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ចំណា:ំ រូរភាពសខាកនាុងឯកសារសនះអាចនឹងមានភាពែុេោនា ពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាប្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអនាករានរញ្្ជ ទិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចុចរក្សាទុក សហងយរិទឯកសារែែលរានសរងកទាងំអេ់ រួចចាកសចញពីកម្ម ភិធីែែលសរងកទាងំអេ់។

2. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ ចុច Start #menucascade-separator  Power#menucascade-separator Shut down ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកកំពុងសប្រងប្រាេ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសិសេង េូមសមងលឯកសារៃនប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការររេ់អនាកេប្មារ់ការែនានាអំំពីការរិទ។

3. ផិ្ច់កុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ទាងំអេ់ពីប្ពីស្្លងងររេ់ពួកវា។
4. ផិ្ច់ឧរករនា៍រណិាញ និងសប្រងងភា្ជ រ់ទាងំអេ់ែូចនកិារចុច ស៉ៅា េ៍ និងមាូនីទ័រពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: សែងមីីផិ្ច់ែែសេរណិាញ នែំរូងប្តូភែកឌុយែែសេសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកេិន រួចសហងយែកឌុយែែសេសចញពីឧរករនា៍រណិាញ។

5. ែកកាតសមសឌវ និងឌីេអុរទិកសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក ប្រេិនសរងអាច។

ការែនានាអំំពីេុភត្ថិភាព
សប្រងការែនានាំេុភត្ថិភាពែូចខាងសប្កាមសែងមីីការពារកុំព្យូទ័រររេ់អនាកពីការែូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងសែងមីីនានានូភេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ែ្លួនររេ់អនាក។ ែំសនាងរការនីមួយៗែែលមានកនាុងឯកសារសនះ េន្មត់ថ្អនាករានអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់នមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាករួចសហងយ សលងកសលងងែតមានកំនាត់េមា្គ ល់អ្វីែែល
និយ៉យសិសេងពីសនះ។

ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក ចូរអានព័ត៌មានអំពីេុភត្ថិភាព ែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិិ តាមរយៈ www.dell.com/

regulatory_compliance ។

ការប្ពមាន: ផិ្ច់កុំព្យូទ័រររេ់អនាកពីប្រ្ពថ្មពលទាងំអេ់មុននឹងសរងកផ្ទា ំង ឬរប្មរកុំព្យូទ័រ។ រនាទារ់ពីរញចារ់ការង្រសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រ េូមោក់រប្មរ និងផ្ទា ំងរនទាះទាងំអេ់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាកចូលប្ពីស្្លងង។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតកុំព្យូទ័រ ប្តូភប្រាកែថ្ៃិទាេប្មារ់សធ្វងការរជាមានលក្ខនាៈោរសេ្មង និងសាអា ត។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតេមាេភារ និងកាត េូមកាន់ពួកវាសខាប្តង់ែរមររេ់វា និងសជវេវាងការរាះម្ជុល និងសេវភរ្វីកុងតាក់។

ប្រយ័តនា: អនាករួរអនុភតិសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាំសោយប្កុមជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell ។ ការែូចខាតសោយសារការិិល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការនានាពីប្កុមហ៊ុនសងងយ។ េូមសមងលសេចកដាីែនានាំ
អំពីេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់មកនមួយិលិតិល ឬតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័តនា: មុននឹងរាះែិនាកខាងកនាុងររេ់កុំព្យូទ័រ អនាកប្តូភអនុភត ិសោយការរាះៃិទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌ែូចនែិនាកសោហៈសខាសប្កាយកុំព្យូទ័រ។ សខាសពលែែលអនាកសធ្វងការ ចូររាះៃិទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌នសរយយៗសែងមីីរំសោះចរនិអរ្គីេនីសិាទិកែែលអាចរាះពាល់ែល់េមាេភារ
ខាងកនាុង។

ប្រយ័តនា: សខាសពលអនាកផ្ដា ច់ែែសេ ប្តូភទាញសខាសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វា ឬរនទាះេប្មារ់ទាញររេ់វា មិនែមនទាញែែសេសោយផ្ទា ល់សនាះសទ។ ែែសេមួយចំនួនមានឧរករនា៍នរ់រន្លឹះ ឬស្ចចា មូលសោយៃែែែលអនាកប្តូភែតសោះសចញមុនសពលផិ្ច់ែែសេ។ សខាសពលផ្ដា ច់ែែសេ ប្តូភោក់តប្មឹមពួកវាឲ្យប្តូភោនា  និងសេ្មងោនា
សែងមីីសជវេវាងការសកាងម្ជុលឧរករនា៍ភា្ជ រ់។ សខាសពលភា្ជ រ់ែែសេ ប្តូភប្រាកែថ្រន្ធនិងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្តូភរានោក់ចំទីតាំង និងប្តូភោនា ។

ប្រយ័តនា: ចុច សហងយប្ចានសចញកាតែែលរានែំសងងងណាមួយពីកម្ម ភិធីអានកាតសមសឌវ។

ប្រយ័តនា: ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសខាសពលោក់ថ្មលីចូម-អុីយាុងសខាកនាុងកុំព្យូទ័រយូរៃែ។ ថ្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានរិូរ និងសរាះសចាលឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ ពនា៌ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងសប្រងងមាា េុីនមួយចំនួនអាចែុេែរ្លកពីអ្វីែែលរានរង្ហា ញសខាកនាុងឯកសារសនះ។

1

6 ការសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក

https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance


ការផ្ដា ច់ចរនិអរ្គិេនីសិាទិក—ការការពារ ESD

ESD រជានកង្វល់ែ៏ធំមួយសខាសពលអនាកប្ររ់ប្រងសប្រងងសអងិចប្តូនិចនពិសេេេមាេនាតុេំខាន់ៗធំែូចនកាត expansion ែួអង្គែំសនាងរការ អង្គចងចា ំDIMMs និងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។ ការសាកតិចសពកអាចសធ្វងកា្យែូចខាតសេវរ្វីែែលមិនច់េ់ោេ់ែូចនរញ្ហា ែូចខាតសកងតសងងង ឬអាយុកាល
ិលិតិលមានរយៈសពលែ្លី។ សោយឧេ្សាហកម្មជំរុញកា្យមានេប្មារ់តប្មូភការថ្មពលទារ និងែង់េុីសតសកងនសងងង ការការពារ ESD រជាសធ្វងកា្យ ការប្ពួយរារម្ភសកងនសងងង។

សោយសារែតែង់េុីសតសកងនសងងងៃនឧរករនា៍សអងិចប្តូនិចែែលសប្រងប្រាេ់សខាកនាុងិលិតិលថ្មីៗររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ភាពែូចខាតឥងូភសនះមានែ្ពេ់នងិលិតិល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េប្មារ់សហតុិលសនះភិធីសាប្េ្តមួយចំនួនៃនែិនាកប្ររ់ប្រងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនប្តូភរានអនុភតិសទ។

ប្រស្ទែែលប្តូភរានទទួលសា្គ ល់ចំនួនពីរៃនការែូចខាត ESD រជាមិនែំសនាងរការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។
● ែូចខាត –ការែូចខាតមានប្រែហលន 20 ភាររយ ៃនការមិនែំសនាងរការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការែូចខាតរណិាលកា្យរាត់រង់នូភមុែង្រឧរករនា៍ភា្ល មៗនិងទាំងប្េុង។ ឧទាហរនា៍ៃនការែូចខាតរជាអង្គចងចា ំDIMM ែែលទទួលរានចរនិសថ សហងយរសងតងតរានភា្ល មនូភេញ្ញា  "No

POST/No Video" នមួយកូែេំសងងរ៊ីរ ឬការរាត់រង ់ឬអង្គចងចាំមិនែំសនាងរការប្តឹមប្តូភ។
● រអាក់រអួល។ – រញ្ហា រអាក់រអួលមានប្រែហល 80 ភាររយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អប្តាែ្ពេ់ៃនការរអាក់រអួលមានន័យថ្ភារសប្ចងនៃនសពលសភោសខាសពលការែូចខាតសកងតសងងងវាមិនប្តូភរានែឹងភា្ល មៗសទ។ DIMM ទទួលរានចរនិសថររាុែនិការកា្យេញ្ញា នា្ល ក់ចុះសហងយមិនមានេញ្ញា

ខាងសប្ៅទាក់ទងនឹងការែូចខាតភា្ល មៗសនាះសទ។ ការកា្យេញ្ញា នា្ល ក់ចុះអាចប្តូភការរយៈសពលនសប្ចងនេរិាហ ៍ឬសប្ចងនែែសែងមីីរោយរាត់សហងយកនាុងសពលតំណាលោនា អាចរណិាលកា្យែូចរុនាភាពៃនអង្គចងចា ំកំហុេអង្គចងចាមំានការរអាក់រអួលនសែងម។ ល។

ការែូចខាតែររធ្ងន់ធ្ងរសប្ចងនពិរាកនឹងែឹង សនាះការសោះប្សាយរញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត់ (សៅថ្ភាពមិនច់េ់ ឬ "ការសែងសលងររួេ") ។

អនុភតិតាមជំហានែូចខាងសប្កាមសនះសែងមីីការពារការែូចខាត ESD៖
● សប្រងែែសេៃែ ESD ែែលពាក់រានប្តឹមប្តូភ។ ការសប្រងែែសេមិនឆ្លងចរនិឥតែែសេមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសទ។ វាមិនិិល់ការការពាររានប្ររ់ប្ោន់សទ។ ការរាះតួមុនសពលកាន់ែិនាកណាមួយមិននានាការការពារ ESD ប្ររ់ប្ោន់សលងែិនាកែែលសនាះនឹងរសងតងនេមា្ព ធែល់ការែូចខាត ESD ។
● កាន់េមាេនាតុែែលឆ្លងចរនិ កនាុងកែន្លងែែលមានេុភត្ថិភាពមិនឆ្លងចរនិ។ សរងអាចសធ្វងេូមសប្រងកប្មាលជ័រ និងកប្មាលសបង។
● សពលសោះេមាេនាតុែែលឆ្លងចរនិ ពីកាតុងែែលសិត្ងមក ហាមែកេមាេនាតុទាំងសនាះ សចញពីកញចារ់េមា្ភ រកញចារ់ការពារឆ្លងចរនិសនាះសចញ លុះប្តាអនាកសប្តមមរួចោល់កនាុងការែំសងងងេមាេភារទាំងសនាះ។ មុនសពលសោះកញចារ់ការពារសប្រងង ប្តូភនានាថ្អនាកប្តូភសោះររេ់ឆ្លងចរនិអរ្គិេនីសចញពីែ្លួន

ររេ់អនាក។
● មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលឆ្លងចរនិ ប្តូភោក់េមាេភារទាងំសនាះកនាុងប្រអរ់ ឬកញចារ់ការពារនមុនេិន ។

ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD

ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិមិនរាច់តាមោនរជានឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិែែលប្តូភរានសប្រងប្រាេ់សប្ចងនរំិុត។ ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិរួមមានេមាេភារធំៗរី៖ កប្មាលប្រឆ្ងំនឹងសិាទិច ែែសេពាក់នឹងកៃែ, និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា ។

េមាេភារៃនឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ
េមាេភារៃនឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD រជា៖
● កប្មាលប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច – កប្មាលប្រឆ្ងំនឹងសិាទិច មានលក្ខនាៈឧណាណា មាប្ត និងសប្រងងរនា្ល េ់នានាអាចោក់សលងវាសខាសពលែំសនាងរការសេវាកម្ម។ សខាសពលសប្រងកប្មាលប្រឆ្ងំនឹងសិាទិច ែែសេពាក់នឹងកៃែររេ់អនាករួរែតមានភាពង្យប្េួល សហងយែែសេចងភា្ជ រ់ោនា រួរែតភា្ជ រ់សៅកប្មាល និងសៅ

សោហៈមិនមានសប្សារសខាសលងប្រព័ន្ធែែលកំពុងែំសនាងរការ។ សខាសពលែែលប្តូភរានោក់កា្យរានប្តឹមប្តូភ សប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភសធ្វងសេវាកម្ម អាចប្តូភរានសោះសចញពីការូរ ESD និងោក់សោយផ្ទា ល់សខាសលងកប្មាលសនាះ។ េមា្ភ រៈ ESD ែែលង្យនឹងែូច រជាមានេុភត្ថិភាពសខាកនាុងៃែររេ់អនាក
សខាសលងកប្មាល ESD សខាកនាុងប្រព័ន្ធ ឬសខាកនាុងការូរ។

● ែែសេពាក់នឹងកៃែ និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា  – ែែសេពាក់នឹងកៃែ និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា អាចភា្ជ រ់សោយផ្ទា ល់រវាងកៃែររេ់អនាក និងសោហមិនមានសប្សារសខាសលងែិនាករឹងប្រេិនសរងកប្មាល ESD មិនប្តូភការសនាះសទ ឬភា្ជ រ់សៅនឹងកប្មាលប្រឆ្ងំនឹងសិាទិច សែងមីីការពារែិនាករឹងែែលប្តូភរានោក់ន
រសណិាះអាេននាសខាសលងកប្មាលសនាះ។ ការតភា្ជ រ់រូរីៃនពាក់នឹងកៃែ និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា  រវាងែេីកររេ់អនាក កប្មាល ESD និងែិនាករឹងប្តូភរានសរសៅថ្នការចងភា្ជ រ់ោនា ។ េូមសប្រងែតឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិែែលមាន កប្មាលប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច ែែសេពាក់នឹងកៃែ, និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា ។ ហាម
សប្រងែែសេពាក់នឹងកៃែែែលមិនមានែែសេ។ ប្តូភែតែឹងននិចចាថ្ែែសេស្្លងងខាងកនាុងៃនែែសេពាក់នឹងកៃែរជាង្យនឹងែូចខាតពីការពាក់ឬេឹករិចរឹល សហងយប្តូភែតប្តូភរានប្តួតពិនិត្យនសទវងទាត់នមួយនឹងឧរករនា៍សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែសែងមីីសជវេវាងការែូចខាតែិនាករឹងររេ់ ESD សោយៃចែន្យ។ សយងង
េូមិដាល់អនុសាេន៍កា្យសធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែនិងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា យ៉ា ងសហាចណាេ់មិងកនាុងមួយេរិាហ៍។

● ឧរករនា៍សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែ ESD – ែែសេស្្លងងសខាខាងកនាុងែែសេ ESD ង្យនឹងែូចខាតសពលសប្រងកាន់ែតយូរ។ សខាសពលសប្រងឧរករនា៍ែែលមិនរាច់តាមោន យកលអារជាសធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែនសទវងទាត់មុននឹងសធ្វងការសៅសៅសេវាកម្មឬយ៉ា ងតិចរំិុតក៏មិងកនាុងមួយេរិាហ៍។ ឧរករនា៍
សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែរជានភិធីសា្គេិែ៏លអាសែងមីីសធ្វងសតេិរសរវនសនះ។ ប្រេិនសរងអនាកមិនមានឧរករនា៍សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែររេ់អនាកផ្ទា ល់សទ េូមពិនិត្យនមួយការិយ៉ល័យប្រចាំតំរន់ររេ់អនាកសែងមីីរកសមងលថ្សតងពួកសរមានមួយឬសទ។ សែងមីីអនុភតិការសធ្វងសតេិ េូមភា្ជ រ់ែែសេភា្ជ រ់នឹងកែែសេៃែសៅនឹង
ឧរករនា៍សតេិ ែនាៈសពលែែលវាប្តូភរានភា្ជ រ់សៅនឹងកៃែររេ់អនាកសហងយចុចរ៊ូតុងសែងមីីសតេិ។ ស្្លងងពនា៌ៃរតង រញ្្ជ ក់ថ្ការសធ្វងសតេិសនះសនរជ័យ។ េញ្ញា ស្្លងងពនា៌ប្កហមសហងយមានេំសងងសោទǧ រញ្្ជ ក់ថ្ការសធ្វងសតេិសនះរោជ័យ។

● សារនាតុអុីេូងង់ – វាមានសារៈេំខាន់ណាេ់កនាុងការរក្សាឧរករនា៍ ESD ែែលង្យនឹងែូច ែូចន កែន្លងោងេមាអា តកំសៅជ័រ ពីសប្រងងរនា្ល េ់ខាងកនាុងែែលនអុីេូងង់សហងយនញឹកបរ់រជាមានចរនិឆ្លងកាត់។
● មជ្ឈោឋា នសធ្វងការ – មុនសពលោក់កា្យសប្រងឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD េូមវាយតៃម្លសា្ថ នភាពសខាទីតាំងអតិថិជន។ ឧទាហរនា៍ ការោក់ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិេប្មារ់មជ្ឈោឋា ន មាា េុីនរសប្មងរជាែុេោនា ពីមជ្ឈោឋា ន កុំព្យូទ័រសលងតុ ឬឧរករនា៍ចល័ត។ មាា េុីនរសប្មងប្តូភរានែំសងងងន

ធម្មតាសខាកនាុងទូសរេកមួយសខាកនាុងមជ្ឈមនា្ឌ លទិននាន័យ។ កុំព្យូទ័រសលងតុឬឧរករនា៍ទចល័តប្តូភរានោក់នទូសៅសខាសលងតុការិយ៉ល័យ ឬកនាុងរនទារ់។ ននិចចាកាលរកសមងលតំរន់ការង្រែែលមានទំហំធំទូោយែែលោ្ម នការោយរាា យ និងធំល្មមប្ររ់ប្ោន់ កនាុងការោក់ឧរករនា៍ការពារឆ្លងចរនិ
ESDសោយមានកែន្លងទំសនររែន្ថមសែងមីីរំសពញនូភប្រស្ទប្រព័ន្ធែែលកំពុងជួេជុល។ កែន្លងសនាះក៏រួរែតោ្ម នអុីេូងង់ែែលអាចរងតកា្យសកងតមានការឆ្លងចរនិ ESD ។ សខាសលងកែន្លងសធ្វងការ អុីេូងង់ែូចន Styrofoam និងរា្ល េទាិចសិសេងៗរួរែតប្តូភរានផ្្ល េ់ទីយ៉ា ងសហាចណាេ់ 12 អុី
ងឬ 30 េង់ទីែមាប្តពីសប្រងងរនា្ល េ់ែែលង្យឆ្លងចរនិមុនសពលសធ្វងការនក់ែេិងសលងេមាេភារែិនាករឹងណាមួយ។

● កញចារ់ ESD – ោល់ឧរករនា៍ ESD ែែលង្យឆ្លងចរនិទាំងអេ់ប្តូភែតែឹកជញ្ជូននិងរានទទួលកនាុងកញចារ់ការពារេុភត្ថិភាពចរនិសិាទិច។ សោហៈ ការូរការពារចរនិសិាទិចប្តូភរានែនានាឲំ្យសប្រង។ សទាះនយ៉ា ងណាក៏សោយអនាករួរែតសិត្ងប្តលរ់នូភសប្រងងរនា្ល េ់ែែលែូចខាតមកភិញសោយ
សប្រងការូរ ESD ែតមួយនិងសភចែចារ់ែិនាកថ្មីែែលរានមកែល់។ ការូរ ESD រួរែតប្តូភរត់ចូលនិងរិទជិតសហងយេមា្ភ រៈសភចែចារ់ហ្វូមែូចោនា ទាំងអេ់រួរែតប្តូភរានសប្រងសខាកនាុងប្រអរ់សែងមែែលសប្រងងរនា្ល េ់ថ្មីរានមកែល់។ ឧរករនា ៍ESD ែែលង្យែូចខាតរួរែតប្តូភរានយកសចញពីការសភចែចារ់
ែតសពលសខាសលងៃិទាការង្រែែលការពារសោយ ESD រាុសណាណា ះ សហងយសប្រងងរនា្ល េ់នានាមិនរួរោក់សខាែិនាកខាងសលងៃនការូរ ESD សទពីសប្ពាះមានែតែិនាកខាងកនាុងៃនការូររាុសណាណា ះែែលប្តូភរានការពារ។ ប្តូភែតោក់សប្រងងរនា្ល េ់នានាសខាកនាុងៃែររេ់អនាកននិចចាសខាសលងកប្មាល ESD សខាកនាុង
ប្រព័ន្ធ ឬសខាកនាុងការូរប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច។

● ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងែូច – សខាសពលផ្្ល េ់រិូរេមាេភារែែលង្យនឹងែូច ESD ែូចនសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភរិូរ ឬសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភប្ររល់កា្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរយងេំខាន់រំិុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនា្ល េ់ទាងំសនះសខាកនាុងការូរប្រឆ្ំងនឹងសិាទិចសែងមីីឲ្យមាន
េុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

សេចកិីេសង្ខរ េិីពីការការពារ ESD

វាប្តូភរានិិល់អនុសាេន៍កា្យអនាករសចចាកសទេសេវាកម្មទាងំអេ់សប្រងែែសេែីពាក់នឹងកៃែ ESD រែន្ថម និងកប្មាលការពារប្រឆ្ំងនឹងសិាទិចប្ររ់សពលទាំងអេ់សខាសពលិិល់សេវាកម្មសលងិលិតិល Dell ។ សលងេពីសនះសទវត សរយងែែលេំខាន់រជាអនាករសចចាកសទេប្តូភរក្សាែិនាកែែលង្យែូចខាតសោយចរនិពី
សប្រងងអុីេូងង់ទាងំអេ ់សខាសពលកំពុងែំសនាងរការសេវាសហងយពួកសរប្តូភសប្រងការូរប្រឆ្ំងនឹងសិាទិចេប្មារ់ែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យែូចខាត។

ការសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក 7



ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងែូច
សខាសពលមានការែឹកជញ្ជុនេមាេភារ ESD ែែលង្យែូចែូចនសប្រងងេប្មារ់ការផ្្ល េ់រិូរ ឬសប្រងងែែលប្តូភសិត្ងប្តងរ់សៅ Dell វាេំខាន់កនាុងការោក់សប្រងងទាងំសនះសខាកនាុងសេ់ងទរ់សិាទិកេប្មារ់ការែឹកជញ្ជូនមានេុភត្ថិភាព។

រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: ការរនសេល់ទុកស្ចចា ែែលសប្រងមិនសកងត ឬស្ចចា ធូរសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចសធ្វងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកែូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចារ់ស្ចចា ទាងំអេ់សងងងភិញ សហងយប្តូភនានាថ្ោ្ម នស្ចចា ណាមួយសខាេល់សខាកនាុងកុំព្យូទ័ររេ់អនាក។
2. ភា្ជ រ់សៅឧរករនា៍ខាងសប្ៅ សប្រងងររិកា្ខ រ ឬែែសេែែលអនាករានសោះមុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររេ់អនាក។
3. ោក់កាតសមសឌវ ឌីេ ឬែិនាកែៃទសទវតែែលអនាករានសោះមុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
4. ភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់ទាងំអេ់សៅនឹងប្ពីស្្លងងររេ់ឧរករនា៍ទាំងសនាះ។
5. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

8 ការសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក



ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ

ចំណា:ំ រូរភាពសខាកនាុងឯកសារសនះអាចនឹងមានភាពែុេោនា ពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាប្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអនាករានរញ្្ជ ទិញ។

ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
ែំសនាងរការកនាុងឯកសារសនះតប្មូភឲ្យមានឧរករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖

● ទួនាជាភីេ Philips #1

● ទួនាជាភីេ Philips #0

● ឧរករនា៍ោេ់រា្ល េទាិក

រញ្ជីស្ចចា
ចំណា:ំ សខាសពលសោះស្ចចា សចញពីេមាេភារ ចូរកត់ចំណាបំ្រស្ទស្ចចា  ចំនួនស្ចចា  សហងយោក់វាកនាុងប្រអរ់រក្សាទុកស្ចចា ។ សនះរជាសែងមីីប្រាកែថ្ ចំនួនស្ចចា  និងប្រស្ទស្ចចា  រជាប្តឹមប្តូភ និងប្ររ់ចំនួនសខាសពលចារ់រញចាូលភិញ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រែ្លះមានៃិទាមាា សញទិក។ ប្តូភប្រាកែថ្ ស្ចចា មិនប្តូភរានទុកសចាលសលងៃិទាសនះ សខាសពលសធ្វងការោក់េមាេភារ។

ចំណា:ំ ពនា៌ស្ចចា អាចែុេោនា សៅតាមការកំនាត់សពលរញ្្ជ ទិញ។

តាោង 1. រញ្ជីស្ចចា  

េមាេភារ ភា្ជ រ់សៅ ប្រស្ទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

រប្មររាត សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x4 7

ថ្ម (3 ប្ោរ់) សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x3 4

ថ្ម (4 ប្ោរ់) សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x3 5

សជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x3 1

ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង (រន្ធ M.2 ទីមួយ) សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x3 1

ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង (រន្ធ M.2 ទីពីរ) សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x3 1

សជងងទប្មកាតឥតែែសេ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x3 1

កង្ហា រ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x2 2

ប្តសចវកសឆ្វង សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2.5x5

M2.5x3.5

2

1

2
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តាោង 1. រញ្ជីស្ចចា  (រានរនិ)

េមាេភារ ភា្ជ រ់សៅ ប្រស្ទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

ប្តសចវកខាងសំិា សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2.5x5 3

រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x3 1

រ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលន
ជសប្មងេអាចមានឬអត់

សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M1.6x2 2

សជងងទប្មរនទាះរាះ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x2 5

ផ្ទា ងំ I/O សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x2 2

សជងងទប្មរន្ធ USB 3.2 ជំនាន់ទី 1 ប្រស្ទ C ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x5 2

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x2 2

េមាេភារេំខាន់ៗៃន Inspiron 15 5505

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីេមាេភារេំខាន់ៗៃន Inspiron 15 5505 ។

10 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



1. រប្មររាត
2. ថ្ម
3. រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល
4. កែន្លងទទួលកំសៅ
5. មាូឌុលអង្គចងចាំ
6. សជងងទប្មប្ោយសា្ថ នភាពរឹង
7. ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230
8. ឧរាល័រ
9. ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ
10. រនទាះរាះ
11. សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច
12. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
13. រ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ
14. ថ្មប្ោរ់េំែរាត
15. ផ្ទា ំង I/O
16. កង្ហា រ
17. កាតឥតែែសេ
18. ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 11



រប្មររាត

ការសោះរប្មររាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំរប្មររាត សហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការសោះ។

12 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 13



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួក (M2x7.5) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. សោះស្ចចា  (M2x4) ប្រាំពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. សោយសប្រងប្រោរ់ោេ់ផ្្ល េទាិច ោេ់រប្មររាតសោយចារ់សិិងមពីចំនុាចិតសខាប្តសចវកសអប្កង់ សហងយសធ្វងការោេ់ជុំ ភិញសែងមីីសោះរប្មររាតសចញ។
4. សលងករប្មររាតសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
5. រករង់េអាិត សហងយផិ្ច់ែែសេថ្មសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ េូមផិ្ច់ែែសេថ្មសខាសពលអនាករនិសោះេមាេភារសិសេងសទវតសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកែតរាុសណាណា ះ។

6. ចុច និងេងតត់រិទសរងកចំនួនប្រាំភិនាទីសែងមីីសអាយថ្មពលែែលសខាសេេេល់កនាុងកុំព្យូទ័រ។

ការែំសងងងរប្មររាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាងំរប្មររាត សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

14 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 15



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទភា្ជ រ់រង់េអាិត សហងយភា្ជ រ់ែែសេថ្មសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សរងអាចសធ្វងសៅរាន។
2. ោក់រប្មររាតសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ និងកិារចុច។
3. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងរប្មររាតនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច សហងយរុញរប្មររាតកា្យចូលទីតាងំ។
4. មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួក ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
5. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) ប្រាំពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ថ្ម

ការសោះថ្ម 3 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងថ្ម 3 ប្ោរ់ និងិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះសចញ។

16 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករនទាះរង់េអាិតសចញ សហងយផិ្ច់ែែសេថ្មសចញ សរងអាច។
2. សោះស្ចចា  (M2x3) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ថ្ម 3 ប្ោរ់សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. សលងកថ្ម រួមនឹងែែសេររេ់វាសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងងថ្ម 3 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំថ្មប្ោរ់េំែរាត 3 ប្ោរ ់សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 17



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់ថ្មសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងថ្ម នមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. សោះស្ចចា  (M2x3) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ថ្មសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. ភា្ជ រ់ែែសេថ្មសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេថ្មសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការសោះថ្ម 4 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាងំថ្មប្ោរ់េំែរាត 4 ប្ោរ់ សហងយិិល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

18 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករនទាះរង់េអាិតសចញ សហងយផិ្ច់ែែសេថ្មសចញ សរងអាច។
2. សោះស្ចចា  (M2x3) ប្រាំប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ថ្ម 4 ប្ោរ់សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. សលងកថ្ម រួមនឹងែែសេររេ់វាសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងងថ្មប្ោរ់េំែរាត 4 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងថ្មប្ោរ់េំែរាត 4 ប្ោរ់ សហងយិិល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 19



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់ថ្មសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងថ្ម នមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ប្រាបំ្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ថ្ម 4 ប្ោរ់សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. ភា្ជ រ់ែែសេថ្មសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេថ្មសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

មាូឌុលអង្គចងចាំ

ការសោះមាូឌុលអង្គចងចាំ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងមាូឌុលអង្គចងចាំ សហងយិិល់នូភរូរភាពពីែំសនាងរការសោះ។

20 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សលងករនទាះមីឡាសចញមាូឌុលអង្គចងចា។ំ
2. សប្រងប្មាមៃែររេ់អនាកសោយប្រុងប្រយ័តនាសែងមីីោេ់សញនាមរសខាខាងចុងៃនរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំរហូតែល់អង្គចងចាសំោតសងងង។
3. សោះមាូឌុលអង្គចងចាំសចញពីរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ។

ចំណា:ំ អនុភតិសារសងងងភិញនូភជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 3 សែងមីីសោះមាូឌុលអង្គចងចាំសិសេងសទវតែែលរានែំសងងងកនាុងកំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាំ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំមាូឌុលអង្គចងចា ំសហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 21



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សលងករនទាះសោហៈ សហងយតប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងមាូឌុលអង្គចងចានំមួយសថរសខាសលងរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ។
2. រុញមាូឌុលអង្គចងចាឲំ្យរានែនានសៅកនាុងរន្ធពីប្ជុងណាមួយ។
3. េងតត់មាូឌុលអង្គចងចាចំុះសប្កាមរហូតែល់វាចុចនរ់សខានឹងកែន្លង។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកមិនសេំសងងរ្លីកសទ សោះមាូឌុលអង្គចងចារំួចតសម្លងងវាសារសងងងភិញ។

ចំណា:ំ អនុភតិជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 3 សងងងភិញ ប្រេិនសរងអនាកប្តូភែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាសំិសេងសទវត។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

22 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង—រន្ធ M.2 ទីមួយ

ការសោះប្សាយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សចញពីរន្ធ M.2 ទីមួយ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ។

ចំណា:ំ ភិធីសនះអនុភតិចំសពាះកុំព្យូទ័រែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ែែលរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយរាុសណាណា ះ។

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ែែលរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230សៅសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
2. រុញ សហងយសលងកប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សចញពីរន្ធ M.2 ទីមួយសខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងមានប្ោយសា្ថ នភាពរឹងែតមួយសខាកនាុងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលអនាករានរញ្្ជ ទិញ អនាកអាចែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងមួយសទវតសខាកនាុងរន្ធ M.2 សិសេងសទវត។ សទាះយ៉ា ងណាក៏សោយ អនាកប្រែហលនប្តូភការសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង (លក់ោច់សោយែងក) សែងមីី
ែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងរែន្ថម។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 23



ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអនុភតិែតសខាសពលែែលអនាកែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 កនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយរាុសណាណា ះ។

ចំណា:ំ មុនសធ្វងការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ M.2 2280 ររេ់អនាក ចូរប្រាកែថ្ សជងងទប្មចារ់េ្ថិតកនាុងទីតាងំប្តឹមប្តូភ។ េប្មារ់ព័ត៍មានរែន្ថម េូមចូលសមងល ការែំសងងងសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ែែលរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 នមួយេនទាះសខាសលងរន្ធ M.2 ទីមួយសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. រុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ចូលសៅកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយសខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សៅសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សចញពីរន្ធ M.2 ទីមួយ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ។

ចំណា:ំ ភិធីសនះអនុភតិចំសពាះកុំព្យូទ័រែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ែែលរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយរាុសណាណា ះ។

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ែែលរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

24 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
2. រុញ សហងយសលងកប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សចញពីរន្ធ M.2 ទីមួយសខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងមានប្ោយសា្ថ នភាពរឹងែតមួយសខាកនាុងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលអនាករានរញ្្ជ ទិញ អនាកអាចែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងមួយសទវតសខាកនាុងរន្ធ M.2 សិសេងសទវត។ សទាះយ៉ា ងណាក៏សោយ អនាកប្រែហលនប្តូភការសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង (លក់ោច់សោយែងក) សែងមីី
ែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងរែន្ថម។

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអាចអនុភតិរានសខាសពលអនាកែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 កនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ។

ចំណា:ំ មុនសធ្វងការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ M.2 2280 ររេ់អនាក ចូរប្រាកែថ្ សជងងទប្មចារ់េ្ថិតកនាុងទីតាងំប្តឹមប្តូភ។ េប្មារ់ព័ត៍មានរែន្ថម េូមចូលសមងល ការែំសងងងសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ែែលរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 25



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 នមួយេនទាះសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. រុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ចូលសៅកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយសខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការែំសងងងសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសលងរន្ធ M.2 ទីមួយ។

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សចញពីរន្ធ M.2 ទីមួយ។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងមានប្ោយសា្ថ នភាពរឹងែតមួយសខាកនាុងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលអនាករានរញ្្ជ ទិញ អនាកអាចែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងមួយសទវតសខាកនាុងរន្ធ M.2 សិសេងសទវត។ សទាះយ៉ា ងណាក៏សោយ អនាកប្រែហលនប្តូភការសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង (លក់ោច់សោយែងក) សែងមីី
ែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងរែន្ថម។

រូរភាពិិល់នូភរូរតំណាងៃនភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងងសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសខាសពលោក់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 នមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 កនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ។

26 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



រូរភាពិិល់នូភរូរតំណាងៃនភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងងសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសខាសពលោក់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 នមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 កនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញ សហងយសោះសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងពីរន្ធសជងងទប្មចារ់សលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. ប្តងរ់សជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
3. រុញសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងចូលកនាុងរន្ធចារ់សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 មួយណាក៏សោយ ែែលអាចអនុភតិរាន។

ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង—រន្ធ M.2 ទីពីរ

ការសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សចញពីរន្ធ M.2 ទីពីរ។

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ។

ចំណា:ំ ភិធីសនះអនុភតិចំសពាះកុំព្យូទ័រែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ែែលរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីររាុសណាណា ះ។

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ែែលរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ សហងយិិល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 27



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
2. រុញ សហងយសលងកប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ពីរន្ធ M.2 ទីពីរសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ។

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងមានប្ោយសា្ថ នភាពរឹងែតមួយសខាកនាុងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលអនាករានរញ្្ជ ទិញ អនាកអាចែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងមួយសទវតសខាកនាុងរន្ធ M.2 សិសេងសទវត។ សទាះយ៉ា ងណាក៏សោយ អនាកប្រែហលនប្តូភការសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង (លក់ោច់សោយែងក) សែងមីី
ែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងរែន្ថម។

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអនុភតិចំសពាះែតសខាសពលែែលអនាកែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 កនាុងរន្ធ M.2 ទីពីររាុសណាណា ះ។

ចំណា:ំ មុនសធ្វងការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ M.2 2280 ររេ់អនាក ចូរប្រាកែថ្ សជងងទប្មចារ់េ្ថិតកនាុងទីតាងំប្តឹមប្តូភ។ េប្មារ់ព័ត៍មានរែន្ថម េូមចូលសមងល ការែំសងងងសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ែែលប្តូភរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ សហងយិិល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

28 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញសជងងទប្មប្ោយសា្ថ នភាពរឹងចូលកនាុងរន្ធសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច ប្រេិនសរងមិនរានែំសងងង។
2. តប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 នមួយេនទាះសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. រុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ចូលសៅកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សចញពីរន្ធ M.2 ទីពីរ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ។

ចំណា:ំ ភិធីសនះអនុភតិចំសពាះកុំព្យូទ័រែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ែែលរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីររាុសណាណា ះ។

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ែែលរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ សហងយិិល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 29



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
2. រុញ សហងយសលងកសជងងទប្មប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សចញពីប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ។

ការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចោបំ្ទប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងមានប្ោយសា្ថ នភាពរឹងែតមួយសខាកនាុងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលអនាករានរញ្្ជ ទិញ អនាកអាចែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងមួយសទវតសខាកនាុងរន្ធ M.2 សិសេងសទវត។ សទាះយ៉ា ងណាក៏សោយ អនាកប្រែហលនប្តូភការសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង (លក់ោច់សោយែងក) សែងមីី
ែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងរែន្ថម។

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអនុភតិចំសពាះែតសខាសពលែែលអនាកែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 កនាុងរន្ធ M.2 ទីពីររាុសណាណា ះ។

ចំណា:ំ មុនសធ្វងការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ M.2 2280 ររេ់អនាក ចូរប្រាកែថ្ សជងងទប្មចារ់េ្ថិតកនាុងទីតាងំប្តឹមប្តូភ។ េប្មារ់ព័ត៍មានរែន្ថម េូមចូលសមងល ការែំសងងងសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ែែលប្តូភរានែំសងងងសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ សហងយិិល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

30 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 នមួយេនទាះសខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. រុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ចូលសៅកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការែំសងងងសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសលងរន្ធ M.2 ចំនួនពីរ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សចញពីរន្ធ M.2 ទីពីរ។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងមានប្ោយសា្ថ នភាពរឹងែតមួយសខាកនាុងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលអនាករានរញ្្ជ ទិញ អនាកអាចែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងមួយសទវតសខាកនាុងរន្ធ M.2 សិសេងសទវត។ សទាះយ៉ា ងណាក៏សោយ អនាកប្រែហលនប្តូភការសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង (លក់ោច់សោយែងក) សែងមីី
ែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងរែន្ថម។

រូរភាពសនះិិល់នូភការតំណាងៃននីតិ ភិធី សែងមីីផ្្ល េ់ទីសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសលងរន្ធ M.2 ចំនួនពីរ
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M1.6x2.5) ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសៅរន្ធសជងងទប្ម M.2 2230/2280 សលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
2. សលងកសជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងពីរន្ធសជងងទប្ម M.2 2230/2280 សលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
3. ោក់សជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងកនាុងរន្ធសជងងទប្ម M.2 2230/2280 សលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
4. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x2.5) ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មចារ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសៅរន្ធសជងងទប្ម M.2 2230/2280 សលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
5. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 មួយណាក៏សោយ ែែលអាចអនុភតិរាន។

កាតឥតែែសេ

ការសោះកាតឥតែែសេ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងកាតឥតែែសេ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មកាតwirelsssសៅនឹងកាតwirelsss។
2. សោះសជងងទប្មែែលភា្ជ រ់កាតឥតែែសេសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. ផិ្ច់ែែសេអង់ែតនសចញពីកាតឥតែែសេ។
4. ទាញ សហងយសោះកាតឥតែែសេសចញពីរន្ធកាតឥតែែសេ។

ការែំសងងងកាតឥតែែសេ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងកាតឥតែែសេ សហងយិិល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងកាតឥតែែសេនមួយសថរសខាសលងរន្ធកាតឥតែែសេ សហងយរញចាូលកាតឥតែែសេពីប្ជុងមួយសៅកនាុងរន្ធកាតឥតែែសេ។
2. ភា្ជ រ់ែែសេអង់ែតនសៅនឹងកាតឥតែែសេ ។

តាោងខាងសប្កាមសនះ ិិល់នូភរូរោងពនា៌ែែសេអង់ែតនេប្មារ់កាតឥតែែសេែែលោបំ្ទសោយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តាោង 2. សប្ោងពនា៌ែែសេអង់ែតន 

ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងកាតឥតែែសេ ពនា៌ែែសេអង់ែតន រំនូេសៅេមា្គ ល់

ចមីង ពនា៌េ ចមីង (ប្តីសកានាពនា៌េ)

ជំនួយ ពនា៌ស្ច្ម AUX (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម )

3. ោក់សជងងទប្មរកាតតឥែែសេសខាសលងកាតឥតែែសេ។
4. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងសជងងទប្មកាតឥតែែសេនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់កាតឥតែែសេសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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កង្ហា រ

ការសោះកង្ហា រ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងកង្ហា រ សហងយិិល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រក សហងយសលងករនទាះមីឡាែែលប្ររែែសេកង្ហា រសចញ។
2. រករង់េអាិត សលងករន្លឹះ សហងយរនាទា រ់មកផិ្ច់ែែសេផ្ទា ំង I/O សចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. សោះែែសេផ្ទា ងំ I/O សចញពីរន្លងែែសេសខាសលងកង្ហា រ។
4. ផិ្ច់ែែសេកង្ហា រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងការិចុច។
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6. សលងកកង្ហា រសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងងកង្ហា រ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងកង្ហា រ សហងយិិល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កង្ហា រសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងកង្ហា រ នមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់ៃែ និងរង្គុំកិារចុច។
4. ោក់ែែសេផ្ទា ំង I/O តាមរន្លងែែសេសខាសលងកង្ហា រ។
5. ភា្ជ រ់ែែសេកង្ហា រសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។
6. ភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ំង I/O សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេ។
7. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំង I/O សៅ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
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8. ភា្ជ រ់រនទាះមីឡាែែលប្ររែែសេកង្ហា រ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ថ្មប្ោរ់េំែរាត

ការសោះថ្មប្ោរ់េំែរាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

ចំណា:ំ ការសោះថ្មប្ោរ់េំែរាត កំនាត់កម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សារនថ្មីសៅលំនាំសែងម។ សយងងេូមែនានាំឲ្យអនាកកត់េំោល់ ការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសងងង BIOS មុនសពលសោះថ្មប្ោរ់េំែរាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងថ្មប្ោរ់េំែរាត និងិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែកសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែែសេថ្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីផ្ទា ងំ I/O ។
2. រកថ្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ការែំសងងងថ្មប្ោរ់េំែរាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំថ្មប្ោរ់េំែរាត សហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ថ្មប្ោរ់េំែរាតសៅរន្ធថ្មប្ោរ់េំែរាតសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. ោក់ែែសេថ្មប្ោរ់េំែរាតែូចមានរង្ហា ញ សហងយភា្ជ រ់វាសៅនឹងផ្ទា ងំ I/O ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

កែន្លងទទួលកំសៅ

ការសោះកែន្លងទទួលកំសៅ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រយ័តនា: សែងមីីកា្យអង្គែំសនាងររការប្តនក់នអតិររមា េូមកុំរាះកែន្លងសិទារកំសៅសខាសលងកែន្លងទទួលកំសៅ។ នតិខា្ល ញ់សខាកនាុងែេីកររេ់អនាកអាចកាត់រន្ថយេមត្ថភាពចម្លងកំសៅររេ់ខា្ល ញ់កំសៅ។

ប្រយ័តនា: កែន្លងទទួលកំសៅអាចនឹងសៅិសពលប្រតិរតិិការធម្មតា។ ទុកសពលសភោប្ររ់ប្ោន់សែងមីីកា្យកំសៅចុះប្តនក់មុនសពលអនាករាះវា។

ចំណា:ំ លក្ខនាៈកែន្លងទទួលកំសៅ និងចំនួនស្ចចា មួកែុេោនា សៅតាមកាតប្កាហ្វិកែែលរានែំសងងងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះ រង្ហា ញពីទីតាំងៃនកែន្លងទទួលកំសៅ និងិិល់នូភរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែកសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តាមលំោរ់រ្គញ្ចា េ (សោយអនុភតិតាមរំនូេរង្ហា ញនសលែសខាសលងកែន្លងទទួលកំសៅ ពី 4 សៅ 1) មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួករួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។
2. សលងក និងសោះកែន្លងទទួលកំសៅសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ការែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាងំៃនកែន្លងទទួលកំសៅ និងិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 39



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កែន្លងទទួលកំសៅសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសហងយតប្មង់រន្ធស្ចចា ឲ្យប្តូភសខាសលងកន្លងទទួលកំសៅនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. តាមលំោរ់លំសោយ (សោយអនុភតិតាមរំនូេរង្ហា ញនសលែសខាសលងកែន្លងទទួលកំសៅពី 1 ែល់ 4) មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួករួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

សប្រងងែំសងងងសអប្កង់

ការសោះសប្រងងែំសងងងសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំសប្រងងែំសងងងសអប្កង់ សហងយិិល់រូរភាពតំណាងពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. សោះស្ចចា  (M2.5x3.5) និងស្ចចា  (M2.5x5) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំ សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
4. សោះស្ចចា  (M2.5x5) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
5. សលងកសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចសែងមីីសលងកប្តសចវកសអប្កង់សចញ។
6. រុញសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចសចញពីសប្រងងែំសងងងសអប្កង់សោយប្រុងប្រយ័តនា។

ចំណា:ំ សែងមីីសចវេវាងការសធ្វងកា្យែូចខាតសលងសអប្កង់ េូមកុំរុញសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចសលងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
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ការែំសងងងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាំងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់សប្រងងែំសងងងសអប្កង់សលងៃិទាោរសេ្មង សហងយសាអា ត។
2. តប្មង់ សហងយរុញសប្រងងែំសងងងកែន្លង្ក់រាតៃែ និងកិារចុចសខាសប្កាមប្តសចវកសអប្កង់។
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ចំណា:ំ សែងមីីសចវេវាងការសធ្វងកា្យែូចខាតសលងសអប្កង់ េូមកុំរុញសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចសលងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

3. េងតត់ប្តសចវកសអប្កង់ចុះសប្កាម សហងយតប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងប្តសចវសអប្កង់នមួយនឹងរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងចុច។
4. ចារ់ស្ចចា  (M2.5x3.5) និងស្ចចា  (M2.5x5) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសំិាសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. ោក់ស្ចចា  (M2.5x5) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះ និងរិទរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល

ការសោះរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាងំៃនរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល និងិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែកសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2.5x3.5) និងស្ចចា  (M2.5x5) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំ សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. សលងករនទាះប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំសែងមីីសញងញែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល។
3. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. ផិ្ច់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
5. សោះែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលពីរន្លងរត់ែែសេសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. សោះស្ចចា  (M2x3) សហងយសលងករន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងងរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះ រង្ហា ញពីទីតាងំៃនរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល និងិិល់នូភរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសៅកនាុងរន្ធសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសៅនឹងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
3. រត់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលតាមរន្លងរត់ែែសេសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
4. ភា្ជ រ់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសចញសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. រិទរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. រនាទា ររនទាះប្តសចវកសអប្កង់ខាងសំិា សហងយប្តូភប្រាកែថ្រន្ធស្ចចា ប្តូភរានតប្មឹមប្តូភោនា នមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
7. ចារ់ស្ចចា  (M2.5x3.5) និងស្ចចា  (M2.5x5) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសំិាសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ឧរករនា៍រំពងេំសងង

ការសោះឧរាល័រ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
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3. សោះ ថ្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ថ្ម 4 ប្ោរ់។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះ រង្ហា ញពីទីតាំងៃនឧរាល័រ សហងយិិល់នូភរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែកសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែែសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. កំនាត់រន្លងរត់ែែសេឧរាល័រ។
3. រករនទាះេអាិតស្ច្ម ែែលភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅសជងងទប្មរនទាះរាះ។
4. ោក់ែែសេឧរាល័រតាមរន្លងរត់ែែសេសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ចំណា:ំ កត់ចំណាទំីតាំងទប្មសៅេ៊ូមុននឹងសលងកឧរាល័រ។

5. សលងកឧរាល័រនមួយែែសេសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងងឧរាល័រ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះ រង្ហា ញពីទីតាំងៃនឧរាល័រ សហងយិិល់នូភរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោយសប្រងប្រោរ់តប្មឹម និងទប្មសៅេ៊ូ េូមោក់ឧរាល័រសៅកនាុងរន្ធសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងប្ទនារ់សៅេ៊ូប្តូភរានរុញសចញពីឧរាល័រសខាសពលឧរាល័រប្តូភសោះសចញ េូមរុញប្ទនារ់សៅេ៊ូប្តងរ់មកភិញកា្យចូលកែន្លងសែងមមុនសពលោក់ឧរាល័រ។

2. ោក់ែែសេឧរាល័រតាមរន្លងែែសេសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. រិទរង់េអាិតស្ច្ម ែែលភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅសជងងទប្មរនទាះរាះ។
4. ភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ថ្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ថ្ម 4 ប្ោរ់។
2. ែំសងងង រប្មររាត។
3. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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រ៊ូតុងថ្មពលនមួយកម្មភិធីអានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេអាចមានឬអត់

ការសោះរ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
4. សោះ ផ្ទា ំង I/O។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងរ៊ូតុងថ្មពលនមួយនឹងឧករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ សហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M1.6x2) ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មរ៊ូតុងថ្មពលសៅ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
2. សលងកសជងងទប្មរ៊ូតុងថ្មពលសចញពី រ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ។
3. សោះស្ចចា  (M1.6x2) ែែលភា្ជ រ់រ៊ូតុងថ្មពលសខាសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. សលងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេរ៊ូតុងថ្មពល (ឬែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ) ពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
5. សលងករ៊ូតុងទ័រថ្មពល រួមនមួយែែសេររេ់វាសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងងរ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងរ៊ូតុងថ្មពល នមួយនឹងឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ សហងយិិល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងរ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេសៅនឹងរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x2) ែែលភា្ជ រ់រ៊ូតុងថ្មពលសខាសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. ភា្ជ រ់ែែសេរ៊ូតុងថ្មពល (ឬែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ) សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច សហងយរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងសជងងទប្មរ៊ូតុងថ្មពលនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច ។
5. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x2) ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មរ៊ូតុងថ្មពលសៅ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ផ្ទា ំង I/O ។
2. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

រនទាះរាះ

ការសោះរនទាះរាះ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ថ្ម 4 ប្ោរ់។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញតាងំរនទាះរាះ សហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅសជងងទប្មរនទាះរាះ។
2. សោះែែសេឧរាល័រសចញពីរន្លងrt’ែែសេ។
3. សោះស្ចចា  (M2x2) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មរនទាះរាះសៅនឹងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. សលងកសជងងទប្មរនទាះរាះសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
5. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេរនទាះរាះសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់រនទាះរាះសៅនឹងសប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
7. សោះស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រនទាះរាះសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
8. សលងករនទាះរាះ រួមនឹងែែសេសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងងរនទាះរាះ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងររេ់េមាេភារ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ សហងយោក់រនទាះរាះចូលសៅកនាុងរន្ធសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ចំណា:ំ ប្តងរ់កុំព្យួទ័រសហងយសរងកសអប្កង់។ ចូរប្រាកែថ្ រនទាះរាះប្តូភរានតប្មឹមសេ្មងោនា សខាប្ររ់ប្ជុងទាងំរួន។

2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងរនទាះរាះនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. មួលស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មរនទាះរាះសខានឹងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. ភា្ជ រ់ែែសេរនទាះរាះសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេរនទាះរាះ។
5. រិតេតុតែែលភា្ជ រ់រនទាះរាះសៅនឹងរង្គុំោក់ៃែ និងរង្គុំកិារចុច។
6. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងសជងងទប្មរនទាះរាះនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
7. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មរនទាះរាះសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
8. ោក់ែែសេឧរាល័រតាមរន្លងរត់ែែសេ សហងយរិទរង់េអាិតសៅសជងងទប្មរនទាះរាះ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ថ្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ថ្ម 4 ប្ោរ។់
2. ែំសងងង រប្មររាត។
3. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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ផ្ទា ងំ I/O

ការសោះផ្ទា ំង I/O

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្មប្ោរ់េំែរាត។
4. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងៃនផ្ទា ងំ I/O សហងយិិល់នូភរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែកសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ំង I/O សៅផ្ទា ងំ I/O ។
2. សរងករន្លឹះ និងផិ្ច់ែែសេផ្ទា ំង I/O សចញពីផ្ទា ងំ I/O ។
3. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសចញពីផ្ទា ំង I/O ។
4. សោះស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំង I/O សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
5. សលងកផ្ទា ងំ I/O សចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ការែំសងងងផ្ទា ំង I/O

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះ រង្ហា ញពីទីតាំងៃនផ្ទា ងំ I/O សហងយិិល់នូភរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំង I/O នមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំ I/O សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
4. ភា្ជ រ់ែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសហងយរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេ។
5. ភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ំង I/O សៅនឹងផ្ទា ំង I/O សហងយរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេ។
6. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ំង I/O សៅផ្ទា ងំ I/O ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
2. ែំសងងង ថ្មប្ោរ់េំែរាត។
3. ែំសងងង រប្មររាត។
4. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

ការសោះផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ថ្ម 4 ប្ោរ់។
4. សោះ មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
5. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សចញពីរន្ធ M.2 ទីមួយ។
6. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សចញពីរន្ធ M.2 ទីពីរ។
7. សោះ កាតឥតែែសេ។
8. សោះ កែន្លងទទួលកំសៅ។
9. សោះ រ៊ូតុងថ្មពលែែលមានឧករនា៍អានសានា មប្មាមៃែនជសប្មងេ។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការសោះ។

54 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2.5x3.5) និងស្ចចា  (M2.5x5) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំ សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. ោេ់សរងកប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំ។
3. រករង់េអាិតស្ចចា ែែលភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ងំ I/O សៅកង្ហា រ។
4. រករនទាះរង់េអាិតថ្្ល  សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេផ្ទា ំង I/O សចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
5. ផិ្ច់ែែសេកង្ហា រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. រករង់េអាិត សរងករន្លឹះ សហងយរនាទា រ់មកផិ្ច់ែែសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
7. រករង់េអាិតស្ច្ម សចញពីែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល។
8. ផិ្ច់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
9. សោះស្ចចា  (M2x5) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្ម USB ប្រស្ទ C សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
10. សលងកសជងងទប្ម USB ប្រស្ទ C សចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
11. ផិ្ច់ែែសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
12. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេរនទាះរាះសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
13. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេកិារចុចសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
14. សរងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេពន្លជាសប្កាយកិារចុចសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ប្រេិនសរងអាចសធ្វងរាន។
15. សោះស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ការែំសងងងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
3. រនាទា ររនទាះប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វង សហងយចារ់ស្ចចា  (M2.5x3.5) និងស្ចចា  (M2.5x5) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រនទាះប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. ភា្ជ រ់ែែសេកង្ហា រសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។
5. ភា្ជ រ់ែែសេ I/O សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះ។
6. រិទរង់េអាិតស្ច្ម ែែលភា្ជ រ់ែែសេ I/O សៅកង្ហា រ។
7. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយរិទរង់េអាិតសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេ។
8. ភា្ជ រ់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសចញសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
9. រិតរង់េអាិតស្ច្ម ែែលភា្ជ រ់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
10. ោក់សជងងទប្ម USB ប្រស្ទ C សៅកនាុងរន្ធររេ់វាសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
11. ចារ់ស្ចចា  (M2x5) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្ម USB ប្រស្ទ C សៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
12. ភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
13. ភា្ជ រ់ែែសេរនទាះរាះសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេរនទាះរាះ។
14. ភា្ជ រ់ែែសេកិារចុចសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេកិារចុច។
15. ភា្ជ រ់ែែសេពន្លជាកិារចុចសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេកិារចុច ប្រេិនសរងអាចសធ្វងរាន។
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តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ។
2. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
3. ែំសងងង កែន្លងទទួលកំសៅ។
4. ែំសងងង កាតឥតែែសេ។
5. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ។
6. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ។
7. ែំសងងង ថ្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ថ្ម 4 ប្ោរ់។
8. ែំសងងង រប្មររាត។
9. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

កែន្លងោក់រាតៃែ និងសប្រងងែំសងងងកិារចុច

ការសោះសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ថ្ម 4 ប្ោរ់។
4. សោះ មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
5. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សចញពីរន្ធ M.2 ទីមួយ។
6. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សចញពីរន្ធ M.2 ទីពីរ។
7. សោះ កាតឥតែែសេ។
8. សោះ កង្ហា រ។
9. សោះ ថ្មប្ោរ់េំែរាត។
10. សោះ កែន្លងទទួលកំសៅ។
11. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
12. សោះ រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល។
13. សោះ ឧរាល័រ។
14. សោះ រ៊ូតុងថ្មពលែែលមានឧករនា៍អានសានា មប្មាមៃែនជសប្មងេ។
15. សោះ រនទាះរាះ។
16. សោះ ផ្ទា ំង I/O។
17. សោះ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានសោះនមួយនឹងកែន្លងទទួលកំសៅ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច សហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

រនាទា រ់ពីអនុភតិតាមជំហានែែលប្តូភរានកំនាត់នមុនមក សយងងសខាេល់ែតសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចរាុសណាណា ះ។

ការែំសងងងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកសោះែូរេមាេភារ ចូលសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញេិន មុននឹងសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច សហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

ោក់សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចសលងៃិទាោរសេ្មង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង ផ្ទា ំង I/O ។
3. ែំសងងង រនទាះរាះ។
4. ែំសងងង រ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ។
5. ែំសងងង ឧរាល័រ។
6. ែំសងងង រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល។
7. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
8. ែំសងងង កែន្លងទទួលកំសៅ។
9. ែំសងងង ថ្មប្ោរ់េំែរាត។
10. ែំសងងង កង្ហា រ។
11. ែំសងងង កាតឥតែែសេ។
12. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីពីរ។
13. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សខាកនាុងរន្ធ M.2 ទីមួយ។
14. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
15. ែំសងងង ថ្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ថ្ម 4 ប្ោរ់។
16. ែំសងងង រប្មររាត។
17. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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ប្ោយភឺ និងការទាញយក
សខាសពលសោះប្សាយរញ្ហា  ទាញយក ឬក៏ែំសងងងប្ោយភឺ សយងងេូមែនានាកំា្យអនាកអានអត្ថរទចំសនាះែឹងមូលោឋា ន FAQ ប្ោយភឺ និងការទាញយក 000123347 ររេ់ Dell ។
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ការសរវរចំប្រព័ន្ធ

ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរងសោកអនាកមិនែមននអនាកជំនាញកនាុងការសប្រងកំព្យូរទ័រ មិនប្តូភរដាូរការកំនាត់កនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សនាះសទ។ ការផ្្ល េ់រិូរនក់ោក់អាចសធ្វងឲ្យប្រតិរតិិកំព្យូរទ័រររេ់សោកអនាកមិនែំសនាងរការរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសងងងររេ់វា នាតុែែលោយសខាកនាុងែិនាកសនះអាចនិងមិនរង្ហា ញសងងងសទ។

ចំណា:ំ មុនសពលសោកអនាករដាូរការកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សោកអនាករួរេរសេរទុកអំពីព័ត៌មានៃនកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS េប្មារ់ការសប្រងប្រាេ់សខាសពលអនារត។

សប្រងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS កនាុងសោលរំនាងែូចខាងសប្កាមសនះ៖
● ទទួលព័ត៌មានពីការែំសងងងហាែែភរសខាសលងមាា េុីនកំព្យូទ័រររេ់សោកអនាក ែូចនចំនួនៃនអង្គចងចា ំRAM និងទំហំៃនហាែប្ោយ។
● ែកែប្រព័ត៌មានររេ់ការកំនាត់ររេ់ប្រព័ន្ធ។
● កំនាត់ ឬែកែប្រជសប្មងេែែលអាចសប្ជងេសរីេសោយអនាកសប្រងប្រាេ់ ែែលមានែូចន ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អនាកសប្រងប្រាេ់, ប្រស្ទៃនប្ោយថ្េរឹងែែលរានែំសងងង និងសរងកឬរិទឧរករនា៍ចមីង។

ការចូលកនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចុច F2 ភា្ល មសែងមីីចូលសៅកាន់កម្ម ភិធីែំសងងង BIOS ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាករង់ចាំយូរសហងយងូសហា្គ ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសលចសងងង េូមរនិរង់ចាំរហូតែល់អនាកសញងញផ្ទា ងំែឌេថរ់។ រនាទា រ់មក រិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសហងយពយាយ៉មមិងសទវត។

ប្ោរ់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសប្មងេ System Setup (ែំសងងងប្រព័ន្ធ) ភារសប្ចងន ការផ្្ល េ់រដាូរែែលអនាកសធ្វងប្តូភរានថតទុក រាុែនិមិនទាន់មានប្រេិទ្ធភាពសទលុះប្តាែតអនាកចារ់សិដាងមប្រព័ន្ធសងងងភិញ។

តាោង 3. ប្ោរ់ចុចរុករក 

ប្ោរ់ចុច Navigation (រុករក)

Up arrow (ប្ពួញសងងងសលង) ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ប្ពួញចុះសប្កាម) ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលរនាទា រ់។

Enter (រញចាូល) អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្ជងេយកតៃម្លសខាកនាុងប្រអរ់ែែលរានសប្ជងេសរីេ (ប្រេិនសរងមាន) ឬអនុភតិតាមតំនាសខាកនាុងប្រអរ់។

Spacebar (ររារែកឃ្្ល ) ពប្ងីក ឬរប្ងួមរញ្ជីទមា្ល ក់ ប្រេិនសរងមាន។

Tab (សថរ) ផ្្ល េ់ទីសៅៃិទាសផិ្តរនាទា រ់។
ចំណា:ំ េប្មារ់ែតកម្ម ភិធីរុករកប្កាហ្វិកេដាង់ោររាុសណាណា ះ។

Esc រនដាសៅទំព័រមុនរហូតែល់អនាកពិនិត្យសមងលសអប្កង់េំខាន់។ ចុច Esc សខាកនាុងសអប្កង់េំខាន់ ់រង្ហា ញសារមួយឲ្យអនាកប្តូភរក្សាការផ្្ល េ់រដាូរណាមួយភា្ល ម
ៗ និងចារ់សិដាងមប្រព័ន្ធសងងងភិញ។

ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសងងងររេ់វា នាតុែែលោយសខាកនាុងែិនាកសនះអាចនឹងមិនរង្ហា ញសងងងសទ។
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តាោង 4. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយសោល 

ចមីង

សមាា ងប្រព័ន្ធ រង្ហា ញសពលសភោរចចាុរីននាកនាុងទប្មង់ hh:mm:ss ។

កាលររិសច្ឆទប្រព័ន្ធ រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទរចចាុរីននានទប្មង់ mm/dd/yyyy ។

កំែនា BIOS រង្ហា ញកំែនា BIOS ។

ស្ម្ម ះិលិតិល រង្ហា ញសលែមាូែែលររេ់កុំព្យូទ័រអនាក។

សា្ល កសេវាកម្ម រង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រសោកអនាក។

សា្ល កប្ទព្យ រង្ហា ញសា្ល កប្ទព្យេកម្មររេ់កុំព្យូទ័រអនាក។

ប្រស្ទ CPU រង្ហា ញប្រស្ទអង្គែំសនាងរការ។

សលីងន CPU រង្ហា ញសលីងនអង្គប្រតិរតិិការ។

សលែេមា្គ ល់ CPU រង្ហា ញកូែកំនាត់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ CPU

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L1 រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L1 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

HDD ទីមួយ រង្ហា ញពីប្រស្ទប្ោយថ្េរឹងែែលរានែំសងងង។

SSD M.2 PCIe រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី M.2 PCIe SSD ររេ់កុំព្យូទ័រ។

ប្រស្ទអាោរ់ទ័រ AC រង្ហា ញប្រស្ទឆ្នា ងំសាក AC ។

អង្គចងចាំប្រព័ន្ធ រង្ហា ញទំហំអង្គចងចាំប្តូភរានែំសងងង។

សលីងនអង្គចងចាំ រង្ហា ញសលីងនអង្គចងចា។ំ

ប្រស្ទកិារចុច រង្ហា ញប្រស្ទកិារចុចែែលរានែំសងងងកនាុងកំព្យូទ័រ។

តាោង 5. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកប្មិតែ្ពេ ់

នន់ែ្ពេ់

PowerNow! សរងក សរងកែំសនាងរការ ឬរិទែំសនាងរការសធ្វងមាប្តោឋា នសប្រកង់ថ្មភនិ និងរសចចាកភិទយាេនសេំថ្មពលេប្មារ់អង្គប្រតិរតិការ AMD ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក

និម្មិតកម្ម សរងកែំសនាងរការ ឬរិទែំសនាងរការរសចចាកភិទយានិម្មិតកម្ម

លំនាសំែងម៖ រានសរងក

NIC ភា្ជ រ់នមួយ សរងកែំសនាងរការ ឬរិទែំសនាងរការឧរករនា៍រញ្្ជ សលងផ្ទា ងំ LAN ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក

ការសធ្វងប្តារ់តាម USB សរងកែំសនាងរការ ឬរិទែំសនាងរការោបំ្ទការសធ្វងប្តារ់ USB ។ លក្ខនាៈពិសេេសនះកំនាត់ពីរសរវរែែល BIOS កនាុងករនាីែែលមិនមាន
ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ USB ប្ររ់ប្រងឧរករនា៍ USB ។ ការសធ្វងប្តារ់ USB រជាែតងែតសរងកែំសនាងរការសខាសពល POST ។

ចំណា:ំ អនាកមិនអាចសរងកឧរករនា៍ USB ប្រស្ទណាមួយ (ថ្េតូច ប្ោយថ្េរឹង ឬកូនសសាអង្គចងចាសំទ) សខាសពលជសប្មងេ
សនះប្តូភរានរិទ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក

ោបំ្ទការោេ់តាម USB អនុញ្ញា តកា្យអនាកសរងកឧរករនា៍ USB ោេ់កុំព្យូទ័រពីការរង់ចាំ ឬរិទមុែង្រោំប្ទោេ់ USB ។
ចំណា:ំ សរង USB PowerShare ប្តូភរានសរងក ឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់សៅនឹងឧរករនា៍ភា្ជ រ ់USB
PowerShare អាចនឹងមិនសធ្វងកា្យកុំព្យូទ័រភាត្ ក់សងងយ។

ចំណា:ំ សែងមីីសរងកការោបំ្ទោេ់ េប្មារ់ឧរករនា៍អានប្មាមៃែ ការសរងក USB ោំប្ទប្តូភការសរងកសខាកនាុង BIOS ។ សែងមីី
សរងកការោំប្ទោេ់ USB េូមរំសពញជំហានសខាកនាុងអត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹង 000131547។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

ប្រតិរតិិការ SATA អនុញ្ញា តឲ្យសោកអនាកកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធមាូតប្រតិរតិិការៃនឧរករនា៍រញ្្ជ ហាែប្ោយ SATA ែែលរានរួមរញចាូល។

លំនាសំែងម៖ AHCI
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តាោង 5. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកប្មិតែ្ពេ់ (រានរន)ិ

នន់ែ្ពេ់

សារប្ពមានអាោរ់ទ័រ អនុញ្ញា តកា្យអនាកសប្ជងេសរីេថ្សតងកុំព្យូទ័ររួរែតរង្ហា ញសារប្ពមានសខាសពលអនាកសប្រងអាោរ់ធ័រ AC ែែលមិនប្តូភរានោំប្ទសោយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក

ឥរិយ៉រថប្ោរ់ចុចមុែង្រ អនុញ្ញា តកា្យអនាកកំនាត់មុែង្រកិារ ឬ ពហុសមសឌវរកិារនឥរិយ៉រទមុែង្រកិារលំនាសំែងម។

លំនាសំែងម៖ កិារពហុសមសឌវរ

ពន្លជាសប្កាយកាដា រចុច កំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធមាូតប្រតិរតិិការៃនលក្ខនាៈពិសេេររេ់ររេ់ពន្លជាកិារចុច។

លំនាសំែងម៖ ្្លជា

ពន្លជាកាដា រចុចនមួយ AC សប្ជងេសរីេតៃម្លរយៈសពលរិទពន្លជាកិារចុច សខាសពលអាោរ់ទ័រ AC ប្តូភរានសោតចូលសៅកនាុងប្រព័ន្ធ។

លំនាសំែងម៖ 1 នាទី

ពន្លជាកាដា រចុចនមួយថ្ម សប្ជងេសរីេតៃម្លរយៈសពលរិទពន្លជាកិារចុច សខាសពលកំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការសលងថ្ម ។

លំនាសំែងម៖ 1 នាទី

Express Charge (សាកថ្មសលយន) កំនាត់រសរវរសាកថ្ម។

លំនាសំែងម៖ ការសាករហ័េ

េុែភាពថ្ម រង្ហា ញេុែភាពថ្ម។

កាសមោេ សរងក ឬរិទកាសមោេ ។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសាកថ្ម កំនាត់ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសាកថ្មចមីងសោយចារ់សិិងម និងរញ្ឈរ់ការសាកថ្មែែលរានសប្ជងេសរីេនមុន។

លំនាសំែងម៖ Adaptive

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសាកថ្មកប្មិតែ្ពេ់ អនុញ្ញា តការកំនាត់សាកថ្មនន់ែ្ពេ់ចារ់ពីៃថ្ងសធ្វងការែំរូងរហូតែល់សពលសធ្វងការនក់ោក់មួយ។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

រសរវរេប្មាក កំនាត់សា្ថ នភាពេនសេំថ្មពល សខាសពលកំព្យូទ័រអនាកសខាទំសនរ។

លំនាសំែងម៖ ការសប្ជងេសរីេ OS េ្វ័យប្រភតិិ

តំែហទាំ

លុរទិននាន័យសខារ៊ូតរនាទា រ់ សរងកែំសនាងរការ ឬរិទែំសនាងរការលុរទិននាន័យសខាសពលរ៊ូតរនាទា រ់។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

ការេស្គង្្គ ះ BIOS ពីប្ោយថ្េរឹង អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្រងប្រាេ់សិារពីសា្ថ នភាព BIOS ែូចមួយចំនួនសខាសលងប្ោយថ្េរឹងចមីងររេ់អនាកសប្រង ឬប្ោរ់ចុច External
USB ។

សិារ BIOS សោយេ្វ័យប្រភតិិ អនុញ្ញា តសអាយ BIOS េស្គង្្គ ះ BIOS សោយេ្វ័យប្រភតិិសោយមិនប្តូភការេកម្មភាពអនាកសប្រង។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

រុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist

កប្មិតៃនការសាដា រសងងងភិញៃន OS សោយេ្វ័យប្រភតិិ ប្ររ់ប្រងលំហូររ៊ូតសោយេ្វ័យប្រភតិិេប្មារ់កុងេូលរុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist និងេប្មារ់កម្ម ភិធី Dell OS
Recovery ។

លំនាសំែងម៖ 2

ការសាដា រសងងងភិញៃន OS SupportAssist សរងក ឬរិទលំហូររ៊ូតេប្មារ់ឧរករនា៍សាដា រសងងងភិញៃន OS SupportAssist កនាុងករនាីមានកំហុេមួយចំនួនសកងតសងងង។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

តាោង 6. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយ Security 

េុភត្ថិភាព

សា្ថ នភាពសលែេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង រង្ហា ញ ប្រេិនសរងពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អនាកប្ររ់ប្រងច់េ់ ឬកំនាត់។

សា្ថ នភាពសលែេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ រង្ហា ញ សរងសលែេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធមានភាពច់េ់ ឬកំនាត់។
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តាោង 6. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយ Security (រានរន)ិ

េុភត្ថិភាព

លំនាសំែងម៖ មិនរានកំនាត់

សា្ថ នភាពសលែេមា្ង ត់ HDD2 រង្ហា ញ សរងសលែេមា្ង ត់ HDD មានភាពច់េ់ ឬកំនាត់។

លំនាសំែងម៖ មិនរានកំនាត់

សា្ល កសេវាកម្ម កំនាត់សា្ល កសេវាកម្មររេ់ប្រព័ន្ធអនាក។

ពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង ។ ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អនាកប្ររ់ប្រងប្ររ់ប្រងការចូលសប្រងឧរករនា៍ែំសងងងប្រព័ន្ធ។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ។ ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធប្ររ់ប្រងការចូលសប្រងកុំព្យូទ័រសខាសពលចារ់សិដាងម។

សលែេមា្ង ត់ HDD2 អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ រិូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ររេ់ប្ោយថ្េរឹង។

ផ្្ល េ់រិូរពាក្យេំង្ត់ អនុញ្ញា តឲ្យអនាក ិិល់ការអនុញ្ញា ត ឬ រែិសេធការផ្្ល េ់រិូរសលែេមា្ង ត់រប្មារ់ប្រព័ន្ធ ឬសលែេមា្ង ត់ HDD ។

តាមលំនាំសែងម៖ រានអនុញ្ញា ត

កម្ម ភិធីតាមោនកុំព្យូទ័រ សរងក ឬរិទអនិរមុែមាូឌុល BIOS ៃនសេវាកម្ម Computrace(R) ែែលនជសប្មងេរែន្ថមពី Absolute
Software ។

លំនាសំែងម៖ អេកម្ម

ការសិទាមងផ្ទា ត់ SED Block SID សរងកែំសនាងរការ ឬរិទែំសនាងរការការេមា្គ ល់អតិេញ្ញា នា SED រ្លុក SID ។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

PPI Bypass េប្មារ់ SED Block SID Command សខាសពលមិនមានភាពនមាចា េ់ប្ោយ សហងយ ppibypassforblocksid ប្តូភរានសរងក BIOS តប្មូភកា្យមានការរញចាូល
ររេ់អនាកសប្រង សខាសពលសិត្ងពាក្យរញ្្ជ សិទាមងផ្ទា ត់ភាពប្តឹមប្តូភររេ់រ្លុក SID សៅប្ោយ SED ។ សខាសពល
ppibypassforblocksid ប្តូភរានរិទ BIOS មិនប្តូភការរញចាូលររេ់អនាកសប្រង សខាសពលសិត្ងពាក្យរញ្្ជ សិទាមងផ្ទា ត់ភាព
ប្តឹមប្តូភររេ់រ្លុក SID ។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

TPM កម្មភិធីរងតរ់ សរងក ឬរិទែំសនាងរការកម្ម ភិធីរងតរ់ TPM ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក

ការរំលង PPI េប្មារ់ពាក្យរញ្្ជ ែែលជប្មះ អនុញ្ញា តសអាយអនាករញ្្ជ  TPM Physical Presence Interface (PPI) ។ សខាសពលសរងកែំសនាងរការ
ការកំនាត់សនះនឹងអនុបតឲ្យ OS រំលងការសោតសងងងៃនផ្ទា ំងអនាកសប្រងប្រាេ់ BIOS PPI សខាសពលែែលអនុភតិ Clear
Command ។ ការផ្្ល េ់រិូរការកំនាត់សនះ មានប្រេិទ្ធភាពភា្ល មៗ។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

ការសធ្វងរចចាុរីននាភាពសែេ៊ុលកម្ម ភិធីរងតរ់ UEFI សរងកឬរិទការអារ់ែែត BIOS តាមរយៈកញចារ់អារ់សែតការ់េ៊ុល UEFI ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក

តាោងកាត់រន្ថយេនិិេុែ WINDOWS SMM (WSMT) សរងកែំសនាងរការ ឬរិទែំសនាងរការការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធៃនលក្ខនាៈពិសេេសភទិកាសខាសលងប្រព័ន្ធអតិថិជនររេ់ Dell នមួយ
WSMT-សរងក BIOS ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក

តាោង 7. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយរ៊ូត 

រ៊ូត

រ៊ូតសលយន សរងក ឬរិទជសប្មងេចារ់សិិងមសលយន។

លំនាសំែងម៖ តិចតួចរំិុត

រ៊ូតេុភត្ថិភាព សរងក ឬរិទលក្ខនាៈពិសេេររេ់រ៊ូតេុភត្ថិភាព

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

ិទាុកជសប្មងេ ROMs ចាេ់ សរងក ឬរិទជសប្មងេ Legacy Option ROMs ។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

ជសប្មងេរញ្ជីរ៊ូត រង្ហា ញជសប្មងេរ៊ូតែែលមាន។

តិចតួចរំិុត UEFI
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តាោង 7. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយរ៊ូត (រានរនិ)

រ៊ូត

សាកលីងរ៊ូតចាេ់ សរងក ឬរិទ Legacy Boot ។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

File Browser Add Boot Option (កម្មភិធីរុករកឯកសាររែន្ថមជសប្មងេរ៊ូត) អនុញ្ញា តឲ្យអនាករែន្ថមជសប្មងេរញ្ជីរ៊ូត។

តាោង 8. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយចាកសចញ 

ចាកសចញ

ចាកសចញការរក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរ អនុញ្ញា តឲ្យអនាករញចារ់ការកំនាត់ប្រព័ន្ធ សហងយរក្សារទុកការែកែប្រ។

រក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរសោយោ្ម នការចាកសចញ អនុញ្ញា តកា្យអនាករក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរររេ់អនាកសោយមិនចាំរាច់ចាកសចញការសរវរចំ BIOS ។

ចាកសចញពីការផ្្ល េ់រិូរសរាះរង់សចាល អនុញ្ញា តកា្យអនាកចាកសចញពីការសរវរចំ BIOS សោយមិនរក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរ។

ិទាុកលំនាសំែងមលអារំិុត អនុញ្ញា តឲ្យអនាកទាញយកតៃម្លលំនាំសែងមេប្មារ់ជសប្មងេការកំនាត់ទាងំអេ់ ។

សរាះរង់ការផ្្ល េ់រិូរ អនុញ្ញា តឲ្យអនាកទាញយកតៃម្លមុនេប្មារ់ជសប្មងេការកំនាត់ទាំងអេ់ ។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង
តាោង 9. ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង 

ប្រស្ទពាក្យេមា្ង ត់ ររិយ៉យ

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសៅកាន់ប្រព័ន្ធររេ់អនាក។

ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសប្រងនិងសធ្វងការផ្្ល េ់រដាូរការកំនាត់ BIOS ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

អនាកអាចរសងតងតពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងសែងមីីការពារេុភត្ថិភាពកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: មុែង្រពាក្យេមា្ង ត់ិដាល់ជូននូភេនិិេុែកប្មិតមូលោឋា នេប្មារ់ទិននាន័យសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: មនុេសេប្ររ់រូរអាចចូលសៅកាន់ទិននាន័យែែលរក្សាទុកសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាករាន ប្រេិនសរងវាមិនរានចាក់សសា ឬទុកសចាលសោយោ្ម នអនាកសខាសមងល។

ចំណា:ំ លក្ខនាៈពិសេេៃនពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងការែំសងងងប្តូភរានរិទ។

ការកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

អនាកអាចកំនាត់ ពាកក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬអនាកប្ររ់ប្រង សខាសពលេ្ថិតកនាុងសា្ថ នភាព មិនរានកំនាត់ ែតរាុសណាណា ះ។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីចូលសៅែំសងងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F12 ភា្ល មរនាទា រ់ពីថ្មពលសរងក ឬរ៊ូតសងងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សខាកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយក Security សហងយចុច Enter ។
សអប្កង់ Security រង្ហា ញសងងង។

2. សប្ជងេយក System/Admin Password សហងយរសងតងតពាក្យេមា្ង ត់សខាកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ Enter the new password ។
សប្រងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសែងមីីិដាល់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ៖
● ពាក្យេមា្ង ត់អាចមានតួអកសេររហូតែល់ 32 តួ។
● ពាក្យេមា្ង ត់មិនអាចមានសលែចារ់ពី 0 ែល់ 9 រានសទ។
● មានែតតួអកសេរតូចរាុសណាណា ះែែលអាចសប្រងរាន តួអកសេរធំមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសទ។
● មានែតតួអកសេរពិសេេែូចខាងសប្កាមែែលប្តូភរានអនុញ្ញា ត៖ ែកឃ្្ល , (”), (+), (,), (-), (.), (/), (;), ([), (\), (]), (`)។
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3. វាយរញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាករានរញចាូលមុនសខាកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ រញ្្ជ ក់ពាក្យេមា្ង ត់ថ្ម ីសហងយចុចសលងពាក្យ OK។
4. ចុច Esc សហងយសារមួយនឹងសេនាងេុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ។
5. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ។

កុំព្យូទ័រចារ់សិិងមនថ្មី។

ការលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្តូភនានាថ្ Password Status ប្តូភរានសោះសសារ (សខាកនាុងការែំសងងងប្រព័ន្ធ) មុនពយាយ៉មលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ់។ អនាកមិនអាចលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ់សទ ប្រេិនសរងសា្ថ នភាព
ពាក្យេមា្ង ត ់ប្តូភរានចាក់សសារ។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីចូលសៅែំសងងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F12 ភា្ល មរនាទា រ់ពីថ្មពលសរងក ឬរ៊ូតសងងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សខាកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយក System Security សហងយចុច Enter ។
សអប្កង់ System Security រង្ហា ញសងងង។

2. សខាកនាុងសអប្កង់ System Security (េនិិេុែប្រព័ន្ធ) សិទាមងផ្ទា ត់ថ្ Password Status (សា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់) រជា រានសោះសសា។
3. សប្ជងេយក System Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។
4. សប្ជងេយក Setup Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និង/ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ចូររញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ថ្មីសងងង ភិញសខាសពលមានការទាមទារ។ ប្រេិនសរងអនាកលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ចូររញ្្ជ ក់ការលុរសខាសពលមានការទាមទារ។

5. ចុច Esc សហងយសារមួយនឹងសេនាងេុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ។
6. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ សហងយចាកសចញពីការែំសងងងប្រព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័រចារ់សិិងមនថ្មី។

ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS នឹងសធ្វងការកំនាត់សារនថ្មីៃនការកំនាត់ BIOS កនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្មប្ោរ់េំែរាត។
3. រង់ចាំមួយនាទី។
4. ែំសងងង ថ្មប្ោរ់េំែរាត។
5. ែំសងងង រប្មររាត។

ការេមាអា ត BIOS (តសម្លងងប្រព័ន្ធ) និង សលែេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីជប្មះប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ BIOS េូមសធ្វងការទំនាក់ទំនងសៅកាន់ អនាករសចចាកសទេជំនួយររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell តាមរយៈ www.dell.com/contactdell ។

ចំណា:ំ េប្មារ់ព័ត៌មានអំពីរសរវរកំនាត់ Windows សារនថ្មី ឬពាក្យេមា្ង ត់កម្ម ភិធី េូមអានឯកសារែែលភា្ជ រ់មកនមួយ Windows ឬកម្ម ភិធីររេ់អនាក។
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ការអារ់សែត BIOS

ការអារ់សែត BIOS សខាកនាុង Windows

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support ។
2. ចុច Product support ។ សខាកនាុងប្រអរ់ Search support វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អនាក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Search ។

ចំណា:ំ សរងេិនអនាកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុែង្រSupportAssist សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នាកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយេ្វ័យប្រភតិិ។ អនាកក៏អាចសប្រងសលែេមា្គ ល់ិលិតិល ឬែេ្វងរកមាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយែ្លួនឯងរានែែរ។

3. ចុចសលង កម្មភិធីរញ្្ជ  និងទាញយក ។ ពប្ងីក Find drivers ។
4. សប្ជងេសរីេប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែលរានែំសងងងសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
5. សខាកនាុងរញ្ជីនា្ល ក់ចុះ Category េូមសប្ជងេសរីេ BIOS ។
6. សប្ជងេសរីេកំែនាចុងសប្កាយរំិុតៃន BIOS សហងយចុច Download សែងមីីទាញយកឯកសារ BIOS េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
7. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតឯកសារែែលអនាករានរក្សាទុកឯកសាររចចាុរីននាភាព BIOS ។
8. ចុចសទ្វែងសលងរូរតំណាងឯកសាររចចាុរីននាភាព BIOS និងអនុភតិតាមការែនានាំសខាសលងសអប្កង់។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងលអត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹង 000124211 សខា www.dell.com/support ។

សធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សោយសប្រងប្ោយ USB សខាកនាុង Windows

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. អនុភតិតាមភិធីសា្គេិពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 សខាកនាុង "ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សខាកនាុង Windows" សែងមីីទាញយកឯកសារកម្ម ភិធីការែំសងងង BIOS ចុងសប្កាយរំិុត។
2. រសងតងតប្ោយ USB មួយែែលអាចរ៊ូតរាន។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងលអត្ថរទចំសនាះែឹងមូលោឋា ន 000145519 តាមរយៈ www.dell.com/support ។
3. ចម្លងឯកសារកម្មភិធីែំសងងង BIOS សៅប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។
4. ភា្ជ រ ់USB ែែលអាចរ៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័រែែលប្តូភការការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS ។
5. ចារ់សិដាងមកុំព្យូទ័រសងងងភិញ សហងយចុច F12 ។
6. សប្ជងេសរីេប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu ។
7. វាយរញចាូលស្ម្ម ះឯកសារកម្មភិធីែំសងងង BIOS សហងយចុច Enter។

BIOS Update Utility រង្ហា ញសងងង។
8. សធ្វងតាមការែនានាំែែលរង្ហា ញសខាសលងសអប្កង់សែងមីីរញចារ់ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS ។

ការអារ់សែត BIOS ពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time

ការអារ់សែត BIOS ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយសប្រងឯកសារ update.exe BIOS ែែលរានចម្លងសៅប្ោយ FAT32 USB សហងយរ៊ូតពីមុជានុយ F12 One-Time ។

អំពីកិចចាការសនះ

ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS

អនាកអាចែំសនាងរការឯកសារអារ់ែែត BIOS ពី Windows សោយសប្រងប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន ឬអនាកក៏អាចអារ់សែត BIOS ពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time សខាសលងកុំព្យូទ័រ។

កុំព្យូទ័រ Dell ភារសប្ចងនែែលប្តូភរានរសងតងតសងងងរនាទា រ់ពីឆ្នា ំ 2012 មានេមត្ថភាពសនះ សហងយអនាកអាចរញ្្ជ ក់រានសោយរ៊ូតប្រព័ន្ធររេ់អនាកសៅមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time សែងមីីសមងលថ្សតង BIOS FLASH UPDATE មានរង្ហា ញនជសប្មងេរ៊ូតេប្មារ់កុំព្យូទ័រ
ររេ់អនាក។ ប្រេិនសរងជសប្មងេប្តូភរានរង្ហា ញសនាះ BIOS ោំប្ទជសប្មងេសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សនះ។

ចំណា:ំ មានែតកុំព្យូទ័រែែលមានជសប្មងេអារ់ែែត BIOS Flash Update សខាកនាុងមុជានុយ F12 One-Time Boot សទ សទងរអាចសប្រងមុែង្រសនះរាន។

ការអារ់សែតពីមុជានុយរ៊ូត One-Time

សែងមីីអារ់ែែត BIOS ររេ់អនាកពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time អនាកប្តូភការ៖

● ប្ោយ USB ប្តូភរានេំអាតសៅនប្រព័ន្ធឯកសារ FAT32 (ឧរករនា៍មិនចាំរាច់អាចរ៊ូតរានសទ)
● ឯកសារែែលអាចប្រតិរតិិការ BIOS ែែលអនាករានទាញយកពីសរហទំព័រររេ់ Dell Support សហងយចម្លងសៅថតែំរូងៃនប្ោយ USB ។
● អាោរ់ទ័រថ្មពល AC ែែលភា្ជ រ់សៅកុំព្យូទ័រ
● ថ្មប្រព័ន្ធមុែង្រសែងមីីអារ់សែត BIOS
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អនុភតិជំហានែូចខាងសប្កាមសែងមីីប្រតិរតិិែំសនាងរការអារ់ែែត BIOS ពីមុជានុយ F12 ៖

ប្រយ័តនា: ហាមរិទប្រព័ន្ធកនាុងកំងុងសពលែំសនាងរការអារ់សែត BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចនឹងមិនរ៊ូតសទ ប្រេិនសរងអនាករិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ពីសា្ថ នភាពរិទថ្មពល រញចាូលប្ោយ USB ែែលអនាកចម្លងចូលសៅកនាុងរន្ធ USB ររេ់កុំព្យូទ័រ។
2. សរងកកុំព្យូទ័រ សហងយចុចសលងប្ោរ់ចុច F12 សែងមីីចូលសៅកាន់មុជានុយរ៊ូត One-Time, សប្ជងេសរីេ BIOS Update សោយប្រីស៉ៅា េ៍ ឬប្ោរ់ចុចេញ្ញា ប្ពួញ រួចចុច Enter ។

មុជានុយហា្វា េ BIOS ប្តូភរានរង្ហា ញ។
3. េូមចុចសលង Flash from file ។
4. សប្ជងេសរីេយក external USB device

5. សប្ជងេសរីេឯកសារ រួចចុចពីរែងសៅសលងឯកសារសោល សហងយរនាទា រ់មក Submit។
6. េូមចុច Update BIOS។ កុំព្យូទ័រចារ់សិិងមសងងង ភិញសែងមីីអារ់សែត BIOS ។
7. កុំព្យូទ័រសនះនឹងចារ់សិិងមសងងងភិញរនាទា រ់ពីការអារ់សែត BIOS ប្តូភរានរញចារ់។

ការអារ់សែត BIOS សខាសលងប្រព័ន្ធនមួយនឹង BitLocker ែែលរានសរងក

ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរង BitLocker មិនប្តូភរានផ្អា កមុននឹងអារ់សែត BIOS សទសនាះសខាសពលសប្កាយែែលសោកអនាករ៊ូតប្រព័ន្ធសងងង ភិញ វានឹងមិនសា្គ ល់កូនសសា BitLocker សទ។ សោកអនាកនឹងប្តូភរានេួរភា្ល មៗឲ្យរញចាូលកូនសសាសិារសងងងភិញ សហងយប្រព័ន្ធនឹងេួរ
រសរវរសនះសខាសពលរ៊ូតសងងងភិញមិងៗ។ ប្រេិនសរង កូនសសាសិារសងងងភិញមិនសា្គ ល់ សនាះវាអាចរណិាលឲ្យរាត់រង់ទិននាន័យ ឬប្តូភែំសងងងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសងងង ភិញែែលមិនចារំាច់។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីប្រនានរទសនះ េូមសមងលអត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹង៖ 000134415
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ការសោះប្សាយរញ្ហា

កម្មភិធីសោរភិនិច្ឆ័យ SupportAssist

អំពីកិចចាការសនះ

កម្ម ភិធីសោរភិនិច្ឆ័យ SupportAssist (ែែលសា្គ ល់ថ្នកម្មភិធីសោរភិនិច្ឆ័យ ePSA)អនុភតិការប្តួតពិនិត្យសពញសលញៃនហាែែភរររេ់អនាក។ កម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យរញ្ហា  SupportAssist រជារានភា្ជ រ់សខាកនាុង BIOS សហងយសរងកែំសនាងរការសោយសោយែ្លួនឯងខាងកនាុង។ កម្មភិធី
ភិនិច្ឆ័យរញ្ហា  SupportAssist ិដាល់នូភជសប្មងេមួយចំនួនេប្មារ់ឧរករនា៍នក់ោក់ ឬប្កុមឧរករនា៍។ វាអនុញ្ញា តកា្យអនាក៖
● ែំសនាងរការការសធ្វងសតេិសោយេ្វ័យប្រភតិិ ឬកនាុងមាូែអនិរេកម្ម។
● សធ្វងសតេិមដាងសទវត
● រង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធិលសតេិ
● ែំសនាងរការការសធ្វងសតេិហ្មត់ចត់សែងមីីរង្ហា ញពីជសប្មងេសតេិរែន្ថមសែងមីីិិល់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីឧរករនា៍ែែលរានរោជ័យ
● សមងលសារសា្ថ នភាពែែលរង្ហា ញ ថ្សតងការសធ្វងសតេិប្តូភរានរញចារ់សោយសនរជ័យឬសទ
● សមងលសាររញ្ហា ែែលរង្ហា ញថ្សតងមានរញ្ហា ឬសទអំងុងសពលសធ្វងសតេិ

ចំណា:ំ សតេដាែ្លះរជាេប្មារ់ែតឧរករនា៍នក់ោក់មួយចំនួនសនាះសទ សហងយតប្មូភឲ្យមានអនិរកម្មពីអនាកសប្រងប្រាេ់។ ចូរប្រាកែននិចចាថ្អនាកមានភតិមានសខាមុែកុំព្យូទ័រសពលសតេិ ភិនិច្ឆ័យរញ្ហា រានសធ្វងសងងង។

េប្មារ់ពរែន្ថម េូមសមងល ការប្តួតពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូត SupportAssist ។

កម្មភិធីេ្វ័យសតេិភា្ជ រ់នសប្េច (Built-in self-test, BIST)

អំពីកិចចាការសនះ

មាន BIST រីប្រស្ទសិសេងោនា សែងមីីពិនិត្យសមងលែំសនាងរការ ៃនសអប្កង់ ិ្លូភថ្មពល និងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។ ការសធ្វងសតេិទាំងសនះរជានការេំខាន់សែងមីីវាយតៃម្លប្រេិនសរង LCD ឬផ្ទា ំងប្រព័ន្ធប្តូភការរិូរថ្មី។
1. M-BIST ៖ M-BIST រជានឧរករនា៍ភិនិច្ឆ័យេ្វ័យសតេិែែលមានប្សារ់ររេ់ប្រព័ន្ធែែលសធ្វងឲ្យមានភាពប្រសេងរសងងងៃនភាពប្តឹមប្តូភៃនការ ភិនិច្ឆ័យសលងការរោជ័យឧរករនា៍រញ្្ជ ែែលរានភា្ជ រ់សខាសលងប្រព័ន្ធ (EC)។ M-BIST ប្តូភែតសរងកែំសនាងរតាមធម្មតាមុន POST

និងអាចែំសនាងរការសខាសលងប្រព័ន្ធោ្ម នែំសនាងរការរានែែរ។
2. L-BIST៖ L-BIST រជានការិិល់រែន្ថមមួយសៅកម្ម ភិធី ភិនិច្ឆ័យកូែកំហុេ LED ែតមួយ សហងយប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសោយេ្វ័យប្រភតិិសខាសពល POST ។
3. សអប្កង់ LCD-BIST: សអប្កង់ LCD BIST នសតេិសោរភិនិច្ឆ័យិិល់រែន្ថមែែលប្តូភរានែនានាំតាមរយៈកម្ម ភិធីវាយតៃម្លប្រព័ន្ធមុនរ៊ូត (Preboot System Assessment, PSA) សខាសលងប្រព័ន្ធចាេ់។

តាោង 10. មុែង្រ 

M-BIST L-BIST

សោលរំនាង វាយតៃម្លសា្ថ នភាពេុែភាពររេ់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។ ពិនិត្យសមងលប្រេិនសរងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធកំពុងិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលសៅសអប្កង់ LCD តាមរយៈការសធ្វងសតេិ
សោយថ្មពលិ្លូភសអប្កង់ LCD ។

រន្លឹះ ចុចប្ោរ់ចុច <M> និងរ៊ូតុងថ្មពល។ រួមរញចាូលោនា សៅកនាុងការភិនិច្ឆ័យកូែកំហុេ LED ែតមួយ។ រានចារ់សិិងមែំសនាងរការសោយ
េ្វ័យប្រភតិិអំងុងសពល POST ។

េូចនាករៃនកំហុេ ពន្លជា LED ថ្មនមួយ ពនា៌សលយងទុំចាេ់ សលែកូែកំហុេ LED ថ្ម ៃន \ [2,8] ការសោតស្្លងងពនា៌សលយងទុំ x2, រនាទា រ់មក
ផ្អា ករនាទា រ់មក សោតស្្លងងពនា៌េ x8។

ការែនានាំជួេជុល រង្ហា ញពីរញ្ហា នមួយផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។ រង្ហា ញពីរញ្ហា នមួយផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

5
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កម្មភិធីេ្វ័យសតេិភា្ជ រ់មកសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ (M-BIST)

អំពីកិចចាការសនះ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចុចនិងេងតត់ប្ោរ់ចុច M និងរ៊ូតុង ថ្មពលែំណាលោនា សែងមីីែំសនាងរការកម្ម ភិធី M-BIST ។
2. ពន្លជាសា្ថ នភាពថ្មរំ្្លជានពនា៌សលយងទុំសខាសពលមានការរោជ័យនមួយផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ោក់រនទាះប្រព័ន្ធសែងមីីសោះប្សាយរញ្ហា សនះ។

ចំណា:ំ LED សា្ថ នភាពថ្មនឹងមិនរំ្្លជាសទប្រេិនសរងមិនមានការរោជ័យនមួយផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។ ប្រេិនសរងការសោះប្សាយរញ្ហា រែន្ថមសទវតរជាប្តូភរានទាមទារ េូមរនិអនុភតិែំសណាះប្សាយែែលែនានា ំ(Guided Resolution) េប្មារ់ភាពោ្ម នថ្មពល/ោ្ម ន
POST (No Power/No POST) នសែងម។

កម្មភិធីេ្វ័យសតេិភា្ជ រ់សប្េចែែលមានិ្លូភថ្មពលផ្ទា ងំសអប្កង់ (L-BIST)

អំពីកិចចាការសនះ

តំណាក់កាលរនាទា រ់

L-BIST (ការសតេិិ្លូភថ្មពល LCD) រជានការិិល់រែន្ថមសលងកម្ម ភិធីសោរភិនិច្ឆ័យកូែមានកំហុេ LED ែតមួយ សហងយប្តូភរានសរងកែំសនាងរការសោយេ្វ័យប្រភតិិ សខាសពល POST ។ L-BIST សខាោច់សោយែងកប្រេិនសរងសអប្កង់ LCD កំពុងទទួលថ្មពលពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
L-BIST ពិនិត្យសមងល ប្រេិនសរងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធកំពុងិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលសៅកា្យ LCD តាមរយៈ ែំសនាងរការការសធ្វងសតេិ LCD Power Rail ។សោ ￼ប្រេិនសរងមិនមានថ្មពលសៅកាន់សអប្កង់ LCD សនាះសទ LED សា្ថ នភាពថ្ម សោតស្្លងងកូែកំហុេ LED \
[2,8] ។
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កម្មភិធីេ្វ័យសតេិភា្ជ រ់នសប្េចៃនផ្ទា ងំសអប្កង់ (LCD-BIST)

អំពីកិចចាការសនះ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. េងតត់កា្យនរ់ប្ោរ់ចុច D សហងយរនាទា រ់មកចុចរ៊ូតុងថ្មពល។
2. ប្ពែលងទាងំប្ោរ់ចុច D និងរ៊ូតុង ថ្មពល សខាសពលែែលកុំព្យូទ័រចារ់សិិងម POST ។
3. ផ្ទា ំងសអប្កង់ចារ់សិិងមរង្ហា ញពនា៌ែតមួយឬរត់សោយមានពនា៌សិសេងោនា ។

ចំណា:ំ លំោរ់ពនា៌សនះអាចែប្រប្រួលអាប្េ័យសលងប្កុមហ៊ុនិ្គត់ិ្គង់ផ្ទា ងំសអប្កង់ែុេោនា ។ អនាកសប្រងប្ោន់ែតប្តូភប្រាកែថ្ពនា៌សនះប្តូភរានរង្ហា ញរានប្តឹមប្តូភសោយោ្ម នការែូច ឬភាពមិនប្រប្កតីៃនប្កាហ្វិក។

4. កុំព្យូទ័ររ៊ូតនថ្មីសខាចុងរញចារ់ៃនពនា៌ែតមួយចុងសប្កាយ។

លទ្ធិល

អំពីកិចចាការសនះ

តាោងខាងសប្កាមរង្ហា ញពីលទ្ធិលៃនការែំសនាងរការប្រស្ទសិសេងោនា ៃន BIST ។

តាោង 11. លទ្ធិល BIST 

M-BIST

រិទ មិនមានរញ្ហា ប្តូភរានរកសញងញនមួយផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសនាះសងងយ ។

សលយងទុំចាេ់ រង្ហា ញពីរញ្ហា នមួយផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
តាោង 11. លទ្ធិល BIST 

L-BIST

រិទ មិនមានរញ្ហា ប្តូភរានរកសញងញនមួយផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសនាះសងងយ ។

សលែកូែកំហុេ LED ៃន [2,8] ការសោតស្្លងងពនា៌សលយងទុំ x2, រនាទា រ់មកផ្អា ករនាទា រ់មក សោតស្្លងងពនា៌េ x8 រង្ហា ញពីរញ្ហា នមួយផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
តាោង 11. លទ្ធិល BIST 

LCD-BIST

LCD ែែលសោតស្្លងង េ ប្កហម ៃរតង និងសែវភរង្ហា ញថ្សអប្កង់កំពុងែំសនាងរការប្រប្កតី សហងយមិនមានរកសញងញរញ្ហា អ្វីនមួយផ្ទា ងំ LCD សទ។
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ពន្លជា ភិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធ
ស្្លងងសា្ថ នភាពថ្ម

រង្ហា ញសា្ថ នភាពសាកថ្មពល និងថ្ម។

ពនា៌េប្កាេ់ — អាោរ់ទ័រថ្មពលប្តូភរានភា្ជ រ់ សហងយថ្មសាករានសលងេពី 5%។

ពនា៌សលយងទុំ — កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការនមួយថ្ម សហងយថ្មមានតិចនង 5% ។

រិទ
● អាោរ់ទ័រថ្មពលប្តូភរានតភា្ជ រ់ សហងយរានសាកថ្មសពញ។
● កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការនមួយថ្ម សហងយថ្មសាករានសលងេពី 5% ។
● កុំព្យុទ័រេ្ថិតសខាកនាុងសា្ថ នភាពសែក េំងំ ឬរានរិទ។

ពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថ្ម និងថ្មពលសោតពនា៌សលយងទុំ នមួយេសម្លងរ៊ីរែែលរញ្្ជ ក់ពីរញ្ហា ។

ឧទាហរនា៍៖ ពន្លជាស្្លងងថ្មពល និងពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថ្ម សោតពនា៌សលយងទុំ ពីរែង សហងយបរ់, រនាទា រ់មកសោតពនា៌េ រីែងសហងយបរ់។ លំនា ំ2,3 សនះនឹងរនិ រហូតែល់កុំព្យូទ័រប្តូភរានរិទ សនះវារញ្្ជ ក់សអាយែឹងថ្ មិនសា្គ ល់អង្គចងចា ំឬ RAM។

តាោងខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញអំពីលំនាំសិសេងៗៃន ពន្លជាស្្លងងថ្មពល និងពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថ្ម ប្ពមទាងំរញ្ហា ែែលពាក់ព័ន្ធ៖

តាោង 12. សលែកូែ LED 

សលែកូែស្្លងងភិនិច្ឆ័យ ការររិយ៉យពីរញ្ហា

2,1 រោជ័យអង្គែំសនាងការ

2,2 ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ៖ រោជ័យ BIOS ឬ ROM (Read-Only Memory)

2,3 មិនសា្គ ល់អង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,4 រោជ័យអង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,5 អង្គចងចាំតំសងងងមិនប្តឹមប្តូភ

2,6 កំហុេផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ឬេំនុាំបីរ

2,7 រោជ័យែិនាកសអប្កង់

2,8 ការិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល LCD រោជ័យ។

3,1 រោជ័យថ្មប្ោរ់េំែរាត

3,2 រោជ័យ PCI, កាតភីឌីអូ/បីរ

3,3 រកមិនសញងញរូរភាពសិារសងងងភិញ

3,4 រកសញងញរូរភាពសិារសងងងភិញ ែតមិនប្តឹមប្តូភ

3,5 រោជ័យថ្មពល

3,6 ការហា្វា េប្រព័ន្ធ BIOS មិនសពញសលញ

ពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពកាសមោេ ៖ រង្ហា ញ ថ្សតងកាសមោេ កំពុងសប្រង រឺអត់។

● ពនា៌េប្កាេ់ — កាសមោេ កំពុងសប្រង។
● រិទ — កាសមោេ មិនរានសប្រង។

ពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពចាក់សសារិូរនរ់៖ រង្ហា ញថ្សតងការចាក់សសារិូរនរ់ រិទ ឬសរងក។

● ពនា៌េប្កាេ់ — ចាក់សសារិូរនរ់សរងក។
● រិទ — ចាក់សសារិូរនរ់រិទ។

ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ
សខាសពលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនអាចរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរាន រនាទា រ់ពីរានសរងកនសប្ចងនែងក៏សោយ សនាះវាសរងកចូលសៅ Dell SupportAssist OS Recovery សោយេ្វ័យប្រភតិិ។

Dell SupportAssist OS Recovery រជានកម្ម ភិធីោច់សោយែងកែែលប្តូភរានែំសងងងនមុនសខាសលងកុំព្យូទ័រ Dell ទាងំអេ់ែែលរានែំសងងងសខាសលងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Windows ។ វាមានិទាុកកម្ម ភិធីសែងមីី ភិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះប្សាយរញ្ហា ែែលអាចសកងតសងងង
មុននឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាករ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។ វាអនុញ្ញា តឲ្យអនាកភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ហាែែភរ ជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អនាក រប្មុងទុកឯកសារររេ់អនាក ឬសិារកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសៅកាន់សា្ថ នភាពសែងម។

អនាកអាចទាញយកវាពីសរហទំព័រោបំ្ទររេ់ Dell សែងមីីសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសខាសពលែែលវារោជ័យសែងមីីរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរមម សោយសារការរោជ័យែិនាកេូហ្វែភរ ឬហាែែភរ។
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េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, េូមសមងល សេវភសណែនានាំអនាកសប្រងប្រាេ់ររេ់ Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/serviceabilitytools។
ចុចសលង SupportAssist សហងយរនាទា រ់មកចុចសលង SupportAssist OS Recovery ។

សមសឌវរប្មុងទុក និងជសប្មងេសាដា រសងងងភិញ
េូមែនានាំឲ្យរសងតងតប្ោយសាដា រសងងងភិញសែងមីីសោះប្សាយ និងជួេជុលរញ្ហា ែែលអាចសកងតសងងងចំសពាះកុំព្យូទ័រ។ Dell ោក់ជសប្មងេនសប្ចងនេប្មារ់ការសាដា រសងងង ភិញនូភប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Windows សខាសលងកុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម។ េូមសមងល Dell
Windows Backup Media and Recovery Options។

ភែិថ្មពល WiFi

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនអាចភា្ជ រ់អុីនធជាសនាត សោយសារ រញ្ហា ការតភា្ជ រ់តាមរយៈ WiFi សនាះែរររទភែិថ្មពល WiFi អាចប្តូភរានអនុភតិ។ ែរររទខាងសប្កាមិិល់នូភការែនានាំពីរសរវរអនុភតិភែិថ្មពល WiFi ៖

ចំណា:ំ ISPs ែ្លះ (អនាកិិល់សេវាអុីនធជាសនាត) ិិល់នូភឧរករនា៍រនសេំោនា ៃន មាូែឹម/សោេ ទ័រ ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. រិទមាូែឹម។
3. រិទសោេ ទ័រឥតែែសេ។
4. រង់ចា ំ30 ភិនាទី។
5. សរងកសោេ ទ័រឥតែែសេ។
6. សរងកមាូែឹម។
7. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

រំសោះថ្មពលសេេេល់ (អនុភតិការកំនាត់ហាែែភរសងងង ភិញ)

អំពីកិចចាការសនះ

ថ្មពលសេេេល់នចរនិអរ្គីេនីសិាទិចែែលសខាេល់សលងកុំព្យូទ័រសរងសទាះនវាប្តូភរានរិទ សហងយថ្មប្តូភរានសោះសចញក៏សោយ។

សែងមីីេុភត្ថិភាពសោកអនាក និងសែងមីីការពារឧរករនា៍សអងិចប្តូនិកែែលង្យែូចខាតសខាកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក សយងងេូមសេនាងកា្យអនាករំសោះថ្មពលសេេេល់មុនសធ្វងការសោះ ឬោក់នូភឧរករនា៍ណាមួយចូលកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការរំសោះថ្មពលសេេេល់ ឬមយាា ងសទវតថ្ការអនុភតិ "ការកំនាត់ហាែែភរសងងង ភិញ" ក៏នជំហានកនាុងការសោះប្សាយរញ្ហា ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនសរងកែំសនាងរការ ឬ មិនរ៊ូតចូលសៅកនាុងប្រព័ន្ធែំសនាងរការ។

សែងមីីរំសោះថ្មពលសេេេល់ (អនុភតិការកំនាត់ហាែែភរសងងង ភិញ)

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ការរិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
2. ផិ្ច់អាោរ់ទ័រថ្មពលសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
3. សោះ រប្មររាត។
4. សោះថ្ម។
5. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលឲ្យនរ់កនាុងរយៈសពល 20 ភិនាទីសែងមីីរំសោះថ្មពលសេេេល់។
6. ែំសងងងថ្ម។
7. ែំសងងង រប្មររាត។
8. ភា្ជ រ់អាោរ់ទ័រថ្មពលសៅកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
9. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ចំណា:ំ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមពីការអនុភតិការកំនាត់ហាែែភរសងងងភិញ េូមសមងលអត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹង 000130881 តាមរយៈ www.dell.com/support ។
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https://www.dell.com/serviceabilitytools
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ធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន
អនាកអាចទទូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីិលិតិល និងសេវាកម្មររេ់ ប្កុមហ៊ុន Dell សោយការសប្រងធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួនទាំងសនះ៖

តាោង 13. ធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន 

ធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន ទីតាងំធននាន

ព័ត៌មានអំពីិលិតិល និងសេវាកម្មររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell www.dell.com

កម្មភិធី My Dell

រន្លឹះ

ទាក់ទងរកជំនួយ សខាកនាុង Windows search, វាយរញចាូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ជំនួយសលងរណិាញេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ www.dell.com/support/windows

ចូលសប្រងែំសណាះប្សាយកំពូលៗ ការភិនិច្ឆ័យរញ្ហា  ប្ោយសភី និងការទាញយក និងែេ្វងយល់រែន្ថមអំពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកតាមរយៈភីសែអូ សេវភសណៃែ
និងឯកសារ។

កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាកប្តូភរានកំនាត់អតិេញ្ញា នាយ៉ា ងពិសេេសោយសា្ល កសេវាកម្ម ឬសលែកូែសេវាកម្មរហ័េ។ សែងមីីសមងលធននានោំប្ទ
ែែលពាក់ព័ន្ធេប្មារ់កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក រញចាូលសា្ល កសេវាកម្ម ឬកូែសេវាកម្មរហ័េសខា www.dell.com/
support។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីរសរវរែេ្វងរកសា្ល កសេវាកម្មេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមសមងល កំនាត់ទីតាំងសា្ល កសេវាកម្មេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

អត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹងររេ់ Dell េប្មារ់រញ្ហា សិសេងៗពីកុំព្យូទ័រ។ 1. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
2. សខាសលងររារមុជានុយខាងសលងៃនទំព័រោំប្ទ េូមសប្ជងេសរីេ Support > Knowledge Base ។
3. សខាកនាុងប្រអរ់ែេ្វងរកសខាសលងទំព័រចំសនាះែឹងមូលោឋា ន វាយពាក្យរន្លឹះ ប្រនានរទ ឬសលែមាូែឌល សហងយរនាទា រ់មកចុច ឬរាះរូរតំណាងែេ្វងរក

សែងមីីសមងលអត្ថរទែែលទាក់ទង។

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell េប្មារ់ការលក ់ការោំប្ទែិនាករសចចាកសទេ ឬរញ្ហា សេវាកម្មររេ់អតិថិជន េូមចូលសមងល www.dell.com/contactdell។

ចំណា:ំ ភាពែែលអាចរករានមានការែប្រប្រួលតាមប្រសទេ និងិលិតិល សហងយសេវាកម្មែ្លះពុំមានសខាកនាុងប្រសទេររេ់អនាកសទ ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកពុំមានអុីនធជានាិត អនាកែេ្វងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសលង ភិក័យរប្តទិញ រ័នាណា សភចែចារ ់ភិក័យរប្តទូទាត់ប្រាក ់ឬ កាតាងុកិលិតិល Dell ។
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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