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ដំឡែងង Inspiron 5502 របស់អនាក

្ំណា:ំ រូបភាពឡៅកនាុងឯកសារឡនះអា្នឹងមានភាពែុសោនា ពីកុំព្យូេ័ររបស់អនាកអាប្ស័យឡៅឡលងការកំណត់រ្នាស្ប្ព័ន្ធខដលអនាករានបញ្្ជ េិញ។

1. ភា្ជ ប់ឡៅអារាប់េ័រថ្្បពល ឡហងយ្ុ្ប៊ូតុងថ្្បពល

្ំណា:ំ ឡដង្បីីរក្សាថ្្បពលថ្ម ប្តូវរាក់ថ្មកនាុង្បាូដសនសេំថ្្បពល។ ភា្ជ ប់អារាប់េ័រថ្្បពល និង្ុ្ប៊ូតុងថ្្បពលឡដង្បីីឡបងកកុំព្យូេ័ររបស់អនាក។

2. បញចេប់ការដំឡែងងប្បព័ន្ធប្បតិបតិិការ។
សប្មាប់ Ubuntu ៖

ឡធវេងម្បការខណនាខំដលបង្ហា ញឡៅឡលងឡអប្កង់ឡដង្បីីបញចេប់ការដំឡែងង ។ សប្មាប់ព័ត៌មានបខនថា្បអំពីការដំឡែងង និងការកំណត់ Ubuntu សូ្បឡ្បងលអតថាបេ្បូលរា្ឋ ន្ំឡណះដឹង 000131655 និង 000131676 ម្បរយៈ www.dell.com/support។

សប្មាប់ Windows ៖

ឡធវេងម្បការខណនាខំដលបង្ហា ញឡៅឡលងឡអប្កង់ឡដង្បីីបញចេប់ការដំឡែងង ។ ឡៅឡពលកំពុងដំឡែងង Dell ខណនាថំ្ អនាក៖
● ភា្ជ ប់ឡៅបណិាញឡដង្បីីអាប់ឡដត Windows ។

្ំណា:ំ ឡបងអនាកកំពុងភា្ជ ប់ឡៅបណាដា ញឥតខែសេខដលមានសុវតថាិភាព សូ្បបយបញចេូលពាក្យសមា្ង ត់សប្មាប់ការ្ូលឡប្បងបណាដា ញឥតខែសេឡៅឡពលឡសនាងសុំ។

● ប្បសិនឡបងរានភា្ជ ប់ឡៅអុីនធជាឡណត សូ្ប្ុះឡ្ម្ម ះ ឬបឡងកាងតរណនី Microsoft ។ ប្បសិនឡបង្បិនរានភា្ជ ប់អុីនធជាឡណត សូ្បបឡងកាងតរណនីឡប្ៅបណាដា ញ។

● ឡៅឡលងឡអប្កង់ ជំនួយ និងការការពារ សូ្បបញចេូលព័ត៌មានេំនាក់េំនងល្ប្អិតរបស់អនាក។

3. ខណនាឲំ្យ ខសវេងរក និងឡប្បងក្ប្ម វិធី Dell ពី្បុជានុយចាប់ឡិដាង្បរបស់ Windows ។

មរ៉ង 1. ខសវេងរកក្ប្ម វិធី Dell 

ធនធាន បរិយ៉យ

My Dell (Dell របស់ែ្ញុំ)

េីមងំកណិាលសប្មាប់ក្ប្ម វិធី Dell សំខាន់ៗ អតថាបេជំនួយ និង ព័ត៌មានសំខាន់ឡិសេងៗឡេដតសិីពីកុំព្យូេ័ររបស់អនាក។ បក៏ិិល់ដំណឹងដល់អនាកពីសាថា នភាពៃនការធានា ឡប្រងងបនា្ល ស់ខដលប្តូវរានខណនា ំនិង សូឡហវេខវរខដលអា្ឡធវេងការអា
ប់ឡដតរាន ។

SupportAssist

SupportAssist ឡធវេងការកំណត់អតិសញ្ញា ណនូវបញ្ហា របស់ហាដខវរ និងសូហវេខវរយ៉ា ងសក្ប្ម និងឡរាយការរំពឹងេុក ឡៅឡលងកុំព្យូេ័ររបស់អនាក ប្ព្បទាងំឡធវេងសវេ័យប្បវតិិក្ប្មឡលងដំឡណងរការ្ូលរួ្បន្បួយខិនាកោំប្េបឡ្ចេកឡេសរបស់
Dell ។ បឡរាះប្សាយបញ្ហា ដំឡណងរការ និងបញ្ហា ឡសថារភាព ការពារការរំរ៉្បកំខហងខិនាកសនិិសុែ ប្តួតពិនិត្យ និងកំណត់រកបញ្ហា បរ៉ជ័យរបស់ហាដខវរ។ សប្មាប់ព័ត៌មានបខនថា្ប សូ្បឡ្បងល SupportAssist សប្មាប់
ការខណនាំរបស់អនាកឡប្បងប្រាស់ Home PCs ម្បរយៈ www.dell.com/serviceabilitytools ។ ្ុ្ SupportAssist ឡហងយបនាទា ប់្បក្ុ្
SupportAssist for Home PCs។
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https://www.dell.com/support/kbdoc/en-us/000131655/
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-us/000131676/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/serviceabilitytools


មរ៉ង 1. ខសវេងរកក្ប្ម វិធី Dell (រានបនិ)

ធនធាន បរិយ៉យ

្ំណា:ំ ឡៅកនាុង SupportAssist ្ុ្ឡលងកាលបរិឡ្ឆេេិុតកំណត់ៃនការធានាឡដង្បីីបនិសុពលភាពថ្មី ឬដំឡែងងកប្្បិតធានារបស់អនាក។

Dell Update

អាប់ឡដតកុំព្យូេ័ររបស់អនាកន្បួយការជួសជុលសំខាន់ៗ និងប្រាយវឺឧបករណ៍សំខាន់ៗឡៅឡពលអា្ទាញយករាន។ សប្មាប់ព័ត៌មានបខនថា្បអំពីការឡប្បងប្រាស់ Dell Update សូ្បឡ្បងលអតថាបេ្ំឡណះដឹង្បូលរា្ឋ ន
000149088 ម្បរយៈ www.dell.com/support។

Dell Digital Delivery

ទាញយកក្ប្មវិធីសូហវេខវរខដលប្តូវរាននវ បាុខនិ្បិនរានដំឡែងងន្បុនឡៅឡលងកុំព្យូេ័ររបស់អនាក។ សប្មាប់ព័ត៌មានបខនថា្បពីការឡប្បងប្រាស់ Dell Digital Delivery សូ្បឡ្បងលអតថាបេ្ំឡណះដឹង្បូលរា្ឋ ន 000129837
ម្បរយៈ www.dell.com/support។
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https://www.dell.com/support/article/sln305843/
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/sln153764/
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals


េិដ្ឋភាពេូឡៅៃន Inspiron 5502

សំិា

1. រន្ធកាត microSD

អានពី និងសរឡសរ្ូលកាត microSD។ កុំព្យូេ័រោំប្េប្បឡេេកាតខាងឡប្កា្ប៖

● ឌីជីថល microSecure (mSD)

● ស្បតថាភាពែ្ពស់ឌីជីថល microSecure (mSDHC)

● ស្បតថាភាពពប្ងីកបខនថា្បឌីជីថល microSecure (mSDXC)

2. រន្ធ USB 3.2 ជំនាន់ 1

ភា្ជ ប់ឧបករណ៍ដូ្នឧបករណ៍អង្គិទាុកខាងឡប្ៅ និងមាា សុីនប្ពីន។ ិិល់ឡលីងនឡិទារេិននាន័យរហូតដល ់5 Gbps ។

3. រន្ធកាស

ភា្ជ ប់កាសឡលងកលល ឬកាសប្តឡ្ដក (រួ្បបញចេូលកាសឡលងកលល និង្បីប្កូហវេូន) ។

ខាងឡ្វេង

1. រន្ធអារាប់េ័រថ្្បពល

ភា្ជ ប់អារាប់េ័រថ្្បពលឡដង្បីីិដាល់ថ្្បពលដល់កុំព្យូេ័រ និងសាកថ្ម។

2. ពន្លជាឡេ្លងងបញ្្ជ ក់សាថា នភាពថ្្បពល និងថ្ម

្ង្អុលបង្ហា ញពីសាថា នភាពថ្្បពល និងសាថា នភាពថ្មរបស់កុំព្យូេ័រ។

ពណ៌សប្កាស់ — អារាប់េ័រប្តូវរានភា្ជ ប ់ឡហងយថ្មកំពុងសាក។

ពណ៌ឡលងងេុំប្កាស់—ជិតអស់ថ្ម ឬឡហដបនឹងអស់។

បិេ—ថ្មប្តូវរានសាកឡពញ។

្ំណា:ំ ឡៅឡលង្បាូខឌលកុំព្យូេ័រ្បួយ្ំនួន ពន្លជាឡេ្លងងសាថា នភាពថ្្បពល និងថ្មក៏ប្តូវរានឡប្បងសប្មាប់ វិនិ្ឆេ័យបញ្ហា ិងខដរ។ សប្មាប់ព័ត៌មានបខនថា្ប សូ្ប្ូលឡៅកាន់ខិនាក ការឡរាះប្សាយបញ្ហា  ឡៅកនាុង ឡសដវឡដខណនាអំំពីឡសបក្ប្ម ។

3. រន្ធ HDMI

ភា្ជ ប់ឡៅេូរេសសេន៍ ឡអប្កង់ខាងឡប្ៅ ឬឧបករណ៍ឡិសេងឡេដតខដលមាន HDMI-in ។ ិិល់ការបឡញចេញនវីឡដអូ និងអូឌីយាូ។

4. រន្ធ USB 3.2 ជំនាន់ 1
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ភា្ជ ប់ឧបករណ៍ដូ្នឧបករណ៍អង្គិទាុកខាងឡប្ៅ និងមាា សុីនប្ពីន។ ិិល់ឡលីងនឡិទារេិននាន័យរហូតដល ់5 Gbps ។

5. រន្ធ USB 3.2 ជំនាន់ 2 ប្បឡេេ C ន្បួយការបញ្ជូនថ្្បពល/DisplayPort

ភា្ជ ប់ឧបករណ៍ដូ្នឧបករណ៍អង្គិទាុកខាងឡប្ៅ មាា សុីនប្ពីន និងឡអប្កង់ខាងឡប្ៅ។

ោំប្េការបញ្ជូនថ្្បពលខដលអនុញ្ញា តការិ្គង់ិ្គង់ថ្្បពលពីរិ្លូវរបងឧបករណ៍។ ិិល់ការបឡញចេញថ្្បពលរហូតដល់ 15 W ខដលអនុញ្ញា តដល់ការសាកថ្មរហ័ស។

្ំណា:ំ USB ប្បឡេេ C ឡៅអារាប់េ័រ DisplayPort (លក់រា្់ឡរាយខែកពីោនា ) តប្្បូវឲ្យភា្ជ ប់ឧបករណ៍ DisplayPort ។

ខាងឡលង

1. ្ុ្តំបន់ឡ៉ៅា ស៍ខាងឡ្វេង

្ុ្ឡដង្បីី្ុ្ឡ៉ៅា ស៍ខាងឡ្វេង។

2. បនទាះបាះ

ផ្្ល ស់េីប្មា្បៃដរបស់អនាកឡៅឡលងបនទាះបាះឡដង្បីីផ្្ល ស់េីេសសេន៍ប្េនិ្របស់ឡ៉ៅា ស៍។ បាះឡដង្បីី្ុ្ខាងឡ្វេង និងបាះឡរាយឡប្បងប្មា្បៃដពីរឡដង្បីី្ុ្ឡ៉ៅា ស៍ខាងសំិា។

3. តំបន់្ុ្ឡ៉ៅា ស៍ខាងសាដា ំ

្ុ្ឡដង្បីី្ុ្ឡ៉ៅា ស៍ខាងសាដា ំ។

4. ប៊ូតុងថ្្បពលន្បួយឧបករណ៍អានសានា ្បប្មា្បៃដខដលនជឡប្្បងសអា្មានឬអត់

្ុ្ឡបងកកុំព្យូេ័រ ឡបងបបិេ កនាុងសាថា នភាពឡដក ឬកនាុងសាថា នភាពសំងំ។

ឡៅឡពលកុំព្យូេ័រប្តូវរានឡបងក ្ុ្ប៊ូតុងថ្្បពលឡដង្បីីរាក់ឲ្យកុំព្យូេ័រ្ូលកនាុងសភាពឡដក។ ្ុ្ប៊ូតុងថ្្បពលឲ្យនប់រយៈឡពល 4 វិនាេីឡដង្បីីបិេកុំព្យូេ័រទាងំបង្ខំ។

ឡបងសិននប៊ូតុងថ្្បពលមានឧបករណ៍អានសានា ្បប្មា្បៃដ រាក់ប្មា្បៃដរបស់អនាកឡលងប៊ូតុងថ្្បពលឡដង្បីី្ូលប្បព័ន្ធ។

្ំណា:ំ អនាកអា្បដាូរឥរិយ៉បថប៊ូតុងថ្្បពលម្បបំណងឡៅកនាុង Windows ។ សប្មាប់ព័ត៌មានបខនថា្ប សូ្ប្ូលឡ្បងល Me and My Dell (ែ្ញុំ និងប្កុ្បហ៊ុន Dell របស់ែ្ញុំ) ម្បរយៈ www.dell.com/support/manuals ។
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ឡអប្កង់

1. ្បីប្កូហវេូនខាងឡ្វេង

ិិល់ការបញចេូលសំឡែងឌីជីថលសប្មាប់ការថតអូឌីយាូ និងឡៅនសំឡែង។

2. កាឡ្បរ៉ា

អនុញ្ញា តកា្យអនាកជខជកកំសានិនវីឡដអូ ចាប់យករូបភាព និងថតវីឡដអូ។

3. ពន្លជាសាថា នភាពកាឡ្បរ៉ា

ឡបងកឡៅឡពលកាឡ្បរ៉ា កំពុងខតឡប្បង។

4. ្បីប្កូហវេូនខាងសាដា ំ

ិិល់ការបញចេូលសំឡែងឌីជីថលសប្មាប់ការថតអូឌីយាូ និងឡៅនសំឡែង។
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ខាងឡប្កា្ប

1. ឧរាល័រខាងឡ្វេង

ិិល់ការបឡញចេញសំឡែង។

2. ឧរាល័រខាងសំិា

ិិល់ការបឡញចេញសំឡែង។

3. សា្ល កឡសបក្ប្ម

សា្ល កឡសបក្ប្មរជានឧបករណ៍កំណត់សមា្គ ល់អកសេរប្ក្បឡលែពិឡសសខដលអនុញ្ញា តកា្យអនាកបឡ្ចេកឡេសខិនាកឡសបរបស់ប្កុ្បហ៊ុន Dell អា្កំណត់ឡប្រងងហាដខវរកនាុងកុំព្យូេ័រ និង្ូលឡ្បងលព័ត៌មានអំពីការធានា។
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លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសៃន Inspiron 5502

វិមាប្ត និងេ្ប្ងន់
មរ៉ងដូ្តឡៅឡនះបង្ហា ញពី កំពស់ េេឹង ជឡប្៉ៅ និងេំ្ប្ងន់ៃនកុំព្យូេ័រ Inspiron 5502 របស់អនាក។

មរ៉ង 2. វិមាប្ត និងេ្ប្ងន់ 

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

ក្ប្ពស់៖

កំពស់ខាង្បុែ 14.15 ្ប្ប (0.56 អុីញ)

កំពស់ខាងឡប្កាយ 17.90 ្ប្ប (0.70 អុីញ)

េេឹង 356.10 ្ប្ប (14.02 អុីញ)

ជឡប្៉ៅ 234.50 ្ប្ប (9.23 អុីញ)

េ្ប្ងន់ (អតិបរមា) 1.65 kg (3.64 ឡផ្ន)

្ំណា:ំ េ្ប្ងន់ៃនកុំព្យូេ័របស់អនាកខប្បប្បួលឡៅម្បការកំណត់រ្នាស្ប្ព័ន្ធខដលរានបញ្្ជ េិញ និងភាពែុសោនា ឡៅឡពលិលិត។

អង្គដំឡណងរការ
មរ៉ងដូ្តឡៅឡនះរ៉យពីព័ត៌មានល្ប្អិតៃនអង្គដំឡណងរការខដលោបំ្េឡរាយ Inspiron 5502 របស់អនាក។

មរ៉ង 3. អង្គដំឡណងរការ 

បរិយ៉យ ជឡប្្បងស្បួយ ជឡប្្បងសពីរ ជឡប្្បងសេីបី

ប្បឡេេអង្គដំឡណងរការ Intel Core i3-1115G4 ជំនាន់េី 11 Intel Core i5-1135G7 ជំនាន់េី 11 Intel Core i7-1165G7 ជំនាន់េី 11

បា ត់អង្គដំឡណងរការ 15 បា ត់ 15 បា ត់ 15 បា ត់

្ំនួនសនាូលអង្គដំឡណងរការ 2 4 4

្ំនួនឡ្តសិតអង្គដំឡណងរការ 4 8 8

ឡលីងនអអ្គដំឡណងរការ រហូតដល់ 4.10 GHz រហូតដល់ 4.20 GHz រហូតដល់ 4.70 GHz

ឃ្្ល ំងសមា្ង ត់អង្គដំឡណងរការ 6 MB 8 MB 12 MB

ប្កាហវេិកនប់ Intel UHD Graphics ប្កាហវេិក Intel Iris Xe ប្កាហវេិក Intel Iris Xe

សំណុំឈីប
មរ៉ងដូ្តឡៅឡនះបង្ហា ញពីព័ត៌មានល្ប្អិតៃនសំណុំឈីបខដលោំប្េឡរាយ Inspiron 5502 របស់អនាក។
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មរ៉ង 4. សំណុំឈីប 

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

សំណុំឈីប រានរួ្បបញចេូលឡៅកនាុងអង្គដំឡណងរការ

អង្គដំឡណងរការ Intel Core i3/i5/i7 ជំនាន់េី 11

េេឹងខែសេភា្ជ ប់ DRAM 64-bit

Flash EPROM 16 MB + 8 MB

ខែសេប៊ឺស PCIe រហូតដល់ជំនាន់េី 3

ប្បព័ន្ធប្បតិបតិិការ
Inspiron 5502 របស់អនាកោបំ្េប្បព័ន្ធប្បតិបតិិការដូ្តឡៅឡនះ៖

● Windows 11 Home, 64-bit

● Windows 11 Home National Academic, 64-bit

● Windows 11 Home កនាុង S-mode, 64-bit

● Windows 11 Pro, 64-bit

● Windows 11 Pro National Academic, 64-bit

● Windows 10 Home, 64-bit

● Windows 10 Pro, 64-bit

● Windows 10 Home កនាុង្បាូត-S 64-bit

● Ubuntu 18.04 LTS 64-bit

អង្គ្ងចាំ
មរ៉ងខាងឡប្កា្បមានបង្ហា ញពីលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសៃនអង្គ្ងចាំសប្មាប់ Inspiron 5502 ។

មរ៉ង 5. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសខិនាកអង្គ្ងចា ំ

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

រន្ធអង្គ្ងចាំ រន្ធ SODIMM ្ំនួនពីរ

ប្បឡេេអង្គ្ងចាំ DDR4

ឡលីងនអង្គ្ងចាំ 3200 MHz

ការកំណត់រ្នាស្ប្ព័ន្ធអង្គ្ងចាំអតិបរមា 32 GB

ការកំណត់រ្នាស្ប្ព័ន្ធអង្គ្ងចាំអបីបរមា 4 GB

េំហំអង្គ្ងចាំកនាុង្បួយរន្ធ 4 GB, 8 GB និង 16 GB

ការកំណត់រ្នាស្ប្ព័ន្ធអង្គ្ងចាំខដលរានោំប្េ ● 4 GB, 1 x 4 GB, DDR4, 3200 MHz

● 8 GB, 2 x 4 GB, DDR4, 3200 MHz

● 8 GB, 1 x 8 GB, DDR4, 3200 MHz

● 12 GB, 1 x 4 GB + 1 x 8 GB, DDR4, 3200 MHz

● 16 GB, 2 x 8 GB, DDR4, 3200 MHz

● 16 GB, 1 x 16 GB, DDR4, 3200 MHz

● 32 GB, 2 x 16 GB, DDR4, 3200 MHz
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រន្ធខាងឡប្ៅ
មរ៉ងខាងឡប្កា្បមានរ៉យនូវរន្ធខាងឡប្ៅឡៅឡលង Inspiron 5502 របស់អនាក។

មរ៉ង 6. រន្ធខាងឡប្ៅ 

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

រន្ធ USB ● រន្ធ USB 3.2 ជំនាន់េី 1 ្ំនួនពីរ
● រន្ធ USB 3.2 ជំនាន់ 2 ប្បឡេេ C ្ំនួន្បួយ ន្បួយ DisplayPort និង PowerDelivery

រន្ធអូឌីយូ រន្ធកាសប្តឡ្ដក (រួ្បបញចេូលកាសឡលងកលល និង្បីប្កូហវេូន) ្បួយ។

រន្ធ វីឡដអូ រន្ធ HDMI 1.4 ្បួយ

ឧបករណ៍អានកាតឡ្បឡឌដ រន្ធកាត microSD ្បួយ

រន្ធដកឃីង ្បិនោបំ្េ

រន្ធអារាប់េ័រថ្្បពល រន្ធអារាប់េ័រថ្្បពល 4.50 ្ប្ប x 2.90 ្ប្ប ្ំនួន្បួយ

សនិិសុែ ្បិនោបំ្េ

រន្ធខាងកនាុង
មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញរន្ធខាងកនាុងៃន Inspiron 5502 របស់អនាក។

មរ៉ង 7. រន្ធខាងកនាុង 

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

M.2 ● រន្ធ M.2 2230 ្ំនួន្បួយ សប្មាប់កាត WiFi និងប៊្លូធូសរួ្បបញចេូលោនា
● រន្ធ្ំនួន្បួយសប្មាប់ប្រាយសាថា នភាពរឹង PCIe Gen3 x4 NVMe ្ំនួន្បួយ (M.2 2230 ឬ M.2

2280)

● រន្ធ្ំនួន្បួយសប្មាប់ប្រាយសាថា នភាពរឹង PCIe Gen3 x4 NVMe ឬ SATA (M.2 2230 ឬ
M.2 2280) ឬអង្គ្ងចា ំIntel Optane Memory H10 ្ំនួន្បួយ ន្បួយអង្គិទាុកសាថា នភាពរឹង

្ំណា:ំ ឡដង្បីីខសវេងយល់បខនថា្បអំពីលក្ខណៈពិឡសសៃនប្បឡេេកាតប្បឡេេ M.2 ខដលែុសោនា  សូ្បឡ្បងលអតថាបេ្បូលរា្ឋ ន្ំឡណះដឹង
000144170 ឡៅ www.dell.com/support ។

្បាូឌុលឥតខែសេ
មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញពីលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេស្បាូឌុល Wireless Local Area Network (WLAN) ៃន Inspiron 5502របស់អនាក

មរ៉ង 8. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេស្បាូឌុលឥតខែសេ 

បរិយ៉យ ជឡប្្បងសេី្បួយ ជឡប្្បងសេីពីរ ជឡប្្បងសេីបី

ឡលែ្បាូខដល Qualcomm QCA 61x4A Intel 9462 Intel AX201

អប្មបញ្ជូន រហូតដល់ 867 Mbps រហូតដល់ 433 Mbps រហូតដល់ 2400 Mbps

បង់ឡប្បកង់ខដលរានោំប្េ 2.4 GHz/5 GHz 2.4 GHz/5 GHz 2.4 GHz/5 GHz

សិង់រារឥតខែសេ ● WiFi 802.11a/b/g

● Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

● Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

● WiFi 802.11a/b/g

● Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

● Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

● WiFi 802.11a/b/g

● Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

12 លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសៃន Inspiron 5502

https://www.dell.com/support/kbdoc/000144170/
https://www.dell.com/support/article/sln301626/


មរ៉ង 8. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេស្បាូឌុលឥតខែសេ (រានបនិ)

បរិយ៉យ ជឡប្្បងសេី្បួយ ជឡប្្បងសេីពីរ ជឡប្្បងសេីបី

● Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

● Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)

ការអុិនប្រីប ● 64-bit/128-bit WEP

● AES-CCMP

● TKIP

● 64-bit/128-bit WEP

● AES-CCMP

● TKIP

● 64-bit/128-bit WEP

● AES-CCMP

● TKIP

ប៊្លូធូស ប៊្លូធូស 5.0 ប៊្លូធូស 5.0 ប៊្លូធូស 5.1

អូឌីយាូ
មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសៃន Inspiron 5502 របស់អនាក

មរ៉ង 9. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសល្ប្អិតអូឌីយាូ 

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

ក្ប្ម វិធីប្រប់ប្រងអូឌីយាូ Realtek ALC3204

ការបខ្ប្លងឡសដាឡរាអូ រានោបំ្េ

អុីនធជាឡហវេសអូឌីយាូខាងកនាុង អនិរ្បុែអូឌីយាូរុណភាពែ្ពស់

អុីនធជាឡហវេសអូឌីយាូខាងឡប្ៅ រន្ធកាសប្តឡ្ដក (កាសពាក់ឡលងកលល និង្បីប្កូហវេូនរួ្បបញចេូល)

្ំនួនឧរាល័រ ពីរ

អំេ្លីឧរាល័រកនាុង រានោបំ្េ (កូដិ្អូឌីយាូប្តូវរានបញចេូល)

ឧបករណ៍បញ្្ជ សំឡែងខាងឡប្ៅ ការប្រប់ប្រងឡរាយប្ោប់្ុ្ិ្លូវកាត់

ការបឡញចេញឧរាល័រ៖

ឡអាតេុតឧរាល័រន្បធ្យ្ប 2 W

ឡអាតេុតឧរាល័រ្ំណុ្កំពូល 2.5 W

ការបឡញចេញឧរាល័រតូ្ ្បិនោបំ្េ

្បីប្កូហវេូន ្បីប្កូហវេូន អាឡរឌីជីថល កនាុងឡប្រងងដំឡែងងកាឡ្បរ៉ា

ការរក្សាេុក
ខិនាកឡនះបង្ហា ញនូវជឡប្្បងសអង្គិទាុកឡៅឡលង Inspiron 5502 របស់អនាក។

Inspiron 5502 របស់អនាកោំប្េនូវការកំណត់រ្នាស្ប្ព័ន្ធអង្គិទាុកដូ្តឡៅឡនះ៖
● រន្ធ M.2 េី្បួយ

ប្រាយសាថា នភាពរឹង PCIe Gen3 x4 NVMe ្ំនួន្បួយ (M.2 2230 ឬ M.2 2280)

● រន្ធ M.2 េីពីរ

ប្រាយសាថា នភាពរឹង PCIe Gen3 x4 NVMe ឬ SATA ្ំនួន្បួយ (M.2 2230 ឬ M.2 2280) ឬអង្គ្ងចា ំIntel Optane Memory H10 ្ំនួន្បួយ ន្បួយអង្គិទាុកសាថា នភាពរឹង
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មរ៉ង 10. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសខិនាកេំហំិទាុក 

ប្បឡេេអង្គិទាុក ប្បឡេេអនិរ្បុែ ស្បតថាភាព

ប្រាយសាថា នភាពរឹង M.2 2230 PCIe Gen3 x4 NVMe រហូតដល់ 512 GB

ប្រាយសាថា នភាពរឹង M.2 2280 PCIe Gen3 x4 NVMe រហូតដល់ 2 TB

អង្គ្ងចាំ M.2 2280 Intel Optane H10 ន្បួយអង្គិទាុកប្រាយ
សាថា នភាពរឹង

PCIe Gen3 x2 NVMe រហូតដល់ 512 GB

អង្គ្ងចា ំIntel Optane H10 ន្បួយ ប្រាយសាថា នភាពរឹង (នជឡប្្បងស)

បឡ្ចេក វិេ្យាអង្គ្ងចា ំIntel Optane ឡប្បងប្រាស់បឡ្ចេក វិេ្យាអង្គ្ងចា ំ3D XPoint ឡហងយឡដងរតួនាេីន ឃ្្ល ំងសមា្ង ត់/អង្គបឡងកាងនឡលីងន និង/ឬ ឧបករណ៍ិទាុកខដល្បិនខប្បប្បួល ឡរាយអាប្ស័យឡលងអង្គ្ងចាំ Intel Optane ខដលរានដំឡែងងឡលងកុំព្យូេ័ររបស់អនាក។

អង្គ្ងចា ំIntel Optane H10 ន្បួយឧបករណ៍ិទាុកសាថា នភាពរឹង ឡដងរតួនាេីន ឧបករណ៍ិទាុកសាថា នភាពរឹងឃ្្ល ំងសមា្ង ត់្បិនខប្បប្បួល/អង្គជំរុញ (ឡរាយអនុញ្ញា តឲ្យមានការពឡន្លងនឡលីងន អាន/សរឡសរ សប្មាប់ឧបករណ៍ិទាុកប្រាយថ្សរឹង) ប្ព្បទាងំនដំឡណាះប្សាយឧបករណ៍ិទាុក
សាថា នភាពរឹង។ ប្បិនជំនួស ឬបខនថា្បអង្គ្ងចា ំ(RAM) ខដលរានដំឡែងងឡៅឡលងកុំព្យូេ័ររបស់អនាកឡេ។

មរ៉ង 11. អង្គ្ងចា ំIntel Optane H10 ន្បួយលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសអង្គិទាុកសាថា នភាពរឹង 

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

អនិរ្បុែ PCIe 3 x4 NVMe

● PCIe 3 x2 ្ំនួន្បួយ សប្មាប់អង្គ្ងចាំ Optane

● PCIe 3 x2 ្ំនួន្បួយ សប្មាប់អង្គិទាុកសាថា នភាពរឹង

ឧបករណ៍ភា្ជ ប់ M.2

Form factor 2280

ស្បតថាភាព (អង្គ្ង្ងចាំ Intel Optane) រហូតដល់ 32 GB

ស្បតថាភាព (បនទាុកសាថា នភាពរឹង) រហូតដល់ 512 GB

្ំណា:ំ អង្គ្ងចាំ Intel Optane H10 ន្បួយអង្គិទាុកសាថា នភាពរឹង ប្តូវរានោំប្េឡលងកុំព្យូេ័រខដលបំឡពញម្បលក្ខែណ្ឌ ដូ្ខាងឡប្កា្ប៖

● អង្គដំឡណងរការ Intel Core i3/i5/i7 ជំនាន់េី 9 ឬែ្ពស់នងឡនះ

● កំខណ Windows 10 64-bit ឬែ្ពស់នងឡនះ

● ប្រាយវឺ Intel Rapid Storage Technology កំខណ 15.9.1.1018 ឬែ្ពស់នងឡនះ

ឧបករណ៍អានកាតឡ្បឡឌដ
មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញពីកាតឡ្បឡឌដខដលោំប្េឡរាយ Inspiron 5502 របស់អនាក។

មរ៉ង 12. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសក្ប្មវិធីអានកាតឡ្បឡឌដ 

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

ប្បឡេេកាតឡ្បឡឌដ កាត microSD ្ំនួន្បួយ

កាតឡ្បឡឌដខដលោបំ្េ ● ឌីជីថល microSecure (mSD)

● ស្បតថាភាពែ្ពស់ឌីជីថល microSecure (mSDHC)

● ស្បតថាភាពពប្ងីកបខនថា្បឌីជីថល microSecure (mSDXC)

្ំណា:ំ ស្បតថាភាពអតិបរមាខដលរានោំប្េឡរាយឧបករណ៍អានកាតឡ្បឡឌដែុសោនា អាប្ស័យឡលងសិង់រារៃនកាតឡ្បឡឌដខដលរានដំឡែងងឡៅកនាុងកុំព្យូេ័ររបស់អនាក។
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កាដា រ្ុ្
មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញពីលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសកិារ្ុ្ៃន Inspiron 5502 របស់អនាក។

មរ៉ង 13. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសល្ប្អិតកិារ្ុ្ 

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

ប្បឡេេកិារ្ុ្ ● កិារ្ុ្សិង់រារ
● កិារ្ុ្ពន្លជាឡប្កាយសិង់រារ

ប្លង់កិារ្ុ្ QWERTY

្ំនួនប្ោប់្ុ្ ● សហរដ្ឋអាឡ្បរិក និងកាណារា៖ 101 ប្ោប់
● ្ប្កេពអង់ឡរ្លស៖ 102 ប្ោប់
● ជបាុន៖ 105 ប្ោប់

េំហំកិារ្ុ្ រមា្ល តរបងប្ោប់្ុ្ X=18.70 ្ប្ប

រមា្ល តរបងប្ោប់្ុ្ Y = 18.05 ្ប្ប

ិ្លូវកាត់ប្ោប់្ុ្ ប្ោប់្ុ្្បួយ្ំនួនឡៅឡលងកិារ្ុ្របស់អនាកមានសញ្ញា ្ំនួនពីរឡៅពីឡលងប។ ប្ោប់្ុ្ទាំងឡនះអា្ប្តូវរានឡប្បងឡដង្បីីបយបញចេូលតួអកសេរជំនួស ឬឡដង្បីី
បំឡពញ្បុែង្រេីពីរ។ ឡដង្បីីបយតួអកសេរបខនថា្ប សូ្ប្ុ្ Shift និងប្ោប់្ុ្ខដលប្តូវ្ុ្។ ឡដង្បីីបំឡពញ្បុែង្រេីពីរ សូ្ប្ុ្ Fn និងប្ោប់្ុ្
ខដល្ង់រាន។

្ំណា:ំ អនាកអា្កំណត់ឥរិយបេបឋ្បៃនប្ោប់្ុ្្បុែង្រ (F1–F12) ឡរាយបិូរ ឥរិយបថប្ោប់្ុ្្បុែង្រ កនាុងក្ប្ម វិធីដំឡែងង
BIOS ។

កាឡ្បរ៉ា
មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញពីលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសកាឡ្បរ៉ា របបស់ Inspiron 5502។

មរ៉ង 14. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសខិនាកកាឡ្បរ៉ា  

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

្ំនួនកាឡ្បរ៉ា ្បួយ

ប្បឡេេកាឡ្បរ៉ា កាឡ្បរ៉ា  RGB HD

េីមងំកាឡ្បរ៉ា ខាង្បុែ

ប្បឡេេសិនស័រកាឡ្បរ៉ា បឡ្ចេកវិេ្យាអង្គញាណ CMOS

រុណភាពបង្ហា ញកាឡ្បរ៉ា ៖

រូបភាពហនាឹង 0.92 ឡ្បហាកា េិ្ខសល

វីឡដអូ 1280 x 720 (HD) ឡៅ 30 fps

្បុំឡ្បងលម្បអងកាត់ប្េូង៖ 74.9 ដជាឡប្ក

បនទាះបាះ
មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញពីលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសបនទាះបាះៃន Inspiron 5502 របស់អនាក។
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មរ៉ង 15. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសល្ប្អិតៃនបនទាះបាះ 

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

កប្្បិតរុណភាពបង្ហា ញបនទាះបាះ៖

ឡិដាក 1229

បញ្ឈរ 749

វិមាប្តបនទាះបាះ៖

ឡិដាក 115 ្ប្ប (4.53 អុីញ)

បញ្ឈរ 80 ្ប្ប (3.15 អុីញ)

កាយវិការបនទាះបាះ សប្មាប់ព័ត៌មានបខនថា្បអំពីកាយវិការបនទាះបាះខដលមានឡៅឡលង Windows សូ្បឡ្បងលអតថាបេ្បូលរា្ឋ ន្ំឡណះដឹងរបស់ Microsoft
4027871 ម្បឡរហេំព័រ support.microsoft.com ។

អារាប់េ័រថ្្បពល
មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញពីលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសខិនាកអារាប់េ័រថ្្បពលៃន Inspiron 5502របស់អនាក។

មរ៉ង 16. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសខិនាកអារាប់េ័រថ្្បពល 

បរិយ៉យ ជឡប្្បងសេី្បួយ ជឡប្្បងសេីពីរ

ប្បឡេេ E45W E65W

វិមាប្តឧបករណ៍ភា្ជ ប់៖

អងកាត់ិចេិតខាងឡប្ៅ 4.50 ្ប្ប 4.50 ្ប្ប

អងកាត់ិចេិតខាងកនាុង 2.90 ្ប្ប 2.90 ្ប្ប

កមា្ល ងំវូលត៍ឡេ្លងង្ូល 100 VAC–240 VAC 100 VAC–240 VAC

ឡ្តហវេកង់្ូល 50 Hz–60 Hz 50 Hz–60 Hz

្រនិឡេ្លងង្ូល (អតិបរមា) 1.30 A 1.70 A

បឡញចេញ្រនិ (បនិ) 2.31 A 3.34 A

កប្្បិតកមា្ល ំងវាូលត៍ឡេ្លងង្ូល 19.50 VDC 19.50 VDC

កប្្បិតសីតុណហា ភាព៖

កំពុងដំឡណងរការ 0°C ឡៅ 40°C (32°F ឡៅ 104°F) 0°C ឡៅ 40°C (32°F ឡៅ 104°F)

ការរក្សាេុក -40°C ឡៅ 70°C (-40°F ឡៅ 158°F) -40°C ឡៅ 70°C (-40°F ឡៅ 158°F)

ថ្ម
មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញពីលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសថ្មៃនកុំព្យូេ័រ Inspiron 5502 របស់អនាក។

មរ៉ង 17. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសខិនាកថ្ម 

បរិយ៉យ ជឡប្្បងស្បួយ ជឡប្្បងសពីរ

ប្បឡេេថ្ម ថ្មលី្ូ្បអុីយាុង “សា្ម ត” 3 ប្ោប់ 40 Whr ថ្មលី្ូ្បអុីយាុង “សា្ម ត” 4 ប្ោប់ 53 Whr

តង់ស្យុងថ្ម 11.40 VDC 15.20 VDC

16 លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសៃន Inspiron 5502
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មរ៉ង 17. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសខិនាកថ្ម (រានបនិ)

បរិយ៉យ ជឡប្្បងស្បួយ ជឡប្្បងសពីរ

េំងន់ថ្ម (អតិបរមា) 0.18 រក (0.40 ឡផ្ន) 0.24 រ.ក (0.52 ឡផ្ន)

វិមាប្តថ្ម៖

ក្ប្ពស់ 184.10 ្ប្ប (7.25 អុីញ) 239.10 ្ប្ប (9.41 អុីញ)

េេឹង 90.73 ្ប្ប (3.57 អុីញ) 90.73 ្ប្ប (3.57 អុីញ)

ជឡប្៉ៅ 5.75 ្ប្ប (0.23 អុីញ) 5.75 ្ប្ប (0.23 អុីញ)

កប្្បិតសីតុណហា ភាព៖

កំពុងដំឡណងរការ 0°C ឡៅ 35°C (32°F ឡៅ 95°F) 0°C ឡៅ 35°C (32°F ឡៅ 95°F)

អង្គិទាុក -40°C ឡៅ 65°C (-40°F ឡៅ 149°F) -40°C ឡៅ 65°C (-40°F ឡៅ 149°F)

ឡពលឡវលាប្បតិបតិិការថ្ម ខប្បប្បួលអាប្ស័យឡលងលក្ខែណ្ឌ ប្បតិបតិិការ និងអា្កាត់បនថាយរានឡប្្ងន្ំឡពាះលក្ខែណ្ឌ
ថ្្បពលខា្ល ំងនក់លាក់។

ខប្បប្បួលអាប្ស័យឡលងលក្ខែណ្ឌ ប្បតិបតិិការ និងអា្កាត់បនថាយរានឡប្្ងន្ំឡពាះលក្ខែណ្ឌ ថ្្បពល
ខា្ល ងំនក់លាក់។

រយៈឡពលសាកថ្ម (ប្បខហល)
្ំណា:ំ ប្រប់ប្រងឡពលឡវលាសាកថ្ម ឡថរឡវលា ឡពលចាប់ឡិិង្ប និងឡពលបញចេប់នឡដង្ប
ឡរាយឡប្បងប្រាស់ក្ប្ម វិធី Dell Power Manger (អនាកប្រប់ប្រង
ថ្្បពល Dell) ។ សប្មាប់ព័ត៌មានបខនថា្បអំពីក្ប្ម វិធី Dell Power
Manger សូ្បឡ្បងល Me and My Dell ម្បរយៈ
www.dell.com ។

4 ឡមាា ង (ឡៅឡពលកុំព្យូេ័របិេ)
្ំណា:ំ ប្រប់ប្រងឡពលឡវលាសាកថ្ម ឡថរឡវលា ឡពលចាប់ឡិិង្ប និងឡពលបញចេប់
នឡដង្ប ឡរាយឡប្បងប្រាស់ក្ប្ម វិធី Dell Power Manger
(អនាកប្រប់ប្រងថ្្បពល Dell) ។ សប្មាប់ព័ត៌មានបខនថា្បអំពីក្ប្ម វិធី Dell
Power Manger សូ្បឡ្បងល Me and My Dell
ម្បរយៈ www.dell.com/

4 ឡមាា ង (ឡៅឡពលកុំព្យូេ័របិេ)
្ំណា:ំ ប្រប់ប្រងឡពលឡវលាសាកថ្ម ឡថរឡវលា ឡពលចាប់ឡិិង្ប និងឡពលបញចេប់នឡដង្ប ឡរាយ
ឡប្បងប្រាស់ក្ប្ម វិធី Dell Power Manger (អនាកប្រប់ប្រងថ្្បពល
Dell) ។ សប្មាប់ព័ត៌មានបខនថា្បអំពីក្ប្ម វិធី Dell Power Manger
សូ្បឡ្បងល Me and My Dell ម្បរយៈ www.dell.com/

ថ្មប្ោប់សំខបាត CR2032 CR2032

ប្បយ័តនា: ខដន្ឡនា្ល ះសីតុណហា ភាពឡៅឡពលប្បតិបតិិការ និងរក្សាេុក អា្ែុសោនា កនាុង្ំឡណា្បសមាសភារនានា ដូឡ្នាះប្បតិបតិិការ ឬរក្សាេុកឧបករណ៍ឡៅខាងឡប្ៅខដន្ឡនា្ល ះទាំងឡនះអា្បាះពាល់ដល់ការបំឡពញ្បុែង្រៃនសមាសភារនក់លាក់ែ្លះៗ។

ឡអប្កង់
មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញពីលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសៃន Inspiron 5502 របស់អនាក។

មរ៉ង 18. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសខិនាកឡអប្កង់ 

បរិយ៉យ ជឡប្្បងសេី្បួយ ជឡប្្បងសេីពីរ ជឡប្្បងសេីបី

ប្បឡេេឡអប្កង់ រុណភាពកប្្បិតែ្ពស់ឡពញ (FHD) រុណភាពកប្្បិតែ្ពស់ឡពញ (FHD) រុណភាពកប្្បិតែ្ពស់ឡពញ (FHD)

បឡ្ចេកវិេ្យាផ្ទា ងំឡអប្កង់ េិដ្ឋភាពឡ្បងលឡឃងញេូលាយ (WVA) េិដ្ឋភាពឡ្បងលឡឃងញេូលាយ (WVA) េិដ្ឋភាពឡ្បងលឡឃងញេូលាយ (WVA)

វិមាប្តផ្ទា ងំឡអប្កង់ (តំបន់សក្ប្ម)៖

ក្ប្ពស់ 193.60 ្ប្ប (7.62 អុីញ) 193.60 ្ប្ប (7.62 អុីញ) 193.60 ្ប្ប (7.62 អុីញ)

េេឹង 344.20 ្ប្ប (13.55 អុីញ) 344.20 ្ប្ប (13.55 អុីញ) 344.20 ្ប្ប (13.55 អុីញ)

អងកាត់ប្េូង 394.90 ្ប្ប (15.55 អុីញ) 394.90 ្ប្ប (15.55 អុីញ) 394.90 ្ប្ប (15.55 អុីញ)

រុណភាពបង្ហា ញឡដង្បៃនផ្ទា ំងឡអប្កង់ 1920 x 1080 1920 x 1080 1920 x 1080

កប្្បិតពន្លជា (េូឡៅ) 220 nits 300 nits 220 nits

ឡ្បហា្គ េិកខសល 2 2 2

ពណ៌ gamut 45% NTSC 72% (NTSC) 45% NTSC
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មរ៉ង 18. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសខិនាកឡអប្កង់ (រានបនិ)

បរិយ៉យ ជឡប្្បងសេី្បួយ ជឡប្្បងសេីពីរ ជឡប្្បងសេីបី

េិ្ខសលកនាុង្បួយអុីញ (PPI) 142 142 142

សមាមាប្តែុសោនា  (typ) 400 : 1 600 : 1 400 : 1

រយៈឡពលឡ្្លងយតប (អតិ) 35 ms 35 ms 35 ms

អប្មរីឡ្តហវេស 60 Hz 60 Hz 60 Hz

ការឡ្បងលពី្បុំឡិិក +/- 85 ដជាឡប្ក +/- 85 ដជាឡប្ក +/- 85 ដជាឡប្ក

ការឡ្បងលពី្បុំបញ្ឈរ +/- 85 ដជាឡប្ក +/- 85 ដជាឡប្ក +/- 85 ដជាឡប្ក

កប្្បិតេីកខសល 0.18 ្ប្ប 0.18 ្ប្ប 0.18 ្ប្ប

ការឡប្បងប្រាស់ថ្្បពល (អតិបរមា) 4.20 បា ត់ 6.20 W 4.20 បា ត់

ការប្បឆំ្ង្ំណាងំពន្លជា vs រូបរ៉ងេ្លជារឡលាង ប្បឆ្ងំ្ំណាងំពន្លជា ប្បឆ្ងំ្ំណាងំពន្លជា ប្បឆ្ងំ្ំណាងំពន្លជា

ជឡប្្បងសការបាះ ឡេ ឡេ មាន

ឧបករណ៍អានសានា ្បប្មា្បៃដ (នជឡប្្បងស)

មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញពីលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសៃនក្ប្ម វិធីអានសានា ្បប្មា្បខដលខដលនជឡប្្បងសៃន Inspiron 5502 របស់អនាក។

មរ៉ង 19. លក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសៃនឧបករណ៍អានសានា ្បប្មា្បៃដ 

បរិយ៉យ តៃ្ប្ល

បឡ្ចេកវិេ្យាសិនស័រឧបករណ៍អានសានា ្បប្មា្បៃដ បាះ

កប្្បិតរុណភាពបង្ហា ញសិនស័រក្ប្ម វិធីអានសានា ្បប្មា្បៃដ 500 dpi

េំហំេីកខសលសិនស័រឧបករណ៍អានសានា ្បប្មា្បៃដ 80 x 64

GPU—នប់
មរ៉ងខាងឡប្កា្បមានរ៉យនូវលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសសិីពីអង្គដំឡណងរការប្កាហវេិកនប់ (GPU) ខដលរានោំប្េឡរាយ Inspiron 5502 ។

មរ៉ង 20. GPU—នប់ 

ឧបករណ៍បញ្្ជ េំហំអង្គ្ងចាំ អង្គដំឡណងរការ

Intel UHD Graphics អង្គ្ងចាំប្បព័ន្ធខដលរានខ្ករំខលក Intel Core i3 នំនាន់េី 11

ប្កាហវេិក Intel Iris Xe អង្គ្ងចាំប្បព័ន្ធខដលរានខ្ករំខលក Intel Core i5/i7 ជំនាន់េី 11

GPU—រា្់់
មរ៉ងខាងឡប្កា្បបង្ហា ញពីលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសៃន Graphics Processing Unit (GPU) រា្់ខដលោំប្េឡរាយ Inspiron 5502 របស់អនាក។
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មរ៉ង 21. GPU—រា្់់ 

ឧបករណ៍បញ្្ជ េំហំអង្គ្ងចាំ ប្បឡេេអង្គ្ងចាំ

NVIDIA GeForce MX330 2 GB GDDR5

NVIDIA GeForce MX350 2 GB GDDR5

បរិសាថា នអង្គិទាុកេិននាន័យ និងប្បតិបតិិការ
មរ៉ងឡនះបង្ហា ញពីលក្ខណៈបឡ្ចេកឡេសៃនអង្គិទាុកេិននាន័យ និងប្បតិបតិិការរបស ់Inspiron 5502 របស់អនាក។

កប្្បិតកែវេក់ឡៅឡលងអាកាស៖ G1 ដូ្ខដលរានកំណត់ឡរាយ ISA-S71.04-1985

មរ៉ង 22. បរិយ៉កាសកុំព្យូេ័រ 

បរិយ៉យ កំពុងដំឡណងរការ អង្គិទាុក

កប្្បិតសីតុណហា ភាព 0°C ឡៅ 35°C (32°F ឡៅ 95°F) -40°C ឡៅ 65°C (-40°F ឡៅ 149°F)

បខប្្បបប្្បួលសំឡណង្ប (អតិបរមា) 10% ឡៅ 90% (្បិនកក) 0% ឡៅ 95% (្បិនកក)

រំញ័រ (អតិបរមា)*
0.66 GRMS 1.30 GRMS

ការបាះេង្គិ្ (អតិបរមា) 110 G† 160 G†

ខដនកំពស់ -15.2 ្ប ឡៅដល់ 3048 ្ប (-49.87 ហវេីត ឡៅដល់ 10000 ហវេីត) -15.2 ្ប ឡៅដល់ 10668 ្ប (-49.87 ft ឡៅដល់ 35000 ហវេីត)

ប្បយ័តនា: ខដន្ឡនា្ល ះសីតុណហា ភាពឡៅឡពលប្បតិបតិិការ និងរក្សាេុក អា្ែុសោនា កនាុង្ំឡណា្បសមាសភារនានា ដូឡ្នាះប្បតិបតិិការ ឬរក្សាេុកឧបករណ៍ឡៅខាងឡប្ៅខដន្ឡនា្ល ះទាំងឡនះអា្បាះពាល់ដល់ការបំឡពញ្បុែង្រៃនសមាសភារនក់លាក់ែ្លះៗ។

* រានបស់ខវងឡរាយឡប្បងសីុិ្រំញ័រៃ្ដន្យខដល្្ប្លងម្បបរិសាថា នអនាកឡប្បងប្រាស់។

† រានបស់ខវងឡរាយឡប្បង្លនាពាក់កណិាលសុីនុស 2 វិនាេី ឡៅឡពលប្រាយថ្សរឹងកំពុងប្តូវរានឡប្បង។
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កិារ្ុ្ិ្លូវកាត់របស់ Inspiron 5502

្ំណា:ំ តួអកសេរឡៅឡលងកាដា រ្ុ្អា្ែុសោនា អាប្ស័យឡលងការកំណត់ភាសារបស់កិារ្ុ្។ ប្ោប់្ុ្ខដលប្តូវរានឡប្បងសប្មាប់ិ្លូវកាត់ឡៅខតមានដូ្ោនា ឡៅប្រប់ការកំណត់ភាសាទាងំអស់។

ប្ោប់្ុ្្បួយ្ំនួនឡៅឡលងកិារ្ុ្របស់អនាកមានសញ្ញា ្ំនួនពីរឡៅពីឡលងប។ ប្ោប់្ុ្ទាងំឡនះអា្ប្តូវរានឡប្បងឡដង្បីីបយបញចេូលតួអកសេរជំនួស ឬឡដង្បីីបំឡពញ្បុែង្រេីពីរ។ សញ្ញា ខដលបង្ហា ញឡៅខាងឡប្កា្បប្ោប់្ុ្ បង្ហា ញពីតួអកសេរខដលប្តូវរាន្ុ្ ឡៅឡពលខដលប្ោប់្ុ្ប្តូវរាន្ុ្។ ឡបងអនាក្ុ្ shift និង
ប្ោប់្ុ្ សញ្ញា បង្ហា ញឡៅខិនាកខាងឡលងៃនប្ោប់្ុ្ខដលប្តូវរាន្ុ្។ ឧទាហរណ៍ ឡបងអនាក្ុ្ 2, 2 ឡ្ញ្បក; ឡបងអនាក្ុ្ Shift + 2, @ ឡ្ញ្បក។

ប្ោប់្ុ្ F1-F12 ខដលឡៅខាងឡលងបំិុតៃនកិារ្ុ្ រជានប្ោប់្ុ្្បុែង្រ សប្មាប់ប្រប់ប្រងពហុឡ្បឡឌដ ដូ្ខដលរានបង្ហា ញឡរាយរូបភាពឡៅខិនាកខាងឡប្កា្បៃនប្ោប់្ុ្។ ្ុ្ប្ោប់្ុ្្បុែង្រ ឡដង្បីីឲ្យបឡធវេងកិ្ចេការខដលតំណាងឡរាយរូបតំណាង។ ឧទាហរណ៍ ការ្ុ្ F1 បិេសំឡែង (សូ្បឡ្បងលមរ៉ង
ខាងឡប្កា្ប)។

យ៉ា ងណាកិី ឡបងប្ោប់្ុ្្បុែង្រ F1-F12 ប្តូវរានឡប្បងសប្មាប់ក្ប្ម វិធីនក់លាក់ណា្បួយ ឡនាះ្បុែង្ពហុឡ្បឡឌដ អា្បិេរានឡរាយ្ុ្ fn + Esc ។ ដូឡ្នាះ ប្រប់ប្រងពហុឡ្បឡឌដ អា្អនុវតិរានឡរាយ្ុ្ fn និងប្ោប់្ុ្្បុែង្រខដលប្តូវឡប្បង។ ឧទាហរណ៍ បិេសំឡែងឡរាយ្ុ្ fn +
F1 ។

្ំណា:ំ អនាកអា្កំណត់លក្ខណៈបឋ្បៃនប្ោប់្ុ្្បុែង្រ (F1–F12) ឡរាយផ្្ល ស់បិូរ លក្ខណៈប្ោប់្ុ្្បុែង្រ ឡៅកនាុងក្ប្ម វិធីដំឡែងង BIOS ។

មរ៉ង 23. បញ្ជីិ្លូវកាត់កិារ្ុ្ 

ប្ោប់្ុ្្បុែង្រ កំណត់ប្ោប់្ុ្ឡែងងវិញ (សប្មាប់ការប្រប់ប្រងពហុឡ្បឡឌដ) លក្ខណៈ

F1 fn + F1 បិេអូឌីយាូ

F2 fn + F2 បនថាយកប្្បិតសំឡែង

F3 fn + F3 បឡងកាងនកប្្បិតសំឡែង

F4 fn + F4 ចាក់/ផ្្អ ក

F5 fn + F5 បិេឡបងកពន្លជាឡប្កាយកិារ្ុ្ (នជឡប្្បងស)
្ំណា:ំ កិារ្ុ្ោ្ម នពន្លជាឡប្កាយ មានប្ោប់្ុ្្បុែង្រ
F5 ឡរាយោ្ម នរូបតំណាងពន្លជាខាងឡប្កាយ និង្បិនោបំ្េ
្បុែង្របិេឡបងកពន្លជាឡប្កាយកិារ្ុ្ឡេ។

F6 fn + F6 បនថាយកប្្បិតពន្លជា

F7 fn + F7 បឡងកាងនកប្្បិតពន្លជា

F8 fn + F8 បិូរឡៅឡអប្កង់ខាងឡប្ៅ

F10 fn + F10 ថតៃិទាឡអប្កង់

F11 fn + F11 េំព័រឡដង្ប

F12 fn + F12 េំព័របញចេប់

ប្ោប់្ុ្ fn ប្តូវរានឡប្បងន្បួយប្ោប់្ុ្ខដលរានឡប្ជងសឡរីសឡៅឡលងកិារ្ុ្ឡដង្បីីឡៅឡៅប្ោប់្ុ្្បុែង្របនាទា ប់នសេំឡិសេងឡេដត។

មរ៉ង 24. បញ្ជីិ្លូវកាត់កិារ្ុ្ 

ប្ោប់្ុ្្បុែង្រ លក្ខណៈ

fn + B ផ្្អ ក/សប្មាក (Pause/Break)

fn + S បិេឡបងកចាក់ឡសាអូសររារ

fn + R សំឡណងរប្បព័ន្ធ

fn + Ctrl ឡបងក្បុជានុយក្ប្ម វិធី

fn + Esc បិេ ឬឡបងកការចាក់ឡសាប្ោប់្ុ្ Fn

fn + spacebar Emoji

fn + T ឡបងក/បិេ ្បាូតប្បតិបតិិ Ultra

fn + pg up េំព័រឡែងងឡលង
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មរ៉ង 24. បញ្ជីិ្លូវកាត់កិារ្ុ្ (រានបនិ)

ប្ោប់្ុ្្បុែង្រ លក្ខណៈ

fn + pg dn េំព័រឡែងង្ុះឡប្កា្ប
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ការេេូលរានជំនួយ និងេំនាក់េំនងប្កុ្បហ៊ុន Dell

ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន
អនាកអា្េេូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីិលិតិល និងឡសបក្ប្មរបស់ ប្កុ្បហ៊ុន Dell ឡរាយការឡប្បងធនធានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួនទាំងឡនះ៖

មរ៉ង 25. ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន 

ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន េីមងំធនធាន

ព័ត៌មានអំពីិលិតិល និងឡសបក្ប្មរបស់ប្កុ្បហ៊ុន Dell www.dell.com

ក្ប្មវិធី My Dell

រន្លឹះ

ទាក់េងរកជំនួយ ឡៅកនាុង Windows Search សូ្បបយបញចេូល Contact Support រួ្្ុ្ Enter ។

ជំនួយឡលងបណិាញសប្មាប់ប្បព័ន្ធប្បតិបតិិការ www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

្ូលឡប្បងដំឡណាះប្សាយកំពូលៗ ការវិនិ្ឆេ័យបញ្ហា  ប្រាយឡវី និងការទាញយក និងខសវេងយល់បខនថា្បអំពីកុំព្យូេ័ររបស់អនាកម្បរយៈវីឡដអូ ឡសដវឡដៃដ
និងឯកសារ។

កុំព្យូេ័រ Dell របស់អនាកប្តូវរានកំណត់អតិសញ្ញា ណយ៉ា ងពិឡសសឡរាយសា្ល កឡសបក្ប្ម ឬឡលែកូដឡសបក្ប្មរហ័ស។ ឡដង្បីីឡ្បងលធនធានោំប្េ
ខដលពាក់ព័ន្ធសប្មាប់កុំព្យូេ័រ Dell របស់អនាក បញចេូលសា្ល កឡសបក្ប្ម ឬកូដឡសបក្ប្មរហ័សឡៅ www.dell.com/support
។

សប្មាប់ព័ត៌មានបខនថា្បអំពីរឡបដបខសវេងរកសា្ល កឡសបក្ប្មសប្មាប់កុំព្យូេ័ររបស់អនាក សូ្បឡ្បងល រកេីមងំសា្ល កឡសបក្ប្មឡៅឡលងកុំព្យូេ័ររបស់អនាក។

អតថាបេ្បូលរា្ឋ ន្ំឡណះដឹងរបស់ Dell សប្មាប់បញ្ហា ឡិសេងៗពីកុំព្យូេ័រ។ 1. ្ូលឡ្បងលឡរហេំព័រ www.dell.com/support ។
2. ឡៅឡលងររារ្បុជានុយខាងឡលងៃនេំព័រោំប្េ សូ្បឡប្ជងសឡរីស Support > Knowledge Base ។
3. ឡៅកនាុងប្បអប់ខសវេងរកឡៅឡលងេំព័រ្ំឡណះដឹង្បូលរា្ឋ ន បយពាក្យរន្លឹះ ប្បធានបេ ឬឡលែ្បាូខឌល ឡហងយបនាទា ប់្បក្ុ្ ឬបាះរូបតំណាងខសវេងរក

ឡដង្បីីឡ្បងលអតថាបេខដលទាក់េង។

ការេំនាក់េំនង្បកប្កុ្បហ៊ុន Dell

ការេំនាក់េំនង្បកប្កុ្បហ៊ុន Dell សប្មាប់ការលក ់ការោំប្េខិនាកបឡ្ចេកឡេស ឬបញ្ហា ឡសបក្ប្មរបស់អតិថិជន សូ្ប្ូលឡ្បងល www.dell.com/contactdell ។

្ំណា:ំ ភាពខដលអា្រករានមានការខប្បប្បួលម្បប្បឡេស និងិលិតិល ឡហងយឡសបក្ប្មែ្លះពុំមានឡៅកនាុងប្បឡេសរបស់អនាកឡេ ។

្ំណា:ំ ប្បសិនឡបងអនាកពុំមានអុីនធជាណិត អនាកខសវេងរកព័ត៌មានេំនាក់េំនងឡលង វិក័យបប្តេិញ ប័ណ្ណ ឡវ្ែចេប ់វិក័យបប្តេូទាត់ប្រាក ់ឬ កាមែុកិលិតិល Dell ។
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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