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Pre rada u unutrasnjosti raCunara
® | NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu se mogu razlikovati u odnosu na vas racunar u zavisnosti od poru¢ene konfiguracije.

Pre pocCetka rada

1 SacCuvajte i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe.

2 Iskljugite racunar. Kliknite na Start > (V) Napajanje > Iskljuci.

0]

NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operativni sistem, pogledajte dokumentaciju svog operativnog sistema u vezi
uputstva za zatvaranje.

3 Iskljucite racunar i sve priklju¢ene uredaje iz pripadajucih elektri¢nih uti¢nica.
4  Odspojite sve prikljutene mrezne uredaje i periferne uredaje, kao $to su tastatura, mi§ i monitor, sa svog racunara.
5  Uklonite medijsku karticu ili opticki disk iz racunara, ako je moguce.



a W N =

Nakon rada u unutrasnjosti

Zaostali ili slobodni zavrtnji ostavljeni u raGunaru mogu ozbiljno oStetiti raunar.

Postavite sve zavrtnje i uverite se da se unutar racunara ne nalaze zaostali zavrtniji.

Prikljucite sve eksterne uredaje, periferne uredaje ili kablove koje ste uklonili pre rada na racunaru.
Postavite medijske kartice, diskove ili druge delove koje ste uklonili pre rada na racunaru.
PrikljuCite racunar i sve povezane uredaje u odgovarajuce elektric¢ne uticnice.

Ukljucite racunar.

racdunara



Bezbednosna uputstva

Koristite slede¢e bezbednosne smernice kako biste zastitili raCunar od mogucih oSte¢enja i osigurali vaSu liénu bezbednost.

/\ | UPOZORENUJE: Pre rada u unutraénjosti raunara, proéitajte bezbednosne informacije koje su isporuéene sa vasim raéunarom.
Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na po€etnoj stranici za uskladenost sa propisima na stranici www.dell.com/
regulatory_compliance.

/\ | UPOZORENJE: Iskljugite sve izvore napajanja pre otvaranja poklopca ragunara ili ploéa. Nakon §to zavrsite sa radom u
unutraSnjosti raGunara, postavite sve poklopce, ploce i zavrtnje pre priklju¢ivanja na izvor napajanja.

Da biste izbegli oSteéenje raunara, uverite se da je radna povrsina ravna i ista.
Da biste sprecili o§te¢enje komponenti i kartica, drZite ih za ivice i izbegavajte da dodirujete pinove i kontakte.

ReSavanje problema i popravke treba da obavljate samo u okviru ovlagéenja ili smernica Dell tima za tehni¢ku pomoé.
Steta usled servisiranja koje nije ovlastila kompanija Dell nije pokrivena vasom garancijom. Pogledajte bezbednosna uputstva koja
ste dobili uz proizvod ili ih pronadite na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pre nego $to dodirnete bilo koji deo unutar vaSeg racunara, uzemiljite telo dodirivanjem neobojene metalne povrsine, kao
§to je metal na zadnjoj strani racunara. Dok radite, povremeno dodirujte neobojenu metalnu povrsinu da biste rasipali staticki
elektricitet, koji bi mogao ostetiti unutrasnje komponente.

Kada odspajate kabl, povucite njegov konektor ili jeziGak za izvlaéenje, a ne sam kabl. Neki kablovi imaju konektore sa
drZacima za zakljuGavanje ili zavrtnjima koje morate skinuti pre odspajanja kabla. Prilikom odspajanja kablova vodite rauna o
poravnanju kako bi se izbeglo savijanje pinova konektora. Prilikom povezivanja kablova proverite da li su portovi i konektori
pravilno orijentisani i poravnati.

Pritisnite i izvadite instaliranu karticu iz ¢itaca medijskih kartica.

Zastita od elektrostatiCkog praznjenja

ElektrostatiCno praznjenje je najveci problem prilikom rukovanja elektronskim komponentama, narocito osetljivih komponenti, kao $to su
kartice za prosirenje, DIMM memorije i sistemske ploCe. Ve¢ i neznatna praznjenja mogu da oStete elektri¢na kola tako da to mozda i ne
bude o€igledno, kao 5to su povremeni problemi ili skraceni zivotni vek. PoSto industrija insistira na smanjenju zahteva u vezi sa napajanjem i
na povecanju gustine, zaStita od elektrostatiCkog praznjenja je sve veci problem.

Zbog povecane gustine poluprvodnika koji su koris¢eni u novijim proizvodima Dell, osetljivost na statiCka oSteCenja je sada veca nego kod
prethodnih proizvoda Dell. Stoga neki prethodno odobreni metodi za rukovanje delovima viSe nisu primenljivi.

Dva prepoznata tipa oStecenja usled elektrostatiCkog praznjenja su katastrofalni i povremeni kvarovi.

« Katastrofalni kvarovi — Katastrofalni kvarovi obuhvataju otprilike 20% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja. OStecenje
je uzrok trenutnog i potpunog gubitka funkcionalnosti uredaja. Primer katastrofalnog kvara je DIMM memorije koji je pretrpeo staticki
udar i trenutno nastaje simptom ,No POST/No Video® uz pratec¢i tonski kod koji se emituje za nedostajucu ili nefunkcionalnu memoriju.

* Povremeni kvarovi — Povremeni kvarovi obuhvataju otprilike 80% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja. Visoka stopa
povremenih kvarova upucuje na to da oStecenje u vecini sluCajeva ne moze da se odmah prepozna. DIMM pretrpi staticki udar, ali
traganje za greSkama je jednostavno oslablieno i primetni simptomi u vezi sa oSteCenjem ne ispoljavaju se odmah. Oslabljeno traganje za
greSkama moze da potraje sedmicama ili mesecima dok u potpunosti ne iS€ezne, a u meduvremenu moze da dode do degradacije
celovitosti memorije, povremenih greSaka memorije itd.

Tezi tip oStecenja za prepoznavanije i reSavanije je povremeni kvar (takode poznat i kao latentni kvar ili ,hodajuci ranjenik®).

lzvrSite sledece korake da sprecite oSteCenje usled elektrostatiCkog praznjenja:
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Koristite ozi¢enu narukvicu za zastitu od elektrostatickog praznjenja koja je valjano uzemljena. Upotreba bezi¢nih antistatickih traka viSe
nije dozvoljena, poSto ne obezbeduju odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kuciSta pre delova kojim se rukuje ne obezbeduje odgovaracuju
zastitu od elektrostatickog praznjenja na delovima kod kojih postoji povecan rizik od oStecenja uzrokovanih elektrostatiCkim praznjenjem.

Svim komponentama koje su osetljive na elektrostaticko praznjenje rukujte na povrsini koja je zaSticena od stati¢kog praznjenja. Ako je
moguce, koristite antistatiCke podne podloge i podloge za radni sto.

Kada iz kartonske ambalaZe u kojoj je dostavljena raspakujete komponentu koja je osetljiva na elektrostaticko praznjenje, nemojte da je
raspakujete iz antistaticke ambalaZe pre nego $to budete spremni da instalirate komponentu. Pre otvaranja antistaticke ambalaze,
postarajte se da na vaSem telu ne bude statiCkog elektriciteta.

Pre transportovanja komponente koja je osetliiva na elektrostaticko praznjenje, smestite je u antistati¢ku posudu ili ambalazu.

Servisni komplet opreme za zastitu od
elektrostatiCkog praznjenja

Nenadzirani servisni komplet opreme za rad na terenu je komplet opreme koji se najéesc¢e koristi. Svaki servisni komplet opreme za rad na
terenu obuhvata tri glavne komponente: antistaticku podlogu, narukvicu i zicu za spajanje.

Komponente servisnog kompleta opreme za zastitu od
elektrostatickog praznjenja na terenu

Komponente servisnog kompleta opreme za zaStitu od elektrostati¢kog praznjenja na terenu su sledece:

antistaticka podloga — antistaticka podloga je disipaciona i na nju se mogu postavljati delovi tokom postupaka servisiranja. Kada
koristite antistaticku podlogu, narukvica treba da naleze na ruku, a zica za spajanje treba da bude povezana sa podlogom i bilo kakvim
neizolovanim metalom na sistemu. Nakon §to su ispravno razmesteni servisni delovi mogu da se uklone iz ESD kese i da se stave
neposredno na podlogu. Jedinice koje su osetljive na oStec¢enje usled elektrostati¢kog praznjenja bezbedne su u vasim rukama, na ESD
podlozi, u sistemu ili u kesi.

narukvica i Zica za spajanje — narukvica i Zica za spajanje mogu da budu neposredno povezane izmedu vaSeg zgloba i neizolovanog
metala u hardveru ako ESD podloga nije potrebna, ili mogu da budu povezane sa antistatickom podlogom da bi se zastitio hardver koji je
privremeno stavljen na podlogu. Fizicka veza narukvice i zice za spajanje izmedu vaSe koze, ESD podloge i hardvera poznata je kao spoj.
Koristite samo one servisne komplete za rad na terenu koji imaju, narukvicu, podlogu i zicu za spajanje. Nikada ne koristite bezicne
narukvice. Imajte uvek u vidu da se Zice u unutradnjosti narukvice sklone oStec¢enju usled uobicajenog koriS¢enja i treba ih redovno
proveravati pomocu pribora za testiranje narukvice da bi se izbeglo slucajno oStecenje hardvera usled elektrostratickog praznjenja.
Preporucuje se da se testiranje narukvice i Zice za spajanje vrsi najmanje jednom sedmicno.

Pribor za testiranje ESD narukvice — Zice unutar ESD narukvice sklone su oStecenju tokom vremena. Kada se koristi nenadzirani
komplet, najbolja praksa je da se narukvica redovno testira pre svakog poziva za servisiranje i najmanje jednom sedmicno. Pribor za
testiranje narukvice je najbolji za obavljanje ovog testa. Ako nemate svoj pribor za testiranje narukvice, proverite sa vasim regionalnim
predstavniStvom da li ga oni imaju. Da biste sproveli test, prikljucite Zicu za spajanje narukvice na pribor za testiranje kada je narukvica
na vaSem zglobu i pritisnite dugme za testiranje. Ako je test uspesan, svetli zeleni LED indikator, a ako je test neuspesan, svetli crveni
LED indikator i ukljuCuje se zvuk upozorenja.

Izolacioni elementi — \Veoma je vazno da uredaje koji su osetljivi na elektrostati¢ko praznjenje, kao Sto su plasti¢na kuciSta rashladnih
elemenata, drZite 5to dalje od unutrasnjih delova koji su izolatori i Cesto veoma naelektrisani.

Radno okruZenje — Pre razmeStanja servisnog kompleta opreme za zaStitu od elektrostatiCkog praznjenja na terenu, procenite situaciju
na lokaciji klijenta. Na primer, razmeStanje kompleta za serversko okruzenje razlikuje se od razmeStanja kompleta za okruzenja za
desktop ili prenosive racunare. Serveri su obi¢no instalirani u rek u centru podataka, a desktop i prenosivi racunari su obicno smesteni na
kancelarijskim stolovima ili u radnom prostoru sa pregradama. Uvek trazite veliku, otvorenu i ravnu povrsinu bez nereda, koja je dovoljno
velika za razmestanje ESD kompleta i koja ima dodatan prostor za smeStanje tipa sistema kojeg treba popraviti. U radnom prostoru
takode ne smeju da budu izolatori koji mogu da uzrokuju oStecenje usled elektrostati¢kog prazenjenja. |zolatore, kao $to je Styrofoam i
druge plasti¢ni materijali, na radnoj povrsini uvek treba udaljiti od osetljivin delova najmanije 12 in¢a ili 30 centimetara pre fizickog
rukovanija bilo kojim hardverskim komponentama.

ESD ambalaza — Sve jedinice koje su osetljive na oStec¢enje usled elektrostatickog praznjenja treba transportovati i preuzimati u
ambalazi koja je zaSti¢ena od statickog elektriciteta. Najbolje je koristiti metalne kese sa zaStitom od statickog elektriciteta. Medutim,
prilikom vrac¢anja oStecenog dela uvek treba da koristite istu ESD kesu i ambalazu u kojoj vam je dostavljen novi deo. ESD kesa treba da
bude savijena, oblepliena trakom i u originalnoj kutiji, u kojoj je dostavljen novi deo, treba koristiti isti i sav penasti materijal za pakovanje.
Jedinice koje su osetliive na oStecenje usled elektrostati¢kog praznjenja treba izvaditi iz ambalaZze samo na radnoj povrsini koja je
zasticena od oStecenja usled elektrostatiCkog praznjenja, a delovi se nikad ne smeju postavljati na ESD kesu zato Sto je samo
unutrasnjost kese za$ti¢ena. Delove uvek drzite u rukama, na ESD podlozi, u sistemu ili u antistati¢koj kesi.

Transport osetljivih komponenti — Prilikom prevoza komponenti osetljivih na oSte¢enje usled elektrostatickog praznjenja, kao Sto su
rezervni delovi ili delovi koje treba vratiti proizvodacu Dell, od klju€ne je vaznosti za njihov bezbedan transport da ovi delovi budu
smesSteni u antistaticke kese.



Ukratko o zastiti od elektrostatiCkog praznjenja

Preporucujemo vam da svi tehni¢ari, koji vrSe servisiranje na terenu, koriste tradicionalne ozi¢ene ESD narukvice sa uzemljenjem i zastitnu
antistaticku podlogu svaki put kada servisiraju proizvode Dell. Pored toga, veoma je vazno da tehnicari drze osetljive delove odvojeno od
svih izolacionih delova kada vrse servisiranje i da koriste antistaticke kese za transport osetljivih komponenti.

Transport osetljivih komponenti

Prilikom transporta komponenti osetljivin na elektrostaticko praznjenje, kao Sto su delovi za zamenu ili delovi koje treba vratiti kompaniji Dell,
veoma je vazno da ovi delovi budu upakovani u antistaticke kese, kako bi njihov prevoz bio bezbedan.

Oprema za podizanje

Kada podizete teSku opremu, pridrzavajte se sledecih smernica:

Nemojte da podiZete opremu koja je teza od 22,5 kg. Uvek zatrazite dodatne resurse ili koristite mehanicki uredaj za
podizanje.

Zauzmite Cvrst i uravnotezen oslonac. Zauzmite raskoracni stav za stabilan oslonac, a prste usmerite ka spolja.
Zategnite stomacne misice. MiSi¢i abdomena podupiru vasu kicmu prilikom podizanja i neutraliSu silu opterecenja.
Podizite pomoc¢u nogu, ne pomocu leda.

Teret drite blize vasem telu. Sto je teret blizi vadoj kiémi, utoliko manje optereéuje vasa leda.

a b~ W N =

Leda drzite u uspravnom polozaju, bilo da podizete ili spustate teret. Nemojte da dodajete masu svog tela na teret. Izbegavajte da
uvijate svoje telo i leda.

6  Prilikom spuStanja tereta primenite istu tehniku obrnutim redosledom.



Preporuceni alati

Za procedure u ovom dokumentu mogu se zahtevati slede¢i alati:

*  Phillips odvrtac broj 1
* Odvrta¢ sa ravnom glavom
* Plasti¢na olovka

14 Preporuceni alati



Lista zavrtanja

(O | NAPOMENA: Kad uklanjate zavrtnje sa komponente, preporuéujemo vam da zabeleZite tip zavrtnja, broj zavrtanja i da zavrtnje
stavite u kutiju za Suvanje zavrtanja. Na taj nacin ¢ete biti sigurni da imate tacan broj zavrtanja i ispravan tip zavrtanja kad budete
postavljali komponentu.

NAPOMENA: Neki raéunari imaju magnetne povrsine. Zavrtnji ne smeju da ostanu pri¢vr§éeni za te povrSine kad postavljate
komponentu.

®

©) | NAPOMENA: Boja zavrtanja se mozZe razlikovati u zavisnosti od narué¢ene konfiguracije.

Tabela 1. Lista zavrtanja

Komponenta PriévrSéena za Tip zavrtnja Koli¢ina Slika zavrtnja
Poklopac osnove Sklop oslonca za dlanovei  M2x2 2 @

tastature N~
Poklopac osnove Sklop oslonca za dlanovei  M2x4 1

tastature ?
Poklopac oshove Sklop oslonca za dlanovei  M2,5x7 6

tastature

() | NAPOMENA: Boja
zavrtanja se mozZe
razlikovati u zavisnosti
od narucene

konfiguracije.

Baterija Sklop oslonca za dlanovei  M2x3 4 ’

tastature
Plo¢a ekrana Sklop zadnjeg poklopca M2x2 4 @

ekrana i antene N~
Ventilator Sklop oslonca za dlanovei  M2.5x5 3

tastature g
Sklop ¢&vrstog diska Sklop oslonca za dlanovei  M2x3 4 ’

tastature
Nosag évrstog diska Cursti disk M3x3 4 ?
Rashladni element Mati¢na ploca M2x3 3 ’
Zglobovi Sklop oslonca za dlanovei ~ M2.5x5 5

tastature g
Nosadi zgloba Sklop zadnjeg poklopca M2,5x4 8 ’

ekrana i antene



Komponenta Pri¢vriéena za Tip zavrtnja Koli¢ina Slika zavrtnja
Nosaci zgloba Sklop zadnjeg poklopca M2x2 2
ekrana i antene
U/| ploCa Sklop oslonca za dlanovei  M2x4 « 1 (za racunare koji se ?
tastature isporucuju sa
optickom disk
jedinicom)
e 2 (zaraCunare koji se
isporucuju bez
opticke disk jedinice)
Konzola opticke disk Opticka disk jedinica M2x3 2 ?
jedinice (vazi samo za
raCunare koji se isporucuju
sa optickom disk jedinicom)
Priklju¢na ploCa opticke Sklop oslonca za dlanovei  M2x2 sa velikom 1
disk jedinice (vazi samo za  tastature glavom ’
racunare koji se isporucuju
sa optickom disk jedinicom)
Port adaptera za napajanje  Sklop oslonca za dlanove i  M2x3 1 ?
tastature
Plo¢a dugmeta za Sklop oslonca za dlanove i ~ M2x2 1 9
napajanje tastature
Dugme za napajanje sa Sklop oslonca za dlanovei  M2x2 1
CitaCem otiska prsta tastature
(opcionalno)
Poluprovodnicki disk Sklop oslonca za dlanovei  M2x2.2+0.8 1 ?
tastature
Mati¢na ploca Sklop oslonca za dlanovei  M2x4 1 %
tastature
Tabla osetliiva na dodir Sklop oslonca za dlanovei  M2x2 4 =
tastature
Nosa¢ beZi¢ne kartice Mati¢na ploca M2x3 1




Uklanjanje opticke disk jedinice

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

® | NAPOMENA: Vazi samo za racunare koji se isporucuju sa opti¢kom disk jedinicom.

1 Uklonite zavrtanj (M2x2) koji uévrséuje sklop opticke disk jedinice za poklopac osnove.

2 Plasti¢nom olovkom gurnite opticku disk jedinicu kroz priklju¢ak da biste izvadili sklop opticke disk jedinice iz leziSta opticke disk
jedinice.

3 Izvadite sklop opticke disk jedinice iz leziSta opticke disk jedinice.

ZN|

4 Skinite dva zavrtnja (M2x3) koji uévrs¢uju nosa¢ optickog diska za opticku disk jedinicu.
5  Uklonite nosac opticke disk jedinice sa optickog diska.

6  Pazliivo povucite okno opticke disk jedinice da biste je skinuli sa opticke disk jedinice.
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Postavljanje opticke disk jedinice

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

® | NAPOMENA: Vazi samo za racunare koji se isporucuju sa opti¢kom disk jedinicom.

1 Poravnajte drzaCe na oknu opticke disk jedinice sa otvorima na optickoj disk jedinici i utisnite okno opticke disk jedinice u leZiste.

2 Poravnajte otvore za zavrtnje na konzoli opti¢kog diska sa otvorima za zavrtnje na optickoj disk jedinici.
3  Postavite dva zavrtnja (M2x3) koji uévrs¢uju nosac optickog diska za optic¢ku disk jedinicu.

4 Gurnite sklop opticke disk jedinice u leZiste opticke disk jedinice.
5 Postavite zavrtanj (M2x2) koji ucvrs¢uje sklop opticke disk jedinice za poklopac osnove.
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Uklanjanje poklopca osnove

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
Uklanjanje poklopca osnove

Olabavite tri neispadaju¢a zavrtnja na poklopcu osnove.

Uklonite zavrtanj (M2x4) kojim je poklopac osnove pri¢vrséen za sklop oslonca za dlanove i tastature.

Uklonite zavrtnje (M2x2) kojima je poklopac osnove pri¢vrséen za sklop oslonca za dlanove i tastature.
Uklonite Sest zavrtanja (M2,5x7) kojima je poklopac osnove pri¢vrééen za sklop oslonca za dlanove i tastature.

A O DN -

5  Plasti¢nom olovkom odvojite poklopac baze s poCetkom od gornjeg levog ugla osnove racunara.
6  Pod uglom podignite poklopac osnove sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.

Uklanjanje poklopca osnove 21
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@l NAPOMENA: Pratite slede¢e korake koji vaZe samo ako Zelite da uklonite jo§ neku komponentu sa raunara.
7  Odspajite kabl baterije sa mati¢ne ploce.

8  Pritisnite i zadrZite dugme za napajanje 5 sekundi da biste uzemljili radunar i ispraznili zaostalu energiju.

22 Uklanjanje poklopca osnove



Postavljanje poklopca osnove

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

1 Povezite kabl baterije na mati¢nu plocu, ako je to primenljivo.

A

OFREZ: Da biste sprec€ili slu€ajna oSteéenja porta adaptera za napajanje, ne pritiskajte poklopac osnove preko porta
adaptera za napajanje kada postavljate poklopac osnove na osnovu racunara.

2 Pod uglom postavite poklopac osnove sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.
3 Umetnite poklopac osnove u leZiSte po&ev od porta adaptera za napajanje.

4 Postavite Sest zavrtanja (M2,5x7) koji u€vrs¢uju poklopac osnove za sklop oslonca za dlan i tastature.

5 Postavite dva zavrtnja (M2x2) koji u¢vrséuju poklopac osnove za sklop oslonca za dlan i tastature. (Samo za racunare koji se
isporucuju sa optickom disk jedinicom)

6  Postavite zavrtanj (M2x4) koji uévrs¢uje poklopac osnove za sklop oslonca za dlan i tastature.
7  Postavite tri neispadajuc¢a zavrtnja koji ucvrséuju poklopac osnove za sklop oslonca za dlan i tastature.

Postavljanje poklopca osnove 23
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Dopunski koraci

Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).

24 Postavljanje poklopca osnove



Uklanjanje baterije

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Bezbednosne mere za litijum-jonsku bateriju

»  Budite oprezni pri rukovanju litijum-jonskih baterija.

* Ispraznite bateriju $to je viSe moguce pre nego §to je izvadite iz sistema. To moZete da uradite tako Sto Cete iskljuCiti adapter
naizmenicne struje sa sistema da biste omogucili da se isprazni baterija.

* Nemojte da pritiskate, ispuState, oStecujete bateriju ili je probijate drugim objektima.
* Ne izlaZite bateriju visokim temperaturama i ne rastavljajte sklopove i ¢elije baterije.
*  Ne pritiskajte povrSinu baterije.

+ Bateriju nemojte rastavljati.

» Ne koristite nikakve alatke da biste odvajili bateriju.

* Vodite raCuna da tokom servisiranja ovog proizvoda ne izgubite ili zaturite zavrtnje da biste sprecili slucajno probijanje ili oStecenje
baterije i drugih komponenti sistema.

* Ako se baterija zaglavi u uredaju zbog Sirenja, ne pokuSavajte da je izvadite jer probijanje, savijanje ili pritiskanje litijum-jonske baterije
moZe da bude opasno. U takvom sluCaju treba zameniti ceo sistem. Kontaktirajte https://www.dell.com/support da biste dobili
pomoc i uputstva.

»  Uvek kupuijte originalne baterije od kompanije https://www.dell.com ili od ovlaS¢enih Dell partnera i prodavaca.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2  Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1 Uklonite &etiri zavrtnja (M2x3) koji u¢vrséuju bateriju za sklop oslonca za dlanove i tastature.
2 Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.
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Postavljanje baterije

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Bezbednosne mere za litijum-jonsku bateriju

»  Budite oprezni pri rukovanju litijum-jonskih baterija.

* Ispraznite bateriju $to je viSe moguce pre nego §to je izvadite iz sistema. To moZete da uradite tako Sto Cete iskljuCiti adapter
naizmenicne struje sa sistema da biste omogucili da se isprazni baterija.

* Nemojte da pritiskate, ispuState, oStecujete bateriju ili je probijate drugim objektima.
* Ne izlaZite bateriju visokim temperaturama i ne rastavljajte sklopove i ¢elije baterije.
*  Ne pritiskajte povrSinu baterije.

+ Bateriju nemojte rastavljati.

» Ne koristite nikakve alatke da biste odvajili bateriju.

* Vodite raCuna da tokom servisiranja ovog proizvoda ne izgubite ili zaturite zavrtnje da biste sprecili slucajno probijanje ili oStecenje
baterije i drugih komponenti sistema.

* Ako se baterija zaglavi u uredaju zbog Sirenja, ne pokuSavajte da je izvadite jer probijanje, savijanje ili pritiskanje litijum-jonske baterije
moZe da bude opasno. U takvom sluCaju treba zameniti ceo sistem. Kontaktirajte https://www.dell.com/support da biste dobili
pomoc i uputstva.

»  Uvek kupuijte originalne baterije od kompanije https://www.dell.com ili od ovlaS¢enih Dell partnera i prodavaca.

Procedura

1 Poravnajte otvore za zavrtnje na bateriji sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlanove i tastature.
2 Postavite Cetiri zavrtnja (M 2x3) kojima je baterija pri¢vrS¢ena za sklop oslonca za dlanove i tastature.

722,

3  PoveZite kabl baterije na mati¢nu plocu.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
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Dopunski koraci

1  Postavite poklopac osnove.
2  Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).



2

3

Uklanjanje memorijskih modula

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u

unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2 Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1 Pronadite memorijski modul na racunaru.
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Vrhovima prstiju pazljivo razdvojite spojnice za pricvrsc¢ivanje sa obe strane prikljucka memorijskog modula tako da memorijski modul
iskoCi.

Uklonite memorijski modul iz prikljucka memorijskog modula.
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Postavljanje memorijskih modula

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

1 Poravnajte zarez na memorijskom modulu sa drzacem na prikljucku memorijskog modula.
2 Pod uglom i do kraja gurnite memorijski modul u prikljucak.
3 Pritisnite memorijski modul na dole tako da klikne u leZistu.

@l NAPOMENA: Ako ne Cujete klik, uklonite memorijski modul i ponovo ga instalirajte.

Dopunski koraci

1  Postavite poklopac osnove.
2  Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).
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Uklanjanje bezic¢ne kartice

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2 Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1 Pronadite bezi¢nu karticu na racunaru.
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Uklonite zavrtanj (M2x3) kojim je nosacC bezicne kartice pri¢vr§¢en za mati¢nu plocu.
Izvucite i uklonite nosac beziCne kartice sa beZicne kartice.
Odvaojite kablove antene sa beZi¢ne kartice pomocu plasti¢ne olovke.

o~ WN

Gurnite i podignite beZiénu karticu iz slota za beZi¢nu karticu.
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Postavljanje bezi¢ne kartice.

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

Da biste sprecili ostecenje beziGne kartice, ne postaviljajte kablove ispod nje.

1 Povezite kablove antene sa bezi¢nom karticom.
U sledec¢oj tabeli je navedena Sema boja kablova antene za bezicnu karticu koju podrZava vas$ racunar.

Tabela 2. Sema boja kabla antene

Konektori na beZi€noj kartici Boja kabla antene
Glavni (beli trougao) Bela
Pomo¢ni (crni trougao) Crna

2 Ubacite i postavite nosa¢ beZicne kartice na bezi¢nu karticu.

3  Poravnajte zarez na beZi¢noj kartici sa drzacem na prikljucku bezi¢ne kartice i ubacite bezi¢nu karticu u prikljuc¢ak za beZi¢nu karticu
pod uglom.

4 Postavite zavrtanj (M 2x3) kojim je nosac¢ beZicne kartice pri¢vrséen za bezi¢nu karticu i sklop oslonca za dlanove i tastature.

Dopunski koraci

1 Postavite poklopac osnove.
2  Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje prikljucne ploCe optiCke disk jedinice

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2 Uklonite poklopac osnove.

Procedura

® | NAPOMENA: Vazi samo za radunare koji se isporucuju sa opti¢kom disk jedinicom.

1 Podignite rezu i odvajite kabl priklju¢ne ploCe opticke disk jedinice sa mati¢ne ploce.
2 Uklonite zavrtanj (M2x2) za uc¢vrscéivanje prikljucne ploce opticke disk jedinice za sklop oslonca za dlanove i tastature.
3 Podignite priklju¢nu plocu opticke disk jedinice zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.
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Postavljanje prikljucne ploCe optiCke disk jedinice

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

1 Poravnajte otvore za zavrtnje na priklju¢noj ploci opticke disk jedinice sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlanove i tastature.
2 Postavite zavrtanj (M2x2) za ucvrsc¢ivanje prikljucne ploCe opticke disk jedinice za sklop oslonca za dlanove i tastature.
3 Povezite kabl prikljucne ploce opticke disk jedinice za matic¢nu plocu i zatvorite rezu.

Dopunski koraci

1 Postavite poklopac osnove.
2 Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).
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Uklanjanje dugmaste baterije

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na

stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Uklanjanje dugmaste baterije resetuje postavke programa za podeSavanje BIOS-a na podrazumevane vrednosti.
Preporucuje se da pre uklanjanja dugmaste baterije pribeleZite postavke programa za podeSavanje BIOS-a.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2 Uklonite poklopac osnove.

Procedura

Uklanjanje dugmaste baterije resetuje postavke programa za podeSavanje BIOS-a na podrazumevane vrednosti.
Preporucduje se da pribeleZite postavke programa za podeSavanje BIOS-a pre nego §to uklonite dugmastu bateriju.

Pomocu plasticne olovke paZzljivo podignite i izvadite dugmastu bateriju iz utiCnice za bateriju na U/| ploCi.

(Za raGunare koji se isporucuju bez opticke disk jedinice)

1  lzvadite kabl dugmaste baterije iz konektora na U/| plogi.
2 Odlepite kabl dugmaste bateriju sa sklopa oslonca za dlan i tastature.
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Uklanjanje dugmaste baterije
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Postavljanje dugmaste baterije

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

Gurnite dugmastu bateriju u utinicu za bateriju na U/I ploci tako da pozitivna strana baterije bude okrenuta prema gore.
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(Za raGunare koji se isporucuju bez opticke disk jedinice)

1  Zalepite dugmastu bateriju na sklop oslonca za dlan i tastature.
2  Povezite kabl dugmaste baterije na U/I plocu.
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Dopunski koraci

1
2

Postavite poklopac osnove.
Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).

Postavljanje dugmaste baterije
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Uklanjanje ventilatora

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2 Uklonite poklopac osnove.

Procedura

Podignite rezu i odvojite kabl priklju€ne ploce opticke disk jedinice sa mati¢ne ploCe (opcionalno).
Podignite rezu i odspajite kabl prikljucne ploce opticke disk jedinice sa konektora ploce opticke disk jedinice (opcionalno).

1
2
3 Podignite kabl priklju¢ne ploce opticke disk jedinice sa mati¢ne ploce (opcionalno).
4 Otvorite rezu i odspojite kabl ekrana sa mati¢ne ploce.

5

Uklonite kabl ekrana iz vodica za usmeravanje na ventilatoru.

6  Iskljucite kabl ventilatora iz mati¢ne ploce.
7 Uklonite tri zavrtnja (M2,5x5) kojima je ventilator priévrs¢en na sklop oslonca za dlanove i tastature.
8  Podignite ventilator sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
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Postavljanje ventilatora

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

1 Poravnajte otvore za zavrtnje na ventilatoru sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlanove i tastature.
2 Postavite tri zavrtnja (M2,5x5) kojima je ventilator priGvr§¢en na sklop oslonca za dlanove i tastature.
3  Povezite kabl ventilatora na mati¢nu plocu.

Provucite kabl ekrana kroz vodice za usmeravanje na ventilatoru.

Gurnite kabl ekrana u konektor na mati¢noj ploGi i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

Postavite kabl priklju¢ne ploce opticke disk jedinice sa maticne ploce.

Pritisnite rezu da biste povezali kabl priklju¢ne ploCe opticke disk jedinice na prikljucnu plocu opticke disk jedinice.

© N o o b

Pritisnite rezu da biste povezali kabl prikljucne ploCe opticke disk jedinice na mati¢nu plocu.
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Dopunski koraci

1  Postavite poklopac osnove.
2 Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).

Postavljanje ventilatora 43



Uklanjanje poluprovodnickog diska

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Poluprovodnicki diskovi su lomijivi. Budite pazljivi pri rukovanju poluprovodnickim diskom.

Da biste izbegli gubitak podataka, nemojte uklanjati poluprovodnicki disk kada je raGunar ukljuéen ili u rezimu spavanja.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2 Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1 Olabavite dva neispadajuca zavrtanja koji privrs¢uju Stitnik poluprovodnickog diska i poluprovodnicki disk za sklop oslonca za dlan i
tastature.

® | NAPOMENA: $titnik poluprovodnickog diska je dostupan samo na raéunarima koji se isporuéuju sa NVMe
poluprovodniékim diskom. Na raGunarima koji se isporu¢uju sa SATA poluprovodni¢kim diskom, uklonite zavrtanj
(M2x2,2) kojim je poluprovodnicki disk priévrSéen za sklop oslonca za dlan i tastature.
2 Podignite Stitnik poluprovodnic¢kog diska sa sklopa oslonca za dlan i tastature.
3 Gurnite i izvadite poluprovodnicki disk iz prikljuc¢ka za poluprovodnicki disk.
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Postavljanje poluprovodnickog diska

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Poluprovodnicki diskovi su lomijivi. Budite pazljivi pri rukovanju poluprovodnickim diskom.

Procedura

Poravnajte zarez na poluprovodni¢kom disku sa drzacem na prikljucku za poluprovodnicki disk.
Gurnite poluprovodnicki disk u prikljucak za poluprovodnicki disk.
Poravnajte otvore za zavrtnje na Stitniku poluprovodnickog diska sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i tastature.

A WO N -

Zategnite dva neispadajuca zavrtanja koji pricvrscuju Stitnik poluprovodnickog diska i poluprovodnicki disk za sklop oslonca za dlan i
tastature.

Dopunski koraci

1 Postavite poklopac osnove.
2 Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).
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Uklanjanje ¢vrstog diska

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Cvrsti diskovi su lomljivi. Budite pazljivi pri rukovanju &vrstim diskom.

Da biste izbegli gubitak podataka, nemojte uklanjati évrsti disk kada je raGunar uklju€en ili u rezimu spavanja.
Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2 Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1 Otvorite rezu i odspojite kabl &vrstog diska sa maticne ploce.
2 UkKlonite Cetiri zavrtnja (M2x3) koji ucvrsc¢uju sklop ¢vrstog diska za sklop oslonca za dlanove i tastature.
3  Podignite sklop ¢vrstog diska zajedno sa pripadaju¢im kablom sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.

4 Odspojite kratkospaja¢ sa sklopa ¢vrstog diska.
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5  Uklonite Cetiri zavrtnja (M3x3) koji ucvrséuju nosac ¢vrstog diska za ¢vrsti disk.
6  Podignite konzolu tvrdog diska sa tvrdog diska.
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Postavljanje ¢vrstog diska

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Cvrsti diskovi su lomljivi. Budite pazljivi pri rukovanju &vrstim diskom.

Procedura

1 Poravnajte otvore za zavrtnje na nosacu ¢vrstog diska sa otvorima za zavrtnje na ¢vrstom disku.
2 Postavite Cetiri zavrtnja (M3x3) koji uévrséuju nosac ¢vrstog diska za Cvrsti disk.

3 Prikljucite kratkospaja¢ na sklop Gvrstog diska.

4  Poravnajte otvore za zavrtnje na sklopu ¢vrstog diska sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlanove i tastature.
5 Postavite Cetiri zavrtnja (M2x3) koji ucvrs¢uju sklop ¢vrstog diska za sklop oslonca za dlanove i tastature.
6  PoveZite kabl ¢vrstog diska na maticnu plocu i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.
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Dopunski koraci

1  Postavite bateriju.
2  Postavite poklopac osnove.
3 Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).
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Uklanjanje table osetljive na dodir

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2  Uklonite poklopac osnove.
3 Uklonite bateriju.

Procedura

Otvorite rezu i odspojite kabl évrstog diska sa maticne ploce.
2  Otvorite rezu i izvucite kabl table osetljive na dodir iz mati¢ne ploce.
3 Otvorite rezu i odvojite kabl pozadinskog osvetlienja tastature od mati¢ne ploce.

4 Lagano odlepite traku koja ucvrScuje tablu osetljivu na dodir za sklop oslonca za dlanove i tastature.

o

Uklonite Cetiri zavrtnja (M2x2) koji uévrséuju tablu osetljivu na dodir za sklop oslonca za dlanove i tastature.
6  Gurnite i podignite plocu osetljivu na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.
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Postavljanje table osetljive na dodir

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u

unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura
®

NAPOMENA: Proverite da li je tabla osetljiva na dodir poravnata sa vodicama na sklopu oslonca za dlanove i tastature i da li je
razmak sa obe strane table osetljive na dodir jednak.

1 Ubacite i postavite tablu osetljivu na dodir u priklju¢ak na sklopu oslonca za dlanove i tastature.
2 Postavite Cetiri zavrtnja (M 2x2) kojima je tabla osetljiva na dodir priévré¢ena za sklop oslonca za dlanove i tastature.
3  Zalepite traku kojom je tabla osetljiva na dodir pri¢vrS¢ena za sklop oslonca za dlanove i tastature.

4 Gurnite kabl ¢vrstog diska u odgovaraju¢i konektor na maticnoj ploci i zatvorite rezu da biste osigurali kabl.
5  Gurnite kabl table osetljive na dodir u konektor na mati¢noj ploCi i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.
6  Gurnite kabl tastature sa pozadinskim osvetljenjem u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu da biste ugvrstili kabl.
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Dopunski koraci

1  Postavite bateriju.
2  Postavite poklopac osnove.
3 Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).

Postavljanje table osetljive na dodir 53



Uklanjanje zvucnika

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2  Uklonite poklopac osnove.
3 Uklonite poluprovodnicki disk.

Procedura

Izvadite kabl zvucnika sa maticne ploCe i podignite levi i desni zvucnik sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.
2  Zabelezite putanju kabla za zvuénik i izvadite ga iz vodica za usmeravanje na sklopu oslonca za dlanove i tastature.
3  Podignite levi zvuénik zajedno sa odgovaraju¢im kablom sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.
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Postavljanje zvucnika

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na

stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

® | NAPOMENA: Ako ste izvukli gumene uvodnice kada ste uklanjali zvucnik, vratite ih nazad pre nego §to postavite zvucnik.

1 Pomocu stubova za poravnanje i gumenih uvodnica postavite leve zvucnike u slotove na sklopu oslonca za dlanove i tastature.
2 Provucite kabl zvuénika kroz vodice za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan i tastature i ponovo postavite desni zvucnik.

3  Povezite kabl zvuénika na mati¢nu plocu.

Dopunski koraci

1 Postavite poluprovodnicki disk.
2  Postavite poklopac osnove.
3 Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).
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Uklanjanje rashladnog elementa

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

A

UPOZORENUJE: Rashladni element moZe postati vreo tokom normalnog rada. Ostavite dovoljno vremena da se rashladni element
ohladi pre nego §to ga dodirnete.

Radi maksimalnog hladenja procesora, ne dodirujte povrine za prenos toplote na rashladnom elementu. Ulja u vasoj koZi
mogu smanjiti sposobnost prenosa toplote termalne masti.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2  Uklonite poklopac osnove.

Procedura

1 Olabavite Cetiri neispadaju¢a zavrtnja kojima je rashladni element pri¢vrséen za matic¢nu plocu (4>3>2>1) obrnutim redosledom.
2 Podignite rashladni element sa maticne ploce.
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Postavljanje rashladnog elementa

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Nepravilno poravnanje rashladnog elementa moZe oStetiti mati€nu plocu i procesor.

(O | NAPOMENA: Ako se menja mati€na plo&a ili rashladni element, koristite termalnu traku/pastu koja se nalazi u kompletu da biste
obezbedili postizanje termi¢ke provodnosti.

Procedura

1 Postavite rashladni element na mati¢nu plocu i poravnajte otvore za zavrtnje na rashladnom elementu sa otvorima za zavrtnje na
mati¢noj plodi.

2 Prema odredenom redosledu (naznacenom na rashladnom elementu) pritegnite neispadajuce zavrtnje kojima je rashladni element
pricvrséen za maticnu plocu.

Dopunski koraci

1 Postavite poklopac osnove.
2 Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).
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Uklanjanje porta adaptera za napajanje

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2  Uklonite poklopac osnove.
3 Uklonite beZi¢nu karticu.

Procedura

Uklonite tri zavrtnja (M2,5x5) koji u¢vrséuju desni zglob za sklop mati¢ne ploce i oslonca za dlanove.
Podignite desni zglob.
Odvojite kabl porta adaptera za napajanje sa mati¢ne ploce.

A WO DN -

Pribelezite putanju proviacenja kabla porta adaptera za napajanje i uklonite ga iz vodica za usmeravanje na sklopu oslonca za dlanove i
tastature.

Uklonite zavrtanj (M2x2) kojim je port adaptera za napajanje pri¢vrséen za sklop oslonca za dlanove i tastature.
6  Podignite port adaptera za napajanje zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.
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Postavljanje porta adaptera za napajanje

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

Poravnajte otvor za zavrtanj na portu adaptera za napajanje sa otvorom za zavrtanj na sklopu oslonca za dlanove i tastature.
Postavite zavrtanj (M2x2) kojim je port adaptera za napajanje pricvrS¢en za sklop oslonca za dlanove i tastature.

Provucite kabl porta adaptera za napajanje kroz vodice za usmeravanje na sklopu oslonca za dlanove i tastature.

Povezite kabl porta adaptera za napajanje na mati¢nu plocu.

Zatvorite desni zglob.

o oA WN -

Ponovo postavite tri zavrtnja (M2,5x5) koji u¢vrScuju desni zglob za sklop mati¢ne ploCe i oslonca za dlanove.

Dopunski koraci

1 Postavite beZicnu karticu.
2 Postavite poklopac osnove.
3  Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).
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Uklanjanje sklopa ekrana

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2  Uklonite poklopac osnove.
3 Uklonite bezicnu karticu.

Procedura

Podignite rezu i odvojite kabl prikljucne ploce opticke disk jedinice sa mati¢ne ploce.

Podignite rezu i odspajite kabl prikljucne ploce opticke disk jedinice sa konektora ploce opticke disk jedinice.
Podignite kabl prikljucne ploce opticke disk jedinice sa maticne ploce.

Otvorite rezu i odspojite kabl ekrana sa maticne ploce.

a W N =

Zabelezite putanju kabla ekrana i izvadite kabl iz vodica za usmeravanje na sklopu ventilatora, oslonca za dlanove i tastature.

6  Uklonite pet zavrtanja (M2,5x5) koji uvrséuju levi i desni zglob za mati¢nu plocu i sklop oslonca za dlanove i tastature.

@l NAPOMENA: Za racunare koji se isporucuju bez opticke disk jedinice postoji dodatni zavrtanj na levom zglobu.
7  Otvorite zglobove.
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8  Podignite i izvadite sklop oslonca za dlanove i tastature pod uglom.
9  Izvucite i uklonite sklop oslonca za dlanove i tastature sa sklopa ekrana.

10 Nakon obavljanja svih koraka, ostaje nam sklop ekrana.

Uklanjanje sklopa ekrana
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Postavljanje sklopa ekrana

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na

stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

(® | NAPOMENA: Vodite raduna da su zglobovi otvoreni do maksimuma pre nego to postavite sklop ekrana na sklop oslonca za
dlanove i tastature.

1 Gurnite sklop oslonca za dlanove i tastature pod uglom.
2 Zatvorite sklop oslonca za dlan i tastature.

3 Pomocu stubi¢a za poravnanje pritisnite zglobove nadole na matiénu plocu i sklop oslonca za dlanove i tastature.
4 Postavite pet zavrtanja (M2,5x5) koji uévrséuju levi i desni zglob na mati¢nu plodu i sklop oslonca za dlanove i tastature.

Postavljanje sklopa ekrana 63
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Provucite kabl ekrana kroz vodice za usmeravanje na sklopu ventilatora, oslonca za dlanove i tastature.

Gurnite kabl ekrana u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

Postavite kabl prikljucne ploce opticke disk jedinice sa maticne ploce. (opcionalno).

Pritisnite rezu da biste povezali kabl priklju¢ne ploce opticke disk jedinice na priklju€nu plocu opticke disk jedinice. (opcionalno).
Pritisnite rezu da biste povezali kabl prikljucne ploCe opticke disk jedinice na maticnu plocu.

Dopunski koraci

1
2
3

Postavite bezicnu karticu.
Postavite poklopac osnove.
Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).
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Uklanjanje U/I plocCe

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u

unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

Uklanjanje dugmaste baterije resetuje postavke programa za podeSavanje BIOS-a na podrazumevane vrednosti. Pre
uklanjanja U/I plo€e zajedno sa dugmastom baterijom preporucuje se da pribeleZite postavke programa za podeSavanje BIOS-a.

Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
Uklonite poklopac osnove.
Uklonite bateriju.

A O DN -

Uklonite ¢vrsti disk.

Procedura

Otvorite rezu i izvadite kabl U/I ploCe iz konektora na mati¢noj plogi.

QOdlepite kabl U/| ploCe sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Uklonite zavrtanj (M2x4) kojim je U/I ploCa pricvrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Podignite U/I plocu zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

A WO DN -
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Procedura za racunare koji se isporucuju bez opticke disk
jedinice
Izvadite kabl dugmaste baterije iz konektora na U/| plo€i.

Otvorite rezu i izvadite kabl U/ plo¢e iz konektora na mati¢noj plodi.
Uklonite dva zavrtnja (M2x4) koji u¢vrs¢uju U/ ploCu za sklop oslonca za dlan i tastature.

A O DN -

Podignite U/I plocu sa sklopa oslonca za dlan i tastature.
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Postavljanje U/I ploCe

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

Pomocu stubi¢a za poravnanje postavite U/| ploCu na sklop oslonca za dlan i tastature.
Postavite zavrtanj (M2x4) kojime je U/ ploCa pri¢vrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Zalepite kabl U/| ploce na sklop oslonca za dlan i tastature.

A WO DN -

Povezite kabl U/I ploCe sa mati¢nom plo¢om i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

Procedura za racunare koji se isporucuju bez optiCke disk

jedinice

Pomocu stubi¢a za poravnanje postavite U/I ploCu na sklop oslonca za dlan i tastature.
Postavite zavrtanj (M2x4) kojime je U/ plo¢a pric¢vrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Povezite kabl U/| ploe sa maticnom plocom i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

A WODN -

Povezite kabl dugmaste baterije na U/ plocu.
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Dopunski koraci

Postavite ¢vrsti disk.
Postavite bateriju.
Postavite poklopac osnove.

A WO DN -

Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).

68 Postavljanje U/I ploce



Uklanjanje ploCe dugmeta za napajanje

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

1 Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
2  Uklonite poklopac osnove.
3 Uklonite ventilator.

Procedura

Uklonite dva zavrtnja (M2,5x5) koji uévrséuju levi zglob za sklop oslonca za dlanove i tastature.
2 Otvorite levi zglob.

Otvorite rezu i odvaojite kabl plote dugmeta za napajanje od mati¢ne ploce.

Odlepite traku koja ucvrScuje plocu sa dugmetom za napajanje za sklop oslonca za dlanove i tastature.

Postavite zavrtanj (M2x3) koji ucvrséuje plocu sa dugmetom za napajanje za sklop oslonca za dlanove i tastature.
Podignite plocu dugmeta za napajanje zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.

[o200N¢; B~ NN éV)


https://www.dell.com/regulatory_compliance

70  Uklanjanje ploce dugmeta za napajanje



Postavljanje ploCe dugmeta za napajanje

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

1  Postavite plo¢u sa dugmetom za napajanje na sklop oslonca za dlanove i tastature i poravnajte otvor za zavrtanj na plo¢i sa dugmetom
za napajanje sa otvorom za zavrtanj na sklopu oslonca za dlanove i tastature.

2 Postavite zavrtanj (M2x3) koji uévrs¢uje plocu sa dugmetom za napajanje za sklop oslonca za dlanove i tastature.
3 Zalepite traku koja uévrséuje plocu sa dugmetom za napajanje za sklop oslonca za dlanove i tastature.
4 Gurnite kabl dugmeta za napajanje u plocu sa dugmetom za napajanje i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

5  Zatvorite levi zglob.
6  Postavite dva zavrtnja (M2,5x5) koji ucvrsc¢uju levi zglob za sklop oslonca za dlanove i tastature.

: Za raunare koji se isporucuju bez opticke disk jedinice postoji dodatni zavrtanj na levom zglobu koji
| NAPOMENA: Za rag koji se i Guju b icke disk jedini ji dodatni jnal lobu koji
priévrséuje levi zglob za sklop oslonca za dlanove i tastature.
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Dopunski koraci

1 Postavite ventilator.
2  Postavite poklopac osnove.
3 Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).

72 Postavljanje ploc¢e dugmeta za napajanje



Uklanjanje matiCne plocCe

UPOZORENJE: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg racunara nalazi se na mati¢noj ploci. Nakon zamene mati€ne ploce morate uneti servisnu
oznaku u program za podeSavanje BIOS-a.

NAPOMENA: Zamenom mati¢ne ploce poniStavaju se bilo koje promene koje ste izvrSili u BIOS-u kori§éenjem programa za
podeSavanje BIOS-a. Nakon zamene mati¢ne ploce morate ponovo izvr§iti odgovarajuc¢e izmene.

NAPOMENA: Pre odspajanja kablova sa mati¢ne ploce, zabeleZite lokaciju konektora da biste mogli da ispravno ponovo poveZete
kablove nakon zamene mati€ne ploce.

Pripremni koraci

o N O 0o WON -

Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite memorijske module.

Uklonite bezicnu karticu.

Uklonite poluprovodnicki disk.

Uklonite ventilator.

Uklonite rashladni element.

Procedura

0 N oA WN -

[ U U U G (o )
w N = O

Odvojite kabl porta adaptera za napajanje sa maticne ploce.

Odspojite kabl zvuénika sa mati¢ne ploce.

Otvorite rezu i odspojite tastaturu sa mati¢ne ploce.

Otvorite rezu i odvojite kabl pozadinskog osvetlienja tastature od mati¢ne plocCe.

Otvorite rezu i izvucite kabl table osetljive na dodir iz mati¢ne ploce.

Otvorite rezu i odspojite kabl &vrstog diska sa maticne ploce.

Otvorite rezu i odvaojite kabl U/I ploge od maticne ploce.

Otvorite rezu i izvadite kabl Citaca otiska prsta iz konektora na mati¢noj plogi.

Podignite rezu i odvojite kabl prikljucne ploce opticke disk jedinice sa mati¢ne ploce (opcionalno).

Podignite rezu i odvojite kabl prikljucne ploce opticke disk jedinice sa sklopa oslonca za dlan i tastature (opcionalno).
Podignite prikljucnu plocu opticke disk jedinice zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlanove i tastature ((opcionalno).
Otvorite rezu i odspojite kabl ekrana sa mati¢ne ploce.

Otvorite rezu i odvaojite kabl ploce dugmeta za napajanje od mati¢ne plocCe.
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14 Uklonite tri zavrtnja (M2,5x5) koji uGvrséuju desni zglob za mati¢nu plocu.
15 Otvorite desni zglob.

16 Uklonite zavrtanj (M2x4) kojim je mati¢na plo¢a pri¢vrSéena za sklop oslonca za dlanove i tastature.
17 Podignite matic¢nu plocu sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.

74 Uklanjanje mati¢ne ploce
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Postavljanje maticne plocCe

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

(O | NAPOMENA: Servisna oznaka vaseg ratunara nalazi se na mati¢noj plo&i. Nakon zamene mati&ne ploe morate uneti servisnu
oznaku u program za podeSavanje BIOS-a.

(® | NAPOMENA: Zamenom mati¢ne plo&e poni§tavaju se bilo koje promene koje ste izvrSili u BIOS-u kori§éenjem programa za
podeSavanje BIOS-a. Nakon zamene mati¢ne ploce morate ponovo izvr§iti odgovarajuc¢e izmene.

Procedura

1 Poravnajte otvor za zavrtanj na mati¢noj ploCi sa otvorom za zavrtanj na sklopu oslonca za dlanove i tastature.

2  Postavite zavrtanj (M2x4) kojim je maticna ploCa pri¢vr§¢ena za sklop oslonca za dlanove i tastature.

3  Zatvorite desni zglob ekrana.
4 Postavite tri zavrtnja (M2,5x5) koji u€vrS¢uju desni zglob za mati¢nu plocu.
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Ubacite kabl CitaCa otiska prsta u konektor na maticnoj ploci i zatvorite rezu.

Ubacite kabl U/I ploge u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu.

Ubacite kabl ¢vrstog diska u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu.

Ubacite kabl table osetljive na dodir u konektor na matiénoj ploci i zatvorite rezu.

Ubacite kabl pozadinskog osvetlienja tastature u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu.

Ubacite kabl tastature u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu.

PoveZite kabl zvucnika na mati¢nu plocu.

Povezite kabl porta adaptera za napajanje na mati¢nu plocu.

Gurnite kabl plote dugmeta za napajanje u konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu.

Otvorite rezu i povezite kabl ekrana sa matic¢nom ploom.

Poravnajte kabl priklju¢ne ploCe opticke disk jedinice sa konektorima na mati¢noj plodi i sklopu oslonca za dlan i tastature (opcionalno).
Ubacite kabl priklju¢ne ploce opticke disk jedinice sa konektorima na sklopu oslonca za dlan i tastature (opcionalno).
Ubacite kabl priklju¢ne ploCe opticke disk jedinice sa konektorima na mati¢noj ploci (opcionalno).

Postavljanje mati¢ne ploce 77



Dopunski koraci

Postavite rashladni element.
Postavite ventilator.

Postavite poluprovodnicki disk.
Postavite bezicnu karticu.
Postavite memorijske module.
Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

0 N oA WN -

Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).

UnosSenje servisne oznake u program za podesavanje
BIOS-a

1 Ukljucite ili restartujte racunar.
2 Pritisnite taster F2 kada se prikaze logotip Dell da biste usli u program za podeSavanje BIOS-a.
3 Pronadite karticu Main (Glavno) i unesite servisnu oznaku u polie Service Tag Input (Unos servisne oznake).

©) | NAPOMENA: Servisna oznaka je alfanumeric¢ki identifikator na zadnjoj strani raGunara.

78 Postavljanje mati¢ne ploce



Uklanjanje dugmeta za napajanje sa CitaCem
otiska prsta

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake

navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

® | NAPOMENA: Vazi samo za racunare koji se isporucuju sa Citacem otiska prsta.

Pripremni koraci

© 00N O 0o WN -

Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite poluprovodnicki disk.

Uklonite ventilator.

Uklonite rashladni element.

Uklonite bezicnu karticu.

Uklonite plocu dugmeta za napajanje.
Uklonite mati¢nu plocu.

Procedura

A WO DN -

QOdlepite kabl Citaca otiska prsta sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.

Uklonite zavrtanj (M2x2) koji uévrs¢uje dugme za napajanje i ¢itaC otiska prsta za sklop oslonca za dlanove i tastature.
Plasti¢nom olovkom podignite plocu CitaCa otiska prsta sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.

Podignite plocu dugmeta za napajanje sa Citatem otiska prsta zajedno sa njenim kablom sa sklopa oslonca za dlanove i tastature.
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80  Uklanjanje dugmeta za napajanje sa Citatem otiska prsta



Postavljanje dugmeta za napajanje sa CitaCem
otiska prsta

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

® | NAPOMENA: Vazi samo za racunare koji se isporucuju sa Citacem otiska prsta.

Procedura

1 Koriste¢i klinove za poravnanje, poravnajte i postavite dugme za napajanje sa Citatem otiska prsta na sklopu oslonca za dlanove i
tastature.

2  Postavite zavrtanj (M2x2) koji uévrs¢uje dugme za napajanje i CitaC otiska prsta za sklop oslonca za dlanove i tastature.
3 Zalepite kabl ¢itaca otiska prsta na sklop oslonca za dlanove i tastature.

N

Dopunski koraci

Postavite maticnu plocu.

Postavite plocu dugmeta za napajanje.
Postavite bezicnu karticu.

Postavite rashladni element.

Postavite ventilator.

Postavite poluprovodnicki disk.

N o ok W N =

Postavite bateriju.
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8 Postavite poklopac osnove.
9  Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).

82 Postavljanje dugmeta za napajanje sa Gitatem otiska prsta



Uklanjanje sklopa oslonca za dlanove i tastature

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite priklju¢nu plocu opticke disk jedinice.
Uklonite ventilator.

Uklonite rashladni element.

Uklonite poluprovodnicki disk.

N O o WON -

Uklonite beZicnu karticu.

©

Uklonite zvucnike.

10 Uklonite Cvrsti disk.

11 Uklonite tablu osetljivu na dodir.

12 Uklonite port adaptera za napajanje.

13 Uklonite sklop ekrana.

14 Uklonite U/I plocu.

15 Uklonite plocu dugmeta za napajanje.

16 Uklonite mati¢nu plocu.

17 Uklonite dugme za napajanje sa Citacem otiska prsta (opcionalno).

Procedura

Nakon obavljanja gorenavedenih koraka, ostaje vam sklop oslonca za dlanove i tastature.
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84  Uklanjanje sklopa oslonca za dlanove i tastature



Postavljanje sklopa oslonca za dlanove i tastature

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

Stavite sklop oslonca za dlanove i tastature na ravnu povrsinu.

Dopunski koraci

Postavite dugme za napajanje sa Citacem otiska prsta (opcionalno).
Postavite maticnu plocu.

Postavite plocu dugmeta za napajanje.

Postavite U/I plocu.

Postavite sklop ekrana.

Postavite port adaptera za napajanje.

Postavite tablu osetliivu na dodir.

Postavite Cvrsti disk.

© 0N O oA WN -

Postavite zvucnike.

Postavljanje sklopa oslonca za dlanove i tastature 85
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10
11
12
13
14
15
16
17

Postavite bezicnu karticu.

Postavite poluprovodnicki disk.

Postavite rashladni element.

Postavite ventilator.

Postavite prikljucnu plocu opticke disk jedinice (opcionalno).
Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).



Uklanjanje okna ekrana

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u

unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
Uklonite poklopac osnove.
Uklonite bezicnu karticu.

A WO DN -

Uklonite sklop ekrana.

Procedura

1 Pomocu plastic¢ne olovke pazljivo podignite okvir ekrana pocev od gornje leve spoljne ivice sklopa zadnjeg poklopca ekrana i antene.
2 Uklonite okno ekrana sa sklopa zadnjeg poklopca ekrana i antene.

Uklanjanje okna ekrana 87
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47

Postavljanje okna ekrana

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

Poravnajte okvir ekrana sa sklopom zadnjeg poklopca ekrana i antene i pazljivo utisnite okno ekrana u leziSte.

Dopunski koraci

Postavite sklop ekrana.

Postavite bezicnu karticu.

Postavite poklopac osnove.

Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).

A WO DN -

88 Postavljanje okna ekrana
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Uklanjanje kamere

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bezicnu karticu.

Uklonite sklop ekrana.

a b~ WON -

Uklonite okvir ekrana.

Procedura

1 Pomocu plastic¢ne olovke paZljivo odvojite kameru od sklopa zadnjeg poklopca ekrana i antene.
2  Odspojite kabl kamere sa modula kamere.
3 Podignite modul kamere sa sklopa zadnjeg poklopca ekrana i antene.

Uklanjanje kamere 89
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Postavljanje kamere

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

1 Poravnajte modul kamere sa kablom kamere.
2 Povezite kabl kamere na modul kamere.
3 Pomocu stubi¢a za poravnanje pricvrstite modul kamere na sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene.

Dopunski koraci

Postavite okvir ekrana.
Postavite sklop ekrana.
Postavite bezicnu karticu.
Postavite poklopac osnove.

a A WDN -

Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).

90 Postavljanje kamere
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Uklanjanje ploCe ekrana

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bezicnu karticu.

Uklonite sklop ekrana.

o~ W N =

Uklonite okvir ekrana.

Procedura

1 Uklonite &etiri zavrtnja (M2x2) koji uévrscuju plocu ekrana za sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene.
2 Podignite i preokrenite plocu ekrana.

3 Odlepite traku koja u¢vrs¢uje kabl ekrana za zadnji deo ploce ekrana.
4 Podignite rezu i odspojite kabl ekrana sa konektora kabla ploce ekrana.
5 Podignite plocu ekrana sa sklopa zadnjeg poklopca ekrana i antene.
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92  Uklanjanje ploce ekrana



Postavljanje ploCe ekrana

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

1 Stavite plocu ekrana na ravnu i €istu povrsinu.
2  Ubacite kabl ekrana u konektor na zadnjoj strani ploGe ekrana i zatvorite rezu da biste u¢vrstili kabl.
3 Zalepite traku koja uévrscuje kabl ekrana za zadnji deo ploCe ekrana.

4 Postavite plocu ekrana na sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene.
5 Poravnajte otvore za zavrtnje na ploci ekrana sa otvorima za zavrtnje na zadnjem poklopcu ekrana i sklopa antene i ponovo postavite
zavrtnje koji se ploCa ekrana pri¢vrsCuje za zadnji poklopac ekrana i sklop antene.
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Dopunski koraci

Postavite okvir ekrana.
Postavite sklop ekrana.
Postavite bezicnu karticu.
Postavite poklopac osnove.

a b W N -

Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).



Uklanjanje zglobova ekrana

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bezicnu karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

o oA WN -

Uklonite plocu ekrana.

Procedura

1 Uklonite osam zavrtanja (M2,5x2,5) koji u¢vré¢uju zglobove ekrana za sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene.
2 Uklonite dva zavrtnja (M2x2) koji uévrs¢uju drzace zglobova za sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene.
3  Podignite zglobove i drzace sa sklopa zadnjeg poklopca ekrana i antene.
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Postavljanje zglobova ekrana

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

1 Poravnajte otvore za zavrtnje na zglobovima i nosacima sa otvorima za zavrtnje na sklopu zadnjeg poklopca ekrana i antene.
2  Postavite dva zavrtnja (M 2x2) kojima su zglobovi pri¢vrs¢eni za sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene.
3  Postavite osam zavrtanja (M 2.5x2.5) kojima su zglobovi pri¢vrsceni za sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene.

Dopunski koraci

Postavite plocu ekrana.
Postavite okvir ekrana.
Postavite sklop ekrana.
Postavite bezicnu karticu.
Postavite poklopac osnove.

o oA WN -

Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).
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Uklanjanje kabla ekrana

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bezicnu karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

Uklonite plocu ekrana.
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Uklonite zglobove ekrana.

Procedura

1 Odspojite kabl kamere sa modula kamere.
2 Pribelezite putanju kabla ekrana i izvadite kabl iz vodica za usmeravanje na sklopu zadnjeg poklopca ekrana i antene.
3  Izvucite kabl ekrana iz sklopa zadnjeg poklopca ekrana i antene.
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Postavljanje kabla ekrana

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

1 Provucite kabl ekrana kroz vodice za usmeravanje, pocev od dna ekrana (blizu zglobova).
2 Provucite ostatak kabl ekrana kroz vodice za usmeravanje na levoj strani sklopu zadnjeg poklopca ekrana i antene.
3 Gurnite kabl kamere u konektor na modulu kamere da biste fiksirali kabl.

Dopunski koraci

Postavite zglobove ekrana.
Postavite plocu ekrana.
Postavite okvir ekrana.
Postavite sklop ekrana.
Postavite bezicnu karticu.
Postavite poklopac osnove.
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Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).
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Uklanjanje sklopa zadnjeg poklopca ekrana i
antene

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripremni koraci

Uklonite opticku disk jedinicu(opcionalno).
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bezicnu karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

Uklonite kameru.

Uklonite plocu ekrana.

Uklonite zglobove ekrana.
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Uklonite kabl ekrana.

Procedura

Nakon obavljanja svih gorenavedenih koraka, ostaje nam sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene.

Uklanjanje sklopa zadnjeg poklopca ekrana i antene 99
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Postavljanje sklopa zadnjeg poklopca ekrana i
antene

/\ | UPOZORENJE: Pre rada u unutradnjosti radunara, pro¢itajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz raunar i pratite korake
navedene u delu Pre rada u unutrasnjosti racunara. Nakon rada u unutrasnjosti raéunara, pratite uputstva u delu Nakon rada u
unutrasnjosti racunara. Dodatne najbolje bezbednosne prakse potraZite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na
stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedura

Postavite sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene na Cistu i ravnu povrsinu.

Dopunski koraci

Postavite kabl ekrana.
Postavite zglobove ekrana.
Postavite plocu ekrana.
Postavite kameru.
Postavite okvir ekrana.
Postavite sklop ekrana.
Postavite bezicnu karticu.
Postavite poklopac osnove.
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Postavite opticku disk jedinicu (opcionalno).


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Upravljacki programi uredaja

] A 4 e e .
Upravljacki programi za video
U opciji Device Manager (UpravljaC uredajima) proverite da li je instaliran upravljaCki program za video.

Instalirajte ispravku upravljatkog programa za video sa veb lokacije www.dell.com/support.

Upravljacki programi za funkcije Wi-Fi i Bluetooth

U opciji Device Manager (UpravljaC uredajima) proverite da li je instaliran upravljaCki program za mreznu karticu.
Instalirajte ispravke upravljackog programa sa veb lokacije www.dell.com/support.
U opciji Device Manager (UpravljaC uredajima) proverite da li je instaliran upravljaCki program za Bluetooth.

Instalirajte ispravke upravljackog programa sa veb lokacije www.dell.com/support.

UpravljaCki programi uredaja 101
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Podesavanje sistema

® | NAPOMENA: U zavisnosti od racunara i instaliranih uredaja, stavke navedene u ovom odeljku mogu, ali ne moraju da se pojavljuju.

PodesSavanje sistema

Ako niste iskusni korisnik racunara, ne menjajte postavke u BIOS programu za podeSavanje. Neke promene mogu
uzrokovati nepravilan rad racunara.

(® | NAPOMENA: Pre nego $to unesete izmene u BIOS program za podeSavanje, preporu¢uje se da zabeleZite informacije sa ekrana
BIOS programa za podeSavanje radi naknadne upotrebe.

Koristite BIOS program za podeSavanje za slede¢e namene:
» Dobijanje informacija o hardveru postavijenom na racunaru, kao $to je koli¢ina RAM memorije i veli€ina hard diska.
* Promenu informacija o konfiguraciji sistema.

» Postavljanje ili promenu opcije koje korisnici mogu birati, kao §to su Sifra korisnika, tip postavljenog hard diska i omoguc¢avanie ili
onemogucavanje osnovnih uredaja.

Otvaranje programa za podeSavanje BIOS-a

1 Ukljucite (ili restartujte) vas racunar.
2  Tokom POST procedure, kada se prikaze DELL logotip, sacekajte da se pojavi odzivnik F2 a zatim odmah pritisnite taster F2.

| NAPOMENA: Odzivnik F2 pokazuje da je tastatura uklju¢ena. Ovaj odzivnik se mozZe pojaviti veoma brzo, tako da morate
voditi raGuna kada ée se pojaviti, a zatim pritisnuti F2. Ako taster F2 pritisnete pre odzivnika F2, ovaj pritisak na taster
biée izgubljen. Ako Eekate predugo i pojavi se logotip operativnog sistema, nastavite da ekate dok ne ugledate radnu
povrsinu. Zatim iskljucite raGunar i pokusajte ponovo.

Tasteri za navigaciju

(® | NAPOMENA: Kod najveceg broja opcija programa za podeSavanje sistema promene koje vrsite se snimaju, ali ne postaju aktivne
dok ponovo ne pokrenete sistem.

Tasteri Navigacija

Strelica nagore Prelazak na prethodno polje.

Strelica nadole Prelazak na sledec¢e polje.

Enter Odabir vrednosti u izabranom polju (ako je primenljivo) ili pra¢enje linka u polju.

Razmaknica ProSirenje ili smanjenje padajuce liste, ako je primenljivo.

Tab Prelazak na sledecu oblast izbora.

Esc Prelazak na prethodnu stranicu do prikaza glavnog ekrana. Pritiskom na Esc na glavnom ekranu prikazuje se poruka

da morate da saCuvate sve nesaCuvane promene i ponovo se pokrece sistem.

Sekvenca pokretanja

Sekvenca pokretanja dozvoljava zaobilazenje redosleda uredaja za pokretanje sistema koji je odreden u programu za podeSavanje sistema i
direktno podizanje sistema sa odredenog uredaja (npr. opticki disk ili hard disk). Tokom automatskog testiranja pri ukljuCivanju raunara
(POST), kada se prikaze Dell logotip, mozete da:



* Pristupite programu za podeSavanje sistema (System Setup) pritiskom na taster F2
* Pozovete meni za jedno pokretanje sistema pritiskom na taster F12

Meni za jednokratno pokretanje sistema prikazuje uredaje sa kojih mozZete da izvrSite podizanje sistema, ukljucujuci opciju dijagnostike.
Opcije menija za pokretanje sistema su:

* Removable Drive (Zamenljivi disk) (ako je dostupno)
o STXXXX Drive (STXXXX disk)

®| NAPOMENA: XXX oznacava broj SATA disk jedinice.
*  Optical Drive (Opticki disk) (ako je dostupno)
SATA hard drive (SATA hard disk) (ako je dostupan)
» Dijagnostika

®| NAPOMENA: Ako izaberete opciju Diagnostics (Dijagnostika) prikazaée se ekran ePSA diagnostics (ePSA dijagnostika).

Ekran sa sekvencom pokretanja sistema takode prikazuje opciju za pristupanje ekranu programa za podeSavanje sistema (System Setup).
Opcije programa za podeSavanje sistema (System
Setup)

0]

NAPOMENA: U zavisnosti od ovog raunara i instaliranih uredaja, stavke navedene u ovom odeljku mogu, ali ne moraju da se

pojavljuju.

Tabela 3. Opcije za pode3avanje sistema - Meni ,,System Information“ (Informacije o sistemu)

Op3te-System Information (Informacije o sistemu)

System Information
BIOS Version

Service Tag

Asset Tag

Ownership Tag
Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code
Memory Information (Informacije o
memoriji)

Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM A Size

DIMM B Size

Processor Information (Informacije o
procesoru)

Processor Type

Core Count

Prikazuje broje verzije BIOS-a.

Prikazuje servisnu oznaku rac¢unara.
Prikazuje oznaku delova racunara.

Prikazuje oznaku vlasniStva raCunara.
Prikazuje datum proizvodnje raunara.
Prikazuje datum sticanja viasniStva racunara.

Prikazuje kod za brzi servis racunara.

Prikazuje ukupnu instaliranu memoriju raGunara.
Prikazuje ukupnu dostupnu memoriju racunara.
Prikazuje brzinu memorije.

Prikazuje rezim jednog ili dva kanala.

Prikazuje tehnologiju koja se koristi za memoriju.
Prikazuje velicinu DIMM A memorije.

Prikazuje veli¢inu DIMM B memorije.

Prikazuje tip procesora.

Prikazuje broj jezgara na procesoru.



Op3te-System Information (Informacije o sistemu)

Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
HT Capable

64-Bit Technology

Device Information (Informacije o uredaju)

Primary HDD
M.2 SATA SSD
M.2 PCle SSD-0

LOM MAC Address

Video Controller

dGPU Video Controller
Video BIOS Version

Video Memory

Panel Type

Ugradena rezolucija

Audio Controller

Wi-Fi Device

Bluetooth Device

Battery Information

Boot Sequence

Boot Sequence

Boot List Option

Advanced Boot Options
Enable Legacy Option ROMs
Enable Attempt Legacy Boot
UEFI Boot Path Security

Date/Time

System Configuration (Konfiguracija sistema)

Prikazuje identifikacioni kod procesora.

Prikazuje trenutnu brzinu procesora.

Prikazuje minimalnu brzinu procesora.

Prikazuje maksimalnu brzinu procesora.

Prikazuje da li procesor podrzava funkciju HyperThreading (HT).

Prikazuje da li se koristi tehnologija 64 bita.

Prikazuje informacije o primarnom ¢vrstom disku koja se koristi na raGunaru.
Prikazuje informacije 0 M.2 SATA poluprovodnickom disku koji se koristi na racunaru.

Prikazuje informacije 0 M.2 PCle poluprovodnickoj disk jedinici koja se koristi na
racunaru.

Prikazuje LOM MAC adresu racunara.

Prikazuje video kontroler koji se koristi na racunaru.

Prikazuje informacije o neintegrisanoj grafickoj kartici koja se koristi na racunaru.
Prikazuje video verziju BIOS-a koja se koristi na racunaru.

Prikazuje informacije o video memoriji racunara.

Prikazuje tip ploCe racunara.

Prikazuje originalnu rezoluciju racunara.

Prikazuje informacije o audio kontroleru koji se koristi na racunaru.

Prikazuje informacije o bezi¢nom uredaju koji se koristi na racunaru.

Prikazuje informacije o Bluetooth uredaju koji se koristi na raGunaru.

Prikazuje informacije o statusu baterije.

Prikazuje sekvencu pokretanja sistema.

Prikazuje dostupne opcije pokretanja sistema.

Omogucava ili onemogucava ROM memorije starije opcije.
Omogucava ili onemogucava pokuSaj pokretanja pomocu starije opcije.

Omogucava ili onemogucava da sistem zahteva od korisnika administratorsku lozinku
kada se sistem pokrec¢e sa UEFI putanje za pokretanje izabrane u meniju za pokretanje
koji se dobija pritiskom na F12.

Prikazuje trenutni datum u formatu MM/DD/GG i trenutno vreme u formatu
HH:MM:SS AM/PM.

Tabela 4. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,System Configuration“ (Konfiguracija sistema)

Integrated NIC
Enable UEFI Network Stack
SATA Operation

Drives

KontroliSe ugradeni LAN kontroler.
Omogucava ili onemogucava stek UEFI mreze.
KonfiguriSe reZim rada integrisanog kontrolera SATA ¢vrstog diska.

Omogucava ili onemogucava razliCite disk jedinice na plogi.



System Configuration (Konfiguracija sistema)

SMART Reporting
USB Configuration

Enable Boot Support (Omogucéi podrsku za
pokretanje)

Enable External USB Port

Thunderbolt Adapter Configuration
Audio
Keyboard lllumination

Keyboard Backlight Timeout on AC

Keyboard Backlight Timeout on Battery

Miscellaneous Devices

Omogucava ili onemogucava SMART izveStavanje tokom pokretanja sistema.

Omogucava ili onemogucava USB uredaje za masovno skladiStenje kao Sto su
spoljadniji Gvrsti disk, opticka disk jedinica i USB disk jedinica.

Omogucava ili onemogucava pokretanje sistema sa USB uredaja za masovno
skladistenje koji su povezani na spoljasnji USB port.

Omogucava ili onemogucava podrsku za Thunderbolt tehnologiju.
Omogucava ili onemogucava integrisani audio kontroler.
Omogucava izbor nacina rada funkcije osvetlienja tastature.

Ako je pozadinsko osvetlienje omoguc¢eno, ova funkcija definiSe vrednost za istek
vremena pozadinskog osvetlienja tastature kada je adapter za naizmenic¢nu struju
prikljucen na racunar.

Ako je pozadinsko osvetlienje omoguc¢eno, ova funkcija definiSe vrednost za istek
vremena pozadinskog osvetlienja tastature kada racunar radi samo na baterijsko
napajanje.

Omogucava ili onemogucava razliGite ugradene uredaje.

Tabela 5. Opcija podeSavanja sistema - Meni ,,Video“ (Video)

Video

LCD Brightness

Podesite osvetlienje ploce nezavisno od napajanja baterije ili napajanja naizmeni¢nom
strujom.

Tabela 6. Opcija podeSavanja sistema - Meni Bezbednost

Security (Bezbednost)

Admin Password

System Password
Internal HDD-0 Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup Changes

UEFI Capsule Firmware Updates

PTT Security

Computrace(R)

Admin Setup Lockout

PodeSava, menja ili brise administratorsku lozinku.
PodeSava, menja ili brisSe sistemsku lozinku.

PodeSava, menja ili briSe internu lozinku ¢vrstog diska.
Omogucava il onemogucéava bezbedne lozinke.

KontroliSe minimalan i maksimalan broj dozvoljenih znakova za administratorsku i
sistemsku lozinku.

PremoS$cava sistemsku (pokretanje) lozinku i lozinku unutrasnjeg ¢vrstog diska tokom
restartovanja sistema.

Omogucava ili onemogucava promene sistemske lozinke i lozinke &vrstog diska kada je
postavljena administratorska lozinka.

Odreduje da li su promene opcija konfiguracije dozvoljene kada je postavljena
administratorska lozinka.

Omogucava il onemogucéava azuriranja BIOS-a preko paketa za aZuriranje UEFI
kapsule.

Omogucava ili onemogucava vidljivost Platform Trust Technology (PTT) za operativni
sistem.

Omogucava il onemogucava interfejs BIOS modula opcionalne Computrace(R) usluge
kompanije Absolute Software.

Omogucava vam da sprecite korisnike da ulaze u program za podeSavanje kada je
postavljena administratorska lozinka.



Security (Bezbednost)

Master Password Lockout Onemogucava podrsku za glavnu lozinku. Lozinke za &vrsti disk treba da se obriSu pre
promene podeSavanja.

Tabela 7. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,Secure Boot“ (Bezbedno pokretanje)

Secure Boot (Bezbedno pokretanje)

Secure Boot Enable (Omogudci sigurno Omogucava ili onemogucava funkciju bezbednog pokretanja.
podizanje sustava)

Secure Boot Mode Menja ponaSanje bezbednog pokretanja da bi omogucio procenu ili aktiviranje potpisa
UEFI upravljackog programa.

Expert Key Management
Expert Key Management Omogucava il onemogucava funkciju Expert Key Management.

Custom Mode Key Management |zbor prilagodenih vrednosti za struéno upravljanje kljucem.

Tabela 8. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,Virtualization Support” (Podrska za virtuelizaciju)

Virtualization Support (Podr3ka za virtuelizaciju)

Virtualization Odreduje da li monitor virtuelne masine (VMM) moze koristiti dodatne hardverske
mogucnosti koje obezbeduje tehnologija Virtualization Technology.

VT for Direct 1/0 Odreduje da li monitor virtuelne masine (VMM) moze koristiti dodatne hardverske
mogucnosti koje obezbeduje tehnologija Virtualization Technology za direktne U/I.

Tabela 9. Opcija podeSavanja sistema - Meni ,Wireless” (BeZicna mreZa)

Wireless (BeZi¢na mreZa)

Wireless Switch Odreduje koji bezi¢ni uredaj se moze kontrolisati bezic¢nim prekidacem.

Wireless Device Enable Omogucava il onemogucéava unutradnje bezi¢ne uredaje.

Tabela 10. Opcija podeSavanja sistema - Meni ,,Maintenance” (OdrZavanje)

Maintenance (OdrZavanje)

Service Tag Prikazuje servisnu oznaku sistema.

Asset Tag Kreira oznaku delova sistema.

BIOS Downgrade KontroliSe fleSovanje fabrickog softvera sistema na prethodne verzije.

Data Wipe Omogucava korisnicima da bezbedno briSu podatke sa svih unutradnjih uredaja za
skladistenje.

BIOS Recovery Omogucava korisniku da sistem vrati iz odredenih oSte¢enih stanja BIOS-a iz datoteke

za oporavak na primarnom ¢vrstom disku korisnika ili spoljiasnjoj USB memoriji.

Tabela 11. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,System Logs“ (Evidencije sistemskih dogadaja)

System Logs (Evidencije sistemskih dogadaja)

BIOS Events Prikazuje BIOS dogadaje.
Thermal Events Prikazuje termalne dogadaje.

Power Events Prikazuje dogadaje napajanja.



Tabela 12. Opcije za podeSavanje sistema — Meni ,,.SupportAssist System Resolution” (Rezolucija SupportAssist sistema)

SupportAssist System Resolution (Rezolucija SupportAssist sistema)

Auto OS recovery Threshold KontroliSe tok automatskog pokretanja sistema za konzolu za rezoluciju SupportAssist
sistema i za alatku za oporavak Dell OS.

SupportAssist OS Recovery Omogucava ili onemogucava tok pokretanja sistema za alatku za oporavak
SupportAssist OS u slu¢aju odredenih greSaka sistema.

Brisanje CMOS podesavanja

Brisanje CMOS podeSavanja ée resetovati podeSavanja BIOS-a na raGunaru.

Uklonite poklopac osnove.

Odspojite kabl baterije sa mati¢ne ploce.
Uklonite dugmastu bateriju.

Sacekajte jedan minut.

Postavite dugmastu bateriju.

PoveZite kabl baterije na matic¢nu plocu.
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Postavite poklopac osnove.

Brisanje lozinki za BIOS (System Setup) (PodeSavanje
sistema) i sistem

Da biste obirisali lozinke sistema ili BIOS-a, kontaktirajte Dell tehnicku podrsku na nacin naveden na www.dell.com/contactdell.

(® | NAPOMENA: Da biste saznali kako da resetujete lozinke za Windows ili aplikacije, pogledajte dokumentaciju koju ste dobili uz
Windows ili aplikaciju.


https://www.dell.com/contactdell

ReSavanje problema

FleSovanje BIOS-a

Mozda ¢ete morati da fleSujete (azurirate) BIOS kada bude dostupna njegova ispravka ili kada menjate mati¢nu plocu.
Pratite sledec¢e korake da biste obavili brzo aZzuriranje BIOS-a:

1 Ukljucite ratunar.
2 |dite na www.dell.com/support.

3 Kiliknite na stavku Product support (Podrska za proizvode), unesite servisnu oznaku svog racunara, a zatim kliknite na Submit
(Prosledi).

(| NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog pronalaZenja ili ruéno potraZite model
radunara.
Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi sam).
|zaberite operativni sistem kaji je instaliran na vaSem racunaru.
Pomerite kliza¢ ka dnu stranice i prosirite BIOS.
Kliknite na Download (Preuzimanje) da biste preuzeli najnoviju verziju BIOS-a za svoj raunar.
Kada se preuzimanje zavrsi, pronadite fasciklu u kojoj ste sacuvali datoteku za azuriranje BIOS-a.
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Dvaput kliknite na ikonu datoteke za azuriranje BIOS-a i sledite uputstva koja se pojavljuju na ekranu.

FleSovanje BIOS-a (USB kljug)

1 Pratite proceduru od koraka 1 do koraka 7 u odeliku ,,FleSovanje BIOS-a“ da biste preuzeli najnoviju programsku datoteku za
podeSavanje BIOS-a.

Napravite USB disk za pokretanje sistema. ViSe informacija potrazite u Clanku baze znanja SLN143196 na www.dell.com/support.
Kopirajte programsku datoteku za podeSavanje BIOS-a na USB disk za pokretanje sistema.

Povezite USB disk za pokretanje sistema sa racunarom na kome treba da azurirate BIOS.

Restartujte racunar i pritisnite taster F12 kad vidite Dell logotip na ekranu.

Pokrenite USB disk u meniju za jednokratno pokretanje.

Unesite naziv programske datoteke za podeSavanje BIOS-a i pritisnite taster Enter.
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Videcete usluzni ekran za aZuriranje BIOS-a. Pratite uputstva na ekranu da biste zavrSili azuriranje BIOS-a.

PoboljSana procena sistema pre pokretanja (ePSA) -
dijagnostika

ePSA dijagnostika (takode se naziva dijagnostika sistema) vrSi sveobuhvatnu proveru hardvera. ePSA je ugraden u BIOS i BIOS ga pokrec¢e
interno. Ugradena dijagnostika sistema pruza niz opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucavaju:

* da pokrenete testove automatski ili u interaktivhom rezimu

* da ponovite testove

* da prikazete ili saCuvate rezultate testova

» da prodete kroz testove kako biste uveli dodatne opcije testiranja i obezbedili dodatne informacije o neispravnim uredajima
+ da pregledate statusne poruke koje pruzaju informacije o tome da li su testovi uspesno zavrseni

* da pregledate poruke o greSkama koje pruzaju informacije o problemima nastalim tokom testiranja


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/article/sln143196/
https://www.dell.com/support
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NAPOMENA: Neki testovi za posebne uredaje zahtevaju interakciju korisnika. Uvek budite pored terminala raGunara za vreme
obavljanja dijagnostickih testova.

Pokretanje ePSA dijagnostike

Ukljugite racunar.
Dok se sistem raCunara pokrece, pritisnite taster F12 kada se pojavi Dell logotip.
Na ekranu za podizanje sistema izaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).
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Kliknite na strelicu u donjem levom uglu.

Prikazace se poCetna stranica za dijagnostiku.

5  Kiliknite na strelicu u donjem desnom uglu da biste otisli na listu stranica.
Navedene su otkrivene stavke.

6  Ako zelite da pokrenete dijagnosticki test na odredenom uredaju, pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) da biste zaustavili dijagnosticki
test.

7 l|zaberite uredaj u levom oknu i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).
8  Ako postoje bilo kakvi problemi prikazace se kodovi greSaka.
Zabelezite kdd greske i broj potvrde i obavestite kompaniju Dell.

Svetla za dijagnostiku sistema

Svetlo za status baterije

Pokazuje status napajanja i punjenja baterije.

Neprekidno belo — Adapter za napajanje je povezan i baterija je napunjena vise od 5 procenata.
Zuto svetlo — Radunar radi na baterijsko napajanje i kapacitet baterije je manji od 5 procenata.
Off (IskljuGeno)

* Adapter za napajanje je povezan i baterija je potpuno napunjena.
* Racunar radi na baterijsko napajanje i kapacitet baterije je veci od 5 procenata.
* Racunar je u stanju spavanja, hibernacije ili je iskljucen.

Svetlo za status napajanja i baterije treperi zuto uz trepéuc¢e kodove koji ukazuju na kvar.

Na primer, svetlo za status napajanja i baterije treperi zuto dva puta nakon Cega sledi pauza, a zatim treperi belo tri puta nakon cega sledi
pauza. Ovaj Sablon 2,3 se nastavlja dok se racunar ne iskljuci, Sto pokazuje da memorija ili RAM memorija nisu detektovane.

Tabela u nastavku pokazuije razliCite svetlosne Sablone za status napajanja i baterije, kao i povezane probleme.

Tabela 13. Kodovi LED lampica

Dijagnostic¢ki kodovi lampica Opis problema

21 Greska procesora

2,2 Mati¢na ploca: otkazivanje BIOS-a ili ROM-a (memorija samo za &itanje)
23 Nije otkrivena memorija ili RAM (radna memorija)

24 Otkazivanje memorije ili RAM-a (radna memorija)

2,5 Instalirana nevaze¢a memorija

2,6 Greska maticne ploce ili Cipseta

2,7 Otkaz ekrana



Dijagnosti¢ki kodovi lampica Opis problema

31 Otkazivanje dugmaste baterije

3,2 Otkazivanje PCl kartice, video kartice/Cipa

3,3 Slika za oporavak nije pronadena

34 Slika za oporavak je pronadena ali je nevazeca
3,5 Otkazivanje Sine za napajanje

3,6 FleSovanje BIOS-a sistema nije dovrseno

3,7 Greska u interfejsu za Management Engine (ME)

Svetlo statusa kamere: Pokazuje da li se kamera koristi.

*  Neprekidno belo — Kamera se koristi.
* Isklju¢eno — Kamera se ne koristi.

Svetlo statusa tastera Caps Lock: Pokazuje da li je funkcija Caps Lock omoguéena ili onemoguéena.

*  Neprekidno belo — Funkcija Caps Lock je omogucena.
* Isklju¢eno — Funkcija Caps Lock je onemogucena.

Oporavak operativnog sistema

Kada racunar ne moZe da pokrene operativni sistem ¢ak i nakon viSe pokuSaja, automatski pokrece alatku Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostalna alatka koja je unapred instalirana na svim Dell raGunarima sa operativnim sistemom Windows
10. Sastoji se od alatki za dijagnozu i reSavanje problema koji mogu da se jave pre nego §to racunar pokrene operativni sistem. Omogucava
vam da dijagnostifikujete probleme sa hardverom, popravite racunar, napravite rezervne kopije datoteka ili da vratite racunar na fabricka
podeSavanja.

MoZete i da preuzmete tu alatku sa Dell sajta za podrsku da biste resili probleme i popravili racunar kada ne uspe da pokrene glavni
operativni sistem zbog kvara na softveru ili hardveru.

ViSe informacija o alatki Dell SupportAssist OS Recovery potrazite u vodicu za korisnike za Dell SupportAssist OS Recovery na
www.dell.com/support.

IskljuCivanje i ponovno ukljucivanje Wi-Fi funkcije

Ako racunar ne moze da se poveze sa internetom zbog problema sa povezivanjem na Wi-Fi mrezu, mozete da iskljucite i ponovo ukljucite
Wi-Fi funkciju. U nastavku je navedena procedura sa uputstvima za iskljucivanje i ponovno ukljucivanje Wi-Fi funkcije.

® | NAPOMENA: Neki dobavljaci internet usluga obezbeduju kombinovani uredaj modem/ruter.

Iskljucite radunar.
IskljuCite modem.
Iskljucite bezicni ruter.
Sacekajte 30 sekundi.
Ukljugite bezi¢ni ruter.
Ukljucite modem.
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Ukljugite racunar.


HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT

Oslobadanje zaostale energije

Zaostala energija predstavlja zaostali staticki elektricitet koji ostaje u racunaru &ak i kada se on iskljuci i baterija ukloni. Slede¢a procedura
sadrzi uputstva o tome kako da izvrSite oslobadanje zaostale energije:

Iskljucite racunar.

Iskljucite adapter za napajanje iz racunara.

Pritisnite i drzite dugme za napajanje 15 sekundi da biste ispraznili zaostalu energijju.

Ukljucite adapter za napajanje u racunar.
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Ukljucite radunar.



Dobijanje pomo¢i i kontaktiranje kompanije Dell

Resursi za samostalnu pomo¢

Mozete dobiti informacije i pomo¢ o proizvodima i uslugama kompanije Dell koriS¢enjem ovih resursa za samostalnu pomoc:

Tabela 14. Resursi za samostalnu pomoé

Resursi za samostalnu pomoé

Lokacija resursa

Informacije o proizvodima i uslugama kompanije Dell

Aplikacija My Dell

Saveti

Kontaktirajte podrsku
Pomo¢ na mrezi za operativni sistem

Informacije o reSavanju problema, korisni¢ka uputstva, uputstva za
konfigurisanje, specifikacije proizvoda, blogovi za tehnicku pomoc,
upravljacki programi, ispravke softvera itd.

Clanci iz Dell baze znanja za resavanije raznih problema u vezi sa
racunarom.

Saznajte slede¢e informacije o svom proizvodu:

» Specifikacije proizvoda

*  Operativni sistem

* PodeSavanije i koriS¢enje proizvoda

* Rezervna kopija podataka

* ReSavanje problema i dijagnostika

* Vracanje sistema na fabricka podeSavanja i oporavak sistema
* BIOS informacije

www.dell.com

U Windows pretragu unesite Contact Support i pritisnite Enter.
www.dell.com/support/windows

Posetite www.dell.com/support

1 Idite na www.dell.com/support.
2 Unesite temu ili klju&nu re¢ u okvir Search (Pretraga).

3 Kliknite na Search (Pretrazi) da biste pretraZili povezane
Clanke.

Pogledajte Me and my Dell (Ja i moj Dell) na stranici www.dell.com/
support/manuals.

Da biste pronasli odeljak Me and My Dell (Ja i moj Dell) koji je
relevantan za vas$ proizvod, identifikujte proizvod na jedan od
sledecih nacina:

* |zaberite Detect Product (Otkrij proizvod).

» Pronadite proizvod u padaju¢em meniju u odeliku View
Products (Pregledajte proizvode).

* Unesite Service Tag number (Broj servisne oznake) ili Product
ID (ID proizvoda) u traku za pretragu.

Kontaktiranje kompanije Dell

Da biste kompaniju Dell kontaktirali u vezi sa prodajom, tehni¢kom podrskom ili korisnickom podrskom, posetite www.dell.com/contactdell.

®

zemlji/regionu.

NAPOMENA: Dostupnost se razlikuje u zavisnosti od zemlje/regiona i proizvoda, a neke usluge ne moraju biti dostupne u vasoj


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell

@ NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu sa Internetom, kontakt informacije moZete pronaéi na fakturi, otpremnici, racunu ili
katalogu Dell proizvoda.
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