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Huomautukset, varoitukset ja vaarat

®| HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat tarkeita tietoja, joiden avulla voit kéyttaé tuotetta entistakin paremmin.

VAROITUKSET ovat varoituksia tilanteista, joissa laitteisto voi vahingoittua tai joissa tietoja voidaan
menettaa. Niissa kerrotaan myos, miten nama tilanteet voidaan valttaa.

VAARA: VAARAILMOITUKSET kertovat tilanteista, joihin saattaa liittya omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai
kuoleman vaara.
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Tietokoneen komponenttien kasittely

Ennen kuin avaat tietokoneen kannen

Tietoja tehtavasta

®| HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonadsta, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Vaiheet

1.

2,

Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja poistu kaikista kynnissé olevista sovelluksista.
Sammuta tietokone. Klikkaa Kdynnista > O Virta > Sammuta.

®| HUOMAUTUS: Jos kaytat jotain toista kayttojarjestelmaa, lue sammutusohjeet kayttdjarjestelman ohjeista.

Irrota tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet séhkdpistorasiasta.
Irrota kaikki tietokoneeseen kytketyt verkkolaitteet ja lisdvarusteet, kuten nappaimisto, hiiri ja naytto.

Irrota verkkokaapeli irrottamalla ensin kaapeli tietokoneesta ja irrota sitten kaapeli verkkolaitteesta.

Poista tarvittaessa muistikortit ja optiset levyt tietokoneesta.

Turvallisuusohjeet

Noudata seuraavia turvaohjeita suojataksesi tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja taataksesi turvallisuutesi. Ellei toisin mainita, kussakin
taman asiakirjan siséltdémassé toimenpiteessa oletetaan, etta tietokoneen mukana toimitetut turvallisuustiedot on luettu.

A VAARA: Ennen kuin teet mitaan toimia tietokoneen sisilla, lue tietokoneen mukana toimitetut turvallisuusohjeet. Lisda

parhaita turvallisuuskaytantoja on sddadosten noudattamissivulla osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAARA: Irrota tietokone kaikista virranldhteista ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet

paattanyt tietokoneen sisdosien kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen tietokoneen
kytkemista pistorasiaan.

Jotta tietokone ei vahingoittuisi, ty6pinnan on oltava tasainen, kuiva ja puhdas.

Jotta osat tai kortit eivat vioittuisi, tartu niihin niiden reunoista ja varo koskettamasta nastoja ja kontakteja.

Suorita vianmaaritysta ja korjauksia vain Dellin teknisen tuen tiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu ei kata
huoltotdéita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike. Katso turvallisuusohjeet, jotka toimitettiin
tuotteen mukana tai jotka ovat osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

Maadoita itsesi koskettamalla rungon maalaamatonta metallipintaa, kuten tietokoneen takaosassa olevien
korttipaikan aukkojen ymparilla olevaa metallia, ennen kuin kosketat mitdan osaa tietokoneen sisilla. Kosketa
maalamatonta metallipintaa sadnnollisesti tyoskennellessdsi. Tama vapauttaa staattisen latauksen, joka saattaa muuten
vahingoittaa tietokoneen sisdisia osia.

Kun irrotat kaapelia, veda liitinta tai vetokieleketta, ala itse kaapelia. Joissain kaapeleissa on liitdnnat, joissa
on lukituskieleke tai sormiruuvi, joka on irrotettava ennen kaapelin irrottamista. Kun irrotat kaapeleita, pida ne oikeassa
asennossa, jotta liitintapit eivat taitu. Kun kytket kaapeleita, varmista etta portit ja liittimet ovat oikein péin ja oikeassa
asennossa.
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Jos muistikortinlukijassa on muistikortti, ota se pois.

Kisittele kannettavissa tietokoneissa olevia litiumioniakkuja varoen. Al4 kiyta turvonneita akkuja, vaan
korvaa ne uusilla ja havita ne asianmukaisesti.

®| HUOMAUTUS: Tietokoneen ja joidenkin komponenttien vari saattaa poiketa naissa ohjeissa esitetyista.

Suojautuminen sahkostaattisilta purkauksilta (ESD)

Suojautuminen séhkdstaattisilta purkauksilta on erittdin tarkeéa kasiteltdessa sahkdkomponentteja ja varsinkin erittéain herkkia
komponentteja, kuten laajennuskortteja, suorittimia, DIMM-muistimoduuleita ja emolevyja. Erittéin pienetkin purkaukset voivat vahingoittaa
piirejd monin tavoin, joiden seurauksia ei valttdmattd huomaa. N&ita voivat olla esimerkiksi satunnaisesti ilmenevat ongelmat tai tuotteen
lyhentynyt kayttoika. Kun teollisuudessa keskitytdan energiavaatimusten pienentédmiseen ja yha pienempiin kokoihin, suojautuminen
sahkostaattisilta purkauksilta tulee entistakin tarkeammaksi.

Koska Dellin tuotteissa kaytetyt puolijohteet ovat yha tihedmpid, herkkyys staattisille vaurioille on nyt suurempaa kuin aiemmissa Dell-
tuotteissa. Tasta syysta jotkin aiemmin hyvaksytyt osien kasittelytavat eivat enda pade.

Sahkostaattisten purkausten kaksi tunnettua tyyppia ovat katastrofaaliset ja satunnaisesti imenevat viat.

o Katastrofaaliset viat — n&itd on noin 20 prosenttia séhkdstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Vaurion vuoksi laitteen toiminta
loppuu valittémasti. Katastrofaalinen vika voi tapahtua esimerkiksi, kun DIMM-muistimoduuli saa staattisen iskun ja antaa No POST/No
Video -virheen seka viallisesta muistista johtuvan &animerkin.

e Satunnaisesti ilmenevit viat — naitd on noin 80 prosenttia sdhkdstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Satunnaisesti imenevien
vikojen suuri maara tarkoittaa, ettd vikaa ei useimmiten huomata heti sen syntyessa. DIMM-muisti saa staattisen iskun, mutta seuranta
vain heikkenee eiké valittdmasti aiheuta vikaan liittyvia, ulospéin nakyvia oireita. Heikentyneen muistijalien seurausten iimenemiseen voi
menn& viikkoja tai kuukausia. Silla valin se voi aiheuttaa muistin eheyden heikkenemisté, satunnaisia muistivirheita jne.

Satunnaisesti ilmeneva vika (kutsutaan myos piilevéaksi tai "walking wounded" -viaksi) on vikatyyppi, jota on vaikeampi havaita ja jolle on
vaikeampi tehda vianmaaritys.

Esté sdhkostaattisista purkauksista aiheutuvat viat seuraavasti:

e Kayta asianmukaisesti maadoitettua sdhkdstaattisilta purkauksilta suojaavaa rannenauhaa. Langattomien antistaattisten nauhojen
kaytto ei endé ole sallittua, silla ne eivat anna riittédvaa suojaa. Kotelon koskettaminen ennen osien kasittely ei takaa riittdvaa suojausta
séhkdstaattisilta purkauksilta niiden osien osalta, jotka ovat naille purkauksille erityisen herkkia.

o Kasittele kaikkia sahkdstaattisesti herkkia osia staattiselta séhkaolta suojatulla alueella. Jos mahdollista, kayta antistaattisia lattia-alustoja
ja tydpdydan alustoja.

e Kun purat komponentin pakkauslaatikosta, 8la poista sitd antistaattisesta pakkauksesta ennen kuin olet valmis asentamaan sen.
Varmista ennen antistaattisen pakkauksen purkamista, etté olet poistanut staattisen sahkon kehostasi.

e Ennen kuin kuljetat s&hkdstaattisesti herkk&a osaa, pane se ensin antistaattiseen rasiaan tai pakkaukseen.

ESD-kenttahuoltosarja

Valvontalaitteeton kenttahuoltosarja on yleisimmin kaytetty huoltosarja. Jokainen kenttdhuoltosarja koostuu kolmesta osasta, jotka ovat
antistaattinen matto, ranneke ja maadoitusjohto.

ESD-kenttdhuoltosarjan osat

ESD-kenttadhuoltosarjan osat ovat:

e Antistaattinen matto — Antistaattinen matto on maadoittava, ja sen paélle voidaan asettaa osia huollon aikana. Kun kaytéat
antistaattista mattoa, rannekkeen tulee olla kunnolla kiinni ja maadoitusjohdon tulee olla kiinnitettyna mattoon ja kasiteltavan
jérjestelman mihin tahansa paljaaseen metallipintaan. Kun matto on otettu k&yttddn asianmukaisesti, varaosat voidaan poistaa ESD-
pussista ja asettaa suoraan matolle. Staattiselle sdhkdlle herkat esineet ovat turvassa sahkdpurkauksilta, kun ne ovat kadessasi,
antistaattisella matolla, jarjestelméssa tai pussissa.

e Ranneke ja liitantajohto — Jos ESD-mattoa ei tarvita, ranneke ja maadoitusjohto voidaan kiinnittda ranteeseesi ja jarjestelman
paljaaseen metallipintaan. Ne voidaan kiinnittda myds antistaattiseen mattoon matolle asetettujen laitteiden suojaamiseksi.
Rannekkeen ja maadoitusjohdon kosketusta ihoosi, ESD-mattoon ja laitteistoon kutsutaan maadoitukseksi. Kayta ainoastaan sellaisia
kenttahuoltosarjoja, joihin siséltyy ranneke, matto ja maadoitusjohto. Al4 kayta johdottomia rannekkeita. Huomaa, etta rannekkeen
johto voi kulua ja vahingoittua kaytdssé. Se on testattava sdanndllisesti maadoitusranneketesterilld tahattomien ESD-vaurioiden
vélttamiseksi. Suosittelemme testaamaan rannekkeen ja maadoitusjohdon vahintaan kerran viikossa.
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e ESD-ranneketesteri — Maadoitusrannekkeen johto voi vaurioitua ajan myo6ta. Valvontalaitteetonta sarjaa kaytettaessa on
suositeltavaa testata maadoitusranneke ennen jokaista huoltokayntia tai vahintéan kerran viikossa. Téma on helpointa tehda
ranneketesterilld. Jos kéytdssasi ei ole omaa ranneketesterid, kysy, onko aluetoimistollasi sellainen. Aseta ranneke ranteesi ympérille,
kytke maadoitusjohto testeriin ja suorita testaus painamalla testerin painiketta. Vihred merkkivalo kertoo testin l&paisysté. Jos testi
epadonnistuu, punainen merkkivalo syttyy ja testeri paastaa aanimerkin.

e Eristavat elementit — Pida staattiselle sdhkolle herkat laitteet, kuten muoviset jadhdytyselementtien kotelot, erilldén eristeina
toimivista siséisisté osista, joissa voi

e Tydymparisto — Arvioi asiakkaan toimipiste ymparistdnéd ennen ESD-kenttahuoltosarjan kéyttddnottoa. Sarjan kayttdédnotto
esimerkiksi palvelimen huoltoon poikkeaa pdyté- tai kannettavaan tietokoneen huoltoympaéristosta. Palvelimet on useimmiten asennettu
konesalin kehikkoon, kun taas pdyta- ja kannettavat tietokoneet ovat tavallisesti toimistojen tai toimistokoppien poydilld. Varmista, etta
ty6tila on avoin ja tasainen ja etta silla ei ole ylimaaréista tavaraa. Tydtilassa on oltava tarpeeksi tilaa ESD-sarjalle ja lisatilaa korjattavalle
jarjestelmalle. Tyotilassa ei saa olla eristeitd, jotka voivat aiheuttaa staattisen sdhkdn purkauksen. Tyotilassa olevat eristeet, kuten
styrox ja muut muovit, on siirrettdva vahintaan 30 senttimetrin (12 tuuman) etaisyydelle herkista osista ennen laitteistokomponenttien
kasittelya.

e ESD-pakkaukset — Kaikki staattiselle séhkolle herkét laitteet on toimitettava ja vastaanotettava antistaattisessa pakkauksessa.
Suosittelemme kéyttdmaan metallisia, staattiselta sdhkolté suojattuja pusseja. Palauta vahingoittunut osa aina samassa ESD-pussissa
ja -pakkauksessa, jossa uusi osa toimitettiin. Taita ESD-pussi ja teippaa se kiinni. Kdyta samaa vaahtomuovista pakkausmateriaalia
ja laatikkoa, jossa uusi osa toimitettiin. ESD-herkét laitteet saa poistaa pakkauksesta ainoastaan ESD-suojatulla tydtasolla. Ala aseta
osia ESD-pussin paalle, sillé ainoastaan pussin sisdpuoli on suojattu. Pida osat kadessasi, ESD-matolla, jarjestelmalla tai antistaattisessa
pussissa.

e Herkkien komponenttien kuljetus — Varaosat, Dellille palautettavat osat ja muut ESD-herkat komponentit on suljettava
antistaattisiin pusseihin kuljetuksen ajaksi.

ESD-suojauksen yhteenveto

Suosittelemme, etta kaikki kenttédhuoltoteknikot kdyttavat perinteista, johdollista maadoitusjohtoa ja antistaattista suojamattoa aina
huoltaessaan Dell-tuotteita. Lisaksi on 8drimmaisen térkedd, etté teknikot pitévat herkét osat erillaan kaikista eristavista osista huollon
aikana ja etté herkat komponentit sulietaan antistaattisiin pusseihin kulietuksen ajaksi.

Herkkien osien kuljettaminen

Kun varaosien tai Dellille palautettavien osien kaltaisia staattiselle séhkolle herkkid komponentteja kuljetetaan, ne taytyy asettaa staattista
séhkoa estaviin pusseihin turvallisuuden varmistamiseksi.

Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokoneen sisadn jatetaan irrallisia ruuveja, ne saattavat vahingoittaa tietokonetta vakavasti.

Vaiheet

1. Asenna kaikki ruuvit ja varmista, ettei tietokoneen sisélle jaa irtoruuveja.

2. Kytke ulkoiset laitteet, oheislaitteet ja kaapelit, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
3. Asenna muistikortit, levykkeet tai muut osat, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
4. Kytke tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet verkkovirtaan.

5. Kaynnista tietokone.
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Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

@l HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonddst4, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Suositellut tyokalut

Taman asiakirjan menetelmat voivat vaatia seuraavia tyokaluja:

e Ristipddruuviavain nro 0
e Ristip&druuviavain nro 1
e  Muovipuikko

Ruuviluettelo

@ HUOMAUTUS: Kun irrotat ruuveja osista, huomioi ruuvien tyyppi ja maara. Aseta irrotetut ruuvit séilytysrasiaan. Nain varmistetaan,
ettd osan asentamiseen on saatavilla oikea maéara oikeantyyppisié ruuveja.

@ HUOMAUTUS: Joidenkin osien pinnat ovat magneettiset. Varmista osaa asentaessasi, ettei ruuveja jaa kiinni tallaisiin pintoihin.

@ HUOMAUTUS: Ruuvien véri saattaa vaihdella tietokoneen kokoonpanon mukaan.

Taulukko 1. Ruuviluettelo

Komponentti Mihin kiinnitetty Ruuvityyppi Maara Ruuvin kuva

Rungon suojus Kammentuki- ja M2.5x6 7 ' %
nappaimistokokoonpano

Rungon suojus Kammentuki- ja Ankkuriruuvi 2 t
nappaimistokokoonpano M2.5x2.5+5L ?

Akku Kammentuki- ja M2x3 3 ’
nappaimistokokoonpano

Nayttopaneeli Nayttokokoonpano M2x2.5 2 ?

Nayttopaneeli Nayttokokoonpano M2.5x2.5 6 ’

Kiintolevykokoonpano Kammentuki- ja M2x3 3 ’
nappaimistdkokoonpano

Kiintolevyn kiinnike Kiintolevy M3x3 4 ?

Lammoaonsiirrin Kammentuki- ja M2x5 2
nappéaimistdkokoonpano

Lammoaonsiirrin Emolevy Ankkuriruuvi 4 G

Nayton saranat Kammentuki- ja M2.5x6 6 '
nappéaimistdkokoonpano

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen




Taulukko 1. Ruuviluettelo (jatkuu)

kiinnike

Komponentti Mihin kiinnitetty Ruuvityyppi Maara Ruuvin kuva

|/O-kortti Kammentuki- ja M2x4 3 %
nappéaimistdkokoonpano

Virtapainike Kammentuki- ja M2x3 2 ’
nappaimistdkokoonpano

M.2-1&mpdsuoja Kémmentuki- ja Ankkuriruuvi 1
nappéaimistokokoonpano @

M.2-lampdsuoja Kammentuki- ja M2x2.2 1 ’
nappaimistdkokoonpano

M.2 2230 -SSD-levy Kammentuki- ja M2x2 1 ’
nappaimistdkokoonpano

Emolevy Kammentuki- ja M2x4 1 %
nappéaimistdkokoonpano

Kosketuslevy Kammentuki- ja M2x2 2
nappaimistdkokoonpano ’

Kosketuslevyn kiinnike Kammentuki- ja M2x2 3
nappéaimistdkokoonpano ’

Langattoman kortin Emolevy M2x3 1 ’

Inspiron 3502 tarkeimmat osat

Seuraavassa kuvassa ndytetaan Inspiron 3502 térkeimmét osat.
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Rungon suojus

Akku

Verkkolaiteportti

Langaton kortti

M.2 2280 SSD -asema, jos asennettu
Emolevy

M.2 2230 SSD -asema, jos asennettu
Muistimoduuli

Kaiuttimet

. K&mmentuki- ja ndppaimistékokoonpano

Kosketuslevy

. Néayttdkokoonpano

. Virtapainike ja valinnainen sormenjalkitunnistin
. 1/70-kortti

. Nappiparisto

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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16. Kiintolevy
17. LAmmansiirrin

@ HUOMAUTUS: Dell tarjoaa luettelon osista ja niiden osanumeroista alkuperéiselle hankitulle jarjestelman kokoonpanolle. N&ité osia on
saatavilla asiakkaan ostaman takuun mukaisesti. Saat lisatietoja ostovaintoehdoista ottamalla yhteytta Dell-myyntiedustajaasi.

Rungon suojus

Rungon suojuksen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Varmista ennen rungon suojuksen irrottamista, etta tietokoneen micro-SD-korttipaikkaan ei ole asennettu micro-SD-
korttia.

Seuraavissa kuvissa esitetdan rungon suojuksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

N\
@
2x 7;(j

M2.5x2.5+5L  M2.5x6
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Irrota seitseman ruuvia (M2.5x6), joilla rungon suojus kiinnittyy k&mmentuki- ja nédppaimistdkokoonpanoon.

Loyséa kaksi ankkuriruuvia (M2.5x2.5+5), joilla rungon suojus kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
Kankea rungon suojusta muovipuikolla vasemmasta alakulmasta alkaen ja avaa rungon suojus jatkamalla reunoja my&ten.
Nosta ja liu'uta rungon suojus irti kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanosta.

Irrota akun kaapeli emolevysta ja kddnné tietokone ympéri.

Maadoita tietokone ja pura jadnndsvirta pitdmalla virtapainiketta painettuna 15 sekuntia.

Rungon suojuksen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtadvasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn rungon suojuksen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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2x 7x
M2.5x2.5+5L  M2.5x6

O O O

Vaiheet

1. Kytke akkukaapeli emolevyssé olevaan litantaan.

2. Aseta ja napsauta rungon suojus paikoilleen kdmmentuki- ja nédppaimistékokoonpanoon.

3. Kirista kaksi ankkuriruuvia (M2.5x2.5+5), joilla rungon suojus kiinnittyy k&mmentuki- ja ndppdimistékokoonpanoon.
4. Asenna seitseman ruuvia (M2.5x6), joilla rungon suojus kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

SSD-asema

M.2 2230 -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota rungon suojus.

Tietoja tehtdvasta

@l HUOMAUTUS: Tamé toimenpide koskee vain M.2 2230 -SSD-asemalla varustettuja tietokoneita.

HUOMAUTUS: Tietokoneeseen asennettu M.2-kortti mééraytyy tilatun kokoonpanon mukaan. Korttien tuetut kokoonpanot M.2-
korttipaikkaa kohti:
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o M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike
e M.2 2280 -SSD-levy

Seuraavissa kuvissa ndytetdan M.2 2230 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

1x 1x
M2x2.2 M2x2

.j
)
,,,,,,,,, (e% |

Vaiheet

NI NEECE

M

Irrota ruuvi (M2x2.2), jolla M.2-1amp6suojus kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.
Loysaa ankkuriruuvi (M2x4), jolla M.2-1amposuojus kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
Veda M.2-lampdsuojus pois kdmmentuki- ja ndppéimistdkokoonpanosta.

Irrota ruuvi (M2x2), jolla M.2 2230 -SSD-levy kiinnittdd M.2 2230 -levyn M.2-ldampdsuojukseen.

Nosta M.2 2230 -SSD-levy irti M.2-lampo&suojuksesta.

.2 2230 -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos

aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

®
®

Seu

HUOMAUTUS: T&ta menettelya sovelletaan, jos asennat M.2 2230 -SSD-levyn.

HUOMAUTUS: Tietokoneeseen asennettu M.2-kortti maéraytyy tilatun kokoonpanon mukaan. Korttien tuetut kokoonpanot M.2-
korttipaikkaa kohti:

o M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike

e M.2 2280 -SSD-levy

raavissa kuvissa ndytetdan M.2 2230 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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1x
M2x2
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Vaiheet

Aseta M.2 2230 -SSD-levy M.2-lampdsuojukselle.

Kohdista M.2 2230 -SSD-levyn ruuvinreikd M.2-lampdsuojuksen ruuvinreikaan.

Asenna ruuvi (M2x2), jolla M.2 2230 -SSD-levy kiinnittyy M.2-lampdsuojukseen.

Kohdista M.2 2230 SSD-levyn pykéald emolevyn M.2-korttipaikan kielekkeeseen.

Liu'uta M.2 2230 -SSD-levy ja M.2-lampdsuojus kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon M.2-korttipaikkaan.
Kohdista M.2-lampdsuojuksen ruuvinreiat kammentuki- ja nédppaimistdkokoonpanon ruuvinreikiin.

Asenna ruuvi (M2x2.2), jolla M.2-lampdsuojus kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.

O NN NS

Kiristd ankkuriruuvi (M2x4), jolla M.2-1ampodsuojus kiinnittyy kdmmentuki- ja nappaimistékokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

M.2 2280 -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta
@l HUOMAUTUS: Tamé toimenpide koskee vain M.2 2280 -SSD-levylla varustettuja tietokoneita.

HUOMAUTUS: Tietokoneeseen asennettu M.2-kortti maéraytyy tilatun kokoonpanon mukaan. Korttien tuetut kokoonpanot M.2-
korttipaikkaa kohti:

o M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike
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o M.22280 -SSD-levy

Seuraavissa kuvissa ndytetaan M.2 2280 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

Irrota ruuvi (M2x2.2), jolla M.2-I&mpdsuojus kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
Loysaa ankkuriruuvi (M2x4), jolla M.2-1amposuojus kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
Nosta M.2-lampdsuojus irti kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanosta.

Veda M.2 2280 -SSD-levy ulos emolevyn M.2-korttipaikasta.

FN N

M.2 2280 -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: T&ta menettelya sovelletaan, jos asennat M.2 2280 -SSD-levyn.

@ HUOMAUTUS: Tietokoneeseen asennettu M.2-kortti mééraytyy tilatun kokoonpanon mukaan. Korttien tuetut kokoonpanot M.2-
korttipaikkaa kohti:

o M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike
e M.22280 -SSD-levy

Seuraavissa kuvissa ndytetaan M.2 2280 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Kohdista M.2 2280 SSD-levyn lovi emolevyn M.2-korttipaikan kielekkeen kanssa.

Liu'uta M.2 2280 SSD-levy emolevyn M.2-korttipaikkaan.

Aseta M.2-18mpdsuojus M.2 2280 -SSD-asemaan.

Kohdista M.2-1ampdsuojuksen ruuvinreidt kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanon ruuvinreikiin.
Asenna ruuvi (M2x2.2), jolla M.2-lampdsuojus kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
Kiristd ankkuriruuvi (M2x4), jolla M.2-1ampsuojus kiinnittyy kdmmentuki- ja nappaimistékokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Muistimoduuli

Muistimoduulin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta
@l HUOMAUTUS: Tilaamasi kokoonpanon mukaan tietokoneessa saattaa olla asennettuna yksi moduuli tai kaksi moduulia.

Seuraavissa kuvissa esitetddn muistimoduulin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Levitd sormenpadillasi varovasti muistimoduulikannan molemmissa paissé olevia kiinnikkeita, kunnes muistimoduuli ponnahtaa ulos.
2. Nosta muistimoduuli kulmassa pois emolevyssé olevasta paikastaan.
3. Toista edella oleva menettely toiselle muistimoduulille, jos sovellettavissa.

Muistimoduulin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan muistimoduulin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.

Kohdista muistimoduulin paikka emolevyn muistimoduulin paikan pykalaan.
Liu'uta muistimoduuli emolevyn paikkaan.

Paina muistimoduulia alas, jotta se napsahtaa paikoilleen.

Varmista, etté kiinnikkeet ovat lukinneet muistimoduulin paikoilleen.

@l HUOMAUTUS: Jos kiinnikkeet eivat lukitse muistimoduulia paikoilleen, irrota muistimoduuli paikasta ja toista vaiheet 1-3.
5. Toista edelld oleva menettely toiselle muistimoduulille, jos sovellettavissa.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Langaton kortti

Langattoman kortin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan langattoman kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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M2x3

Vaiheet

Irrota ruuvi (M2x3), jolla langattoman kortin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.
Nosta langattoman kortin kiinnike irti emolevysta.

Irrota antennikaapelit langattomasta kortista.

Ao 2

Veda langaton kortti pois emolevyn M.2-korttipaikasta.

Langattoman kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan langattoman kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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M2x3

Vaiheet
1. Kytke antennikaapelit langattomaan korttiin.

Seuraavassa taulukossa esitetdén tietokoneen tukemien langattoman kortin antennikaapelien varikoodit.

Taulukko 2. Antennikaapelien varikoodit

Langattoman kortin liittimet Antennikaapelin vari
Paa (valkoinen kolmio) Valkoinen
Lisd (musta kolmio) Musta

2. Liu'uta langaton kortti emolevyn M.2-korttipaikkaan.
3. Aseta langattoman kortin kiinnike langattomalle kortille.
4. Asenna kuusi ruuvia (M2x3), joilla langattoman kortin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.
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Akku

Litiumioniakkua koskevat turvallisuusohjeet

Kasittele litiumioniakkuja varoen.

Tyhjenna akku kokonaan ennen sen irrottamista. Irrota virtamuuntaja jarjestelmasta ja kayta jarjestelmaa pelkalla
akkuvirralla. Akku on tyhjentynyt kokonaan, kun tietokone ei kdynnisty, kun virtapainiketta painetaan.

Ald murskaa, pudota tai hajota akkua tai puhkaise sita vierailla esineilla.
Al3 altista akkua tai purettuja akkuja ja akkukennoja korkeille lampbétiloille.
Ala kohdista painetta akun pintaan.

Al3 taivuta akkua.

Al3 kayta minkaanlaisia tybkaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten.

Pida huoli, ettet hukkaa tuotteen huollon aikana irrotettuja ruuveja, silld ne saattavat puhkaista akun tai vahingoittaa

muita jarjestelman osia.

Jos akku juuttuu laitteeseen turpoamisen takia, ala yrita irrottaa sitd, koska litiumioniakun puhkaiseminen,
taivuttaminen tai murskaaminen voi olla vaarallista. Pyyda téllaisissa tapauksissa ohjeita Dellin tekniselta tuelta.
Katso tiedot osoitteesta www.dell.com/contactdell.

Kéaytd ainoastaan alkuperaisia akkuja, joita on saatavilla osoitteesta www.dell.com ja Dellin valtuutetuilta
kumppaneilta ja jalleenmyyjilta.

Al3 kayta turvonneita akkuja, vaan korvaa ne uusilla ja havita ne asianmukaisesti. Turvonneiden litiumioniakkujen
kasittely- ja vaihto-ohjeet ovat kohdassa Turvonneiden litiumioniakkujen kasittely.

Akun irrottaminen

Edellytykset

1.

2.

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan akun sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Irrota akkukaapeli tarvittaessa emolevysta.
2. Irrota kolme ruuvia (M2x3), joilla akku kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
3. Veda akku pois kdmmentuki- ja ndppadimistékokoonpanosta.

Akun asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan akun sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

Liu'uta akun lovi kABmmentuki- ja ndppaimistdékokoonpanon kielekkeen alle ja aseta akku kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
Kohdista akun ruuvinreigt kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon ruuvinreikiin.

Asenna kolme ruuvia (M2x3), joilla akku kiinnittyy k&mmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.

Ao 2

Kytke akkukaapeli emolevyssé olevaan liitdntaan.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen sisélld tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Kiintolevy

Kiintolevyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota rungon suojus.
3. lrrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan kiintolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet
1. Irrota kiintolevyn kaapeli emolevysta.
2. Irrota kolme ruuvia (M2x3), joilla kiintolevykokoonpano kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
3. Nosta kiintolevykokoonpano kaapeleineen irti kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanosta.
4. Irrota kiintolevyn kaapeli kiintolevysta.
B. Irrota nelja ruuvia (M3x3), jailla kiintolevyn kiinnike kiinnittyy kiintolevyyn.
6. Veda kiintolevyn kiinnike pois kiintolevysta.

Kiintolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtadvasta

Seuraavissa kuvisssa esitetaan kiintolevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Seuraavat vaiheet

Aseta ja liu’uta kiintolevy kiintolevyn kiinnikkeeseen.

Kohdista kiintolevyn kiinnikkeessa olevat ruuvinreiat kiintolevyn ruuvinreikiin.

Asenna nelja ruuvia (M3x3), jailla kiintolevyn kiinnike kiinnittyy kiintolevyyn.

Kytke kiintolevyn kaapeli kiintolevyyn.

Aseta kiintolevykokoonpano kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.

Kohdista kiintolevykokoonpanon ruuvinreidt kdmmentuki- ja nédppéimistokokoonpanon ruuvinreikiin.

Asenna kolme ruuvia (M2x3), joilla kiintolevykokoonpano kiinnittyy kAmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.
Kytke kiintolevyn kaapeli emolevyn litantaan.

1. Asenna akku.
2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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170-kortti

I/0-kortin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. lrrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan |/0O-kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

Avaa salpa ja irrota sormenjalkitunnistimen kortin kaapeli I/0O-kortista, jos sovellettavissa.

Avaa salpa ja irrota |/O-kortin virtakaapeli I/O-kortista.

Avaa salpa ja irrota sormenjalkitunnistimen kaapeli |/O-kortista, jos sovellettavissa.

Avaa salpa ja irrota |/O-kortin kaapeli I/O-kortista.

Irrota kolme ruuvia (M2x4), joilla 1/0-kortti kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.
Nosta I/O-kortti irti kédmmentuki- ja ndppéimistékokoonpanosta.

RN B NIFSVIEN e
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I/0-kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan |/0O-kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

3x
M2x4
‘Q,'Tﬁ,:‘_'g, VENDOR: 4 : - "
e @ .
Vaiheet

1. Aseta |/O-kortti kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
2. Kohdista I/0-kortin ruuvinreidt k&mmentuki- ja ndppaimistékokoonpanon ruuvinreikiin.
3. Asenna kolme ruuvia (M2x4), joilla I/O-kortti kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.

@l HUOMAUTUS: Kun asennat ruuveja, asenna ruuvit vain kuvassa naytettyihin paikkoihin.

Kytke sormenjélkitunnistimen kaapeli I/0O-kortin litdntaan ja sulje salpa, jos sovellettavissa.
Kytke 1/0-kortin virtakaapeli |/O-kortin liitdntaan ja sulje salpa.
Kytke sormenjélkitunnistimen kaapeli I/0O-kortin litdntaan ja sulje salpa, jos sovellettavissa.

N o

Kytke 1/0-kortin kaapeli I/0-kortin litdntéaén ja sulje salpa.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen sisélld tyoskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.
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Nappiparisto

Nappipariston irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. lrrota rungon suojus.
3. Irrota |/O-kortti.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvassa ndytetdan nappipariston sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Kaanna I/0O-kortti ympari.
2. Tyonné kiinniketté nappipariston vapauttamiseksi |/O-kortissa olevasta pidikkeestaan.
3. Nosta nappiparisto pois |/0O-kortissa olevasta pidikkeestaan.

Nappipariston asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Kuvassa ndytetdén nappipariston sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta nappiparisto |/O-kortissa olevaan nappipariston pidikkeeseen siten, etta pluspuoli on yléspain.
2. Paina nappiparistoa alaspain sen lukitsemiseksi paikoilleen nappipariston pidikkeessa.
3. Kaanna I/0O-kortti ympéri.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna I/O-kortti.
2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen sisélla tyoskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Kaiuttimet

Kaiuttimien irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota M.2 2230 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

Irrota M.2 2280 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

DoorN =

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan kaiuttimien sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota kaiutinkaapeli emolevysta.
2. lrrota kaiutinkaapeli kammentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon reititysohjaimista.
3. Nosta kaiuttimet kaapeleineen irti kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanosta.

Kaiuttimien asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan kaiuttimien sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.
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Vaiheet
1. Aseta kaiuttimet kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon kohdistustappien avulla.

@l HUOMAUTUS: Varmista, etté kohdistustapit kulkevat kaiuttimen kumiholkkien I18pi.

2. Ohjaa kaiutinkaapeli kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanon reititysohjaimien I&pi.
3. Kytke kaiutinkaapeli emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

Asenna M.2 2230 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

Asenna M.2 2280 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

Asenna rungon suojus.

Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

DoorN =

Jaahdytyselementti

Jaahdytyselementin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

®
®

HUOMAUTUS: Lammonsiirrin voi kuumentua normaalin toiminnan aikana. Anna I&mmadnsiirtimen jaahtya riittdvan kauan ennen sen
koskettamista.

HUOMAUTUS: Jotta suorittimen jaahdytys olisi mahdollisimman tehokasta, dla kosketa lammdnsiirtimen lammdnjohtoalueita. Iholla
oleva 6ljy voi heikent&a piitahnan lammonjohtokykya.

Kuvissa esitetdén jadhdytyselementin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet
1. Loysenna kaanteisessé jarjestyksessa (4->3->2->1) neljad ankkuriruuvia, joilla jadhdytyselementti kiinnittyy emolevyyn.

@l HUOMAUTUS: Ruuvien méaara riippuu tietokoneen kokoonpanosta.

2. lrrota kaksi ruuvia (M2x5), joilla jaghdytyselementti kiinnittyy kdmmentuki- ja nédppaimistdkokoonpanoon.
3. Nosta jaéhdytyslevy pois emolevysta.

Lammonsiirtimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtdvasta

®

HUOMAUTUS: Jos joko emolevy tai jadhdytyselementti vaihdetaan, kéyté pakkauksessa toimitettua lBmmonjohtorasvaa taataksesi
l&mmonjohtumisen.

Seuraavissa kuvissa esitetdan jadhdytyselementin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Aseta jadhdytyselementti emolevylle.
2. Asenna kaksi ruuvia (M2x5), joilla jadhdytyselementti kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
3. Kiristé jagdhdytyselementin emolevyyn kiinnittavat nelja ankkuriruuvia oikeassa jarjestyksessé (1> 2 > 3 > 4).

@l HUOMAUTUS: Ruuvien mé&éré riippuu tietokoneen kokoonpanosta.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen sisélld tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.
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Valinnaisella sormenjaljenlukijalla varustettu
virtapainike

Valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen
irrottaminen

Edellytykset

1.

2.
3.

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.
Irrota |/O-kortti.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Irrota kaksi ruuvia (M2x3), joilla valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike kiinnittyy kdmmentuki- ja
nappéaimistdkokoonpanoon.

2. Avaa salpa ja irrota virtapainikkeen kaapeli sormenjélkitunnistimen kortista, jos sovellettavissa.
@l HUOMAUTUS: Téama vaihe koskee vain sellaisia tietokoneita, jotka on toimitettu valinnaisen sormenjalkitunnistimen kanssa.

3. Irrota mylar-teippi, joka kiinnittda ja maadoittaa virtapainikkeen kaapelin kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon, jos sovellettavissa.
@l HUOMAUTUS: Téama vaihe koskee vain sellaisia tietokoneita, jotka on toimitettu valinnaisen sormenjalkitunnistimen kanssa.

4. Nosta virtapainike kaapeleineen irti kdmmentuki- ja nédppaimistokokoonpanosta.
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Valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen
asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

 1OSM-XIUIS Cginn;

Vaiheet

1. Aseta virtapainike paikkaansa kdmmentuki- ja ndppaimistdékokoonpanoon kohdistustappien avulla.
2. Asenna kaksi ruuvia (M2x3), joilla virtapainike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistdkokoonpanoon.
3. Kytke virtapainikkeen kaapeli sormenjalkitunnistimen korttiin ja sulje salpa, jos sovellettavissa.

@l HUOMAUTUS: Tamé vaihe koskee vain sellaisia tietokoneita, jotka on toimitettu valinnaisen sormenjalkitunnistimen kanssa.

4, Kiinnitd mylar-teippi, jolla virtapainikkeen kaapeli kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon, jos sovellettavissa.

@l HUOMAUTUS: Téama vaihe koskee vain sellaisia tietokoneita, jotka on toimitettu valinnaisen sormenjalkitunnistimen kanssa.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna |/O-kortti.
2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jéalkeen -kohdan ohjeita.
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Sormenjalkitunnistimen kortti

Sormenjalkitunnistimen kortin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Sormenjalkitunnistimen kortti on valinnainen osa, ja se voidaan asentaa vain jarjestelmiin, jotka on toimitettu
sormenjélkitunnistimen kanssa.

Seuraavissa kuvissa esitetdan sormenjalkitunnistimen kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

'fw:a.'&ﬁc o
LK: B BAD)

Vaiheet

1. Avaa salpa ja irrota virtapainikkeen kaapeli sormenjalkitunnistimen kortista.
2. Avaa salpa ja irrota sormenjélkitunnistimen kortin kaapeli sormenjélkitunnistimen kortista.
3. Veda sormenjélkitunnistimen kortti pois kdmmentuki- ja ndppéimistékokoonpanon kiinnikkeesta.

Sormenjalkitunnistimen kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetaan sormenjalkitunnistimen kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta ja liu'uta sormenjélkitunnistimen kortti kmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon pidikkeen alta.
2. Kytke sormenjalkitunnistimen kortin kaapeli sormenjélkitunnistimen korttiin ja sulje salpa.
3. Kytke virtapainikekortin kaapeli sormenjalkitunnistimen korttiin ja sulje salpa.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Nayttokokoonpano

Nayttokokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. Irrota rungon suojus.
3. Irrota langaton kortti.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan nayttdékokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

Irrota ndyttokaapeli emolevysta.

Irrota ndyttokaapeli kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanon reititysohjaimista.

Avaa naytto ja aseta tietokone kansi avoinna vakaan korokkeen reunalle siten, ettd ndyttd roikkuu alaspéin.
Irrota kuusi ruuvia (M2.5x6), joilla ndytdn saranat kiinnittyvat kdmmentuki- ja nédppaimistdkokoonpanoon.

NSRS

Nosta nayttokokoonpano irti kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanosta.

Nayttokokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan nayttdkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.

Seuraavat vaiheet

Aseta nayttokokoonpano kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.
Kohdista ndyton saranoiden ruuvinreidt kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon ruuvinreikiin.

Vie ndyttdkaapeli kBmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanon reititysohjainten l&pi.
Kytke ndyttdkaapeli emolevyn litdntaan.

1. Asenna langaton kortti.
2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Nayton kehys

Nayton etukehyksen irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota rungon suojus.

Irrota langaton kortti.

Irrota nayttokokoonpano.

E N

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn ndytdn etukehyksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Vapauta reunojen kielekkeet muovisella irrotustydkalulla siten, ettd ndytdn etukehys vapautuu ndyttokokoonpanosta
2. Nosta naytdn etukehys irti ndyttokokoonpanosta.

Nayton etukehyksen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan nayton etukehyksen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

Aseta ndyttdpaneeli ja ndyttdkokoonpano puhtaalle ja tasaiselle pinnalle.
Aseta ndytodn etukehys ndyttokokoonpanoon.

Kohdista nayton etukehyksen kielekkeet nayttékokoonpanon loviin.

Ao 2

Paina ndytdn etukehysté alaspain ja napsauta etukehys paikoilleen.

Seuraavat vaiheet

Asenna nayttokokoonpano.

Asenna langaton kortti.

Asenna rungon suojus.

Noudata Tietokoneen sisélla tyoskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Do =

Nayttopaneeli

Nayttopaneelin irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota langaton kortti.

Irrota ndyttdkokoonpano.

Ao =
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5. Irrota nayton etukehys.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan nayttdpaneelin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota kuusi ruuvia (M2.5x2.5), joilla ndyttépaneeli kiinnittyy nayttdkokoonpanoon.
2. lrrota kaksi ruuvia (M2x2.5), joilla nayttdpaneeli kiinnittyy nayttékokoonpanoon.
3. Nosta ja kddnna ndyttdpaneelia eteenpéin.

®| HUOMAUTUS: Varmista, ettd ndyttdpaneeli tukeutuu siledén ja puhtaaseen pintaan vaurioiden valttdmiseksi.

Irrota ndyttokaapeli ndyttopaneelista.
Irrota teippi, jolla ndyttdkaapelin litdnnan salpa kiinnittyy nayttdpaneelin.
Nosta nayttokaapelin salpaa ja irrota nayttokaapeli ndyttdpaneelista.

N o oA

Nosta ndyttdpaneeli irti ndyttdkokoonpanosta.

®| HUOMAUTUS: Nayton kiinnikkeet toimitetaan yhdessa ndyttdpaneelin kanssa, &la irrota ndayton kiinnikkeita nayttépaneelista.

Nayttopaneelin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan nayttdpaneelin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Seuraavat vaiheet

1.
2.
3.
4.

Aseta ndyttdpaneeli ja ndyttdkokoonpano puhtaalle ja tasaiselle pinnalle.

Kytke nédyttokaapeli ndyttdpaneelin litdntaan ja sulje salpa.

Kiinnita teippi, jolla ndyttdkaapelin litdnnan salpa kiinnittyy ndyttdpaneeliin.

Nosta ja kddnna ndyttdpaneelia, ja aseta ndyttdpaneeli sitten ndyttokokoonpanoon.
Kohdista nayttdpaneelin ruuvinreiat nayttdékokoonpanon ruuvinreikiin.

Asenna kuusi ruuvia (M2.5x2.5), joilla ndyttdpaneeli kiinnittyy ndyttdkokoonpanoon.
Asenna kaksi ruuvia (M2x2.5), joilla ndyttépaneeli kiinnittyy nayttékokoonpanoon.

Asenna nayttokokoonpano.

Asenna langaton kortti.

Asenna rungon suojus.

Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Kamera

Kameran irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota langaton kortti.

Irrota nayttokokoonpano.

Irrota ndyton etukehys.

Irrota ndyttopaneeli.

S IF NS SR
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Tietoja tehtdvasta

Seuraavissa kuvissa esitetdadn kameran sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Irrota kameran kaapeli kamerasta vetokielekkeen avulla.
2. Kankea kamera irti nayttdkokoonpanosta muovipuikon avulla.
3. Nosta kamera irti ndyttdkokoonpanosta.

Kameran asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn kameran sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kiinnitd kamera paikkaansa nayttékokoonpanoon.
2. Kytke kameran kaapeli kameraan.

Seuraavat vaiheet

Asenna nayttdpaneeli.

Asenna nayton etukehys.

Asenna nayttdkokoonpano.

Asenna langaton kortti.

Asenna rungon suojus.

Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

N P NS SR

Kosketuslevy

Kosketuslevyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -menettelya.
2. Irrota rungon suojus.
3. Irrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan kosketuslevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Kosketuslevyn asentaminen

Avaa salpa ja irrota kosketuslevyn kaapeli kosketuslevysta.

Irrota kolme ruuvia (M2x2), joilla kosketuslevyn kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
Nosta kosketuslevyn kiinnike irti kosketuslevysta.

Irrota kaksi ruuvia (M2x2), joilla kosketuslevy kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.

Irrota teippi, jolla kosketuslevy kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

Nosta kosketuslevy irti kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanosta.

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtadvasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan kosketuslevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10. Kytke kosketuslevyn kaapeli kosketuslevyyn ja sulje salpa.

Aseta kosketuslevy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanossa olevaan paikkaansa.

Kohdista kosketuslevyn ruuvinreigt kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanon ruuvinreikiin.

Kaanna tietokone ympéri ja avaa ndyttd sen varmistamiseksi, ettd kosketuslevy on kohdistettu samalla tavoin kaikilla puolilla.
Sulje naytto ja aseta tietokone naytettyyn asentoon.

Asenna kaksi ruuvia (M2x3), joilla kosketuslevy kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdékokoonpanoon.

Kiinnita teippi, jolla kosketuslevy kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.

Aseta kosketuslevyn kiinnike kosketuslevylle.

Kohdista kosketuslevyn kiinnikkeen ruuvinreiat kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon ruuvinreikiin.

Asenna kolme ruuvia (M2x3), joilla kosketuslevyn kiinnike kiinnittyy kAmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna akku.
2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen sisdlla tydskentelyn jéalkeen -kohdan ohjeita.

Emolevy

Emolevyn irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota rungon suojus.

Irrota M.2 2230 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

Irrota M.2 2280 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

Irrota muistimoduuli.

Irrota l&mmaonsiirrin.

Irrota langaton kortti.

Irrota nayttokokoonpano.

©ND O KNS
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Tietoja tehtdvasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan emolevyn liitdnnat.
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Virtaliitdnnan kaapeli
Kaiutinkaapeli

Nappéimiston kaapeli
Nappéaimistdn taustavalon kaapeli
Kosketuslevyn kaapeli
Akkukaapeli

Kiintolevyn kaapeli

|/0O-kortin kaapeli

. Sormenjalkitunnistimen kaapeli
10. Virtapainikkeen kaapeli

©ENDO NN

Seuraavissa kuvissa esitetddn emolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

Irrota virtaliitdnnan kaapeli emolevysta.

Avaa salpa ja irrota sormenjalkitunnistimen kaapeli emolevystg, jos sovellettavissa.
Avaa salpa ja irrota |/O-kortin kaapeli emolevysta.

Avaa salpa ja irrota kiintolevyn kaapeli emolevysta, jos sovellettavissa.

Avaa salpa ja irrota kosketuslevyn kaapeli emolevysta.

Avaa salpa ja irrota ndppaimistdn taustavalon kaapeli emolevyst§, jos sovellettavissa.
Avaa salpa ja irrota ndppaimiston kaapeli emolevysta.

Irrota kaiutinkaapeli emolevysta.

© O NOOA NN 2

Irrota ruuvi (M2x4), jolla emolevy kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
10. Nosta emolevy irti kdmmentuesta ja nédppaimistdkokoonpanosta.
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Emolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan emolevyn litdnnat.
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Virtalitdnnan kaapeli
Kaiutinkaapeli

Nappéimiston kaapeli
Nappéimiston taustavalon kaapeli
Kosketuslevyn kaapeli
Akkukaapeli

Kiintolevyn kaapeli

|/0O-kortin kaapeli

. Sormenjalkitunnistimen kaapeli
10. Virtapainikkeen kaapeli
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Seuraavissa kuvissa esitetddn emolevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta
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Vaiheet

Aseta emolevy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanolle.

Kohdista emolevyn ruuvinreiké kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanon ruuvinreikéan.
Asenna ruuvi (M2x4), jolla emolevy kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
Kytke kaiutinkaapeli emolevyyn.

Kytke ndppaimistdn kaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa.

Kytke ndppaimistdn taustavalon kaapeli emolevyn litdnt&an ja sulje salpa, jos sovellettavissa.
Kytke kosketuslevyn kaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa.

Kytke kiintolevyn kaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa, jos sovellettavissa.

© O NOOA NN 2

Kytke |/O-kortin kaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa.
10. Kytke sormenjalkitunnistimen kaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa, jos sovellettavissa.
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1. Kytke virtaliitdnnan kaapeli emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

Asenna nayttokokoonpano.

Asenna langaton kortti.

Asenna lammonsiirrin.

Asenna muistimoduuli.

Asenna M.2 2230 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

Asenna M.2 2280 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

Asenna rungon suojus.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

OND O NS

Verkkolaiteliitanta

Virtaliitannan irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota M.2 2230 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

Irrota M.2 2280 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

Irrota langaton kortti.

Irrota ndyttokokoonpano.

Irrota emolevy.

NOONON S

@l HUOMAUTUS: Emolevy voidaan irrottaa yhdessa lammaonsiirtimen kanssa.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan virtalitdnnan sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

Nosta virtaliiténtd pois kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanossa olevasta paikastaan.

Virtaliitannan asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetaan virtalitdnnan sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

Aseta virtaliitdnta kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanossa olevaan paikkaansa.

Seuraavat vaiheet

Asenna emolevy.

Asenna nayttékokoonpano.

Asenna langaton kortti.

Asenna M.2 2230 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

Asenna M.2 2280 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

Asenna rungon suojus.

Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

NO oD NS
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Kammentuki- ja nappaimistokokoonpano

Kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota rungon suojus.

3. Irrota M.2 2230 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

4. Irrota M.2 2280 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

5. lIrrota kiintolevy.

6. Irrota langaton kortti.

7. Irrota nayttokokoonpano.

8. Irrota sormenjalkitunnistimen kortti.

9. lIrrota kosketuslevy.

10. Irrota kaiuttimet.

1. Irrota I/O-kortti.

12. Irrota valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike.
13. Irrota emolevy.

@l HUOMAUTUS: Emolevy voidaan irrottaa yhdessa lammonsiirtimen kanssa.

14. Irrota verkkolaiteliitanta.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetddn kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta

Vaiheet

Kaikkien vaadittujen toimenpiteiden jalkeen jaljelld on k&mmentuki- ja néppéimistdkokoonpano.
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Kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta

Vaiheet

Aseta kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpano tasaiselle ja puhtaalle alustalle. Tee kdmmentuki- ja ndppadimistokokoonpanon asentamisen

jélkitoimenpiteet.

Seuraavat vaiheet

©O®NDO A NN
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Asenna verkkolaiteliitanta.

Asenna emolevy.

Asenna valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike.
Asenna |/0O-kortti.

Asenna kaiuttimet.

Asenna kosketuslevy.

Asenna sormenjalkitunnistimen kortti.

Asenna nayttokokoonpano.

Asenna langaton kortti.

. Asenna kiintolevy.

. Asenna M.2 2230 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

. Asenna M.2 2280 -SSD-levy, jos sovellettavissa.

. Asenna rungon suojus.

. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Ajurit ja ladattavat tiedostot

Suosittelemme, etta luet Dell-tietokannan UKK-artikkelin Drivers and Downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot)000123347, kun suoritat
vianmaaritysta.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Jarjestelmaasetukset

Ellet ole kokenut tietokoneen kayttaija, ala muuta BIOS:in maaritysohjelman asetuksia. Tietyt muutokset
voivat saada tietokoneen toimimaan vaarin.

@l HUOMAUTUS: Téssa osassa kuvattuja kohtia ei ehké ndyteta kaikissa tietokoneissa ja kokoonpanoissa.

Voit kayttaa BIOS:in maaritysohjelmaa seuraaviin tarkoituksiin:

e Tietokoneeseen asennetun laitteiston tarkistamiseen (esim. RAM-muisti ja kiintolevyn koko).

e Jarjestelman maaritystietojen muuttamiseen.

e Kayttéjan valitsemien asetusten muuttamiseen, esim. kayttéjén salasana, asennetun kiintolevyn tyyppi ja peruslaitteiden ottaminen
kayttoon ja poistaminen kaytosta.

HUOMAUTUS: Ennen kuin teet muutoksia BIOS:in maaritysohjelmaan, suosittelemme kirjoittamaan BIOS:in maaritysohjelman tiedot
muistiin tulevaisuuden varalle.

BIOS-asennusohjelman avaaminen

Vaiheet
1. Kaynnist4 tietokone.
2. Siirry jarjestelman BIOS-asennusohjelmaan painamalla valittomasti F2.

@ HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kéyttdjérjestelman logo tulee ndyttdon, odota, kunnes ndyttéon tulee Windowsin
tyOpdytd. Sammuta sitten tietokone ja yritd uudelleen.

Navigointinappaimet
O,

HUOMAUTUS: Useimpien jarjestelman maéritysohjelman asetusten muutokset astuvat voimaan, kun kdynnistét jarjestelman
uudelleen.

Taulukko 3. Navigointinappdimet

Néppdimet Navigointi

Ylanuoli Siirry edelliseen kenttaan.

Alanuoli Siirry seuraavaan kenttaan.

Enter Valitse arvo valitusta kentasta (soveltuvissa tapauksissa) tai seuraa

kentan linkkia.

Valilyonti Laajenna tai pienenna avattava luettelo (soveltuvissa tapauksissa).

Valilehti: Siirry seuraavaan kohdealueeseen.
@l HUOMAUTUS: Koskee vain vakioselainta.

Esc Siirry edelliselle sivulle, kunnes olet pdanakymaéassa. Jos painat
Esc-nappaintéd padnakymassa, ndet viestin, jossa sinua kehotetaan
tallentamaan tallentamattomat muutokset ja kdynnistdmaan
jarjestelma uudelleen.
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Kertakaynnistysvalikko

Voit avata kertakdynnistysvalikon kaynnistamalla tietokoneen ja painamalla valittémasti F2.

@l HUOMAUTUS: Suosittelemme sammuttamaan tietokoneen, jos se on pé&alla.

Kertakaynnistysvalikko sisaltaa laitteet, joilta voit kdynnistaa tietokoneen ja vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon vaihtoehdot ovat:

Irrotettava asema (jos saatavana)
STXXXX-asema (jos kaytettavissa)

()| HUOMAUTUS: XXX tarkoittaa SATA-aseman numeroa.

Optinen asema (jos kaytettavissa)
SATA-kiintolevy (jos kaytettévissa)
Diagnostiikka

@ HUOMAUTUS: Kun valitset Diagnostics (Diagnostiikka) -vaihtoehdon, ePSA diagnostics (ePSA-diagnostiikka) -ndyttd

avautuu.

Kaynnistysjérjestysruudulla on my®s mahdollisuus siirtyd asennusohjelman nayttoon.

Jarjestelman asennusohjelman asetukset

Main (Paavalikko)

Taulukko 4. Main (Paavalikko)

Vaihtoehto

Kuvaus

System Time (Jérjestelman kellonaika)

Nayttéa nykyisen kellonajan muodossa tt:mm:ss.

System Date (Jarjestelman paivamaara)

Nayttaa nykyisen paivamaaran muodossa kk/pp/vvvv.

BIOS Version

Nayttaa BIOS-version.

Product Name (Tuotenimi)

Nayttaa tietokoneen mallinumeron.

Service Tag (Huoltomerkki)

Asset Tag (Laitetunnus)

Nayttaa tietokoneen palvelutunnuksen.

Nayttaa tietokoneen laitetunnuksen.

CPU Type (Suorittimen tyyppi)

Nayttaa suoritintyypin.

CPU Speed (Suorittimen nopeus)

Nayttaa suorittimen nopeuden.

CPU ID (Suorittimen tunnus)

Nayttaa suorittimen tunnuskoodin.

CPU L1 Cache

Nayttaa suorittimen L1-valimuistin koon.

CPU L2 Cache

First HDD (Ensimmainen kiintolevy)

M.2 PCle SSD

AC Adapter Type (Virtamuuntajan tyyppi)
System Memory (Jarjestelmamuisti)

Memory Speed (Muistin nopeus)

Nappaimistotyyppi

Nayttaa suorittimen L2-valimuistin koon.
Nayttad asennetun HDD:n tyypin.
Nayttda asennetun SSD:n tyypin.
Nayttaa verkkolaitteen tyypin.

Nayttaa jarjestelmémuistin tiedot.
Nayttdd muistin nopeuden.

Nayttda ndppaimiston tiedot.
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Advanced (Lisaasetukset)

Taulukko 5. Advanced (Lisaasetukset)

Vaihtoehto

Kuvaus

Intel SpeedStep

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta suorittimen Intel SpeedStep
-tilan.

e Enable Intel SpeedStep (Ota Intel SpeedStep kdyttoon)

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Virtualization (Virtualisointi)

Ottaa suorittimen Intel Virtualization Technology -toiminnon
kayttdon tai poistaa sen kaytosta.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

USB Emulation (USB:n emulointi)

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdstd USB-emulointiominaisuuden.
Tama ominaisuus maarittaa, miten BIOS kasittelee USB-laitteita,

jos kayttojarjestelma ei osaa kasitella niitd. USB-emulaatio on aina
kaytossa POST-tarkistuksen aikana.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

@ HUOMAUTUS: Et voi kdynnistdd minkaan tyyppistd USB-
laitetta (levyke, kiintolevy, muistitikku), kun tdma asetus on
poissa kaytosta.

USB Wake Support (USB-heréatystuki)

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdstéd USB-laitteet tietokoneen
herattamiseksi valmiustilasta.

Oletus: Disabled (Ei kaytossé)

SATA Operation (SATA-toiminta)

Voit maarittaa integroidun SATA-levyohjaimen kayttotilan.
Valitse jokin seuraavista vaihtoehdoista:

e Disabled (Ei kdytdssad) = SATA-ohjaimet on piilotettu
e AHCI: SATA on maaritetty AHClI-tilalle.
o RAID On = SATA on méaaritetty tukemaan RAID-tilaa.

Oletusasetus: AHCI

Adapter Warnings

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsté jarjestelman asennusohjelman
(BIOS) varoitusilmoitukset, kun kaytéat tiettyja verkkolaitteita.

e Enable adapter warnings (Ota sovittimen varoitukset
kadyttoon)

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Function Key Behavior (Toimintondppaimen toiminta)

Voit maarittaa toimintondppaimen tai multimediandppaimen
oletusarvoiseksi toimintonappaimeksi.

Oletusasetus: Multimedia Key (Multimedianéppéin)

Battery Health (Akun kunto)

Nayttaa akun senhetkisen kunnon.

Intel Software Guard Extensions (Intel-ohjelmistosuojan
laajennukset)

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta Intel-ohjelmistosuojan
laajennukset.

Oletusasetus: Software Controlled (Ohjelmiston valvoma)

Intel Software Guard Extensionsille varattu muistikoko

Nayttéaa Intel Software Guard -laajennuksille varatun muistin koon.

Kamera

Ottaa kameran kayttdon tai poistaa sen kdytosta.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Huolto

Jéarjestelmaasetukset
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Taulukko 5. Advanced (Lisaasetukset) (jatkuu)

Vaihtoehto

Kuvaus

Data Wipe on next boot (Tietojen pyyhkiminen seuraavalla
kaynnistyskerralla)

Jos tama on kaytdssa, BIOS kaynnistdad emolevyyn kytkettyjen
tallennuslaitteiden tyhjennyksen, kun tietokone kaynnistetaan
uudelleen seuraavan kerran.

Oletusasetus: Disabled (Ei kaytdssa).

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS:in palauttaminen
kiintolevylta)

Sallii tietokoneen palautumisen vioittuneesta BIOS-levykuvasta, jos
kaynnistysosio toimii.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

BIOS Auto-Recovery (BIOS:in automaattinen palautus)

Sallii tietokoneen BIOS:in automaattisen palauttamisen. Ominaisuus
edellyttaa, ettd BIOS Recovery from Hard Drive -asetus on Enabled
(kaytossa).

Oletusasetus: Disabled (Ei kdytossa).

SupportAssist System Resolution

Auto OS Recovery Threshold (Kayttojarjestelman automaattisen
palauttamisen kynnysarvo)

Hallitsee SupportAssist System Resolution Consolen ja Dell OS
Recovery -tydkalun automaattisen kaynnistyksen jérjestysta.

Oletus: 2

SupportAssist OS Recovery (Kayttojarjestelman SupportAssist-
palauttaminen)

Ottaa SupportAssist OS Recoveryn kayttdon tai poistaa sen
kaytosta.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Battery Charge Configuration (Akun latauksen maaritys)

Sallii tietokoneen kayttad akkuvirtaa sahkon kulutushuippujen
aikana. Alla olevien asetusten avulla voit estaa verkkovirran kayton
tiettyina kellonaikoina.

Oletus: Adaptive (Adaptiivinen). Akun asetukset valitaan
sopeutuvasti akun tyypillisen kdytdn mukaan.

Advanced Battery Charge Mode

Ottaa Advanced Battery Charge Configuration -ominaisuuden
kayttdon paivan alusta tietyn tydaikataulun ajaksi. Advanced
Battery Charge maksimoi akun kunnon my®&s intensiivisen tydpaivan
aikana.

Oletus: Disabled (Ei kéytdssa)

Tietoturva

Taulukko 6. Tietoturva

Vaihtoehto Kuvaus

Unlock Setup Status

Nayttaa, onko asennuksen tila lukitsematon.

Admin Password
Status (Jarjestelmanvalvojan
salasanan tila)

Oletusasetus: Not Set (Ei maéritetty)

Nayttaa, onko valvojan salasana tyhja vai maaritetty.

System Password Status
(Jérjestelman salasanan tila)

Oletusasetus: Not Set (Ei maéritetty)

Nayttaa, onko jarjestelman salasana tyhja vai maaritetty.

Asset Tag (Laitetunnus)

Luo laitetunnuksen, jonka avulla IT-jarjestelmanmvalvoja voi tunnistaa yksittaisen jarjestelman. Kun
laitetunnus on asetettu BIOS:issa, laitetunnusta ei voi muuttaa.

Admin Password
(Jarjestelméanvalvojan
salasana)

e Anna vanha salasana:

Voit maarittaa, vaihtaa tai poistaa jarjestelméanvalvojan salasanan.

Voit muuttaa salasanaa seuraavilla tavailla:
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Taulukko 6. Tietoturva (jatkuu)

Vaihtoehto

Kuvaus

e Luo uusi salasana:
o Vahvista uusi salasana:

Kun olet asettanut salasanan, napsauta OK.

@ HUOMAUTUS: Kun kirjaudut sisddn ensimmaisté kertaan, Enter the old password: (Anna vanha
salasana) -kentt&a ei ndy. Nain ollen salasana on annettava ensimmaisen kirjautumisen yhteydessg,
minka jélkeen salasanan voi vaihtaa tai poistaa.

System Password
(Jarjestelmén salasana)

Mahdollistaa jérjestelméan salasanan maarittdmisen, muuttamisen tai poistamisen.
Voit muuttaa salasanaa seuraavilla tavoilla:

e Anna vanha salasana:
e Luo uusi salasana:
e Vahvista uusi salasana:

Kun olet asettanut salasanan, napsauta OK.

@ HUOMAUTUS: Kun kirjaudut siséan ensimmaisté kertaan, Enter the old password: (Anna vanha
salasana) -kentt&a ei ndy. Nain ollen salasana on annettava ensimmaisen kirjautumisen yhteydessa,
minka jélkeen salasanan voi vaihtaa tai poistaa.

Password Change
(Salasanan muutos)

Voit muuttaa jarjestelmasalasanan, kun jarjestelméanvalvojan salasana on asetettu.

Oletusasetus: Permitted (Sallittu)

Absolute

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta Absolute Softwaren valinnaisen Computrace -toiminnon BIOS-
moduuliliitdnnan.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Absolute Status (Absolute-
tila)

Nayttaa Absolute Softwaren Computrace-palvelun tilan.

Oletus: pois kaytosta

Firmware TPM
(Valmisohjelmiston TPM)

TPM:n (Trusted Platform Module) voi ottaa kéyttdon tai poistaa kaytostd POST:in aikana.

Oletusasetus: Enabled (Kaytossa)

PPI Bypass for Clear
Commands (PPI-ohitus
tyhjennetyille komennoille)

Voit hallita TPM Physical Presence Interface -littymaa (PPI1). Kun tama asetus on kaytossa,
kayttojarjestelma voi ohittaa BIOS PPl -kayttéjakehotukset Clear (Tyhjenna) -komennon antamisen
yhteydessa. Taman asetuksen muutokset astuvat voimaan valittomasti.

Oletus: Disabled (Ei kéaytdssé)

UEFI Firmware Capsule
Updates (Laiteohjelmiston
UEFI-kapselipdivitykset)

Voit maarittaa, salliiko jarjestelma BIOS-péivitykset UEFI-kapselipaivityspaketteina.

Oletusasetus: Enabled (Kaytossa)

WINDOWS SMM SECURITY
MITIGATIONS T

Ottaa kayttodn WINDOWS SMM Security Mitigation -lisdsuojaukset tai poistaa ne kdytdsta.
Oletus: Disabled (Ei kéaytdssé)

Secure Boot

Secure Boot

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsté tietokoneen kaynnistdmisen ainoastaan vahvistetulla
kaynnistysohjelmistolla

Oletus: OFF (pois kaytosta).

Secure Boot Mode (Secure
Boot -tila)

Valitsee Secure Boot -toiminnan tilan.

Oletus: Deployed Mode (kaytdssa).

Expert Key Management

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta PK-, KEK-, db- ja dbx-suojausavainten tietokantojen muokkauksen.

Oletus: Disabled (Ei kéaytdssa)
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Boot (Kaynnistys)

Taulukko 7. Boot (Kadynnistys)

Vaihtoehto

Kuvaus

Boot List Option (Kaynnistysluettelon vaihtoehdot)

Nayttaa kaytettavissa olevat kdynnistysvaihtoehdot.
e |egacy (Perinteinen)
o UEFI

Oletus: UEFI

File Browser Add Boot Option (Lis&& kaynnistysvaihtoehto
tiedostoselaimella)

Sallii kdynnistysvaihtoehtojen lisddmisen.

File Browser Del Boot Option

Sallii kdynnistysvaihtoehtojen poistamisen.

Boot Option Priorities

Nayttaa kaynnistysjarjestyksen.

Boot Option #1

Nayttda ensimmaisen kaytettavissa olevan kaynnistysvaihtoehdon.

Boot Option #2

Nayttaa toisen kaytettavissa olevan kaynnistysvaihtoehdon.

Boot Option #3

Nayttaa kolmannen kaytettavissa olevan kaynnistysvaintoehdon.

Exit (Poistu)

Taulukko 8. Exit (Poistu)

Vaihtoehto

Kuvaus

Save Changes and Reset

Voit poistua jarjestelman asennusohjelmasta ja tallentaa muutokset.

Discard Changes and Reset

Voit poistua jarjestelman asennusohjelmasta ja ladata edelliset arvot
kaikille jarjestelman asennusohjelman vaihtoehdoille.

Restore Defaults

Voit palauttaa oletusarvot kaikille jarjestelman asennusohjelman
asetuksille.

Discard Changes (Hylk&a muutokset)

Voit ladata aiemmat arvot kaikille jarjestelman asennusohjelman
asetuksille.

Save Changes

Voit tallentaa kaikkien jarjestelmén asennusohjelman asetusten
muutokset.

Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Taulukko 9. Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Salasanan tyyppi

Kuvaus

Jérjestelman salasana

Salasana, joka on annettava tietokoneeseen kirjauduttaessa.

Asennusohjelman salasana

Salasana, joka on annettava, jotta voidaan siirtya tietokoneen BIOS-
asetuksiin ja muuttaa niita.

Voit luoda jérjestelman salasanan ja asennusohjelman salasanan tietokoneen suojaksi.

Salasanat tarjoavat perustason suojauksen tietokoneen tiedoille.

Jos tietokone ei ole lukittu ja se jatetdaan valvomatta, kuka tahansa voi kayttaa sen tietoja.

®| HUOMAUTUS: Jarjestelméan ja asennusohjelman salasana -ominaisuus ei ole kaytossa.
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Jarjestelman asennusohjelman salasanan maarittaminen

Edellytykset

Voit asettaa uuden Asennusohjelman tai jarjestelmanvalvojan salasanan, kun tila on Not Set (Ei asetettu).

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelmén asennusohjelman painamalla F2 heti k&ynnistyksen tai uudelleenkaynnistyksen alkaessa.

Vaiheet

1.

Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maéritykset) -ndytoltd Security (Suojaus) ja paina
Enter.
Security (Suojaus) -ndyttd avautuu.

Valitse System/Admin Password (Jarjestelman/jarjestelmanvalvojan salasana) ja luo uusi salasana Create new password (Luo uusi

salasana) -kenttaan.

Aseta jarjestelman salasana seuraavasti:

e Salasanan enimmaispituus on 32 merkkié.

e Salasana voi siséltdd numeroita (0-9).

e \ain pienet kirjaimet kelpaavat, ispt on kielletty.

e FErikoismerkeisté vain seuraavat kelpaavat: valilyonti, (), (+), (,), (=), (.), (), ), (D), (\), (D, ).

Kirjoita jarjestelman salasana, kirjoitit valitsit aiernmin Confirm new password (Vahvista uusi salasana) -kenttaan, ja klikkaa OK.
Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

Tallenna muutokset painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

Vanhan jarjestelman asennusohjelman salasanan poistaminen tai
vaihtaminen

Edellytykset

Varmista, ettd Password Status (Salasanan tila) -asetus on jarjestelman asennusohjelmassa Unlocked (Ei lukittu) ennen kuin yritat
poistaa tai muuttaa aiemmin asetetun jarjestelman ja jarjestelmanvalvojan salasanan. Jos Password Status (Salasanan tila) -asetus on
Locked (Lukittu), et voi poistaa tai muuttaa aiemmin asetettua jéarjestelman tai jarjestelmanvalvojan salasanaa..

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2 heti kdynnistyksen tai uudelleenkédynnistyksen alkaessa.

Vaiheet

1.

Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maéritykset) -ndytoltd Security (Suojaus) ja paina
Enter.
Security (Suojaus) -ndyttd avautuu.

Vahvista System Security (Jarjestelméan suojaus) -naytolta, ettd Password Status (Salasanan tila) on Unlocked (Ei lukittu).

Valitse System Password (Jarjestelman salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettu jarjestelméan salasana ja paina Enter tai
sarkain.

Valitse Admin Password (Paakayttajan salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettu asetusohjelman salasana ja paina Enter tai
sarkain.

@ HUOMAUTUS: Jos vaihdat jarjestelman ja/tai jarjestelmanvalvojan salasanan, kirjoita uusi salasana pyydettéessa. Jos poistat
jérjestelman ja jérjestelmanvalvojan salasanan, vahvista poisto pyydettéessa.

Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

Tallenna muutokset ja poistu jarjestelman maaritysohjelmasta painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.
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CMOS-asetusten tyhjentaminen

Tietoja tehtavasta

CMOS-asetusten tyhjentiaminen palauttaa tietokoneen BIOS-asetukset.

Vaiheet

Irrota rungon suojus.

Irrota akkukaapeli emolevysta.
Irrota nappiparisto.

Odota minuutti.

Asenna nappiparisto.

Kytke akkukaapeli emolevyyn.

NOoO TN NS

Asenna rungon suojus.

BIOS:in (jarjestelman asennus-) ja jarjestelman salasanan
tyhjentaminen

Tietoja tehtavasta

Jos haluat tyhjentaa jarjestelmén tai BIOS:in salasanan, ota yhteytta Dellin tekniseen tukeen. Yhteystiedot ovat saatavilla osoitteesta
www.dell.com/contactdell.

®| HUOMAUTUS: Jos haluat nollata Windowsin tai sovellusten salasanan, katso ohjeet Windowsin tai kyseisen sovelluksen ohjeista.
BIOS:in paivittaminen

BIOS:in paivittaminen Windowsissa

Vaiheet

1. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.

2. Klikkaa Product support (Tuotetuki). Klikkaa Product support (Tuotetuki), anna tietokoneen palvelutunniste ja klikkaa Search
(Haku).

@ HUOMAUTUS: Jos sinulla ei ole palvelutunnusta, tunnista tietokoneesi automaattisesti SupportAssist-ominaisuuden avulla. Voit
myos kayttad tuotetunnusta tai selata tietokonemallia manuaalisesti.

Klikkaa Drivers & downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot). Laajenna Find drivers (Etsi ajureita).
Valitse tietokoneeseesi asennettu kayttojarjestelma.

Valitse avattavasta luettelosta Category (Luokka) kohta BIOS.

Valitse BIOSin uusin versio ja lataa tietokoneen BIOS-tiedosto valitsemalla Download (Lataa).

Kun lataus on valmis, selaa kansioon, johon tallensit BIOS-péivitystiedoston.

© N O o o

Kaksoisklikkaa BIOS-paivitystiedoston kuvaketta ja noudata ndyton ohjeita.
Lis&tietoja on tietdmyskannan artikkelissa 000124211 osoitteessa www.dell.com/support.

BIOSin paivittaminen USB-aseman avulla Windowsissa

Vaiheet

1. Lataa BIOS-maaritysohjelman uusin tiedosto "BIOS:in paivittaminen Windowsissa" -kohdan vaiheiden 1-6 mukaisesti.
2. Luo USB-kaynnistysasema. Lisatietoja on tietdmyskannan artikkelissa 000145519 osoitteessa www.dell.com/support.
3. Kopioi BIOS-maaritysohjelman tiedosto USB-k&ynnistysasemalle.
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Liitd USB-kaynnistysasema tietokoneeseen, jonka BIOS:in haluat paivittaa.
Kéynnista tietokone uudelleen ja paina F12 .
Valitse USB-asema Kertakaynnistysvalikon kautta.

Kirjoita BIOS-mééritysohjelman tiedostonimi ja paina Enter.
BIOS-paivitystyokalu tulee nakyviin.

Viimeistele BIOS-paivitys noudattamalla ndytélla annettuja ohjeita.

BIOSin paivittaminen F12-kertakaynnistysvalikosta

Voit paivittéaa tietokoneen BIOSin FAT32 USB -muistitikulle kopioidun BIOSin .exe-paivitystiedoston avulla ja kdynnistaa sen F12-

kertakaynnistysvalikosta.

Tietoja tehtavasta

BIOS-péivitys

Voit suorittaa BIOS-paivitystiedoston Windowsista kayttamalla USB-muistitikkua, jonka tietokone voi kdynnistaa. Voit myos paivittaa

BIOSin tietokoneen F12-kertakaynnistysvalikosta.

Useimmissa vuoden 2012 jalkeen valmistetuissa Dell-tietokoneissa on tdma ominaisuus. Voit tarkistaa sen kaynnistamalla tietokoneen

F12-kertakaynnistysvalikosta ja varmistamalla, ettd BIOS FLASH UPDATE (BIOS-PAIVITYS) on mainittu luettelossa tietokoneen
kaynnistysvaihtoehtona. Jos vaihtoehto on luettelossa, BIOS tukee tata BIOS-paivitysvaihtoehtoa.

®| HUOMAUTUS: Tata toimintoa voi kéyttaa vain tietokoneissa, joissa on BIOS Flash Update -vaihtoehto F12-kertakaynnistysvalikossa.

Péivittaminen kertakaynnistysvalikosta

BIOSin péivittdminen F12-kertakdynnistysvalikosta edellyttda seuraavia:

FAT32-tiedostojarjestelmaan formatoitu USB-muistitikku (muistitikun ei tarvitse olla kdynnistettava)

suoritettava BIOS-tiedosto, joka ladataan Dell-tuen verkkosivustolta ja kopioidaan USB-muistitikun juurinakemistoon
tietokoneeseen kytketty virtamuuntaja

toimiva tietokoneen akku BIOSin péivittamiseen.

Suorita seuraavat vaiheet BIOSin paivittamiseksi F12-valikosta:

Al sammuta tietokonetta BIOSin paivityksen aikana. Tietokone ei ehka kdynnisty, jos sammutat
tietokoneen.

Vaiheet

1. Kun tietokone on sammutettu, aseta tietokoneen USB-porttiin USB-muistitikku, johon olet kopioinut péivityksen.

2. Kaynnista tietokone ja avaa kertakéynnistysvalikko painamalla F12-ndppéinta. Valitse BIOS Update (BIOS-péivitys) hiirella tai
nuolindppaimillé ja paina sitten Enter.
Nayttoon tulee BIOS-paivitysvalikko.

3. Kiikkaa Flash from file (Péivita tiedostosta).

4. Valitse ulkoinen USB-laite.

B. Valitse tiedosto ja kaksoisklikkaa paivityksen kohdetiedostoa, ja klikkaa sitten Submit (L&heta).

6. Klikkaa Confirm Update BIOS (Vahvista BIOSin paivitys). Tietokone alkaa jélleen péivittda BIOSia.

7. Tietokone kaynnistyy uudelleen, kun BIOS-paivitys on suoritettu.
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Vianmaaritys

Turvonneiden litiumioniakkujen kasittely

Kuten useimmissa kannettavissa tietokoneissa, myds Dellin malleissa kaytetaén litiumioniakkuja. Litiumionipolymeeriakut ovat tietyntyyppisia
litiumioniakkuja. Litiumionipolymeeriakkujen suosio on kasvanut viime vuosina. Niitd kdytetaan erityisesti ohuissa elektronisissa laitteissa
(varsinkin erittdin ohuissa kannettavissa tietokoneissa), joilta toivotaan pitkda akun kestoa. Litiumionipolymeeriakkujen rakenne altistaa
kennot turvotukselle.

Turvonnut akku saattaa vaikuttaa kannettavan tietokoneen suorituskykyyn. Jos akku turpoaa, irrota kannettavan tietokoneen
vaihtovirtasovitin ja anna akun latauksen purkautua, jotta laitteen kotelo ja sisdiset komponentit eivat vahingoitu.

Ala kayta turvonnutta akkua, vaan havité se asianmukaisesti ja korvaa se uudella akulla. Suosittelemme kysymaan Dellin tuotetuelta,
kuuluuko akku takuun tai palvelusopimuksen piiriin ja voiko Dellin valtuuttama huoltoteknikko vaihtaa akun.

Noudata seuraavia ohjeita kasitellessési ja vaihtaessasi litiumioniakkuja:

e Kasittele litiumioniakkuja varoen.

e Anna akun purkautua ennen kuin poistat sen jérjestelmésté. Pura akun varaus irrottamalla vaihtovirtasovitin jarjestelméasté ja kdyttamalla

jarjestelmaa pelkalla akkuvirralla. Akun varaus on téysin purkautunut, kun jérjestelma ei kdynnisty painaessasi virtapainiketta.

Ala murskaa, pudota tai hajota akkua tai puhkaise sita vierailla esineilla.

Ala altista akkua tai purettuja akkuja ja akkukennoja korkeille lampétiloille.

Ala kohdista painetta akun pintaan.

Ala taivuta akkua.

Ala kéyta minkaanlaisia tyokaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten.

Jos akku turpoaa niin, ettei sita saa vedettyé pois laitteesta, &la yrita irrottaa akkua puhkaisemalla, véantamalla tai murskaamalla sita.

Ala yritd asentaa vaurioitunutta tai turvonnutta akkua uudelleen kannettavaan tietokoneeseen.

Turvonneet akut, joiden takuu on voimassa, on palautettava Dellille hyvaksytyssa toimituspakkauksessa, jonka saat Dellilta.

Tama on valttdmatonta rahtisdaddsten vuoksi. Turvonneet akut, joiden takuu on paattynyt, voidaan havittda asianmukaisen

jatteenkasittelylaitoksen kautta. Ota yhteys Dellin tuotetukeen (https://www.dell.com/support) ja pyyda lisdohjeita.

e Muun valmistajan kuin Dellin tai muutoin yhteensopimattoman akun kaytt6 voi lisata tulipalon tai réjahdyksen vaaraa. Vaihda akku
ainoastaan yhteensopivaan akkuun, joka on hankittu Delliltd ja suunniteltu toimimaan Dell-tietokoneen kanssa. Ald kayta toisen
tietokoneen akkua omassa tietokoneessasi. Kéyté ainoastaan aitoja Dell-akkuja (https://www.dell.com) tai muutoin suoraan Delliltd
hankittuja akkuja.

Ika, latauskerrat ja altistuminen kuumuudelle vaikuttavat litiumioniakkujen turpoamisvaaraan. Katso Dellin kannettavien tietokoneiden akut
— usein kysytyt kysymykset -osiosta tietoa kannettavan tietokoneen akun suorituskyvyn ja kayttéian parantamiseksi ja turvotusriskin
minimoimiseksi.

Dell-tietokoneen palvelutunnuksen tai
pikapalvelukoodin paikantaminen

Dell-tietokoneesi tunnistetaan yksildllisesti palvelutunnuksen tai pikapalvelukoodin avulla. Jos haluat tarkastella Dell-tietokoneesi
tukiresursseja, anna palvelutunnus tai pikapalvelukoodi osoitteessa www.dell.com/support.

Lisatietoja tietokoneesi palvelutunnuksen l6ytamisestéd on kohdassa Kannettavan Dell-tietokoneen palvelutunnuksen tai pikapalvelukoodin
paikantaminen.

Jarjestelman diagnoosivalot

Virran ja akun tilavalo ndyttéa tietokoneen virran ja akun tilan. Virtatiloja ovat seuraavat:
Tasaisen valkoinen: VVirtamuuntaja on kytketty, ja akun varaus on yli 5 %.

Keltainen: Tietokone toimii akkuvirralla, ja akun varaus on alle 5 %.
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Pois:

e \/irtamuuntaja on kytketty ja akku on ladattu t8yteen.
e Tietokone toimii akkuvirralla, ja akun varaus on yli 5 %.
e Tietokone on lepotilassa, horroksessa tai sammuksissa.

Virran ja akun tilavalo voi myos vilkkua keltaisena tai valkoisena esimaéaritettyjen "piippauskoodien” mukaan ilmoittaen erilaisista vioista.

Esimerkiksi virran ja akun tilan merkkivalo vilkahtaa keltaisena kahdesti, mitd seuraa tauko, ja sitten vilkahtaa valkoisena kolme kertaa, mita
seuraa tauko. Tama 2,3-sarja jatkuu, kunnes tietokone sammutetaan, ja se tarkoittaa, ettd muistia tai RAM:ia ei havaita.

Seuraavassa taulukossa nédytetdan virran ja akun tilavalon valaistuskuviot ja niihin liittyvat ongelmat.

@ HUOMAUTUS: Seuraavat diagnostiikan merkkivalokoodit ja suositellut ratkaisut on tarkoitettu Dellin huoltoteknikoille ongelmien
vianmaaritykseen. Suorita vianmaaritysta ja korjauksia vain Dellin teknisen tuen tiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu ei kata huoltot6ita,

joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltolike.

Taulukko 10. Diagnostiikan merkkivalokoodit

Diagnostiikan Ongelman kuvaus

merkkivalokoodit (keltainen,

valkoinen)

2,1 Suoritinvirhe

2,2 Emolevy: BIOS:in tai ROM-muistin virhe

2,3 Muistia tai RAM:ia ei havaittu

2,4 Muistin tai RAM:in virhe

2,5 Asennettu virheellinen muisti

2,6 Emolevy- tai piirisarjavirhe

2,7 Naytén vika —- SBIOS-viesti

3,1 CMQOS-paristovika

3,2 PCI-/naytdnohjain-/siruvika

3,3 BIOS-palautuslevynkuvaa ei [6ydy

3,4 Palautuslevykuva [6ytyy mutta on virheellinen.
3,5 Virtakiskon vika

3,6 Jérjestelméan BIOS:in péivittamista ei vimeistelty
3,7 Management Engine (ME) -virhe

Kameran tilavalo: Imoittaa, onko kamera kaytossa.

e Tasaisen valkoinen — Kamera on kaytdssa.
e Sammuksissa — Kamera ei ole kaytossa.

Caps Lock -tilavalo: limoittaa, onko Caps Lock kaytdssa.

e Tasaisen valkoinen — Caps Lock on kaytdssa.
e Sammunut — Caps Lock on poissa kaytosta.

SupportAssist | Sisaanrakennettu diagnostiikka

Tietoja tehtdvasta

SupportAssist | Sisdanrakennettu diagnostiikka tarkistaa laitteiston kauttaaltaan.

Tama uusi sisddnrakennettu diagnostiikkatydkalu korvaa ePSA 3.0:n. Se tarjoaa yksinkertaisen ja nykyaikaisen kayttoliittymén, nopeat testit

ja entista helppolukuisemmat viestit.

SupportAssist | Sisdanrakennettu diagnostiikka voidaan kdynnistaa seuraavilla tavoilla:

e avaamalla kertakaynnistysvalikko painamalla F12 ja valitsemalla Diagnostics (diagnostiikka) TAl painamalla Fn- ja virtapainiketta

e BIOS POST k&ynnistaa diagnostiikan havaitessaan laitteistovian tai virheen.
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SupportAssist | Sisddnrakennettu diagnostiikka on sulautettu BIOS:iin, ja se kdynnistetdan BIOS:ista sisdisesti. Sulautettu jarjestelman
diagnostiikka tarjoaa vaihtoehtoja tietyille laitteille tai laiteryhmille, joilla voidaan

e suorittaa testit joko Quick Test Mode- (pikatesti) tai Advanced Test Mode (edistyneet testit) -tilassa.

Naet lisaa testivaintoehtoja suorittamalla lapikotaiset testit. Niiden avulla saat lisda tietoa vioittuneista laitteista.

Suorita testit joko Quick Test Mode- (pikatesti) tai Advanced Test Mode (edistyneet testit) -tilassa.

Interaktiivisten testien avulla voit tarkistaa LCD-paneelin ja ndppaimistdn toiminnan

Avaa tai tallenna testien tulokset

Katso tilaviesteistd, onnistuiko testien suorittaminen.

Naet virheviesteist4, ilmaantuiko testin aikana ongelmia.

@ HUOMAUTUS: Ersille laitteille suoritettavat testit vaativat kéyttajalta toimia. Ald poistu paatteen éresta diagnostikan suorittamisen
aikana.

Lis&tietoja: SupportAssist — Jarjestelman suorituskyvyn tarkistus ennen uudelleenkaynnistamista.

Kayttojarjestelman palauttaminen

Jos tietokone ei voi kdynnistaa kayttojarjestelmad toistuvista yrityksista huolimatta, Dell SupportAssist OS Recovery -tydkalu kdynnistetdan
automaattisesti.

Dell SupportAssist OS Recovery on erillinen tydkalu, joka on tehdasasennettu kaikkiin Dellin Windows-tietokoneisiin. Se sisaltaa
diagnostiikka- ja vianmaaritystyokalut, jotka havaitsevat tietokoneessa kayttojarjestelmén kdynnistymista edeltévat virheet. Sen avulla voit
suorittaa laitteiston vianmaarityksen, korjata tietokoneen, varmuuskopioida tiedostoja tai palauttaa tietokoneen tehdasasetukset.

Voit ladata sen myds Dell-tukisivustolta, jos haluat suorittaa tietokoneen vianmaarityksen ja korjauksen, kun ohjelmisto- tai laitteistovika
estad ensisijaisen kayttojarjestelman kaynnistamisen.

Saat lisatietoa Dell SupportAssist OS Recoverysta artikkelista Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide osoitteessa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klikkaa SupportAssist ja sitten SupportAssist OS Recovery.

Varmuuskopiointi- ja palautuslaitevaihtoehdot

Suosittelemme luomaan palautusaseman Windowsin mahdollisten ongelmien vikamaaritysta ja korjausta varten. Dell suosittelee
useita vaihtoehtoja Dell-tietokoneen Windows-kayttojarjestelman palauttamiseksi. Lisatietoja on kohdassa Dell-tietokoneiden Windows-
kayttojarjestelmien varmuuskopiointi- ja palautuslaitevaihtoehdot’.

Wi-Fin nollaaminen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokone ei voi muodostaa verkkoyhteyttéd Wi-Fi-ongelman vuoksi, Wi-Fin nollaaminen saattaa korjata ongelman. Voit nollata Wi-Fin
seuraavasti:

®| HUOMAUTUS: Joidenkin internetpalveluntarjoajien modeemi ja reititin ovat yhtenainen laite.

Vaiheet

Sammuta tietokone.
Katkaise modeemista virta.
Katkaise reitittimesta virta.
Odota 30 sekuntia.
Kaynnista reititin.
Kaynnista modeemi.

NOoO O NN

Kaynnista tietokone.
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Jaannosvirran purku (pakotettu sammutus)

Tietoja tehtavasta
Jaanndsvirta on staattista jdanndssahkdvirtaa, joka on tietokoneessa sen sammuttamisen ja akun irrottamisen jalkeen.

Turvallisuutesi ja tietokoneen herkan elektroniikan suojaamisen vuoksi sinun on purettava jaddnndsvirta ennen tietokoneen osien irrottamista
tai asentamista.

Jaénnosvirran purku eli "pakotettu sammutus” on myos yleinen vianmaaritysvaihe, jos tietokone tai sen kayttojarjestelma ei kdynnisty.

Jaannoésvirran purku (pakotettu sammutus)

Vaiheet

Sammuta tietokone.

Irrota virtamuuntaja tietokoneesta.

Irrota rungon suojus.

Irrota akku.

Pida virtapainiketta painettuna 20 sekunnin ajan, jotta jadnndsvirta purkautuu.
Asenna akku.

Asenna rungon suojus.

Kytke virtamuuntaja tietokoneeseen.

© O N AN S

Kaynnista tietokone.

@ HUOMAUTUS: Lisatietoja ssmmutuksen pakottamisesta on tietokanta-artikkelissa 000130881 osoitteessa www.dell.com/
support.
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Avun saaminen ja Dellin yhteystiedot

Tee-se-itse-resurssit

Voit hankkia tietoja ja saada apua Dell-tuotteille ja -palveluille nailla tee-se-itse-resursseilla:

Taulukko 11. Tee-se-itse-resurssit

Tee-se-itse-resurssit

Resurssin sijainti

Dell-tuotteiden ja -palveluiden tiedot

www.dell.com

My Dell -sovellus

Vihjeita

k3

Yhteydenotto tukeen

Kirjoita Windowsin hakuun Contact Support, ja paina Enter.

Kayttojarjestelman ohjeet verkossa

www.dell.com/support/windows

Katso suosituimmat ratkaisut, diagnostiikka, ajurit ja ladattavat
tiedostot tai tutustu tietokoneeseen videoiden, kayttdoppaiden ja
asiakirjojen avulla.

Dell-tietokoneesi tunnistetaan yksildllisesti palvelutunnuksen tai
pikapalvelukoodin avulla. Jos haluat tarkastella Dell-tietokoneesi
tukiresursseja, kirjoita palvelutunnus tai pikapalvelukoodi
osoitteessa www.dell.com/support.

Lis&tietoja tietokoneesi palvelutunnuksen l6ytdmisestd on kohdassa
Tietokoneen palvelutunnuksen paikantaminen.

Dell-tietokannan artikkeleita, joissa kerrotaan tietokoneongelmista

1. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.

2. Valitse tukisivun ylareunassa olevasta valikkopalkista Tuki >
Tietokanta.

3. Kirjoita Tietokanta-sivun Haku-kenttaan avainsana, aihe tai
mallinumero ja naytéa aiheeseen liittyvat artikkelit klikkaamalla tai
napauttamalla hakukuvaketta.

Dellin yhteystiedot

Dellin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot, katso www.dell.com/contactdell.

®
®

alueellasi.

tuoteluettelosta.
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HUOMAUTUS: Saatavuus vaihtelee maittain/alueittain ja tuotteittain, ja jotkin palvelut eivat valttamatta ole saatavilla maassasi/

HUOMAUTUS: Jos kaytdssési ei ole Internet-yhteytta, 16ydat yhteystiedot ostolaskusta, pakkaustodistuksesta, laskusta tai Dellin
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