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Stall in din Inspiron 5494

@ |OBS Bilderna i det hdr dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestillde.

1.

3.

4

Anslut ndtadaptern och tryck pa stréombrytaren.

@ OBS For att spara pa batteriet, kan batteriet ga dver i energisparldge. Anslut ndtadaptern och tryck pa
strombrytaren sa att datorn satts igang.

Avsluta installationen av operativsystemet.

For Ubuntu:

Fo6lj anvisningarna pé skarmen for att slutféra konfigurationen. Mer information om att installera och konfigurera Ubuntu finns i
kunskapsbanksartiklarna SLN151664 och SLN151748 p& www.dell.com/support.

For Windows:
Folj anvisningarna p skarmen for att slutféra konfigurationen. Vid konfigurationen rekommenderar Dell att du:

Ansluter till ett natverk fér Windows-uppdateringar.
@ OBS Om du ansluter till ett sdkert tradlost natverk ska du ange I6senordet for atkomst till det tradldsa natverket
nar du uppmanas gora det.

Logga in med eller skapa ett Microsoft-konto om du &r ansluten till internet. Skapa ett offlinekonto om du inte &r ansluten till
internet.

Ange dina kontaktuppgifter p& skarmen Support och skydd.
Hitta och anvand Dell-appar p& Windows Start-menyn — rekommenderas

Tabell 1. Hitta Dell-appar

Resurser Beskrivning

My Dell
Centraliserad plats for Dell-program, hjélpartiklar och annan viktig information om din dator. Den meddelar
dig &ven om garantistatus, rekommenderade tilloehdr och programuppdateringar om sédana finns.
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https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln151748/how-to-configure-ubuntu-linux-after-its-first-installed-on-your-dell-pc
http://www.dell.com/support

Resurser

Beskrivning

SupportAssist

Kontrollerar proaktivt statusen pa datorns maskinvara och programvara. SupportAssist OS-
aterstaliningsverktyget felsoker problem med operativsystemet. Mer information finns i dokumentationen
SupportAssist pd www.dell.com/support.

'0) OBS | SupportAssist klickar du pa utgangsdatumet for garantin for att fornya eller
uppgradera din garanti.

Dell Uppdateringar

Uppdaterar datorn med viktiga korrigeringar och de senaste enhetsdrivrutinerna néar de blir tillgéngliga. Det
finns mer information om anvandning av Dell Update i kunskapsbas-artikeln SLN305843 p& www.dell.com/
support.

&
b
o

Dell Digital leverans

Hamta program som k&pts men inte forinstallerats pé datorn. Det finns mer information om anvandning av
Dell Digital Delivery i kunskapsbasartikeln SLN153764 p& www.dell.com/support.

Stall in din Inspiron 5494
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https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153764/dell-digital-delivery-installing-using-troubleshooting-and-faqs?lang=en
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Vyer av Inspiron 5494

1. SD-kortplats

L&ser fran och skriver till SD-kortet.
2. USB 2.0-port

Anslut kringutrustning, s&som lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pé upp till 480 Mbit/s.
3. Siakerhetskabelplats (kilformad)

Har kan en sékerhetskabel anslutas for att forhindra att obehoriga flyttar datorn.

Vanster

\ o

'q|F

12

1. Né&tadapterport

Anslut en natadapter for att forse datorn med strém.
2. Strom-/batteristatuslampa/harddiskaktivitetslampa

Indikerar status for batteriladdning eller harddiskaktivitet.
(D |OBS Tryck pa Fn+H for att vdaxla mellan statuslampan for strom och batteri och harddiskens aktivitetslampa.

Indikator for harddiskaktivitet

Lyser nér datorn laser fran eller skriver till harddisken.

Kort for strom/batteristatuslampa

Indikerar status for strém och batteriladdning.

Vitt ljus — Natadaptern &r ansluten och batteriet har mer &n 5 % laddning.

Gult sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre an 5 % laddning.
Slackt

Natadaptern ar ansluten och batteriet &r fulladdat.
Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer 8n 5% laddning.
Datorn &r i stromsparlage, vilolage, eller avstangd.

3. HDMI-port

Ansluter till en TV eller annan HDMI-in-aktiverad enhet. Ger bild- och ljudutgang.
4. Natverksport

Ansluter till en Ethernet-kabel (RJ45) fran en router eller ett bredbandsmodem for dtkomst till natverk och Internet.
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B. USB 3.1-portar Gen 1 (2)

Anslut kringutrustning, sdsom lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pa upp till 5 Gbit/s.
6. Headsetport

Anslut ett par horlurar eller ett headset (kombination med hérlurar och mikrofon).

Bas

1. Pekskiva

Flytta fingret p& pekskivan for att flytta muspekaren. Peka for att vénsterklicka och peka med tva fingrar for att hogerklicka.
2. Omrade for vansterklick

Tryck for att vansterklicka.
3. Omrade for hogerklick

Tryck for att hdgerklicka.
4. Strombrytare med fingeravtryckslasare som tillval

Tryck pa den har knappen om du vill starta datorn nér den &r avstangd, i stromsparléage eller i vilolage.

Nar datorn &r péslagen trycker du pd strombrytaren for att forsatta datorn i vilolage. Sedan trycker du p& och héller nere
strdmknappen i 4 sekunder for att tvinga datorn att stédnga av sig.

Om strémknappen har en fingeravtryckslasare placerar du fingret pa strémbrytaren for att logga in.

OBS Du kan anpassa strombrytarens beteende i Windows. Mer information finns i Jag och min Dell pa
www.dell.com/support/manuals.

Vyer av Inspiron 5494


https://www.dell.com/support/manuals

Bildskarm

1. Kamera

Gor det mojligt att videochatta, ta bilder och spela in video.
2. Statuslampa for kamera

Tands nar kameran anvands.
3. Mikrofon

Ger digitalt ljud in for ljudinspelning, réstsamtal och sé vidare.

8 Vyer av Inspiron 5494



Underdel

TR (I

inspilrer

. Vénster hogtalare

Ger ut ljud.
2. Hoger hogtalare

Ger ut ljud.
3. Serviceetikett

Service Tag-numret ar en unik alfanumerisk identifiering som gor det mgjligt for en Dell-servicetekniker att identifiera
maskinvarukomponenterna i datorn och komma &t garantiinformation.

Vyer av Inspiron 5494
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Specifikationer for Inspiron 5494

Matt och vikt

Tabell 2. Matt och vikt

Beskrivning Véarden
Hojd:
Framsida 18 mm (0,71 tum)
Bakre 21 mm (0,83 tum)
Bredd 328,7 mm (12,94 tum)
Diup 239,50 mm (9,43 tum)
Vikt (max) 1,79 kg (3,95 Ib)
@ OBS Vikten pa din dator beror pa konfigurationen som bestillts
och variationer i tillverkningen.
Processorer
Tabell 3. Processorer
Beskrivning Véarden
Processorer 10:e generationen Intel Core i3 10:e generationen Intel Core i5  10:e generationen Intel Core i7
Effekt 15 W 15 W 15 W
Core count 2 4 4
Tradtathet 4 8 8
Hastighet Upp till 4,1 GHz Upp till 4,2 GHz Upp till 4,9 GHz
Cache 4 MB 6 MB 8 MB
Integrerad grafik Intel UHD-grafik Intel UHD-grafik Intel UHD-grafik

Kretsuppsattning

Tabell 4. Kretsuppsattning

Beskrivning Varden
Kretsuppsattning Inbyggd i processorn
Processor

10:e generationens Intel Core i3/i5/i7

DRAM-bussbredd

128-bitar
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Beskrivning Varden
Flash EPROM 16 MB + 8 MB
PCle-buss Upp till PCle Gen3.0
Extern bussfrekvens Stads inte
Ubuntu
Windows 10 Home (64-bitars)
Windows 10 Professional (64-bitars)
Tabell 5. Minnesspecifikationer
Beskrivning Vérden
Kortplatser Upp till tvé SoDIMM socklar
@ OBS Antal tillgdngliga minneskortplatser kan variera
efter region.
Typ DDRA4
Hastighet 2666 MHz
Maximalt minne 16 GB
Minsta minne 4GB

Minnesstorlek per kortplats

4GB, 8 GB och 16 GB

Konfigurationer som stéds

4 GB DDRA4 p& 2666 MHz (1x 4 GB)
8 GB DDR4 p& 2666 MHz (1x 8 GB)
8 GB DDRA4 p& 2666 MHz (2 x 4 GB)
16 GB DDRA4 p& 2666 MHz (1 x 16 GB)
16 GB DDRA4 pa 2666 MHz (2 x 8 GB)

Portar och kontakter

Tabell 6. Externa portar och kontakter

Beskrivning Varden
Externt:
Natverk En RJ-45-port
usB En USB 2.0-port
Tva USB 3.1-portar Gen 1
Ljud En headsetport
Video En HDMI 1.4b-port
Mediakortlasare

En SD-kortplats

Specifikationer for Inspiron 5494
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Beskrivning

Viarden

Dockningsport

Stods inte

Natadapterport

En natadapterport

Security (sékerhet)

Ett kilformat las

Tabell 7. Interna portar och kontakter

Beskrivning Varden
Internt:
M.2 En M.2-kortplats for en Wi-Fi- och Bluetooth-kombination
En M.2-kortplats for en av foljande:
Halvledarenhet (2230/2280)
Intel Optane-minne (2280)
()| OBS Om du vill lara dig mer om funktionerna i olika typer
av M.2-kort kan du lasa kunskapsbasartikeln SLN301626.
Ethernet

Tabell 8. Ethernet-specifikationer

Beskrivning

Véarden

Modellnummer

Realtek RTL8106 Ethernet-styrenhet (integrerad pa moderkortet)

Overféringshastighet

10/100 Mbps

Tradlés modul

Tabell 9. Specifikationer for den tradlésa modulen

Beskrivning

Varden

Modellnummer

Qualcomm QCA8565 (DW 1707)

Qualcomm QCA9377 (DW
1810)

Qualcomm QCAB1x4A
(DW1820)

Intel 9462
Intel 9560

Overféringshastighet

Upp till 150 Mbps

Upp till 433 Mbps
Upp till 867 Mbps

Upp till 4533 Mbps
Upp till 867 Mbps

Frekvensband som stods

2,4 GHz

Dubbla band 2,4 GHz/5 GHz

Dubbla band 2,4 GHz/5 GHz

Tradlosa standarder

WiFi 802.110/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

Kryptering 64-bitars/128-bitars WEP 64-bitars/128-bitars WEP 64-bitars/128-bitars WEP
AES-CCMP AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP TKIP

Bluetooth Bluetooth 4.0 Bluetooth 4.2 Bluetooth 5
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https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln301626/how-to-distinguish-the-differences-between-m2-cards?lang=en

Ljud

Tabell 10. Ljudspecifikationer

Beskrivning Vérden
Styrenhet Realtek ALC3204
Stereokonvertering Stods

Internt grénssnitt

Intel-hdgdefinitionsljud

Externt granssnitt

En headsetport

Hogtalare

Tva

Intern hogtalar-forstérkare

Stdds (ljudkodek integrerad)

Externa volymkontroller

Kortkommandon fér mediekontroll

Hogtalaruteffekt:

Genomsnitt 2 W

Topp 2,5 W
Uteffekt for bashdgtalare Stdds inte

Mikrofon

En digital mikrofon i kameraenheten

Forvaring

Datorn levereras med en av foljande konfigurationer:

En M.2-halvledarenhet
En 2,5-tums héarddisk

En M.2 halvledarenhet och en 2,5-tums harddisk

@ |OBS Halvledarenheten &r den priméra enheten.

En 2,5-tums hérddisk och ett Intel Optane-minne M10 eller M15
@ |OBS 2,5-tums harddisken dr den primara enheten.

Tabell 11. Forvaringsspecifikationer

Lagringstyp Granssnittstyp Kapacitet
2,5-tums harddisk SATA AHCI 6 Gbps Upp till 1 TB
M.2 2230/2280 halvledarenhet PCle NVMe upp till 32 Gbps Upp till 256 GB

Intel Optane-minne (tillval)

Intel Optane-tekniken anvander 3D XPoint-minnesteknik och fungerar som en icke-flyktig lagringsbuffert/accelerator och/eller
lagringsenhet beroende pa Intel Optane-minnet som &r installerat i datorn.

Datorn stdder foljande Intel Optane Memory-enheter:

Intel Optane-minne M10
Intel Optane-minne M15

Specifikationer for Inspiron 5494
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Intel Optane-minne M10

Intel Optane-minne M10 fungerar endast som en icke-flyktig lagringsbuffert/ accelerator, vilket mojliggor forbattrade las-/skrivhastigheter
for harddisklagring. Det varken ersétter eller lagger till minnet (RAM) som finns installerat pé din dator.

Tabell 12. Intel Optane-minne M10 specifikationer

Beskrivning Varden

Grénssnitt PCle Gen 3.0x2 NVMe
Anslutning M.2

Format 2280

Kapacitet 16 GB eller 32 GB

(D OBS Intel Optane-minne M10 st6ds pa datorer som uppfyller féljande krav:

« 7:e generationens Intel Core i3/i5/i7-processor eller senare
+ Windows 10 64-bitarsversion eller hégre (arsdaguppdatering)
« Intel Rapid Storage Technology drivrutinversion 15.7 eller hogre

Intel Optane-minne M15

Intel Optane-minne M15 fungerar endast som en icke-flyktig lagringsbuffert/ accelerator, vilket mojliggér forbattrade 1as-/skrivhastigheter
for harddisklagring. Det varken ersétter eller lagger till minnet (RAM) som finns installerat pé din dator.

Tabell 13. Intel Optane-minne M15 specifikationer

Beskrivning Varden

Granssnitt PCle Gen 3.0x4 NVMe
Anslutning M.2

Format 2280

Kapacitet 16 GB eller 32 GB

@ OBS Intel Optane-minne M15 stdds pa datorer som uppfyller féljande krav:

+ 7:e generationens Intel Core i3/i5/i7-processor eller senare
« Windows 10 64-bitarsversion eller hégre (arsdaguppdatering)
+ Intel Rapid Storage Technology drivrutinversion 17 eller hogre

Mediakortlasare

Tabell 14. Specifikationer for mediekortldasaren

Beskrivning Varden
Typ En SD-kortplats
Kort som stéds . SD-kort (Secure Digital)

SDHC-kort (Secure Digital High Capacity)
SDXC-kort (SD Extended Capacity)

14 Specifikationer fér Inspiron 5494



Tangentbord

Tabell 15. Specifikationer fér tangentbordet

Beskrivning Vérden

Typ Bakgrundsbelyst tangentbord
Ej bakgrundsbelyst tangentbord

Layout QWERTY

Antal tangenter

USA och Kanada: 80 tangenter
Storbritannien: 81 tangenter
Japan: 84 tangenter

Storlek

X =19,05 mm tangentavstand

Y =18,05 mm tangentavstand

Kortkommandon

Vissa tangenter pa tangentbordet har tva symboler. Dessa
tangenter kan anvéndas for att ange alternativa tecken eller for att
utféra sekundéra funktionerna. For att skriva det alternativa
tecknet ska du trycker pa Skift och den 6nskad tangenten. For att
utfora sekundara funktioner ska du trycka pa Fn och den 6nskade
tangenten.

() | OBS Du kan definiera det priméra beteendet hos
funktionstangenterna (F1-F12) genom att dndra
funktionstangenters beteende i BIOS-
instéllningsprogrammet.

Kortkommandon
Kamera
Tabell 16. Kameraspecifikationer
Beskrivning Varden
Antal kameror Ett
Typ En HD fixfokus
Plats Framre kamera
Givartyp CMOS-sensortekniken
Uppldsning:
Stillbild 0,92 megapixel (HD)
Video

1280 x 720 (HD) vid 30 fps

Diagonal visningsvinkel

78,6 grader

Pekskiva

Tabell 17. Specifikationer for pekplatta

Beskrivning

Viarden

Uppldsning:

Specifikationer for Inspiron 5494
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Beskrivning Varden
Vagréat 1230
Lodrét 750
Maétt:
Vagrat 105 mm (4,13 tum)
Lodrat 65 mm (2,56 tum)

Fingerrorelser pa styrplattan

Foér mer information om pekplattans gester for Windows 10, se Microsoft Knowledge Base-artikeln 4027871 at support.microsoft.com.

Natadapter

Tabell 18. Specifikationer for natadaptern

Beskrivning

Véarden

Typ

45w

65 W

Diameter (kontakt)

Ytterdiameter: 4,5 mm
Innerdiameter: 2,9 mm

Ytterdiameter: 4,5 mm
Innerdiameter: 2,9 mm

Inspanning 100 VAC-240 VAC 100 VAC-240 VAC
Infrekvens 50 - 60 Hz 50 - 60 Hz
Instrém (maximal) 130 A 1,70 A

Utstrom (kontinuerlig) 2,31 A 3,34 A

Nominell utspanning 19,50 VDC 19,50 VDC

Temperaturintervall:

Drift

0 ©C till 40 °C (32 ©F till 104 °F)

0 °C till 40 °C (32 ©F till 104 °F)

Forvaring

- 40 °C till 70 °C (- 40 ©F till 158 °F)

- 40 °C till 70 ©C (- 40 ©F till 158 °F)

Batteri

Tabell 19. Batterispecifikationer

Beskrivning Véarden
Typ 3-cells polymer (42 Wh)
Spénning 11,40 VDC
Vikt (max) 0,2 kg (0,44 pund)
Matt:
Hojd 5,90 mm (0,23 tum)
Bredd 175,37 mm (6,90 tum)

16 Specifikationer for Inspiron 5494


https://support.microsoft.com/help/4027871/windows-10-touchpad-gestures
https://support.microsoft.com/

Beskrivning

Viarden

Djup

90,73 mm (3,57 tum)

Temperaturintervall:

Drift

0 °C till 35 °C (32 ©F till 95 °F)

Forvaring

—40 ©C till 65 °C (-40 ©F till 149 °F)

Driftstid

varierar beroende pa driftsforhallanden och kan markbart minska
under sarskilt stromforbrukande férhallanden.

Laddningstid (ungefarlig)

4 timmar (ndr datorn ar avstangd)

@ OBS Styr laddningstiden, varaktighet, start- och sluttid
och sa vidare med hjalp av programmet Dell Power
Manager. Fér mer information om Dell Power Manager se
Me and My Dell pa https://www.dell.com/

Batteriets livslangd (ungeférlig)

300 urladdnings-/laddningscykler

Knappcellsbatteri

CR2032

Driftstid

varierar beroende pa driftsférhallanden och kan markbart minska
under sarskilt stromforbrukande forhallanden.

Bildskarm

Tabell 20. Bildskarmsspecifikationer

Beskrivning Varden
Typ 14-tums FHD panel
Skarmteknik

In-Plane Switching (IPS)

Luminans (typisk)

220 nits

Méatt (aktivt omréde):

Hojd 174 mm (6,85 tum.)
Bredd 309,40 mm (12,18 tum)
Diagonalt 355,60 mm (14 tum)
Akta upplésning 1920 x 1080
Megapixel 2.07
Bildpunkter per tum (PPI) 158
Kontrastforhéallande (min) 6001

Svarstid (max)

35 msec stigning/fall

Uppdateringshastighet

60 Hz

Horisontell visningsvinkel

+/- 80 grader

Vertikal visningsvinkel

+/- 80 grader

Specifikationer for Inspiron 5494
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Beskrivning Viérden

Bildpunktstéthet 0,161 mm
Effektforbrukning (maximal) 34W
Antireflex vs blank yta blandskydd
Tryckalternativ Nej

Video

Tabell 21. Videospecifikationer

Integrerad grafik

Styrenhet Externt bildskarmsstod Minnesstorlek Processor

Intel UHD-grafik En HDMI 1.4b-port Delat systemminne 10:e generationens

Intel Core i3/i5/i7

Fingeravtryckslasare (tillval)

Tabell 22. Fingeravtryckslasarens specifikationer

Beskrivning Varden
Sensorteknik Kapacitiv
Sensoruppldsning 500 dpi
Sensoromrédet 4,06 mm x 3,25 mm
Sensor pixelstorlek 80 x 64 pixlar

Datormiljo

Luftburen féroreningsniva: G1 enligt ISA-S71.04-1985
Tabell 23. Datormiljo

Beskrivning Drift Férvaring
Temperaturintervall 0 ©C till 40 ©C (32 ©F till 104 °F) —40 °C till 85 °C (-40 ©F till 149 °F)
Relativ luftfuktighet (maximalt) 10 % till 90 % (icke-kondenserande) 0 % till 95 % (icke kondenserande)
Vibration (maximal)* 0,66 g RMS 1,30 g RMS

Stot (max): 140 Gt 160 Gt

Hejd Gver havet (maximal): 0 m till 3048 m (O fot till 10 000 fot) 0 m till 10 668 m (O fot to 35 000 ft)

* Métt med ett slumpméssigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.

T Matt med en 2 ms halvsinuspuls néar harddisken anvands.
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Kortkommandon

@ OBS Tangentbordets tecken kan variera beroende pa vilken sprakkonfiguration som anvands. Knappar som anvands for
genvagar forblir desamma i alla sprakkonfigurationer.

Vissa tangenter pa tangentbordet har tva symboler. Dessa tangenter kan anvandas for att ange alternativa tecken eller for att utféra
sekundara funktionerna. De symboler som visas p& den nedre delen av tangenten hanvisar till tecken som skrivs ut nar knappen trycks ned.
Om du trycker pa skift och tangenten skrivs symbolen som visas pé den évre delen av tangenten. Till exempel, om du trycker pa 2, skrivs 2
och om du trycker pa Skift + 2, skrivs @.

Tangenterna F1-F12 pa den ¢versta raden pa tangentbordet &r funktionstangenter for multimediafiler. Detta indikeras med en ikon langst
ned tangenten. Tryck pa funktionstangenten for att anropa uppgiften som representeras av ikonen. Om du t.ex. trycker pa F1 stangs ljudet
av (se tabellen nedan).

Men om funktionstangenterna F1-F12 behdvs till specifika program kan multimediafunktionen inaktiveras genom att trycka pa Fn + Esc.
Foljaktligen kan multimediastyrningen aktiveras genom att trycka p& Fn och respektive funktion. Till exempel kan du stanga av ljudet
genom att trycka pa Fn + F1.

OBS Du kan dven definiera det priméra beteendet hos funktionstangenterna (F1-F12) genom att dndra

Funktionstangenters beteende i BIOS-instéllningsprogrammet.

Tabell 24. Lista 6ver tangentbordsgenvagar

Funktionstangent Omdefinierad tangent (for Funktionstangent
multimediastyrning)

+ . Sténg av ljud

+ . Sank volymen

+ . Hgj volymen

+ . Spela upp féregdende spér/kapitel

+ . Spela upp/pausa

+ . Spela upp nésta spér/kapitel

+ . Véxla till extern bildskarm

s . Sok

. . \/éxla tangentbordets bakgrundsbelysning
(tillval)

+ . Minska ljusstyrkan

+ . Oka ljusstyrkan

Fn-tangenten anvands ocksa tillsammans med valda tangenter pa tangentbordet om du vill anropa 6vriga sekundéra funktioner.

Tabell 25. Lista 6ver tangentbordsgenviagar

Funktionstangent Funktionstangent

Fn K8 . Sténg av/slé pé trédios
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Funktionstangent

Funktionstangent

+

Pausa/avbrott

+.

Vilolage

& =

Vaxla Scroll Lock

+.

Vaxla mellan strom-/batteristatuslampa/harddiskaktivitetslampa

& &

Systembegaran

+-

Oppna programmenyn

+

Véxla Fn-tangententslas

+

Page up (Sida upp)

+

Page down (Sida ned)

+ Home (Hem)
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dells produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjélp:

Tabell 26. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dells produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell

Tips

k3

Kontakta supporten

Skriv Contact Support, i Windows search och tryck enter.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Felstkningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjélpbloggar, programuppdateringar osv.

www.dell.com/support

Artiklarna i Dells kunskapsbank innehaller information om en rad
olika datorproblem.

1. Ga& till www.dell.com/support.
2. Ange @&mnet eller nyckelordet i rutan Search (Sok).
3. Klicka pa Search (S6k) for att hédmta relaterade artiklar.

Ta reda pa foljande information om din produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data
Felsokning och diagnostik
Fabriks- och systeméterstéalining
BIOS-information

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) p& www.dell.com/support/
manuals.

Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som &r
relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med ett
av foljande alternativ:

Vélj Detect Product (identifiera produkt).

Hitta din produkt via listrutan under View Products (Visa
produkter).

Ange Service Tag Number (servicenummer) eller Product
ID (produkt-ID) i sokféltet.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frédgor om forsaljining, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

®

land/din region.

Dells produktkatalog.

OBS Tillgéngligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgangliga i ditt

OBS Om du inte har en aktiv internetanslutning sa hittar du information pa inképsfakturan, féljesedeln, rakningen eller
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