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Rad u unutrasnjosti racunara

Pre rada u unutrasnjosti racunara

®| NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu se mogu razlikovati u odnosu na vas$ radunar u zavisnosti od porucene konfiguracije.

Pre pocetka rada

Koraci
1. SacCuvajte i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene aplikacije.

2. Iskljucite raCunar. Kliknite na Start > (U] Napajanje > Iskljucivanje.

@ NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operativni sistem, pogledajte dokumentaciju svog operativnog sistema u vezi uputstva za
zatvaranje.

3. Iskljucite racunar i sve prikljuCene uredaje iz pripadajucih elektricnih uticnica.
4. Iskljucite sa ratunara sve prikljuc¢ene mrezne i periferne uredaje, kao §to su tastatura, mi§ i monitor.
5. Ako je primenjivo, uklonite sve medijske kartice i opticke diskove sa raCunara.

Bezbednosna uputstva

Koristite slede¢e bezbednosne smernice kako biste zastitili racunar od mogucih oStec¢enja i osigurali licnu bezbednost. Ako nije drugacije
navedeno, za svaku proceduru u ovom dokumentu podrazumeva se da ste procitali bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar.
A UPOZORENJE: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar.
Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na stranici
www.dell.com/regulatory_compliance.

A UPOZORENUJE: Iskljucite racuna iz svih izvora napajanja pre otvaranja poklopca ili plo¢a ra¢unara. Kada zavrsite sa
radom u unutrasnjosti raCunara, postavite sve poklopce, ploce i zavrtnje pre nego sto racunar prikljucite u elektricnu

uticnicu.
Da biste izbegli oStecenje racunara, uverite se da je radna povrsina ravna, suva i €ista.

Da biste sprecili oStecenje komponenti i kartica, drzite ih za ivice i izbegavajte da dodirujete pinove i kontakte.

ResSavanje problema i popravke treba da obavljate samo u okviru ovlaséenja ili smernica Dell tima za
tehni€ku pomoé. Steta usled servisiranja koje nije ovlastila kompanija Dell nije pokrivena vasom garancijom. Pogledajte
bezbednosna uputstva koja ste dobili uz proizvod ili ih pronadite na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pre nego Sto dodirnete bilo koji deo unutar vaseg racunara, uzemljite telo dodirivanjem neobojene metalne
povrsine, kao Sto je metal na zadnjoj strani racunara. Dok radite, povremeno dodirujte neobojenu metalnu povrsinu da
biste oslobodili staticki elektricitet, koji bi mogao da osteti unutrasnje komponente.

Kada iskljucujete kabl, vucite njegov konektor ili navlaku, a ne sam kabl. Neki kablovi imaju konektore sa
jeziccima ili leptirastim zavrtnjima koje morate skinuti pre odspajanja kabla. Prilikom iskljucivanja kablova vodite racuna
o poravnanju kako bi se izbeglo savijanje pinova konektora. Prilikom priklju€ivanja kablova proverite da li su portovi i
konektori pravilno orijentisani i poravnati.
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Pritisnite i izvadite instaliranu karticu iz ¢itaca medijskih kartica.

Budite oprezni pri rukovaniju litijum-jonskim baterijama u laptopovima. Naduvane baterije ne smete da koriste,
zamenite ih i odlozite u otpad na odgovarajuci nacin.

®| NAPOMENA: Boja vaSeg racunara i nekih komponenata moze izgledati drugadije u odnosu na one prikazane u ovom dokumentu.

Zastita od elektrostatickog praznjenja

Elektrostaticno praznjenje je najveci problem prilikom rukovanja elektronskim komponentama, narocito osetljivih komponenti, kao $to su
kartice za proSirenje, DIMM memorije i sistemske ploCe. Ve¢ i neznatna praznjenja mogu da oStete elektri¢na kola tako da to mozda i ne
bude ocigledno, kao §to su povremeni problemi ili skraceni zivotni vek. PoSto industrija insistira na smanjenju zahteva u vezi sa napajanjem i
na povecanju gustine, zaStita od elektrostatickog praznjenja je sve veci problem.

Zbog povecane gustine poluprvodnika koji su koriS¢eni u novijim proizvodima Dell, osetljivost na staticka oStecenja je sada veca nego kod
prethodnih proizvoda Dell. Stoga neki prethodno odobreni metodi za rukovanje delovima vise nisu primenljivi.

Dva prepoznata tipa oSte¢enja usled elektrostatickog praznjenja su katastrofalni i povremeni kvarovi.

e Katastrofalni kvarovi — Katastrofalni kvarovi obuhvataju otprilike 20% kvarova koji nastaju usled elektrostati¢kog praznjenja.
OStecenje je uzrok trenutnog i potpunog gubitka funkcionalnosti uredaja. Primer katastrofalnog kvara je DIMM memorije koji je
pretrpeo staticki udar i trenutno nastaje simptom ,,No POST/No Video" uz prateci tonski kod koji se emituje za nedostajucu ili
nefunkcionalnu memoriju.

e Povremeni kvarovi — Povremeni kvarovi obuhvataju otprilike 80% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja. Visoka stopa
povremenih kvarova upucuje na to da oStecenje u vecini sluCajeva ne moze da se odmah prepozna. DIMM pretrpi staticki udar, ali
traganje za greSkama je jednostavno oslablieno i primetni simptomi u vezi sa o$te¢enjem ne ispoljavaju se odmah. Oslabljeno traganje
za greSkama moze da potraje sedmicama ili mesecima dok u potpunosti ne iS€ezne, a u meduvremenu moze da dode do degradacije
celovitosti memorije, povremenih greSaka memorije itd.

TeZi tip oStecenja za prepoznavanie i reSavanje je povremeni kvar (takode poznat i kao latentni kvar ili ,hodajuci ranjenik®).

IzvrSite sledece korake da sprecite oSteCenje usled elektrostatickog praznjenja:

e Koristite oziCenu narukvicu za zaStitu od elektrostatickog praznjenja koja je valjano uzemljena. Upotreba bezi¢nih antistatickih traka
viSe nije dozvoliena, posto ne obezbeduju odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kuciSta pre delova kojim se rukuje ne obezbeduje
odgovaracuju zastitu od elektrostatiCkog praznjenja na delovima kod kojih postoji povecéan rizik od oSte¢enja uzrokovanih
elektrostatiCkim praznjenjem.

e Svim komponentama koje su osetljive na elektrostaticko praznjenje rukujte na povrSini koja je zaSti¢ena od statickog praznjenja. Ako je
moguce, koristite antistaticke podne podloge i podloge za radni sto.

e Kada iz kartonske ambalaze u kojoj je dostavljena raspakujete komponentu koja je osetliiva na elektrostatiCko praznjenje, nemojte da
je raspakujete iz antistatiCke ambalaze pre nego Sto budete spremni da instalirate komponentu. Pre otvaranja antistatiCke ambalaze,
postarajte se da na vaSem telu ne bude statickog elektriciteta.

e Pre transportovanja komponente koja je osetljiva na elektrostaticko praznjenje, smestite je u antistati¢ku posudu ili ambalazu.

Servisni komplet opreme za zastitu od elektrostatickog
praznjenja na terenu

Nenadzirani servisni komplet opreme za rad na terenu je komplet opreme koji se najceSce koristi. Svaki servisni komplet opreme za rad na
terenu obuhvata tri glavne komponente: antistati¢ku podlogu, narukvicu i Zicu za spajanje.

Komponente servisnog kompleta opreme za zastitu od elektrostatiCkog
praznjenja na terenu

Komponente servisnog kompleta opreme za zastitu od elektrostati¢kog praznjenja na terenu su sledece:

e antistaticka podloga — antistaticka podloga je disipaciona i na nju se mogu postavljati delovi tokom postupaka servisiranja. Kada
koristite antistaticku podlogu, narukvica treba da naleze na ruku, a zica za spajanje treba da bude povezana sa podlogom i bilo kakvim
neizolovanim metalom na sistemu. Nakon §to su ispravno razmeSteni servisni delovi mogu da se uklone iz ESD kese i da se stave
neposredno na podlogu. Jedinice koje su osetliive na oStecenje usled elektrostatickog praznjenja bezbedne su u vasim rukama, na ESD
podlozi, u sistemu ili u kesi.
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narukvica i Zica za spajanje — narukvica i zica za spajanje mogu da budu neposredno povezane izmedu vadeg zgloba i neizolovanog
metala u hardveru ako ESD podloga nije potrebna, ili mogu da budu povezane sa antistati¢kom podlogom da bi se zastitio hardver koji
je privremeno stavljen na podlogu. Fizi¢ka veza narukvice i Zice za spajanje izmedu vase koze, ESD podloge i hardvera poznata je kao
spoj. Koristite samo one servisne komplete za rad na terenu koji imaju, narukvicu, podlogu i Zicu za spajanje. Nikada ne koristite bezi¢ne
narukvice. Imajte uvek u vidu da se Zice u unutradnjosti narukvice sklone o$te¢enju usled uobiCajenog koriS¢enja i treba ih redovno
proveravati pomocu pribora za testiranje narukvice da bi se izbeglo slu€ajno oStecenje hardvera usled elektrostrati¢kog praznjenja.
PreporucCuje se da se testiranje narukvice i zice za spajanje vrsi najmanje jednom sedmicno.

Pribor za testiranje ESD narukvice — Zice unutar ESD narukvice sklone su ostecenju tokom vremena. Kada se koristi nenadzirani
komplet, najbolja praksa je da se narukvica redovno testira pre svakog poziva za servisiranje i najmanje jednom sedmicno. Pribor za
testiranje narukvice je najbolji za obavljanje ovog testa. Ako nemate svoj pribor za testiranje narukvice, proverite sa vaSim regionalnim
predstavnistvom da li ga oni imaju. Da biste sproveli test, prikljucite Zicu za spajanje narukvice na pribor za testiranje kada je narukvica
na vaSem zglobu i pritisnite dugme za testiranje. Ako je test uspesan, svetli zeleni LED indikator, a ako je test neuspeSan, svetli crveni
LED indikator i ukljuCuje se zvuk upozorenja.

Izolacioni elementi — VVeoma je vazno da uredaje koji su osetljivi na elektrostaticko praznjenje, kao $to su plastic¢na kuciSta rashladnih
elemenata, drzite Sto dalje od unutrasnjih delova kaji su izolatori i ¢esto veoma naelektrisani.

Radno okruzenje — Pre razmeStanja servisnog kompleta opreme za zaStitu od elektrostatickog praznjenja na terenu, procenite
situaciju na lokaciji klijenta. Na primer, razmeStanje kompleta za serversko okruzenje razlikuje se od razmesStanja kompleta za okruZenja
za desktop ili prenosive ratunare. Serveri su obi¢no instalirani u rek u centru podataka, a desktop i prenosivi racunari su obicno
smeSteni na kancelarijskim stolovima ili u radnom prostoru sa pregradama. Uvek trazite veliku, otvorenu i ravnu povrsinu bez nereda,
koja je dovoljno velika za razmestanje ESD kompleta i koja ima dodatan prostor za smeStanje tipa sistema kojeg treba popraviti. U
radnom prostoru takode ne smeju da budu izolatori koji mogu da uzrokuju oStecenje usled elektrostatickog prazenjenja. Izolatore, kao
§to je Styrofoam i druge plasticni materijali, na radnoj povrsini uvek treba udaljiti od osetljivih delova najmanje 12 in¢a ili 30 centimetara
pre fizickog rukovanja bilo kojim hardverskim komponentama

ESD ambalaza - Sve jedinice koje su osetliive na oStec¢enje usled elektrostatickog praznjenja treba transportovati i preuzimati u
ambalazi koja je zaStiCena od statickog elektriciteta. Najbolje je koristiti metalne kese sa zastitom od statickog elektriciteta. Medutim,
prilikom vrac¢anja oSte¢enog dela uvek treba da koristite istu ESD kesu i ambalaZu u kojoj vam je dostavljen novi deo. ESD kesa treba
da bude savijena, oblepliena trakom i u originalnoj kutiji, u kojoj je dostavlien novi deo, treba koristiti isti i sav penasti materijal za
pakovanje. Jedinice koje su osetljive na oStec¢enje usled elektrostatiCkog praznjenja treba izvaditi iz ambalaze samo na radnoj povrsini
koja je zaSti¢ena od oStecenja usled elektrostati¢kog praznjenja, a delovi se nikad ne smeju postavljati na ESD kesu zato §to je samo
unutrasnjost kese zasticena. Delove uvek drzite u rukama, na ESD podlozi, u sistemu ili u antistatic¢koj kesi.

Transport osetljivih komponenti — Prilikom prevoza komponenti osetljivih na oSte¢enje usled elektrostatickog praznjenja, kao Sto
su rezervni delovi ili delovi koje treba vratiti proizvodacu Dell, od klju¢ne je vaznosti za njihov bezbedan transport da ovi delovi budu
smesteni u antistaticke kese.

Ukratko o zaStiti od elektrostatiCkog praznjenja

Preporucujemo vam da svi tehniCari, koji vrSe servisiranje na terenu, koriste tradicionalne ozicene ESD narukvice sa uzemljenjem i zaStitnu
antistaticku podlogu svaki put kada servisiraju proizvode Dell. Pored toga, veoma je vazno da tehnicari drze osetljive delove odvojeno od
svih izolacionih delova kada vrSe servisiranje i da koriste antistaticke kese za transport osetljivih komponenti.

Transport osetljivih komponenti

Prilikom transporta komponenti osetljivin na elektrostatic¢ko praznjenje, kao $to su delovi za zamenu ili delovi koje treba vratiti kompaniji
Dell, veoma je vazno da ovi delovi budu upakovani u antistaticke kese, kako bi njihov prevoz bio bezbedan.

Nakon rada u unutrasnjosti racunara

Informacije o ovom zadatku

Zaostali ili slobodni zavrtnji ostavljeni u racunaru mogu ozbiljno ostetiti racunar.

Koraci

1. Postavite sve zavrtnje i uverite se da se unutar racunara ne nalaze zaostali zavrtnji.

2. Prikljucite sve eksterne uredaje, periferne uredaje ili kablove koje ste uklonili pre rada na racunaru.
3. Postavite medijske kartice, diskove ili druge delove koje ste uklonili pre rada na racunaru.

4. Prikljucite raCunar i sve povezane uredaje u odgovarajuce elektri¢ne uticnice.

Rad u unutrasnjosti raCunara



5. Ukljucite racunar.

Rad u unutrasnjosti racunara



Uklanjanje i1 postavljanje komponenti

@l NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu se mogu razlikovati u odnosu na va$ racunar u zavisnosti od porucene konfiguracije.

Preporuceni alati

Za procedure u ovom dokumentu mogu se zahtevati slede¢i alati:

e Phillips odvrtac broj 1
e Plasti¢na olovka

Lista zavrtanja

@ NAPOMENA: Kad uklanjate zavrtnje sa komponente, preporuCujemo vam da zabelezite tip zavrtnja, broj zavrtanja i da zavrtnje
stavite u kutiju za Guvanje zavrtanja. Na taj nacin Cete biti sigurni da imate tacan broj zavrtanja i ispravan tip zavrtanja kad budete
postavljali komponentu.

NAPOMENA: Neki raGunari imaju magnetne povrsine. Zavrtnji ne smeju da ostanu priévrSc¢eni za te povrsine kad postavljate
komponentu.

®

@l NAPOMENA: Boja zavrtanja se moZze razlikovati u zavisnosti od narucene konfiguracije.

Tabela 1. Lista zavrtanja

Komponenta Priévrséena za Tip zavrtnja Koli¢ina Slika zavrtnja

Poklopac osnove Sklop oslonca za dlan i M2x5 7
tastature

Baterija Sklop oslonca za dlan i M2x3 2 ’
tastature

Ventilator Sklop oslonca za dlan i M2x3 2 ’
tastature

Zglob ekrana Sklop oslonca za dlan i M2,5x5 4
tastature

U/l ploca Sklop oslonca za dlan i M2x3 2 ’
tastature

Port adaptera za napajanje | Sklop oslonca za dlan i M2x3 1 ’
tastature

Poluprovodnicki disk Sklop oslonca za dlan i M2x3 1 ’
tastature

Maticna plo¢a Sklop oslonca za dlan i M2x2 5
tastature

Mati¢na ploca Sklop oslonca za dlan i M2x3 2 ’
tastature

Nosac table osetljive na Sklop oslonca za dlan i M2x2 3

dodir tastature
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Tabela 1. Lista zavrtanja (nastavak)

Ploca dugmeta za
napajanje/ploca CitaCa
otiska prsta

tastature

Komponenta PricvrSéena za Tip zavrtnja Kolicina Slika zavrtnja
Tabla osetljiva na dodir Sklop oslonca za dlan i M2x2 4
tastature
Nosac¢ beZi¢ne kartice Mati¢na ploca M2x3 1 ’
Ploca dugmeta za Sklop oslonca za dlan i M2x2 2
napajanje/nosac ploce tastature
CitaCa otiska prsta
Sklop oslonca za dlan i M2x3 2 ’

Poklopac osnove

Uklanjanje poklopca osnove

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poklopca osnove i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja poklopca osnove.

Uklanjanje i postavljanje komponenti
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Koraci

1. Olabavite dva neispadaju¢a zavrtnja i uklonite sedam zavrtanja (M2x5) koji uvrséuju poklopac osnove za sklop oslonca za dlan i
tastature.

Odvaojite poklopac osnove poCev od desnog zgloba, pa isto uradite i za ostale.

Podignite poklopac osnove sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Odlepite traku kojom je kabl baterije pricvrs¢en za maticnu plocu.

Odspojite kabl baterije sa maticne ploce.

SN BN

Pritisnite i zadrzite dugme za napajanje pet sekundi da biste uzemljili racunar i ispraznili zaostalu energjju.

Montiranje poklopca osnove

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poklopca osnove i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja poklopca osnove.

¢ \ﬁ“mnnnluiu\\\i
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Koraci

1. Povezite kabl baterije na mati¢nu plocu ako je to primenljivo.

2. Zalepite traku kojom je konektor baterije pri¢vr§¢en za mati¢nu plocu.

3. Postavite poklopac osnove na sklop oslonca za dlan i tastature i pritisnite poklopac osnove u leziste.

4. Postavite sedam zavrtnjeva (M2x5) i zategnite dva neispadaju¢a zavrtnja kojima je poklopac osnove pri¢vr§éen za sklop oslonca za

dlan i tastature.

Slededi koraci

1. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Baterija

Bezbednosne mere za litijum-jonsku bateriju

A OPREZ:
e Budite oprezni pri rukovaniju litijum-jonskih baterija.

e Ispraznite potpuno bateriju pre nego sto je uklonite. Isklju¢ite AC adapter za napajanje iz sistema i koristite racunar
samo na bateriju - baterija je u potpunosti ispraznjena kada racunar viSe ne moze da se ukljuci pritiskom na dugme za
ukljucivanje/iskljucivanje.
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o Nemojte da pritiskate, ispusState, oStecujete bateriju ili je probijate drugim objektima.

e Ne izlazite bateriju visokim temperaturama i ne rastavljajte sklopove i ¢elije baterije.

o Ne pritiskajte povrsinu baterije.

e Bateriju nemojte rastavljati.

o Ne koristite nikakve alatke da biste odvajili bateriju.

e Vodite racuna da tokom servisiranja ovog proizvoda ne izgubite ili zaturite zavrtnje da biste sprecili slu¢ajno
probijanje ili oStec¢enje baterije i drugih komponenti sistema.

e Ako se baterija zaglavi u racunaru zbog Sirenja, ne pokusavajte da je izvadite jer probijanje, savijanje ili pritiskanje
litijum-jonske baterije moze da bude opasno. U tom slucaju kontaktirajte Dell tehni¢ku podrsku da biste dobili pomoé¢.
Idite na www.dell.com/contactdell.

e Uvek kupujte originalne baterije sa www.dell.com ili od ovla§éenih Dell partnera i prodavaca.

e Naduvane baterije ne smete da koriste, zamenite ih i odlozite u otpad na odgovarajuci nacin. Smernice za rukovanje
naduvanim litijum-jonskim baterijama i njihovu zamenu potrazite u odeljku Rukovanje naduvanim litijum-jonskim
baterijama.

Uklanjanje baterije

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija baterije i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja baterije.
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.

Montiranje baterije

Odlepite traku kojom je kabl baterije pric¢vrséen za mati¢nu plocu.

Odspajite kabl baterije sa mati¢ne ploce.

Uklonite dva zavrtnja (M2x3) kojima je baterija pri¢vrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
|zvucite drzaCe na bateriji iz slotova na sklopu oslonca za dlan i tastature.

Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija baterije i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja baterije.
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Koraci

1. Poravnajte Cetiri drzaca na bateriji sa slotovima na sklopu oslonca za dlan i tastature i postavite bateriju na svoje mesto.

2. Postavite bateriju na sklop oslonca za dlan i tastature i poravnajte otvore za zavrtnje na bateriji sa otvorima za zavrtnje na sklopu
oslonca za dlan i tastature.

3. Postavite dva zavrtnja (M2x3) kojima je baterija pricvrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
4. Povezite kabl baterije sa konektorom na maticnoj ploci.
B. Zalepite traku kojom je konektor baterije pricvrS¢en za maticnu plocu.

Slededéi koraci

1. Postavite poklopac osnove.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje i postavljanje komponenti
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Memorijski modul

Uklanjanje memorijskog modula

Preduslovi
@ NAPOMENA: Primarni memorijski modul je integrisan na mati¢noj ploci. Ova procedura je za uklanjanje sekundarnog memorijskog

modula.

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija memorijskog modula i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

1. Podignite Mylar traku da biste otkrili memorijski modul.
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2. Kada budete mogli da vidite memorijski modul, vrhovima prstiju razdvaojite spojnice za pri¢vrs¢ivanje sa prikljucka memorijskog modula
tako da memorijski modul iskoCi.

3. Gurnite i uklonite memorijski modul iz prikljucka memorijskog modula.

Montiranje memorijskog modula

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija memorijskog modula i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.

s
e
P
e,

1. Poravnajte zarez na memorijskom modulu sa drzacem na priklju¢ku memorijskog modula.
2. Gurnite ¢vrsto memorijski modul u uti¢nicu pod uglom i pritisnite memorijski modul nadole tako da "klikne" u leZiste.

@l NAPOMENA: Ako ne ¢ujete klik, uklonite memorijski modul i ponovo ga instalirajte.

3. Pokrijte memorijski modul Mylar trakom.
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Sledeci koraci

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Poluprovodnicki disk

Uklanjanje poluprovodnickog diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja poluprovodnickog diska.
M.2 2230 poluprovodnicki disk

M.2 2242 poluprovodnicki disk
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M.2 2280 poluprovodnicki disk

1x
M2x3

Koraci

1. Uklonite zavrtanj (M2x3) koji u¢vrs¢uje poluprovodnicki disk za matic¢nu plocu.
2. Gurnite i izvadite poluprovodnicki disk iz prikljucka za poluprovodnicki disk na mati¢noj ploci.

Pomeranje nosaca zavrtnja poluprovodnickog diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.

3. Uklonite bateriju.

4. Uklonite poluprovodnicki disk.
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Informacije o ovom zadatku

Na sledecoj slici prikazana je lokacija nosaca zavrtnja poluprovodnickog diska i vizuelno je predstavljena procedura za pomeranje nosaca
zavrtnja na drugu lokaciju koja prihvata faktor oblika.

° A,

&

Koraci

1. lzvucite nosa¢ zavrtnja iz slota za nosa¢ zavrtnja na sklopu oslonca za dlan i tastature.

2. Okrenite nosac zavrtnja za 180 stepeni.

3. Ubacite nosa¢ zavrtnja u slot za drugi nosa¢ zavrtnja na sklopu oslonca za dlan i tastature.

4. Da biste pomerili nosa¢ zavrtnja u slot za nosa¢ zavrtnja gde je on prvobitno bio postavljen, obavite ove korake obrnutim redosledom.

Postavljanje poluprovodnickog diska

Preduslovi

Poluprovodnicki diskovi su lomljivi. Budite pazljivi pri rukovanju poluprovodnickim diskom.
Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja poluprovodnickog diska.
M.2 2230 poluprovodnicki disk
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M.2 2242 poluprovodnicki disk

1x
M2x3

M.2 2280 poluprovodnicki disk
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Koraci

1. Poravnajte zarez na poluprovodni¢kom disku sa drzagem na prikljucku za poluprovodnicki disk.
2. Gurnite poluprovodnicki disk u prikljuc¢ak za poluprovodnicki disk na mati¢noj plogi.
3. Postavite zavrtanj (M2x3) kojim je poluprovodnicki disk pri¢vrséen za matiénu plocu.

Slededéi koraci

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutradnjosti racunara.

Bezicna kartica

Uklanjanje bezicne kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija bezi¢ne kartice i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.
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Koraci

Uklonite zavrtanj (M2x3) koji uCvrs¢uje nosaC beZicne kartice za bezi¢nu karticu.
Uklonite nosac beziCne kartice sa beziCne kartice.

Odvaojite kablove antene sa beZine kartice.

Ao 2

Gurnite i podignite beZi¢nu karticu iz slota za beZi¢nu karticu.

Postavljanje bezicne kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
Da biste sprecili oStecenje bezicne kartice, ne postavljajte kablove ispod nje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija bezicne kartice i vizuelna reprezentacija procedure njenog postavljanja.

Uklanjanje i postavljanje komponenti
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Koraci

1. Umetnite beZicnu karticu pod uglom u prikljucak za bezi¢nu karticu.
2. PoveZite kablove antene sa beZi¢nom karticom.
U slede¢oj tabeli je navedena Sema boja kablova antene za beZi¢nu karticu koju podrzava vas racunar.

Tabela 2. Sema boja kabla antene

Konektori na bezi¢noj kartici Boja kabla antene
Glavni (beli trougao) Bela
Pomoc¢ni (crni trougao) Crna

3. Postavite nosaC bezi¢ne kartice na beziénu karticu.
4. Postavite zavrtanj (M2x3) koji ucvrscuje nosac bezitne kartice za bezic¢nu karticu.

Slededi koraci

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutradnjosti racunara.
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U/l ploca

Uklanjanje U/l ploce

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija U/| ploce i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

Odlepite traku sa konektora kabla U/I ploce.

Otvorite rezu i odspojite kabl U/I ploce od U/I ploce.

Uklonite kabl U/I ploCe iz vodica za usmeravanje na ventilatoru.

Uklonite dva zavrtnja (M2x3) koji ucvrs¢uju U/I ploGu za sklop oslonca za dlan i tastature.

S NSRS

Podignite U/I plodu sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Postavljanje U/l ploce

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija U/| ploCe i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Pomocu stubi¢a za poravnanje postavite U/I plo€u na sklop oslonca za dlan i tastature.

2. Provucite kabl U/I plo¢e kroz vodicu za usmeravanje na ventilatoru.

3. Postavite dva zavrtnja (M2x3) koji u€vrséuju U/I ploCu za sklop oslonca za dlan i tastature.
4. Povezite kabl U/I plo¢e sa U/I ploom i zatvorite rezu da biste fiksirali konektor kabla.

B. Zalepite traku kojom je konektor kabla U/I ploCe pricvrs¢en za U/| plocu.

Slededéi koraci

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutradnjosti racunara.

Rashladni element

Uklanjanje rashladnog elementa (integrisana grafika)

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija rashladnog elementa (u sistemima sa opcijom integrisane grafike) i vizuelna reprezentacija
procedure uklanjanja.
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Koraci

1. Obrnutim redosledom (naznacenim na rashladnom elementu) olabavite Cetiri neispadajuca zavrtnja kojima je rashladni element
pricvrs¢en za matiénu plocu.

2. Podignite rashladni element sa maticne ploce.

Instaliranje rashladnog elementa (integrisana grafika)

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.
NAPOMENA: Ako se menja mati¢na ploca ili rashladni element, koristite termalnu traku/pastu koja se nalazi u kompletu da biste
obezbedili postizanje termicke provodnosti.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija rashladnog elementa (u sistemima sa opcijom integrisane grafike) i vizuelna reprezentacija
procedure postavljanja.

Uklanjanje i postavljanje komponenti

29



Koraci

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na rashladnom elementu sa otvorima za zavrtnje na matic¢noj ploci.
2. Prema odredenom redosledu (nazna¢enom na rashladnom elementu) pritegnite Cetiri neispadajuc¢a zavrtnja kojima je rashladni element

pricvrs¢en za maticnu plocu.
Sledeci koraci

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Uklonite rashladni element (neintegrisana grafika)

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija rashladnog elementa (u sistemima sa opcijom neintegrisane grafike) i vizuelna reprezentacija
procedure uklanjanja.
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Koraci

1. Obrnutim redosledom (naznacenim na rashladnom elementu) olabavite sedam neispadajucih zavrtnjeva kojima je rashladni element
pricvrs¢en za matiénu plocu.

2. Podignite rashladni element sa maticne ploce.

Postavljanje rashladnog elementa (neintegrisana grafika)

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.
NAPOMENA: Ako se menja mati¢na ploca ili rashladni element, koristite termalnu traku/pastu koja se nalazi u kompletu da biste
obezbedili postizanje termicke provodnosti.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija rashladnog elementa (u sistemima sa opcijom neintegrisane grafike) i vizuelna reprezentacija
procedure postavljanja.

Uklanjanje i postavljanje komponenti
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Koraci

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na rashladnom elementu sa otvorima za zavrtnje na mati¢noj plodi.

2. Prema odredenom redosledu (nazna¢enom na rashladnom elementu) pritegnite sedam neispadajucih zavrtanja koji uévrséuju rashladni
element za mati¢nu plocu.

Slededci koraci

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Tabla osetljiva na dodir

Uklanjanje table osetljive na dodir

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.

3. Uklonite bateriju.

4. Uklonite zvucnike.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija table osetljive na dodir i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja table osetljive na dodir.
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Koraci

1. Odlepite trake kojima su kablovi antene pri¢vrséeni za sklop oslonca za dlan i tastature.
2. Otvorite rezu i izvucite kabl table osetljive na dodir iz konektora na matic¢noj ploci.

Lagano provucite konektor kabla table osetljive na dodir ispod kablova antene tako da kabl table osetljive na dodir bude ispod kablova
antene.

o

Odlepite traku kojom je tabla osetljiva na dodir pri¢vr$¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.

Uklonite tri zavrtnja (M2x2) kojima je nosac¢ table osetliive na dodir pri¢vrs¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.
Podignite nosac¢ table osetljive na dodir sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Uklonite Cetiri zavrtnja (M2x2) koji u¢vrséuju tablu osetljivu na dodir za sklop oslonca za dlan i tastature.

© N O oA

Podignite tablu osetljivu na dodir zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Postavljanje table osetljive na dodir

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenija procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija table osetljive na dodir i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja table osetljive na dodir.
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.

Poravnajte i postavite tablu osetliivu na dodir u slot na sklopu oslonca za dlan i tastature.

Postavite &etiri zavrtnja (M2x2) kojima je tabla osetljiva na dodir pri¢vrSéena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Poravnajte i postavite nosac¢ table osetliive na dodir u slot na sklopu oslonca za dlan i tastature.

Postavite tri zavrtnja (M2x2) kojima je nosa¢ table osetliive na dodir pri¢vr§éen za sklop oslonca za dlan i tastature.

Lagano provucite konektor kabla table osetljive na dodir ispod kabla antene tako da kabl table osetljive na dodir bude ispod kabla
antene.

2

Gurnite kabl table osetljive na dodir u odgovaraju¢i konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

~

Zalepite trake kojima je tabla osetljiva na dodir pri¢vrs¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Zalepite trake kojima su kablovi antene pri€vrSceni za sklop oslonca za dlan i tastature.

Sledeci koraci

Postavite zvucnike.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Do =

Ventilator

Uklanjanje ventilatora

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija ventilatora i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Postavljanje ventilatora

Odlepite traku sa konektora kabla U/| ploce.

Podignite rezu i odspojite kabl U/I ploce od U/I ploce.

Uklonite kabl U/I ploCe iz vodica za usmeravanje na ventilatoru.
Uklonite dva zavrtnja (M2x3) koji u¢vrs¢uju ventilator za mati¢nu plocu.
Iskljucite kabl ventilatora iz maticne ploce.

Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija ventilatora i vizuelna reprezentacija procedure postavijanja.
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

PoveZite kabl ventilatora na matic¢nu plocu.

Poravnajte otvore za zavrtnje na ventilatoru sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i tastature.
Postavite dva zavrtnja (M2x3) kojima je ventilator pricvrs¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.
Povezite kabl U/I ploCe sa maticnom plocom i U/I ploc¢om.

Provucite kabl U/| ploCe kroz vodicu za usmeravanje na ventilatoru.

Ponovo povezite kabl U/I ploce sa U/I plocom i zatvorite rezu.

Zalepite traku kojom je konektor kabla U/I plo&e pric¢vrséen za U/I plocu.

Slededéi koraci

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutradnjosti racunara.

Sklop ekrana

Uklanjanje sklopa ekrana

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija sklopa ekrana i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja sklopa ekrana.
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Koraci

1. Odlepite traku koja pri¢vrscuje konektor kabla ekrana za mati¢nu plocu.
2. Otvorite rezu i izvadite kabl ekrana iz konektora na matiénoj plogi.
3. Uklonite Cetiri zavrtnja (M2,5x5) koji u€vrscéuju levi i desni zglob ekrana za sklop oslonca za dlan i tastature.
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4. Otvorite zglobove ekrana do ugla od 90 stepeni.
B. Polako izvucite i podignite oslonac za dlan i sklop tastature sa sklopa ekrana.

Montiranje sklopa ekrana

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija sklopa ekrana i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

Postavite sklop ekrana na &istu i ravnu povrsinu.

Poravnajte i postavite sklop oslonca za dlan i tastature na sklop ekrana.

Pomocu klinova za poravnanje zatvorite levi i desni zglob ekrana.

Postavite Cetiri zavrtnja (M2,5x5) koji u¢vrs¢uju levi i desni zglob ekrana za sklop oslonca za dlan i tastature.

SN O

PoveZite kabl ekrana sa mati¢nom plocom i zalepite traku koja ucvrséuje konektor kabla ekrana.

Slededéi koraci

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutradnjosti racunara.

Dugmasta baterija

Uklanjanje dugmaste baterije

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.

3. Uklonite bateriju.

4, Uklonite beZic¢nu karticu.

5. Uklonite poluprovodnicki disk.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmaste baterije i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja dugmaste baterije.

Koraci

1. Odspojite kabl zvucnika sa maticne ploce.
2. Odlepite traku koja pricvrs¢uje kabl zvuénika za mati¢nu plocu.

Uklanjanje i postavljanje komponenti 11



3. Pribelezite putanju kabla zvu€nika i uklonite kabl zvu&nika iz vodica za usmeravanje.
4. Odspoajite kabl dugmaste baterije sa mati¢ne ploce.
B. Izvadite kabl dugmaste baterije iz vodica za usmeravanje.

@ NAPOMENA: U zavisnosti od konfiguracije koju ste narucili, mozda ¢ete morati da odlepite dodatnu traku koja pri¢vrscuje kabl
dugmaste baterije za sklop oslonca za dlan i tastature. Mozda ¢ete morati i privremeno da uklonite kabl zvucnika, koji ide kroz iste
vodice.

6. Odlepite dugmastu bateriju sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Montiranje dugmaste baterije

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmaste baterije i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja dugmaste baterije.

Koraci
1. PriGvrstite dugmastu bateriju na sklop oslonca za dlan i tastature.
2. Provucite kabl dugmaste baterije kroz vodice za usmeravanje.

@ NAPOMENA: U zavisnosti od konfiguracije koju ste narugili, mozda ¢ete morati ponovo da provucete kabl zvuénika kroz iste
vodice i da ponovo zalepite traku koja pri¢vrscuje kabl dugmaste baterije za sklop oslonca za dlan i tastature.

Povezite kabl dugmaste baterije na maticnu plocu.

Provucite kabl zvucnika kroz vodice za usmeravanje na mati¢noj ploci.
Zalepite traku kojom je kabl zvucnika pricvrs¢en za mati¢nu plocu.
PoveZite kabl zvuénika na matic¢nu plocu.

[SYNC IF NIV

Slededéi koraci

1. Postavite poluprovodnicki disk.
2. Postavite bezicnu karticu.
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3. Postavite bateriju.
4. Postavite poklopac osnove.
B. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Zvuchici

Uklanjanje zvucnika

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija zvucnika i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

1. Odspojite kabl zvucnika sa maticne ploCe.

2. Odlepite traku koja pri¢vrscuje kabl zvucnika za mati¢nu plocu.

3. Pribelezite putanju kabla zvu&nika i uklonite kabl iz vodica za usmeravanije.
4. Podignite zvucnike, zajedno sa kablom, sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Montiranje zvucnika

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija zvucnika i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

Uklanjanje i postavljanje komponenti 43



Koraci

1. Pomocu klinova za poravnanije postavite zvucnike na sklop oslonca za dlan i tastature.

2. Provucite kablove zvucnika kroz vodice za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan i tastature.
3. Zalepite traku kojom je kabl zvucnika pricvrs¢en za mati¢nu plocu.

4. Povezite kabl zvucnika na mati¢nu plocu.

Sledeci koraci

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Port adaptera za napajanje

Uklanjanje porta adaptera za napajanje

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite sklop ekrana.

N

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija porta adaptera za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja porta adaptera za
napajanje.
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Koraci

1. Odvojite kabl porta adaptera za napajanje sa maticne ploCe.
2. Uklonite zavrtanj (M2x3) kojim je port adaptera za napajanje pricvrséen za sklop oslonca za dlan i tastature.
3. Podignite port adaptera za napajanje zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Postavljanje porta adaptera za napajanje

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija porta adaptera za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja porta adaptera za
napajanje.
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Koraci

1. Postavite port adaptera za napajanje u slot na sklopu oslonca za dlan i tastature.
2. Postavite zavrtanj (M 2x3) kojim je port adaptera za napajanje pri¢vrsé¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.
3. Povezite kabl adaptera za napajanje sa konektorom na mati¢noj plogi.

Slededéi koraci

Postavite sklop ekrana.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Ao =

Dugme za napajanje

Uklanjanje ploce dugmeta za napajanje

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.

3. Uklonite bateriju.

4. Uklonite ventilator.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmeta za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja dugmeta za napajanje.
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Postavljanje ploce dugmeta za napajanje

Uklonite dva zavrtnja (M 2,5x5) kaojima je desni zglob ekrana pricvrS¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.
Podignite desni zglob ekrana.

Podignite rezu i odvojite kabl dugmeta za napajanje od maticne ploce.

Odlepite lepljivu traku iznad plo¢e dugmeta za napajanje.

Podignite ploGu dugmeta za napajanje sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija ploCe dugmeta za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

Uklanjanje i postavljanje komponenti

Uklonite dva zavrtnja (M2x2) i dva zavrtnja (M2x3) koji uévrs¢uju ploSu dugmeta za napajanje za sklop oslonca za dlan i tastature.
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Koraci

1. Poravnajte i postavite plocu dugmeta za napajanje u priklju¢ak na sklopu oslonca za dlan i tastature.

2. Postavite dva zavrtnja (M2x2) i dva zavrtnja (M2x3) koji u¢vrséuju ploc¢u dugmeta za napajanje za sklop oslonca za dlan i tastature.

3. Zalepite lepliivu traku iznad ploCe dugmeta za napajanje.

4. Povezite kabl dugmeta za napajanje sa konektorom na mati¢noj ploc¢i i zatvorite rezu.

B. Zatvorite desni zglob ekrana i postavite dva zavrtnja (M2,5x5) da biste uCvrstili desni zglob ekrana za sklop oslonca za dlan i tastature.

Sledec¢i koraci

1. Postavite ventilator.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Hoon
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Dugme za napajanje sa CitaCem otiska prsta
(opcionalno)

Uklanjanje dugmeta za napajanje sa €itacem otiska prsta (opcionalno)

Preduslovi
@l NAPOMENA: Ova procedura se primenjuje samo na racunare isporu¢ene sa dugmetom za napajanje koje ima &itac otiska prsta.

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite ventilator.

Uklonite U/I plocu.

S FNEERIES

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmeta za napajanje sa Citatem otiska prsta i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

L]

2x 2x 2x
M2.5x5  M2x2 M2x3
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Koraci

Uklonite dva zavrtnja (M 2,5x5) kojima je desni zglob ekrana pri€vrS¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.
Podignite desni zglob ekrana.

Otvorite rezu i izvadite kabl dugmeta za napajanje iz konektora na mati¢noj ploci.

|zvadite kabl CitaCa otiska prsta iz konektora na plo¢i dugmeta za napajanje.

Uklonite dva zavrtnja (M2x2) koji uévrs¢uju konzolu dugmeta za napajanje za sklop oslonca za dlan i tastature.
Uklonite dva zavrtnja (M2x3) koji u€vrs¢uju dugme za napajanje za sklop oslonca za dlan i tastature

No o N N

Podignite dugme za napajanje sa CitaCem otiska prsta sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Postavljanje dugmeta za napajanje sa Citacem otiska prsta
(opcionalno)

Preduslovi
®| NAPOMENA: Ova procedura se primenjuje samo na racunare isporucene sa dugmetom za napajanje koje ima &itaC otiska prsta.

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmeta za napajanje sa Citatem otiska prsta i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte i postavite dugme za napajanje sa Citacem otiska prsta u prikljucak na sklopu oslonca za dlan i tastature.

2. Postavite dva zavrtnja (M2x3) koji u¢vrséuju dugme za napajanje sa Gitatem otiska prsta za sklop oslonca za dlan i tastature.

3. Postavite dva zavrtnja (M2x2) koji u€vrs¢uju dugme za napajanje sa konzolom &itaca otiska prsta za sklop oslonca za dlan i tastature.
4. Povezite kabl ¢itata otiska prsta sa konektorom na ploc¢i dugmeta za napajanje.

B. Povezite kabl dugmeta za napajanje sa konektorom na mati¢noj ploci.

6. Zatvorite desni zglob ekrana i postavite dva zavrtnja (M2,5x5) da biste u¢vrstili desni zglob ekrana za sklop oslonca za dlan i tastature.

Sledeci koraci

S F NSTECIES

Postavite U/ plocu.

Postavite ventilator.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Maticna ploca

Uklanjanje mati¢ne ploce

Preduslovi

@ NAPOMENA: Prilikom postavljanja sklopa oslonca za dlan i tastature mati¢nu plo¢u moZete da uklonite i postavite zajedno sa
zakagenim rashladnim elementom. Tim jednostavnijim postupkom se spre¢ava razdvajanje termalnog spoja izmedu maticne ploce i
rashladnog elementa.

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite poluprovodnicki disk.

Uklonite memorijski modul.

Uklonite bezi¢nu karticu.

Uklonite rashladni element (za integrisanu grafiku) ili rashladni element (za neintegrisanu grafiku).
Uklonite sklop ekrana.

PN O NS

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija mati¢ne ploCe i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja mati¢ne ploce.
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5x 2X
M2x2 M2x3

F5503.1. 1724V
X1801 : 24MHZ
LcoD or

DIMM1/DDR4 only.

@

Koraci

1. Otvorite rezu i izvucite kabl U/| ploCe iz konektora na mati¢noj plogi.
2. Otvorite rezu i izvadite kabl porta adaptera za napajanje iz konektora na mati¢noj plo¢i.
3. Izvadite kabl dugmaste baterije i kabl zvuénika iz konektora na maticnoj ploci.
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4. Otvorite odgovarajuce reze i izvadite , kabl table osetljive na dodir, kabl pozadinskog osvetlienja tastature i kabl tastature iz konektora
na mati¢noj plodi.

B. Uklonite pet zavrtnjeva (M2x2) i dva zavrtnja (M2x3) koji uCvrs¢uju matiénu plocu za sklop oslonca za dlan i tastature.

6. Podignite maticnu ploCu sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Montiranje maticne ploce

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija mati¢ne ploCe i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja mati¢ne ploce.

DIMM1/DDR4 only

[

Koraci
1. Poravnajte otvore za zavrtnje na mati¢noj ploci sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i tastature.
2. Postavite pet zavrtnjeva (M2x2) i dva zavrtnja (M2x3) koji u€vrs¢uju matiénu plocu za sklop oslonca za dlan i tastature.

3. Povezite, kabl table osetliive na dodir, kabl pozadinskog osvetlienja tastature i kabl tastature sa odgovarajuc¢im konektorima na
maticnoj ploCi i zatvorite odgovarajuce reze.
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4. Povezite kabl dugmaste baterije i kabl zvucnika sa konektorima na mati¢noj ploci.
B. Povezite kabl porta adaptera za napajanje sa maticnom plocom i zatvorite rezu.
6. Povezite kabl U/| ploCe sa maticnom plocom i zatvorite rezu.

Sledeci koraci

Postavite sklop ekrana.

Postavite rashladni element (za integrisanu grafiku) ili rashladni element (za neintegrisanu grafiku).
Postavite bezic¢nu karticu.

Postavite memorijski modul.

Postavite poluprovodnicki disk.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

PN NN

Sklop oslonca za dlan i tastature

Uklanjanje sklopa oslonca za dlan i tastature

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.

3. Uklonite bateriju.

4. Uklonite memorijski modul.

5. Uklonite poluprovodnicki disk.

6. Uklonite beZicnu karticu.

7. Uklonite U/I plocu.

8. Uklonite tablu osetliivu na dodir.

9. Uklonite ventilator.

10. Uklonite sklop ekrana.

1. Uklonite dugmastu bateriju.

12. Uklonite zvucnike.

13. Uklonite port adaptera za napajanje.

14. Uklonite plocu dugmeta za napajanje ili dugme za napajanje sa Citatem otiska prsta.
15. Uklonite maticnu plocu.

@ NAPOMENA: Prilikom postavljanja sklopa oslonca za dlan i tastature mati¢nu plo€u moZete da uklonite i postavite zajedno sa

zakaCenim rashladnim elementom. Tim jednostavnijim postupkom se spreCava razdvajanje termalnog spoja izmedu maticne ploce i

rashladnog elementa.

Informacije o ovom zadatku

Nakon obavljanja svih gore navedenih koraka, ostaje vam sklop oslonca za dlan i tastature.

Uklanjanje i postavljanje komponenti
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Postavljanje sklopa oslonca za dlan i tastature

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Postavite sklop oslonca za dlan i tastature na ravnu povrsinu.

Slededéi koraci

1. Postavite matic¢nu plocu.

@ NAPOMENA: Prilikom postavljanja sklopa oslonca za dlan i tastature mati¢nu plo€u mozete da uklonite i postavite zajedno sa
zakaCenim rashladnim elementom. Tim jednostavnijim postupkom se spreCava razdvajanje termalnog spoja izmedu maticne ploce i
rashladnog elementa.

Postavite plocu dugmeta za napajanje ili dugme za napajanje sa Citatem otiska prsta.

Postavite port adaptera za napajanje.

Postavite zvucnike.

Postavite dugmastu bateriju.

Postavite sklop ekrana.

Postavite ventilator.

Postavite tablu osetljivu na dodir.

Postavite U/I plocu.

. Postavite bezic¢nu karticu.
Postavite poluprovodnicki disk.
. Postavite memorijski modul.
. Postavite bateriju.
. Postavite poklopac osnove.
. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Upravljacki programi i preuzimanja

Ako resavate probleme, preuzimate ili instalirate upravijacke programe, preporuéuje se da proGitate ¢lanak Dell baze znanja, Cesta pitanja o
upravljackim programima i preuzimanjima 000123347.
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Podesavanje sistema

Ako niste iskusni korisnik racunara, ne menjajte postavke u BIOS programu za podeSavanje. Neke promene
mogu uzrokovati nepravilan rad racunara.

@l NAPOMENA: U zavisnosti od racunara i instaliranih uredaja, stavke navedene u ovom odeljku mogu, ali ne moraju da se pojavijuju.

NAPOMENA: Pre nego Sto unesete izmene u BIOS program za podeSavanije, preporucuje se da zabelezite informacije sa ekrana
BIOS programa za podeSavanije radi naknadne upotrebe.

Koristite BIOS program za podeSavanje za slede¢e namene:
e Dobijanje informacija o hardveru postavljenom na racunaru, kao $to je koli¢ina RAM memorije i veli¢ina hard diska.

e Promenu informacija o konfiguraciji sistema.
e Postavljanje ili promenu opcije koje korisnici mogu birati, kao Sto su Sifra korisnika, tip postavljenog hard diska i omogucavanije ili
onemogucavanje osnovnih uredaja.

Ulazak u BIOS program za podesavanje sistema

Informacije o ovom zadatku

Ukljucite (ili ponovo pokrenite) racunar i odmah pritisnite F2.

Tasteri za navigaciju

@ NAPOMENA: Kod najveceg broja opcija programa za podeSavanije sistema System Setup, promene koje vrsite snimaju se, ali postaju
aktivne tek kada ponovo pokrenete sistem.

Tabela 3. Tasteri za navigaciju

Tasteri Navigacija

Strelica nagore Prelazak na prethodno polje.

Strelica nadole Prelazak na sledece polje.

Enter Odabir vrednosti u izabranom polju (ako je primenljivo) ili pracenje
linka u polju.

Razmaknica ProSirenje ili skupljanje padajuce liste, ako je primenljivo.

Tab Prelazak na sledecu oblast fokusa.
@l NAPOMENA: Samo za standardne graficke pregledace.

Esc Prelazak na prethodnu stranu do prikaza glavnog ekrana. Pritiskom
na Esc na glavnom ekranu prikazuje se poruka da morate da
saCuvate sve nesaCuvane promene i ponovo pokrece sistem.

Boot Sequence

Sekvenca pokretanja dozvoljava zaobilazenje redosleda uredaja za pokretanje sistema kaji je odreden u programu za podeSavanije sistema
i direktno podizanje sistema sa odredenog uredaja (npr. opticki disk ili hard disk). Tokom automatskog testiranja pri ukljuCivanju racunara
(POST), kada se prikaze Dell logotip, mozete da:

e Pristupite programu System Setup pritiskom na taster F2
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e Pozovete meni za jedno pokretanje sistema pritiskom na taster F12

Meni za jednokratno pokretanje sistema prikazuje uredaje sa kojih mozete da izvrSite podizanje sistema, ukljucujuci opciju dijagnostike.

Opcije menija za pokretanje sistema su:

Removable Drive (ako je dostupno)
STXXXX disk (ako je dostupno)

®| NAPOMENA: XXX oznadava broj SATA disk jedinice.

Optical Drive (ako je dostupno)
SATA hard drive (ako je dostupan)
Dijagnostika

Ekran sa sekvencom pokretanja sistema takode prikazuje opciju za pristupanje ekranu programa System Setup.

Meni za jednokratno pokretanje sistema

Da biste pristupili meniju za jednokratno pokretanje sistema, ukljucite racunar i odmah pritisnite F12.
®| NAPOMENA: Preporucuje se da iskljucite racunar ako je ukljucen.

Meni za jednokratno pokretanje sistema prikazuje uredaje sa kojih mozete da izvrsite podizanje sistema, ukljucujuci opciju dijagnostike.

Opcije menija za pokretanje sistema su:

Removable Drive (ako je dostupno)
STXXXX disk (ako je dostupno)

®| NAPOMENA: XXX oznaCava broj SATA disk jedinice.

Opticki disk (ako je dostupno)
SATA hard drive (ako je dostupan)
Dijagnostika

Ekran sa sekvencom pokretanja sistema takode prikazuje opciju za pristupanje ekranu programa System Setup.

Opcije programa za podeSavanje sistema (System
Setup)

®| NAPOMENA: U zavisnosti od ovog racunara i instaliranih uredaja, stavke navedene u ovom odeliku mogu, ali ne moraju biti prikazane.

Tabela 4. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,System Information“ (Informacije o sistemu)

Pregled

Inspiron 5490

BIOS Version

Service Tag

Asset Tag (Oznaka sredstava)
Manufacture Date (Datum proizvodnje)
Ownership Date

Express Service Code (Kod za brzi servis)
Ownership Tag (Oznaka vlasniStva)
Signed Firmware Update

Baterija

Primary

Battery Level

Battery State

Prikazuje broje verzije BIOS-a.

Prikazuje servisnu oznaku racunara.
Prikazuje oznaku delova racunara.

Prikazuje datum proizvodnje racunara.
Prikazuje datum sticanja viasniStva racunara.
Prikazuje kod za brzi servis racunara.
Prikazuje oznaku vlasniStva racunara.
Prikazuje da li je omoguc¢eno azuriranje firmvera sa potpisom.
Prikazuje informacije o statusu baterije.
Prikazuje primarnu bateriju.

Prikazuje nivo baterije.

Prikazuje stanje baterije.

Podesavanje sistema
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Tabela 4. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,System Information* (Informacije o sistemu) (nastavak)

Processor Type (Tip procesora)

Maximum Clock Speed (Maksimalna brzina
sata)

Minimum Clock Speed (Minimalna brzina
sata)

Current Clock Speed (Trenutna brzina sata)
Core Count (Broj jezgara)
Processor ID (ID procesora)

Processor L2 Cache (L2 predmemorija
procesora)

Processor L3 Cache (L3 predmemorija
procesora)

Microcode Version

Intel Hyper-Threading Capable

64-Bit Technology (64-bitna tehnologija)
MEMORIJA

Memory Installed (Instalirana memorija)
Memory Available (Dostupna memorija)
Memory Speed (Brzina memorije)

Memory Channel Mode (ReZim kanala
memorije)

Memory Technology (Tehnologija memorije)
DIMM_SLOT 1

DIMM_SLOT 2

UREDBAJI

Panel Type (Tip ploce)

Video Controller (Video kontroler)

Video Memory (Video memorija)

Wi-Fi Device (Wi-Fi uredaj)

Native Resolution (Ugradena rezolucija)
Video BIOS Version (Verzija video BIOS-a)
Audio Controller (Audio kontroler)

Bluetooth Device (Bluetooth uredaj)

Pregled
Health Prikazuje informacije o ispravnosti baterije.
AC adapter Prikazuje da li je postavljen AC adapter.
PROCESOR

Prikazuije tip procesora.

Prikazuje maksimalnu brzinu procesora.

Prikazuje minimalnu brzinu procesora.

Prikazuje trenutnu brzinu procesora.
Prikazuje broj jezgara na procesoru.
Prikazuje identifikacioni kod procesora.

Prikazuje veli¢inu L2 ke$ memorije procesora.

Prikazuje veli€inu L3 keS memorije procesora.

Prikazuje verziju mikrokoda.
Prikazuje da li procesor podrzava funkciju HyperThreading (HT).

Prikazuje da li se koristi tehnologija 64 bita.

Prikazuje ukupnu instaliranu memoriju racunara.
Prikazuje ukupnu dostupnu memoriju racunara.
Prikazuje brzinu memorije.

Prikazuje rezim jednog ili dva kanala.

Prikazuje tehnologiju koja se koristi za memoriju.

Prikazuje veliCinu memorije i tip memorijskog modula u slotu 1 za memorijski modul.

Prikazuje veli¢inu memorije i tip memorijskog modula u slotu 2 za memorijski modul.

Prikazuije tip ploce na raCunaru.

Prikazuje informacije o integrisanoj grafickoj kartici na raCunaru.
Prikazuje informacije o video memoriji raCunara.

Prikazuje informacije o bezi€nom uredaju koji se koristi na racunaru.
Prikazuje originalnu rezoluciju racunara.

Prikazuje video verziju BIOS-a koja se koristi na racunaru.

Prikazuje informacije o audio kontroleru koji se koristi na racunaru.

Prikazuje informacije o Bluetooth uredaju na raCunaru.

Tabela 5. Opcije podeSavanja sistema — Meni Boot options (Opcije pokretanja)

Boot Options (Opcije podizanja)
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Boot Mode (Rezim podizanja)
Boot Mode: UEFI only

Enable Boot Devices

PodesSavanje sistema

Prikazuje rezim pokretanja racunara.

Omogucava ili onemogucava uredaje za pokretanje racunara.




Tabela 5. Opcije podeSavanja sistema - Meni Boot options (Opcije pokretanja) (nastavak)

Boot Options (Opcije podizanja)

Boot Sequence Prikazuje sekvencu pokretanja sistema.
Advanced Boot Options
Enable UEFI Network Stack Omogucava ili onemogucava stek UEFI mreze.

Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)

UEFI Boot Path Security Omogucava ili onemogucava da sistem zahteva od korisnika administratorsku lozinku
kada se sistem pokrece sa UEFI putanje za pokretanje izabrane u meniju za
pokretanje koji se dobija pritiskom na F12.

Podrazumevano: Always Except Internal HDD (Uvek, osim ako je u pitanju interni
HDD)

BIOS Setup Advanced Mode Omogucava ili onemoguc¢ava napredna podeSavanja BIOS-a.

Podrazumevano: ON (Ukljuceno)

Tabela 6. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,System Configuration*“ (Konfiguracija sistema)

System Configuration (Konfiguracija sistema)

Date/Time

Date PodeSava format datuma racunara na MM/DD/GGGG. Promene datuma odmah
stupaju na snagu.

Time PodeSava format vremena racunara na 24-Casovni format SS/MM/SS. MoZete da
ga promenite na 12-Gasovni format sata i obrnuto. Promene vremena odmah stupaju
na snagu.

Interfejs skladista

Port Enablement Omogucava ili onemogucava SATA-0 i M.2 PCle SSD-0/SATA-2 disk jedinice.
Podrazumevano (SATA-0): ON (Uklju¢eno)
Podrazumevano (M.2 PCle SSD-0/SATA-2): ON (Uklju¢eno)

SATA Operation KonfiguriSe rezim rada integrisanog kontrolera SATA hard diska (samo za raCunare uz
koje se isporucuje hard disk).

Podrazumevano: RAID. SATA je konfigurisan tako da podrzava RAID (Intel Rapid
Restore tehnologiju).

Drive Information Prikazuje informacije o razli¢itim ugradenim disk jedinicama.

Enable SMART Reporting Omogucava ili onemoguc¢ava SMART tehnologiju (tehnologiju samonadzora, analize i
izveStavanja) tokom pokretanja raCunara koja izveStava o greSkama hard diska (samo
za raCunare uz koje se isporucuje hard disk).

Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)

Enable Audio Omogucava ili onemogucava sve integrisane audio kontrolere.
Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)
USB Configuration

Enable Boot Support (Omoguci podrsku za Omogucava ili onemogucava USB uredaje za masovno skladiStenje kao $to su

pokretanje) spoljadnji hard disk, opticka disk jedinica i USB disk jedinica.

Enable External USB Ports (Omogudi Omogucava ili onemogucava funkcionalnost USB portova u okruZenju operativnog
spoljanje USB portove) sistema.

Miscellaneous Devices Omogucava ili onemogucava razlicite ugradene uredaje.

Enable Camera Omogucava il onemogucava kameru.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)
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Tabela 6. Opcije za podeSavanje sistema -

Meni ,,System Configuration*“ (Konfiguracija sistema) (nastavak)

System Configuration (Konfiguracija sistema)

Keyboard lllumination

Keyboard Backlight Timeout on AC

Keyboard Backlight Timeout on Battery

Konfigurie rezim rada funkcije osvetljenja tastature.

Podrazumevano: Disabled (Onemoguc¢eno). Osvetlienje tastature je uvek iskljuceno.

KonfiguriSe vrednost isteka vremena pozadinskog osvetlienja tastature kad je AC
adapter prikljuten na raCunar. Vrednost isteka vremena pozadinskog osvetlienja
tastature ima efekat samo kada je pozadinsko osvetlienje omoguceno.

Podrazumevano: 10 seconds (10 sekundi)

KonfiguriSe vrednost isteka vremena pozadinskog osvetljenja tastature kada racunar
radi na bateriju. Vrednost isteka vremena pozadinskog osvetljenja tastature ima
efekat samo kada je pozadinsko osvetlienje omoguceno.

Podrazumevano: 10 seconds (10 sekundi)

Tabela 7. Opcija podeSavanja sistema - Me

ni ,,Video* (Video)

Video

LCD Brightness

Brightness on battery power

Brightness on AC power

PodeSava osvetlienost ekrana kad racunar radi na bateriju.

PodeSava osvetlienost ekrana kad racunar radi na AC adapter.

Tabela 8. Opcija podeSavanja sistema - Meni Bezbednost

Bezbednost

Enable Admin Setup Lockout

Omogucava ili onemogucava da korisnik unosi podeSavanja BIOS-a kada je podeSena
administratorska lozinka.

Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)

Password Bypass

Enable Non-Admin Password Changes

Non-Admin Setup Changes

Allow Wireless Switch Changes

Enable UEFI Capsule Firmware Updates

Absolute

SMM Security Mitigation

Enable Strong Passwords

62 Podesavanje sistema

Zaobilazi sistemsku lozinku (pokretanje) i upite za lozinku unutradnjeg hard diska
tokom restartovanja sistema (samo za racunare uz koje se isporucuje hard disk).

Podrazumevano: Disabled (Onemogucéeno)

Omogucava ili onemogucava da korisnik promeni sistemsku lozinku i lozinku hard
diska bez unosenja administratorske lozinke.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Omogucava ili onemogucava promene opcije za podeSavanje kad je podeSena
administratorska lozinka.

Podrazumevano: OFF (lIskljuc¢eno).

Omogucava ili onemogucava azuriranja BIOS-a preko paketa za azuriranje UEFI
kapsule.

Omogucava, onemogucava ili trajno onemogucava interfejsni modul BIOS-a
opcionalne usluge Absolute Persistence Module u softveru Absolute.

Podrazumevano: Enable Absolute (Omoguci Absolute)

Omogucava ili onemoguc¢ava dodatnu UEFI SMM bezbednosnu zastitu.

Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)

@ NAPOMENA: Ta funkcija moze da dovede do problema kompatibilnosti sa
odredenim starim alatkama i aplikacijama ili prestanka njihovog rada.

Omogucava ili onemogucava bezbedne lozinke.

Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)




Tabela 8. Opcija podeSavanja sistema - Meni Bezbednost (nastavak)

Bezbednost

Intel Platform Trust Technology On Omogucava ili onemogucava vidljivost Platform Trust Technology (PTT) za operativni
sistem.
Podrazumevano: ON (Ukljuceno)

PPI Bypass for Clear Commands Omogucava ili onemogucava da operativni sistem preskoCi upite korisnika za Physical
Presence Interface (PPI) BIOS-a pri izvrSavanju naredbe brisanja.
Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)

Clear (Brisanje) Omogucava ili onemogucava da racunar obriSe informacije o viasniku PTT-a i da vrati
PTT na podrazumevano stanje.
Podrazumevano: OFF (Iskljuceno)

Intel SGX Omogucava ili onemogucava da Intel proSirenja softverske zastite (SGX) obezbede

bezbedno okruzenje za izvrSavanje kodova/skladiStenje osetljivih informacija.

Podrazumevano: Software Control

Tabela 9. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,Secure Boot‘“ (Bezbedno pokretanje)

Secure Boot (Bezbedno pokretanje)

Secure Boot (Bezbedno pokretanje)

Enable Secure Boot Omogucava il onemogucéava pokretanje raSunara pomoc¢u samo odobrenog softvera
za pokretanja.

Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)

@ NAPOMENA: Da bi opcija Secure Boot bila omogucéena, raGunar mora da bude
u UEFI reZimu pokretanja i opcija Enable Legacy Option ROMs mora da bude
iskljucena.

Secure Boot Mode PodeSava rezim rada bezbednog pokretanja.
Podrazumevano: Deployed Mode (Rezim za kori§¢enje)

@ NAPOMENA: Deployed Mode (Rezim za koriS¢enje) treba izabrati za normalan
rad bezbednog pokretanja.

Tabela 10. Opcije za podeSavanje sistema — Meni Expert Key Management (Upravljanje klju€evima u rezimu za
strucnjaka).

Upravljanje klju¢evima u reZimu za strucnjaka

Upravljanje klju¢evima u rezimu za

strucnjaka

Enable Custom Mode Omogucava il onemogucava promenu kljuCeva u bazama podataka bezbednih
kliuceva PK, KEK, db i dbx.
Podrazumevano: OFF (Iskljuceno)

Custom Mode Key Management Bira prilagodene vrednosti za strucno upravljanje kljucem.

Podrazumevano: PK

Tabela 11. Opcije za podeSavanja sistema — Meni Performance (Ucinak)

Performanse

Multi Core Support

Active Cores Menja broj jezgara procesora dostupnih operativnom sistemu. Podrazumevana
vrednost je maksimalan broj jezgara.

Podrazumevano: All Cores (Sva jezgra)
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Tabela 11. Opcije za podeSavanja sistema — Meni Performance (U€inak) (nastavak)

Performanse

Intel SpeedStep
Enable Intel SpeedStep Technology

Enable C-State Control

Intel TurboBoost Technology

Enable Intel Turbo Boost Technology

Intel Hyper-Threading Technology (Intel
Hyper-Threading tehnologija)

Enable Intel Hyper-Threading Technology

Omogucava ili onemogucava da Intel SpeedStep tehnologija dinamicki prilagodava
napon procesa i frekvenciju jezgara, ¢ime se smanjuje prosecna potrodnja struje i
proizvodnja toplote.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Omogucava ili onemogucava da procesor ulazi u stanje male potroSnje struje i izlazi iz
njega.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Omogucava ili onemogucava Intel TurboBoost rezim procesora. Ako je opcija
omogucena, Intel TurboBoost disk jedinica poveca performanse procesora ili grafickog
procesora.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Omogucava ili onemogucava da Intel Hyper-Threading tehnologija efikasnije koristi
resurse procesa.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Tabela 12. Opcije za podeSavanje sistema - Meni Power Management (Upravljanje energijom)

Power Management (Upravljanje energijom)
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Wake on AC (Budenje preko AC)

Enable USB Wake Support

Omogucava da se racunar ukljuCuje i pokrece kad je AC adapter prikljucen na racunar.
Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)
Omogucava da USB uredaji pokrecu raCunar iz rezima pripravnosti.

Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)

Wake on Dell USB-C Dock

Auto On Time

Omogucava racunaru da se pokrene iza stanja pripravnosti kada je povezan na Dell
USB C baznu stanicu.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Omogucava da se racunar automatski ukljucuje odredenim danima i u odredeno
vreme.

Podrazumevano: Disabled (Onemogucéeno). Sistem se ne pokrece automatski.

Block Sleep (Blokiraj spavanje)

Blokira da racunar ulazi u rezim spavanja (S3) operativnog sistema.
Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)

@ NAPOMENA: Ako ova opcija omogucena, racunar nece preci u stanje spavanja,
Intel Rapid Start se automatski onemogucuije i opcija za napajanje operativnog
sistema je prazna ako je podeSena na Sleep.

Battery Charge Configuration

Omogucava da racunar radi na bateriju tokom sati tokom kojih se napaja strujom.
Opcijama u nastavku onemogucite napajanje naizmeni¢nom strujom u odredeno doba
svakog dana.

Podrazumevano: Adaptive (Adaptivno). PodeSavanja baterije su prilagodljivo
optimizovana na osnovu tipicnog Sablona koriS¢enja baterije.

Enable Advanced Battery Charge
Configuration

Omogucava naprednu konfiguraciju napajanja baterije od po¢etka dana do navedenog
radnog perioda. Opcija Advanced Battery Charge (Napredno punjenje baterije)
poboljSava ispravnost baterije i omogucava aktivno koriS¢enje tokom radnog dana.

PodesSavanje sistema



Tabela 12. Opcije za podeSavanje sistema - Meni Power Management (Upravljanje energijom) (nastavak)

Power Management (Upravljanje energijom)

Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)

Enable Intel Speed Shift Technology

Ponasanje poklopca

Unos sistema dok je poklopac zatvoren
(tastatura, tabla osetljiva na dodir)

Power On Lid Open

Omogucava ili onemogucava podrsku za Intel Speed Shift tehnologiju koja omogucéava
da operativni sistem bira odgovarajuce performanse procesora automatski.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Omogucava ili onemogucava unos sistema dok je poklopac zatvoren (radi spreCavanja
sluajnog unosa sa tastature ili table osetljive na dodir dok je poklopac zatvoren).

Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)

Omogucava da se racunar pokrene kada je isklju¢en kad se otvori poklopac.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Tabela 13. Opcija podeSavanja sistema - Meni ,,Wireless* (Bezi¢na mreza)

Wireless (Bezi¢na mreza)

Wireless Device Enable

Omogucava ili onemogucava unutrasnje WLAN/Bluetooth uredaje.

WLAN

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Bluetooth

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Tabela 14. Opcije za podesavanje sistema - Meni POST Behavior (Ponasanje u POST rezimu)

Ponasanje u POST rezimu

Enable Adapter Warnings

Fastboot

Extend BIOS POST Time

Full Screen Logo (Logotip preko €itavog
ekrana)

Numlock Enable

Numlock Enable

Fn Lock

Lock Mode

Warnings and Errors

Omogucava da racunar prikazuje poruke upozorenja za adapter tokom pokretanja.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

KonfiguriSe brzinu procesa UEFI pokretanja.

Podrazumevano: Thorough (Detaljno). Obavlja izvrS§avanje svih procesa vezanih za
hardver i konfiguraciju tokom pokretanja sistema.

KonfiguriSe vreme ugitavanja POST procedure (samoprovera pri ukljucivanju) BIOS-a.

Podrazumevano: 0 seconds (O sekundi)

Omogucava ili onemogucava da racunar prikazuje logotip preko celog ekrana ako se
slika poklapa sa rezolucijom ekrana.

Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)

Omogucava ili onemoguc¢ava numericku tastaturu kad se racunar pokrece.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Omogucava ili onemogucava rezim zaklju¢avanja tastera Fn.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Podrazumevano: Lock Mode Secondary (Sekundarni rezim zaklju¢avanja). Lock Mode
Secondary = Ako je izabrana ova opcija, tasteri F1-F12 skeniraju kod da bi dobili
sekundarne funkcije.

Bira radnju kada se prikazu upozorenje ili greSka tokom pokretanja.

Podrazumevano: Prompt on Warnings and Errors (PrikaZi upozorenja i greske).
Zaustavlja, pita ili Ceka unos korisnika kad se otkriju upozorenja ili greSke.
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Tabela 14. Opcije za podeSavanje sistema - Meni POST Behavior (Ponasanje u POST rezimu) (nastavak)

Ponasanje u POST rezimu

@ NAPOMENA: Greske kriticne za rad hardvera racunara uvek ¢e zaustaviti
sistem.

Tabela 15. Opcije za podeSavanja sistema — Meni Virtualization (Virtualizacija)

Virtualizacija

Intel Virtualization Technology

Enable Intel Virtualization Technology (VT)

VT for Direct I/0

Omogucava ili onemogucava da raCunar pokre¢e monitor virtuelne masine (VMM).

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Omogucava da racunar obavlja tehnologiju virtualizacije za direktno U/l (VT-d). VT-d
je Intelov metod koji obezbeduje virtualizaciju za U/ memorijske mape.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Tabela 16. Opcija podeSavanja sistema - Meni ,,Maintenance* (Odrzavanje)

Maintenance (OdrZavanje)

Asset Tag (Oznaka sredstava)

Asset Tag (Oznaka sredstava)

Service Tag

BIOS Recovery from Hard Drive

Kreira oznaku delova sistema koju moze da koristi IT administrator da jedinstveno
identifikuje odredeni sistem. Kad se oznaka delova sistema podesi u BIOS-u, ne moze
se promeniti.

Prikazuje servisnu oznaku racunara.

Omogucava da se racunar oporavi od loSe slike BIOS-a sve dok deo za blokiranje
pokretanja ostaje nepromenjen i radi.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

@ NAPOMENA: Oporavak BIOS-a ima za cilj popravku glavnog blokiranja BIOS-a
i ne moze da funkcioniSe ako je blokiranje pokretanja sistema oSte¢eno. Nadalje,
ta funkcija nec¢e raditi u slu¢aju oStecenja EC-a, ME-a ili problema vezanog za
hardver. Slika za oporavak mora da se nalazi na neSifrovanom delu disk jedinice
(samo za racunare uz koje se isporucuje hard disk).

BIOS Auto-Recovery (Automatski oporavak
BIOS-a)

Omogucava da racunar automatski oporavi BIOS bez radnji korisnika. Za ovu
funkcija opcija BIOS Recovery from Hard Drive mora da bude podeSena na Enabled
(Omoguceno).

Podrazumevano: OFF (Iskljuceno)

Start Data Wipe

Allow BIOS Downgrade (Omoguci
vraéanje na stariju verziju BIOS-a)

Ova opcija bezbednog uniStenja podataka briSe informacije koje
se viSe ne mogu vratiti.

Ako je ova opcija omogucena, BIOS ¢e zakazati ciklus uniStenja podataka na
uredajima za skladiStenje koji su povezani sa mati¢énom plo€om tokom narednog
pokretanja.

Podrazumevano: OFF (Isklju¢eno)
KontroliSe fleSovanje fabrickog firmvera sistema na prethodne verzije.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Tabela 17. Opcije za podesavanje sistema - Meni ,,System Logs“ (Evidencije sistemskih dogadaja)

System Logs (Evidencije sistemskih dogadaja)

Power Event Log

Clear POWER Event Log

Bira opciju da se zadrzi ili obriSe POWER Event Log (evidencija dogadaja
NAPAJANJA).
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Tabela 17. Opcije za podeSavanje sistema - Meni ,,System Logs“ (Evidencije sistemskih dogadaja) (nastavak)

System Logs (Evidencije sistemskih dogadaja)

Podrazumevano: Keep (Zadrzi)

BIOS Event Log

Clear Bios Event Log

Thermal Event Log

Clear Thermal Event Log

Bira opciju da se zadrzi ili obriSe Bios Event Log (evidencija BIOS dogadaja).

Podrazumevano: Keep (Zadrzi)

Bira opciju da se zadrzi ili obriSe Thermal Event log (evidencija termickih dogadaja).

Podrazumevano: Keep (Zadrzi)

Tabela 18. Opcije za podeSavanje sistema — Meni SupportAssist

SupportAssist

Dell prag za automatski oporavak
operativnog sistema

SupportAssist OS Recovery

KontroliSe tok automatskog pokretanja sistema za konzolu za rezoluciju
SupportAssist i za Dell alatku za oporavak operativnog sistema.

Podrazumevano: 2

Omogucava ili onemogucava tok pokretanja alatke za oporavak operativnog sistema
SupportAssist u slu€aju odredenih greSaka sistema.

Podrazumevano: ON (Ukljueno)

BIOSConnect

Omogucava ili onemogucava pokuSaj oporavka usluge OS na racunarskom oblaku.

Podrazumevano: ON (Uklju¢eno)

Lozinka sistema i lozinka za podesavanje

Tabela 19. Lozinka sistema i lozinka za podeSavanje

Tip lozinke

Opis

Lozinka sistema

Lozinka koju morate uneti da biste se prijavili na sistem.

Lozinka za podeSavanje

Lozinka koju morate uneti da biste pristupili i izmenili podeSavanja
BIOS-a na racunaru.

MozZete da kreirate lozinku sistema i lozinku za podeSavanje da biste zastitili racunar.

Lozinke pruzaju osnovni nivo bezbednosti podataka na racunaru.

Svako moze pristupiti podacima ukladiStenim na racunaru ako racunar nije zakljucan ili pod nadzorom.

®| NAPOMENA: Funkcija lozinka sistema i lozinka za podeSavanije je onemogucena.

Dodeljivanje lozinke za podeSavanje sistema

Preduslovi

Nowvu lozinku sistema ili lozinku administratora moZete da dodelite samo kada je status Not Set (Nije postavljena).

Informacije o ovom zadatku

Da biste pristupili programu za podeSavanje sistema, pritisnite taster F12 odmah nakon ukljuCivanja ili ponovnog ukljucivanja.

Podesavanje sistema
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Koraci

1. U BIOS-u sistema ili na ekranu System Setup, izaberite Security i pritisnite Enter.
Prikazuje se ekran Security.

2. lzaberite System Password i kreirajte lozinku u polju Enter the new password.
Koristite slede¢e smernice da biste dodelili lozinku sistema:
e Barjedan specialniznak: ! "#3$% &' () *+,-./:;<=>2@[\] _"{]}

Brojevi 0-9.

Velika slova A-Z.

Mala slova a-z.

3. Unesite lozinku sistema koju ste prethodno uneli u polie Confirm new password (Potvrda nove lozinke) i kliknite na OK (U redu).
4. Pritisnite Esc i saCuvajte izmene koje istice iskatuc¢a poruka.

B. Pritisnite taster Y da biste sacuvali promene.
Racunar se restartuje.

Brisanje ili promena postojece lozinke za podeSavanje sistema

Preduslovi

Proverite da li je opcija Password Status podeSena na Unlocked (u programu za podeSavanije sistema System Setup) pre nego $to
pokusate da izbriSete ili izmenite postojecu lozinku sistema i/ili lozinku za podeSavanje. Ako je opcija Password Status podeSena na
Locked, ne mozete da izbriSete niti izmenite postojecu lozinku sistema ili lozinku za podeSavanie.

Informacije o ovom zadatku

Da biste pristupili programu za podeSavanje sistema, pritisnite taster F12 odmah nakon ukljucivanja ili ponovnog ukljuCivanja.

Koraci

1. U BIOS-u sistema ili na ekranu System Setup izaberite System Security i pritisnite Enter.
Prikazuje se ekran System Security.

2. Na ekranu System Security proverite da li je Password Status podeSen na Unlocked.
3. |zaberite System Password, izmenite ili izbriSite postojecu lozinku sistema i pritisnite Enter ili Tab.
4. |zaberite Setup Password, izmenite ili izbriSite postojecu lozinku za podeSavanije i pritisnite Enter ili Tab.
@ NAPOMENA: Ako promenite lozinku sistema i/ili lozinku za podeSavanje, ponovo unesite novu lozinku kada se to od vas zatrazi.
Ako izbriSete lozinku sistema i/ili lozinku za podeSavanije, potvrdite brisanje kada se to od vas zatrazi.

B. Pritisnite taster Esc i pojavice se poruka za Suvanje promena.

6. Pritisnite taster Y da biste saCuvali promene i izasli iz programa za podeSavanje sistema System Setup.
Racunar se restartuje.

Brisanje CMOS podesavanja

Informacije o ovom zadatku

Brisanje CMOS podesSavanja ¢e resetovati pode$Savanja BIOS-a na racunaru.

Koraci

Uklonite poklopac osnove.

Odspojite kabl baterije sa maticne ploce.
Uklonite dugmastu bateriju.

SacCekajte jedan minut.

Postavite dugmastu bateriju.

Povezite kabl baterije na mati¢nu plocu.

NOoO TN NS

Postavite poklopac osnove.
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Brisanje lozinki za BIOS (System Setup) (PodesSavanje sistema) i
sistem

Informacije o ovom zadatku

Da biste obrisali lozinke sistema ili BIOS-a, kontaktirajte Dell tehnicku podrsku na nacin naveden na www.dell.com/contactdell.

@ NAPOMENA: Da biste saznali kako da resetujete lozinke za Windows ili aplikacije, pogledajte dokumentaciju koju ste dobili uz
Windows ili aplikaciju.

Azuriranje BIOS-a

Azuriranje BIOS-a u sistemu Windows

Koraci

1. Idite na www.dell.com/support.

2. Kiliknite na Podrska za proizvod. U polju Pretrazi podrsku unesite servisnu oznaku svog raunara a zatim kliknite na PretraZi.

@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite SupportAssist da biste automatski identifikovali raCunar. MozZete da koristite

i ID proizvoda ili da ru¢no potrazite model ra¢unara.

Kliknite na karticu Upravljacki programi i preuzimanja. Otvorite opciju Pronadi upravljacke programe.
|zaberite operativni sistem koji je instaliran na vasem racunaru.

U padaju¢em meniju Kategorija izaberite stavku BIOS.

|zaberite najnoviju verziju BIOS-a i kliknite na Preuzmi da biste preuzeli BIOS fajl za racunar.

Kada se preuzimanje zavrsi, pronadite fasciklu u kojoj ste saCuvali datoteku za azuriranje BIOS-a.

® N OO g s o

Dvaput kliknite na ikonu datoteke za azuriranje BIOS-a i pratite uputstva na ekranu.
Vise informacija potraZite u ¢lanku baze znanja 000124211 na www.dell.com/support.

Azuriranje BIOS-a pomoc¢u USB diska u Windowsu

Koraci

1. Pratite proceduru od 1. do 6. koraka u odeliku ,AZuriranje BIOS-a u Windows okruzenju“ da biste preuzeli najnoviju programsku
datoteku za podeSavanje BIOS-a.

Kopirajte programsku datoteku za podeSavanje BIOS-a na USB disk za pokretanje sistema.
Povezite USB disk za pokretanje sistema sa racunarom na kome treba da aZurirate BIOS.
Restartujte racunar i pritisnite F12 .

Pokrenite USB disk u meniju za jednokratno pokretanje.

N oo bh N

Unesite naziv programske datoteke za podeSavanje BIOS-a i pritisnite taster Enter.
Videc¢ete Usluzni program za aZuriranje BIOS-a.

8. Sledite uputstva na ekranu da biste dovrsili aZzuriranje BIOS-a.

Azuriranje BIOS-a u okruzenjima Linux-a i Ubuntu-a

Da biste azurirali BIOS sistema na raunaru na kom je instaliran Linux ili Ubuntu, pogledajte ¢lanak baze znanja 000131486 na
www.dell.com/support.

Podesavanje sistema

Napravite USB disk za pokretanje sistema. ViSe informacija potrazite u ¢lanku baze znanja 000145519 na www.dell.com/support.
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Azuriranje BIOS-a iz F12 menija za jednokratno pokretanje.

AZurirajte BIOS raCunara koris¢enjem BIOS datoteke update.exe, kopirane na FAT32 USB disk i pokretanjem iz F12 menija za jednokratno
pokretanje.

Informacije o ovom zadatku
AZuriranje BIOS-a

Mozete pokrenuti datoteku za aZuriranje BIOS-a iz Windowsa koriste¢i USB disk za podizanje sistema ili mozete aZurirati BIOS iz F12
menija za jednokratno pokretanje na racunaru.

Vecina Dell raGunara napravljenih nakon 2012. godine ima ovu mogucnost i mozete je potvrditi pokretanjem racunara u F12 meniju za
jednokratno pokretanje da biste pogledali da li je BRZO AZURIRANJE BIOSA navedeno kao opcija pokretanja za racunar. Ukoliko je opcija
navedena, BIOS je podrzava za azuriranje.

@ NAPOMENA: Iskljucivo racunari sa opcijom Brzo azuriranje BIOS-a u F12 meniju za jednokratno pokretanje mogu koristiti ovu
funkciju.

AzZuriranje iz menija za jednokratno pokretanje
Da biste azurirali BIOS iz menija F12 za jednokratno pokretanje bi¢e vam potrebno sledece:

USB disk formatiran u FAT32 sistemu datoteke (disk ne mora da bude pokretacki)

BIOS izvrSna datoteka koju ste preuzeli sa Dell sajta za podrsku i iskopirali na osnovu USB diska
Adapter za napajanje naizmeni¢nom strujom, koji je prikljucen na racunar

Funkcionalna baterija racunara za fleSovanje BIOS-a

|zvrsite sledece korake da biste obavili proces aZuriranja BIOS-a fleSovanjem iz F12 menija:

Ne iskljuCujte racunar tokom procesa azuriranja BIOS-a. Sistem se mozda nec¢e pokrenuti ukoliko iskljucite
racunar.

Koraci

1. Kada je racunar isklju¢en, umetnite USB disk gde ste kopirali sadrzaj fle$ diska u USB port racunara.

2. Ukljucite radunar i pritisnite taster F12 da biste pristupili meniju za jednokratno pokretanje, oznacite BIOS Update koriste¢i mis ili tastere
sa strelicama i zatim pritisnite Enter.
Prikazan je meni za fleSovanje BIOS-a.

Kliknite na FleSuj iz datoteke.

|zaberite eksterni USB uredaj.

|zaberite datoteku, kliknite dvaput na cilinu datoteku za fleSovanje, pa kliknite na Posalji.
Kliknite na Azuriraj BIOS. RaCunar Ce se restartovati da bi izvrSio fleSovanje BIOS-a.

N o o N o

RacCunar ¢e se restartovati nakon §to se zavrsi azuriranje BIOS-a.
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Resavanje problema

Rukovanje naduvanim litijum-jonskim baterijama

Kao i vecina laptopova, Dell laptopovi imaju litijum-jonske baterije. Litijum-jonska polimerska baterija je vrsta litijum-jonske baterije.
Poslednjih godina popularnost litijum-jonskih polimerskih baterija sve viSe raste, pa su postale standard u elektroindustriji zbog potreba
korisnika da imaju tanke baterije (pogotovo na novim izuzetno tankim laptopovima) dugog radnog veka. Naduvavanije Celija baterije je
sastavni deo tehnologije rada litijum-jonskih polimerskih baterija.

Naduvane baterije mogu da imaju negativne posledice po performanse laptopa. Prekinite sa koris¢enjem laptopa, iskljuCite ga iz struje tako
Sto Cete izvaditi adapter za naizmeniCnu struju iz uticnice i ostavite bateriju da se isprazni da ne bi doSlo do daljih oSte¢enja kuciSta uredaja
ili unutradnjin komponenti koja mogu da izazovu kvar.

Naduvane baterije ne smete da koriste, zamenite ih i odlozite u otpad na odgovaraju¢i nacin. Preporucujemo vam da se obratite podrsci
za proizvode kompanije Dell da biste saznali koje su vam opcije na raspolaganju za zamenu naduvanih baterija prema uslovima vazece
garancije ili ugovora o servisiranju, kao i opcije za zamenu od strane ovlad¢enog servisera kompanije Dell.

Smernice za rukovanje litijlum-jonskim baterijama i njihovu zamenu su sledece:

e Budite oprezni pri rukovanju litjum-jonskih baterija.

e Ispraznite bateriju pre nego §to je izvadite iz sistema. Izvadite adapter za naizmeniCnu struju iz sistema i koristite sistem samo na
bateriju da biste ga ispraznili. Ako sistem ne moze da se ukljuci kad pritisnete dugme za napajanje, baterija je u potpunosti ispraznjena.

e Nemojte da pritiskate, ispuState, oStecujete bateriju ili je probijate drugim objektima.

e Ne izlazite bateriju visokim temperaturama i ne rastavljajte sklopove i ¢elije baterije.

e Ne pritiskajte povrSinu baterije.

e Bateriju nemojte rastavljati.

e Ne koristite nikakve alatke da biste odvaijili bateriju.

e Ako se baterija zaglavi u uredaju zbog Sirenja, ne pokuSavajte da je izvadite jer probijanje, savijanje ili pritiskanje baterije moze da bude
opasno.

e Ne pokuSavajte da vratite oSte¢enu ili naduvanu bateriju u laptop.

Naduvane baterije koje su pokrivene garancijom treba da se vrate u Dell u odobreno pakovanju (koje dostavlja Dell). To treba da
bude u skladu sa transportnim propisima. Naduvene baterijekoje nisu pokrivene garancijom treba da se odlozZe u otpad u odobrenom
reciklaznom centru. Obratite se podrsci za proizvode kompanije Dell na https://www.dell.com/support da biste dobili pomo¢ i dalja
uputstva.

e Upotreba baterije koja ne pripada kompaniji Dell ili nekompatibilne baterije moze povecati rizik od pozara ili eksplozije. Zamenite bateriju
samo kompatibilnom baterijom kuplienom od kompanije Dell koja je dizajnirana za rad sa vaSim Dell raCunarom. Nemojte koristiti bateriju
drugih raCunara na vasem racunaru. Uvek kupuijte originalne baterije na sajtu https://www.dell.com ili na neki drugi nacin direktno od
kompanije Dell.

Litijum-jonske baterije mogu da se naduvaju iz razli¢itih razloga, kao $to je starost, broj ciklusa punjenja ili izloZzenost velikoj toploti. Vise
informacija o tome kako da poboljSate performanse i radni vek laptop baterije i kako da smanjite moguénost pojave ovog problema na
minimum pronadite u odeljku Dell laptop baterija — Cesta pitanja.

Pronadite servisnu oznaku ili kod za brzi servis racunara
za svoj Dell racunar

Va$ Dell radunar se jedinstveno identifikuje servisnom oznakom ili kodom za brzi servis. Da biste pregledali relevantne resurse podrske za
svoj Dell raunar, preporucujemo vam da unesete servisnu oznaku ili kdd za brzi servis www.dell.com/support.

Za viSe informacija o tome kako pronaci servisnu oznaku za racunar, pogledajte Pronadite servisnu oznaku za svoj Dell laptop.

ReSavanje problema 71


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000175212/dell-laptop-battery-frequently-asked-questions
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-us/article/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/notebook

Svetla za dijagnostiku sistema

Svetlo za status baterije

Pokazuje status napajanja i punjenja baterije.

Neprekidno belo — Adapter za napajanje je povezan i baterija je napunjena viSe od 5 procenata.
Zuto svetlo — Radunar radi na baterijsko napajanje i kapacitet baterije je manji od 5 procenata.

Off (Iskljuceno)

e Adapter za napajanje je povezan i baterija je potpuno napunjena.

e RacCunar radi na baterijsko napajanje i kapacitet baterije je veci od 5 procenata.
e RacCunar je u stanju spavanja, hibernacije ili je iskljucen.

Svetlo za status napajanja i baterije treperi Zuto uz trepcuce kodove koji ukazuju na kvar.

Na primer, svetlo za status napajanja i baterije treperi zuto dva puta nakon ¢ega sledi pauza, a zatim treperi belo tri puta nakon Cega sledi
pauza. Ovaj Sablon 2,3 se nastavlja dok se racunar ne iskljuci, Sto pokazuje da memorija ili RAM memorija nisu detektovane.

Tabela u nastavku pokazuje razliCite svetlosne Sablone za status napajanja i baterije, kao i povezane probleme.

Tabela 20. Kodovi LED lampica

Dijagnosticki kodovi lampica | Opis problema

2,1 GreSka procesora

2,2 Mati¢na ploca: otkazivanje BIOS-a ili ROM-a
(memorija samo za &itanje)

2,3 Nije otkrivena memorija ili RAM (radna memorija)

2,4 Otkazivanje memorije ili RAM-a (radna memorija)

2,5 Instalirana nevaZze¢a memorija

2,6 GreSka maticne ploce ili skupa Cipova

2,7 Otkazivanje ekrana — SBIOS poruka

3,1 Otkazivanje dugmaste baterije

3,2 Otkazivanje PCl kartice, video kartice/Cipa

3,3 Slika BIOS-a za oporavak nije pronadena

3,4 Slika za oporavak je pronadena ali je nevazeca

3,5 Otkazivanje Sine za napajanje

3,6 FleSovanje BIOS-a sistema nije dovrieno

3,7 Greska u interfejsu za Management Engine (ME)

Svetlo statusa kamere: Pokazuje da li se kamera koristi.

e Neprekidno belo — Kamera se koristi.
e |skljuceno — Kamera se ne koristi.

Svetlo statusa tastera Caps Lock: Pokazuje da li je funkcija Caps Lock omogucéena ili onemogucena.

e Neprekidno belo — Funkcija Caps Lock je omogucéena.
e Isklju¢eno — Funkcija Caps Lock je onemogucéena.
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SupportAssist dijagnostika

Informacije o ovom zadatku

SupportAssist dijagnostika (ranije poznata kao dijagnostika ePSA) vrSi sveobuhvatnu proveru hardvera. SupportAssist dijagnostika je

ugradena u BIOS, a BIOS je pokrece interno. SupportAssist dijagnostika pruza niz opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja. Omogucava

vam sledece:

da pokrenete testove automatski ili u interaktivnom rezimu.

da ponovite testove

da prikazete ili saCuvate rezultate testova

da prodete kroz testove kako biste uveli dodatne opcije testiranja i obezbedili dodatne informacije o neispravnim uredajima

da pregledate statusne poruke koje pruzaju informacije o tome da li su testovi uspesno zavreni

da pregledate poruke o greSkama koje pruzaju informacije o problemima nastalim tokom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi su namenjeni za odredene uredaje i zahtevaju interakciju korisnika. Uvek budite ispred raGunara za vreme
obavljanja dijagnostickih testova.

ViSe informacija potrazite u ¢lanku SupportAssist provera performansi sistema pre pokretanja.

Ugradeno samotestiranje (BIST)

M-BIST

M-BIST (Ugradeno samotestiranje) je ugradena dijagnostiCka alatka za samotestiranje na matic¢noj ploci koja poboljSava preciznost
dijagnostike kada ugradeni kontroler na mati¢noj ploCi (EC) ne uspe.

®| NAPOMENA: M-BIST mozete ru¢no pokrenuti pre procedure POST (samoprovera pri ukljucivanju).

Kako da pokrenete M-BIST

®| NAPOMENA: M-BIST mora da se pokrece dok je sistem iskljuCen, a sistem se napaja naizmeni¢nom strujom ili samo pomocu baterije.

1. Pritisnite i zadrZite taster M na tastaturi i dugme za napajanje da biste pokrenuli M-BIST.
2. Dok drzite pritisnute taster M i dugme za napajanje, LED svetla indikatora baterije mogu da ozna¢avaju dva stanja:
a. ISKLJUCENO: Nije otkriven problem sa mati¢nom ploGom
b. ZUTO: Ukazuje na problem sa matidnom plocom
3. Ako postoji greska u mati¢noj plodi, LED svetla statusa baterije ¢e prikazati jedan od slede¢ih kodova greSaka tokom 30 sekundi:

Tabela 21. LED kodovi greSaka

Sablon treperenja Potencijalni problem

Zuto Bela

2 1 Otkaz CPU

2 8 Otkazivanje Sine za napajanje LCD-a
1 1 TPM Greska u otkrivanju

2 4 Nepopravljiva greska SPI fleSa

4. Ako ne postoji greSka na maticnoj ploci, LCD ¢e menjati ekrane trajnih boja opisane u odeliku LCD-BIST tokom 30 sekundi a zatim ¢e se
iskljuciti.

Ugradena samoprovera za LCD - BIST

Dell laptopovi imaju ugradenu dijagnosticku alatku koja odreduje da li nepravilnost u radu ekrana na koju nailazite predstavlja problem usko
vezan za LCD (ekran) Dell laptopa ili za podeSavanja graficke kartice (GPU-a) i racunara.
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Kada primetite nepravilnosti u radu ekrana poput treperenja, izobli¢enja, problema sa jasno¢om, nejasne ili zamucene slike, vodoravnih ili
vertikalnih crta, izbledelih boja i slicno, uvek je dobro izolovati LCD (ekran) tako $to ¢ete pokrenuti ugradenu samoproveru (BIST).

Kako da aktivirate LCD BIST test

1. Iskljucite Dell laptop.

2. Iskljucite sve periferne uredaje koji su povezani sa laptopom. Prikljucite samo adapter (punjac) za naizmeniCnu struju u laptop.

3. Proverite dali je LCD (ekran) Cist (nema Cestica praSine na povrsini ekrana).

4. Pritisnite i zadrZite taster D i uklju€ite laptop da biste usli u rezim za samotestiranje LCD ekrana (BIST). Nastavite da drzite taster D
dok se sistem ne pokrene.

5. Ekran e prikazati trajne boje i dva puta promeniti boje celog ekrana u belu, crnu, crvenu, zelenu i plavu.

6. Zatim ¢e prikazati belu, crnu i crvenu boju.

7. PaZljivo proverite da li ima nepravilnosti sa ekranom (bilo kakve linije, nejasne boje ili izoblicenje na ekranu).

8. Sistem Ce se iskljuciti nakon prikaza poslednje trajne boje (crvena).

@ NAPOMENA: Dell SupportAssist dijagnostika pre pokretanja prvo aktivira po pokretanju LCD BIST i o€ekuje intervenciju korisnika
kako bi se potvrdila funkcionalnost LCD-a.

Oporavak operativnog sistema

Kada racunar ne moze da pokrene operativni sistem Cak i nakon viSe pokuSaja, automatski pokrece alatku Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostalna alatka koja je unapred instalirana na svim Dell raGunarima sa operativnim sistemom
Windows. Sastoji se od alatki za dijagnostiku i reSavanje problema koji mogu da se jave pre nego $to racunar pokrene operativni sistem.
Omogucava vam da dijagnostikujete probleme sa hardverom, popravite racunar, napravite rezervne kopije datoteka ili da vratite ratunar na
fabricka podeSavanja.

Owvu alatku moZete i da preuzmete sa Dell veb-sajta za podrsku da biste resili probleme i popravili raunar kada ne uspe da pokrene glavni
operativni sistem zbog kvara na softveru ili hardveru.

Dodatne informacije o alatki Dell SupportAssist OS Recovery, pogledajte Vodic za Dell SupportAssist OS Recovery na www.dell.com/
serviceabilitytools. Kliknite na SupportAssist, pa kliknite na SupportAssist OS Recovery.

Iskljucivanje i ponovno ukljuc¢ivanje Wi-Fi funkcije

Informacije o ovom zadatku

Ako racunar ne moze da se poveze sa internetom zbog problema sa povezivanjem na Wi-Fi mrezu, moZete da iskljucite i ponovo ukljucite
Wi-Fi funkciju. U nastavku je navedena procedura sa uputstvima za iskljuivanje i ponovno ukljuCivanje Wi-Fi funkcije.

®| NAPOMENA: Neki dobavljaCi internet usluga obezbeduju kombinovani uredaj modem/ruter.

Koraci

Iskljucite racunar.
Iskljucite modem.
IskljuCite bezi¢ni ruter.
Sacekajte 30 sekundi.
Ukljucite bezi¢ni ruter.
Ukljucite modem.

NOoO TN NS

Ukljucite raCunar.

Oslobadanje zaostale energije

Informacije o ovom zadatku

Zaostala energija predstavlja zaostali staticki elektricitet koji ostaje u raCunaru Cak i kada se on iskljuci i baterija ukloni. Sledec¢a procedura
sadrzi uputstva o tome kako da izvrSite oslobadanje zaostale energije:
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Koraci

Iskljucite racunar.

Iskljucite adapter za napajanje iz raCunara.

Pritisnite i drzite dugme za napajanje 15 sekundi da biste ispraznili zaostalu energiju.
Ukljucite adapter za napajanje u racunar.

SN O

Ukljugite raCunar.

Resetovanje sata u realnom vremenu (RTC)

Funkcija resetovanja sata u realnom vremenu (RTC) omogucava vama ili serviseru da oporavite nedavno pokrenuti Dell Latitude model

i Precision sisteme u odredenim situacijama kada dode do prekida POST procedure/pokretanja/elektricnog napajanja. Mozete da
inicirate proceduru RTC resetovanja na iskljuenom sistemu samo ako je povezan adapter za napajanje naizmenic¢nom strujom. Pritisnite i
zadrzite dugme za napajanje 25 sekundi. Sistem obavlja RTC resetovanje kada pustite dugme za napajanje.

@ NAPOMENA: Ako se adapter za napajanje naizmeni¢nom strujom izvucCe iz sistema u toku procesa ili zadrzite dugme za napajanje
duZe od 40 sekundi, proces RTC resetovanja ¢e biti obustavijen.

RTC resetovanjem ¢ete vratiti BIOS na podrazumevane vrednosti, opozvati Intel vPro opremanje i resetovati datum i vreme sistema. RTC
resetovanje ne utiCe na sledece stavke:

Servisna oznaka

Asset Tag (Oznaka sredstava)
Ownership Tag (Oznaka vlasnistva)
Admin Password

Lozinka sistema

HDD Password

Klju¢ne baze podataka

Evidencije sistemskih dogadaja

@ NAPOMENA: vPro nalog i lozinka IT administratora na sistemu ¢e biti opozvani. Sistem mora ponovo da prode proces podeSavanja i
konfiguracije da bi ih ponovo povezao sa vPro serverom.

Sledecte stavke ¢e mozda biti resetovane u zavisnosti od prilagodenih podeSavanja BIOS-a:

Lista za pokretanje

Enable Legacy Option ROMs

Secure Boot Enable (Omogucéi sigurno podizanje sustava)

Allow BIOS Downgrade (Omoguéi vrac¢anje na stariju verziju BIOS-a)
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Dobijanje pomoc¢i i kontaktiranje kompanije

Resursi za samostalnu pomoc¢

Dell

MozZete dobiti informacije i pomoc¢ o proizvodima i uslugama kompanije Dell koriS¢enjem ovih resursa za samostalnu pomoc:

Tabela 22. Resursi za samostalnu pomo¢

Resursi za samostalnu pomo¢

Lokacija resursa

Informacije o proizvodima i uslugama kompanije Dell

www.dell.com

Saveti

Dell Help & Support aplikacija
@l NAPOMENA: Dostupnost se razlikuje u zavisnosti od zemlje.

Aplikacija My Dell
@l NAPOMENA: Dostupnost se razlikuje u zavisnosti od zemlje.

Q) 1 k3

Pristupanje pomoci
@l NAPOMENA: Dostupnost se razlikuje u zavisnosti od zemlje.

U Windows pretragu unesite Help & Support i pritisnite Enter.

Kontaktirajte podrsku
@l NAPOMENA: Dostupnost se razlikuje u zavisnosti od zemlje.

U Windows pretragu unesite Contact Support i pritisnite
Enter.

Pomo¢ na mrezi za operativni sistem

www.dell.com/support/windows

Informacije o reSavanju problema, korisni¢ka uputstva, uputstva za
konfigurisanje, specifikacije proizvoda, blogovi za tehnic¢ku pomoc,
upravljacki programi, ispravke softvera itd.

Posetite www.dell.com/support

Clanci iz Dell baze znanja za reavanje raznih problema u vezi sa
racunarom.

1. Idite na www.dell.com/support.
2. Unesite temu ili klju&nu re¢ u okvir Search (Pretraga).

3. Kiliknite na Search (Pretrazi) da biste pretrazili povezane
Clanke.

Saznajte sledec¢e informacije o svom proizvodu:

Specifikacije proizvoda

Operativni sistem

PodeSavanje i koris¢enje proizvoda

Rezervna kopija podataka

ReSavanje problema i dijagnostika

Vracanje sistema na fabriCka podeSavanja i oporavak sistema
BIOS informacije

Pogledajte Me and my Dell (Ja i moj Dell) na stranici
www.dell.com/support/manuals.

Da biste pronasli odeljak Me and My Dell (Ja i moj Dell) koji
je relevantan za vas proizvod, identifikujte proizvod na jedan od
sledecih nacina:

|zaberite Detect Product (Otkrij proizvod).
Pronadite proizvod u padaju¢em meniju u odeliku View
Products (Pregledajte proizvode).

e Unesite Service Tag number (Broj servisne oznake) ili
Product ID (ID proizvoda) u traku za pretragu.
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Kontaktiranje kompanije Dell

Da biste kompaniju Dell kontaktirali u vezi sa prodajom, tehnickom podrskom ili korisnickom podrskom, posetite www.dell.com/contactdell.
@l NAPOMENA: Dostupnost se razlikuje u zavisnosti od zemlje i proizvoda, a neke usluge ne moraju biti dostupne u vasoj zemlji.

®

NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu sa Internetom, kontakt informacije mozete pronaci na fakturi, otpremnici, raCunu ili katalogu
Dell proizvoda.
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