Inspiron 5481
Nastavenie a technické Udaje

odel pocita&a: Inspiron 5481
egula&ny model: P93G
egula&ny typ: P93G001




Poznamky, upozornenia a vystrahy

©) | POZNAMKA: POZNAMKA uvadza déleZité informéacie, ktoré umoziiuju lepSie vyuZitie vyrobku.
UPOZORNENIE ozna&uje moZné poskodenie hardvéru alebo stratu tdajov a uvadza, ako sa vyhnit problému.

A | VYSTRAHA: VYSTRAHA oznaéuje mo2né poskodenie majetku, osobné zranenie alebo smrt.

© 2018 firma Dell Inc. alebo jej pobocky. VSetky prava vyhradené. Dell, EMC, ako aj dalSie ochranné znamky st ochranné zndmky firmy Dell Inc. alebo jej
pobociek. Iné obchodné znamky mdzu byt obchodnymi znamkami prislusnych viastnikov.
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Nastavenie modelu Inspiron 5481

1 Zapojte napajaci adaptér a stlacte spina¢ napéjania.

| POZNAMKA: Ak chcete uchovat batériu, mdZe prejst do reZimu Zetrenia spotreby. Zapojte napajaci adaptér a stlaéenim
spinaca napéjania zapnite pocitac.
2 Dokoncite inStalaciu systému Windows.
InStalaciu dokoncCite podla pokynov na obrazovke. Pocas inStalacie firma Dell odporuca:
Pripojte sa k sieti, aby mohol systém Windows vyhladat dostupné aktualizacie.

@l POZNAMKA: Ak sa pripajate k zabezpe&enej bezdrotovej sieti, po vyzvani zadajte heslo na pristup k bezdrétove;j sieti.

Ak je pocitac pripojeny na internet, prinlaste sa do konta Microsoft (ak konto neméate, treba si ho vytvorit). Ak po&itac nie je
pripojeny na internet, vytvorte si offline konto.

Na obrazovke Podpora a zabezpeéenie zadajte svoje kontaktné Udaje.

3 Vyhladajte a pouzite aplikacie Dell v ponuke Start systému Windows — odporuca sa
Tabufka 1. Vyhladanie aplikécie Dell
SupportAssist
Aktivne kontroluje stav hardvéru a softvéru vasho pocitaca. Nastroj SupportAssist OS Recovery rieSi

problémy s operacnym systémom. Viac informécii najdete v dokumentécii k nastroju SupportAssist na
webovej strénke www.dell.com/support.

POZNAMKA: V nastroji SupportAssist mdZete svoju zaruku kliknutim na datum skonéenia jej
platnosti obnovit alebo aktualizovat.

Dell Update
m Aktualizuje pocitac¢ pomocou délezitych opravnych rieSeni a najnovsich ovladacov zariadeni vzdy, ked' su

®

k dispozicii.

Dell Digital Delivery


http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Stiahnite si softvérové aplikacie, ktoré ste si kipili, no eSte nie su v poditaci nainstalované.

4 Vytvorte jednotku na obnovenie systému Windows.

®| POZNAMKA: Odporucéa sa, aby ste si vytvorili jednotku na obnovenie systému uréenut na opravu problémov, ktoré sa mézu
v systéme Windows vyskytnit.

Dal3ie informacie si precCitajte v Casti Vytvorenie kluca USB na obnovenie systému Windows.



2

Vytvorte jednotku obnovenia USB pre systém
Windows

Vytvorte si obnovovaciu jednotku ur¢ent na opravu problémov, ktoré sa mézu v systéme Windows vyskytnit. Na vytvorenie jednotky
obnovenia je potrebny prézdny USB kliu¢ s minimalnou kapacitou 16 GB.

©) | POZNAMKA: Dokon&enie tohto procesu méZe trvat aZ jednu hodinu.

®

POZNAMKA: Nasledujtice kroky sa mo2u IiSif v zavislosti od verzie naintalovaného systému Windows. Najnovsie pokyny néjdete
na stranke podpory spolo&nosti Microsoft.

1 Pripojte USB klu¢ k pocitacu.
Vo vyhladavani Windows zadajte vyraz Recovery (Obnovenie).
3 Vo vysledkoch vyhladavania kliknite na Create a recovery drive (Vytvorit obnovovaciu jednotku).
Zobrazi sa okno User Account Control (Oviadanie pouzivatelskych kont).
4 Pokradujte kliknutim na moznost Yes (Ano).
Zobrazi sa okno Recovery Drive (Obnovovacia jednotka).
5 Zyol’te polozku Back up system files to the recovery drive (Zalohovat systémové sibory na obnovovaciu jednotku) a kliknite na Next
(Dalej).
6  Stlacte moznost USB flash drive (USB kiti¢) a kliknite na Next (Dalej).
Zobrazi sa hlasenie s upozornenim, Ze vSetky data na USB kiU¢i budl vymazané.
7 Kliknite na moZnost Create (Vytvorit).
Kliknite na poloZku Finish (Dokoncit).
Viac informécii o preinStalovani systému Windows pomocou USB klU¢a s obrazom na obnovenie systému najdete v Casti Riesenie
problémov v Servisnej prirucke vasho produktu, ktora je dostupna na webovej stranke www.dell.com/support/manuals.


https://support.microsoft.com
http://www.dell.com/support/manuals

Inspiron 5481 z réznych pohladov

Vpravo

1 Zasuvka pre kartu SD

UmoZriuje zapisovanie a &itanie kariet SD.
2  PortUSB 2.0

Pripojenie periférnych zariadeni, ako su napriklad externé ukladacie zariadenia a tlaCiarne. Poskytuje prenos Udajov az do 480 MB/s.

3 Otvor pre bezpe&nostny kabel (pre zabezpe&enie Noble)

SlUZi na pripojenie bezpecnostného kabla ako prevencia proti nedovolenému premiestriovaniu vasho poditaca.

Viavo

1 Port napéjacieho adaptéra

Sluzi na pripojenie napéjacieho adaptéra kvoli napéjaniu vasho pocitaca.

2 Kontrolka stavu napéjania a batérie
Ukazuje stav napajania a batérie pocitaca.
Stéla biela — sietovy adaptér je pripojeny a batérie sa nabija.
Stala oranZové — Urover nabitia batérie je nizka alebo kriticka.

Zhasnuté — batéria je Uplne nabita.

®| POZNAMKA: Na niektorych modeloch poéitacov funguje kontrolka stavu napéjania a batérie aj ako kontrolka systémovej
diagnostiky. Viac informacii najdete v Casti Riesenie problémov v servisnej prirucke vasho pocitaca.

3 Port HDMI

Sluzi na pripojenie TV alebo iného zariadenia so vstupom HDMI. Poskytuje vystup obrazu a zvuku.



Port USB 3.1 1. generéacie

Pripojenie periférnych zariadeni, ako st napriklad externé ukladacie zariadenia a tlaCiarne. Poskytuje prenos Udajov az do 5 GB/s.

Port USB 3.1 1. generacie s podporou PowerShare
Pripojenie periférnych zariadeni, ako su napriklad externé ukladacie zariadenia a tlaciarne.

Poskytuje prenos Udajov rychlostou az do 5 GB/s. Technolégia PowerShare vam umoZriuje nabijat zariadenia USB aj vtedy, ked' je
pocitac vypnuty.

®

POZNAMKA: Ak je va$ poéita& vypnuty alebo je v stave dlhodobého spanku, musite pripojit napajaci adaptér, aby ste mohli
napéjat svoje zariadenia pomocou portu PowerShare. Tuto funkciu musite zapnut v nastaveni BIOS.

®

POZNAMKA: Niektoré USB zariadenia sa nemusia nabit, ked' je poé&ita& vypnuty alebo v stave spanku. V takychto
pripadoch zapnite po€ita€, aby ste nabili zariadenie.

Port nahlavnej stpravy

Pripojte slichadla alebo nahlavnu stpravu (kombinécia slichadiel a mikrofonu).

Podstavec

Dotykova plocha

Posunutim prsta na dotykovom paneli presuniete kurzor my3i. Tuknutie znamena kliknutie lavym tlagidlom a tuknutie dvomi prstami
znamena kliknutie pravym tlagidlom.

Oblast kliknutia favym tladidlom

Stlacenie znamena kliknutie lavym tlacidlom.

Oblast kliknutia pravym tlacidlom

StlaCenie znamena kliknutie pravym tlacidlom.

Tlacidlo napéajania
Stlagenim sa pocitac zapne, ak bol vypnuty, v rezime spanku alebo v stave hibernacie.
StlaCenim sa pocita¢ uvedie do rezimu spanku, ak bol zapnuty.

Stlagenim a podrzanim na 4 sekundy sa vykona vynUtené vypnutie pocitaca.



®| POZNAMKA: V moznostiach napé&jania mdZete prispbsobit spravanie tla&idla nap&jania. DalSie inform4cie si néjdite v &asti
Me and My Dell na stranke www.dell.com/support/manuals.

Displej

Lavy mikrofén

Poskytuje digitalny zvukovy vstup pre zéznam zvuku a hlasové hovory.

2 Kamera

Umozruje videokonverzacie, vyhotovenie fotografii a zaznamov videi.

3 Kontrolka stavu kamery

Zapne sa pri pouzivani kamery.

4 Pravy mikrofén

Poskytuje digitalny zvukovy vstup pre zéznam zvuku a hlasové hovory.


http://www.dell.com/support/manuals

Spodna strana

1 Lavy reproduktor

Poskytuje zvukovy vystup.

2  Etiketa servisného $titka

Servisny $titok je jedinecny alfanumericky identifikator, ktory umoziiuje servisnym technikom spolo¢nosti Dell identifikovat hardvérové
komponenty vasho pocitaca a ziskavat zaru¢né informécie.

3 Pravy reproduktor

Poskytuje zvukovy vystup.
W 8
Rezimy

Notebook

Inspiron 5481 z réznych pohladov M
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Technické informacie o modeli Inspiron 5481

Model pocitaca

Inspiron 5481

Rozmery a hmotnost:

Tabulka 2. Rozmery a hmotnost:

Vyska:
Predn4 strana 20,23 mm (0,80")
Zadné strana 20,95 mm (0,82")
Sirka 33590 mm (13,22")
Hibka 232,80 mm (917"
Hmotnost (maximélna) 1,87 kg (413 Ib)
® POZNAMKA: Hmotnost vasho poéitada zavisi od objednanej
konfiguracie a vyrobnych odchylok.
Procesory
Tabulka 3. Technické tdaje procesora
Procesor Intel Core i3 8. generécie Intel Core i5 8. generacie Intel Core i7 8. generéacie
Prikon 65 W 65 W 65 W
Poget jadier 2 4 4
Pocet vidken 4 8 8
Rychlost Az do 21 GHz Az do 21 GHz AZ do 21 GHz
Cache 2. trovne (L2) 256 KB 256 KB 256 KB
Cache 3. Urovne (L3) 4 MB 6 MB 8 MB

Integrovana grafika Intel UHD Graphics 620 Intel UHD Graphics 620 Intel UHD Graphics 620



Cipova sada

Tabulka 4. Technické Gdaje Cipovej stupravy
Cipova sada
Procesor
Sirka zbernice DRAM
Flash EPROM
Zbernica PCle

Taktovaci kmitoCet externej zbernice

Operacny systém

Windows 10 Home (64-bitova verzia)
Windows 10 Professional (64-bitova verzia)

Pamat

Tabulka 5. Technické udaje paméte

Zasuvky

Typ

Rychlost

Maximalna pamat
Minimalna paméat
Velkost paméte na slot

Podporované konfiguracie

Az do PCle 3.0

Az do 8 GT/s

Integrované v procesore

Procesor Intel Core i3/i5/i7 8. generacie

Jedna zasuvka SODIMM
DDR4

2666 MHz

(D | POZNAMKA: V systémoch
vybavenych procesormi Intel Core 8.
generéacie pracuje pamat
s frekvenciou 2 666 MHz na
frekvencii 2 400 MHz.

16 GB
4GB

4GB, 8GBa16 GB

4 GB paméate DDR4 s frekvenciou
2400 MHz (1x 4 GB)

8 GB paméte DDR4 s frekvenciou
2 400 MHz (1x 8 GB)

16 GB pamé&te DDR4 s frekvenciou
2 400 MHz (1x 16 GB)



Porty a konektory

Tabulka 6. Technické tdaje portov a konektorov

Externé:
Siet

USB

Audio

Video

Citadka pamatovych kariet
Karta micro SIM

Port na pripojenie dokovacej stanice
Karta Express Card

Port pre napéjaci adaptér
CitaCka karty smart card
Security (Zabezpetenie)
Starsie porty

Interné:

Rozsirenie

M.2

Komunikacné rozhrania

Bezdrétovy modul

Tabulka 7. Technické Gdaje bezdrétového modulu

Cislo modelu

Prenosova rychlost

Az do 433 Mb/s

Nepodporované

Jeden port USB 2.0
Jeden port USB 3.11. generéacie

Jeden port USB 3.1 1. generacie s podporou funkcie

PowerShare
Jeden port pre nahlavnu stpravu
Jeden port HDMI 1.4b
Jedna zéasuvka na karty SD
Nepodporované
Nepodporované
Nepodporované
Jeden port napgjacieho adaptéra
Nepodporované
Z&mok Noble

Nepodporované

Nepodporované

Jedna zasuvka M.2 pre kombinovanu kartu Wi-Fi a Bluetooth
Jeden slot M.2 na disk SSD M.2 2280, M.2 2242 alebo M.2

2230

Qualcomm QCA9377 (DW1810) Intel 9462

AZ do 433 Mb/s



Podporované frekvencné pasma
Standardy bezdrétovej komunikacie

Sifrovanie

Bluetooth

Audio

Dvojpasmové 2,4 GHz/5 GHz Dvojpasmoveé 2,4 GHz/5 GHz

Wi-Fi 802.11ac Wi-Fi 802.11ac
64-bitové/128-bitové WEP - B64-bitové/128-bitové WEP
AES-CCMP - AES-CCMP
TKIP - TKIP

Bluetooth 4.2 Bluetooth 5.0

Tabulka 8. Technické udaje o audio zariadeniach

Typ

Radi¢

Stereo konverzia

Vnutorné rozhranie

VonkajSie rozhranie

Reproduktory

Interny zosilfiovac pre reproduktory

Externé ovladanie hlasitosti

Vystup reproduktora:
Priemer
Spicka
Vystup basového reproduktora

Mikroféon

Skladovanie

Tabulka 9. Technické tdaje tloZiska

Realtek High Definition Audio

Realtek ALC3204

Podporované

Zvuk s vysokym rozlisenim

Kombinovany konektor nahlavnej sipravy
Dva

Nepodporované

Ovladanie multimédii pomocou
klavesovych skratiek

2W
25 W
Nepodporované

Digitalne mikrofénoveé pole

Typ uloZiska Typ rozhrania Kapacita
Jeden 2,5-palcovy pevny disk SATA AHCI, 6 Gb/s Azdo1TB
Jeden disk SSD M.2 2280 AZ do 256 GB

SATA AHCI, 6 Gb/s

PCle NVMe az do 32 Gb/s (pri
procesoroch Intel Core)



Pamét Intel Optane (volitelna)

Pamat Intel Optane slizi iba na zrychlenie datového Uloziska. Tato pamat nenahradza pamat RAM vo vasom pocitaci ani nerozsiruje jej
kapacitu.

® POZNAMKA: Pamét Intel Optane je moZné pouZivat v po&itadoch, ktoré spifiaju tieto systémové poZiadavky:

procesor Intel Core i3/i5/i7 7. generacie alebo novsej,
operacny systém Windows 10 alebo novsi (Anniversary Update, 64-bitové verzia),
ovladac technoldgie Intel Rapid Storage (verzia 15.91.1018 alebo novSia).

Tabulka 10. Technické udaje paméte Intel Optane

Typ Zrychlova¢ datového UloZiska
Rozhranie PCle 3.0 x2

Konektor M.2 2280

Podporované konfiguracie 16 GBa 32 GB

Kapacita do 32 GB

Citacka pamatovych kariet

Tabufka 11. Technické Gdaje &itaky pamatovych kariet
Typ Jedna zésuvka pre karty SD
Podporovane karty . Secure Digital (SD)

Secure Digital High Capacity (SDHC)
SD Extended Capacity (SDXC)

Klavesnica

Tabulka 12. Technické udaje klavesnice

Typ Standardna klavesnica
Rozlozenie QWERTY
Pocet kiaves - Spojené staty a Kanada: 80 klavesov

Spojené kralovstvo: 81 klavesov
Japonsko: 84 klavesov

Velkost - X=vzdialenost stredov klavesov 19,05 mm
Y= vzdialenost stredov kldvesov 18,05 mm

Niektoré klavesy na vaSej klavesnici maju na sebe dva symboly. Tieto

Klavesové skratky
klavesy sa daju pouzit na napisanie alternativnych znakov alebo na



vykonanie sekundarnych funkcii. Na napisanie alternativneho znaku
stlacte kladves Shift a pozadovany klaves. Na vykonanie
sekundarnych funkcii stlaCte klaves Fn a pozadovany klaves.

POZNAMKA: Predvolené spravanie funkénych klavesov
(F1-F12) mbZete definovat tak, Ze zmenite nastavenie
Function Key Behavior (Akcie na stlacenie funkénych
klavesov) v nastroji na nastavenie systému BIOS.

Klavesové skratky

Kamera

Tabulka 13. Technické Gdaje kamery

Pocet kamier jeden
Typ HD, pevné zaostrenie
Umiestnenie Predna kamera
Typ snimaca Technolégia snimania CMOS
Rozlisenie:
Kamera:
Fotografia 0,92 megapixla (HD)
Video 1280 x 720 (HD) pri 30 fps

InfraCervend kamera:
Fotografia Nepodporované
Video Nepodporované
Diagonélny zorny uhol:
Kamera 78,6 stupriov

Infracervena kamera Nepodporované

Dotykova plocha

Tabulka 14. Technické Gidaje dotykového panela

Rozlisenie:
Vodorovne 1229
Zvislo 929

Rozmery:



Vodorovne

Zvislo

Gesta na dotykovom paneli

105 mm (4,13")

65 mm (2,56")

Viac informécif o gestach na dotykovom paneli v systéme Windows 10 najdete v ¢lanku vedomostnej databazy spoloénosti Microsoft
s Cislom 4027871 na webovej lokalite support.microsoft.com.

Napajaci adapteér

Tabulka 15. Technické Gdaje napajacieho adaptéra

Typ
Priemer (konektor)
Vstupné napétie
Vstupna frekvencia
Vstupny prad (maximalny)
Vystupny prad (trvaly)
Menovité vystupné napétie
Teplotny rozsah:

V prevadzke

Skladovanie
Batéria

Tabul'ka 16. Technické udaje o batérii

Typ
Napatie
Hmotnost (maximalna)
Rozmery:
Vyska
Sirka

Hibka

4 W

4,5 mm

100 - 240 V~
50 Hz - 60 Hz
1,30 A

231A

19,50 VDC

0 °C az 40 °C (32 °F az 104 °F)

-40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

3-Clankovéa Primus (42 Wh)

11,40 V=

0,20 kg (0,44 Ib)

590 mm (0,23")
184,15 mm (7,25")

9715 mm (3,82")


https://support.microsoft.com/en-us/help/4027871/windows-10-touchpad-gestures
https://support.microsoft.com/en-us

Teplotny rozsah:

V prevédzke 0 °Caz 35 °C (32 °F az 95 °F)
Skladovanie —40 °C az 65 °C (-40 °F az 149 °F)
Prevadzkova doba Meni sa v zavislosti od prevadzkovych podmienok a za ur€itych podmienok sa moze v

pripade velkych narokov na odber vyrazne skratit.

Nabijacia doba (priblizna) 5,5 hodiny (pri vypnutom pocitaci)

@® POZNAMKA: Majte pod kontrolou &as, trvanie, za&iatok a ukon&enie nabijania,
ako aj dalSie aspekty nabijania, pomocou aplikacie Dell Power Manager. Viac
informacii o aplikacii Dell Power Manager néjdete v Sasti Ja a8 méj Dell na
webovej lokalite https://www.dell.com/

Zivotnost (priblizna) 300 nabijacich/vybijacich cyklov

Gombikova batéria CR-2032
Displej

Tabulka 17. Technické Udaje displeja
Typ 14-palcovy dotykovy displej s rozlisenim HD

Technolbgia panela TN (Twisted Nematic)

Svietivost (typicka) 220 nitov (pred dotykom)

187 nitov (po dotyku)

Vyska 173,99 mm (6,85")
Sirka 309,35 mm (12,18")
Uhlopriecka 355,60 mm (14")
Nativne rozliSenie 1366 x 768
Megapixlov 1,05
Pocet pixlov na palec (PPI) 12
Pomer kontrastu (minimalne) 300:1
Cas odozvy (maximalne) 16 ms celkovo
Obnovovacia frekvencia 60 Hz
Horizontalny zorny uhol +/-40 stupriov
Vertikalny zorny uhol 10730 stupriov

Rozstup pixlov 0,2265 mm


https://www.dell.com/

Prikon (maximalny) 29 W
Antireflexny alebo leskly povrch TrueLife s krycim sklom

Konfiguracie s dotykovym displejom Ano

Video

Tabulka 18. Technické udaje integrovanej grafickej karty

V tejto tabulke uvadzame podrobné technické informacie o integrovanej grafickej karte modelu Inspiron 5481.

Radi¢ Podpora externej obrazovky Velkost paméte Procesor
Intel UHD Graphics 620 Jeden port HDMI 1.4b Systémom zdieland  Procesor Intel Core
pamat i3/i5/i7 8. generéacie

Prostredie pocitaca

Hladina vzduchom prenasanych kontaminantov: G1 v stlade s definiciou v norme ISA-S71.04-1985

Tabulka 19. Prostredie pocitaca

V prevadzke Skladovanie
Teplotny rozsah 0 °C az 35 °C (32 °F az 95 °F) —40 ©C az 65 °C (—40 °F az 149 °F)
Relativna vihkost (maximalna) 10 % az 90 % (nekondenzujlca) 0 % az 95 % (nekondenzujlca)
Vibracie (maximum) 0,66 GRMS 1,30 GRMS
Naraz (maximalny) 10 Gt 160 Gt
Nadmorska vyska (maximalna) -15,2 m az 3 048 m (50 stdp az 10 000 15,2 m az 10 668 m (-50 stép az 35 000
stép) stép)

* Merané pri pouziti ndhodného vibraéného spektra, ktoré simuluje prostredie pouzivatela.
T Merané pocas pouZivania pevného disku s poloviénym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms.

I Merané s polovi¢nym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms, ked' je hlava pevného disku v zaparkovanej polohe.



®

Tabulka 20. Tabulka 21. Zoznam klavesovych skratiek

Py

POZNAMKA: Znaky Klavesnice sa md2u lisit v zavislosti od jazykovej konfiguracie klavesnice. Klavesy pouZivané na skratky su

rovnaké pre vSetky jazykové konfiguracie.

lavesy

Klavesové skratky

Popis

+

'
+
a

i
m
1)
0

B

+B

Stlmenie zvuku

Znizenie hlasitosti

ZvySenie hlasitosti

Prehravanie predchadzajlcej stopy/kapitoly

Prehravanie/pozastavenie

Prehravanie nasledujlcej stopy/kapitoly

Prepnutie na externy displej

Hladanie

Prepinanie podsvietenia klavesnice

Znizenie jasu

Zvysenie jasu

Vypnutie/zapnutie bezdrétovej komunikécie

Prepinanie funkcie Scroll lock

Prepinanie uzamknutia klavesu Fn

Pozastavenie/Prerusenie

Spanok

Poziadavka systému

Otvorenie ponuky aplikacif



Klavesy Popis

Prepinanie medzi kontrolkou stavu batérie a kontrolkou aktivity pevného disku

+ ® POZNAMKA: Kontrolka aktivity pevného disku sa pouZiva iba na
pocitaGoch dodavanych s pevnym diskom.



Ziskavanie pomoci a kontaktovanie spoloCnosti

Zdroje svojpomoci

Dell

Dal3ie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell mozete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabulka 21. Zdroje svojpomoci
Informécie o vyrobkoch a sluzbach Dell

Aplikacia Pomoc a technicka podpora Dell

Ziskavanie pomoci

Online pomocnik pre operacny systém

Informéacie o odstrariovani problémov, priru¢ky pouzivatela,
inStalacné pokyny, technické Udaje vyrobkov, blogy pre technicku
pomoc, ovladacCe, aktualizacie softvéru a podobné.

Clanky databazy poznatkov Dell tykajlce sa réznych problémov
s pocitacom.

Poznatky o vaSom produkte ziskate v ramci nasledujicich
informéci:

Technické udaje produktu

Operacny systém

Nastavenie a pouzivanie produktu

Z&lohovanie dat

RieSenie problémov a diagnostika

Tovarenské a systémové obnovenie

Informécie o systéme BIOS

www.dell.com

Do policka vyhladavania systému Windows zadajte Help and
Support a stlacte klaves Enter.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support

1 Navstivte stranku www.dell.com/support.

2 Do pola Search (Vyhladat) zadajte predmet alebo klicové
slovo.

3 Kliknutim na moznost Search (Vyhladat) ziskate zoznam
suvisiacich ¢lankov.

Pozri Me and My Dell (Ja a m&j Dell) na stranke www.dell.com/
support/manuals.

Na najdenie Casti Me and My Dell (Ja a mdj Dell) urenej pre vas
produkt si ho musite identifikovat pomocou jedného z nasledujlicich
krokov:

StlaCte polozku Detect Product (Zistit produkt).

V Casti View Products (Prezriet produkty) si v rozbalovace;
ponuke vyberte svoj produkt.

Do vyhladavaca zadajte Service Tag number (Cl’slo servisného
§titku) alebo Product ID (ID produktu).

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Kontakt na spolocnost Dell v slvislosti s predajom, technickou podporou alebo sluzbami zékaznikom najdete na adrese www.dell.com/

contactdell.

®

dostupné.

POZNAMKA: Dostupnost sa vaak odliduje v zévislosti od danej krajiny a produktu, a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej krajine


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell
http://www.dell.com/contactdell

@ POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informéacie najdete vo faktire, dodacom liste, i&tenke alebo v
produktovom katalégu spoloénosti Dell.
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