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ការសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក

មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ រូរភាពសខាកនាុងឯកសារសនះអាចនឹងមានភាពែុេោនា ពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាប្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអនាករានរញ្្ជ ទិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចុចរក្សាទុក សហងយរិទឯកសារែែលរានសរងកទាងំអេ់ រួច់កសចញពីកម្ម ភិធីែែលសរងកទាងំអេ់។

2. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ ចុច Start #menucascade-separator  Power#menucascade-separator Shut down ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកកំពុងសប្រងប្រាេ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសិសេង េូមសមងលឯកសារៃនប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការររេ់អនាកេប្មារ់ការែនានាអំំពីការរិទ។

3. ផិ្ច់កុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ទាងំអេ់ពីប្ពីស្្លងងររេ់ពួកវា។
4. ផិ្ច់ឧរករនា៍រណិាញ និងសប្រងងភា្ជ រ់ទាងំអេ់ែូចនកិារចុច ស៉ៅា េ៍ និងមាូនីទ័រពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: សែងមីីផិ្ច់ែែសេរណិាញ នែំរូងប្តូភែកឌុយែែសេសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកេិន រួចសហងយែកឌុយែែសេសចញពីឧរករនា៍រណិាញ។

5. ែកកាតសមសឌវ និងឌីេអុរទិកសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក ប្រេិនសរងអាច។

ការែនានាអំំពីេុភត្ថិភាព
សប្រងការែនានាំេុភត្ថិភាពែូចខាងសប្កាមសែងមីីការពារកុំព្យូទ័រររេ់អនាកពីការែូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងសែងមីីនានានូភេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ែ្លួនររេ់អនាក។ ែំសនាងរការនីមួយៗែែលមានកនាុងឯកសារសនះ េន្មត់ថ្អនាករានអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់នមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាករួចសហងយ សលងកសលងងែតមានកំនាត់េមា្គ ល់អ្វីែែល
និយ៉យសិសេងពីសនះ។

ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក ចូរអានព័ត៌មានអំពីេុភត្ថិភាព ែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិិ តាមរយៈ www.dell.com/

regulatory_compliance ។

ការប្ពមាន: ផិ្ច់កុំព្យូទ័រររេ់អនាកពីប្រ្ពថ្មពលទាងំអេ់មុននឹងសរងកផ្ទា ំង ឬរប្មរកុំព្យូទ័រ។ រនាទារ់ពីរញចារ់ការង្រសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រ េូមោក់រប្មរ និងផ្ទា ំងរនទាះទាងំអេ់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាកចូលប្ពីស្្លងង។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតកុំព្យូទ័រ ប្តូភប្រាកែថ្ៃិទាេប្មារ់សធ្វងការរជាមានលក្ខនាៈោរសេ្មង និងសាអា ត។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតេមាេភារ និងកាត េូមកាន់ពួកវាសខាប្តង់ែរមររេ់វា និងសជវេវាងការរាះម្ជុល និងសេវភរ្វីកុងតាក់។

ប្រយ័តនា: អនាករួរអនុភតិសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាំសោយប្កុមជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell ។ ការែូចខាតសោយសារការិិល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការនានាពីប្កុមហ៊ុនសងងយ។ េូមសមងលសេចកដាីែនានាំ
អំពីេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់មកនមួយិលិតិល ឬតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័តនា: មុននឹងរាះែិនាកខាងកនាុងររេ់កុំព្យូទ័រ អនាកប្តូភអនុភត ិសោយការរាះៃិទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌ែូចនែិនាកសោហៈសខាសប្កាយកុំព្យូទ័រ។ សខាសពលែែលអនាកសធ្វងការ ចូររាះៃិទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌នសរយយៗសែងមីីរំសោះចរនិអរ្គីេនីសិាទិកែែលអាចរាះពាល់ែល់េមាេភារ
ខាងកនាុង។

ប្រយ័តនា: សខាសពលអនាកផ្ដា ច់ែែសេ ប្តូភទាញសខាសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វា ឬរនទាះេប្មារ់ទាញររេ់វា មិនែមនទាញែែសេសោយផ្ទា ល់សនាះសទ។ ែែសេមួយចំនួនមានឧរករនា៍នរ់រន្លឹះ ឬស្ចចា មូលសោយៃែែែលអនាកប្តូភែតសោះសចញមុនសពលផិ្ច់ែែសេ។ សខាសពលផ្ដា ច់ែែសេ ប្តូភោក់តប្មឹមពួកវាឲ្យប្តូភោនា  និងសេ្មងោនា
សែងមីីសជវេវាងការសកាងម្ជុលឧរករនា៍ភា្ជ រ់។ សខាសពលភា្ជ រ់ែែសេ ប្តូភប្រាកែថ្រន្ធនិងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្តូភរានោក់ចំទីតាំង និងប្តូភោនា ។

ប្រយ័តនា: ចុច សហងយប្់នសចញកាតែែលរានែំសងងងណាមួយពីកម្ម ភិធីអានកាតសមសឌវ។

ប្រយ័តនា: ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសខាសពលោក់្្មលីចូម-អុីយាុងសខាកនាុងកុំព្យូទ័រយូរៃែ។ ្្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានរិូរ និងសរាះស់លឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ ពនា៌ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងសប្រងងមាា េុីនមួយចំនួនអាចែុេែរ្លកពីអ្វីែែលរានរង្ហា ញសខាកនាុងឯកសារសនះ។
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សេចកិីែ្្លងការនា៍អំពីការសាយភាយភិទ្យុេកម្ម
ឧរករនា៍សនះាស្ប្េរតាមលក្ខែនា្ឌ តប្មូភររេ់រោឋា ្ិរាលេប្មារ់ការសាយភាយរលកភិទ្យុ។

ឧរករនា៍សនះប្តូភរានរចនា និងិលិតមិនកា្យសលងេពីែែនកំនាត់រំភាយេប្មារ់ការសាយភាយថ្មពលសប្រកង់ ភិទ្យ ុ(RF) កំនាត់សោយរនាៈកម្មការទំនាក់ទំនងេហព័ន្ធ (Federal Communications Commission) (FCC) ៃនរោឋា ្ិរាល
េហរែឋាអាសមរិក។ 

េិង់ោរៃនការសាយភាយេប្មារ់ឧរករនា៍ឥតែែសេសប្រងឯកតារង្្វ េ់ែែលសរសៅថ្អប្តាប្េូរនក់ោក់ ឬ SAR ។ ែែនកំនាត់ SAR កំនាត់សោយ FCC រជា 1.6 W

ចំណា:ំ ការសធ្វងសតេិេប្មារ់ SAR ប្តូភរានសធ្វងសងងងសោយសប្រងជំហរប្រតិរតិិការេិង់ោរែែលប្តូភរានទទួលសា្គ ល់សោយ FCC នមួយនឹងការរញ្ជូនឧរករនា៍សខាកប្មិតថ្មពលែែលរានរញ្្ជ ក់ែ្ពេ់រំិុតសខាកនាុងរណិាញសប្រកង់ែែលរានសធ្វងសតេិ។

ការផ្ដា ច់ចរនិអរ្គិេនីសិាទិក—ការការពារ ESD

ESD រជានកង្វល់ែ៏ធំមួយសខាសពលអនាកប្ររ់ប្រងសប្រងងសអងិចប្តូនិចនពិសេេេមាេនាតុេំខាន់ៗធំែូចនកាត expansion ែួអង្គែំសនាងរការ អង្គចង់ ំDIMMs និងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។ ការសាកតិចសពកអាចសធ្វងកា្យែូចខាតសេវរ្វីែែលមិនច់េ់ោេ់ែូចនរញ្ហា ែូចខាតសកងតសងងង ឬអាយុកាល
ិលិតិលមានរយៈសពលែ្លី។ សោយឧេ្សាហកម្មជំរុញកា្យមានេប្មារ់តប្មូភការថ្មពលទារ និងែង់េុីសតសកងនសងងង ការការពារ ESD រជាសធ្វងកា្យ ការប្ពួយរារម្ភសកងនសងងង។

សោយសារែតែង់េុីសតសកងនសងងងៃនឧរករនា៍សអងិចប្តូនិចែែលសប្រងប្រាេ់សខាកនាុងិលិតិល្្មីៗររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ភាពែូចខាតឥងូភសនះមានែ្ពេ់នងិលិតិល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េប្មារ់សហតុិលសនះភិធីសាប្េ្តមួយចំនួនៃនែិនាកប្ររ់ប្រងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនប្តូភរានអនុភតិសទ។

ប្រស្ទែែលប្តូភរានទទួលសា្គ ល់ចំនួនពីរៃនការែូចខាត ESD រជាមិនែំសនាងរការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។
● ែូចខាត –ការែូចខាតមានប្រែហលន 20 ភាររយ ៃនការមិនែំសនាងរការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការែូចខាតរណិាលកា្យរាត់រង់នូភមុែង្រឧរករនា៍ភា្ល មៗនិងទាំងប្េុង។ ឧទាហរនា៍ៃនការែូចខាតរជាអង្គចង់ ំDIMM ែែលទទួលរានចរនិស្ សហងយរសងតងតរានភា្ល មនូភេញ្ញា  "No

POST/No Video" នមួយកូែេំសងងរ៊ីរ ឬការរាត់រង ់ឬអង្គចង់ំមិនែំសនាងរការប្តឹមប្តូភ។
● រអាក់រអួល។ – រញ្ហា រអាក់រអួលមានប្រែហល 80 ភាររយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អប្តាែ្ពេ់ៃនការរអាក់រអួលមានន័យថ្ភារសប្ចងនៃនសពលសភោសខាសពលការែូចខាតសកងតសងងងវាមិនប្តូភរានែឹងភា្ល មៗសទ។ DIMM ទទួលរានចរនិស្ររាុែនិការកា្យេញ្ញា នា្ល ក់ចុះសហងយមិនមានេញ្ញា

ខាងសប្ៅទាក់ទងនឹងការែូចខាតភា្ល មៗសនាះសទ។ ការកា្យេញ្ញា នា្ល ក់ចុះអាចប្តូភការរយៈសពលនសប្ចងនេរិាហ ៍ឬសប្ចងនែែសែងមីីរោយរាត់សហងយកនាុងសពលតំណាលោនា អាចរណិាលកា្យែូចរុនាភាពៃនអង្គចង់ ំកំហុេអង្គចង់មំានការរអាក់រអួលនសែងម។ ល។

ការែូចខាតែររធ្ងន់ធ្ងរសប្ចងនពិរាកនឹងែឹង សនាះការសោះប្សាយរញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត់ (សៅថ្ភាពមិនច់េ់ ឬ "ការសែងសលងររួេ") ។

អនុភតិតាមជំដនែូចខាងសប្កាមសនះសែងមីីការពារការែូចខាត ESD៖
● សប្រងែែសេៃែ ESD ែែលពាក់រានប្តឹមប្តូភ។ ការសប្រងែែសេមិនឆ្លងចរនិឥតែែសេមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសទ។ វាមិនិិល់ការការពាររានប្ររ់ប្ោន់សទ។ ការរាះតួមុនសពលកាន់ែិនាកណាមួយមិននានាការការពារ ESD ប្ររ់ប្ោន់សលងែិនាកែែលសនាះនឹងរសងតងនេមា្ព ធែល់ការែូចខាត ESD ។
● កាន់េមាេនាតុែែលឆ្លងចរនិ កនាុងកែន្លងែែលមានេុភត្ថិភាពមិនឆ្លងចរនិ។ សរងអាចសធ្វងេូមសប្រងកប្មាលជ័រ និងកប្មាលសឈង។
● សពលសោះេមាេនាតុែែលឆ្លងចរនិ ពីកាតុងែែលសិញាងមក ដមែកេមាេនាតុទាំងសនាះ សចញពីកញចារ់េមា្ភ រកញចារ់ការពារឆ្លងចរនិសនាះសចញ លុះប្តាអនាកសប្តមមរួចោល់កនាុងការែំសងងងេមាេភារទាំងសនាះ។ មុនសពលសោះកញចារ់ការពារសប្រងង ប្តូភនានាថ្អនាកប្តូភសោះររេ់ឆ្លងចរនិអរ្គិេនីសចញពីែ្លួន

ររេ់អនាក។
● មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលឆ្លងចរនិ ប្តូភោក់េមាេភារទាងំសនាះកនាុងប្រអរ់ ឬកញចារ់ការពារនមុនេិន ។

ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD

ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិមិនរាច់តាមោនរជានឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិែែលប្តូភរានសប្រងប្រាេ់សប្ចងនរំិុត។ ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិរួមមានេមាេភារធំៗរី៖ កប្មាលប្រឆ្ងំនឹងសិាទិច ែែសេពាក់នឹងកៃែ, និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា ។

េមាេភារៃនឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ
េមាេភារៃនឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD រជា៖
● កប្មាលប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច – កប្មាលប្រឆ្ងំនឹងសិាទិច មានលក្ខនាៈឧណាណា មាប្ត និងសប្រងងរនា្ល េ់នានាអាចោក់សលងវាសខាសពលែំសនាងរការសេវាកម្ម។ សខាសពលសប្រងកប្មាលប្រឆ្ងំនឹងសិាទិច ែែសេពាក់នឹងកៃែររេ់អនាករួរែតមានភាពង្យប្េួល សហងយែែសេចងភា្ជ រ់ោនា រួរែតភា្ជ រ់សៅកប្មាល និងសៅ

សោហៈមិនមានសប្សារសខាសលងប្រព័ន្ធែែលកំពុងែំសនាងរការ។ សខាសពលែែលប្តូភរានោក់កា្យរានប្តឹមប្តូភ សប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភសធ្វងសេវាកម្ម អាចប្តូភរានសោះសចញពីការូរ ESD និងោក់សោយផ្ទា ល់សខាសលងកប្មាលសនាះ។ េមា្ភ រៈ ESD ែែលង្យនឹងែូច រជាមានេុភត្ថិភាពសខាកនាុងៃែររេ់អនាក
សខាសលងកប្មាល ESD សខាកនាុងប្រព័ន្ធ ឬសខាកនាុងការូរ។

● ែែសេពាក់នឹងកៃែ និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា  – ែែសេពាក់នឹងកៃែ និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា អាចភា្ជ រ់សោយផ្ទា ល់រវាងកៃែររេ់អនាក និងសោហមិនមានសប្សារសខាសលងែិនាករឹងប្រេិនសរងកប្មាល ESD មិនប្តូភការសនាះសទ ឬភា្ជ រ់សៅនឹងកប្មាលប្រឆ្ងំនឹងសិាទិច សែងមីីការពារែិនាករឹងែែលប្តូភរានោក់ន
រសណិាះអាេននាសខាសលងកប្មាលសនាះ។ ការតភា្ជ រ់រូរីៃនពាក់នឹងកៃែ និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា  រវាងែេីកររេ់អនាក កប្មាល ESD និងែិនាករឹងប្តូភរានសរសៅថ្នការចងភា្ជ រ់ោនា ។ េូមសប្រងែតឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិែែលមាន កប្មាលប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច ែែសេពាក់នឹងកៃែ, និងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា ។ ដម
សប្រងែែសេពាក់នឹងកៃែែែលមិនមានែែសេ។ ប្តូភែតែឹងននិចចាថ្ែែសេស្្លងងខាងកនាុងៃនែែសេពាក់នឹងកៃែរជាង្យនឹងែូចខាតពីការពាក់ឬេឹករិចរឹល សហងយប្តូភែតប្តូភរានប្តួតពិនិត្យនសទវងទាត់នមួយនឹងឧរករនា៍សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែសែងមីីសជវេវាងការែូចខាតែិនាករឹងររេ់ ESD សោយៃចែន្យ។ សយងង
េូមិដាល់អនុសាេន៍កា្យសធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែនិងែែសេចងភា្ជ រ់ោនា យ៉ា ងសដចណាេ់មិងកនាុងមួយេរិាហ៍។

● ឧរករនា៍សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែ ESD – ែែសេស្្លងងសខាខាងកនាុងែែសេ ESD ង្យនឹងែូចខាតសពលសប្រងកាន់ែតយូរ។ សខាសពលសប្រងឧរករនា៍ែែលមិនរាច់តាមោន យកលអារជាសធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែនសទវងទាត់មុននឹងសធ្វងការសៅសៅសេវាកម្មឬយ៉ា ងតិចរំិុតក៏មិងកនាុងមួយេរិាហ៍។ ឧរករនា៍
សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែរជានភិធីសា្គេិែ៏លអាសែងមីីសធ្វងសតេិរសរវនសនះ។ ប្រេិនសរងអនាកមិនមានឧរករនា៍សធ្វងសតេិែែសេពាក់នឹងកៃែររេ់អនាកផ្ទា ល់សទ េូមពិនិត្យនមួយការិយ៉ល័យប្រ់ំតំរន់ររេ់អនាកសែងមីីរកសមងលថ្សតងពួកសរមានមួយឬសទ។ សែងមីីអនុភតិការសធ្វងសតេិ េូមភា្ជ រ់ែែសេភា្ជ រ់នឹងកែែសេៃែសៅនឹង
ឧរករនា៍សតេិ ែនាៈសពលែែលវាប្តូភរានភា្ជ រ់សៅនឹងកៃែររេ់អនាកសហងយចុចរ៊ូតុងសែងមីីសតេិ។ ស្្លងងពនា៌ៃរតង រញ្្ជ ក់ថ្ការសធ្វងសតេិសនះសនរជ័យ។ េញ្ញា ស្្លងងពនា៌ប្កហមសហងយមានេំសងងសោទǧ រញ្្ជ ក់ថ្ការសធ្វងសតេិសនះរោជ័យ។

● សារនាតុអុីេូងង់ – វាមានសារៈេំខាន់ណាេ់កនាុងការរក្សាឧរករនា៍ ESD ែែលង្យនឹងែូច ែូចន កែន្លងោងេមាអា តកំសៅជ័រ ពីសប្រងងរនា្ល េ់ខាងកនាុងែែលនអុីេូងង់សហងយនញឹកបរ់រជាមានចរនិឆ្លងកាត់។
● មជ្ឈោឋា នសធ្វងការ – មុនសពលោក់កា្យសប្រងឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD េូមវាយតៃម្លសា្ថ នភាពសខាទីតាំងអតិ្ិជន។ ឧទាហរនា៍ ការោក់ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិេប្មារ់មជ្ឈោឋា ន មាា េុីនរសប្មងរជាែុេោនា ពីមជ្ឈោឋា ន កុំព្យូទ័រសលងតុ ឬឧរករនា៍ចល័ត។ មាា េុីនរសប្មងប្តូភរានែំសងងងន

ធម្មតាសខាកនាុងទូសរេកមួយសខាកនាុងមជ្ឈមនា្ឌ លទិននាន័យ។ កុំព្យូទ័រសលងតុឬឧរករនា៍ទចល័តប្តូភរានោក់នទូសៅសខាសលងតុការិយ៉ល័យ ឬកនាុងរនទារ់។ ននិចចាកាលរកសមងលតំរន់ការង្រែែលមានទំហំធំទូោយែែលោ្ម នការោយរាា យ និងធំល្មមប្ររ់ប្ោន់ កនាុងការោក់ឧរករនា៍ការពារឆ្លងចរនិ
ESDសោយមានកែន្លងទំសនររែន្ថមសែងមីីរំសពញនូភប្រស្ទប្រព័ន្ធែែលកំពុងជួេជុល។ កែន្លងសនាះក៏រួរែតោ្ម នអុីេូងង់ែែលអាចរងតកា្យសកងតមានការឆ្លងចរនិ ESD ។ សខាសលងកែន្លងសធ្វងការ អុីេូងង់ែូចន Styrofoam និងរា្ល េទាិចសិសេងៗរួរែតប្តូភរានផ្្ល េ់ទីយ៉ា ងសដចណាេ់ 12 អុី
ងឬ 30 េង់ទីែមាប្តពីសប្រងងរនា្ល េ់ែែលង្យឆ្លងចរនិមុនសពលសធ្វងការនក់ែេិងសលងេមាេភារែិនាករឹងណាមួយ។

● កញចារ់ ESD – ោល់ឧរករនា៍ ESD ែែលង្យឆ្លងចរនិទាំងអេ់ប្តូភែតែឹកជញ្ជូននិងរានទទួលកនាុងកញចារ់ការពារេុភត្ថិភាពចរនិសិាទិច។ សោហៈ ការូរការពារចរនិសិាទិចប្តូភរានែនានាឲំ្យសប្រង។ សទាះនយ៉ា ងណាក៏សោយអនាករួរែតសិញាងប្តលរ់នូភសប្រងងរនា្ល េ់ែែលែូចខាតមកភិញសោយ
សប្រងការូរ ESD ែតមួយនិងសភចែចារ់ែិនាក្្មីែែលរានមកែល់។ ការូរ ESD រួរែតប្តូភរត់ចូលនិងរិទជិតសហងយេមា្ភ រៈសភចែចារ់ហ្វូមែូចោនា ទាំងអេ់រួរែតប្តូភរានសប្រងសខាកនាុងប្រអរ់សែងមែែលសប្រងងរនា្ល េ់្្មីរានមកែល់។ ឧរករនា ៍ESD ែែលង្យែូចខាតរួរែតប្តូភរានយកសចញពីការសភចែចារ់

ការសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក 7



ែតសពលសខាសលងៃិទាការង្រែែលការពារសោយ ESD រាុសណាណា ះ សហងយសប្រងងរនា្ល េ់នានាមិនរួរោក់សខាែិនាកខាងសលងៃនការូរ ESD សទពីសប្ពាះមានែតែិនាកខាងកនាុងៃនការូររាុសណាណា ះែែលប្តូភរានការពារ។ ប្តូភែតោក់សប្រងងរនា្ល េ់នានាសខាកនាុងៃែររេ់អនាកននិចចាសខាសលងកប្មាល ESD សខាកនាុង
ប្រព័ន្ធ ឬសខាកនាុងការូរប្រឆ្ំងនឹងសិាទិច។

● ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងែូច – សខាសពលផ្្ល េ់រិូរេមាេភារែែលង្យនឹងែូច ESD ែូចនសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភរិូរ ឬសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភប្ររល់កា្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរយងេំខាន់រំិុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនា្ល េ់ទាំងសនះសខាកនាុងការូរប្រឆ្ងំនឹងសិាទិចសែងមីីឲ្យមាន
េុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

សេចកិីេសង្ខរ េិីពីការការពារ ESD

វាប្តូភរានិិល់អនុសាេន៍កា្យអនាករសចចាកសទេសេវាកម្មទាំងអេ់សប្រងែែសេែីពាក់នឹងកៃែ ESD រែន្ថម និងកប្មាលការពារប្រឆ្ងំនឹងសិាទិចប្ររ់សពលទាងំអេ់សខាសពលិិល់សេវាកម្មសលងិលិតិល Dell ។ សលងេពីសនះសទវត សរយងែែលេំខាន់រជាអនាករសចចាកសទេប្តូភរក្សាែិនាកែែលង្យែូចខាតសោយចរនិពី
សប្រងងអុីេូងង់ទាំងអេ់ សខាសពលកំពុងែំសនាងរការសេវាសហងយពួកសរប្តូភសប្រងការូរប្រឆ្ងំនឹងសិាទិចេប្មារ់ែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យែូចខាត។

ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងែូច
សខាសពលែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងែូច ESD ែូចនសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភរិូរ ឬសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភប្ររល់កា្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរយងេំខាន់រំិុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនា្ល េ់ទាំងសនះសខាកនាុងការូរប្រឆ្ងំនឹងសិាទិចសែងមីីឲ្យមានេុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

ការសលងកឧរករនា៍
េូមប្រកាន់ខា្ជ រ់សៅនឹងការែនានាំែូចខាងសប្កាមសខាសពលសលងកឧរករនា៍ធ្ងន់ៗ៖

ប្រយ័តនា: កុំសលងកទម្ងន់សលងេពី 50 សផ្ន។ ែតងែតសប្រងធននានរែន្ថមឬសប្រងឧរករនា៍សលងកសមកានិច។

1. សរវរចំជំហរែែលរឹងមាំ រក្សាសជងងររេ់អនាកកា្យសចញពីកែន្លងែែលមានសេ្ថរភាពសហងយតប្មង់ប្មាមសជងងររេ់អនាកសចញសប្ៅ។
2. ពប្ងឹងសាច់ែុំក់លសពាះ។ សាច់ែុំសពាះជួយែល់ឆអាឹងែនាងររេ់អនាកសខាសពលអនាកសលងកភត្ថុសងងង។
3. សលងកសោយសប្រងសជងងររេ់អនាក មិនែមនែនាងររេ់អនាកសងងងយ។
4. រក្សារនទាុកឲ្យសខាជិត។ កាលណាវាកាន់ែតជិតសៅឆអាឹងែនាងររេ់អនាក សនាះអនាកសប្រងកមា្ល ងំែនាងកាន់ែតតិត។
5. រក្សាកា្យែនាងររេ់អនាកឈរប្តង់ មិនថ្សពសលងកសងងង ឬោក់ភត្ថុចុះ។ កុំរែន្ថមទម្ងន់ៃនោងកាយររេ់អនាកសៅកាន់រនទាុកែែលប្តូភសលងក។ សជវេវាងការរង្វិលោងកាយនិងែនាងររេ់អនាក។
6. អនុភតិតាមរសចចាកសទេែូចោនា សនះែែរ ែតតាមលំោរ់រ្គញ្ចា េសខាសពលោក់ចុះរនទាុកែែលប្តូភសលងក។

រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: ការរនសេល់ទុកស្ចចា ែែលសប្រងមិនសកងត ឬស្ចចា ធូរសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចសធ្វងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកែូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ់រ់ស្ចចា ទាងំអេ់សងងងភិញ សហងយប្តូភនានាថ្ោ្ម នស្ចចា ណាមួយសខាេល់សខាកនាុងកុំព្យូទ័ររេ់អនាក។
2. ភា្ជ រ់សៅឧរករនា៍ខាងសប្ៅ សប្រងងររិកា្ខ រ ឬែែសេែែលអនាករានសោះមុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររេ់អនាក។
3. ោក់កាតសមសឌវ ឌីេ ឬែិនាកែៃទសទវតែែលអនាករានសោះមុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
4. ភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់ទាងំអេ់សៅនឹងប្ពីស្្លងងររេ់ឧរករនា៍ទាំងសនាះ។
5. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

8 ការសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក



ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ

ចំណា:ំ រូរភាពសខាកនាុងឯកសារសនះអាចនឹងមានភាពែុេោនា ពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាប្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអនាករានរញ្្ជ ទិញ។

ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
ែំសនាងរការកនាុងឯកសារសនះតប្មូភឲ្យមានឧរករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖

● ទួនាជាភីេ Philips #1

● ឧរករនា៍ោេ់រា្ល េទាិក

រញ្ជីស្ចចា
ចំណា:ំ សខាសពលសោះស្ចចា សចញពីេមាេភារ ចូរកត់ចំណាបំ្រស្ទស្ចចា  ចំនួនស្ចចា  សហងយោក់វាកនាុងប្រអរ់រក្សាទុកស្ចចា ។ សនះរជាសែងមីីប្រាកែថ្ ចំនួនស្ចចា  និងប្រស្ទស្ចចា  រជាប្តឹមប្តូភ និងប្ររ់ចំនួនសខាសពល់រ់រញចាូលភិញ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រែ្លះមានៃិទាមាា សញទិក។ ប្តូភប្រាកែថ្ ស្ចចា មិនប្តូភរានទុកស់លសលងៃិទាសនះ សខាសពលសធ្វងការោក់េមាេភារ។

ចំណា:ំ ពនា៌ស្ចចា អាចែុេោនា សៅតាមការកំនាត់សពលរញ្្ជ ទិញ។

តាោង 1. រញ្ជីស្ចចា  

េមាេភារ ភា្ជ រ់សៅ ប្រស្ទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

រប្មររាត សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x4 5

រប្មររាត សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x7 (ស្ចចា ក់លមួក) 2

្្ម សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x3 ● ្្ម 3 ប្ោរ់៖ 4
● ្្ម 4 ប្ោរ់៖ 5

ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x3 1 កនាុងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងមួយ

កង្ហា រ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x2 2

សជងងទប្មកាតឥតែែសេ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x4 1

រនទាះរាះ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x1.8 2

សជងងទប្មរនទាះរាះ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M1.6x2 3

រ៊ូតុងថ្មពលនមួយនឹងឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែល
នជសប្មងេ

សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x3 1

រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x3 1

2
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តាោង 1. រញ្ជីស្ចចា  (រានរនិ)

េមាេភារ ភា្ជ រ់សៅ ប្រស្ទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

សជងងទប្មរន្ធប្រស្ទ C ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x4 2

ប្តសចវកសអប្កង់ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2.5x4 4

ផ្ទា ងំ I/O សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x3 1

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច M2x2 2

េមាេភារេំខាន់ៗៃន Inspiron 14 5415

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីេមាេភារេំខាន់ៗៃន Inspiron 14 5415 ។

1. រប្មររាត
2. កែន្លងទទួលកំសៅ
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3. ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ
4. អង្គចង់ំ
5. ្្ម
6. ឧរាល័រខាងសំិា
7. សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច
8. រនទាះរាះ
9. សប្រងងែំសងងងសអប្កង់
10. ឧរាល័រខាងសឆ្វង
11. ្្មប្ោរ់េំែរាត
12. ផ្ទា ំង I/O
13. ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សរងរានែំសងងង
14. កាតឥតែែសេ
15. ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សរងរានែំសងងង
16. រ៊ូតុងថ្មពលនមួយនឹងឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ
17. កង្ហា រ
18. រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល

ចំណា:ំ Dell ិិល់នូភរញ្ជីេមាេភារ និងសលែសប្រងងរនា្ល េ់ររេ់វាេប្មារ់ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធសែងមែែលរានទិញ។ សប្រងងរនា្ល េ់ទាងំសនះអាចមានសោយសយ៉ងតាមការនានាែែលរានទិញសោយអតិ្ិជន។ ទាក់ទងតំណាងែិនាកលក់ Dell ររេ់អនាកេប្មារ់ជសប្មងេៃនការទិញ។

រប្មររាត

ការសោះរប្មររាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ មុនសពលសោះរប្មររាត ប្តូភប្រាកែថ្មិនមានកាតមីប្កូ SD ែែលរានតំសងងងសខាកនាុងរន្ធសោតកាតមីប្កូ SD សខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសទ។

រូរភាពរនាទា រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំរប្មររាត សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x4) ប្រាំប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅនឹងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួក ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. សោយសប្រងប្រោរ់ោេ់រា្ល េទាិក េូមោេ់រប្មររាតពីប្ជុងខាងសប្កាមែិនាកខាងសឆ្វង សហងយរនិសៅែិនាកចំសហវងែៃទសទវតសែងមីីសរងករប្មររាត។
4. សលងករប្មររាតសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
5. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្ម។
6. ផិ្ច់ែែសេ្្មសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
7. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលកា្យនរ់ចំនួន 20 ភិនាទីសែងមីីោក់ែែសេែីឲ្យកុំព្យូទ័រ និងរំសោះថ្មពលសខាសេេេល់កនាុងកុំព្យូទ័រ។

ការែំសងងងរប្មររាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ ចូរ សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនាទា រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មររាត សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្មសចញ។
3. ោក ់និងរុញរប្មររាតចូលសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួក ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
5. ់រ់ស្ចចា  (M2x4) ប្រាបំ្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ែែសេ្្ម

ការសោះែែសេ្្ម 3 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងែែសេ្្ម 3 ប្ោរ់ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្ម 3 ប្ោរ់។
2. ផិ្ច់ែែសេ្្មសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះែែសេ្្មតាមរន្លងរត់ែែសេសខាសលង្្ម 3 ប្ោរ់។
4. ផិ្ច់ែែសេ្្មសចញពី្្ម 3 ប្ោរ់។
5. សលងកែែសេ្្មសចញពី្្ម 3 ប្ោរ់។

ការែំសងងងែែសេ្្ម 3 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំែែសេ្្ម 3 ប្ោរ់ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

16 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្ម 3 ប្ោរ់។
2. រត់ែែសេ្្មតាមរន្លងរត់ែែសេសខាសលង្្ម 3 ប្ោរ់។
3. ភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្ម 3 ប្ោរ់។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការសោះែែសេ្្ម 4 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងែែសេ្្ម 4 ប្ោរ់ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្ម 4 ប្ោរ់។
2. ផិ្ច់ែែសេ្្មសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះែែសេ្្មតាមរន្លងរត់ែែសេសខាសលង្្ម 4 ប្ោរ់។
4. ផិ្ច់ែែសេ្្មសចញពី្្ម 4 ប្ោរ់។
5. សលងកែែសេ្្មសចញពី្្ម 4 ប្ោរ់។

ការែំសងងងែែសេ្្ម 4 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំែែសេ្្ម 4 ប្ោរ់ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

18 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្ម 4 ប្ោរ់។
2. រត់ែែសេ្្មតាមរន្លងរត់ែែសេសខាសលង្្ម 4 ប្ោរ់។
3. ភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្ម 4 ប្ោរ់។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

្្ម

ការប្រុងប្រយ័តនានមុនេិីពី ្្មលីចូម-អុីយាុង

ប្រយ័តនា:

● ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសខាសពលសប្រងប្រាេ់្្មលីចូម-អុីយាុង។

● រំសោះរនទាុក្្មកា្យអេ់មុនសធ្វងការសោះវាសចញ។ ផិ្ច់អាោរ់ទ័រថ្មពល AC សចញពីប្រព័ន្ធសហងយែំសនាងរការកុំព្យូទ័រសលងថ្មពល្្មរាុសណាណា ះ—្្មប្តូភរានរំសោះរនទាុកអេ់សខាសពលកុំព្យូទ័រសរងកែលងែំសនាងរការសខាសពលរាូតុងថ្មពលប្តូភរានចុច។

● ដមរំែរក ទមា្ល ក់ សធ្វងឲ្យែូចខាត ឬោក់្្មចូលកនាុងភត្ថុែៃទ ។

● កុំទុក្្មកនាុងេីតុនាហា ភាពែ្ពេ់ ឬសោះសប្រងងកនាុង្្ម និងផ្្ល ក្្ម។

● ដមរែន្ថមេមា្ព ធសៅសលងៃិទា្្ម។

● មិនប្តូភពត់្្មសទ។

● ដមសប្រងប្រាេ់ភត្ថុសិសេងៗសែងមីីោេ់្្មសចញ។

● ប្តូភប្រាកែថ្ស្ចចា ណាមួយសខាសពលសធ្វងការសលងិលិតិលសនះ រជាមិនប្តូភរានរាត់រង់ ឬោក់ែុេកែន្លងសែងមីីរង្ត រការ់ក់ទម្លុះ ឬែូចខាតសៅសលង្្ម និងេមភាេភារប្រព័ន្ធសិសេងៗសទវត។

● ប្រេិនសរង្្មប្តូភរាននរ់កនាុងឧរករនា៍សោយសារសរាា ង ដមយក្្មសនាះសចញសោយការកាត់ រត ់ឬកំសទច្្មលីចូមអុីយាុង សប្ពាះថ្វាអាចមានសប្ោះថ្នា ក់។ ចំសពាះរញ្ហា សនះ េូមទាក់ទងជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell េប្មារ់ជំនួយ។ េូមសមងល www.dell.com/

contactdell ។

● ប្តូភែតទិញ្្មេុទ្ធពិតប្រាកែពី www.dell.com ឬៃែរូែចក់យ និងអនាកលក់រនិររេ់ Dell ែែលរានអនុញ្ញា ត។
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● ្្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានរិូរ និងសរាះស់លឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។ េប្មារ់ការែនានាអំំពីរសរវរប្ររ់ប្រង និងរិូរ្្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង េូមសមងល ការប្ររ់ប្រង្្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង។

ការសោះ្្ម 3 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំង្្ម 3 ប្ោរ ់សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្ម 3 ប្ោរ់។
2. ផិ្ច់ែែសេ្្មសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះស្ចចា  (M2x3) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់្្មសៅនឹងសប្រងងែំសងងងោក់ៃែ និងសប្រងងែំសងងងកិារចុច។
4. សលងក្្មសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងង្្ម 3 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំង្្ម 3 ប្ោរ់ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

20 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលង្្ម នមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. ់រ់ស្ចចា  (M2x3) រីប្ោរ់ ែែលភា្ជ រ់្្មសៅនឹងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. ភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្ម 3 ប្ោរ់។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការសោះ្្ម 4 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំង្្ម 4 ប្ោរ ់សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 21



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្ម 4 ប្ោរ់។
2. ផិ្ច់ែែសេ្្មសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សរងអាចសធ្វងរាន។
3. សោះស្ចចា  (M2x3) ប្រាំប្ោរ់ ែែលភា្ជ រ់្្មសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. សលងក្្មសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងង្្ម 4 ប្ោរ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំង្្ម 4 ប្ោរ់ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

22 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលង្្ម នមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. ់រ់ស្ចចា  (M2x3) ប្រាបំ្ោរ់ែែលភា្ជ រ់្្មសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. ភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេ្្មសៅ្្ម 4 ប្ោរ់។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

្្មប្ោរ់េំែរាត

ការសោះ្្មប្ោរ់េំែរាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាងំ្្មប្ោរ់េំែរាត សហងយិិល់រូរភារង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 23



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់្្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីផ្ទា ងំ I/O ។
2. រក និងសលងក្្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ការែំសងងង្្មប្ោរ់េំែរាត

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំ្្មប្ោរ់េំែរាត សហងយិិល់រូរតំណាងពីែំសនាងរការែំសងងង។

24 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេ្្មប្ោរ់េំែរាតសៅនឹងផ្ទា ងំ I/O ។
2. ភា្ជ រ់្្មប្ោរ់េំែរាតសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង

ការសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ភិធីសនះអនុភតិចំសពាះកុំព្យូទ័រែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ែែលរានែំសងងងរាុសណាណា ះ។

ចំណា:ំ កាត M.2 ែែលរានែំសងងងសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកនឹងអាប្េ័យសលងរចនាេម្ព័ន្ធែែលរានកំនាត់។ រចនាេម្ព័ន្ធកាតែែលរានោំប្ទសខាសលងរន្ធសោតកាត M.2 ៖

● ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230

● ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះសចញ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 25



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. រុញ និងសលងកប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. រុញ និងសលងកប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអនុភតិចំសពាះែតសខាសពលែែលអនាកែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 រាុសណាណា ះ។

ចំណា:ំ កាត M.2 ែែលរានែំសងងងសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកនឹងអាប្េ័យសលងរចនាេម្ព័ន្ធែែលរានកំនាត់។ រចនាេម្ព័ន្ធកាតែែលរានោំប្ទសខាសលងរន្ធសោតកាត M.2 ៖

● សជងងទប្ម់រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 + ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230

● ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការែំសងងង។

26 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 នមួយស្រសខាកនាុងរន្ធកាត M.2 សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. រុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ចូលសៅកនាុងរន្ធកាត M.2 សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ់រ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអនុភតិចំសពាះែតកុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់នមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ែែលរានែំសងងងែតរាុសណាណា ះ។

ចំណា:ំ កាត M.2 ែែលរានែំសងងងសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកនឹងអាប្េ័យសលងរចនាេម្ព័ន្ធែែលរានកំនាត់។ រចនាេម្ព័ន្ធកាតែែលរានោំប្ទសខាសលងរន្ធសោតកាត M.2 ៖

● ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230

● ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280

រូរភាពខាងសប្កាមសនះ រង្ហា ញពីទីតាំងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សហងយិិល់រូរភាពេិីពីែំសនាងរការសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 27



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
2. រុញ សហងយសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សចញពីរន្ធកាត M.2 សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ភិធីសាប្េ្តសនះអនុភតិចំសពាះែតសខាសពលែែលអនាកែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 កនាុងរន្ធ រាុសណាណា ះ។

ចំណា:ំ កាត M.2 ែែលរានែំសងងងសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកនឹងអាប្េ័យសលងរចនាេម្ព័ន្ធែែលរានកំនាត់។ រចនាេម្ព័ន្ធកាតែែលរានោំប្ទសខាសលងរន្ធសោតកាត M.2 ៖

● ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230

● ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 នមួយស្រសខាកនាុងរន្ធកាត M.2 សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. រុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ចូលសៅកនាុងរន្ធកាត M.2 សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ់រ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 សៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការែំសងងងសជងងទប្ម់រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងងសជងងទប្ម់រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសខាសពលរិូរប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 នមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ។
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រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងងសជងងទប្ម់រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងសខាសពលរិូរប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 នមួយប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 មួយណាក៏សោយ ែែលអាចអនុភតិរាន។
2. រករនទាះមីឡាែែលប្ររសលងសជងងទប្ម់រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង និងរន្ធសជងងទប្ម់រ់។
3. រុញ សហងយសោះសជងងទប្ម់រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងពីរន្ធសជងងទប្ម់រ់សលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. ប្តងរ់សជងងទប្ម់រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
5. រុញសជងងទប្ម់រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹងចូលកនាុងរន្ធសជងងទប្ម់រ់សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
6. រិតរនទាះមីឡាែែលប្ររសលងសជងងទប្ម់រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង និងរន្ធសជងងទប្ម់រ់។
7. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 ឬ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 មួយណាក៏សោយ ែែលអាចអនុភតិរាន។
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មាូឌុលអង្គចង់ំ

ការសោះអង្គចង់ំ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំអង្គចង់ ំសហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញែំសនាងរការសោះសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សលងករនទាះមីឡាសចញសែងមីីរកមាូឌុលអង្គចង់។ំ
2. សប្រងចុងប្មាមៃែររេ់អនាកសោយប្រុងប្រយ័តនា សែងមីីោេ់ស្នាមរេុភត្ថិភាពសខាខាងចុងៃនរន្ធមាូឌុលអង្គចង់ំរហូតែល់អង្គចង់សំោតសងងង។
3. សោះមាូឌុលអង្គចង់ំសចញពីរន្ធមាូឌុលអង្គចង់ំសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចែំសងងងមាូឌុលអង្គចង់ំរហូតែល់ពីរ។ សធ្វងជំដនទ ី1 ែល់ 3 មិងសទវត ប្រេិនសរងមានមាូឌុលអង្គចង់ទំីពីរប្តូភរានែំសងងង។
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ការែំសងងងអង្គចង់ំ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាងំអង្គចង់ ំសហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សលងករនទាះមីឡាសចញសែងមីីរករន្ធមាូឌុលអង្គចង់។ំ
2. តប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងមាូឌុលអង្គចង់នំមួយស្រសខាសលងរន្ធសោតមាូឌុលអង្គចង់ំសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. រុញមាូឌុលអង្គចង់ចំូលសៅកនាុងរន្ធមាូឌុលអង្គចង់សំខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
4. េងតត់មាូឌុលអង្គចង់រំហូតែល់ស្នាមរេុភត្ថិភាព់ក់សសា សហងយ់ក់សសាមាូឌុលអង្គចង់សំខានឹងកែន្លង។

ចំណា:ំ សធ្វងជំដនទី 1 ែល់ទី 4 មិងសទវតេប្មារ់មាូឌុលអង្គចង់ំនីមួយៗែែលប្តូភរានែំសងងងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
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2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

កាតឥតែែសេ

ការសោះកាតឥតែែសេ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងកាតឥតែែសេ និងរង្ហា ញពីភិធីកនាុងការសោះវា។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មកាតឥតែែសេសៅនឹងកាតឥតែែសេ និងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. សលងកសជងងទប្មកាតឥតែែសេសចញពីកាតឥតែែសេ។
3. ផិ្ច់ែែសេអង់ែតនសចញពីកាតឥតែែសេ។
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4. រុញ សហងយសោះកាតឥតែែសេសចញពីរន្ធកាត M.2 សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងកាតឥតែែសេ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ ចូរ សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំៃនកាតឥតែែសេ និងរង្ហា ញរូរភាពអំពី ភិធីកនាុងការែំសងងងវា។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេអង់ែតនសៅនឹងកាតឥតែែសេ ។

តាោង 2. សប្ោងពនា៌ែែសេអង់ែតន 

ឧរករនា៍តភា្ជ រ់សខាសលងកាតឥតែែសេ ពនា៌ែែសេអង់ែតន រំនូេសៅេមា្គ ល់

ចមីង ពនា៌េ ចមីង △ (ប្តីសកានាពនា៌េ)

ជំនួយ ពនា៌ស្ច្ម AUX ▲ (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម )
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2. ោក់សជងងទប្មរកាតតឥែែសេសខាសលងកាតឥតែែសេ។
3. តប្មង់រនា្ល ក់សលងកាតឥតែែសេនមួយស្រសខាសលងរន្ធកាត M.2 សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
4. រុញកាតឥតែែសេសៅកនាុងរន្ធកាត M.2 សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. ់រ់ស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ រ់កាតឥតែែសេសៅសជងងទប្មកាតឥតែែសេសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល

ការសោះរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល សហងយិិល់រូររង្ហា ញពីភិធីសាប្េ្តសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2.5x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកខាងសំិាសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. ោេ់សរងកប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំសខាមុំ 90 ែជាសប្ក។
3. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. ផិ្ច់រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. សោះែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលតាមរន្លងែែសេសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
6. សោះរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
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ការែំសងងងរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ ចូរ សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល សហងយិិល់រូររង្ហា ញពី ភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសចញសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. រិតរង់េអាិតែែលប្ររឧរករនា៍ភា្ជ រ់រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. រត់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលតាមរន្លងរត់ែែសេសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
4. ោក់រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសៅកនាុងរន្ធសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
5. រិទប្តសចវកសអប្កង់ខាងសំិា សហងយតប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំនមួយនឹងរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
6. ់រ់ស្ចចា  (M2.5x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

សប្រងងែំសងងងសអប្កង់

ការសោះសប្រងងែំសងងងសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំសប្រងងែំសងងងសអប្កង់ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់រន្លឹះែែសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. សលងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេសអប្កង់សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះស្ចចា  (M2.5x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកខាងសំិា សៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
4. ោេ់សរងកប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំសខាមុំ 90 ែជាសប្ក។
5. សោះស្ចចា  (M2.5x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងសៅផ្ទា ងំ I/O ។
6. ោេ់សរងកប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងសខាមុំ 90 ែជាសប្ក។
7. សលងកសោយ្្មមៗនូភសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចសចញពីសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសចវេវាងការសធ្វងកា្យែូចខាតសលងសអប្កង់ េូមកុំរុញសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចសលងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

ការែំសងងងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ ចូរ សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំៃនសប្រងងែំសងងងសអប្កង់ និងរូរភាពរង្ហា ញភិធីសាប្េ្តកនាុងការែំសងងងវា។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់សប្រងងែំសងងងសអប្កង់សលងៃិទាោរសេ្មង និងសាអា តនមួយផ្ទា ំងសអប្កង់ផ្ញា សងងង។
2. ោក់សោយ្្មមៗនូភសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចសខាពីសប្កាមប្តសចវកសអប្កង់។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសចវេវាងការសធ្វងកា្យែូចខាតសលងសអប្កង់ េូមកុំរុញសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចសលងសប្រងងែំសងងងសអប្កង់។

3. រិទប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វង សហងយតប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ងំ I/O ។
4. ់រ់ស្ចចា  (M2.5x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
5. រិទប្តសចវកសអប្កង់ខាងសំិា សហងយតប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំនមួយនឹងរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
6. ់រ់ស្ចចា  (M2.5x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
7. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅ ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះ។
8. រកេតុតែែលភា្ជ រ់រន្លឹះឧរករនា៏ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
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តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ផ្ទា ងំ I/O

ការសោះផ្ទា ំង I/O

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំង I/O និងរូរភាពរង្ហា ញភិធីកនាុងការសោះវា។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2.5x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងសៅផ្ទា ងំ I/O ។
2. ោេ់សរងកប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងសខាមុំ 90 ែជាសប្ក។
3. សលងករន្លឹះែែសេឧរករនា៍ភា្ជ រ់ផ្ទា ំង I/O និងផិ្ច់ែែសេឧរករនា៍ភា្ជ រ់ផ្ទា ងំ I/O សចញពីផ្ទា ំង I/O ។
4. សលងករ៊ូតុងថ្មពលនមួយរន្លឹះឧរករនា៍ភា្ជ រ់ឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ និងផិ្ច់រ៊ូតុងថ្មពលនមួយែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសចញពីផ្ទា ងំ I/O ។

ចំណា:ំ ជំដនសនះរជាអនុភតិរានេប្មារ់ែតកុំព្យូទ័រែែលមានមកនមួយនឹងឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេរាុសណាណា ះ។

5. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំង I/O សៅនឹងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
6. ផិ្ច់ែែសេ្្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីផ្ទា ងំ I/O ។
7. សលងកផ្ទា ងំ I/O សចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
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ការែំសងងងផ្ទា ងំ I/O

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ ចូរ សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំង I/O និងរូរភាពរង្ហា ញពីភិធីកនាុងការែំសងងងវា។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធសោតសខាសលងផ្ទា ំង I/O នមួយរន្ធសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. ោក់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំង I/O នមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. ់រ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំ I/O សៅ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
5. រិទប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វង សហងយតប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ងំ I/O ។
6. ់រ់ស្ចចា  (M2.5x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងសៅផ្ទា ំង I/O ។
7. ភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ំង I/O សៅកនាុងឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ំង I/O សហងយរិទរន្លឹះ។
8. ភា្ជ រ់រ៊ូតុងថ្មពលែែលមានែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ំង I/O សហងយរិទរន្លឹះររេ់វា។

ចំណា:ំ ជំដនសនះរជាអនុភតិរានេប្មារ់ែតកុំព្យូទ័រែែលមានមកនមួយនឹងឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេរាុសណាណា ះ។

9. ភា្ជ រ់ែែសេ្្មប្ោរ់េំែរាតសៅនឹងផ្ទា ងំ I/O ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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ឧរករនា៍រំពងេំសងង

ការសោះឧរាល័រ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ្្ម 3-ប្ោរ់ ឬ ្្ម 4-ប្ោរ់ ណាមួយែែលអាចអនុភតិរាន។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំឧរាល័រ និងរូរភាពអំពី ភិធីកនាុងការសោះវា។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ំង I/O និងែែសេអង់ែតនសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
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2. សលងកែែសេផ្ទា ងំ I/O និងែែសេអង់ែតន សហងយផ្្ល េ់ទីពួកវាសចញ។
3. សលងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេរនទាះរាះសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. សលងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេកិារចុចសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. សលងកករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេពន្លជាសប្កាយកិារចុចសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. ផិ្ច់ែែសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
7. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
8. សោះែែសេឧរាល័រតាមរន្លងរត់ែែសេសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
9. សលងកឧរាល័រនមួយែែសេសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងងឧរាល័រ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងៃនឧរាល័រ និងរូរភាពរង្ហា ញពីភិធីកនាុងការែំសងងងវា។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោយសប្រងប្រោរ់តប្មឹម ោក់ឧរាល័រខាងសឆ្វង និងខាងសំិាសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ចំណា:ំ ប្រាកែថ្រសង្្គ លតប្មឹមប្តូភរានរញ្ជូនកាត់ប្ទនារ់សៅេ៊ូសខាសលងឧរាល័រ។

2. ោក់ែែសេឧរាល័រតាមរន្លងែែសេសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. ភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
4. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
5. ភា្ជ រ់ែែសេរនទាះរាះសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះ។
6. ភា្ជ រ់ែែសេកិារចុចសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះ។
7. ភា្ជ រ់ែែសេពន្លជាសប្កាយកិារចុចសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះ។
8. ោក់ែែសេផ្ទា ំង I/O និងែែសេអង់ែតនប្តងរ់មកកែន្លងសែងមភិញ សហងយរិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់វាសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែនិងកិារចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. សោះ ្្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ្្ម 4 ប្ោរ ់ណាមួយែែលអាចអនុភតិរាន។
2. ែំសងងង រប្មររាត។
3. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

រនទាះរាះ

ការសោះរនទាះរាះ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ្្ម 3-ប្ោរ់ ឬ ្្ម 4-ប្ោរ់ ណាមួយែែលអាចអនុភតិរាន។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំរនទាះរាះ សហងយិិល់រូរតំណាងេិីពីែំសនាងរការសោះសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរងករន្លឹះ និងផិ្ច់ែែសេរនទាះរាះសចញពីរនទាះរា។
2. សោះស្ចចា  (M1.6x2) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មរនទាះរាះសៅនឹងសប្រងងែំសងងងោក់ៃែ និងសប្រងងែំសងងងកិារចុច។
3. សលងកសជងងទប្មរនទាះរាះសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
4. សោះស្ចចា  (M2x1.8) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រនទាះរាះសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និង កិារចុច។
5. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់រនទាះរាះសៅនឹងសប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
6. សលងករនទាះរាះសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ការែំសងងងរនទាះរាះ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងៃនរនទាះរាះ សហងយិិល់រូររង្ហា ញពី ភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់រនទាះរាះសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. ែររកុំព្យូទ័រសងងងសលង សហងយសរងកសអប្កង់សែងមីីនានាថ្រនទាះរាះប្តូភរានតប្មឹមសេ្មងោនា សខាប្ររ់ប្ជុងទាងំអេ់។

ចំណា:ំ រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីការតប្មឹមរនទាះរាះឲ្យរានប្តឹមប្តូភេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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3. រិទសអប្កង់ សហងយោក់កុំព្យូទ័រសខាកនាុងទីតាំងែែលរានរង្ហា ញ។
4. ់រ់ស្ចចា  (M2x1.8) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រនទាះរាះសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
5. ោក់តសងតមររនទាះរាះសលងរនទាះរាះ។
6. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងសជងងទប្មរនទាះរាះនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
7. ់រ់ស្ចចា  (M1.6x2) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មរនទាះរាះសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
8. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់រនទាះរាះសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
9. ភា្ជ រ់ែែសេរនទាះរាះសៅរនទាះរាះ សហងយរិទរន្លឹះ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. សោះ ្្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ្្ម 4 ប្ោរ ់ណាមួយែែលអាចអនុភតិរាន។
2. ែំសងងង រប្មររាត។
3. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

កង្ហា រ

ការសោះកង្ហា រ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំៃនកង្ហា រ និងរូរភាពរង្ហា ញពីភិធីកនាុងការសោះវា។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែែសេកង្ហា រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សោះស្ចចា  (M2x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងការិចុច។
3. សលងកកង្ហា រសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងងកង្ហា រ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាំងៃនកង្ហា រ និងរូរភាពរង្ហា ញពីភិធីកនាុងការតំសងងងវា។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កង្ហា រសខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងកង្ហា រ នមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. ់រ់ស្ចចា  (M2x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រសៅ រង្គុំោក់ៃែ និងរង្គុំកិារចុច។
4. ភា្ជ រ់ែែសេកង្ហា រសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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កែន្លងទទួលកំសៅ

ការសោះកែន្លងទទួលកំសៅ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: កែន្លងទទួលកំសៅអាចនឹងសៅិសពលប្រតិរតិិការធម្មតា។ ទុកសពលសភោប្ររ់ប្ោន់សែងមីីកា្យកំសៅចុះប្តនក់មុនសពលអនាករាះវា។

ចំណា:ំ សែងមីីកា្យអង្គែំសនាងររការប្តនក់នអតិររមា េូមកុំរាះកែន្លងសិទារកំសៅសខាសលងកែន្លងទទួលកំសៅ។ នតិខា្ល ញ់សខាកនាុងែេីកររេ់អនាកអាចកាត់រន្ថយេមត្ថភាពចម្លងកំសៅររេ់ខា្ល ញ់កំសៅ។

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងកែន្លងទទួលកំសៅ សហងយិិល់រូរែំណាងពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តាមលំោរ់រ្គញ្ចា េនរនិរនាទា រ់ (7>6>5>4>3>2>1) មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួកប្រាំពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ចំនួនស្ចចា អាចែុេោនា អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ។

2. សលងកកែន្លងទទួលកំសៅសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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ការែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ សរងេិននប្តូភោក់រញចាូលផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ ឬកែន្លងទទួលកំសៅ េូមសប្រងរនទាះកំសៅ ែែលរានិិល់កនាុងកញចារ់សែងមីីនានាថ្រនទាះកំសៅប្តូភរានោក់សោយសនរជ័យ។

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងកែន្លងទទួលកំសៅ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីសា្គេិសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កែន្លងទទួលកំសៅសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងកែន្លងទទួលកំសៅនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. តាមលំោរ់លំសោយ (1>2>3>4>5>6>7) មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួកប្រំាពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍ទទួលកំសៅសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ចំនួនស្ចចា អាចែុេោនា អាប្េ័យសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានរញ្្ជ ទិញ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មររាត។
2. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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រ៊ូតុងថ្មពលនមួយកម្មភិធីអានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេអាចមានឬអត់

ការសោះរ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ផ្ទា ំង I/O។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់រ៊ូតុងថ្មពលនមូយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសៅនឹងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. សលងករ៊ូតុងថ្មពលរួមនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ការែំសងងងរ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ ចូរ សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំរ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ សហងយិិល់រូររង្ហា ញពីភិធីសាប្េ្តសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោយសប្រងប្រោរ់តប្មង់ ចូរោក់រ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេសខាកនាុងរន្ធវាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. ់រ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់រ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសៅ សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ផ្ទា ំង I/O ។
2. ែំសងងង រប្មររាត។
3. អនុភតិតាមភិធីសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

ការសោះផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ្្ម 3-ប្ោរ់ ឬ ្្ម 4-ប្ោរ់ ណាមួយែែលអាចអនុភតិរាន។
4. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ។
5. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ។
6. សោះ អង្គចង់ំ។
7. សោះ កាតឥតែែសេ។
8. សោះ កែន្លងទទួលកំសៅ។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធររេ់អនាក។

1. ែែសេសអប្កង់
2. ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល
3. ែែសេពន្លជាសប្កាយកាដា រចុច
4. ែែសេកាដា រចុច
5. ែែសេរនទាះរាះ
6. ែែសេឧរាល័រ
7. ែែសេផ្ទា ំង I/O
8. ែែសេកង្ហា រ

រូរភាពរនាទា រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូររង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2.5x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកខាងសំិា សៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. ោេ់សរងកប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំសខាមុំ 90 ែជាសប្ក។
3. រករង់េអាិតែែលប្ររឧរករនា៍ភា្ជ រ់រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. ផិ្ច់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់រន្លឹះែែសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
6. សលងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេសអប្កង់សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
7. ផិ្ច់ែែសេកង្ហា រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
8. សលងករន្លឹះឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ំង I/O សហងយផិ្ច់ែែសេឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ំង I/O សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
9. ផិ្ច់ែែសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
10. សលងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេរនទាះរាះសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
11. សលងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេកិារចុចសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
12. សលងកករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេពន្លជាសប្កាយកិារចុចសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ជំដនសនះអាចអនុភតិរានែតេប្មារ់កុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់មកនមួយពន្លជាសប្កាយកិារចុចរាុសណាណា ះ។

13. សោះស្ចចា  (M2x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មរន្ធប្រស្ទ C សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
14. សលងកសជងងទប្មរន្ធប្រស្ទ C សចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
15. សោះស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
16. សលងកផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសចញពីសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

ការែំសងងងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ ចូរ សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធររេ់អនាក។
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1. ែែសេសអប្កង់
2. ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល
3. ែែសេពន្លជាសប្កាយកាដា រចុច
4. ែែសេកាដា រចុច
5. ែែសេរនទាះរាះ
6. ែែសេឧរាល័រ
7. ែែសេផ្ទា ំង I/O
8. ែែសេកង្ហា រ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។
3. ់រ់ស្ចចា  (M2x2) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសៅសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។
4. ោក់សជងងទប្មរន្ធប្រស្ទ C សលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. ់រ់ស្ចចា  (M2x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មរន្ធប្រស្ទ C សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
6. ភា្ជ រ់ែែសេពន្លជាសប្កាយកិារចុចសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះ។

ចំណា:ំ ជំដនសនះអាចអនុភតិរាន ប្រេិនសរងអនាកកំពុងែំសងងងពន្លជាសប្កាយកិារចុចខាងសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

7. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះ។
8. ភា្ជ រ់ែែសេរនទាះរាះសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះ។
9. ភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
10. ភា្ជ រ់ែែសេផ្ទា ំង I/O សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះ។
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11. ភា្ជ រ់ែែសេកង្ហា រសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។
12. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅ ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយរិទរន្លឹះ។
13. រកេតុតែែលភា្ជ រ់រន្លឹះឧរករនា៏ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
14. ភា្ជ រ់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសចញសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
15. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៏ភា្ជ រ់ែែសេរន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពលសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
16. រិទប្តសចវកសអប្កង់ខាងសំិា សហងយតប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំនមួយនឹងរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
17. ់រ់ស្ចចា  (M2.5x4) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំសៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កែន្លងទទួលកំសៅ។
2. ែំសងងង កាតឥតែែសេ។
3. ែំសងងង អង្គចង់។ំ
4. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ។
5. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ។
6. សោះ ្្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ្្ម 4 ប្ោរ់ ណាមួយែែលអាចអនុភតិរាន។
7. ែំសងងង រប្មររាត។
8. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

កែន្លងោក់រាតៃែ និងសប្រងងែំសងងងកិារចុច

ការសោះសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ្្ម 3-ប្ោរ់ ឬ ្្ម 4-ប្ោរ់ ណាមួយែែលអាចអនុភតិរាន។
4. សោះ ្្មប្ោរ់េំែរាត។
5. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ។
6. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ។
7. សោះ កាតឥតែែសេ។
8. សោះ រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល។
9. សោះ ផ្ទា ំង I/O។
10. សោះ ឧរាល័រ។
11. សោះ រនទាះរាះ។
12. សោះ កង្ហា រ។
13. សោះ សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
14. សោះ រ៊ូតុងថ្មពលែែលមានឧករនា៍អានសានា មប្មាមៃែនជសប្មងេ។
15. សោះ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានសោះនមួយកែន្លងទទួលកំសៅ និងប្ោយសា្ថ នភាពរឹងែែលរានភា្ជ រ់។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

រនាទា រ់ពីអនុភតិតាមជំដនែែលប្តូភរានកំនាត់នមុនមក សយងងសខាេល់ែតសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចរាុសណាណា ះ។

ការែំសងងងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រិូរេមាេភារ េូមសោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធ្វងការអនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

ោក់សប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុចសលងៃិទាោរសេ្មង សហងយសាអា ត រួចអនុភតិការតំរូភតាមសប្កាយសែងមីីែំសងងងសប្រងងែំសងងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងកិារចុច។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. ែំសងងង រ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែែែលនជសប្មងេ។
3. ែំសងងង សប្រងងែំសងងងសអប្កង់។
4. ែំសងងង កង្ហា រ។
5. ែំសងងង រនទាះរាះ។
6. ែំសងងង ឧរាល័រ។
7. ែំសងងង ផ្ទា ំង I/O ។
8. ែំសងងង រន្ធអាោរ់ទ័រថ្មពល។
9. ែំសងងង កាតឥតែែសេ។
10. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ។
11. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230 ។
12. ែំសងងង ្្មប្ោរ់េំែរាត។
13. សោះ ្្ម 3 ប្ោរ់ ឬ ្្ម 4 ប្ោរ់ ណាមួយែែលអាចអនុភតិរាន។
14. ែំសងងង រប្មររាត។
15. អនុភតិតាមែំសនាងរការសខាកនាុង រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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ប្ោយភឺ និងការទាញយក
សខាសពលសោះប្សាយរញ្ហា  ទាញយក ឬក៏ែំសងងងប្ោយភឺ សយងងេូមែនានាកំា្យអនាកអានអត្ថរទចំសនាះែឹងមូលោឋា ន FAQ ប្ោយភឺ និងការទាញយក 000123347 ររេ់ Dell ។
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ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរងសោកអនាកមិនែមននអនាកជំនាញកនាុងការសប្រងកំព្យូរទ័រ មិនប្តូភរដាូរការកំនាត់កនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សនាះសទ។ ការផ្្ល េ់រិូរនក់ោក់អាចសធ្វងឲ្យប្រតិរតិិកំព្យូរទ័រររេ់សោកអនាកមិនែំសនាងរការរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសងងងររេ់វា នាតុែែលោយសខាកនាុងែិនាកសនះអាចនិងមិនរង្ហា ញសងងងសទ។

ចំណា:ំ មុនសពលសោកអនាករដាូរការកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សោកអនាករួរេរសេរទុកអំពីព័ត៌មានៃនកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS េប្មារ់ការសប្រងប្រាេ់សខាសពលអនារត។

សប្រងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS កនាុងសោលរំនាងែូចខាងសប្កាមសនះ៖
● ទទួលព័ត៌មានពីការែំសងងងដែែភរសខាសលងមាា េុីនកំព្យូទ័រររេ់សោកអនាក ែូចនចំនួនៃនអង្គចង់ ំRAM និងទំហំៃនដែប្ោយ។
● ែកែប្រព័ត៌មានររេ់ការកំនាត់ររេ់ប្រព័ន្ធ។
● កំនាត់ ឬែកែប្រជសប្មងេែែលអាចសប្ជងេសរីេសោយអនាកសប្រងប្រាេ់ ែែលមានែូចន ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អនាកសប្រងប្រាេ់, ប្រស្ទៃនប្ោយថ្េរឹងែែលរានែំសងងង និងសរងកឬរិទឧរករនា៍ចមីង។

ការចូលកនាុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. ចុច F2 ភា្ល មសែងមីីចូលសៅកាន់កម្ម ភិធីែំសងងង BIOS ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាករង់់ំយូរសហងយងូសដ្គ ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសលចសងងង េូមរនិរង់់ំរហូតែល់អនាកស្ងញផ្ទា ងំែឌេ្រ់។ រនាទា រ់មក រិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសហងយពយាយ៉មមិងសទវត។

ប្ោរ់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសប្មងេ System Setup (ែំសងងងប្រព័ន្ធ) ភារសប្ចងន ការផ្្ល េ់រដាូរែែលអនាកសធ្វងប្តូភរាន្តទុក រាុែនិមិនទាន់មានប្រេិទ្ធភាពសទលុះប្តាែតអនាក់រ់សិដាងមប្រព័ន្ធសងងងភិញ។

តាោង 3. ប្ោរ់ចុចរុករក 

ប្ោរ់ចុច Navigation (រុករក)

Up arrow (ប្ពួញសងងងសលង) ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ប្ពួញចុះសប្កាម) ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលរនាទា រ់។

Enter (រញចាូល) អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្ជងេយកតៃម្លសខាកនាុងប្រអរ់ែែលរានសប្ជងេសរីេ (ប្រេិនសរងមាន) ឬអនុភតិតាមតំនាសខាកនាុងប្រអរ់។

Spacebar (ររារែកឃ្្ល ) ពប្ងីក ឬរប្ងួមរញ្ជីទមា្ល ក់ ប្រេិនសរងមាន។

Tab (ស្រ) ផ្្ល េ់ទីសៅៃិទាសផិ្តរនាទា រ់។
ចំណា:ំ េប្មារ់ែតកម្ម ភិធីរុករកប្កាហ្វិកេដាង់ោររាុសណាណា ះ។

Esc រនដាសៅទំព័រមុនរហូតែល់អនាកពិនិត្យសមងលសអប្កង់េំខាន់។ ចុច Esc សខាកនាុងសអប្កង់េំខាន់ ់រង្ហា ញសារមួយឲ្យអនាកប្តូភរក្សាការផ្្ល េ់រដាូរណាមួយភា្ល ម
ៗ និង់រ់សិដាងមប្រព័ន្ធសងងងភិញ។

លំោរ់រ៊ូត
លំោរ់រ៊ូតអនុញ្ញា តឲ្យអនាករំលងការែំសងងងប្រព័ន្ធែែលកំនាត់ការតសម្លងងប្រព័ន្ធ និងរ៊ូតសោយផ្ទា ល់សៅឧរករនា៍នក់ោក់ (ឧទហរនា៍៖ ប្ោយអុរទិក ឬប្ោយរឹង)។ អំងុងសពលសតេដាសោយែ្លួនឯងសលងថ្មពល (POST), សខាសពលនិមិតិេញ្ញា  Dell សចញសងងង អនាកអាច៖
● ចូលសៅកាន់ការែំសងងងប្រព័ន្ធ សោយចុចប្ោរ់ចុច F2

● ទាញយកមុជានុយរ៊ូតែតមួយែង សោយចុចប្ោរ់ចុច F12
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មុជានុយរ៊ូតមួយែងរង្ហា ញឧរករនា៍ែែលអនាកអាចរ៊ូតពីរួមទាំងជសប្មងេភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរួមមាន៖ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរជា៖

● ប្ោយចល័ត (សរងមាន)
● ប្ោយ STXXXX (សរងមាន)

ចំណា:ំ XXX រង្ហា ញសលែប្ោយ SATA ។

● ប្ោយអុរទិក (សរងមាន)
● ប្ោយថ្េរឹង SATA (សរងមាន)
● ការភិនិច្ឆ័យសោរ

សអប្កង់លំោរ់រ៊ូតក៏រង្ហា ញជសប្មងេចូលសប្រងសអប្កង់ (System Setup) ែំសងងងប្រព័ន្ធិងែែរ។

ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសងងងររេ់វា នាតុែែលោយសខាកនាុងែិនាកសនះអាច ឬមិនអាចរង្ហា ញសងងងសទ។

តាោង 4. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយសោល 

ចមីង

សមាា ងប្រព័ន្ធ រង្ហា ញសពលសភោប្រព័ន្ធររេ់កុំព្យូទ័រនទប្មង់ HH/MM/SS ។

កាលររិសច្ឆទប្រព័ន្ធ រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទៃនភាពនមាចា េ់ររេ់កុំព្យូទ័រនទប្មង់ MM/DD/YYYY ។

កំែនា BIOS រង្ហា ញកំែនា BIOS ររេ់កុំព្យូទ័រ។

ស្ម្ម ះិលិតិល រង្ហា ញស្ម្ម ះមាូែែលប្រព័ន្ធររេ់កុំព្យូទ័រ។

សា្ល កសេវាកម្ម រង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រអនាក។

សា្ល កប្ទព្យ រង្ហា ញសា្ល កប្ទព្យររេ់កុំព្យូទ័រ។

ប្រស្ទ CPU រង្ហា ញប្រស្ទអង្គែំសនាងរការ។

សលីងន CPU រង្ហា ញសលីងននាងិកាអង្គែំសនាងរការអតិររមា។

សលែេមា្គ ល់ CPU រង្ហា ញកូែកំនាត់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ CPU

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L1 រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L1 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

SSD M.2 PCIe រង្ហា ញព័ត៌មាន PCIe SSD ែែលភា្ជ រ់សៅរន្ធសោត M.2 ។

ប្រស្ទអាោរ់ទ័រ AC រង្ហា ញថ្សតង អាោរ់ទ័រ AC ប្តូភរានែំសងងងឬសទ។

អង្គចង់ំប្រព័ន្ធ រង្ហា ញចំនួនអង្គចង់ំែែលប្តូភរានែំសងងងេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

សលីងនអង្គចង់ំ រង្ហា ញសលីងនអង្គចង់។ំ

ប្រស្ទកិារចុច រង្ហា ញប្រស្ទកិារចុច (ជសប្មងេអាចនពន្លជាសប្កាយ ឬោ្ម នពន្លជាសប្កាយ) ។

តាោង 5. ជសប្មងេសរវរចំប្រព័ន្ធ—មុជានុយកប្មិតែ្ពេ់ 

កប្មិតែ្ពេ់

និម្មិតកម្ម រញ្្ជ ក់ថ្សតង Virtual Machine Monitor (មាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត, VMM) អាចសប្រងប្រាេ់េមត្ថភាពដែែភររែន្ថមែែលិដាល់សោយ Intel
Virtualization Technology (រសចចាកភិទយានិម្មិត Intel) ។

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

NIC ភា្ជ រ់នមួយ អនុញ្ញា ត មុន-OS និងលក្ខនាៈរណិាញពីមុន OS សែងមីីសប្រង NICs ែែលសរងកណាមួយ។

ជសប្មងេមាន៖
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តាោង 5. ជសប្មងេសរវរចំប្រព័ន្ធ—មុជានុយកប្មិតែ្ពេ់ (រានរន)ិ

កប្មិតែ្ពេ់

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

ការសធ្វងប្តារ់តាម USB អនុញ្ញា តកា្យសរងកែំសនាងរការប្តារ់តាម USB ។

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

ប្រតិរតិិការ SATA អនុញ្ញា តកា្យសប្ជងេសរីេមាូែ SATA ររេ់កុំព្យូទ័រ។ ជសប្មងេប្តូភរានកំនាត់សៅ AHCI ។

សារប្ពមានអាោរ់ទ័រ រង្ហា ញការប្ពមានអាោរ់ធ័រកនាុងកំងុងសពល POST សខាសពលែែល្្មមានកំ រិតទារខា្ល ំង។

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

ឥរិយ៉រ្ប្ោរ់ចុចមុែង្រ អនុញ្ញា តកា្យរ្គញ្ចា េឥរិយ៉រ្មុែង្រប្ោរ់ចុចទីមួយនមួយទីពីរ។

ជសប្មងេមាន៖

● ប្ោរ់ចុចពហុសមសឌវ (តាមលំនាំសែងម)
● ប្ោរ់ចុចមុែង្រ

ពន្លជាសប្កាយកិារចុច អនុញ្ញា តកា្យសរងក/រិទពន្លជាសប្កាយកិារចុច។

ជសប្មងេមាន៖

● រិទការ
● ប្េអារ់
● ពន្លជា្្លជា (តាមលំនាសំែងម)

ពន្លជាកាដា រចុចនមួយ AC អនុញ្ញា តកា្យរិទ/សរងកពន្លជាសប្កាយកិារចុចនអចិៃ្គនិសោយោ្ម នអាោរ់ធ័រ AC ។

ជសប្មងេរជា់រ់ពី 5 ភិនាទីែល់ 15 នាទី។ ជសប្មងេលំនាំសែងមប្តូភរានកំនាត់ប្តឹម 1 នាទី។

ពន្លជាកាដា រចុចនមួយ្្ម អនុញ្ញា តកា្យរិទ/សរងកពន្លជាសប្កាយកិារចុចនអចិៃ្គនិសោយោ្ម នអាោរ់ធ័រ AC ។

ជសប្មងេរជា់រ់ពី 5 ភិនាទីែល់ 15 នាទី។ ជសប្មងេលំនាំសែងមប្តូភរានកំនាត់ប្តឹម 1 នាទី។

េុែភាព្្ម រង្ហា ញេុែភាព្្ម និងសា្ថ នភាពសាក។

រន្ធ USB ខាងសប្ៅ អនុញ្ញា តកា្យរិទរន្ធ USB ខាងសប្ៅសខាកនាុងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

មីប្កូហ្វូន អនុញ្ញា តកា្យសរងក/រិទមាា យប្កូហ្វូន។

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

កាសមោេ អនុញ្ញា តកា្យសរងក/រិទកាសមោេ ។

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

រ៊្លូធួេខាងកនាុង អនុញ្ញា តកា្យសរងក/រិទកាតរ្ល៊ូធូេ។

ជសប្មងេមាន៖
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តាោង 5. ជសប្មងេសរវរចំប្រព័ន្ធ—មុជានុយកប្មិតែ្ពេ់ (រានរន)ិ

កប្មិតែ្ពេ់

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

WLAN ខាងកនាុង អនុញ្ញា តឲ្យសរងក/រិទកាតឥតែែសេ។

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

ឧរករនា៍អានកាតសមសឌវ អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសរងក/រិទឧរករនា៍អានកាតសមសឌវ

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

កម្ម ភិធីអានសានា មប្មាមៃែ អនុញ្ញា តកា្យសរងក/រិទឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ។

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

រិទរ៊ូត រិទែំសនាងរការរ៊ូតេ្វ័យប្រភតិិ។

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក
● រានរិទ (លំនាសំែងម)

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសាក្្ម រង្ហា ញការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសាក្្ម។

ជសប្មងេមាន៖

● Adaptive (តាមលំនាសំែងម)
● េិង់ោរ
● ExpressCharge(™)

● ការសប្រងប្រាេ់ AC នចមីង
● ផ្ទា ល់ែ្លួន

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសាក្្មកប្មិតែ្ពេ់ រង្ហា ញការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសាក្្មកប្មិតែ្ពេ់

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក
● រានរិទ (លំនាសំែងម)

ថ្មពល LID សរងក ប្ររ់ប្រងមុែង្រថ្មពល LID សរងក។

ជសប្មងេមាន៖

● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

តំែហទាំ ព័ត៌មានអំពីការែ្ទា។ំ

លុរទិននាន័យសខារ៊ូតរនាទា រ់ លុរទិននាន័យសខារ៊ូតរនាទា រ់។ ជសប្មងេមាន៖
● រានរិទ (លំនាសំែងម)
● រានសរងក

ការេស្គង្្គ ះ BIOS ពីប្ោយថ្េរឹង អនុភតិការកំនាត់កម្ម ភិធីរងតរ់សងងងភិញសៅរូរភាពសោងចប្កែែលរានរក្សាទុកសខាសលងអង្គិទាុករនាទា រ់រនសេំ។ ជសប្មងេមាន៖
● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទ

ការសិារសងងងភិញ BIOS សោយេ្វ័យប្រភតិិ អនុភតិការកំនាត់កម្ម ភិធីរងតរ់សោយេ្វ័យប្រភតិិសខាសពលែែល BIOS ែូចប្តូភរានរកស្ងញ។ ជសប្មងេមាន៖
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តាោង 5. ជសប្មងេសរវរចំប្រព័ន្ធ—មុជានុយកប្មិតែ្ពេ់ (រានរន)ិ

កប្មិតែ្ពេ់

● រានរិទ (លំនាសំែងម)
● រានសរងក

រុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist ការភិនិច្ឆ័យសលងផ្ទា ំង

កប្មិតៃនការសាដា រសងងងភិញៃន OS សោយេ្វ័យប្រភតិិ អនុភតិការសិារសងងងភិញ SupportAssist OS រនាទា រ់ពីការកំនាត់តៃម្លរោជ័យកនាុងការរាុនរាងរ៊ូត។ ជសប្មងេមាន៖
● រិទ
● 1

● 2 (តាមលំនាសំែងម)
● 3

ការសិារសងងងភិញ Support Assist OS រានសរងកែំសនាងរការសិារសងងងភិញ Support Assist OS សខាសលងការរាុនរាងរ៊ូតរោជ័យ។ ជសប្មងេមាន៖
● រានរិទ
● រានសរងក (លំនាំសែងម)

តាោង 6. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយេនដាិេុែ 

េនិិេុែ

ពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង រង្ហា ញសា្ថ នភាពៃនសលែេមា្ង ត់ររេ់អនាកប្ររ់ប្រង។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ រង្ហា ញសា្ថ នភាពៃនសលែេមា្ង ត់ររេ់កុំព្យូទ័រ។

សា្ល កប្ទព្យ រង្ហា ញ និងអនុញ្ញា តកា្យែកេប្មួលសា្ល កប្ទព្យររេ់កុំព្យូទ័រ។

ពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង កំនាត់ ផ្្ល េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ កំនាត់ ផ្្ល េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់កុំព្យូទ័រ។

ផ្្ល េ់រិូរពាក្យេំង្ត់ កំនាត់សា្ថ នភាពសែងមីីអនុញ្ញា តកា្យអនាកសប្រងប្រាេ់កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ។ ជសប្មងេទាងំសនះរជា៖
● រានអនុញ្ញា ត (តាមលំនាំសែងម)
● រានរិទ

រំលងពាក្យេំង្ត់ កំនាត់សា្ថ នភាពសែងមីីអនុញ្ញា តកា្យអនាកសប្រងប្រាេ់ឆ្លងកាត់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ។ ជសប្មងេទាងំសនះរជា៖
● រិទ (តាមលំនាសំែងម)
● រំលងការរ៊ូតសងងងភិញ

Absolute® កំនាត់សា្ថ នភាពមាូឌុលោច់ខាតសខាសលងកុំព្យូទ័រ។ ជសប្មងេទាំងសនះរជា៖
● សរងកែំសនាងរការ
● រិទែំសនាងរការ

Absolute® Status រង្ហា ញសា្ថ នភាពៃនមាូឌុលោច់ខាតសខាសលងកុំព្យូទ័រ។ ជសប្មងេទាងំសនះរជា៖
● រានរិទ
● រានសរងក (លំនាំសែងម)
● រានរិទនអចិៃ្គនិយ៍

TPM កម្មភិធីរងតរ់ សរងក ឬរិទជសប្មងេេុភត្ថិភាព TPM 2.0 ។

េុភត្ថិភាព TPM ជសប្មងេេុភត្ថិភាព TPM 2.0 ។

TPM សរងក សរងក/រិទជសប្មងេេុភត្ថិភាព TPM ។ ជសប្មងេទាងំសនះរជា៖
● សរងក
● រិទ

PPI Bypass េប្មារ់ Enable Commands ប្ររ់ប្រង TPM Physical Presence Interface (PPI) ។ សខាសពលសរងកែំសនាងរការ ការកំនាត់សនះអនុបតឲ្យ OS រំលងផ្ទា ងំិិល់ែំនាឹង
អនាកសប្រងប្រាេ់ពី BIOS PPI សខាសពលសរងក TPM PPI និងែំសនាងរការការរញ្្ជ ។ ជសប្មងេទាងំសនះរជា៖
● រានសរងក
● រានរិទ (លំនាសំែងម)
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តាោង 6. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយេនដាិេុែ (រានរនិ)

េនិិេុែ

PPI Bypass េប្មារ ់Disable Commands ប្ររ់ប្រង TPM Physical Presence Interface (PPI) ។ សខាសពលសរងកែំសនាងរការ ការកំនាត់សនះនឹងអនុបតឲ្យ OS រំលងផ្ទា ងំិិល់ែំនាឹង
អនាកសប្រងប្រាេ់ពី BIOS PPI សខាសពលរិទ TPM PPI និងរិទែំសនាងរការរញ្្ជ  (#2, 4, 7, 9, & 11)។ ជសប្មងេទាំងសនះរជា៖
● រានរិទ (លំនាសំែងម)
● រានសរងក

សរងកការរញ្្ជ ក់ ិិល់ជូនអនាកសប្រងប្រាេ់សែងមីីរញ្្ជ ថ្សតង TPM Endorsement Hierarchy មានេប្មារ់ OS ឬសទ។ ជសប្មងេទាំងសនះរជា៖
● រានរិទ
● រានសរងក (លំនាំសែងម)

សរងកទំហំិទាុកេំខាន់ ិិល់ជូនអនាកសប្រងប្រាេ់សែងមីីរញ្្ជ ថ្សតង TPM Storage Hierarchy មានេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ ឬសទ។ ជសប្មងេទាងំសនះរជា៖
● រានរិទ
● រានសរងក (លំនាំសែងម)

SHA-256 ិិល់ជូន BIOS និង TPM សែងមីីសប្រងកីួនសោះប្សាយដេ SHA-256 សែងមីីពប្ងីកការវាេ់េទាង់សៅន TPM PCRs អំងុងសពលរ៊ូត BIOS ។
ជសប្មងេទាំងសនះរជា៖
● រានរិទ
● រានសរងក (លំនាំសែងម)

េមាអា ត េមាអា តព័ត៌មានអំពីមាចា េ់ TPM សហងយប្តងរ់ TPM សៅលំនាំសែងម ភិញ។ ជសប្មងេទាំងសនះរជា៖
● រានរិទ (លំនាសំែងម)
● រានសរងក

PPI Bypass េប្មារ់ Clear Commands ប្ររ់ប្រង TPM Physical Presence Interface (PPI) ។ សខាសពលសរងកែំសនាងរការ ការកំនាត់សនះនឹងអនុបតឲ្យ OS រំលងការសោតសងងង
ៃនផ្ទា ំងអនាកសប្រងប្រាេ់ BIOS PPI សខាសពលែែលអនុភតិ Clear Command ។ ជសប្មងេទាងំសនះរជា៖
● រានរិទ (លំនាសំែងម)
● រានសរងក

សា្ថ នភាព TPM រង្ហា ញសា្ថ នភាពមាូឌុល TPM សខាសលងកុំព្យូទ័រ។ ជសប្មងេទាំងសនះរជា៖
● រានរិទ
● រានសរងក (លំនាំសែងម)

ការសធ្វងរចចាុរីននាភាពសែេ៊ុលកម្ម ភិធីរងតរ់ UEFI សរងក ឬរិទការអារ់ែែត BIOS តាមរយៈកញចារ់អារ់សែតការ់ UEFI ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេសនះប្តូភរានសរងក។

រ៊ូតេុភត្ថិភាព នានារាននូភប្រព័ន្ធរ៊ូតសោយសប្រងែតកម្ម ភិធីរ៊ូតែែលមានេុពលភាព។

តាោង 7. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយរ៊ូត 

រ៊ូត

ជសប្មងេរ៊ូតរែន្ថមសខាសលងកម្ម ភិធីរុករកឯកសារ

កម្មភិធីប្ររ់ប្រងរ៊ូត Windows ៖ រង្ហា ញិ្លូភរ៊ូតរ៊ូត UEFI លំនាំសែងមៃនប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការកុំព្យួទ័រ សហងយអនុញ្ញា តកា្យរុករក និងសប្ជងេសរីេឯកសារ EFI ។
ចំណា:ំ ជសប្មងេអាចែុេោនា នមួយប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Linux ។

File Browser Del Boot Option (កម្មភិធីរុករកឯកសារលុរជ
សប្មងេរ៊ូត)

កម្ម ភិធីប្ររ់ប្រងរ៊ូត Windows ៖ រង្ហា ញិ្លូភរ៊ូតររេ់ Dell ៃនជសប្មងេរ៊ូតលំនាំសែងម។
ចំណា:ំ ជសប្មងេអាចែុេោនា នមួយប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Linux ។

រ៊ូត UEFI

HDD1- កម្មភិធីប្ររ់ប្រងរ៊ូត Windows រង្ហា ញសលែេមា្គ ល់ឧរករនា៍ៃនអង្គិទាុករនាទា រ់រនសេំររេ់កុំព្យូទ័រ។

UEFI នរ់នឹងផ្ទា ងំ LAN IPv4 រង្ហា ញសលែេមា្គ ល់ឧរករនា៍ៃនឧរករនា៍រញ្្ជ  UEFI នរ់នឹងផ្ទា ំង LAN IPv4 ែែលរានសរងកែំសនាងរការ។

UEFI នរ់នឹងផ្ទា ងំ LAN IPv6 រង្ហា ញសលែេមា្គ ល់ឧរករនា៍ៃនឧរករនា៍រញ្្ជ  UEFI នរ់នឹងផ្ទា ំង LAN IPv6 ែែលរានសរងកែំសនាងរការ។
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តាោង 8. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយ់កសចញ 

់កសចញ

់កសចញការរក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរ ់កសចញពីការសរវរចំប្រព័ន្ធរក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរែែលរានសធ្វងសខាសលងជសប្មងេសរវរចំ។

រក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរសោយោ្ម នការ់កសចញ រក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរែែលរានសធ្វងចំសពាះការែំសងងងប្រព័ន្ធ សហងយរនិែំសងងង។

់កសចញពីការផ្្ល េ់រិូរសរាះរង់ស់ល ់កសចញពីការែំសងងងប្រព័ន្ធសោយមិនរក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរែែលរានសធ្វងសខាសលងជសប្មងេែំសងងង។

សរងកជសប្មងេលំនាំសែងម សរងកលំនាំសែងមសោងចប្កសខាកនាុងជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ។

សរាះរង់ការផ្្ល េ់រិូរ សរាះរង់ការផ្្ល េ់រិូរណាមួយែែលរានសធ្វងចំសពាះការែំសងងងប្រព័ន្ធ សហងយរនិែំសងងង។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវរចំ
តាោង 9. ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវរច ំ

ប្រស្ទពាក្យេមា្ង ត់ ររិយ៉យ

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសៅកាន់ប្រព័ន្ធររេ់អនាក។

ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសប្រងនិងសធ្វងការផ្្ល េ់រដាូរការកំនាត់ BIOS ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

អនាកអាចរសងតងតពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងសែងមីីការពារេុភត្ថិភាពកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: មុែង្រពាក្យេមា្ង ត់ិដាល់ជូននូភេនិិេុែកប្មិតមូលោឋា នេប្មារ់ទិននាន័យសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: មនុេសេប្ររ់រូរអាចចូលសប្រងទិននាន័យែែលរក្សាទុកសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក ប្រេិនសរងវាមិនរាន់ក់សសា ឬទុកស់លសោយោ្ម នការប្រុងប្រយ័តនា។

ចំណា:ំ លក្ខនាៈពិសេេៃនពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងការែំសងងងប្តូភរានរិទ។

ការកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងប្រព័ន្ធ

សេចកិីតប្មូភនមុន

អនាកអាចកំនាត់ ពាកក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬអនាកប្ររ់ប្រង សខាសពលេ្ថិតកនាុងសា្ថ នភាព មិនរានកំនាត់ ែតរាុសណាណា ះ។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីចូលសៅែំសងងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F12 ភា្ល មរនាទា រ់ពីថ្មពលសរងក ឬរ៊ូតសងងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សខាកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយក Security សហងយចុច Enter ។
សអប្កង់ Security រង្ហា ញសងងង។

2. សប្ជងេយក System/Admin Password សហងយរសងតងតពាក្យេមា្ង ត់សខាកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ Enter the new password ។
សប្រងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសែងមីីិដាល់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ៖
● ពាក្យេមា្ង ត់អាចមានតួអកសេររហូតែល់ 32 តួ។
● យ៉ា ងសដចណាេ់ប្តូភមានតួអកសេរពិសេេមួយ៖ ! " # $ % & ' ( ) * + , - . / : ; < = > ? @ [ \ ] ^ _ ` { | }

● សលែពី 0 ែល់ 9 ។
● តួអកសេរធំពី A ែល់ Z ។
● តួអកសេរតូចពី a ែល់ z ។

3. វាយរញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាករានរញចាូលមុនសខាកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ រញ្្ជ ក់ពាក្យេមា្ង ត់្្ម ីសហងយចុចសលងពាក្យ OK។
4. ចុច Esc សហងយរក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរែូចែែលរានេួរសោយ សារែែលសោតសចញមក។
5. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ។

កុំព្យូទ័រ់រ់សិិងមន្្មី។

68 ការសរវរចំប្រព័ន្ធ



ការលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ់

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្តូភនានាថ្ Password Status ប្តូភរានសោះសសារ (សខាកនាុងការែំសងងងប្រព័ន្ធ) មុនពយាយ៉មលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ់។ អនាកមិនអាចលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ់សទ ប្រេិនសរងសា្ថ នភាព
ពាក្យេមា្ង ត់ ប្តូភរាន់ក់សសារ។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីចូលសៅែំសងងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F12 ភា្ល មរនាទា រ់ពីថ្មពលសរងក ឬរ៊ូតសងងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សខាកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយក System Security សហងយចុច Enter ។
សអប្កង់ System Security រង្ហា ញសងងង។

2. សខាកនាុងសអប្កង់ System Security (េនិិេុែប្រព័ន្ធ) សិទាមងផ្ទា ត់ថ្ Password Status (សា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់) រជា រានសោះសសា។
3. សប្ជងេយក System Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ់ សហងយចុច Enter ឬ Tab ។
4. សប្ជងេយក Setup Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និង/ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ចូររញចាូលពាក្យេមា្ង ត់្្មីសងងង ភិញសខាសពលមានការទាមទារ។ ប្រេិនសរងអនាកលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ចូររញ្្ជ ក់ការលុរសខាសពលមានការទាមទារ។

5. ចុច Esc សហងយសារមួយនឹងសេនាងេុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ។
6. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ សហងយ់កសចញពីការែំសងងងប្រព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័រ់រ់សិិងមន្្មី។

ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័តនា: ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS នឹងសធ្វងការកំនាត់សារន្្មីៃនការកំនាត់ BIOS កនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះ រប្មររាត។
2. ប្តូភប្រាកែថ្ែែសេ្្មរានផិ្ច់ពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. សោះ ្្មប្ោរ់េំែរាត។
4. រង់់ំមួយនាទី។
5. ោក់ ្្មប្ោរ់េំែរាត។
6. ោក់ រប្មររាត។
7. ប្តូភប្រាកែថ្ែែសេ្្មរានភា្ជ រ់សងងងភិញសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ការេមាអា ត BIOS (តសម្លងងប្រព័ន្ធ) និង សលែេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីជប្មះប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ BIOS េូមសធ្វងការទំនាក់ទំនងសៅកាន់ អនាករសចចាកសទេជំនួយររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell តាមរយៈ www.dell.com/contactdell ។

ចំណា:ំ េប្មារ់ព័ត៌មានអំពីរសរវរកំនាត់ Windows សារន្្មី ឬពាក្យេមា្ង ត់កម្ម ភិធី េូមអានឯកសារែែលភា្ជ រ់មកនមួយ Windows ឬកម្ម ភិធីររេ់អនាក។

ការសរវរចំប្រព័ន្ធ 69
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ការអារ់សែត BIOS

ការអារ់សែត BIOS សខាកនាុង Windows

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support ។
2. ចុច Product support ។ សខាកនាុងប្រអរ់ Search support វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អនាក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Search ។

ចំណា:ំ សរងេិនអនាកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុែង្រSupportAssist សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នាកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយេ្វ័យប្រភតិិ។ អនាកក៏អាចសប្រងសលែេមា្គ ល់ិលិតិល ឬែេ្វងរកមាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយែ្លួនឯងរានែែរ។

3. ចុចសលង កម្មភិធីរញ្្ជ  និងទាញយក ។ ពប្ងីក Find drivers ។
4. សប្ជងេសរីេប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែលរានែំសងងងសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
5. សខាកនាុងរញ្ជីនា្ល ក់ចុះ Category េូមសប្ជងេសរីេ BIOS ។
6. សប្ជងេសរីេកំែនាចុងសប្កាយរំិុតៃន BIOS សហងយចុច Download សែងមីីទាញយកឯកសារ BIOS េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
7. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់្តឯកសារែែលអនាករានរក្សាទុកឯកសាររចចាុរីននាភាព BIOS ។
8. ចុចសទ្វែងសលងរូរតំណាងឯកសាររចចាុរីននាភាព BIOS និងអនុភតិតាមការែនានាំសខាសលងសអប្កង់។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងលអត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹង 000124211 សខា www.dell.com/support ។

សធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សោយសប្រងប្ោយ USB សខាកនាុង Windows

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. អនុភតិតាមភិធីសា្គេិពីជំដនទី 1 ែល់ជំដនទី 6 សខាកនាុង "ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សខាកនាុង Windows" សែងមីីទាញយកឯកសារកម្ម ភិធីការែំសងងង BIOS ចុងសប្កាយរំិុត។
2. រសងតងតប្ោយ USB មួយែែលអាចរ៊ូតរាន។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងលអត្ថរទចំសនាះែឹងមូលោឋា ន 000145519 តាមរយៈ www.dell.com/support ។
3. ចម្លងឯកសារកម្មភិធីែំសងងង BIOS សៅប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។
4. ភា្ជ រ ់USB ែែលអាចរ៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័រែែលប្តូភការការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS ។
5. ់រ់សិដាងមកុំព្យូទ័រសងងងភិញ សហងយចុច F12 ។
6. សប្ជងេសរីេប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu ។
7. វាយរញចាូលស្ម្ម ះឯកសារកម្មភិធីែំសងងង BIOS សហងយចុច Enter។

BIOS Update Utility រង្ហា ញសងងង។
8. សធ្វងតាមការែនានាំែែលរង្ហា ញសខាសលងសអប្កង់សែងមីីរញចារ់ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS ។

ការអារ់សែត BIOS សខាកនាុង Linux និង Ubuntu

សែងមីីអារ់សែតប្រព័ន្ធ BIOS សខាសលងកុំព្យូទ័រែែលរានែំសងងងនមួយ Linux ឬ Ubuntu េូមសមងលអត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹង 000131486 សខា www.dell.com/support ។

ការអារ់សែត BIOS ពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time

ការអារ់សែត BIOS ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយសប្រងឯកសារ update.exe BIOS ែែលរានចម្លងសៅប្ោយ FAT32 USB សហងយរ៊ូតពីមុជានុយ F12 One-Time ។

អំពីកិចចាការសនះ

ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS

អនាកអាចែំសនាងរការឯកសារអារ់ែែត BIOS ពី Windows សោយសប្រងប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន ឬអនាកក៏អាចអារ់សែត BIOS ពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time សខាសលងកុំព្យូទ័រ។

កុំព្យូទ័រ Dell ភារសប្ចងនែែលប្តូភរានរសងតងតសងងងរនាទា រ់ពីឆ្នា  ំ2012 មានេមត្ថភាពសនះ សហងយអនាកអាចរញ្្ជ ក់រានសោយរ៊ូតប្រព័ន្ធររេ់អនាកសៅមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time សែងមីីសមងលថ្សតង BIOS FLASH UPDATE មានរង្ហា ញនជសប្មងេរ៊ូតេប្មារ់កុំព្យូទ័រ
ររេ់អនាក។ ប្រេិនសរងជសប្មងេប្តូភរានរង្ហា ញសនាះ BIOS ោបំ្ទជសប្មងេសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សនះ។

ចំណា:ំ មានែតកុំព្យូទ័រែែលមានជសប្មងេអារ់ែែត BIOS Flash Update សខាកនាុងមុជានុយ F12 One-Time Boot សទ សទងរអាចសប្រងមុែង្រសនះរាន។

ការអារ់សែតពីមុជានុយរ៊ូត One-Time

សែងមីីអារ់ែែត BIOS ររេ់អនាកពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time អនាកប្តូភការ៖
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● ប្ោយ USB ប្តូភរានេំអាតសៅនប្រព័ន្ធឯកសារ FAT32 (ឧរករនា៍មិន់ំរាច់អាចរ៊ូតរានសទ)
● ឯកសារែែលអាចប្រតិរតិិការ BIOS ែែលអនាករានទាញយកពីសរហទំព័រររេ់ Dell Support សហងយចម្លងសៅ្តែំរូងៃនប្ោយ USB ។
● អាោរ់ទ័រថ្មពល AC ែែលភា្ជ រ់សៅកុំព្យូទ័រ
● ្្មប្រព័ន្ធមុែង្រសែងមីីអារ់សែត BIOS

អនុភតិជំដនែូចខាងសប្កាមសែងមីីប្រតិរតិិែំសនាងរការអារ់ែែត BIOS ពីមុជានុយ F12 ៖

ប្រយ័តនា: ដមរិទប្រព័ន្ធកនាុងកំងុងសពលែំសនាងរការអារ់សែត BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចនឹងមិនរ៊ូតសទ ប្រេិនសរងអនាករិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ពីសា្ថ នភាពរិទថ្មពល រញចាូលប្ោយ USB ែែលអនាកចម្លងចូលសៅកនាុងរន្ធ USB ររេ់កុំព្យូទ័រ។
2. សរងកកុំព្យូទ័រ សហងយចុចសលងប្ោរ់ចុច F12 សែងមីីចូលសៅកាន់មុជានុយរ៊ូត One-Time, សប្ជងេសរីេ BIOS Update សោយប្រីស៉ៅា េ៍ ឬប្ោរ់ចុចេញ្ញា ប្ពួញ រួចចុច Enter ។

មុជានុយដ្វា េ BIOS ប្តូភរានរង្ហា ញ។
3. េូមចុចសលង Flash from file ។
4. សប្ជងេសរីេយក external USB device

5. សប្ជងេសរីេឯកសារ រួចចុចពីរែងសៅសលងឯកសារសោល សហងយរនាទា រ់មក Submit។
6. េូមចុច Update BIOS។ កុំព្យូទ័រ់រ់សិិងមសងងង ភិញសែងមីីអារ់សែត BIOS ។
7. កុំព្យូទ័រសនះនឹង់រ់សិិងមសងងងភិញរនាទា រ់ពីការអារ់សែត BIOS ប្តូភរានរញចារ់។
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ការសោះប្សាយរញ្ហា

ការប្ររ់ប្រង្្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង
ែូចនកុំព្យូទ័រយួរៃែភារសប្ចងនែែរ កុំព្យូទ័រយួរៃែររេ ់Dell សប្រង្្មលីចូមអុីយាុង។ ប្រស្ទមួយៃន្្មលីចូមអុីយាុង រជា្្មលីចូមអុីយាុងរាូលីែមរ។ ្្មលីចូមអុីយាុងរាូលីែមរ មានការសកងនសងងងនូភប្រនប្រិយភាពនារាុនា្ម នឆ្នា ំ្ ្មីៗសនះ សហងយរានកា្ល យសៅនេិង់ោរសខាកនាុងឧេ្សាហកម្មសអងិចប្តូនិក សោយសារែតចំនាង់
ចំនូាលចិតិររេ់អតិ្ិជនេប្មារ់ទប្មង់សេដាងង (នពិសេេនមួយកុំព្យូទ័រយួរៃែសេដាងងនងមុន) និងអាយុកាល្្ម។ រសចចាក ភិទយា្្មលីចូមអុីយាុងរាូលីែមរែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយ រជានកតិាេកិានុពលែែលរណិាលឲ្យប្ោរ់្្មសរាា ង

្្មែែលសរាា ងអាចរាះពាល់ែល់ែំសនាងរការៃនកុំព្យូទ័រយួរៃែ។ សែងមីីទរ់សាត ត់ការែូចខាតរែន្ថមសទវតចំសពាះឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ ់ឬេមាេភារិទាុកខាងកនាុងែែលនាឲំ្យែំសនាងរការមិនប្រប្កតី េូមរញ្ឈរ់ការសប្រងកុំព្យូទ័រយួរៃែ និងសធ្វងឲ្យវាអេ់ថ្មពលសោយផិ្ច់អាោរ់ទ័រ AC និងទុក្្មឲ្យសប្រងអេ់។

្្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានែូរ និងសរាះស់លឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។ សយងងេូមិិល់អនុសាេន៍ឲ្យទាក់ទងសៅែិនាកជំនួយិលិតិល Dell េប្មារ់ជសប្មងេសែងមីីែូរ្្មែែលសរាា ងសខាសប្កាមលក្ខែនា្ឌ ៃនកិចចាេនយានានាឬកិចចាេនយាសេវាកម្ម សោយរួមរញចាូលទាងំជសប្មងេេប្មារ់ែូរសោយ
អនាករសចចាកសទេសេវាកម្មែែលរានអនុញ្ញា តររេ់ Dell ិងែែរ។

ការែនានាំេប្មារ់ការប្ររ់ប្រង និងការរិូរ្្មលីចូមអុីយាុងមានែូចខាងសប្កាម៖
● ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសខាសពលសប្រងប្រាេ់្្មលីចូម-អុីយាុង។
● សធ្វងឲ្យ្្មអេ់ថ្មពលមុនសពលសោះវាសចញពីប្រព័ន្ធ។ សែងមីីសធ្វងឲ្យ្្មអេ់ថ្មពល េូមែកអាោរ់ទ័រ AC សចញពីប្រព័ន្ធ សហងយប្រតិរតិិប្រព័ន្ធែតសលងថ្មពល្្មរាុសណាណា ះ។ សខាសពលែែលប្រព័ន្ធនឹងែលងមានែំសនាងរការសខាសពលែែលរ៊ូតុងថ្មពលប្តូភរានចុច សនាះ្្មអេ់ថ្មពលទាំងប្េុងសហងយ។
● ដមរំែរក ទមា្ល ក់ សធ្វងឲ្យែូចខាត ឬោក់្្មចូលកនាុងភត្ថុែៃទ ។
● កុំទុក្្មកនាុងេីតុនាហា ភាពែ្ពេ់ ឬសោះសប្រងងកនាុង្្ម និងផ្្ល ក្្ម។
● ដមរែន្ថមេមា្ព ធសៅសលងៃិទា្្ម។
● មិនប្តូភពត់្្មសទ។
● កុំសប្រងឧរករនា៍ប្ររ់ប្រស្ទសែងមីីទល់ ឬោេ់្្ម។
● ប្រេិនសរង្្មប្តូភនរ់សខាកនាុងឧរករនា៍សោយសារែតវាសរាា ង កុំពយាយ៉មសោះវាសោយ់ក់ទម្លុះ ពត ់ឬកសមទាចវា សប្ពាះថ្វាអាចរងតឲ្យមានសប្ោះថ្នា ក់។
● មិនប្តូភរាុនរាងែំសងងង្្មែែលែូច ឬសរាា ងសៅកនាុងកុំព្យូទ័រយួរៃែសងងង ភិញសទ។
● ្្មសរាា ងែែលប្តូភរានប្ររែនិារ់សខាសប្កាមការនានារួរែតប្តូភរានប្ររល់សៅកា្យ Dell ភិញសខាកនាុងកុងតជាន័រែឹកជញ្ជូនែែលប្តូភរានអនុញ្ញា ត (ិិល់សោយ Dell) - សនះរជាប្តូភសោរពតាមរទរញ្្ជ ែឹកជញ្ជូន។ ្្មសរាា ងែែលមិនប្តូភរានប្ររែនិារ់សខាសប្កាមការនានារួរែតប្តូភរានសរសរាះស់ល

សខាឯមជ្ឈមនា្ឌ លែកៃឆនាែែលរានអនុញ្ញា ត។ ទាក់ទងជំនួយិលិតិល Dell តាមរយៈ https://www.dell.com/support េប្មារ់ជំនួយ និងការែនានារំែន្ថម។
● ការសប្រង្្មែែលមិនែមននររេ់ Dell ឬមិនប្តូភោនា អាចរសងតងនដនិ្័យៃនការសឆះ ឬិទាុះ។ េូមែូរ្្មែតនមួយ្្មប្តូភោនា ែែលរានទិញពី Dell ែែលប្តូភរានរចនាសងងងសែងមីីសធ្វងការនមួយកុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក។ កុំសប្រង្្មពីកុំព្យូទ័រសិសេងសទវតនមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ ប្តូភទិញអារុយពិតប្រាកែពី

https://www.dell.com ឬក៏ទិញផ្ទា ល់ពីប្កុមហ៊ុន Dell ។

្្មលីចូមអុីយាុង អាចសរាា ងសប្កាមសហតុិលនសប្ចងនែូចន អាយុកាល ចំនួនៃនភែិែែលរានសាក ឬការរាះពាល់សៅនឹងកំសៅែ្ពេ់។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីរសរវរែកលមអាែំសនាងរការ និងអាយុកាលៃន្្មកុំព្យូទ័រយួរៃែ ប្ពមទាងំសែងមីីកាត់រន្ថយលទ្ធភាពកសកងតសងងងៃនរញ្ហា  េូមចូលសមងល Dell Laptop
Battery - Frequently Asked Questions (្្មកុំព្យូទ័រយួរៃែ Dell - េំនួារែែលេួរនញឹកបរ់) ។

រកទីតាំងសា្ល កសេវាកម្ម ឬកូែសេវាកម្មរហ័េៃនកុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក
កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាកប្តូភរានកំនាត់អតិេញ្ញា នាយ៉ា ងពិសេេសោយសា្ល កសេវាកម្ម ឬសលែកូែសេវាកម្មរហ័េ។ សែងមីីសមងលធននានោបំ្ទែែលពាក់ព័ន្ធេប្មារ់កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក សយងងេូមែនានាំកា្យរញចាូលសា្ល កសេវាកម្ម ឬកូែសេវាកម្មរហ័េសខា www.dell.com/
support។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីរសរវរែេ្វងរកសា្ល កសេវាកម្មេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមសមងល រកទីតាំងសា្ល កសេវាកម្មេប្មារ់កុំព្យូទ័រយួរៃែ Dell ររេ់អនាក។

ពន្លជាស្្លងងភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ប្រព័ន្ធ
ពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថ្មពល និង្្ម

ពន្លជាសា្ថ នភាពថ្មពល និង្្មរង្ហា ញពីសា្ថ នភាពថ្មពល និង្្មររេ់កុំព្យូទ័រ។ ទាំងសនះរជានសា្ថ នភាពថ្មពល៖

ពនា៌េប្កាេ់៖អាោរ់ទ័រថ្មពលប្តូភរានភា្ជ រ់ សហងយ្្មសាករានសលងេពី 5%។

￼ពនា៌សលយងទុំ៖កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការនមួយ្្ម សហងយ្្មមានតិចនង 5% ។

រិទ៖
● អាោរ់ទ័រថ្មពលប្តូភរានតភា្ជ រ់ សហងយរានសាក្្មសពញ។
● កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការនមួយ្្ម សហងយ្្មសាករានសលងេពី 5% ។
● កុំព្យូទ័រេ្ថិតសខាកនាុងសា្ថ នភាពសែក េំងំ ឬរានរិទ។

ពន្លជាសា្ថ នភាពថ្មពលអាចសោតស្្លងងពនា៌សលយង្្លឹរែ្្លតៗ ឬពនា៌េសយ៉ងសៅតាម "កូែរ៊ីរ" ែែលរានកំនាត់នមុនែែលរង្ហា ញពីការរោជ័យសិសេងៗ។
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ឧទាហរនា៍៖ ពន្លជាស្្លងងថ្មពល និងពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាព្្ម សោតពនា៌សលយងទុំ ពីរែង សហងយឈរ់, រនាទា រ់មកសោតពនា៌េ រីែងសហងយឈរ់។ លំនាំ 2,3 សនះនឹងរនិរហូតែល់កុំព្យូទ័រប្តូភរានរិទ សនះវារញ្្ជ ក់សអាយែឹងថ្ មិនមានអង្គចង់ ំឬ RAM ប្តូភរានរកស្ងញ។

តាោងខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញអំពីលំនាំសិសេងៗៃន ពន្លជាស្្លងងថ្មពល និងពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាព្្ម ប្ពមទាងំរញ្ហា ែែលពាក់ព័ន្ធ៖

ចំណា:ំ កូែពន្លជា ភិនិច្ឆ័យរញ្ហា  និងែំសណាះប្សាយែែលែនានាខំាងសប្កាមរសងតងតកនាុងសោលរំនាងេប្មារ់អនាករសចចាកសទេសេវាកម្ម Dell សែងមីីសោះប្សាយរញ្ហា ។ អនាករួរអនុភតិសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាសំោយប្កុមជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell ។ ការែូចខាត
សោយសារការិិល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការនានាពីប្កុមហ៊ុនសងងយ។

តាោង 10. កូែ LED ពន្លជា ភិនិច្ឆ័យ 

កូែពន្លជា ភិនិច្ឆ័យ (សលយងទុំ, េ) ការររិយ៉យពីរញ្ហា

2,1 រោជ័យអង្គែំសនាងការ

2,2 ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ៖ រោជ័យ BIOS ឬ ROM (Read-Only Memory)

2,3 មិនសា្គ ល់អង្គចង់ំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,4 រោជ័យអង្គចង់ំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,5 អង្គចង់ំតំសងងងមិនប្តឹមប្តូភ

2,6 កំហុេផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ឬេំនុាំឈីរ

2,7 រោជ័យសអប្កង់ - សារ SBIOS

2,8 រោជ័យសអប្កង់ - ការរកស្ងញ EC ៃនការរោជ័យិ្លូភថ្មពល

3,1 រោជ័យ្្មប្ោរ់េំែរាត

3,2 រោជ័យ PCI, កាតភីឌីអូ/ឈីរ

3,3 រកមិនស្ងញរូរភាពសិារសងងងភិញ

3,4 រកស្ងញរូរភាពសិារសងងងភិញ ែតមិនប្តឹមប្តូភ

3,5 រោជ័យថ្មពល

3,6 ការដ្វា េប្រព័ន្ធ BIOS មិនសពញសលញ

ពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពកាសមោេ ៖ រង្ហា ញ ថ្សតងកាសមោេ កំពុងសប្រង រឺអត់។

● ពនា៌េប្កាេ់ — កាសមោេ កំពុងប្តូភរានសប្រងប្រាេ់។
● រិទ — កាសមោេ មិនេ្ថិតកនាុងការសប្រងប្រាេ់។

ពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាព់ក់សសារិូរនរ់៖ រង្ហា ញថ្សតងការ់ក់សសារិូរនរ់ រិទ ឬសរងក។

● ពនា៌េប្កាេ់ — Caps Lock សរងកែំសនាងរការ។
● Off — ់ក់សសា Cap Lock រិទ។

កម្មភិធីសោរភិនិច្ឆ័យ SupportAssist

អំពីកិចចាការសនះ

កម្ម ភិធីសោរភិនិច្ឆ័យ SupportAssist អនុភតិការប្តួតពិនិត្យសពញសលញៃនែិនាករឹងររេ់អនាក។

ការសធ្វងសោរភិនិច្ឆ័យសនះរជានឧរករនា៍ភិនិច្ឆ័យ្្មីសខាសលងផ្ទា ំង សហងយជំនួេសោយការសធ្វងសោរភិនិច្ឆ័យររេ ់ePSA 3.0 ។ វាមានអនិរមុែអនាកសប្រងប្រាេ់សាអា ត និងទំសនងរ ការសធ្វងសតេិសលយននងមុន ការសិញាងសារមានភាពសាមញញា។

កម្ម ភិធីសោរភិនិច្ឆ័យ SupportAssist អាចប្តូភរានិិួចសិិងមសោយភិធីសាប្េ្តមួយកនាុងចំសណាមភិធីសា្គេិខាងសប្កាម៖
● ចុច F12 សែងមីីចូល Boot Menu មួយែង សហងយសប្ជងេសរីេ Diagnostics សែងមីីិិួចសិិងមការសធ្វងសោរភិនិច្ឆ័យ ឬ Fn + Power

● BIOS POST រកស្ងញការរោជ័យែិនាករឹង ឬកំហុេ និងការ់រ់សិិងមសធ្វងសោរភិនិច្ឆ័យ

កម្ម ភិធីសោរភិនិច្ឆ័យ SupportAssist រជារានភា្ជ រ់នមួយ BIOS សហងយសរងកែំសនាងរការសោយ BIOS ខាងកនាុង។ រញ្ហា ប្រព័ន្ធែែលរានភា្ជ រ់ិដាល់នូភឈុតជសប្មងេេប្មារ់ឧរករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧរករនា៍ែែលអនុញ្ញា តឲ្យអនាក៖
● ែំសនាងរការការសធ្វងសតេិទាងំកនាុងរសរវរសាកលីងរហ័េ ឬរសរវរសាកលីងកប្មិតែ្ពេ់
● ែំសនាងរការការសធ្វងសតេិហ្មត់ចត់សែងមីីរង្ហា ញពីជសប្មងេសតេិរែន្ថមសែងមីីិិល់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីឧរករនា៍ែែលរានែូច
● ែំសនាងរការសតេិទាងំកនាុងរសរវរេ្វ័យប្រភតិិ ឬរសរវរសតេិអនិរេកម្ម
● ែំសនាងរការសតេិអនិរកម្មសលងរនទាះសអប្កង់ LCD និងកិារចុច
● រង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធិលសតេិ
● សមងលសារសា្ថ នភាពែែលរង្ហា ញ ថ្សតងការសធ្វងសតេិប្តូភរានរញចារ់សោយសនរជ័យឬសទ
● សមងលសាររញ្ហា ែែលរង្ហា ញថ្សតងមានរញ្ហា ឬសទអំងុងសពលសធ្វងសតេិ
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ចំណា:ំ សតេដាែ្លះៗេប្មារ់ឧរករនា៍នក់ោក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យមានការអនិរកម្មពីអនាកសប្រងប្រាេ់។ ននិចចាកាលប្តូភប្រាកែថ្អនាកមានភតិមានសខាសា្ថ នីយ៍កុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរញ្ហា រានសធ្វងសងងង។

េប្មារ់ពរែន្ថម េូមសមងល ការប្តួតពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូត SupportAssist ។

ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ
សខាសពលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនអាចរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរាន រនាទា រ់ពីរានសរងកនសប្ចងនែងក៏សោយ សនាះវាសរងកចូលសៅ Dell SupportAssist OS Recovery សោយេ្វ័យប្រភតិិ។

Dell SupportAssist OS Recovery រជានកម្ម ភិធីោច់សោយែងកែែលប្តូភរានែំសងងងនមុនសខាសលងកុំព្យូទ័រ Dell ទាំងអេ់ែែលរានែំសងងងសខាសលងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Windows ។ វាមានិទាុកកម្ម ភិធីសែងមីី ភិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះប្សាយរញ្ហា ែែលអាចសកងតសងងង
មុននឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាករ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។ វាអនុញ្ញា តឲ្យអនាកភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ដែែភរ ជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អនាក រប្មុងទុកឯកសារររេ់អនាក ឬសិារកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសៅកាន់សា្ថ នភាពសែងម។

អនាកអាចទាញយកវាពីសរហទំព័រោំប្ទររេ់ Dell សែងមីីសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសខាសពលែែលវារោជ័យសែងមីីរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរមម សោយសារការរោជ័យែិនាកេូហ្វែភរ ឬដែែភរ។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, េូមសមងល សេវភសណែនានាំអនាកសប្រងប្រាេ់ររេ ់Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/serviceabilitytools។
ចុចសលង SupportAssist សហងយរនាទា រ់មកចុចសលង SupportAssist OS Recovery ។

ភែិថ្មពល WiFi

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនអាចភា្ជ រ់អុីនធជាសនាត សោយសារ រញ្ហា ការតភា្ជ រ់តាមរយៈ WiFi សនាះែរររទភែិថ្មពល WiFi អាចប្តូភរានអនុភតិ។ ែរររទខាងសប្កាមិិល់នូភការែនានាពំីរសរវរអនុភតិភែិថ្មពល WiFi ៖

ចំណា:ំ ISPs ែ្លះ (អនាកិិល់សេវាអុីនធជាសនាត) ិិល់នូភឧរករនា៍រនសេំោនា ៃន មាូែឹម/សោេ ទ័រ ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
2. រិទមាូែឹម។
3. រិទសោេ ទ័រឥតែែសេ។
4. រង់់ ំ30 ភិនាទី។
5. សរងកសោេ ទ័រឥតែែសេ។
6. សរងកមាូែឹម។
7. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

រំសោះថ្មពលសេេេល់ (អនុភតិការកំនាត់ដែែភរសងងង ភិញ)

អំពីកិចចាការសនះ

ថ្មពលសេេេល់នចរនិអរ្គីេនីសិាទិចែែលសខាេល់សលងកុំព្យូទ័រសរងសទាះនវាប្តូភរានរិទ សហងយ្្មប្តូភរានសោះសចញក៏សោយ។

សែងមីីេុភត្ថិភាពសោកអនាក និងសែងមីីការពារឧរករនា៍សអងិចប្តូនិកែែលង្យែូចខាតសខាកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក សយងងេូមសេនាងកា្យអនាករំសោះថ្មពលសេេេល់មុនសធ្វងការសោះ ឬោក់នូភឧរករនា៍ណាមួយចូលកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការរំសោះថ្មពលសេេេល់ ឬមយាា ងសទវតថ្ការអនុភតិ "ការកំនាត់ដែែភរសងងង ភិញ" ក៏នជំដនកនាុងការសោះប្សាយរញ្ហា ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនសរងកែំសនាងរការ ឬ មិនរ៊ូតចូលសៅកនាុងប្រព័ន្ធែំសនាងរការ។

សែងមីីរំសោះថ្មពលសេេេល់ (អនុភតិការកំនាត់ដែែភរសងងង ភិញ)

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ការរិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
2. ផិ្ច់អាោរ់ទ័រថ្មពលសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
3. សោះ រប្មររាត។
4. សោះ្្ម។
5. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលឲ្យនរ់កនាុងរយៈសពល 20 ភិនាទីសែងមីីរំសោះថ្មពលសេេេល់។
6. ែំសងងង្្ម។
7. ែំសងងង រប្មររាត។
8. ភា្ជ រ់អាោរ់ទ័រថ្មពលសៅកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
9. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

74 ការសោះប្សាយរញ្ហា

https://www.dell.com/support/diagnose/en-sg/Pre-boot-Analysis
https://www.dell.com/serviceabilitytools


ចំណា:ំ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមពីការអនុភតិការកំនាត់ដែែភរសងងងភិញ េូមសមងលអត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹង 000130881 តាមរយៈ www.dell.com/support ។

ការសោះប្សាយរញ្ហា 75

https://www.dell.com/support/kbdoc/en-us/000130881
https://www.dell.com/support


ការទទូលរានជំនួយ និងទំនាក់ទំនងប្កុមហ៊ុន Dell

ធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន
អនាកអាចទទូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីិលិតិល និងសេវាកម្មររេ់ ប្កុមហ៊ុន Dell សោយការសប្រងធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួនទាំងសនះ៖

តាោង 11. ធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន 

ធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន ទីតាងំធននាន

ព័ត៌មានអំពីិលិតិល និងសេវាកម្មររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell www.dell.com

កម្មភិធី My Dell

រន្លឹះ

ទាក់ទងរកជំនួយ សខាកនាុង Windows Search េូមវាយរញចាូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ជំនួយសលងរណិាញេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

ចូលសប្រងែំសណាះប្សាយកំពូលៗ ការភិនិច្ឆ័យរញ្ហា  ប្ោយសភី និងការទាញយក និងែេ្វងយល់រែន្ថមអំពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកតាមរយៈភីសែអូ សេវភសណៃែ
និងឯកសារ។

កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាកប្តូភរានកំនាត់អតិេញ្ញា នាយ៉ា ងពិសេេសោយសា្ល កសេវាកម្ម ឬសលែកូែសេវាកម្មរហ័េ។ សែងមីីសមងលធននានោំប្ទ
ែែលពាក់ព័ន្ធេប្មារ់កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក រញចាូលសា្ល កសេវាកម្ម ឬកូែសេវាកម្មរហ័េសខា www.dell.com/support
។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីរសរវរែេ្វងរកសា្ល កសេវាកម្មេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមសមងល រកទីតាងំសា្ល កសេវាកម្មសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

អត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹងររេ់ Dell េប្មារ់រញ្ហា សិសេងៗពីកុំព្យូទ័រ។ 1. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support ។
2. សខាសលងររារមុជានុយខាងសលងៃនទំព័រោំប្ទ េូមសប្ជងេសរីេ Support > Knowledge Base ។
3. សខាកនាុងប្រអរ់ែេ្វងរកសខាសលងទំព័រចំសនាះែឹងមូលោឋា ន វាយពាក្យរន្លឹះ ប្រនានរទ ឬសលែមាូែឌល សហងយរនាទា រ់មកចុច ឬរាះរូរតំណាងែេ្វងរក

សែងមីីសមងលអត្ថរទែែលទាក់ទង។

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell េប្មារ់ការលក ់ការោំប្ទែិនាករសចចាកសទេ ឬរញ្ហា សេវាកម្មររេ់អតិ្ិជន េូមចូលសមងល www.dell.com/contactdell ។

ចំណា:ំ ភាពែែលអាចរករានមានការែប្រប្រួលតាមប្រសទេ និងិលិតិល សហងយសេវាកម្មែ្លះពុំមានសខាកនាុងប្រសទេររេ់អនាកសទ ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកពុំមានអុីនធជានាិត អនាកែេ្វងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសលង ភិក័យរប្តទិញ រ័នាណា សភចែចារ ់ភិក័យរប្តទូទាត់ប្រាក ់ឬ កាតាងុកិលិតិល Dell ។
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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