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Arbejde med indersiden af din computer

For du udferer arbejde pa computerens indvendige dele

Om denne opgave

®| BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.

Trin
1. Gem og luk alle 8bne filer, og luk alle &bne programmer.
2. Sluk computeren. Klik pa Start > O Tend/sluk > Luk computeren.

®| BEMZERK: Hvis du bruger et andet operativsystem, se i dokumentationen for dit operativsystem for vejledning ved nedlukning.

3. Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
4. Frakobl alle tilsluttede netvaerksenheder og perifert udstyr s& som tastatur, mus og skaerm fra computeren.

Frakobl, for at frakoble et netvaerkskabel, forst kablet fra computeren, og frakobl det derefter fra
netvaerksenheden.

B. Fjern alle mediekort og optiske diske fra computeren, hvis relevant.

Sikkerhedsinstruktioner

Falg sikkerhedsinstruktionerne med henblik pa din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiliget mod mulige skader.
Med mindre andet er beskrevet, det antages, at du har laest sikkerhedsvejledningen, der blev leveret med din computer.

A ADVARSEL: For du arbejder indeni computeren, skal du laese den sikkerhedsinformation, der blev leveret sammen med

din computer. For flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden om overensstemmelse med
bestemmelser og regulativer pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A ADVARSEL: Fjern alle stromkilder fra computeren, inden computerens dzeksel eller paneler abnes. Nar du er faerdig med
at arbejde med computerens indvendige dele, skal du genmontere alle deeksler, paneler og skruer, inden computeren
sluttes til en stikkontakt.

Undga beskadigelse af computeren ved at serge for, at arbejdsfladen er flad, ter og ren.

For at undga at beskadige komponenter og kort skal du holde pa kanterne og undga at rere ved ben og
kontakter.

Du skal kun udfere fejlfinding og reparation som autoriseret eller under vejledning af Dells tekniske team.
Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket af garantien. Se sikkerhedsinstruktionerne,
der fulgte med produktet, eller find dem pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For du rerer ved noget inde i computeren, skal du have jordforbindelse ved at rore ved en umalet
metaloverflade, som for eksempel metallet pa computerens bagside. Mens du arbejder, skal du med jaevne mellemrum
rore ved en umalet metaloverflade for at fjerne statisk elektricitet, der kan skade de indvendige dele.

Nar du fjerner et kabel, skal du traekke i stikket eller tappen, ikke i selve kablet. Nogle kabler er forsynet
med stik med lasetappe eller fingerskruer, som du skal frigere, for du tager kablet ud. Nar kabler frakobles skal du sikre
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dig, at de flugter med hinanden, sa benene pa stikkene ikke bgjes. Nar kabler tilsluttes skal du sikre dig, at portene og
stikkene flugter og sidder rigtigt i forhold til hinanden.

Tryk for at skubbe eventuelle installerede kort ud af mediekortlaeseren.

®| BEMZRK: Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

Beskyttelse mod elektrostatisk afladning (ESD)

ESD er til stor bekymring, ndr du h&ndterer elektroniske komponenter, isaer folsomme komponenter som ekspansionskort, processorer,
hukommelses-DIMM'er og systemkort. Meget smé afladninger kan beskadige kredsleb p&d méder, som méske ikke er indlysende, sdsom
intermitterende problemer eller kortere levetid. | kraft med, at industrien réber pa lavere stremkrav og aget teethed, er ESD-beskyttelse af
stigende bekymring.

Pa grund af den egede taethed i de halvledere, der anvendes i nyere Dell-produkter, er felsomheden over for statisk skade nu hejere end i
tidligere Dell-produkter. Af denne grund geelder nogle tidligere godkendte metoder til handtering af dele ikke laengere.

To kendte ESD-skadetyper er nedbrud og intermitterende fejl.

e Nedbrud - nedbrud udger ca. 20 procent af ESD-relaterede fejl. Skaden medferer gjeblikkeligt og fuldstaendigt tab af enhedens
funktionalitet. Et eksempel p& nedbrud er en hukommelses-DIMM, der har féet et statisk chok og straks genererer et "Ingen POST/
Ingen Video"-symptom med en bipkode, der udsendes for manglende eller ikke-funktionel hukommelse.

e Intermitterende fejl — Intermitterende fejl udger ca. 80 procent af ESD-relaterede fejl. Den hgje procent af intermitterende fejl
betyder, at skader det meste af tiden ikke umiddelbart kan genkendes. DIMM'en far et statisk chok, men sporing er kun svaskket og
frembringer ikke umiddelbart ydre symptomer relateret til skaden. Det kan tage det svaekkede spor uger eller maneder at smelte, og i
mellemtiden kan det forérsage en nedbrydning af hukommelsesintegritet, intermitterende hukommelsesfejl osv.

Intermitterende (ogsé kaldet latent eller "walking wounded") fejl er den fejltype, der er vanskeligst at genkende og fejlfinde.
Udfer felgende trin for at forhindre ESD-skade:

e Brug en kablet ESD-handledsrem, der er korrekt jordet. Brugen af trédlese antistatiske remme er ikke laengere tilladt. De giver ikke
tilstraekkelig beskyttelse. Det giver ikke tilstraekkelig ESD-beskyttelse af dele med aget felsomhed over for ESD-skade, at du rerer ved
chassis, inden du handterer delene.

e Handter alle statisk falsomme komponenter i et statisk sikkert omrade. Brug antistatisk gulv- og bordbelaegning, hvor det er muligt.
Nér du pakker en statisk felsom komponent ud af emballagen, skal du ikke fjerne komponenten fra det antistatiske emballagemateriale,
for du er klar til at installere komponenten. Sarg for at aflade statisk elektricitet fra din krop, inden du &bner det antistatiske
emballagemateriale.

e Placer en statisk folsom komponent i en antistatisk beholder eller antistatisk emballage, inden du flytter den.

ESD-feltservicesat

Det uovervagede feltservicesaet er det mest almindeligt brugte servicesaet. Hvert feltservicesaet inkluderer tre hovedkomponenter:
Antistatisk matte, h&ndledsrem og stéltrad.

Komponenter i et ESD-feltservicesaet

Komponenterne i et ESD-feltservicesaet er:

e Antistatisk matte — Den anti-statiske métte er dissipativ, og dele kan placeres pa den under serviceprocedurer. Nar du bruger en
antistatisk métte, bar din hdndledsrem vaere stram, og stéltrdden skal vaere forbundet til matten og til alt blotlagt metal p8 det
systemet, der arbejdes pa. Nar den er indsat korrekt, kan servicedele fiernes fra ESD-posen og placeres direkte p& méatten. ESD-
felsomme genstande er sikre i din hnd, pd ESD-maétten, i systemet eller inde i en pose.

e Handledsrem og staltrad — Handledsremmen og stéltrdden kan forbindes enten direkte mellem dit handled og det blotlagte metal pa
hardwaren, hvis ESD-métten ikke er nadvendig, eller forbindes til den antistatiske métte for at beskytte hardware, som er midlertidigt
placeret pd matten. Den fysiske forbindelse mellem handledsremmen og stéltraden og din hud, ESD-métten og hardwaren kaldes
"binding". Brug kun feltservicesaet med en h&ndledsrem, méatte og staltrad. Brug aldrig tr&dlgse handledsremme. Veer altid opmaerksom
pa, at de indvendige ledninger i en h&ndledsrem er tilbgjelige til at blive beskadiget ved normal brug, og at de skal tjekkes regelmaessigt
med en remtester for at undga utilsigtet ESD-hardwareskade. Det anbefales at teste handledsremmen og bindingsledningen mindst én
gang om ugen.
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e Tester til ESD-handledsrem — L edningerne inde i en ESD-rem er tilbgjelige til at blive beskadiget over tid. Nar et uovervaget saet
benyttes, er det bedste praksis regelmaessigt at teste remmen for brug og som minimum teste en gang om ugen. En
handledsremtester er den bedste metode til at udfere denne test. Hvis du ikke har din egen handledsremtester, skal du kontakte
regionskontoret for at hare, om de har en. For at udfare testen skal du saette h&dndledsremmens bindingsledning ind i testeren, mens
den er fastgjort til dit handled, og trykke p& knappen for at teste. Et grent LED-lys er taendt, hvis testen gér godt; et redt LED-lys er
teendt, og en alarm lyder, hvis testen mislykkes.

e Isolatorelementer — Det er afgerende at holde ESD-fglsomme enheder, s& som kelelegemehylstre af plastik, vaek fra interne dele,
som er isolatorer og ofte meget stremfarende.

e Arbejdsmilje — For implementering af ESD-feltservicesaettet skal situationen ved kundeplaceringen vurderes. For eksempel er
implementering af szettet til et servermilig anderledes end til et skrivebord eller baerbart milja. Servere er typisk installeret i en rack inde
i et datacenter; skriveborde eller baerbare er typisk placeret pa kontorskriveborde eller i base. Kig altid efter et stort, dbent
arbejdsomrade, der ikke roder, og som er stort nok til at implementere ESD-saettet, med yderligere plads til at rumme den type system,
som bliver repareret. Arbejdspladsen bar ogsé vaere uden isolatorer, der kan forérsage en ESD-haendelse. P4 arbejdsomrader ber
isolatorer s& som Styrofoam og andre plasttyper altid flyttes mindst 12 tommer eller 30 centimeter vaek fra felsomme dele inden
handtering af hardware-komponenter.

e ESD-emballage — Alle ESD-falsomme enheder skal sendes og modtages i emballage, der er fri for statisk elektricitet. Statisk
elektricitet-afskaermede poser af metal foretraekkes. Dog ber du altid returnere den beskadigede del vha. den samme ESD-taske og
emballage, som den nye del ankom i. ESD-posen ber foldes og lukkes med tape, og al emballage af skum bar bruges i den originale
boks, som den nye del ankom i. ESD-falsomme enheder ber kun fiernes fra emballage pa en ESD-beskyttet arbejdsoverflade, og dele
bar aldrig placeres oven p& ESD-posen, da kun posens inderside er afskaermet. Placér altid dele i din h&nd, p4 ESD-métten, i systemet
eller inden i en pose fri for statisk elektricitet.

e Transport af felsomme komponenter — VVed transport af ESD-felsomme komponenter s& som reservedele eller dele der skal
returneres til Dell, er det afgerende,at disse dele placeres i poser uden statisk elektricitet for sikker transport.

Opsummering: ESD-beskyttelse

Det anbefales, at alle feltserviceteknikere altid bruger det traditionelle tilsluttede ESD-antistatiske armband og den beskyttende
antistatiske matte ved eftersyn af Dell-produkter. Derudover er det afgerende, at teknikere holder falsomme dele adskilte fra alle
isolatordele under udfersel af eftersyn, og at de bruger antistatiske poser.

Transport af felsomme komponenter

Ved transport af ESD-falsomme komponenter, som reservedele eller dele, der skal returneres til Dell, er det vigtigt at placere disse dele i
antistatiske poser for sikker transport.

Sadan loftes udstyret

Felg nedenstaende retningslinjer, nar du lafter tungt udstyr:
Loft ikke mere end 50 pund. Fa altid hjzelp, eller brug en mekanisk lefteanordning.

Fa solidt og fast fodfaeste. Hold dine fadder let spredte for en stabil base, og peg teeerne udad.

Spaend i mavemusklerne. Bugmuskulaturen stetter din ryg, ndr du lafter, ved at kompensere for belastningen.

Laft med dine ben, ikke ryggen.

Hold belastningen tast ind til kroppen. Jo taettere den er péa din rygsgjle, jo mindre belaster den ryggen.

Hold ryggen ret, bade nér du lafter, og nér du saenker belastningen. Laeg ikke din egen kropsvaegt til belastningen. Undgé at vride din
krop og din ryg.

6. Folg de samme teknikker i omvendt raekkefalge, nér du seetter belastningen ned.

S IF NSRS

Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige
dele

Om denne opgave

Det kan beskadige computeren alvorligt at efterlade bortkomme eller lose skruer inde i computeren.

8 Arbejde med indersiden af din computer



Trin

Genmonter alle skruer, og serg for, at der ikke er lgse skruer inde i din computer.

Tilslut alle eksterne enheder, alt tilbeher eller alle kabler, som du fiernede, fer du begyndte at udfere arbejde pd computeren.
Udskift alle mediekort, harddiske eller andre dele, som du fiernede, fer du begyndte at udfere arbejde p& computeren.

Tilslut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.
Teend computeren

S NSRS

Arbejde med indersiden af din computer



Sadan fjernes og monteres komponenter

@l BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.

Anbefalet vaerktoj

Procedurerne i dette dokument kreever eventuelt felgende vaerkte:

Stjerneskruetraekker nr. 1

e Stjerneskruetraekker nr. 0

Plastikpen

Liste over skruer

®

®

BEMZERK: Nér skruer fiernes fra en komponent, anbefales det at bemaerke skruetypen, antallet af skruer, og dernaest igen placere
dem i en skrueopbevaringsboks. Dette er for at sikre, at det korrekte antal skruer og den korrekte skruetype gendannes, nér
komponenten er udskiftet..

BEMZERK: Nogle computere har magnetiske overflader. Serg for, at skruerne ikke efterlades fastskruet til sddanne overflader ved

udskiftning af en komponent.

@ BEMZERK: Skruefarven kan variere alt efter den bestilte konfiguration.

Tabel 1. Liste over skruer

Komponent Fastgjort til Skruetype Antal Billede af skrue
Bunddasksel Héndledsstatte- og M2x4 5
tastaturmodul ?
Bunddasksel Héndledsstatte- og M2x7 (fastmonteret) 2
tastaturmodul O
Batteri Handledsstette- og M2x3 e 3-cellet 4 ?
tastaturmodul o J-celet: 5
Termisk plade til solid Handledsstette- og M2x3 1 ?
state-drev tastaturmodul
Solid state-drevets beslag | Handledsstatte- og M1,6x2,5 1 9
tastaturmodul
Solid state-drev Handledsstatte- og M2x3 1 pr. solid state- ?
tastaturmodul drev
Blaeser Héandledsstatte- og M2x2 2 @
tastaturmodul ’
Beslag til tradlest kort Systemkort M2x3 1 ?
Touchpad Héndledsstatte- og M2x2 2 @
tastaturmodul ’
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Tabel 1. Liste over skruer (fortsat)

Komponent Fastgjort til Skruetype Antal Billede af skrue

Touchpad-beslag Hé&ndledsstette- og M1,6x2 3 9
tastaturmodul

Bajle til teend/sluk-knap Handledsstatte- og M2x2 1 @
tastaturmodul ’

Teend/sluk-knap med Handledsstatte- og M2x2,5 2 ’

valgfri fingeraftrykslaeser | tastaturmodul

Stremadapterport Handledsstatte- og M2x3 1 ?
tastaturmodul

Beslag til USB 3.2 Type-C- | Systemkort M2x3 2 ?

port

Skaermhaengsler Handledsstatte- og M2,5x5 4
tastaturmodul ?

I/O-kort Héndledsstatte- og M2x3 1 ?
tastaturmodul

Systemkort Handledsstatte- og M2x3 2 ?
tastaturmodul

Primasre komponenter i Inspiron 14 5405

Felgende billede viser de primaere komponenter i Inspiron 14 5405.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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bunddasksel

batteri

stremadapterport
varmelegeme
hukommelsesmodul

solid state-drevets beslag
M.2 2230-solid state-drev
hejttalere

systemkort

. pegefelt

handledsstette- og tastaturmodul

. skeermmodul

. teend/sluk-knap med valgfri fingeraftrykslaeser
. mentcellebatteri

. 1/0-kort

. blaeser

. trédlest kort

. M.2 2280-solid state-drev
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Bunddasksel

Sadan fjernes bunddaekslet

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.

Om denne opgave
De felgende billeder angiver placeringen af bunddaekslet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

5x
M2x4

(il

I
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Trin

1. Lasn de to fastmonterede skruer (M2x7), der fastger bunddaekslet til hdndfladestatte- og tastaturmodulet.
2. Fjern de fem skruer (M2x4), der fastger bunddaekslet til hAndledsstette- og tastaturmodulet.

14 Sadan fjernes og monteres komponenter



3. Brug en plastiksyl til at lirke bunddaekslet af ved siden af skeermhaengslerne, og fortseet med af lirke siderne af bunddaekslet op.
4, Kobl batterikablet fra systemkortet.
B. Tryk og hold teend/sluk-knappen nede i fem sekunder for at jorde computeren og draene den resterende stram.

Sadan monteres bunddaekslet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af batteriet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin
1. Slut batterikablet til systemkortet, hvis tilgeengeligt.
2. Placer bunddaekslet oven pa h&ndledsstette- og tastaturmodulet.

3. Sarg for, at skruehullerne pa bunddaekslet flugter med skruehullerne i handledsstatte- og tastaturmodulet, og klik bunddaekslet pa
plads.

4. Stram de to fastmonterede skruer (M2x7), der fastger bunddaekslet til hdndfladestette- og tastaturmodulet.
B. Genmonter de fem skruer (M2x4), der fastger bunddaekslet til hAndledsstatte- og tastaturmodulet.

Naeste trin

1. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Batteri

Sadan fjernes det 3-cellede batteri

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave
®| BEMZERK: Fglgende procedure geelder kun for computere, der leveres med et 3-cellet batteri.

Felgende billeder angiver det 3-cellede batteris placering og giver en visuel fremstilling af fijernelsesproceduren.

4x
M2x3

H B o - -
% oot 1e
DP/N 8CSKG6
2819/12

Sadan fjernes og monteres komponenter 17



Trin
1. Pil tapen af, og frakobl om nadvendigt batterikablet.

2. Fjern de fire skruer (M2x3), der fastger det 3-cellede batteri til h&dndledsstatte- og tastaturmodulet.
3. Laft det 3-cellede batteri samt dets kabel af h&ndledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan monteres det 3-cellede batteri

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.
Om denne opgave

®| BEMZERK: Fglgende procedure geelder kun for computere, der leveres med et 3-cellet batteri.

Felgende billede angiver placeringen af det 3-cellede batteri og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

4x
M2x3

SR o sosco-suuea-
0PN 8CSKG6

M2

Trin
Anbring det 3-cellede batteri pa hadndledsstatte- og tastaturmodulet.
Ret skruehullerne pa det 3-cellede batteri ind efter skruehullerne i h&ndledsstatte- og tastaturmodulet.

1
2
3. Genmonter de fire skruer (M2x3), der fastger det 3-cellede batteri til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.
4. Forbind batterikablet til systemkortet, og pésaet tapen, der fastger batterikablet til systemkortet.

Naeste trin

1. Monter bunddaskslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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Sadan fjernes det 4-cellede batteri

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave
@l BEMZERK: Fglgende procedure geelder kun for computere, der leveres med et 4-cellet batteri.

Felgende billeder angiver det 4-cellede batteris placering og giver en visuel fremstilling af fijernelsesproceduren.

5x
M2x3

Trin
1. Pil tapen af, og frakobl om nedvendigt batterikablet.

2. Fjern de fem skruer (M2x3), der fastger det 4-cellede batteri til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.
3. Laft det 4-cellede batteri samt dets kabel af handledsstatte- og tastaturmodulet.

Sadan monteres det 4-cellede batteri

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.
Om denne opgave

@l BEMZERK: Felgende procedure gaelder kun for computere, der leveres med et 4-cellet batteri.

Felgende billede angiver det 4-cellede batteris placering og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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5x
M2x3

Trin

1. Anbring det 4-cellede batteri pad handledsstette- og tastaturmodulet.

2. Ret skruehullerne pé det 4-cellede batteri ind efter skruehullerne i hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

3. Genmonter de fem skruer (M2x3), der fastger det 4-cellede batteri til handledsstatte- og tastaturmodulet.
4. Forbind batterikablet til systemkortet, og pasaet tapen, der fastger batterikablet til systemkortet.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa& computerens indvendige dele.

Hukommelsesmoduler

Sadan fjernes hukommelsesmodulerne

Forudsezetninger

1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave
@l BEMZERK: Din computer kan have monteret op til to hukommelsesmoduler.

Felgende billeder angiver placeringen af hukommelsesmodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin
1. Loft mylar-tapen for at fa adgang til hukommelsesmodulet.

2. Brug fingerspidserne til forsigtigt at adskille fastgaerelsesklemmerne pa hver side af hukommelsesmodulslotten, indtil modulet springer
op.
3. Fjern hukommelsesmodulet fra hukommelsesmodulslotten.

@l BEMZRK: Gentag trin 1-3 for at fierne eventuelle andre hukommelsesmoduler, der métte vaere monteret i computeren.

Sadan monteres hukommelsesmodulerne

Forudsezetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave
@l BEMZERK: Din computer kan understatte op til to hukommelsesmoduler.

Felgende billede angiver placeringen af hukommelsesmodulet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

1. Left mylar-tapen for at finde hukommelsesmodulets slot.

2. Juster hukommelsesmodulets indhak med tappen pa& hukommelsesmodulslotten.
3. Stil modulet péa skré i den rette slot, og skub det helt ind.

4. Tryk hukommelsesmodulet ned, indtil det klikker pa plads.

@l BEMZERK: Hvis du ikke harer et klik, skal du fjerne hukommelsesmodulet og seette det i igen.

@l BEMAZRK: Gentag trin 1-4, hvis du monterer to hukommelsesmoduler.

Naeste trin

1. Monter bunddaskslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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Solid state-drev — M.2-slot nr. et

Sadan fjernes 2230-solid state-drevet fra M.2-slot nr. ét

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave
®| BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understatte et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. ét.

BEMZERK: Denne fremgangsméade er kun relevant for computere, der leveres med et 2230-solid state-drev monteret i M.2-slot
nr. ét.

®

Felgende billede angiver placeringen af 2230-solid state-drevet, der er monteret i M.2-slot nr. ét, og giver en visuel fremstilling af
fiernelsesproceduren.

Trin
1. Fjern skruen (M2x3), som fastger 2230-solid state-drevet til solid state-drevets monteringsbeslag.
2. Skub 2230-solid state-drevet, og laft det af systemkortets M.2-slot nr. ét.

Sadan monteres 2230 solid state-drevet i M.2-slot nr. et

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understatte et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. ét.

@l BEMZERK: Denne fremgangsméade er kun relevant ved montering af et 2230-solid state-drev i M.2-slot nr. ét.
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BEMZERK: Inden montering af et 2230- eller 2280-solid state-drev skal det sikres, at monteringsbeslaget sidder rigtigt. Se Sadan
monteres solid state-drevets monteringsbeslag for at fa mere at vide.

®

@ BEMZERK: Hvis der kun er ét solid state-drev i den konfiguration, du har bestilt, kan du montere endnu et solid state-drev i det andet
M.2-slot. Du skal dog muligvis bruge et beslag (skal kabes separat) for at montere det ekstra solid state-drev.

Felgende billede angiver placeringen af 2230 solid state-drevet, der er monteret i M.2-slot nr. ét, og giver en visuel afbildning af
monteringsproceduren.

1x
M2x3

Trin

1. F&indhakket pa 2230-solid state-drevet til at flugte med tappen pa M.2-slot nr. ét pa systemkortet.
2. Skub 2230-solid state-drevet ind i M.2-slot nr. ét pa systemkortet.
3. Genmonter skruen (M2x3), som fastger 2230-solid state-drevet til monteringsbeslaget til solid state-drev.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Sadan fjernes 2280-solid state-drevet fra M.2-slot nr. ét

Forudsatninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave

BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understatte et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. ét.

BEMZERK: Denne fremgangsméde er kun relevant for computere, der leveres med et 2280-solid state-drev monteret i M.2-slot
nr. ét.

®

Felgende billede angiver placeringen af 2280-solid state-drevet, der er monteret i M.2-slot nr. ét, og giver en visuel fremstilling af
fiernelsesproceduren.
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1x
M2x3

Trin

1. Fjern skruen (M2x3), der fastger 2280-solid state-drevet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.
2. Skub 2280-solid state-drevet, og loft det af systemkortets M.2-slot nr. ét.

Sadan monteres 2280-solid state-drevet i M.2-slot nr. ét

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

@ BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understatte et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. ét.

@ BEMZERK: Denne fremgangsmade er relevant ved montering af et 2280-solid state-drev i M.2-slot nr. ét.

@ BEMZERK: Inden montering af et 2230- eller 2280-solid state-drev skal det sikres, at monteringsbeslaget sidder rigtigt. Se Sadan
monteres solid state-drevets monteringsbeslag for at f& mere at vide.

@ BEMZERK: Hvis der kun er ét solid state-drev i den konfiguration, du har bestilt, kan du montere endnu et solid state-drev i det andet
M.2-slot. Du skal dog muligvis bruge et beslag (skal kabes separat) for at montere det ekstra solid state-drev.

Felgende billede angiver placeringen af 2280-solid state-drevet, der er monteret i M.2-slot nr. ét, og giver en visuel fremstilling af
installationsproceduren.
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Trin

1. Faindhakket pa 2280-solid state-drevet til at flugte med tappen pad M.2-slot nr. ét pa systemkortet.

2. Skub 2280-solid state-drevet ind i M.2-slot nr. ét pa systemkortet.

3. Genmonter skruen (M2x3), der fastger 2280-solid state-drevet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Sadan flyttes monteringsbeslaget til solid state-drev pa M.2-slot nr.
ét

Om denne opgave

Felgende billede er en visuel repraesentation af proceduren til montering af monteringsbeslaget til solid state-drev ved udskiftning af M.2
2230-solid state-drevet med et M.2 2280-solid state-drev i M.2-slot nr. ét.

@ BEMZERK: Hvis der kun er ét solid state-drev i den konfiguration, du har bestilt, kan du montere endnu et solid state-drev i det andet
M.2-slot. Du skal dog muligvis bruge et beslag (skal kabes separat) for at montere det ekstra solid state-drev.
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Felgende billede er en visuel repraesentation af proceduren til montering af monteringsbeslaget til solid state-drev ved udskiftning af M.2
2280-solid state-drevet med et M.2 2230-solid state-drev i M.2-slot nr. ét.

2280 — 2230

Trin
Skub til solid state-drevets monteringsbeslag, og tag det af monteringsbeslagslottet pa handledsstatte- og tastaturmodulet.

Drej solid state-drevets monteringsbeslag.
Skub solid state-monteringsbeslaget ind i monteringsslottet pa handledsstatte- og tastaturmodulet.

N N

Monter 2230-solid state-drevet eller 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.

Solid state-drev — M.2-slot nr. to

Sadan fjernes 2230-solid state-drevet fra M.2-slot nr. to

Forudsaetninger

@ BEMZERK: Hvis du har bestilt en konfiguration med et 3-cellet batteri (40 Wh), har computeren ikke et solid state-drev monteret i
M.2-slot nr. to.

BEMZERK: Hvis du har bestilt en konfiguration med et 4-cellet batteri (53 Wh), har computeren muligvis et 2230-solid state-drev
eller et 2280-solid state-drev monteret i M.2-slot nr. to.

@ BEMZERK: Denne fremgangsmade er kun relevant for computere, der leveres med et 2230-solid state-drev monteret i M.2-slot nr.
to.

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af 2230-solid state-drevet, der er monteret i M.2-slot nr. to, og giver en visuel fremstilling af
fiernelsesproceduren.
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Fjern skruen (M2x3), der fastger solid state-drevets termiske plade til hdndledsstette- og tastaturmodulet.
Skub og laft solid state-drevets termiske plade af solid state-drevet.

1
2
3. Fjern skruen (M2x3), der fastger 2230-solid state-drevet til h&dndledsstatte- og tastaturmodulet.
4. Skub 2230-solid state-drevet, og laft det af systemkortets M.2-slot nr. to.

Sadan monteres 2230-solid state-drevet i M.2-slot nr. to

Forudseetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

®| BEMZERK: Hvis du har bestilt en konfiguration med et 3-cellet batteri (40 Wh), understatter computeren ikke et solid state-drev i
M.2-slot nr. to.

BEMZERK: Hvis du har bestilt en konfiguration med et 4-cellet batteri (53 Wh), understgtter computeren muligvis et 2230-
solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i M.2-slot nr. to.

28 Sadan fjernes og monteres komponenter



@ BEMZERK: Inden montering af et 2230-solid state-drev skal det sikres, at monteringsbeslaget sidder rigtigt. Se Sadan monteres
solid state-drevets monteringsbeslag for at f& mere at vide.

@ BEMZERK: Hvis der kun er ét solid state-drev i den konfiguration, du har bestilt, kan du montere endnu et solid state-drev i det andet
M.2-slot. Du skal dog muligvis bruge et beslag (skal kabes separat) for at montere det ekstra solid state-drev.

Felgende billede angiver placeringen af 2230-solid state-drevet, der er monteret i M.2-slot nr. to, og giver en visuel fremstilling af
installationsproceduren.

Trin

1. F&indhakket pa 2230-solid state-drevet til at flugte med tappen pa M.2-slot nr. to pa systemkortet.

2. Skub 2230-solid state-drevet ind i systemkortets M.2-slot nr. to.

3. Genmonter skruen (M2x3), der fastger 2230-solid state-drevet til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

4. Anbring solid state-drevets termiske plade pé solid state-drevet.

B. Ret skruehullet pa solid state-drevets termiske plade ind efter skruehullet pd handledsstette- og tastaturmodulet.
6. Genmonter skruen (M2x3), der fastger solid state-drevets termiske plade til hAndledsstatte- og tastaturmodulet.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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Sadan fjernes 2280-solid state-drevet fra M.2-slot nr. to

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.

Om denne opgave
@ BEMZERK: Hvis du har bestilt en konfiguration med et 3-cellet batteri (40 Wh), har computeren ikke et solid state-drev monteret i
M.2-slot nr. to.

BEMZERK: Hvis du har bestilt en konfiguration med et 4-cellet batteri (53 Wh), har computeren muligvis et 2230-solid state-drev
eller et 2280-solid state-drev monteret i M.2-slot nr. to.

@ BEMZERK: Denne fremgangsméde er kun relevant for computere, der leveres med et 2280-solid state-drev monteret i M.2-slot nr.
to.

Felgende billede angiver placeringen af 2280-solid state-drevet, der er monteret i M.2-slot nr. to, og giver en visuel fremstilling af
fiernelsesproceduren.
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Trin

NN

Fjern skruen (M2x3), der fastger solid state-drevets termiske plade til handledsstatte- og tastaturmodulet.
Skub og laft solid state-drevets termiske plade af 2280-solid state-drevet.

Fjern skruen (M2x3), der fastger 2280-solid state-drevet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.

Skub 2280-solid state-drevet, og loft det af systemkortets M.2-slot nr. to.

Sadan monteres 2280-solid state-drevet i M.2-slot nr. to

Forudseaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

®
®
®
®

BEMZERK: Hvis du har bestilt en konfiguration med et 3-cellet batteri (40 Wh), understatter computeren ikke et solid state-drev i
M.2-slot nr. to.

BEMZERK: Hvis du har bestilt en konfiguration med et 4-cellet batteri (53 Wh), understotter computeren muligvis et 2230-
solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i M.2-slot nr. to.

BEMZERK: Inden montering af et 2280-solid state-drev skal det sikres, at monteringsbeslaget sidder rigtigt. Se Sddan monteres
solid state-drevets monteringsbeslag for at f& mere at vide.

BEMZERK: Huvis der kun er ét solid state-drev i den konfiguration, du har bestilt, kan du montere endnu et solid state-drev i det andet

M.2-slot. Du skal dog muligvis bruge et beslag (skal kabes separat) for at montere det ekstra solid state-drev.

Felgende billede angiver placeringen af 2280-solid state-drevet, der er monteret i M.2-slot nr. to, og giver en visuel fremstilling af
installationsproceduren.
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Trin

1. F&indhakket pa 2280-solid state-drevet til at flugte med tappen p& M.2-slot nr. to pa systemkortet.

2. Skub 2280-solid state-drevet ind i systemkortets M.2-slot nr. to.

3. Genmonter skruen (M2x3), der fastger 2280-solid state-drevet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.

4. Anbring solid state-drevets termiske plade pa 2280-solid state-drevet.

B. Ret skruehullet pa solid state-drevets termiske plade ind efter skruehullet pd handledsstette- og tastaturmodulet.
6. Genmonter skruen (M2x3), der fastger solid state-drevets termiske plade til hAndledsstatte- og tastaturmodulet.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan monteres monteringsbeslaget til solid state-drev pa M.2-slot
nr. to

Om denne opgave

Figuren angiver en visuel repraesentation af proceduren for flytning af monteringsbeslaget til solid state-drev p& M.2-slot nr. to.
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BEMZERK: Hvis der kun er ét solid state-drev i den konfiguration, du har bestilt, kan du montere endnu et solid state-drev i det andet
M.2-slot. Du skal dog muligvis bruge et beslag (skal kabes separat) for at montere det ekstra solid state-drev.

e

1x
M1.6x2.5

M.2 2230 —» M.2 2280 M.2 2280 —» M.2 2230

Trin

1. Fjern skruen (M1,6x2,5), der fastger solid state-drevets monteringsbeslag til 2230/2280-beslagets slot p4 handledsstette- og
tastaturmodulet.

2. Loft solid state-drevets monteringsbeslag af 2230/2280-beslagets slot pa handledsstette- og tastaturmodulet.
3. Anbring solid state-drevets monteringsbeslag i 2280/2230-beslagets slot p4 h&ndledsstette- og tastaturmodulet.

4. Genmonter skruen (M1,6x2,5), der fastger solid state-drevets monteringsbeslag til 2230/2280-beslagets slot pa handledsstotte- og
tastaturmodulet.

5. Monter 2230-solid state-drevet eller 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.

Tradles-kort

Sadan fjernes det tradloese kort

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver det trdlese korts placering og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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1x
M2x3

Trin

1. Pil tapen, der fastger antennekablerne til systemkortet, af.

2. Fjern skruen (M2X3), der fastger det tradlose korts beslag og det tradlase kort til systemkortet.
3. Loft det tradlose korts beslag af det tradlese kort.

4. Kobl antennekablerne fra det trdlese kort.

B. Skub og fijern det tradlese kort fra dets slot.

Sadan monteres det tradlose kort

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Falgende billede angiver det tradlase korts placering og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin
1. Slut antennekablerne til det tradlese kort.

Falgende skema viser antennekablets farveskema til det trdlese kort, som understattes pd din computer.

Tabel 2. Farveskema for antennekabler

Stik pa tradlest kort Antennekabelfarve
Hovedstik (hvid trekant) Hvid
Hjeelpestik (sort trekant) Sort
2. Faindhakket péa det tradlese kort til at flugte med tappen pa det tradigse korts slot pa systemkortet.
3. Skub og indsaet det trédigse kort ind i slotten til det trdlese kort p8 systemkortet.
4. Placer det tradlgse korts beslag pa det tradlese kort.
B. Ret skruehullet pa det tr&dlese korts beslag ind efter skruehullet pa systemkortet.
6. Genmonter skruen (M2X3), der fastger det tradlase korts beslag og det tradlase kort til systemkortet.
7. Pészet tapen, der fastger antennekablerne til systemkortet.
Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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Blaeser

Sadan fjernes blaeseren

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver blaeserens placering og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin

1. Pil mylaren-tapen, der daekker systemkortet, af.

2. Loft lasen, og kobl I/O-kortets kabel fra systemkortet.

3. Fjern I/0O-kortets kabel fra kabelkanalerne pé bleeseren.

4, Kobl blasserkablet fra systemkortet.

5. Fjern de to skruer (M2x2), der fastger bleeseren til hdndledsstette- og tastaturmodulet.
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6. Loft bleeseren af handledsstotte- og tastaturmodulet.

Sadan monteres blaeseren

Forudseetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af blaeseren og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

M2x2

Trin
Anbring bleeseren p& handledsstatte- og tastaturmodulet.

Ret skruehullerne pa bleeseren ind efter skruehullerne pa handledsstatte- og tastaturmodulet.
Genmonter de to skruer, der fastger blaeseren til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

Slut blaeserkablet til systemkortet.

1

2

3

4. Far |/0-kortets kabel gennem kabelkanalerne pé blaeseren.
5

6. Forbind I/0-kortets kabel til systemkortet, og luk I&sen.

7

Pasaet mylar-tapen, der daekker systemkortet.
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Naeste trin

1. Monter bunddaskslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Montcellebatteri

Sadan fjernes montcellebatteriet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave

A FORSIGTIG: Nar mentcellebatteriet fjernes, nulstilles BIOS-installationsprogrammerne til standardindstillingerne. Det
anbefales, at du noterer dig BIOS-installationsprogrammernes indstillinger, for du fjerner montcellebatteriet.

Felgende billeder angiver mgntcellebatteriets placering og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

DELL

Battery Question?
Go to www.dell com/requlatory.complianicd

Trin
1. Kobl mentcellebatteriets kabel fra I/O-kortet.

2. Fjern mantcellebatterikablet fra routing-styrene pa h&ndledsstette- og tastaturmodulet.
3. Pil mentcellebatteriet af handledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan monteres montcellebatteriet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.
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Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af mentcellebatteriet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

DELL

Battery Question?

Trin
1. Fer mantcellebatteriet ind i slotten til mentcellebatteriet pd handledsstette- og tastaturmodulet.

2. Fer mantcellebatteriets kabel gennem kabelkanalerne i h&ndledsstette- og tastaturmodulet.
3. Slut mentcellebatteriets kabel til I/0O-kortet.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Varme-sink

Sadan fjernes varmelegemet

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave

A
®

fra din hud kan reducere varmeoverforselsevnen fra de termiske puder.

det.

Felgende billeder angiver varmelegemets placering og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Sadan fjernes og monteres komponenter

Go to www.déll.convregulatory_complianice

BEMZERK: Varmelegemet kan blive varmt under normal drift. Tillad tilstreekkelig tid, til at varmelegemet kan kele af, fer du berarer

FORSIGTIG: For maksimal keling af processoren ma du ikke berere varmeoverforselsomraderne pa varmelegemet. Olie
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4x
M2x5.85

Trin

1. Laesniomvendt reekkefalge (4>3>2>1) de fire fastmonterede skruer, der fastger varmelegemet til systemkortet.
2. Loft varmelegemet af systemkortet.

Sadan monteres varmelegemet

Forudsaetninger
Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.
Om denne opgave

Forkert placering af varmelegemet kan beskadige systemkortet og processoren.

@ BEMZRK: Hvis enten systemkortet eller varmelegemet udskiftes, skal du bruge det termiske underlag eller den termiske pasta, der
folger med seettet, for at sikre, at der opnas varmeledning.

Felgende billede angiver varmelegemets placering og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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4x
M2x5.85

Trin

1. Placer varmelegemet pé systemkortet, og f& skruehullerne til at flugte pa varmelegemet til at flugte med skruehullerne pé
systemkortet.

2. Stram de fire fastmonterede skruer, der fastger varmelegemet til systemkortet, i reekkefelgen (1>2>3>4).

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa& computerens indvendige dele.

Skarmmodul

Sadan fjernes skaearmmodulet

Forudsezetninger

1. Felg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af skeermmodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Sadan fjernes og monteres komponenter

q1
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Trin

Pil tapen, der fastger skaermkablet til systemkortet, af.

Abn lasen, og kobl derefter skeermkablet fra stikket pd systemkortet.

Fjern skaermkablet fra kabelkanalen p& handledsstotte- og tastaturmodulet.

Fjern de fire skruer (M2,5x5), der fastger skeermhaesngslerne til h&ndledsstette- og tastaturmodulet.
Lirk venstre og hgjre skeermhaengsel op.

<3< BN NSNS

Loft hdndledsstette- og tastaturmodulet af skeermmodulet.

@ BEMZERK: Med henblik p& at undgé beskadigelse af skaermen ma handledsstatte- og tastaturmodulet ikke skubbes hen over
skeermmodulet.

7. Na&r du har udfert ovenstdende trin, er der kun skaermmodulet tilbage.

Sadan monteres skaarmmodulet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af skaermmodulet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Trin
1. Placer skeermmodulet pé en ren og plan overflade med skasrmpanelet vendt opad.
2. Anbring h&ndledsstatte- og tastaturmodulet under skeermhaengslerne.

@ BEMZERK: Med henblik p& at undgé beskadigelse af skaermen ma handledsstatte- og tastaturmodulet ikke skubbes hen over
skaermmodulet.

3. Luk skaermhaengslerne, og ret skruehullerne i skaermhaengslerne ind efter skruehullerne i handledsstette- og tastaturmodulet.
4. Genmonter de fire skruer (M2,5x5), der fastger skaermmodulet til hAndledsstatte- og tastaturmodulet.

B. Far skaermkablet gennem kabelkanalen pé& handledsstotte- og tastaturmodulet.

6. Seet skeermkablet i stikket pé systemkortet, og luk l&sen.

7. Pészet tapen, der fastger skaermkablets stik til systemkortet.

Naeste trin

1. Monter bunddaskslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Stromadapterport

Sadan fjernes stromadapterporten

Forudsaetninger

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af stramadapterporten og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Fjern de to skruer (M2,5x5), der fastger det hgjre skaermhaengsel til systemkortet.
2. Lirk hgjre skeermhaengsel op.
3. Kobl stremadapterportens kabel fra systemkortet.
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4. Fjern skruen (M2x3), der fastger stremadapterporten til hdndledsstette- og tastaturmodulet.
B. Fjern stremadapterportens kabel fra kabelkanalen p& handledsstatte- og tastaturmodulet.
6. Loft stremadapterporten af hdndledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan monteres stromadapterporten

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af stremadapterporten og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Trin

Placer stremadapterporten i slotten p& hndledsstatte- og tastaturmodulet.
Genmonter skruen (M2x3), der fastger stremadapterporten til hdndledsstette- og tastaturmodulet.
Far stremadapterportens kabel gennem kabelkanalerne pé handledsstette- og tastaturmodulet.

1

2

3

4. Slut stremadapterportens kabel til systemkortet.

5. Tryk det hgjre skaermhaengsel ned, og fa skruehullerne pé skeermhaengslerne til at flugte med skruehullerne pé systemkortet.
6

. Genmonter de to skruer (M2,5x5), der fastger det hgjre skaermhaengsel til systemkortet.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Hojttalere

Sadan fjernes hojttalerne (3-cellet batterikonfiguration)

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
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2.
3.
4,

Fjern bunddaskslet.
Fjern det 3-cellede batteri.
Fjern solid state-drevet i M.2-slot nr. to. (hvis relevant)

Om denne opgave

@l BEMZERK: Fglgende procedure gaelder kun for computere, der leveres med et 3-cellet batteri.

Felgende billeder angiver placeringen af hgjttaleren og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Kobl kablet til tastaturets baggrundsbelysning samt tastaturkablet fra systemkortet.

2. Kobl hgjtalerkablet fra systemkortet.

3. Pil tapen, der fastger hejtalerkablet til systemkortet og handledsstotte- og tastaturmodulet, af.

4. Bemeerk hgjtalerkablets faring, og fiern hgjtalerkablet fra kabelkanalerne pa handledsstette- og tastaturmodulet.

@l BEMZERK: Bemaerk placeringen af gummiringene, inden hgjttalerne laftes op.

Laft hgjttalerne og kablet vaek fra handledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan fjernes og monteres komponenter
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Sadan monteres hojttalerne (3-cellet batterikonfiguration)

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.
Om denne opgave

@l BEMZERK: Fglgende procedure geelder kun for computere, der leveres med et 3-cellet batteri.

Falgende billede angiver placeringen af hgjttaleren og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Trin

1. Anbring, vha. styremeerkerne og gummidutterne, hgjttalerne i deres slots pa handledsstette- og tastaturmodulet.

@ BEMZERK: Hvis gummimufferne trykkes ud af hgjttalerne, nar hgjttalerne fiernes, skal de trykkes pé plads igen, inden hgjttalerne
genmonteres.

Far hejtalerkablet gennem kabelkanalerne p& héndledsstatte- og tastaturmodulet.
Slut hejtalerkablet til systemkortet.
Paseet tapen, der fastger hajtalerkablet til systemkortet og handledsstatte- og tastaturmodulet.

o hoN

Slut kablet til tastaturets baggrundsbelysning samt tastaturkablet til systemkortet.
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Naeste trin

Monter solid state-drevet i M.2-slot nr. to. (hvis relevant)

Monter det 3-cellede batteri.

Monter bunddaekslet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Do =

Sadan fjernes hojttalerne (4-cellet batterikonfiguration)

Forudseaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern det 4-cellede batteri.

Fjern solid state-drevet i M.2-slot nr. to. (hvis relevant)

Do =

Om denne opgave
@l BEMZERK: Fglgende procedure gaelder kun for computere, der leveres med et 4-cellet batteri.

Felgende billeder angiver placeringen af hgjttaleren og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin

Kobl kablet til tastaturets baggrundsbelysning samt tastaturkablet fra systemkortet.

Kobl hejtalerkablet fra systemkortet.

Pil tapen, der fastger hejtalerkablet til systemkortet og hdndledsstette- og tastaturmodulet, af.

NN

Bemaerk hgjtalerkablets fering, og fijern hejtalerkablet fra kabelkanalerne pa handledsstatte- og tastaturmodulet.

(Dl BEMZERK: Bemeerk placeringen af gummiringene, inden hgjttalerne laftes op.

5. Left hgjttalerne og kablet vaek fra h&ndledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan monteres hojttalerne (4-cellet batterikonfiguration)

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.
Om denne opgave

@l BEMZERK: Fglgende procedure gaelder kun for computere, der leveres med et 4-cellet batteri.

Felgende billede angiver placeringen af hgjttaleren og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin
1. Anbring, vha. styremaerkerne og gummidutterne, hgjttalerne i deres slots pa handledsstatte- og tastaturmodulet.

@ BEMZERK: Hvis gummimufferne trykkes ud af hgjttalerne, nar hgjttalerne fiernes, skal de trykkes pé plads igen, inden hgjttalerne
genmonteres.

Far hejtalerkablet gennem kabelkanalerne p& héndledsstatte- og tastaturmodulet.
Slut hejtalerkablet til systemkortet.
Péaseet tapen, der fastger hajtalerkablet til systemkortet og handledsstatte- og tastaturmodulet.

oMo

Slut kablet til tastaturets baggrundsbelysning samt tastaturkablet til systemkortet.

Naeste trin

Monter solid state-drevet i M.2-slot nr. to. (hvis relevant)

Monter det 4-cellede batteri.

Monter bunddaekslet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Do =

Taend/sluk-knap med fingeraftrykslaeser

Sadan fjernes teend/sluk-knappen med valgfri fingeraftrykslaeser

Forudsaetninger

Falg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern bleeseren.

Fjern skaermmodulet.

Fjern 1/0-kortet.

S FNEINIES

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af taend/sluk-knappen med valgfri fingeraftrykslaeser og giver en visuel fremstilling af
fiernelsesproceduren.
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Trin

Fjern skruen (M2x2), der fastger beslaget til taend/sluk-knappen til hdndledsstette- og tastaturmodulet.

Loft teend/sluk-knappens beslag af teend/sluk-knappen med valgfri fingeraftryksleeser.

Fjern de to skruer (M2x2,5), der fastger taend/sluk-knappen med valgfri fingeraftrykslaeser til hdndledsstotte- og tastaturmodulet.
Skub taend/sluk-knappens kort, og laft det ud fra under sikringsbgjlen pa handledsstatte- og tastaturmodulet.

Pil og laft teend/sluk-knapkortets kabel af handledsstatte- og tastaturmodulet.

<3< BN NSNS

Laft teend/sluk-knappen med valgfri fingeraftrykslaeser samt fingeraftrykslaeserens kabel af hdndledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan monteres taend/sluk-knappen med valgfri fingeraftrykslaeser

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af taend/sluk-knappen med valgfri fingeraftrykslaeser og giver en visuel fremstilling af
installationsproceduren.

Trin
Brug styremaerkerne til at anbringe taend/sluk-knappen med valgfri fingeraftrykslaeser pa handledsstatte- og tastaturmodulet.
Ret skruehullerne pé taend/sluk-knappen med valgfri fingeraftrykslaeser ind efter skruehullerne pa handledsstette- og tastaturmodulet.

1

2

3. Skub teend/sluk-knappens kort ind under sikringsbgjlen.

4. Seet teend/sluk-knappens kabel fast pa hdndledsstatte- og tastaturmodulet.
5

. Genmonter de to skruer (M2x2,5), der fastger taend/sluk-knappen med valgfri fingeraftrykslaeser til h&ndledsstette- og
tastaturmodulet.

6. Anbring teend/sluk-knappens beslag pa taend/sluk-knappen med valgfri fingeraftryksleeser.
7. Ret skruehullet i teend/sluk-knappens beslag ind efter skruehullet pd h&ndledsstette- og tastaturmodulet.
8. Genmonter skruen (M2x2), der fastger beslaget til taend/sluk-knappen til handledsstatte- og tastaturmodulet.

Naeste trin

1. Monter |/O-kortet.
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Monter skaermmodulet.

Monter bleeseren.

Monter bunddeaekslet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

o b o

Pegefelt

Sadan fjernes pegefeltet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern det 3-cellede batteri eller det 4-cellede batteri, alt efter hvad der er relevant.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af pegefeltet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

@
3x 2x

M1.6x2 M2x2
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Trin

Abn 1asen, og kobl pegefeltets kabel fra systemkortet.

Fjern de tre skruer (M1,6x2), der fastger pegefeltets beslag og h&ndledsstatte- og tastaturmodulet.
Loft pegefeltets beslag af h&ndledsstette- og tastaturmodulet.

Pil tapen, der fastger pegefeltet til h&ndledsstette- og tastaturmodulet, af.

Fjern de to skruer (M2x2), der fastger pegefeltet til hAndledsstatte- og tastaturmodulet.

Loft pegefeltet samt dets kabel af hdndledsstotte- og tastaturmodulet.

<3< BN NSNS

Sadan monteres pegefeltet

Forudseetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Foelgende billede angiver placeringen af pegefeltet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

OIC
3x 2x

M1.6x2 M2x2

Trin

1. Anbring pegefeltet i slotten p& handledsstette- og tastaturmodulet.
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@l BEMZERK: Vend computeren med oversiden opad, og 8bn skaermen. Serg for, at pegefeltet flugter ligeligt langs alle fire sider.

Genmonter de to skruer (M2x2), der fastger pegefeltet til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

Pafar tapen, der fastger pegefeltet til hAndledsstette- og tastaturmodulet.

Anbring pegefeltets beslag pa pegefeltet.

Ret skruehullerne p pegefeltets beslag ind efter skruehullerne p& handledsstotte- og tastaturmodulet.
Genmonter de tre skruer (M1,6x2), der fastger pegefeltets beslag til handledsstette- og tastaturmodulet.

N oo AN

Forbind pegefeltets kabel til systemkortet, og luk l8sen.

Naeste trin

1. Monter det 3-cellede batteri eller det 4-cellede batteri, alt efter hvad der er relevant.
2. Monter bunddaskslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

17/0-kort

Sadan fjernes 1/0-kortet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern skeermmodulet.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af I/O-kortet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin
1. Pil tapen, der fastger |/0O-kortets kabellas til I/O-kortet, af.
2. Abn lasen, og kobl I/O-kortets kabel fra 1/0-kortet.
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Kobl mentcellebatteriets kabel fra I/O-kortet.

Abn Iasen, og kobl kablet for taend/sluk-knappens kort fra |/O-kortet.

Fjern skruen (M2x3), der fastger I/0-kortet til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.
Laft I/0-kortet af hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

oo~ o

Sadan monteres 1/0-kortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af |/O-kortet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Trin

1. Brug styremaerkerne til at placere I/0O-kortet pa handledsstatte- og tastaturmodulet.

2. Genmonter skruen (M2x3), der fastger I/O-kortet til h&ndledsstette- og tastaturmodulet.
3. Slut mentcellebatteriets kabel til I/0O-kortet.

4. Slut teend/sluk-knapkortets kabel til I/O-kortet, og luk I8sen.

5. Forbind I/0-kortets kabel til I/0O-kortet igen, og luk lasen.

6. Pasaet tapen, der fastger |/0O-kortets kabellds til |/O-kortet.

Naeste trin

1. Monter skaermmodulet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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Systemkort

Sadan fjernes systemkortet

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.

Fjern bunddaekslet.

Fjern det 3-cellede batteri eller det 4-cellede batteri, alt efter hvad der er relevant.

Fjern hukommelsesmodulerne.

Fjern 2230-solid state-drevet eller 2280-solid state-drevet fra M.2-slot nr. ét.

Fjern 2230-solid state-drevet eller 2280-solid state-drevet fra M.2-slot nr. to. (hvis relevant)
Fjern det tradlese kort.

Fjern varmelegemet.

©OND O KNS

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af systemkortet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

2x 4x

M2.5x5 M2x3
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Trin

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Fjern de to skruer (M2,5x5), der fastger det hgjre skaermhasngsel til systemkortet.
Lirk hejre skaermhaengsel op.
Pil tapen, der fastger skeermkablets stiklas til systemkortet, af.
Abn lasen, og kobl skeermkablet fra systemkortet.
Pil tapen, der daekker stremadapterportens stik pa systemkortet, af.
Kobl stremadapterportens kabel fra systemkortet.
Pil mylar-tapen, der deekker systemkortet, af.
Frakobl bleeserkablet.
Abn lasen, og frakobl I/0-kortets kabel.
. Pil tapen, der daekker USB Type-C-portbeslaget, af.

_
= O

. Fjern de to skruer (M2x3), der fastger USB Type-C-portbeslaget til systemkortet.

-
N

. Laft USB Type-C-portbeslaget af systemkortet.

—
w

. Kobl hgjtalerkablet fra systemkortet.

N
N

. Kobl pegefeltets kabel fra systemkortet.

N
o

. Kobl kablet til tastaturets baggrundsbelysning fra systemkortet.

—
(o))

. Kobl tastaturkablet fra systemkortet.

-
~

. Fiern de to skruer (M2x3), der fastger systemkortet til h&ndledsstatte- og tastaturmodulet.

—
[o3)

. Laft systemkortet af h&ndledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan monteres systemkortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af systemkortet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin
Placer systemkortet pa h&ndledsstatte- og tastaturmodulet.

Genmonter de to skruer (M2x3), der fastger systemkortet til hAndledsstatte- og tastaturmodulet.
Slut hejtalerkablet til systemkortet.

Ao o2

Slut pegefeltets kabel til systemkortet.
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5. Kobl kablet til tastaturets baggrundsbelysning til systemkortet.

6. Slut tastaturkablet til systemkortet.

7. Placer USB Type-C-portbeslaget pa systemkortet.

8. Ret skruehullerne pad USB Type-C-portens beslag ind efter skruehullerne pé systemkortet.
9. Genmonter de to skruer (M2x3), der fastger USB Type-C-portbeslaget til systemkortet.
10. Péaszet tapen, der daekker USB Type-C-portbeslaget.

1. Forbind I/0O-kortets kabel til systemkortet, og luk l&sen.

12. Péaszet tapen, der fastger |/O-kortets kabellas til systemkortet.

13. Slut bleeserkablet til systemkortet.

14. Paszet mylar-tapen, der daekker systemkortet.

15. Slut stremadapterportens kabel til systemkortet.

16. Paszet tapen, der daekker stremadapterportens stik pa systemkortet.

17. Slut skaermkablet til systemkortet, og luk lasen.

18. Péaszet tapen, der fastger skaermkablets stik til systemkortet.

19. Tryk det hgjre skaermhaengsel ned, og fa skruehullerne pé skeermhaengslerne til at flugte med skruehullerne pé systemkortet.
20. Genmonter de to skruer (M2,5x5), der fastger det hgjre skaermhaengsel til systemkortet.

Naeste trin

Monter varmelegemet.

Monter det tradlese kort.

Monter 2230-solid state-drevet eller 2280-solid state-drevet i M.2-slot nr. ét.

Monter 2230-solid state-drevet eller 2280-solid state-drevet i M.2-slot nr. to. (hvis relevant)
Monter hukommelsesmodulerne.

Monter det 3-cellede batteri eller det 4-cellede batteri, alt efter hvad der er relevant.

Monter bunddaekslet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

©ONOOA NS

Handfladestotte og tastaturmodul

Sadan fjernes handledsstotte- og tastaturmodulet

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern bunddaskslet.
Fjern det 3-cellede batteri eller det 4-cellede batteri, alt efter hvad der er relevant.
Fjern 2230-solid state-drevet eller 2280-solid state-drevet fra M.2-slot nr. ét.
Fjern 2230-solid state-drevet eller 2280-solid state-drevet fra M.2-slot nr. to. (hvis relevant)
Fjern det tradlese kort.
Fjern bleeseren.
Fjern mantcellebatteriet.
Fjern skaermmodulet.
. Fjern stremadapterporten.
Fjern hgjttalerne (3-cellet batterikonfiguration) eller hejttalerne (4-cellet batterikonfiguration)), alt efter hvad der er relevant.
. Fjern teend/sluk-knappen med valgfri fingeraftrykslaeser
. Fjern pegefeltet.
. Fijern I/0O-kortet.
. Fjern systemkortet.

©ENDO A NN
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@l BEMZERK: Systemkortet kan fjernes sammen med varmelegemet og hukommelsen.

Om denne opgave

Efter udfaerelse af trinene i forudsaetningerne stér vi tilbage med handledsstette- og tastaturmodulet.
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Sadan monteres handledsstotte- og tastaturmodulet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Placer handledsstatte- og tastaturmodulet pé en plan overflade.
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Naeste trin

1. Monter systemkortet.

2. Monter I/0-kortet.

3. Monter pegefeltet.

4. Monter taend/sluk-knappen med valgfri fingeraftrykslaeser.

5. Monter hgjttalerne (3-cellet batterikonfiguration) eller hgjttalerne (4-cellet batterikonfiguration)), alt efter hvad der er relevant.
6. Monter stremadapterporten.

7. Monter skaermmodulet.

8. Monter mantcellebatteriet.

9. Monter blaeseren.

10. Monter det tradlose kort.

1. Monter 2230-solid state-drevet eller 2280-solid state-drevet i M.2-slot nr. ét.

12. Monter 2230-solid state-drevet eller 2280-solid state-drevet i M.2-slot nr. to. (hvis relevant)
13. Monter det 3-cellede batteri eller det 4-cellede batteri, alt efter hvad der er relevant.

14. Monter bunddaekslet.

15. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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Drivere og downloads

Nar du retter fejl, henter eller installerer drivere, anbefaler vi, at du leeser Dell Knowledge Based-artiklen Ofte stillede spargsmal om drivere
og downloads SLN128938.
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https://www.dell.com/support/article/sln128938/drivers-and-downloads-faqs

Systemopsaetning

Medmindre du er en erfaren computerbruger, skal du undlade at aendre indstillingerne for dette program.
Visse @ndringer kan medfore, at computeren ikke fungerer korrekt.

@l BEMZERK: Afhaengigt af computeren og de installerede enheder er det muligvis ikke alle elementer i dette afsnit, der vises.

BEMZERK: Far du eendrer BIOS opseetningsprogram, anbefales det, at du skriver BIOS-opsaetningens skasrminformationer ned til
fremtidig brug.

Brug BIOS opseetningsprogrammet til de felgende formal:

Fé& oplysninger omkring hardwaren, der er monteret i computeren, sdsom maengden af RAM og starrelsen pd harddisken.

Skift systemkonfigurationsoplysningerne.

Indstil eller skift et brugervalgsindstilling, ssom; brugerens kodeord, typen af harddisk monteret og aktivering eller deaktivering af
basisenheder.

Abning af programmet BIOS-opsaetning

Trin
1. Teend computeren
2. Tryk pa F2 med det samme for at dbne BIOS-opsastningsprogrammet.

BEMZERK: Hvis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsaette med at vente, indtil du ser skrivebordet.
Sluk s& computeren, og prev igen.

Navigationstaster
@,

BEMZERK: For de fleste af indstillingerne i systeminstallationsmenuen, registreres eendringerne, du foretager, men de treeder ikke i
kraft, for systemet genstartes.

Tabel 3. Navigationstaster

Taster Navigation

Op-pil Flytter til forrige felt.

Ned-pil Flytter til naeste felt.

Enter Veelger en vaerdi i det valgte felt (hvis det er relevant) eller folge
linket i feltet.

Mellemrumstast Udfolder eller ssmmenfolder en rulleliste, hvis relevant.

Tab Flytter til neeste fokusomrade.

@l BEMZERK: Kun for standard grafisk browser.

Esc Flytter til forrige side, indtil du far vist hovedskaermen. Ved at
trykke pé Esc (Escape-tasten) p& hovedsksermen vises der en
meddelelse, der beder dig om at gemme alle aendringer, som ikke er
gemt, og genstarter systemet.
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Opstartsmenu til éngangsbrug

Du kan ga ind i opstartsmenuen til éngangsbrug ved at slukke for computeren og trykke p& F2 med det samme.
®| BEMZERK: Det anbefales at slukke computeren, hvis den er taendt.

Engangsopstartens menu viser de enheder, som du kan starte fra, herunder diagnostiske indstillinger. Opstartsmenuens valgmuligheder er:
Udtageligt drev (hvis tilgeengelig)
STXXXX-drev (hvis tilgeengeligt)
@ BEMZERK: XXX-betegner SATA-drevnummeret.
Optisk drev (hvis tilgeengelig)
SATA-harddisk (hvis tilgeengelig)
Diagnostics (Diagnosticering)

@ BEMZERK: Valg af Diagnostics (Diagnosticering) vil vise @PSA diagnostics-skaermen (ePSA-diagnosticering).

Skaermen med opstartssekvensen viser ogsd muligheden for at f& adgang til skeermen System Setup (systemopsaetning).

Indstillinger i systeminstallationsmenuen

®| BEMZRK: Afhaengigt af computeren og de installerede enheder er det muligvis ikke alle elementer i dette afsnit, der vises.

Tabel 4. Systeminstallationsindstillinger - hovedmenu

Hoved

menu

System Time
System Date
BIOS-version

Product Name

Viser den aktuelle tid i formatet tt:mm:ss.
Viser den aktuelle dato i formatet mm/dd/aaaa.
Viser BIOS-version.

Viser computerens modelnummer.

Service Tag Viser computerens servicekode.

Asset Tag Viser computerens aktivmaerke.

CPU Type Viser processortypen.

CPU Speed Viser processorhastigheden.

CPUID Viser processorens identifikationskode.
CPU Cache

L1 Cache Viser processorens L1-cache-lagerstarrelse.
L2 Cache Viser processorens L2-cache-lagerstarrelse.
L3 Cache Viser processorens L3-cache-lagerstarrelse.
First HDD Viser typen af harddisk installeret.

M.2 PCle-SSD Vis computerens M.2 PCle SSD-enhedsoplysninger.
AC Adapter Type Viser vekselstremsadapterens type.

System Memory
Memory Speed
Keyboard Type

Viser starrelsen pa den installerede hukommelse.
Viser hukommelsens hastighed.

Viser tastaturtypen, der er installeret p4 computeren.
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Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger - menuen Avanceret

Avanceret

PowerNow! Enable

Virtualisering

Integreret NIC

USB Emulation

Understottelse af USB-vaekning

SATA-drift

Adapteradvarsler

Function Key Behavior

Tastaturbelysning

Keyboard Backlight with AC

Keyboard Backlight with Battery
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Sl&r den dynamiske frekvensskalering og strembesparende
teknologi til AMD-processoren til eller fra.

Standard: Aktiveret

Sl&r virtualiseringsteknologien til eller fra.

Standard: Aktiveret

Sl&r den integrerede LAN-controller til eller fra.

Standard: Aktiveret

Aktiverer eller deaktiverer USB-emuleringsfunktionen. Denne

funktion definerer hvordan BIOS, i tilfeelde af et manglende USB-

bevidst operativsystem, hdndterer USB-enheder. USB-emulering

er altid aktiveret under POST.

@ BEMZERK: Du kan ikke starte nogen type af USB-enhed
(diskettedrev, harddisk eller hukommelsesnagle), nér denne
funktion er sléet fra.

Standard: Aktiveret

Med denne indstilling kan du aktivere USB-enheder til at vaekke
computeren fra standby eller deaktivere understetning af USB-
vaekkefunktioner.

@ BEMZERK: Hvis USB PowerShare er aktiveret, vil en enhed,
der er tilsluttet USB PowerShare-stikket, muligvis ikke vaekke
computeren.

()| BEMZRK: Med henblik p& understettelse af veskning af
fingeraftrykslaeseren skal understottelse af USB-vaekning
veere aktiveret i BIOS'en. Understottelse af USB-vaskning
aktiveres ved at udfere trinnene, der omtales i artikel
SLN321473 i Knowledge Base.

Standard: Deaktiveret

Lader dig konfigurere den integrerede SATA-harddiskcontrollers
driftstilstand.

Standard: AHCI

Ger det muligt at veelge, om computeren skal vise
advarselsmeddelelser, n&r du bruger vekselstremsadaptere, der
ikke understattes af din computer.

Standard: Aktiveret

Ger det muligt at indstille en funktionstast eller multimedietast til
en standardfunktionsméade.

Standard: Multimedietaster

Veelger driftstilstanden for tastaturets belysningsfunktion.

Standard: Lys

Veelger timeout-vaerdien for tastaturets baggrundsbelysning, nar
computeren er tilsluttet vekselstremsadapteren.

Standard: 1 minut

Veelger timeout-veerdien for tastaturets baggrundsbelysning, nar
computeren karer pa batteri.

Standard: 1 minut
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Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger — menuen Avanceret (fortsat)

Avanceret

ExpressCharge™

Battery Health

Kamera

Konfiguration af batteriopladning

Advanced Battery Charge Configuration

Veelger batteriopladningstilstanden.

Standard: Express Charge (Ekspresopladning)

Viser batteriets tilstand.
Aktiverer eller deaktiverer kameraet.

Standard: Deaktiveret

Veelg en foruddefineret indstilling med tilpasset start og stop af
opladning af batteriet.

Standard: Adaptive

Aktivér avanceret batteriopladningskonfiguration fra begyndelsen
af dagen over en specifik arbejdsperiode.

Standard: Deaktiveret

Dvaletilstand

Vedligeholdelse

Data Wipe on next boot

BIOS-gendannelse fra harddisk

Automatisk gendannelse af BIOS

SupportAssist-systemoplesning

Auto OS Recovery Threshold

SupportAssist OS Recovery

Veelger den strambesparende tilstand, nér din computer er inaktiv.

Standard: Automatisk valg af operativsystem

Sl&r datasletning til eller fra ved naeste start.
Standard: Deaktiveret
Ger det muligt for brugeren at gendanne visse beskadigede BIOS-

forhold fra en gendannelsesfil p& brugerens primaere harddisk eller
fra en ekstern USB-ngagle.

Gear det muligt for BIOS at blive gendannet, uden at brugeren
foretager sig noget.

Standard: Deaktiveret

Styrer det automatiske start-flow for SupportAssist System
Resolution Console og for Dells OS-genoprettelsesvaerktg.

Standard: 2

Slar startflow for SupportAssist OS-gendannelsesvaerktgjet til
eller fra i tilfeelde af visse systemfejl.

Standard: Deaktiveret

Tabel 6. Systeminstallationsindstillinger — menuen Sikkerhed

Sikkerhed

Admin Password Status

System Password Status

HDD2 Password Status

Service Tag

Administratoradgangskode

Viser, om administratoradgangskoden er slettet eller indstillet.
Viser, om systemadgangskode er slettet eller indstillet.
Standard: Not Set (lkke indstillet)

Viser, om HDD-adgangskoden er slettet eller indstillet.

Standard: Not Set (lkke indstillet)

Angiv systemets servicekode.

Tillader dig at indstille administratoradgangskoden.
Administratoradgangskoden styrer adgang til systemets
installationshjeelpeprogram.
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Tabel 6. Systeminstallationsindstillinger — menuen Sikkerhed (fortsat)

Sikkerhed

Systemadgangskode

HDD2-adgangskode

/Endring af adgangskode

Computrace

SED Block SID Authentication

PPI Bypass for SED Block SID Command

Firmware TPM

PPI Bypass for Clear Command

Opdateringer til UEFI Capsule-firmwaren

WINDOWS SMM SECURITY MITIGATIONS TABLE (WSMT)

Tillader dig at indstille systemadgangskoden.
Systemadgangskoden styrer adgang til computeren under
opstart.

Ger det muligt at indstille, eendre eller slette adgangskoden til
harddisken.

Lader dig tillade eller naegte aendringer af systemadgangskode
eller HDD-adgangskode.

Standard: Permitted (Tilladt)
Aktiverer eller deaktiverer graensefladen til BIOS-modulet i den
valgfrie Computrace Service fra Absolute Software.

Standard: Deaktiver

Sl&r SED Block SID Authentication til eller fra.

Standard: Deaktiveret

Nar drevet ikke ejes, og ppibypassforblocksid er sléet til, kraever
BIOS input fra brugeren, nér Block SID-
godkendelseskommandoen sendes til SED-drev. Nar

ppibypassforblocksid er sldet fra, kraever BIOS ikke noget
brugerinput, mens Block SID-kommandoen sendes.

Standard: Deaktiveret

Enable or disable the firmware TPM.

Standard: Aktiveret

Lader dig styre TPM Physical Presence Interface (PPI). Nar den
er aktiveret, vil denne indstilling lade operativsystemet gé& direkte
til BIOS PPI-brugerprompts, nar Clear-kommandoen (Ryd)

udstedes. Zndringer i denne indstilling traeder i kraft med det
samme.

Standard: Deaktiveret

Aktiverer eller deaktiverer BIOS-opdateringer gennem UEFI
Capsule-opdateringspakker.

Standard: Aktiveret

Sl&r konfiguration af platformfunktioner til eller fra pa Dell-
klientsystemer med WSMT-kompatibel BIOS.

Standard: Aktiveret

Tabel 7. Systeminstallationsindstillinger - menuen Start

Start

Fast Boot

Secure Boot

Load Legacy Option ROMs

Startlisteindstillinger
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Sl&r hurtig start til eller fra.

Standard: Minimal

Aktiverer eller deaktiverer funktionen Sikker start.
Standard: Deaktiveret
Aktiverer eller deaktiverer indlaesning af aeldre ROM'er.

Standard: Deaktiveret

Viser de tilgeengelige startindstillinger.
Standard: UEFI




Tabel 7. Systeminstallationsindstillinger — menuen Start (fortsat)

Start
Attempt Legacy Boot Aktiverer eller deaktiverer tidligere startindstilling.
Standard: Deaktiveret
File Browser Add Boot Option Lader dig tilfgje startindstillinger.

Tabel 8. Systeminstallationsindstillinger — menuen Afslut

Afslut

Exit Saving Changes Lader dig afslutte systeminstallationsmenuen og gemme dine
aendringer.

Save Change Without Exit Giver dig mulighed for at gemme dine aendringer uden at afslutte
BIOS.

Exit Discarding Changes Lader dig afslutte BIOS uden at gemme aendringerne.

Load Optimal Defaults Lader dig gendanne standardveerdier for alle
systeminstallationsindstillinger.

Discard Changes Lader dig indleese tidligere veerdier for alle

systeminstallationsindstillinger.

Sadan opdateres BIOS'en i Windows

Forudsaetninger

Det anbefales at opdatere din BIOS (systeminstallationsmenu) ved udskiftning af systemkortet, eller hvis der findes en opdatering. Serg
ved baerbare pc'er for, at computerens batteri er fuldt opladet og tilsluttet en stikkontakt.

Om denne opgave

@ BEMZERK: Hvis BitLocker er aktiveret, skal det deaktiveres, far system-BIOS'en opdateres, og derefter reaktiveres, nér BIOS-
opdateringen er fuldfert.

Trin
1. Genstart computeren.
2. G& til www.dell.com/support.
e Skriv servicekoden cller ekspresservicenummeret, og klik pd Seg.

e Klik pa Drivere og Downloads.
e Kilik p4 Registrer drivere, og folg instruktionerne pé skaermen.

3. Klik pA Gennemse alle produkter, hvis du ikke kan registrere eller finde servicekoden.
4. Veelg den relevante kategori for at gé til produktsiden.
B. Veelg din computermodel efterfulgt af modelnummeret.

@ BEMZERK: Siden Produktsupport for din computer vises.

6. Klik p4 Drivere og Downloads.
@ BEMZERK: Afsnittet "Drivere og downloads" vises.

7. Klik p4 Kategori, og veelg BIOS fra rullelisten.
8. Klik pé til/fra-knappen Vis kun downloads for DENNE PC XXXXXXX.

@ BEMZERK: XXXXXXX betegner servicekoden.

9. Veelg den seneste BIOS-fil, og klik p&4 Download.
10. Efter downloaden er gennemfart skal du ga til mappen, hvor du gemte den eksekverbare system-BIOS-fil.
11. Dobbeltklik p& den eksekverbare system-BIOS-fil.
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®| BEMZERK: Folg instruktionerne pa skeermen.

Opdatering af BIOS pa systemer med Bitlocker aktiveret

Hvis BitLocker ikke suspenderes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-tasten ved
naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesnoglen for at komme videre, og systemet vil bede
om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnaglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data, eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. For flere oplysninger om dette, bedes du ga til Vidensartikler: https://
www.dell.com/support/article/sIn153694

Opdatering af dit systems BIOS med et USB-flashdrev

Om denne opgave

Hvis computeren ikke kan starte i Windows, men der stadig er behov for at opdatere BIOS, skal du downloade BIOS-filen ved hjeelp af et
andet system og gemme den pa et USB-flashdrev, der kan startes fra.
@ BEMZERK: Du er nedt til at bruge et USB-flashdrev, der kan startes fra. Se artiklen SLN143196 i Knowledge Base for at f& mere at

vide.

=
=
3

Download .exe-filen til BIOS-opdatering til en anden computer.

Kopiér .exe-filen til USB-flashdrevet, der kan startes fra.

Seet USB-flashdrevet i den computer, der har brug for BIOS-opdateringen.

Genstart computeren, og tryk p& F12, ndr Dell-logoet viser engangsstartmenuen.

Brug piletasterne til at veelge USB Storage Device (USB-lagerenhed), og tryk pa Enter.
Computeren genstarter med en Diag C:\>-prompt.

Kar filen ved at indtaste hele filnavnet og trykke pé Enter.

NN NS

BIOS-opdateringsprogrammet vises. Falg instruktionerne pa skasrmen.

BIODS Update Utility

Thiz utility will update the system BIOS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it begins. Do not discoamect the AC power zource (if you
are updating a mobile computer. conmect the AC power adapter).

Interru o of the BIOSATirmware update procedure will likely render
your system unuzable.

Do you wish to continwe (ysmd7? y

= Copyright 2011 Dell Inc. #ll Rig

Figur 1. DOS BIOS-opdateringsskarmen
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Opdatering af BIOS fra F12-engangsstartmenuen

Sadan opdateres dit systems BIOS ved hjeelp af en BIOS update.exe-fil, der kopieres til en FAT32 USB-nagle og startes fra F12-
engangsstartmenuen.

Om denne opgave
BlOS-opdatering

Du kan kaere BIOS-opdateringsfilen fra Windows ved hjeelp af en startbar USB-ngagle, eller du kan opdatere BIOS'en fra systemets F12-
engangsstartmenu.

De fleste Dell-systemer bygget efter 2012 har denne egenskab, og du kan bekraefte ved at starte dit system med F12-
engangsstartmenuen for at se, om BIOS-flashopdatering er angivet som startindstilling for dit system. Hvis indstillingen er indstillet,
understetter BIOS'en denne BIOS-opdateringsform.

@l BEMZERK: Kun systemer med indstillingen BIOS-flashopdatering i F12-engangsstartmenuen kan anvende denne funktion.

Sadan opdateres der fra engangsstartmenuen
For at opdatere din BIOS fra F12-engangsstartmenuen har du brug for:

USB-ngagle formateret til FAT32-filsystemet (nagler behaver ikke at veere opstartsbare)

Eksekverbar BIOS-fil, som du har downloadet fra Dell Support-webstedet og kopieret til USB-ngglens rod.
AC-stremadapter forbundet til systemet

Funktionelt systembatteri til at flash-opdatere BIOS'en

Udfer de felgende trin for at udfere BIOS-opdateringens flash-proces fra F12-menuen:

A| FORSIGTIG: Sluk ikke systemet under BIOS-opdateringen. Systemet kan muligvis ikke starte igen, hvis det slukkes.

Trin

1. Indsaet USB-ngglen med den kopierede flash i USB-porten, ndr systemet er slukket.
2. Teend for systemet, og tryk pa F12-tasten for at fa adgang til One-Time Boot Menu, Fremhaev BIOS Update med musen eller
piletasterne, og tryk derefter p& Enter.

KN01005 8928

fi ‘how your device works and troub issues using this interface.
DIAGNOSTICS BIOS UPDATE
and control how your Run system tests to identify any issues. Search for and install
from various services.
BIOS Flash Update - Remote Device Configuratio

3. BIOS-flashmenuen &bnes. Klik derefter pa Flash from file.
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File Explorer

—
8928

Dell
Okay

<None selected>
<None selected>
<None selected>

<None selected>

Veelg ekstern USB-enhed.

WINHE TUULS,
[PciRoot(0x0)/Pci(0x1 7,0x0)/Sata(0x400,0x8000,0x0)/HD(4,GPT 92B54FD4-875C-483F-962A-312
890292787,0xEC87800,0x1EF000)]

JCC_BLUE,
[PeiRoot(0x0)/Pci(0x1 4,0x0)/USB(0x1,0x0)/USB(0x2,0x0)/HD(1 MBR,0x9D40B182,0x1 F80,0x1 D86

080)]

Load File
[PciRoot(0x0)/Pci{0x14,0x0)/USB(0x1,0x0)/US B(0x0,0x0)/USB(0x0,0x0)/MAC(9CEBES60140A,0x0

IPVA{0.0.0.0,0x0,DHCP,0.0.0.0,0.0.0.0,0.0.0.0)]

Load File
[PeiRoot(0x0)/Pci(0x14,0x0)/USB(0x1,0x0)/USB{0x0,0x0)/USB(0x0,0x0)/MAC(9CEBE860140A0x0
JIPV6(0000:0000:0000:0000:0000:0000:0000:0000,0x0,5tatic,0000:0000:0000:0000:0000:0000:0 -

& faleatatalatialalalatalalalatialatatal

C : B

e s ] Culs I

5. Nar filen er valgt, skal du dobbeltklikke pa flash-malfilen og derefter trykke pa send.
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File Explorer

<>

<Took

|
| <Flash>
|
|
|

FLASH BIOS SOP.docx
Inspiron_Vostro_ _89.02.08(1).rom

Inspiron_Vostro_ -89.02.08(2).rom

[ inspiron_vostro_i _89.02.08.exe I
i

Inspiron_Vostro_ -89.02.08.rom

| | Inspiron_Vostro_ 89.02.08.exe

Submit r‘

6. Klik p4 Update BIOS, og systemet vil genstarte for at flashe BIOS.
Flash BIOS

System BIOS Information

System: - -
Revision: 89.28
Vendor: Dell

Power Status: Okay

Flash from file

BIOS update file: \Inspiron_Vostro_ = _89.02.08_IFUSE\Inspiron_Vostro_is " _89.02.08.exe
iS)rstem: -
1 Revision: 8928

| Vendor: Dell Inc.
Options:

UpdatﬁBlOS!
Cancel Update

7. Nar processen er gennemfart, vil systemet genstarte, og BIOS-opdateringen vil vaere udfert.
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System- og opsatningsadgangskode

Tabel 9. System- og opsaetningsadgangskode

Adgangskodetype Beskrivelse

System Password (Systemadgangskode) Den adgangskode, som du skal indtaste for at logge pé systemet.

Setup password (Installationsadgangskode) Adgangskode, som du skal indtaste for at f& adgang til at foretage
aendringer i computerens BIOS-indstillingern.

Du kan oprette en system password (systemadgangskode) og en setup password (installationsadgangskode) til at sikre computeren.
Adgangskodefunktionerne giver et grundleeggende sikkerhedsniveau for computerens data.

Enhver kan fa adgang til de data, der er gemt pa computeren, hvis den ikke er last eller efterlades uden
opsyn.

®| BEMZERK: Funktionen System and Setup Password (System- og installationsadgangskode) er deaktiveret.

Tildeling af en systemopsatningsadgangskode

Forudsaetninger

Du kan kun tildele en ny system- eller administratoradgangskode, nér status er Not Set (lkke indstillet).

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsastningen skal du trykke pa F12 umiddelbart efter start eller genstart.

Trin

1. P4 skaermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du vaelge Sikkerhed og trykke pa Enter.
Nu vises skaermen Sikkerhed.

2. Veelg System-/administratoradgangskode, og indtast en adgangskode i feltet Indtast den nye adgangskode.
Brug felgende retningslinjer, nér du vil tildele systemadganskoden:

En adgangskode kan besté af op til 32 tegn.

Adgangskoden kan indeholde tal fra O til 9.

Der kan kun bruges smé& bogstaver. Store bogstaver er ikke tilladt.

Kun felgende specialtegn er tilladt: mellemrum, ("), (+), (,), (<), (.), (/), (), ([), (\), (D og ().

3. Indtast den systemadgangskode, som du nu har angivet, i feltet Confirm new password (Bekraeft ny adgangskode), og klik pad OK.
4. Tryk pé Esc, hvorefter du far vist en meddelelse om at gemme aendringerne.

B. Klik p4 Y for at gemme aendringerne.
Computeren genstarter.

Sadan slettes eller @ndres en eksisterende
systemopsatningsadgangskode

Forudseetninger

Serg for, at Adgangskodestatus er Oplast (under Systemopsaetning), for du forsager at slette eller a&endre den nuvaerende adgangskode
til system og/eller opsaetning. Du kan ikke slette eller eendre den nuvaerende adgangskode til system eller opsaetning, hvis
Adgangskodestatus er Last.

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsastningen skal du trykke pa F12 umiddelbart efter start eller genstart.
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Trin

1.

P4 skaermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du veelge Systemsikkerhed og trykke pé Enter.
Herefter vises skaermen Systemsikkerhed.

P4 skeermen Systemsikkerhed skal du bekraefte, at Adgangskodestatus er Oplast.

Veelg Systemadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende systemadgangskode, og tryk pa Enter eller tabulatortasten.

Veelg Opsaetningsadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende opsaetningsadgangskode, og tryk pé Enter eller tabulatortasten.
BEMZERK: Hvis du eendrer system- og/eller opsaetningsadgangskoden, skal du indtaste den nye adgangskode igen, nér du bliver
bedt om det. Hvis du sletter system- og/eller administratoradgangskoden, skal du bekraefte sletningen, nér du bliver bedt om det.

Tryk pa Esc, hvorefter du far vist en meddelelse om at gemme asndringerne

Tryk pd Y for at gemme aendringerne og gé ud af systemopsastningen.
Computeren genstarter.

Rydning af CMOS-indstillinger

Om denne opgave

Rydning af CMOS-indstillinger nuistiller BIOS-indstillingerne pa din computer.

Trin

1.

o A oN

Fjern bunddaskslet.

®| BEMZERK: Sorg for, at batterikablet er koblet fra systemkortet.

Fjern moentcellebatteriet.
Vent i et minut.

Monter mentcellebatteriet.
Monter bunddaekslet.

Rydning af BIOS (systemopsatning) og systemadgangskoder

Om denne opgave

For at rydde systemet eller BIOS-adgangskoder skal du kontakte Dells tekniske support som beskrevet pa www.dell.com/contactdell.

BEMZERK: For at fa information om hvordan man nulstiller Windows eller adgangskoder til applikationer kan du se den tilherende
dokumentation til Windows eller din applikation.
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Fejlfinding

SupportAssist-diagnosticering

Om denne opgave

SupportAssist-diagnosticering (tidligere kendt som ePSA-diagnosticering) foretager en fuldstaendig kontrol af din hardware.
SupportAssist-diagnosticering er indlejret i og startes internt af BIOS. SupportAssist-diagnosticering giver en raekke muligheder til szerlige
enheder eller enhedsgrupper. Det giver dig mulighed for at:

Kore tests automatisk eller i en interaktiv tilstand

Gentage tests

Vise eller gemme testresultaterne

Kare tests igennem for at introducere yderligere testmuligheder og give ekstra oplysninger om de mislykkede enheder
Se statusmeddelelser, der angiver, om tests blev udfert korrekt

Se fejlmeddelelser, der angiver, om der blev registreret problemer under testen

BEMZERK: Nogle tests er beregnet til specifikke enheder og kraever brugerinteraktion. Serg for, at du sidder foran computeren, nér
diagnostiktestene udfares.

Laes mere i SupportAssist Pre-Boot System Performance Check.

Indbygget selvtest (BIST- Built-In Self-Test)

Om denne opgave

Der er tre forskellige typer BIST til at kontrollere funktionaliteten af skaermen, stremskinnen og systemkortet. Disse test er vigtige for at
evaluere, om en LCD-skaerm eller et systemkort skal udskiftes.

1. M-BIST: M-BIST er systemkortets indbyggede selvdiagnosticeringsvaerktej, der ger diagnosticeringen af fejl i systemkortets
indbyggede controller (EC) mere ngjagtig. M-BIST skal startes manuelt inden POST, og kan ogsa keres pé et dedt system.

2. L-BIST: L-BIST er en forbedring af diagnosticeringen med én LED-fejlkode og aktiveres automatisk under POST.

3. LCD-BIST: LCD-BIST er en forbedret diagnosticeringstest, der introduceres via Preboot System Assessment (PSA) pa aldre
systemer.

Tabel 10. Funktioner

M-BIST L-BIST
Formal Evaluerer systemkortets sundhedstilstand Kontrollerer, om systemkortet leverer strom
til LCD'et ved at udfare en test af LCD-
stremskinnen.
Udleser Tryk p&d <M>-tasten og taend/sluk-knappen. | Integreret ind i den enkelte LED-

fejlkodediagnosticering. Pdbegyndes
automatisk under POST.

Indikator om fejl Batteri-LED'en lyser konstant ravgult Batteri-LED-fejlkoden [2,8] blinker ravgult
to gange, efterfulgt af pause, og blinker s&
hvidt otte gange.

Reparationsvejledning Indikerer, at der er et problem med Indikerer, at der er et problem med
systemkortet systemkortet
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Systemdiagnosticeringsindikatorer

Indikator for batteristatus

Viser status for strem og -batteriopladning.

Konstant hvid — Stromadapteren er tilsluttet, og batteriet er mere end 5 procent opladet.
Ravgul — Computeren karer pé batteri, og batteriet er mindre end 5 procent opladet.

Off (Fra)

e Stromadapteren er tilsluttet, og batteriet er helt opladet.
e Computeren karer pa batteri, og batteriet er mere end 5 procent opladet.
e Computeren er i slumre- eller dvaletilstand eller slukket.

Strem- og batteristatusindikatorerne blinker ravgult samtidig med bipkoder, der indikerer fej.

F.eks. stram- og batteristatusindikatoren blinker ravgult to gange efterfulgt af en pause, herefter blinker den hvidt tre gange efterfulgt af

en pause. Dette 2,3-menster fortsaetter, indtil der slukkes for computeren. Manstret indikerer, at ingen hukommelse eller RAM er

registreret.

Felgende skema viser de forskellige lysmenstre for strom- og batteristatusindikatoren, og de tilhgrende problemer.

Tabel 11. LED-koder

Diagnostiske lyskoder Problembeskrivelse

2,1 Processorfejl

2,2 Systemkort: Fejl i BIOS eller ROM (Read-Only Memory)
2,3 Ingen hukommelse eller RAM (Random-Access Memory) registreret
2,4 Fejl i hukommelse eller RAM (Random-Access Memory)
2,5 Ugyldig hukommelse monteret

2,6 Fejl pa systemkort eller chipset

2,7 Skaeermfejl

2,8 LCD-stremskinnefejl

3,1 Fejl i mentcellebatteri

3,2 PClI, fejl pa grafikkort/-chip

3,3 Gendannelsesafhildning ikke fundet

3,4 Gendannelsesafbildning fundet men ugyldig

3,5 Fejl pa stramskinne

3,6 System BIOS-flashopdatering ikke gennemfart

Kamerastatusindikator: \Viser om kameraet er i brug.

e Konstant hvid — Kameraet er i brug.
e Slukket — Kameraet er ikke i brug.

Caps Lock-statusindikator: Viser om Caps Lock er aktiveret eller deaktiveret.

e Konstant hvid — Caps Lock er aktiveret.
e Slukket — Caps Lock er deaktiveret.

Sadan opdateres BIOS'en (fra USB-nogle)

Trin

1. Felg proceduren fra trin 1-7 i "Sadan opdateres BIOS'en" for at downloade den nyeste fil til BIOS-opsaetningsprogrammet.
2. Opret et USB-drev, der kan bootstartes. Se yderligere oplysninger i artiklen SLN143196 i Knowledge Base p& www.dell.com/support.

3. Kopiér filen til BIOS-opsastningsprogrammet til USB-drevet, der kan bootstartes.
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Slut USB-drevet, der kan bootstartes, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.
Genstart computeren, og tryk pa F12, nar Dell-logoet viser sig pa skaermen.

Boot til USB-drevet fra One Time Boot-menuen (Enkel opstart).

Indtast filnavnet for BIOS-opsastningsprogrammet, og tryk p& Enter.

© N O @

BIOS Update Utility (BIOS-opdateringsprogram) vises. Falg instruktionerne pé skaermen for at fuldfere BIOS-opdateringen.

Gendannelse af operativsystemet.

Hvis din computer ikke kan starte op til operativsystemet, selv efter gentagne forsgg, startes automatisk Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery er et selvstaendigt vaerktej, som er forudinstalleret pa alle Dell-computere, der er installeret med Windows
10-operativsystemet. Den bestar af vaerktgjer til diagnosticering og fejlfinding af problemer, der kan opstd, fer din computer starter op til
operativsystemet. Det lader dig diagnosticere hardwareproblemer, reparere din computer, sikkerhedskopiere dine filer eller genoprette din
computer til fabriksindstillinger.

Du kan ogs& downloade den fra Dell Support-siden for at fejlsage og reparere din computer, nar den ikke starter op i dens primasre
operativsystem pé grund af software- eller hardwarefejl.

For yderligere information om Dell SupportAssist OS Recovery, bedes du laese Dell SupportAssist OS Recovery brugervejledning pa
www.dell.com/support.

Sadan opdateres BIOS'en

Om denne opgave
Du skal muligvis opdatere BIOS, nér der er en opdatering tilgeengelig, eller nér du genmonterer systemkortet.

Falg disse trin for at opdatere BIOS:

Trin

1. Teend computeren.

2. G4 til www.dell.com/support.

3. Kiik pa Product Support (Produktsupport), indtast din computers servicemaerke og klik p4 Submit (Send).

®| BEMZERK: Hvis du ikke har servicemaerket, brug autodetekteringsfunktionen eller gennemse din computermodel manuelt.

Klik pa Drivers & downloads (Drivere og downloads) > Find it myself (Finder det selv).
Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

Rul ned gennem siden og udvid BIOS.

Klik p4 Download (Hent) for at hente den seneste BIOS-version til computeren.

Efter hentning er afsluttet, naviger til mappen hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

©® N

Dobbeltklik p& BIOS-opdateringsfilens ikon og felg vejledningen pé skeermen.

Sikkerhedskopieringsmedie og
genopretningsmuligheder

Det anbefales at oprette et genoprettelsesdrev for at fejlfinde og lese de problemer, der kan opsté med Windows. Dell foreslar flere
muligheder for gendannelse af Windows-operativsystemet pé din Dell-pc. For yderligere oplysninger. se Dell Windows Backup-medie og
genopretningsmuligheder.
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Draening af tilbagevaerende reststrom (udfer hard
nulstilling)

Om denne opgave
Reststrem er den tilbagevaerende statiske elektricitet, som er tilbage i computeren, selv nér den er blevet slukket, og batteriet fiernes.

Af hensyn til din sikkerhed og for at beskytte falsomme elektroniske komponenter i din computer skal du draene tilbagevaerende reststrom,
for du fjerner eller genmonterer komponenter i din computer.

Draening af tilbageveerende reststram, som ogsé betegnes som en "hérd nulstilling”, er ogsé et almindeligt fejlfindingstrin, hvis din
computer ikke teender eller starter operativsystemet.

Sadan draenes den tilbagevaerende reststrem (udfer en hard nulstilling)

Trin

Sluk for computeren.

Frakobl stremadapteren fra din computer.

Fjern bunddeekslet.

Fjern batteriet.

Tryk og hold teend/sluk-knappen nede i ca. 20 sekunder for at draene den tilbagevaerende reststrem.
Monter batteriet.

Monter bunddaekslet.

Tilslut stremadapteren til din computer.

© O N oA NN 2

Teend computeren

@ BEMZERK: Du kan finde flere oplysninger om, hvordan du udferer en hard nulstilling i vidensbaseartiklen SLN85632 pa
www.dell.com/support.

Wi-Fi-stromcyklus

Om denne opgave

Hvis din computer ikke er i stand til at g& pa internettet pd grund af problemer med Wi-Fi-forbindelsen, s& kan du udfere en procedure for
Wi-Fi-stramcyklus. Felgende procedure giver instruktioner til, hvordan man gennemfarer en Wi-Fi-stremcyklus:

®| BEMZERK: Nogle ISP'er (Internet Service Providers) har en kombineret modem/router-enhed.

Trin
1. Sluk for computeren.

2. Sluk for modemmet.

3. Sluk for den tradigse router.
4. Venti 30 sekunder.

5. Teend den tradlgse router.
6. Teend for modemmet.

7. Teend computeren.

Fejlfinding 79


https://www.dell.com/support/article/sln85632
https://www.dell.com/support

Rekvirere hjselp og kontakte Dell

Selvhjeelpsressourcer

Du kan f& oplysninger og hjeelp til Dell-produkter og servicer ved at bruge disse selvhjeelpsressourcer:

Tabel 12. Selvhjzelpsressourcer

Selvhjzaelpsressourcer

Ressourceplacering

Information om Dells produkter og services

www.dell.com

Mit Dell

Tips

k3

Kontakt supporten

Skriv Contact Support ien Windows-segning, og tryk pa
Enter.

Online-hjeelp til operativsystem

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Fejlfindingsinformation, brugermanualer, installationsvejledning,
produktspecifikationer, teknisk hjeelpe-blogs, drivere, software-
opdateringer, osv.

www.dell.com/support

Dell Knowledge Base-artikler indeholder oplysninger om mange
computerproblemer.

1. G4 til https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Indtast emnet eller et nagleord i feltet Seg.
3. Klik pa Seg for at hente de relaterede artikler.

Fa folgende oplysninger om dit produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Installation og brug af produktet
Sikkerhedskopiering af data
Fejlfinding og diagnosticering
Systemgendannelse
BIOS-oplysninger

Se Me and My Dell p& www.dell.com/support/manuals.

Find dit produkt ved at bruge en af felgende muligheder p&4 Me and
My Dell:

e \/zxlg Registrer produkt.
e Find dit produkt i rullemenuen under Se produkter.
e |ndtast Servicemarkenummer eller Produkt-id i sogefeltet.

Kontakt Dell

For at kontakte Dells salg, Dells tekniske support, eller Dells kundeservice se www.dell.com/contactdell.

@l BEMZERK: Tilgaengeligheden varierer for de enkelte lande og produkter, og nogle services findes muligvis ikke i dit land.

®

produktkatalog.
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