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Servisny ukon v pocitaci

Bezpecnostné pokyny

Dodrziavanim nasledujicich bezpe¢nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu po&itaCa a aj vy sami budete v bezpeci. Pokial
nie je uvedené inak, pred vykonanim ktoréhokolvek servisného tkonu, ktory je uvedeny v tomto dokumente, by ste si mali preStudovat
bezpecnostné informécie dodané spolu s pocCitatom.

@ POZNAMKA: Pred pracou vnutri poé&itaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vadim poé&itagom. Dalsie
bezpecnostné overené postupy najdete na domovskej stranke zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

@ POZNAMKA: Pred otvorenim krytu a panelov poéitata odpojte vietky zdroje napajania. Po dokoné&eni prace vo vnutri
pocitaca znova nainStalujte vSetky kryty, panely a skrutky pred tym, nez pocitac pripojite k elektrickej zasuvke.
: Zabezpecte, aby bola pracovna plocha rovna a €ista, aby sa pocitac neposkodil.
: S komponentmi a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov alebo kontaktov na karte.
Kartu drzte za okraje alebo za kovovy nosny drziak. Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.

: RieSenie problémov a opravy by ste mali vykonavat len tak, ako to povolil alebo nariadil tim technickej
asistencie spoloénosti Dell. Poskodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spoloénostou Dell, nespada pod
ustanovenia zaruky. Pozrite si bezpecnostné pokyny, ktoré sa dodali s produktom, pripadne na stranke www.dell.com/
regulatory_compliance.

: Skor ako sa dotknete ¢ohokol'vek vo vnutri poéitaca, uzemnite sa pomocou uzeminovacieho remienka na
zapasti alebo opakovanym dotykanim sa nenatretého kovového povrchu, ako je napriklad kovova zadna cast pocitaca.
Pocas prace sa opakovane dotykajte nenatretého kovového povrchu, aby sa rozptylila staticka elektrina, ktora by mohla
poskodit vnatorné suéiastky.

: Ak odpajate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevny tahaci jazy&ek, ale nie za samotny kabel. Niektoré
kable majua konektory s poistnymi zapadkami alebo ruénymi skrutkami, ktoré je potrebné uvolnit pred odpojenim kabla.
Konektory od seba odpajajte rovhym smerom - zabranite tym ohnutiu kolikov konektora. Pocas pripajania kablov sa
presvedcite, i si porty a konektory spravne orientované a vyrovnané.

: Stlaéte a vysuiite vSetky karty z &itaéky pamatovych kariet.

@ | POZNAMKA: Farba poéitaéa a niektorych komponentov sa mdze odliovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

@ | POZNAMEKA: llustracie v tomto dokumente na mdzu lisit od vasho poéitaca v zavislosti od vami objednanej konfiguracie.

Skor nez zacnete

1. UloZte a zatvorte v8etky otvorené subory a ukoncite vSetky otvorené aplikacie.
2. Vypnite poditad. Kliknite na tlagidloStart > (U] Napajanie > Vypnut.
@ | POZNAMKA: Ak pouzivate iny operaény systém, pokyny na vypnutie najdete v dokumentacii k operaénému systému.

3. Odpojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
4. (Od svojho pocitata odpojte vietky pripojené sietové a periférne zariadenia, ako su klavesnica, mys a monitor.
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B. Vyberte v3etky paméatové karty a optické jednotky z pocitaca, ak st pritomné.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaznou hrozbou pri manipulacii s elektronickymi sti¢astami, obzvlast v pripade citlivych stcasti, ako su rozsirujlice
karty, procesory, pamatové moduly DIMM a systémové dosky. Velmi slabé naboje dokazu poskodit obvody spdsobom, ktory nemusi byt
zjavny a moze sa prejavovat ako prerusované problémy alebo skratend Zivotnost produktu. V odvetvi pdsobia tlaky na dosahovanie nizsej
spotreby energie a zvysenu hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom Coraz vaznejSim problémom.

Z dévodu zvySenej hustoty polovodicov pouZivanych v nedévnych vyrobkoch spolo¢nosti Dell je teraz citlivost na statické poskodenie
vySSia neZ v pripade predchadzajlcich produktov Dell. Z tohto dévodu uz viac nie je mozné v si¢asnosti pouzivat niektoré spésoby
manipulacie s dielmi schvalené v minulosti.

Dva rozpoznané typy poskodenia elektrostatickym vybojom su kritické a prerusované zlyhania.

Kritické — kritické zlyhania predstavuju priblizne 20 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. PoSkodenie sposobuje okamzitu
a UpInu stratu funk&nosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je paméatovy modul DIMM, ktory prijal vyboj statickej elektriny

a okamzZite zacal prejavovat symptém ,Nespusti test POST/Ziadny obraz“ vo forme kédu pipania, ktory sa vydava v pripade chybajlcej
alebo nefunkénej paméate.

Prerusované — preruSované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani suvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysoka miera
prerusovanych zlyhani znamend, Ze vacsinu Casu pri vzniku poSkodenia nedochadza k jeho okamzitému rozpoznaniu. Modul DMM
prijme vyboj statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajSie prejavy suvisiace s poSkodenim.
MozZe trvat celé tyzdne i mesiace, neZ pride k roztaveniu spoja. PoCas tohto obdobia mdze dojst k degenerécii integrity pamate,
prerusovanych chybadm paméate a podobne.

NarocnejSim typom poskodenia z hladiska rozpoznania i rieSenia problémov je preruSované poskodenie (tieZ mu hovorime latentné
poskodenie).

Postupujte podla nasledujlcich krokov, aby ste predisli poSkodeniu elektrostatickym vybojom:

Pouzivajte antistaticky ndramok, ktory bol riadne uzemneny. Pouzivanie bezdrotovych antistatickych naramkov uz nie je povolené,
pretoze neposkytuju adekvatnu ochranu. Dotknutim sa Sasi pred manipulaciou s dielmi nezaistuje primerant ochranu proti
elektrostatickym vybojom na dieloch so zvysenou citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

Manipulujte so v3etkymi dielmi citlivymi na staticku elektrinu na bezpecnom mieste. Ak je to mozné, pouzivajte antistatické podlozky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

Pri rozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného kartonu odstréarite antistaticky obalovy materiél az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického balenia sa uistite, Ze vaSe telo nie je nabité elektrostatickym nabojom.

Pred prepravou komponentu citlivého na staticku elektrinu pouzivajte antistaticky obal.

Prenosna antistaticka servisna suprava

Nemonitorovana prenosna antistaticka slprava je najCastejSie pouzivanou servisnou slpravou. Kazda prenosna servisné slprava obsahuje
tri hlavné sUcasti: antistatickd podlozku, ndramok a spojovaci drot.

Sucasti prenosnej antistatickej supravy

Sucastou prenosnej antistatickej stpravy je:

Antistaticka podlozka — antistaticka podlozka je vyrobena z disipativneho materialu, takze na fu pri servisnych ukonoch mozno
odloZit sUi¢asti opravovaného zariadenia. Pri pouzivani antistatickej podlozky by mal byt ndramok pripevneny na ruke a spojovaci drét
by mal byt pripojeny k podloZke a obnaZenej kovovej ploche v zariadeni, ktoré opravujete. Po splneni tohto kritéria mozno néhradné
sUCasti vybrat z vrecka na ochranu proti elektrostatickym vybojom a poloZit ich priamo na podloZku. Predmetom citlivym na
elektrostatické vyboje ni¢ nehrozi, ak su v rukach, na antistatickej podlozke, v zariadeni alebo vo vrecku.

Naramok a spojovaci drét — naramok a spojovaci drét mézu byt spojené priamo medzi zapéstim a obnazenou kovovou plochou na
hardvéri, ak sa nevyZaduje antistatickd podloZka, alebo mézu byt pripojené k antistatickej podlozke, aby chrénili hardvér, ktory na ru
docasne polozite. Fyzickému spojeniu ndramku a spojovacieho drétu medzi pokozkou, antistatickou podlozkou a hardvérom sa hovori
prepojenie, resp. ,,bonding“. PouZivajte iba také servisné stpravy, ktoré obsahuju ndramok, podlozku aj spojovaci drét. Nikdy
nepouzivajte bezdrdtové ndramky. Pamétajte, prosim, na to, ze droty v naramku sa beznym pouzivanim opotreblvaju, preto ich treba
pravidelne kontrolovat pomocou nastroja na testovanie naramkov, inak by mohlo déjst k poskodeniu hardvéru elektrostatickym
vybojom. Test naramku a spojovacieho drétu odporti¢ame vykonavat aspori raz tyzdenne.

Nastroj na testovanie antistatického naramku — droty v naramku sa mozu Gasom poskodit. Pri pouZivani nemonitorovanej stipravy
je osvedcené testovat naramok pravidelne pred kazdym servisnym Ukonom a minimalne raz tyzdenne. Naramok mozno najlepSie
otestovat pomocou nastroja na testovanie antistatického naramku. Ak nemate vlastny néstroj na testovanie naramku, obratte sa na
regionalnu pobocku firmy a opytajte sa, ¢i vdm ho nevedia poskytnit. Samotny test sa robi takto: na zapéstie si pripevnite naramok,
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spojovaci drét naramku zapojite do nastroja na testovanie a stlacite tlacidlo. Ak test dopadne Uspesne, rozsvieti sa zelena kontrolka
LED. Ak dopadne neUspesne, rozsvieti sa ervena kontrolka LED a zaznie zvukova vystraha.

Izolaéné prvky — pri opravach je mimoriadne doleZité zabranit kontaktu stcasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako je napriklad
plastové puzdro chladiCa, s vnitornymi sticastami zariadenia, ktoré funguju ako izolatory a €asto byvaju nabité siinym nabojom.
Pracovné prostredie — pred pouZitim antistatickej servisnej stpravy vZdy najskor zhodnotte situaciu u zékaznika. RozloZenie stUpravy
napriklad pri praci so serverom bude iné ako v pripade stolového poé&itaca alebo prenosného zariadenia. Servery st zvycajne uloZené

v stojanoch v datovom centre, stolové pocitace alebo prenosné zariadenia zasa byvaju poloZzené na stoloch v kancelérii. Na pracu sa
vZzdy snaZte najst priestrannu rovni pracovnu plochu, kde vdm nebude ni¢ zavadzat a budete mat dostatok priestoru na rozloZenie
antistatickej stipravy aj manipulaciu so zariadenim, ktoré budete opravovat. Pracovny priestor by takisto nemal obsahovat izolatory,
ktoré mozu spdsobit elektrostaticky vyboj. ESte pred tym, ako zacnete manipulovat s niektorou hardvérovou st¢astou zariadenia,
presurite v pracovnej oblasti vSetky izolatory, ako st napriklad polystyrén a dalSie plasty, do vzdialenosti najmenej 30 centimetrov

(12 palcov) od citlivych stgasti.

Antistatické balenie — vSetky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodavat a preberat v antistatickom baleni.
Preferovanym balenim su kovové vrecka s antistatickym tienenim. Poskodené slcCasti by ste mali vzdy posielat spat zabalené v tom
istom antistatickom vrecku a baleni, v ktorom vam boli dodané. Antistatické vrecko by malo byt prehnuté a zalepené a do Skatule,

v ktorej bola nové stcast dodana, treba vioZit vetok penovy baliaci material, ¢o v nej pévodne bol. Zariadenia citlivé na elektrostatické
vyboje by sa mali vyberat z balenia iba na pracovnom povrchu, ktory je chrédneny proti elektrostatickym vybojom a stcasti zariadeni by
sa nikdy nemali klast na antistatické vrecko, pretoze vrecko chrani iba zvnUtra. SUCasti zariadeni mozete drzat v ruke alebo ich mdzete
odlozit na antistatick( podloZku, do zariadenia alebo antistatického vrecka.

Preprava sucasti citlivych na elektrostatické vyboje — pri preprave sucasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad
nahradné stcasti alebo stcasti zasielané spat firme Dell, je kvoli bezpeCnosti prepravy velmi doleZité, aby boli uloZzené v antistatickych
vreckach.

Zhrnutie ochrany proti elektrostatickym vybojom

V8etkym terénnym servisnym technikom odport¢ame, aby pri kazdom servisnom Ukone na produktoch firmy Dell pouzivali klasicky
uzemniovaci ndramok s drétom proti elektrostatickym vybojom a ochranni antistatickd podlozku. Okrem toho je tiez mimoriadne délezité,
aby poCas opravy zariadenia neboli citlivé suCasti v dosahu ziadnych stcasti, ktoré funguju ako izolatory, a aby sa prepravovali

v antistatickych vreckéach.

Preprava komponentov citlivych na ESD

Pri preprave komponentov citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad nahradné sicasti alebo stcasti, ktoré maja byt vratené
firme Dell, je velmi dolezité pouzivat antistatické obaly.

Zdvihanie zariadeni

Pri zdvihani tazkych zariadeni postupujte podfa nasledujticich pokynov:
: Nedvihajte vaé$iu hmotnost ako 50 libier. VZdy ziskajte d'alSie zdroje alebo pouZite mechanické zdvihacie
zariadenie.

Stojte na pevnom a stabilnom podklade. Pre lepSiu stabilitu stojte rozkro€mo Spickami smerom von.

Spevnite brusné svalstvo. Brusné svaly pri zdvihani predmetov podopieraju chrbticu a kompenzujd silu vyvijand bremenom.
Dvihajte nohami, nie chrbtom.

Drzte bremeno blizko svojho tela. Cim blizie k chrbtici, tym men3ou silou pdsobi na chrbat.

Pri zdvihani aj ukladani bremena drZzte chrbat vzpriameny. Nepridavajte k hmotnosti bremena aj hmotnost viastného tela. Nevytacajte
telo a chrbat.

6. Pri ukladani bremena pouzite ten isty postup v opa¢nom slede.

SF NSRS

Po dokonceni prace v pocitaci

: VoI'né alebo uvolnené skrutky vo vnutri poc¢itaca mdzu vazne poskodit pocitac.

Zaskrutkujte spat v8etky skrutky a skontrolujte, ¢i v pocitaci nezostali Ziadne volné skrutky.

Pripojte vSetky externé zariadenia, periférie a kable, ktoré ste odpajili pred zacatim prace na poditaci.
Zasurite spat paméatové karty, disky a ostatné sUcasti, ktoré ste odstranili pred zacatim prace na pocitadi.
Pripojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.

S NSRS

Zapnite pocitag.
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Demontaz a instalacia komponentov

&F I v 4 v 4 -
Odporucané nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumente mozu vyzadovat pouzitie nasledujicich néstrojov:

Krizovy skrutkovac ¢. 1
Plochy skrutkovac
Plastové pacidlo

Zoznam skrutiek

@ POZNAMKA: Pri vyberani skrutiek z jednotlivych komponentov poéitaéa odporiéame, aby ste si poznaéili typ a pocet
skrutiek a po vybrati ich odloZili do §katul'ky na skrutky. Vd'aka tomu budete mat pri spatnej montazi komponentov
istotu, Ze ste zaskrutkovali spat spravny typ a pocet skrutiek.

@ POZNAMKA: Casti niektorych poéitagov si magnetické. Pri spatnej montazi jednotlivych komponentov poéitaga davajte
pozor, aby na nich skrutky neostavali polozené.

@ POZNAMKA: Farba skrutiek sa mdze lisit v zavislosti od konkrétnej objednanej konfiguracie.

Tabulkal. Zoznam skrutiek

Komponent Prichytené k Typ skrutky Mnozstvo Obrazok skrutky
Spodny kryt Zostava opierky dlani M2,5 x4 6
a klavesnice
Battery Systémova doska M2 x 3 4
Zobrazovaci panel Zostava zadného krytu M2 x 2 4

obrazovky a antény

9 a) 0P 4

Panty obrazovky Zostava opierky dlani M2,5 x4 4
a klavesnice

Ventilator Systémova doska M2 x5 2

Pevny disk Konzola pevného disku M3 x 3 4

Konzola pevného disku Zostava opierky dlani M2 x 3 2
a klavesnice

Konzoly pantov obrazovky Zostava zadného krytu M2,5 x 2,5 6

obrazovky a antény

Konzoly pantov obrazovky Zostava zadného krytu M2 x 2 2
obrazovky a antény

@‘
@‘
®

|/O doska Zostava opierky dlani M2 x 2 2
a klavesnice

Port napéjacieho adaptéra Zostava opierky dlani M2 x 3 1
a klavesnice

8 Demontaz a inStalacia komponentov



Komponent Prichytené k Typ skrutky Mnozstvo Obrazok skrutky

TlaCidlo napéjania Zostava opierky dlani M2 x 3 2 ’
a klavesnice

TlaCidlo napéajania Zostava opierky dlani M2 x 3 2 ’

s CitaCkou odtlackov a kldvesnice

prstov (volitelné)

Jednotka SSD Systémova doska M2 x 3 1 ’

Systémova doska Zostava opierky dlani M2 x 2 6 @
a klavesnice ~

Dotykovy panel Zostava opierky dlani M2 x 2 4 <D
a klavesnice »

Touchpad (podporuje Zostava opierky dlani M2 x 2,5 2 @

konzoly) a klédvesnice -

Konzola karty bezdrotovej 1/0 doska M2 x5 1

komunikacie

Demontaz a opatovna montaz

Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnatri poéitaca. DalSie bezpe€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. Povolte tri skrutky s roznitovanym koncom v spodnom kryte.

2. Odskrutkujte Sest skrutiek (M2,5 x 4) pripevriujicich spodny kryt k zostave opierky dlani a kldvesnice.

Demontaz a inStalacia komponentov
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3. Vypéacte spodny kryt zo zostavy opierky dlani a klavesnice. Zacnite od pravého horného rohu.
4. Nadvihnite spodny kryt z pravej strany a vyberte ho zo zostavy opierky dlani a klavesnice.

@ | POZNAMKA: Nasledujice kroky platia, iba ak chcete odmontovat z poéitaéa dalsi komponent.

5. Odpojte kabel batérie od systémovej dosky.

10 Demontaz a inStalacia komponentov



6. StlaCte a podrzte stlateny spinaC napajania na 5 sekdnd, aby ste uzemnili pocitac a rozptylili staticku elektrinu.

Spatna montaz spodného krytu

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v Easti Po praci vo vnitri poéitaca. Dalsie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. Pripojte kébel batérie k systémovej doske (ak je to potrebné).

: Pri zacvakavani spodného krytu do zakladne pocitaca netlacte kryt proti portu napajacieho adaptéra,
aby ste ho neposkodili.

Demontaz a inStalacia komponentov 1"
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2. Polozte spodny kryt na miesto na zostavu opierky dlani a kldvesnice a zarovnajte ho s fiou.
3. Zacvaknite spodny kryt na miesto.

12 Demontaz a inStalacia komponentov



4. Zaskrutkujte spat Sest skrutiek (M2,5 x 4) pripevriujucich spodny kryt k zostave opierky dlani a klavesnice.
B. Zaskrutkuijte tri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripeviuju spodny kryt k zostave opierky dlani a klavesnice.

Demontaz a inStalacia komponentov 13



Batéria

Demontaz batérie

(D POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itacom, a

postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dal$ie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Bezpecnostné opatrenia tykajice sa litiovo-ionovych batérii

14

Manipulovanie s litiovo-ionovymi batériami si vyZaduje zvySeni opatrnost.

Pred odstranenim zo systému batériu o najviac vybite. Staéi, ked od zariadenia odpojite sietovy adaptér a nechate
batériu, aby sa postupne vybila.

Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposkodzujte ani neprepichujte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu nepacte zo zariadenia Ziadnymi nastrojmi.

Pri oprave tohto produktu davajte pozor, aby sa vdm nestratili Ziadne skrutky ani niekam nezapadli, aby ste batériu
nechtiac neprepichli alebo neposkodili, pripadne neposkodili iné komponenty systému.

Ak sa batéria vzduje a zostane v poéitaéi zaseknuta, nepokus$ajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie
alebo zdeformovanie litiovo-ionovej batérie mdzZe byt nebezpeéné. Namiesto toho sa obratte na oddelenie technickej
podpory firmy Dell a poziadajte o pomoc. Navstivte webova stranku www.dell.com/contactdell.

Demontaz a inStalacia komponentov
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+ Vzdy nakupujte iba originalne batérie na stranke www.dell.com alebo autorizovanych partnerov a predajcov firmy
Dell.

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Postup

1. Odpojte kabel batérie od systémovej dosky.
2. Odskrutkujte Styri skrutky (M2 x 3), ktoré pripeviiuju batériu k zostave opierky dlani a klavesnice.
3. Nadvihnite batériu a vyberte ju zo zostavy opierky dlani a klavesnice.

Spatna montaz batérie

(D POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky na batérii s otvormi v zostave opierky dlani a klavesnice.
2. Zaskrutkujte spéat Styri skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuji batériu k zostave opierky dlani a klavesnice.
3. Pripojte kabel batérie k systémovej doske.

Demontaz a inStalacia komponentov 15
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Finalne ukony

Namontuijte spat spodny kryt.

Pamatové moduly

Demontaz pamatovych modulov

@ POZNAMEKA: Pred pracou vo vnatri poéitaca si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dal$ie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Postup

1. Najdite v pocitaci paméatové moduly.
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2. Na koncoch slotu paméatového modulu prstami opatrne roztiahnite zaistovacie svorky, kym sa paméatovy modul nevysunie.
3. Vyberte pamatovy modul zo slotu pamatového modulu.

Spatna inStalacia pamatovych modulov

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v €asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dalsie bezpe€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. Zarovnajte drazku paméatového modulu so zapadkou na slote paméatového modulu.
2. Pamatovy modul zasurite nasikmo do slotu a zatlacte ho dovnutra tak, aby drzal pevne.
3. Zatlacte na pamatovy modul nadol, aZ kym nezacvakne na svoje miesto.
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@ | POZNAMKA: Ak nepoéujete cvaknutie, vyberte pamitovy modul a znova ho nainstalujte.

Finalne tkony

Namontuijte spat spodny kryt.

Karta bezdrotovej komunikacie

Demontaz karty bezdrotovej komunikacie

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnitri poéitaa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Postup

1. Néjdite v pocitaci kartu bezdrétovej komunikacie.

18 Demontaz a inStalacia komponentov
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o hoN

Odskrutkuijte skrutku (M2 x 3), ktoré pripevriuje konzolu karty bezdrétovej komunikacie k systémovej doske.
Vysurite a nadvihnite konzolu karty bezdrétovej komunikacie z karty bezdrétovej komunikéacie.

Odpojte anténne kable od bezdrotovej karty.

Posurite a odnimte kartu bezdrdtovej komunikacie zo zasuvky karty bezdrétovej komunikéacie.

Demontaz a inStalacia komponentov
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Spatna montaz karty bezdréotovej komunikacie

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaom, a

postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dal$ie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1.

20

: Nikdy kable neukladajte pod kartu bezdrotovej komunikacie, aby ste predisli jej poSkodeniu.

Pripojte anténne kable ku karte bezdrotovej komunikéacie.

V nasledujucej tabulke najdete farebnd schému anténnych kablov pre kartu bezdrétovej komunikacie podporovant vasim pocitatom.

Tabul'ka2. Farebna schéma anténnych kablov

Konektory na karte bezdrotovej komunikacie Farba anténneho kabla
Hlavny (biely trojuholnik) Biela
Doplnkovy (&ierny trojuholnik) Cierna

Nasurite konzolu karty bezdrétovej komunikacie spat na kartu bezdrotovej komunikacie.
Zarovnajte drazku na karte bezdrétovej komunikéacie s vycnelkom v slote na kartu bezdrotovej komunikacie a zasunte kartu do slotu.

Zaskrutkujte spat skrutku (M2 x 3), ktoréa drzi konzolu karty bezdrétovej komunikacie na karte bezdrotovej komunikéacie a zostave
opierky dlani a klavesnice.
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https://www.dell.com/regulatory_compliance

Finalne tkony

Namontuijte spat spodny kryt.

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

(D POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poc€itaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaca. Dalsie bezpec€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

: Ak sa vyberie gombikova batéria, nastavenia nastavovacieho programu BIOS sa nastavia na predvolené
hodnoty. Odporacame, aby ste si pred vybratim gombikovej batérie zaznamenali nastavenia nastavovacieho programu

BIOS.

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Postup

Pomocou plastového pacidla opatrne vypacte gombikovu batériu zo soketu na 1/0 doske.
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Spatna montaz gombikovej batérie

@ POZNAMKA: Pred préacou vo vnutri poéita&a si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dal$ie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

Vlozte gombikovu batériu kladnou stranou nahor do soketu na /0O doske a zacvaknite ju na miesto.
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Finalne akony

Namontuijte spat spodny kryt.

Ventilator

Demontaz ventilatora

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnitri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony
Demontujte spodny kryt.

Postup

Odpojte kabel ventiladtora od systémovej dosky.
Odskrutkujte dve skrutky (M2,5 x 5), ktorymi je ventilator pripevneny k zostave opierky dlani a dosky klavesnice.
Vyberte video kabel z vodiacich Uchytiek na ventilatore.

FN NN

Nadvihnite ventiltor a vyberte ho zo zostavy opierky dlani a dosky klavesnice.
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Spatna montaz ventilatora

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vaim poé&itagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky na ventildtore s otvormi na skrutky v zostave opierky dlani a klavesnice.

2. PrevleCte video kébel cez vodiace Uchytky na ventilatore.

3. Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2,5 x 5), ktoré pripevriuju ventilator k zostave opierky dlani a dosky klavesnice.
4. Pripojte kabel ventilatora k systémovej doske.
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Finalne ukony

Namontuijte spat spodny kryt.

Chladi¢

Demontaz chladica

®

@

POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnatri poéitaca. DalSie bezpe€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

POZNAMKA: Chladi€ sa mbze pocas normalnej prevadzky zahriat. Skoér, neZ sa chladi¢a dotknete, nechajte ho
dostatoéne dlhy &as vychladnat.

: Za ucelom zaistenia maximalneho chladenia procesora sa nedotykajte oblasti prenosu tepla na chladici.
Mastnota vasej pokozky moZe obmedzit schopnost prenosu tepla teplovodivou pastou.

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.
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Postup

1. Odskrutkujte vo vyznagenom poradi (4>3>2>1) Styri skrutky, ktoré pripeviiuju chladi¢ k systémovej doske.
2. Odskrutkuijte tri skrutky (M2 x 3) so zapustenou hlavou, ktorymi je chladi¢ pripevneny k systémovej doske.

(D | POZNAMKA: Poget skrutiek sa mdze odliSovat v zavislosti od objednanej konfiguracie.

3. Nadvihnutim zloZte chladi¢ zo systémovej dosky.

Spatna montaz chladica

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vntri po&itaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim pogitacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dal$ie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

: Nespravne zarovnanie chladi¢a moZe poskodit systémovi dosku a procesor.

POZNAMKA: Ak vymiefiate systémovi dosku alebo chladi&, pouzite tepelni podlozku/pastu, ktora je sG&astou sipravy,
aby ste zabezpecili tepelna vodivost.

®

Postup

1. Chladi¢ umiestnite na systémovu dosku a zarovnajte otvory na skrutky v chladi¢i s otvormi na skrutky v systémovej doske.
2. Naskrutkujte spat tri skrutky (M2 x 3), ktorymi je chladi¢ pripevneny k systémovej doske.

(D | POZNAMKA: Poéet skrutiek sa mdze odliovat v zavislosti od objednanej konfiguracie.

3. Postupne (poradie je vyznacené na chladici) utiahnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré drzia chladi¢ na systémovej doske.
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Finalne ukony

Namontuijte spat spodny kryt.

Disk SSD/pamat Intel Optane

Demontaz disku SSD/pamate Intel Optane

Zariadenie Intel Optane musite pred demontézou z pocitaca najskdr zakézat. Viac informécif o zakazani zariadenia Intel Optane najdete

v Gasti Zakazanie paméte Intel Optane.

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnuatri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Postup demontaze disku SSD M.2 2230

Uvolnite skrutku s roznitovanym koncom, ktora pripevriuje kryt disku SSD a samotny disk SSD k zostave opierky dlani a kldvesnice.
Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje kryt disku SSD k zostave opierky dlani a klavesnice.

Vysunte a odstrarite kryt disku SSD z disku SSD.

Vysurite a odstrarite jednotku SSD zo slotu jednotky SSD.

N N
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B. Obratte kryt disku SSD.
6. Odskrutkujte skrutku (M2 x 2), ktora pripevriuje disk SSD ku krytu disku SSD.
7. Vyberte disk SSD z krytu disku SSD.

Postup demontaze disku SSD M.2 2280

1. Odskrutkujte skrutku s roznitovanym koncom, ktora pripevriuje kryt disku SSD/pamaéte Intel Optane a disk SSD/pamét Intel Optane
k zostave opierky dlani a klavesnice.
2. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje kryt disku SSD/pamate Intel Optane k zostave opierky dlani a kldvesnice.

@ POZNAMKA: Tento postup sa vztahuje iba na poéitae dodavané s diskom SSD PCle alebo NVMe/pamitou Intel
Optane.
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3. Vysurite a vyberte kryt disku SSD/pamate Intel Optane zo slotu na disk SSD/pamat Intel Optane.
4. Vysunte a vyberte disk SSD/pamét Intel Optane z prislusného slotu.

Spatna instalacia disku SSD/pamate Intel Optane

Zariadenie Intel Optane treba po namontovani spat do pocitaca znova povolit. Viac informacii o povoleni zariadenia Intel Optane najdete

v Casti Povolenie paméte Intel Optane.

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéita&a si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitac¢a dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAROVANIE: Disky SSD sa krehké. Pri manipulacii s diskom SSD bud'te opatrni.

Postup spatnej montaze disku SSD M.2 2230

1. PoloZte disk SSD do slotu na zadnej strane krytu disku SSD.
2. Zaskrutkujte spéat jednu skrutku (M2 x 2), ktora pripevriuje disk SSD ku krytu disku SSD.
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Zarovnajte drazku na jednotke SSD so zapadkou na slote jednotky SSD.

Vlozte disk SSD do prislusného slotu a zasurite ho dor.

Zasurite jazycek na kryte disku SSD do slotu na zostave opierky dlani a klavesnice.

Utiahnite skrutku s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuje kryt disku SSD a samotny disk SSD k zostave opierky dlani a klavesnice.
Zaskrutkujte spat skrutku (M2 x 3), ktoré pripevriuje kryt disku SSD k zostave opierky dlani a kldvesnice.

N O oA o

Postup spdtnej montaze disku SSD M.2 2280

1. Zarovnajte zarez na disku SSD/pamati Intel Optane s vycnelkom na slote disku SSD/pamate Intel Optane.
2. Zasurite disk SSD/pamat Intel Optane do prislusného slotu.
3. Zasurite jazycek na kryte disku SSD/paméate Intel Optane do slotu na zostave opierky dlani a klavesnice.
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4. Zaskrutkujte spat skrutku (M2 x 3), ktoréa pripeviuje disk SSD/paméat Intel Optane k zostave opierky dlani a klavesnice.

5. Zaskrutkujte skrutku s roznitovanym koncom, ktoréa pripevriuje kryt disku SSD/paméte Intel Optane a disk SSD/paméat Intel Optane
k zostave opierky dlani a kldvesnice.

POZNAMKA: Krytom disku SSD/pamite Intel Optane si vybavené iba poéitace dodavané s diskom SSD PCle alebo
NVMe/pamaétou Intel Optane.

Finalne ukony

Namontuijte spat spodny kryt.

Pevny disk

Demontaz pevného disku

Ak je vas pocitac vybaveny ukladacim zariadenim s rozhranim SATA, ktoré vyuziva na zrychlenie chodu pamét Intel Optane, pred
demontéZou ukladacieho zariadenia najskér zakazte pamat Intel Optane. Viac informacii o zakazani pamate Intel Optane najdete v Casti

Zakazanie paméate Intel Optane.

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

: Pevné disky su krehké. Pocas manipulacie s pevhym diskom bud'te opatrni.

: Nedemontujte pevny disk, ak je pocitac v reZime spanku alebo je zapnuty, aby nedoslo k strate udajov.

Pripravné ukony
1. Demontujte spodny kryt.
2. Demontujte batériu.

Postup

1. Uvolnite poistku a odpojte kabel pevného disku od systémovej dosky.
2. Odskrutkujte Styri skrutky (M2 x 3), ktorymi je zostava pevného disku pripevnena k zostave opierky dlani a klavesnice.
3. Vyberte zostavu pevného disku spolu s kdblom zo zostavy opierky dlani a klavesnice.
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B. Odskrutkujte Styri skrutky (M3 x 3), ktoré upevriuju konzolu pevného disku k pevnému disku.

6. Nadvihnite konzolu pevného disku a odstrérite ju z pevného disku.
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Spatna montaz pevného disku

Po namontovani ukladacieho zariadenia s rozhranim SATA treba znova povolit pamét Intel Optane. Viac informécii o povoleni paméte Intel
Optane néjdete v Casti Povolenie pamate Intel Optane.

)

A

POZNAMKA: Pred pracou vo vnitri poéitaa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dal$ie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

VAROVANIE: Pevné disky su krehké. Po€as manipulacie s pevnym diskom bud'te opatrni.

Postup

1.

Zarovnajte otvory na skrutky v konzole pevného disku s otvormi na skrutky na pevnom disku.

2. Zaskrutkujte spéat Styri skrutky (M3 x 3), ktoré pripevriuji konzolu pevného disku k pevnému disku.

3. Kzostave pevného disku pripojte premostovac.
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4. Zarovnajte otvory na skrutky v zostave pevného disku s otvormi na skrutky v zostave opierky dlani a klavesnice.
B. Zaskrutkujte spéat Styri skrutky (M2 x 3), ktoré pripeviiuji zostavu pevného disku k zostave opierky dlani a kldvesnice.
6. Pripojte k systémovej doske kabel pevného disku a zatvorenim poistky ho zaistite.

Finalne akony

1. Namontujte spat batériu.
2. Namontuijte spat spodny kryt.
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Dotykova plocha

Demontaz dotykového panela

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéita&a si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitac¢a dodrzujte pokyny
uvedené v Easti Po praci vo vnitri poéitaca. Dalsie bezpe€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony
1. Demontujte spodny kryt.
2. Demontujte batériu.

Postup

1. Uvolnite poistku a odpojte kabel dotykového panela od systémovej dosky.

2. Odlepte pasku, ktora drzi dotykovy panel na zostave opierky dlani a klavesnice.

3. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 2) pripevriujuce dotykovy panel k zostave opierky dlani a klavesnice.
4. Odstrérite konzolu dotykového panela zo zostavy opierky dlanf a klavesnice.

B. Odskrutkujte Styri skrutky (M2 x 2) pripevriujice dotykovy panel k zostave opierky dlani a kldvesnice.
6. Odstrarite dotykovy panel zo zostavy opierky dlani a klavesnice.
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Spatna montaz dotykového panela

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vntri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri poéitac¢a dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

@ POZNAMKA: Uistite sa, Ze dotykovy panel je zarovnany s vodiacimi prvkami nachadzajicimi sa na zostave opierky dlani
a klavesnice a Zze na kazdej strane dotykového panela je rovnaka medzera.

1. Polozte dotykovy panel do slotu na zostave opierky dlani a klavesnice.
2. Zaskrutkujte spat tyri skrutky (M2 x 2) pripeviiujice dotykovy panel k zostave opierky dlani a klédvesnice.
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Polozte dotykovy panel do slotu na zostave opierky dlani a klavesnice.

Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2 x 2) pripevriujice dotykovy panel k zostave opierky dlani a klavesnice.

Prilepte pasku, ktora drzi dotykovy panel na zostave opierky dlani a klavesnice.

Zasurite do prislusného konektora na systémovej doske kabel dotykového panela a zatvorenim poistky ho zaistite.
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Finalne akony

1. Namontujte spat batériu.
2. Namontujte spat spodny kryt.

Reproduktory

Demontaz reproduktorov

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitac¢a dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony
1. Demontujte spodny kryt.

2. Demontujte disk SSD/pamat Intel Optane.

Postup

1. Odpojte kabel reproduktora od systémovej dosky.
2. Pozna&te si umiestnenie kabla reproduktora a potom ho vytiahnite z vodiacich Uchytiek na zostave opierky dlani a klavesnice.
3. Nadvihnite reproduktory a vyberte ich spolu s kdblom zo zostavy opierky dlani a klavesnice.
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Spatna montaz reproduktorov

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéita&a si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dal$ie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

@ POZNAMEKA: Ak sa pri odstraneni reproduktorov vytla&ia gumové priechodky, pred opatovnou montazou reproduktorov
ich zatlaéte spat.

1. Pomocou zarovnavacich kolikov a gumovych priechodiek umiestnite reproduktory do slotov na zostave opierky dlani a klavesnice.
2. Prevlecte kébel reproduktorov cez vodiace Uchytky na zostave opierky dlani a kladvesnice.
3. Pripojte kabel reproduktora k systémovej doske.
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Finalne akony

1. Namontujte spat disk SSD/pamét Intel Optane.
2. Namontujte spat spodny kryt.

vstupno-vystupna doska

Demontaz vstupno-vystupnej dosky

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnatri poéitaca. DalSie bezpe€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

: Ak sa vyberie gombikova batéria, nastavenia nastavovacieho programu BIOS sa nastavia na predvolené
hodnoty. Pred vybratim 1/0 dosky spolu s gombikovou batériou sa odporaca, aby ste si poznacili ulozené nastavenia
systému BIOS.

1. Demontujte spodny kryt.
2. Demontuijte disk SSD/pamat Intel Optane.
3. Demontujte reproduktory.

Postup

1. Uvolnite poistku a odpojte kabel pevného disku od systémovej dosky.
2. Uvolnite poistku a odpojte kabel /0 dosky od systémovej dosky.
3. Odlepte kéabel I/0 dosky od zostavy opierky dlani a klavesnice.
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4. (Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 4), ktoré pripeviuju I/0 dosku k zostave opierky dlani a klavesnice.
5. Nadvihnite 170 dosku spolu s kéblom a vyberte ju zo zostavy opierky dlanf a klavesnice.

Spatna montaz vstupno-vystupnej dosky

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitac¢a dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

Pomocou zarovnavacich kolikov umiestnite I/0O dosku na zostavu opierky dlani a kldvesnice.
Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2 x 4), ktoré pripevriuji /0O dosku k zostave opierky dlani a klavesnice.
Kabel 1/0 dosky prilepte k zostave opierky dlani a klavesnice.

Pripojte k systémovej doske kabel pevného disku a zatvorenim poistky ho zaistite.

Pripojte k systémovej doske kabel 1/0 dosky a zaistite ho zatvorenim poistky.

ON N
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Finalne ukony

1. Namontujte spéat reproduktory.
2. Namontujte spat disk SSD/pamét Intel Optane.
3. Namontujte spat spodny kryt.

Zostava displeja

Demontaz zostavy displeja

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitac¢a dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony
1. Demontujte spodny kryt.

2. Demontujte kartu bezdrotovej komunikéacie.
3. Demontujte ventilator.

Postup

Poznacte si umiestnenie anténnych kablov a potom ich odlepte od systémovej dosky.

Uvolnite poistku a odpojte video kabel od systémovej dosky.

Vyberte video kabel z vodiacich Uchytiek na zostave opierky dlani a klavesnice.

Odskrutkujte Styri skrutky (M2,5 x 4), ktorymi je pravy a lavy pant pripevneny k systémovej doske a /O doske.

N N
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5. Pod uhlom nadvihnite zostavu opierky dlani a klavesnice.
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7. Po vykonani vSetkych krokov uvedenych vySSie vam zostane zostava obrazovky.
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Spatna montaz zostavy displeja

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

@ POZNAMKA: Pred zaloZenim zostavy obrazovky na zostavu opierky dlani a klavesnice skontrolujte, &i st panty obrazovky
otvorené na maximum.

1. Umiestnite zostavu opierky dlani a klavesnice pod panty na zostave obrazovky.
2. ZatlaCte panty nadol na systémovu dosku a /O dosku.
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Zaskrutkujte spat Styri skrutky (M2,5 x 4), ktoré pripevriuji panty obrazovky k /0O doske a systémovej doske.
PrevleCte video kabel cez vodiace Uchytky na zostave opierky dlani a kldvesnice.

Pripojte video kabel k systémovej doske.

Prilepte anténne kable k systémovej doske.
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Finalne ukony

1. Namontujte spat ventilator.
2. Namontujte spéat kartu bezdrétovej komunikécie.
3. Namontujte spat spodny kryt.

Doska s tlaCidlom napajania

Demontaz dosky s tlacidlom napajania

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnitri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnuatri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu bezdrotove] komunikacie.
Demontujte ventilator.

Demontujte pevny disk.

oo N oN 2

Demontujte zostavu obrazovky.
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Postup

1. Uvolnite poistku a odpojte kabel dosky s tlagidlom napajania od systémovej dosky.
2. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktorymi je doska tlacidla napéjania pripevnené k zostave opierky dlani a klavesnice.
3. Nadvihnite dosku s tlagidlom napéajania spolu s k&dblom a vyberte ju zo zostavy opierky dlani a klavesnice.

Spatna montaz dosky s tlacidlom napajania

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vntri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitac¢a dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. PoloZte tla¢idlo napajania do slotu na zostave opierky dlani a klavesnice.
2. Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju dosku s tlacidiom napéjania k zostave opierky dlani a klavesnice.
3. Zasurite kabel dosky s tlacidlom napajania do systémovej dosky a pripevnite ho zaistenim poistky.
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Finalne ukony

Namontuijte spat zostavu obrazovky.
Namontujte spat pevny disk.

Namontuijte spat ventilator.

Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikacie.
Namontuijte spéat batériu.

SIS BN NSRS

Namontuijte spat spodny kryt.

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vntri po&itaéa si preéitajte bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dal$ie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

@ POZNAMKA: Servisny tag pocitaca sa nachadza na systémovej doske. Servisny tag musite zadat v nastaveniach
nastavovacieho programu BIOS po vymene systémovej dosky.

@ POZNAMKA: Vymena systémovej dosky odstrani akékolvek vykonané zmeny v BIOS pomocou nastavovacieho programu
BIOS. Po vymene systémovej dosky musite opatovne vykonat prislusné zmeny.

@ POZNAMKA: Pred odpojenim kablov od systémovej dosky si zazna&te ich umiestnenie, aby ste ich po vymene
systémovej dosky spravne zapojili.

Pripravné ukony

1. Demontujte spodny kryt.
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Demontujte batériu.

Vyberte pamatové moduly.

Demontujte kartu bezdrotove] komunikéacie.
Demontujte ventilator.

Demontujte chladic.

N o oo bh o

Demontujte disk SSD/pamat Intel Optane.

Postup

Odskrutkujte dve skrutky (M2,5 x 5), ktorymi je lavy pant obrazovky pripevneny k zostave opierky dlani a klavesnice.
Nadvihnite lavy pant obrazovky na maximum.

Odpojte kabel reproduktora od systémovej dosky.

Uvolnite poistku a odpojte klavesnicu od systémovej dosky.

Uvolnite poistku a odpojte kdbel podsvietenia klavesnice od systémovej dosky.

Uvolnite poistku a odpojte kabel dotykového panela od systémovej dosky.

Uvolnite poistku a odpojte kabel pevného disku od systémovej dosky.

Uvolnite poistku a odpojte kabel I/0 dosky od systémovej dosky.

© O NODO NN S

Otvorte poistku a odpojte kébel Citacky odtlackov prstov od systémovej dosky.
(D | POZNAMKA: Tento krok sa vztahuje iba na poé&itaée dodavané s &itaékou odtlaékov prstov.

10. Uvolnite poistku a odpojte kabel dosky s tlagidlom napajania od systémovej dosky.
1. Odpojte kabel portu napéjacieho adaptéra od systémovej dosky.

12. Odskrutkujte skrutku (M2 x 4), ktora pripeviuje systémovi dosku k zostave opierky dlani a klavesnice.
13. Vyberte systémovu dosku zo zostavy opierky dlani a klavesnice.
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Spatna montaz systémovej dosky

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnUtri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dal$ie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

@ POZNAMKA: Servisny tag poéitaca sa nachadza na systémovej doske. Servisny tag musite zadat v nastaveniach
nastavovacieho programu BIOS po vymene systémovej dosky.

@ POZNAMKA: Vymena systémovej dosky odstrani akékolvek vykonané zmeny v BIOS pomocou nastavovacieho programu
BIOS. Po vymene systémovej dosky musite opatovne vykonat prislu§né zmeny.

Postup

1. Zarovnajte otvor na skrutku na systémovej doske s otvorom na skrutku v zostave opierky dlani a klavesnice.
2. Zaskrutkujte spéat skrutku (M2 x 4), ktora pripevriuje systémovu dosku k zostave opierky dlani a klavesnice.
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Pripojte kabel portu napéjacieho adaptéra a kabel reproduktora k systémovej doske.
Zasurite kabel dosky s tlacidlom napajania do konektora na systémovej doske a zatvorenim poistky upevnite kabel.
Zasurite kabel Citacky odtlackov prstov do konektora na systémovej doske a zatvorenim poistky zo zaistite.

@ | POZNAMKA: Tento krok sa vztahuje iba na poé&itaée dodavané s &itaékou odtlackov prstov.

Zasurite do prislusného konektora na systémovej doske kébel |/0 dosky a zatvorenim poistky ho zaistite.

Zasurite do prislusného konektora na systémovej doske kébel pevného disku a zatvorenim poistky ho zaistite.

Zasurite do prislusného konektora na systémovej doske kabel dotykového panela a zatvorenim poistky ho zaistite.
Zasurite do prislusného konektora na systémovej doske kabel podsvietenia kldvesnice a zatvorenim poistky ho zaistite.

. Zasurite kabel klavesnice do konektora na systémovej doske a zatvorenim poistky ho zaistite.
. Pripojte kébel reproduktora k systémovej doske.
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Finalne tkony

Namontujte spat disk SSD/pamat Intel Optane.
Namontuijte spat chladic.

Namontujte spat ventilator.

Namontujte spat kartu bezdrotovej komunikacie.
Namontujte spat pamatové moduly.

Namontuijte spat batériu.

NOoO TN NS

Namontuijte spat spodny kryt.

Zadanie servisného Stitku do programu na nastavenie systému BIOS.

1. Zapnite (alebo restartujte) pocitac.
2. Ked sa zobrazi logo spolo¢nosti Dell, stlacenim tlacidla F2 otvorte nastroj nastavenia systému BIOS.
3. Prejdite na kartu Main (Hlavné) a zadajte servisny $titok do pola Service Tag Input (Zadat servisny Stitok).

@ | POZNAMKA: Servisny §titok je alfanumericky identifikator umiestneny na zadnej strane poé&ita&a.

Tlacidlo napajania so snimacom odtlackov prstov

Demontaz tlacidla napajania so snimacom odtlackov prstov
®

POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri po&itaéa si preéitajte bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim pogitacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
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uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

@ | POZNAMKA: Postup plati iba pre poéitace vybavené &itackou odtlackov prstov.

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Vyberte pamatové moduly.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.
Demontujte ventilator.

SIS BN NSRS

Demontujte chladic.

@ | POZNAMKA: Systémova dosku mozno demontovat aj namontovat bez odstrafiovania chladi¢a.
7. Demontujte disk SSD/pamat Intel Optane.

8. Demontujte pevny disk.

9. Demontujte zostavu obrazovky.
10. Demontujte systémovu dosku.

Postup

1. Vyberte tlacidlo napéjania zo zostavy opierky dlanf a kldvesnice.
2. Vyberte tlaCidlo napégjania s doskou &itaCky odtlackov prstov zo zostavy opierky dlani a klavesnice.
3. Odlepte kabel ¢itatky odtlackov prstov zo zostavy opierky dlanf a kldvesnice.

Spatna montaz tlacidla napajania so snimacom odtlackov prstov

(D POZNAMKA: Pred pracou vo vnitri poéitaca si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri poéitac¢a dodrzujte pokyny
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uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

@ | POZNAMKA: Postup plati iba pre poéitace vybavené &itackou odtlackov prstov.

Postup

1. Pomocou zarovnévacich kolikov zarovnajte tlacidlo napajania so zostavou opierky dlani a klavesnice a poloZte ho na miesto.
2. PolozZte tlacidlo napéajania s doskou ¢itacky odtlackov prstov do slotu na zostave opierky dlani a klavesnice.
3. Prilepte kabel ¢itatky odtlackov prstov k zostave opierky dlani a klavesnice.

Finalne ukony

Namontujte spat systémovd dosku.
Namontujte spat zostavu obrazovky.
Namontuijte spat pevny disk.

Namontuijte spat disk SSD/pamat Intel Optane.

S NSRS

Namontuijte spat chladic.
@ | POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat aj namontovat bez odstrafiovania chladi¢a.

Namontujte spat ventilator.
Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikéacie.
Namontujte spat pamatové moduly.

© ©® N o

Namontuijte spat batériu.
10. Namontujte spat spodny kryt.
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Port napajacieho adaptéra

Demontaz portu napajacieho adaptéra

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Vyberte pamatové moduly.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.
Demontujte zostavu obrazovky.

SIS NN

Demontujte systémovu dosku.

Postup

1. Odskrutkuijte skrutku (M2 x 2) pripeviujucu port napéjacieho adaptéra k zostave opierky dlani a klavesnice.
2. Odlepte kébel portu napajacieho adaptéra od zostavy opierky dlani a kldvesnice.

3. Nadvihnite port napajacieho adaptéra a vyberte ho spolu s kdblom zo zostavy opierky dlani a klavesnice.

S

Spatna montaz portu napajacieho adaptéra

(D POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnatri pocitaca dodrzujte pokyny
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uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaéa. Dalsie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. PoloZte port napéjacieho adaptéra do slotu na zostave opierky dlani a klavesnice.
2. Prilepte kabel portu napajacieho adaptéra k zostave opierky dlani a kldvesnice.

3. Zaskrutkujte spat skrutku (M2 x 2) pripevriujlcu port napdjacieho adaptéra k zostave opierky dlani a kldvesnice.

S

Finalne akony

Namontuijte spat systémovi dosku.

Namontuijte spat zostavu obrazovky.
Namontujte spat kartu bezdrotovej komunikacie.
Namontuijte spat pamatové moduly.

Namontuijte spat batériu.

SIS NSNS

Namontuijte spat spodny kryt.

Zostava opierky dlani a klavesnice

Demontaz zostavy opierky dlani a klavesnice

(D POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnatri poéitaca. DalSie bezpe€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

1. Demontujte spodny kryt.
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N BN

7.
8.
9.

10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.

Demontujte batériu.

Vyberte pamatové moduly.

Demontujte kartu bezdrotovej komunikacie.
Demontuijte ventilator.

Demontujte chladic.

(D | POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat aj namontovat bez odstraiiovania chladiéa.

Demontujte disk SSD/pamat Intel Optane.

Demontujte pevny disk.

Demontuijte dotykovy panel.

Demontuijte reproduktory.

Demontujte 1/0 dosku.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontuijte dosku s tlacidlom napajania (volitelné).

Demontuijte systéemovu dosku.

Demontuijte tlacidlo napajania s Citackou odtlackov prstov (volitelné).
Demontujte port napéajacieho adaptéra.

Postup

Po vykonani vSetkych vysSie uvedenych krokov vam zostala zostava opierky dlani a klavesnice.

Spatna montaz zostavy opierky dlani a klavesnice

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vaim poé&itagom, a

58

postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v Easti Po praci vo vnitri poéitaéa. Dalsie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.
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Postup

Polozte zostavu opierky dlani a klavesnice na rovny povrch.

Finalne tkony

© O NODO A NN 2

_
= O

12.
13.
14.
15.
16.

Namontuijte spat port napajacieho adaptéra.

Namontuijte spat tlacidlo napajania s ¢itackou odtlackov prstov (volitelné).
Namontuijte spat systémovi dosku.

Namontujte spat dosku s tlacidlom napajania (volitelné).

Namontuijte spat zostavu obrazovky.

Namontuijte spat |/0 dosku.

Namontuijte spat reproduktory.

Namontujte spat dotykovy panel.

Namontuijte spat pevny disk.

. Namontujte spéat disk SSD/pamét Intel Optane.
. Namontujte spat chladic.

@ | POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat aj namontovat bez odstraiiovania chladi¢a.

Namontuijte spat ventilator.
Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikacie.

j
J
Namontuijte spat pamatové moduly.
Namontuijte spat batériu.

J

Namontuijte spat spodny kryt.
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Ram displeja

Demontaz ramu displeja

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéita&a si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitac¢a dodrzujte pokyny
uvedené v Easti Po praci vo vnitri poéitaca. Dalsie bezpe€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

1. Demontujte spodny kryt.

2. Demontujte kartu bezdrétovej komunikéacie.
3. Demontujte ventilator.

4. Demontujte zostavu obrazovky.

Postup

1. ZatlaCte obe strany krytu pantu obrazovky a vydvihnite ho zo zostavy zadného krytu obrazovky a antény.

2. Vypacte ram obrazovky, aby ste ho uvolnili zo zostavy zadného krytu obrazovky a antény.
3. Odstrante rdm obrazovky zo zostavy zadného krytu obrazovky a antény.

60 Demontaz a inStalacia komponentov


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Spatna montaz ramu displeja

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vntri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnatri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. Zarovnajte ram obrazovky so zostavou zadného krytu obrazovky a antény a rdm obrazovky jemne zatlacte na svoje miesto.
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2. Zasurite zapadky na kryte pantu obrazovky do slotov na zostave zadného krytu obrazovky a antény.
3. Zacvaknite kryt pantu obrazovky na mieste.
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Finalne ukony

1. Namontujte spat zostavu obrazovky.

2. Namontujte spat ventilator.

3. Namontujte spat kartu bezdrétovej komunikacie.
4. Namontujte spat spodny kryt.

Kamera

Demontaz kamery

@ POZNAMEKA: Pred pracou vo vnitri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnuatri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

1. Demontujte spodny kryt.

2. Demontujte kartu bezdrotovej komunikéacie.
3. Demontujte zostavu obrazovky.

4. Demontujte ram obrazovky.

Postup

1. Pomocou plastového padidla opatrne vypacte kameru zo zostavy zadného krytu a antény.
2. Odpojte od modulu kamery kabel kamery.
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3. Vyberte modul kamery zo zostavy zadného krytu obrazovky a antény.

Spatna montaz kamery

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéita&a si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dal$ie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. Pripojte kabel kamery k modulu kamery.
2. Pomocou zarovnavacieho kolika prilepte modul kamery na zostavu zadného krytu obrazovky a antény.
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Finalne ukony

Namontuijte spat ram obrazovky.
Namontuijte spat zostavu obrazovky.
Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikacie.

N N

Namontuijte spat spodny kryt.

Panel displeja

Demontaz panela displeja

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnitri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnuatri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

1. Demontujte spodny kryt.

2. Demontujte kartu bezdrotovej komunikéacie.
3. Demontujte ventilator.

4. Demontujte zostavu obrazovky.

5. Demontujte ram obrazovky.

Postup

1. Odskrutkuijte Styri skrutky (M2 x 2) pripevnujlce zobrazovaci panel k zostave zadného krytu obrazovky a antény.
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2. Nadvihnite zobrazovaci panel a prevratte ho.

3. Odlepte péasku, ktorou je video kabel uchyteny k zadnej strane zobrazovacieho panela.
4. Uvolnite poistku a odpojte video kabel od konektora kabla zobrazovacieho panela.
5. Vyberte zobrazovaci panel zo zostavy zadného krytu obrazovky a antény.

Spatna montaz panela displeja

@ POZNAMEKA: Pred pracou vo vnatri poéitaca si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
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uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. Zobrazovaci panel poloZte na rovny a ¢isty povrch.

2. Pripojte video kabel ku konektoru na zadnej strane zobrazovacieho panela a pripevnite ho zatvorenim poistky.
3. Prilepte pasku, ktoréa pripevriuje video kabel k zadnej strane zobrazovacieho panela.

4. Obrétte zobrazovaci panel a zarovnajte otvory na skrutky, ktoré v iom su, s otvormi na skrutky v zostave zadného krytu obrazovky
a antény.

5. Zaskrutkujte spat Styri skrutky (M2 x 2) pripeviujlice zobrazovaci panel k zostave zadného krytu obrazovky a antény.
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Finalne ukony

Namontujte spat ram obrazovky.

Namontuijte spat zostavu obrazovky.
Namontujte spat ventilator.

Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikacie.

SIS

Namontuijte spat spodny kryt.

Zavesy displeja

Demontaz zavesov displeja

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitacom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnatri poéitaca. DalSie bezpe€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

1. Demontujte spodny kryt.

2. Demontuijte kartu bezdrétovej komunikéacie.
3. Demontujte zostavu obrazovky.

4. Demontujte ram obrazovky.

Postup

1. Odlepte pasku, ktora pripevriuje video kabel k pantu obrazovky.
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2. Poznacte si umiestnenie video kabla a anténneho kabla a potom oba odstrarite z pantov obrazovky.
3. Odskrutkujte desat skrutiek (M2 x 2) pripeviiujicich panty obrazovky k zostave zadného krytu obrazovky a antény.
4. (Odstréarite panty obrazovky zo zostavy zadného krytu obrazovky a antény.

Spatna montaz zavesov displeja

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéita&a si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itagom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. Dal$ie bezpeénostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky na pantoch obrazovky s otvormi na zostave zadného krytu obrazovky a antény.
2. Zaskrutkujte spéat desat skrutiek (M2 x 2) pripeviiujdcich panty obrazovky k zostave zadného krytu obrazovky a antény.
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3. PrevleCte video kébel a anténny kabel cez panty obrazovky.
4. Prilepte pasku, ktora pripeviiuje anténny kabel k pantu obrazovky.

Finalne akony

Namontuijte spat ram obrazovky.
Namontuijte spat zostavu obrazovky.
Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikacie.

AN e

Namontuijte spat spodny kryt.

Kabel displeja

Demontaz kabla displeja

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitac¢a dodrzujte pokyny
uvedené v Easti Po praci vo vnitri poéitaca. Dalsie bezpe€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte ventilator.

Demontujte kartu bezdrotovej komunikacie.
Demontujte zostavu obrazovky.
Demontujte ram obrazovky.

SIS NSNS

Demontujte kameru.
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7. Demontujte zobrazovaci panel.
8. Demontujte panty obrazovky.

Postup

1. Vyberte kébel kamery a video kébel z vodiacich Uchytiek na zostave zadného krytu obrazovky a antény.
2. Odstrarite kabel kamery a video kébel zo zostavy zadného krytu obrazovky a antény.

Spatna montaz kabla displeja

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnitri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itadom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnatri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1. PoloZte video kabel a kdbel kamery na miesto na zostavu zadného krytu obrazovky a antény.
2. PrevleCte video kabel a kdbel kamery cez vodiace Uchytky na zostave zadného krytu obrazovky a antény.
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Finalne ukony

Namontuijte spat panty obrazovky.

Namontuijte spat zobrazovaci panel.

Namontujte spat kameru.

Namontuijte spat ram obrazovky.

Namontujte spat zostavu obrazovky.
Namontujte spat ventilator.

Namontujte spat kartu bezdrotovej komunikacie.

©N@ NN S

Namontuijte spat spodny kryt.

Zostava zadného krytu displeja a antény

Demontaz zostavy zadného krytu displeja a antény

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri poéitaéa si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poé&itaéom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnutri pocitac¢a dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnutri poéitaéa. Dalsie bezpe&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pripravné ukony
Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu bezdrotove] komunikacie.
Demontujte ventilator.

N N

Demontujte zostavu obrazovky.
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5. Demontujte ram obrazovky.

6. Demontujte kameru.

7. Demontujte zobrazovaci panel.
8. Demontujte panty obrazovky.
9. Demontuijte video kabel.
Postup

Po vykonani vyssSie uvedenych krokov vam zostane iba zostava zadného krytu obrazovky a antény.

Spatna montaz zostavy zadného krytu displeja a antény

@ POZNAMKA: Pred pracou vo vnutri po&itaéa si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a
postupujte podla krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnutri pocitaca. Po praci vo vnuatri pocitaca dodrzujte pokyny
uvedené v &asti Po praci vo vnitri poéitaca. DalSie bezpe€nostné overené postupy najdete na domovskej stranke
zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

Zostavu zadného krytu obrazovky a antény polozte na Cisty a rovny povrch.
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Finalne tkony

Namontuijte spat video kabel.

Namontuijte spat panty obrazovky.

Namontujte spat zobrazovaci panel.

Namontujte spat kameru.

Namontujte spat ram obrazovky.

Namontujte spat zostavu obrazovky.
Namontujte spat ventilator.

Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikacie.

© O N oA NN S

Namontuijte spat spodny kryt.
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Ovladace zariadeni

Nastroj na instalaciu softvéru pre Cipovu sadu Intel

V néstroji Spravca zariadeni skontrolujte, ¢i je ovladac Cipovej sady nainstalovany.

NainStalujte aktualizacie ovladacCa Cipovej sady Intel z adresy www.dell.com/support.

Ovladace videa

V néstroji Spravca zariadeni skontrolujte, ¢i je ovliddac videa nainStalovany.

NainStalujte aktualizacie ovladacCa videa z adresy www.dell.com/support.

Ovladac sériového vstupno-vystupného rozhrania
Intel

V néstroji Spravca zariadeni skontrolujte, ¢i je ovladac sériového vstupno-vystupného rozhrania Intel nainStalovany.

NainStalujte aktualizacie ovladaca z adresy www.dell.com/support.

Rozhranie Intel Trusted Execution Engine

V néstroji Spravca zariadeni skontrolujte, ¢i je ovladag Intel Trusted Execution Engine Interface nainStalovany.

NainStalujte aktualizacie ovladaca z adresy www.dell.com/support.

Ovladac Intel Virtual Button

V néstroji Spravca zariadeni skontrolujte, ¢i je ovladac Intel Virtual Button nainstalovany.

NainStalujte aktualizacie ovladaca z adresy www.dell.com/support.

Ovladace karty bezdrotovej komunikacie
a technolégie Bluetooth

V néstroji Spravca zariadeni skontrolujte, i je ovladac sietovej karty nainstalovany.
NainStalujte aktualizacie ovladaca z adresy www.dell.com/support.
V néstroji Spravca zariadeni skontrolujte, ¢i je ovldda¢ Bluetooth nainstalovany.

NainStalujte aktualizacie ovladaca z adresy www.dell.com/support.
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Nastavenie systému

POZNAMKA: V zavislosti od poéitaca a v iom nain§talovanych zariadeni sa polozky uvedené v tejto éasti mézu, ale

0)

nemusia zobrazit.

Nastavenie systému

: Ak nie ste velmi skiseny pouzivatel pocitac¢a, nemente nastavenia systému BIOS. Niektoré zmeny m6zu
sposobit, Ze poéitaé nebude spravne fungovat.

POZNAMKA: Pred zmenou nastaveni systému BIOS sa odporaéa, aby ste si zapisali informacie na obrazovke programu
nastavenia systému BIOS pre pripad ich pouzitia v budicnosti.

®

Program nastavenia systému BIOS moZno pouZit na:
ziskanie informécii o hardvéri naindtalovanom vo vaSom pocitaci, napriklad o velkosti paméate RAM, kapacite pevného disku atd,
zmenu informécii o konfiguracii systému,

nastavenie alebo zmenu pouZzivatelskych moznosti, napriklad pouzivatelského hesla, typu nainstalovaného pevného disku, zapnutie
alebo vypnutie zakladnych zariadeni a podobne.

Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

1. Zapnite (alebo restartujte) pocitac.
2. Pocas reZzimu POST, ked sa zobrazi logo DELL, sledujte vyzvu na stlacenie klavesu F2, a potom ihned' stlacte klaves F2.

(D POZNAMKA: Vyzva na stlaéenie klavesu F2 znamena, Ze sa klavesnica inicializovala. Tato vyzva sa mdzZe zobrazit iba
na kratky cas, preto ju treba pozorne sledovat a hned' pri jej zobrazeni stlacit klaves F2. Ak stlacite klaves F2 pred
zobrazenim vyzvy, stlacenie klavesu nebude zaznamenané. Ak budete cakat pridlho a zobrazi sa logo operacného
systému, vyckajte az kym neuvidite pracovni plochu. Potom vypnite pocitac a skiste to znovu.

Navigacné klavesy
o)

POZNAMKA: Vi&sina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamena, no neprejavi, az kym nerestartujete

systém.
Klavesy Navigacia
Sipka nahor Prejde na predchadzajuce pole.
Sipka nadol Prejde na nasledujuce pole.
Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje prepojenie v poli.
Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je k dispozicii.
Karta Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.
Klaves Esc Prejde na predchadzajlucu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna obrazovka. Stlatenim klavesu Esc na hlavnej

obrazovke sa zobrazi vyzva na ulozenie vSetkych neulozenych zmien a reStartovanie systému.

Zavadzacia postupnost

MoZnost Boot Sequence (Poradie zavadzacich zariadeni) umoziiuje ignorovat poradie zavadzacich zariadeni nastavené v systéme BIOS
a zavadzat systém z konkrétneho zariadenia (napriklad z optickej jednotky alebo pevného disku). Pocas testu POST (Power-on Self Test),
ked sa zobrazi logo Dell, mdzete:
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Spustite program System Setup stlacenim klavesu F2
Otvorte ponuku na jednorazové zavedenie systému stlacenim klavesu F12

Ponuka na jednorazové zavedenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné zaviest systém, a moznost diagnostiky. MoZnosti
ponuky zavéadzania systému su:

Removable Drive (Vymenitelna jednotka) (ak je k dispozicii)
Jednotka STXXXX (ak je k dispozicii)

(D | POZNAMKA: XXX oznaéuje &islo jednotky SATA.

Optical Drive (Opticka jednotka) (ak je k dispozicii)

Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)
Diagnostika

(D | POZNAMKA: Ak zvolite moznost Diagnostics, zobrazi sa obrazovka diagnostiky ePSA.

Obrazovka s postupnostou zavadzania systému zobrazi aj moZnost pristupu k obrazovke programu System Setup.

Moznosti programu System Setup

)

Tabul'ka3. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — System information menu (Ponuka s informaciami o

modZzu, ale nemusia zobrazit.

systéme)

POZNAMKA: V zavislosti od tohto pocitaca a zariadeni, ktoré s v hom nainstalované, sa polozky uvedené v tejto Casti

General-System Information (Informacie o CPU)

System Information

BIOS Version (Verzia systému BIOS)
Service Tag

Asset Tag

Ownership Tag (Cislo vlastnika)
Manufacture Date

Ownership Date

Express Service Code

Memory Information (Informacie o
pamati)

Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM A Size

DIMM B Size

Processor Information (Informacie o
procesore)

Processor Type

Core Count
Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed

Maximum Clock Speed

Zobrazi Cislo verzie BIOS.

Zobrazi servisny Stitok pocitaca.

Zobrazi popisova¢ zariadenia pocitaca.

Zobrazi Stitok vlastnictva pocitaca.

Zobrazi datum vyroby poditaca.

Zobrazi datum nadobudnutia vlastnictva pocitaca.

Zobrazi kéd expresného servisu pocitaca.

Zobrazi celkovu nainStalovanu kapacitu pamate pocitacCa.
Zobrazi celkovu dostupnu kapacitu pamate pocitaca.
Zobrazi rychlost paméte.

Zobrazi jedno alebo dvojkanalovy rezim.

Zobrazi pouzitl technoldgiu pre pamat.

Zobrazi velkost paméate DIMM A.

Zobrazi velkost paméate DIMM B.

Zobrazuje typ procesora.

Zobrazi poCet jadier v procesore.

Zobrazuje identifikacny kod procesora.

Zobrazi aktualnu taktovaciu frekvenciu procesora.
Zobrazi minimalnu taktovaciu frekvenciu procesora.

Zobrazi maximalnu taktovaciu frekvenciu procesora.

Nastavenie systému
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General-System Information (Informacie o CPU)

Tabul'ka4. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — System Configuration menu (Ponuka konfiguracie

Processor L2 Cache
Processor L3 Cache
HT Capable

64-Bit Technology

Device Information (Informacie o
zariadeniach)

SATA-O

SATA-1

M.2 PCle SSD-0

M.2 PCle SSD-1

Video Controller

dGPU Video Controller
Video BIOS Version
Videopaméat

Panel Type

Nativne rozliSenie

Audio Controller

Wi-Fi Device

Bluetooth Device

Battery Information
Boot Sequence

Boot Sequence

Boot List Option (Zoznam mozZnosti
spustania)

Advanced Boot Options
Enable Legacy Option ROMs
Enable UEFI Network Stack

Enable Attempt Legacy Boot (Povolit pokus
0 zavadzanie v starSom rezime)

Zabezpecenie cesty UEFI Boot

Date/Time

systému)

System Configuration (Konfiguracia systému)

Zobrazi velkost paméte Urovne 2 procesora.
Zobrazi velkost paméte Urovne 3 procesora.
Zobrazi, &i procesor podporuje funkciu HyperThreading (HT).

Zobrazi, &i sa pouziva 64-bitova technoldgia.

Zobrazi informacie o disku SSD-0 M.2 SATA v pocitadi.
Zobrazi informacie o disku SSD-1M.2 SATA v pocitaci.
Zobrazi informacie o disku SSD-0 M.2 PCle v pocitadi.
Zobrazi informacie o disku SSD-1M.2 PCle v pogitaci.
Zobrazi typ radica videa pocitacCa.

Zobrazi informacie o samostatnej grafickej karte pocitaca.
Zobrazi verziu systému BIOS videa poditaca.

Zobrazi informacie o grafickej pamaéti pocitaca.

Zobrazi typ panela pocitaca.

Zobrazi nativne rozliSenie pocitaca.

Zobrazi informécie o radiCi zvuku pocitaca.

Zobrazi informécie o bezdrétovom zariadeni poditaca.
Zobrazi informécie o zariadeni rozhrania Bluetooth pocitacCa.

Zobrazuje informacie o stave batérie.

Zobrazi poradie zavadzania.

Zobrazi dostupné moznosti zavadzania.

Povoli alebo zakaze starSiu moznost ROMs.
Povoli alebo zakaze sietovy zasobnik UEFI.

Povoluje alebo zakazuje pokus o zavadzanie v starSom rezime.

Povoluje alebo zakazuje systému vyzvat pouzivatela na zadanie hesla spravcu pri

zavadzani cesty UEFI boot z ponuky zavadzania F12.

Zobrazi aktualny datum vo formate MM/DD/RR a aktualny Cas vo formate

HH:MM:SS AM/PM.
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SATA Operation
Drives

SMART Reporting
USB Configuration
Enable Boot Support
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Konfiguruje prevadzkovy rezim radica integrovaného pevného disku SATA.

Povoluje alebo zakazuje rézne jednotky na doske.

Povoli alebo zakaze hlasenia SMART pocas Startu systému.

Povoluje alebo zakazuje zavedenie z vysokokapacitnych USB zariadeni, ako napriklad

externy pevny disk, optické jednotka a USB jednotka.



System Configuration (Konfiguracia systému)

Enable External USB Port (Povolit externy Povoluje alebo zakazuje zavedenie z vysokokapacitnych USB zariadeni pripojenych k
USB port) externému portu USB.
Audio Povoluje alebo zakazuje integrovany radic zvuku.

Podsvietenie klavesnice Umozriuje vybrat prevadzkovy rezim funkcie osvetlenia klavesnice.

Casovy limit podsvietenia klavesnice pri  Ked je podsvietenie povolené, tato funkcia definuje Sasovy limit pre podsvietenie
zapojeni k napajaniu klavesnice pri napajani pocitaca sietovym adaptérom.

Casovy limit podsvietenia klavesnice pri  Ked je podsvietenie povolené, tato funkcia definuje Sasovy limit pre podsvietenie
napajani z batérie klavesnice pri napajani poCitaca z batérie.

Miscellaneous Devices Povoluje alebo zakazuje rézne vstavané zariadenia.

Tabul'ka5. System setup options (MozZnosti nastavenia systému) — Video menu (Ponuka Video)

Video
LCD Brightness

Téato moznost umozriuje nastavit jas panela nezavisle pre batériu a sietové napajanie.

Dynamic Backlight Control (Dynamické
ovladanie podsvietenia)

Povoluje alebo zakazuje funkciu dynamického ovladania podsvietenia.

Tabul'ka6. System setup options (MozZnosti nastavenia systému) — Security menu (Ponuka Zabezpecenie)

Security (Zabezpecenie)

Admin Password

System Password
Internal HDD-0 Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup Changes

UEFI Capsule Firmware Updates
PTT Security

Computrace(R)

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

SMM Security Mitigation

Secure Boot (Bezpecné zavadzanie systému)

Nastavte, zmerite alebo odstrante heslo spravcu.

Nastavte, zmernite alebo odstrafnte heslo systému.

Nastavte, zmerite alebo odstrante heslo interného pevného disku.
Povolte alebo zakéazte silné hesla.

Ovladajte minimalny a maximéalny pocet povolenych znakov pre heslo spravcu a heslo
systému.

Obid'te vyzvy na zadanie systémového (zavadzacieho) hesla a hesla interného
pevného disku poc¢as restartu systému.

Povolte alebo zakazte zmeny hesla systému a hesiel pevného disku, ked' je nastavené
heslo spravcu.

Umozriuje urcit, ¢i su povolené zmeny moznosti nastavenia, ked je nastavené heslo
spravcu.

Povolte alebo zakaZte aktualizacie systému BIOS cez aktualizacné baliky kapsul UEFI.

Povolte alebo zakaZte viditelnost Platform Trust Technology (PTT) v operacnom
systéme.

Povolte alebo zakaZte rozhranie modulu BIOS volitelnej sluzby Computrace(R)
Service od firmy Absolute Software.

Umozni zabréanit pouzivatelom vstUpit do nastaveni, ak je nastavené heslo spravcu.

SlUZi na vypnutie podpory pouZivania hlavného hesla. Pred zmenou tohto nastavenia
treba vymazat hesla pevnych diskov.

Povoluje alebo zakazuje ochranu prostrednictvom nastroja SMM Security Mitigation.

Tabul'ka7. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Secure Boot menu (Ponuka Zabezpecené zavadzanie)

Secure Boot Enable

Secure Boot Mode

Expert Key Management

Povolte alebo zakazte funkciu bezpecného zavadzania.

Upravuje spravanie v rezime bezpecného zavadzania systému a umozriuje overenie
alebo vynutenie podpisov ovladacov UEFI.
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Secure Boot (Bezpecné zavadzanie systému)

Expert Key Management

Custom Mode Key Management

Povolte alebo zakazte pokrocilu spravu klavesov.

Vyberte vlastné hodnoty pre pokrocilt spravu klavesov.

Tabul'ka8. System setup options (MozZnosti nastavenia systému) — Intel Software Guard Extensions menu (Ponuka

softvérovej ochrany pripon od Intel)

Intel Software Guard Extensions (RozSirenia Intel Software Guard)

Intel SGX Enable
Enclave Memory Size
Performance (Vykon)

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread control

Power Management (Sprava napajania)
AC Behavior

Enable Intel Speed Shift Technology (Povolit
technoldgiu Intel Speed Shift Technology)

Auto On Time

USB Wake Support
Block Sleep

Advanced Battery Charge Configuration

Primary Battery Charge Configuration

POST Behavior (Spravanie pri teste POST)
Adapter Warnings

Numlock Enable
Fn Lock Options

Fastboot
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Povolte alebo zakazte softvérovu ochranu pripon od Intel.

Nastavte enklavu vyhradenej velkosti pamate pre softvérovl ochranu pripon od Intel.

Povolte viacero jadier.

Predvolen4 hodnota: Enabled (Povolené).

Povolte alebo zakéZzte technolégiu Intel Speedstep.

Predvolena hodnota: Enabled (Povolené).

@ POZNAMKA: Pri aktivovani tejto technolégie je rychlost taktu procesora
a napatie jadra dynamicky upravované podla zataZenia procesora.

Povolte alebo zakazte dalSie stavy spanku procesora.

Predvolen4 hodnota: Enabled (Povolené).

Povolte alebo zakazte rezim Intel TurboBoost procesora.

Predvolena hodnota: Enabled (Povolené).

Téato moznost povoluje alebo zakazuje pouzivanie hyperviakien v procesore.

Predvolen4 hodnota: Enabled (Povolené).

Umozniuje nastavit automatické zapnutie systému pri zapojeni sistového napéjania.

Povoluje alebo zakazuje technologiu Intel Speed Shift.

Umozni nastavit pocitac, aby sa kazdy der automaticky zapol alebo v predvoleny deri
a &as. Tato moznost sa d4 konfigurovat len vtedy, ked je poloZka Auto On Time (Cas
automatického zapnutia) nastavend na moznost Everyday (Kazdy deri), Weekdays
(Dni pocas tyzdna) alebo Selected Days (Zvolené dni).

Predvolena hodnota: Disabled (Zakazané).
Umozni, aby zariadenia USB prebudili po&itac z pohotovostného reZzimu.
Povoluje alebo zakazuje blokovanie spanku.

Povolte pokrocild konfiguraciu nabijania batérie od zaciatku dra po uréeny pracovny
Cas.

Nastavte primarnu konfiguraciu nabijania batérie s vopred vybranym viastnym
zacCiatkom a ukonc¢enim nabijania.

Predvolen4 hodnota: Adaptive (Adaptivne).

Povolte vystrahy adaptéra.

Predvolena hodnota: Enabled (Povolené).

SluZi na povolenie funkcie NumLock po zavedeni systému.
Povolte alebo zakézte rezim uzamknutia klavesu Fn.

Umozni nastavit rychlost procesu zavadzania.



Intel Software Guard Extensions (RozSirenia Intel Software Guard)

Predvolena hodnota: Thorough (Uplné).

Extend BIOS POST Time Sluzi na konfiguraciu dodatoného oneskorenia pred zavadzanim.
Full Screen Logo UmoZriuje povolit alebo zakézat zobrazenie loga na cell obrazovku.
Warnings and Errors Umoznuje pozastavenie procesu zavadzania systému, ak sa zistia chyby a vystrahy.

Tabul'ka9. System setup options (MozZnosti nastavenia systému) — Virtualization Support menu (Ponuka Podpora
virtualizacie)

Virtualization Support (Podpora technolégie Virtualization)

Virtualization Urcte, ¢i mdze monitor virtualneho pristroja (VMM) pouzivat pridavné funkcie
hardveéru, ktoré ponukaju virtualizacné technologie Intel Virtualization Technology.

VT for Direct 170 Urcte, ¢i mdze monitor virtualineho pocitaca (VMM) pouzivat pridavné funkcie
hardveéru, ktoré ponuka technoldgia Intel Virtualization Technology pre priamy vstup/
vystup.

Tabul'ka10. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Wireless menu (Ponuka Bezdrétové pripojenie)

Wireless (Bezdrotové pripojenie)

Wireless Switch Urcite, ktoré bezdrétové zariadenia mozno oviddat bezdrétovym spinacom.

Wireless Device Enable Povolte alebo zakazte interné bezdrotové zariadenia.

Tabulkall. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Maintenance menu (Ponuka Udrzba)

Maintenance (Udrzba)

Service Tag Zobrazuje servisny Stitok systému.

Asset Tag Vytvorte §titok prinosov systému.

BIOS Downgrade Riadi navrat firmvéru systému na predchadzajuce vydania.

Data Wipe Umozriuje pouzivatelom bezpecne mazat Udaje zo vSetkych internych UloZnych
zariadeni.

BIOS Recovery Umozni pouzivatelom obnovenie systému z niektorych chybnych stavov systému
BIOS pomocou stboru obnovenia na hlavnom pevnom disku alebo na externom klU¢i
USB.

First Power On Date (Datum prvého Umozriuje zakazat datum prvého zapnutia

zapnutia)

Tabul'ka12. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — System Logs menu (Ponuka Systémové zaznamy)

System Logs (Systémové zaznamy)

BIOS Events Zobrazi udalosti systému BIOS.
Thermal Events Zobrazte udalosti systému termoregulacie.
Power Events Zobrazte udalosti systému spravy napajania.

Tabul'ka13. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — SupportAssist System Resolution menu (Ponuka
Rozlisenie systému Support Assist)

SupportAssist System Resolution (RozliSenie systému SupportAssist)

Auto OS Recovery Threshold Umozriuje ovlddat postupnost automatického zavadzania pre konzolu SupportAssist
na rieSenie problémov so systémom a pre nastroj obnovy operacného systému od
firmy Dell.

SupportAssist OS Recovery (Obnovenie Povolte alebo zakaZte postupnost zavadzania pre nastroj obnovy operacného

operacného systému SupportAssist) systému SupportAssist pri urcitych chybach systému.

Nastavenie systému 81



Vymazanie nastaveni CMOS

: Vymazanim nastaveni CMOS sa vynuluji nastavenia systému BIOS v pocitaci.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie od systémovej dosky.
Demontujte gombikovu batériu.

Pockajte minutu.

Namontujte spat gombikovd batériu.
Pripojte kabel batérie k systémovej doske.

NOoO TN NS

Namontujte spat spodny kryt.

Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie
systému) a systémovych hesiel

Ak chcete vymazat systémového hesla alebo hesla systému BIOS, obratte sa na oddelenie technickej podpory firmy Dell: www.dell.com/
contactdell.

@ POZNAMKA: Ak chcete ziskat navod, ako resetovat hesla systému Windows alebo konkrétnych aplikacii, pozrite si
dokumentaciu dostupnu pre systém Windows alebo konkrétne aplikacie.
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RieSenie problémov

Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim (Enhanced Pre-Boot System
Assessment — ePSA)

Diagnostika ePSA (zndma tiez ako diagnostika systému) sltZi na UpInd kontrolu hardvéru. Diagnostika ePSA je vstavanou st¢astou
systému BIOS, v ktorom sa spusta. Vstavana diagnostika systému poskytuje stibor moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny
zariadeni, aby ste mohli:

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom reZime

Opakovat testy

Zobrazit alebo uloZit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich informacii o zariadeniach, ktoré maji poruchu

Zobrazit hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hlasenia, ktoré véas informuju, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy

® POZNAMKA: Niektoré testy vybranych zariadeni vyZaduja aktivnu participaciu pouzivatela. Preto je d6lezité, aby ste
pocas diagnostickych testov boli pri pocitaci.

Spusta sa diagnostika ePSA.

Zapnite pocitac.
Ked' sa poCas zavédzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.
Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moznost Diagnostics (Diagnostika).

N N

Kliknite na ikonu Sipky v lavom dolnom rohu.
Zobrazi sa ivodné stranka diagnostiky.

5. Kliknite na ikonu §ipky v pravom dolnom rohu, &im prejdete na stranku so zoznamom.
Na stranke s zobrazené vSetky detegované polozky.

6. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tlacidio Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.

7. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na poloZku Run Tests (Spustit testy).

8. V pripade problémov sa zobrazia chybové kédy.
Poznadte si chybovy kdd a overovacie Gislo a obratte sa na firmu Dell.

Kontrolky diagnostiky systému

Kontrolka stavu napéjania a batérie / kontrolka aktivity pevného disku

Ukazuje stav nabijania batérie alebo aktivitu pevného disku.

®

POZNAMKA: Stlaéenim kombinacie Fn+H sa prepne medzi kontrolkou napajania a stavu batérie a kontrolkou aktivity
pevného disku.

Kontrolka aktivity pevného disku

Rozsvieti sa pri ¢itani alebo zapisovani Gdajov pocitacom na pevny disk.
@ | POZNAMKA: Kontrolka aktivity pevného disku sa pouziva iba na poéitaéoch dodavanych s pevnym diskom.

Kontrolka stavu napajania a batérie
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Ukazuje stav napajania a nabijania batérie

Neprerusované biele — Napéjaci adaptér je pripojeny a batéria je nabita na viac nez 5 %.
Jantarové — Spusteny pocitacC je napajany z batérie a batéria je nabita na menej nez 5 percent.
Nesvieti

Napéjaci adaptér je pripojeny a batéria je Uplne nabita.
Spusteny pocitac je napajany z batérie a batéria je nabita na viac nez 5 percent.
Pocitac je v stave spanku, v stave hlbokého spanku alebo je vypnuty.

@ | POZNAMKA: Kontrolka aktivity pevného disku sa pouziva iba na poéitaéoch dodavanych s pevnym diskom.

Indikator stavu napajania a batérie blika jantarovo a zvukovy koddy signalizuju poruchy.

Napriklad indikator stavu napéjania a batérie zabliké dvakréat jantérovo s naslednou pauzou a potom zablika trikrat s naslednou pauzou.
Tento vzor 2,3 bude pokracovat, kym sa pocitac nevypne, ¢o naznaCuje, Ze sa nezaznamenava ziadna pamét alebo RAM.

Nasledujuca tabulka zobrazuje rézne svetelné vzory a ich vyznam.

Tabul'ka14. Diagnostika

Svetelné vzory Popis problému

2,1 Zlyhanie CPU

2,2 Systémova doska: chyba BIOS a ROM

2,3 Nebola detegovana pamat alebo RAM

2,4 Chyba paméte alebo RAM

2,5 NainStalovana nespréavna pamat

2,6 Porucha systémovej dosky alebo &ipovej sady
2,7 Porucha LCD

3,1 Zlyhanie batérie CMOS

3,2 Porucha PCI alebo videokarty alebo Cipu

3,3 Obraz na obnovenie sa nenasiel

3,4 Obraz na obnovenie sa nasiel, ale je neplatny
3,5 Zlyhanie obvodu napégjacieho zdroja

3,6 Poskodenie pamate flash detegované systémom SBIOS
3,7 Cakanie na odpoved ME na spravu HECI

Indikator stavu kamery: Ukazuje, Ci sa kamera pouZziva.

NepreruSované biele — Kamera sa pouZiva.
Nesvieti — Kamera sa nepouziva.

Indikator stavu Caps Lock: Ukazuje, Ci je zapnuté alebo vypnuta funkcia Caps Lock.

NepreruSované biele — Funkcia Caps Lock je zapnuta.
Nesvieti — Funkcia Caps Lock je vypnuta.

Obnovenie operacného systému

Ak vas pocitat nedokaze spustit operacny systém ani po niekolkych pokusoch, automaticky sa spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktory inStalujeme do vSetkych po&itatov znacky Dell s operacnym systémom
Windows 10. Tento nastroj pozostéva z viacerych dalsich nastrojov na diagnostiku a rieSenie problémov, ktoré sa v pocitati mézu
vyskytnat pred spustenim operacného systému. Pomocou tohto nastroja mozete diagnostikovat problémy s hardvérom, opravit pocitac,
zélohovat si stibory alebo vratit pocitac do stavu, v akom ste ho dostali z vyroby.

Néstroj Dell SupportAssist OS Recovery si mbZete tiez stiahnut z webovej lokality podpory firmy Dell a pouZit ho na opravu svojho
pocitaca, ked nebude mozné kvoli problémom so softvérom alebo hardvérom spustit hlavny operacny systém.
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Viac informécii o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery vam poskytne PouZivatelskd prirucka ndstroja Dell SupportAssist OS Recovery,
dostupnéa na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS

Ak bude k dispozicii aktualizacia systému BIOS alebo vymenite systémovi dosku, budete zrejme musiet aktualizovat systém BIOS.
Pri aktualizacii systému BIOS postupujte takto:

1. Zapnite pocitaC.

2. Navstivte stranku www.dell.com/support.

3. Kiliknite na moznost Product Support (Podpora produktu), zadajte servisny Stitok svojho pocitaca a kliknite na moznost Submit
(Odoslat).

@ POZNAMKA: Ak nemate servisny §titok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho poéitaca
manualne.

Kliknite na polozku Drivers & downloads (Ovladace a prevzatia) > Find it myself (Najdem sam).

Zvolte operaCny systém, ktory mate nain3talovany vo svojom pocitaci.

Posurite stranku nadol a rozbalte moznost BIOS.

Kliknutim na prepojenie Download (Prevziat) preberiete najnovsiu verziu systému BIOS pre vas pocitac.

Po dokon&eni preberania prejdite do priecinka, do ktorého ste ulozili aktualizovany subor systému BIOS.

© ® N oA

Dvakrat kliknite na ikonu aktualizacného stboru systému BIOS a postupujte podia pokynov na obrazovke.

Povolenie pouzivania pamate Intel Optane

1. Na paneli tloh kliknite na vyhladavacie pole a napiSte dofl Intel Rapid Storage Technology.

2. Kiliknite na polozku Intel Rapid Storage Technology.
Zobrazi sa okno aplikacie Intel Rapid Storage Technology.

3. Na karte Stav kliknite na poloZku Povolit, &im povolite pouZivanie pamate Intel Optane.

4. Ak chcete pokracovat v povolovani pouzivania pamate Intel Optane, na obrazovke s upozornenim vyberte kompatibilny rychly disk a
kliknite na tlacidlo Ano.

5. Kiliknutim na polozky Pamét Intel OptaneRestartovat dokongite povolovanie pouZivania paméte Intel Optane.

)

POZNAMKA: Vyhody pamite Intel Optane sa v pripade chodu aplikacii naplno prejavia pri ich druhom az tretom
spusteni.

Zakazanie pouzivania pamate Intel Optane

: Ked' zakazete pamait Intel Optane, neodinstalujte ovladac technolégie Intel Rapid Storage, inak bude
dochadzat k chybe so zobrazovanim modrej obrazovky. PouZivatel'ské rozhranie technolégie Intel Rapid Storage mozete
odstranit bez toho, aby ste odinstalovali jej ovlada¢.

POZNAMKA: Pamit Intel Optane je nevyhnutné zakazat eSte pred tym, ako z poéitaca vyberiete datové tlozisko s
rozhranim SATA, ktorého chod zrychluje paméatovy modul Intel Optane.

@

1. Na paneli tloh kliknite na vyhladéavacie pole a napiSte dofi Intel Rapid Storage Technology.

2. Kiiknite na polozku Intel Rapid Storage Technology
Zobrazi sa okno aplikacie Intel Rapid Storage Technology.

3. Na karte Pamat Intel Optane Kkliknite na poloZzku Zakazat, ¢im zakazete pouZivanie pamate Intel Optane.

)

4. Kliknite na tlagidlo Ano, ak ste porozumeli upozorneniu.
Zobrazi sa proces zakazovania pamate.

POZNAMKA: Ak vas poé&ita& pouziva pamat Intel Optane ako primarne tloZisko, nezakazuijte jej pouzivanie. V takom
pripade bude polozka Zakazat siva.

B. Kliknutim na polozku Re&tartovat dokoncite zakazanie paméte Intel Optane a pocitaC sa restartuijte.
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Aktualizacia systému BIOS (pomocou kli¢a USB)

1. Postupujte podla krokov 1az 7 uvedenych v Casti Aktualizacia systému BIOS a stiahnite si najnovsi stibor s programom na inStalaciu
systému BIOS.

2. Vytvorte si spustitelny kit¢ USB. Viac informacii najdete v ¢lanku databazy poznatkov s &islom SLLN143196 na webovej stranke
www.dell.com/support.

Skopirujte stbor s programom na inStalaciu systému BIOS na spustitelny klt¢ USB.

Pripojte spustitefny kli¢ USB k pocitacu, v ktorom treba aktualizovat systém BIOS.

Restartujte pocita¢ a ked sa na obrazovke objavi logo Dell, stlacte klaves F12.

V ponuke One Time Boot Menu (Ponuka na jednorazové zavedenie systému) spustite obsah klu¢a USB.
Zadajte ndzov programu na instalaciu systému BIOS a stlacte klaves Enter.

© N b A

Zobrazi sa Program na aktualizaciu systému BIOS. Dokoncite aktualizaciu systému BIOS podla pokynov na obrazovke.

Cyklus napajania Wi-Fi

Ak sa vas pocitac nemdZe pripojit na internet kvoli problémom s bezdrétovou kartou, méZete skusit problém vyriesit pomocou cyklu
napéjania Wi-Fi. Nasledujuci postup vdm pomdZe vykonat cyklus napéjania Wi-Fi:

@ POZNAMKA: Niektori poskytovatelia internetu (ISP) poskytuja zakaznikom zariadenie, ktoré v sebe spaja modem
a smerovac.

Vypnite pocitac.

Vypnite modem.

Vypnite bezdrétovy smerovac.
Pockajte 30 sekund.

Zapnite bezdrétovy smerovac.
Zapnite modem.

NoO o NN

Zapnite poditad.

Rozptylenie zvyskovej statickej elektriny

Zvyskova staticka elektrina (tzv. flea power) je malé mnozstvo statickej elektriny, ktoré ostane v poc&itaci nahromadené aj po vypnuti a
vybrati batérie. Nasledujuci postup uvadza pokyny na rozptylenie zvyskovej statickej elektriny v pocitadi:

Vypnite pocitac.

Odpojte napéjaci adaptér z pocitaca.

Rozptylte statickd elektrinu stlaenim a podrzanim stlaceného spinaca napéjania na 15 sekund.

Pripojte napéjaci adaptér k pocitacu.

NI NEECE

Zapnite poditad.
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Ziskavanie pomoci a kontaktovanie spolocnosti

Zdroje svojpomoci

Dell

Dalsie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell méZete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabul'ka15. Zdroje svojpomoci

Zdroje svojpomoci

Umiestnenie zdrojov informacii

Informécie o vyrobkoch a sluzbach Dell

Maj Dell

Tipy

Kontaktovat oddelenie podpory

Online pomocnik pre operacny systém

Informacie o odstrariovani problémov, priruc¢ky pouzivatela,
inStalacné pokyny, technické Udaje vyrobkov, blogy pre technickud
pomoc, oviddace, aktualizacie softvéru a podobné.

Clanky databazy poznatkov Dell tykajuce sa réznych problémov
s pocitacom.

Poznatky o vaSom produkte ziskate v ramci nasledujucich
informaécit:

Technické Udaje produktu

Operacny systém

Nastavenie a pouzivanie produktu

Z&lohovanie dat

RieSenie problémov a diagnostika

Tovérenské a systémové obnovenie

Informécie o systéme BIOS

www.dell.com

Do policka vyhladavania systému Windows zadajte Contact
Support a stlacte klaves Enter.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1. Navstivte stranku www.dell.com/support.

2. Do pola Search (Vyhladat) zadajte predmet alebo klticové
slovo.

3. Kliknutim na moznost Search (Vyhladat) ziskate zoznam
suvisiacich €lankov.

Pozri Ja a mdj Dell na stranke www.dell.com/support/manuals.

Na ngjdenie Casti Me and My Dell (Ja a mj Dell) urCenej pre vas
produkt si ho musite identifikovat pomocou jedného z nasledujdcich
krokov:

Stlacte polozku Detect Product (Zistit produkt).

V Casti View Products (Prezriet produkty) si v rozbalovace;
ponuke vyberte svoj produkt.

Do vyhladavada zadajte Service Tag number (Cislo
servisného Stitku) alebo Product ID (ID produktu).

Kontaktovanie spoloc¢nosti Dell

Kontakt na spolo¢nost Dell v stvislosti s predajom, technickou podporou alebo sluzbami zékaznikom néjdete na adrese www.dell.com/

contactdell.

®

vasej krajine/vaSom regione dostupné.

POZNAMKA: Dostupnost sa li§i v zavislosti od danej krajiny/regiénu a produktu, pricom niektoré sluzby nemusia byt vo
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@ POZNAMKA: Ak nemate aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktare, dodacom liste, Gctenke
alebo v produktovom katalégu spolo¢nosti Dell.
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