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ការែនានាពំីេុភត្ថិភាព
សប្រប្សេចកតាីែនានាំអំពីេុភត្ថិភាពែូចខាងសប្កាមសែប្ម្បកីារពារកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកពីការខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងសែប្ម្បីនានានូភេុភត្ថិភាពផ្្ទ ល់ខួននររេ់អ្នក។ ែំសនាប្រការនីមួយៗែែលមានក្នុងកកស្រសនះ េន្មតថាអ្នករានអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់នមួយកុំព្យូទ័រររេ់អ្នករួចសហប្យ សលប្កសលប្ងែតមានកំនាត់េមា្គ ល់អ្វី
ែែលនិយ៉យសលសេងពីសនះ។

ចំណា ំមុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកចូរអានសេចកតាីែនានាំអំពីេុភត្ថិភាពតាមកកស្រ ែូចែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយមាា េុីនកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េតាីពីការអនុភតតាប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំលុត េូមសមប្លសរហទំព័រ ការអនុភតតាតាមរទរញញាតតាិ តាមរយៈ 
www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា ំផ្តា ច់ប្រភពថាមពលទាងំអេ់មុននឹងសរប្ករប្មរ ឬផ្្ទ ងំរន្ទះកុំព្យូទ័រ។ រនា្ទរ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រ េូមោក់រប្មរ និងផ្្ទ ងំរន្ទះទាំងអេ់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ រ់ចូលប្ពីសភួប្ង។

ប្រយ័ត្ន សែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតកុំព្យូទ័រររេ់សោកអ្នក ប្តូភប្រាកែថានល្ទេប្មារ់សធ្វប្ការរជាមានលក្ខនាៈរារសេ្មប្ និងស្អា ត។

ប្រយ័ត្ន កាន់ឧរករនា៍និងកាតសោយយកចិតតាទុកោក់។ កុំរាះឧរករនា៍សៅសលប្កាតសោយផ្្ទ ល់។ កាន់កាតខាងរល់ឬទប្មខាងែែក កាន់ឧរករនា៍ែូចនអង្គែំសនាប្រការខាងរល់ មិនប្តូភកាន់ខាងភីនសទ។

ប្រយ័ត្ន អ្នករួរអនុភតតាសោះប្ស្យរញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាំសោយប្កុមជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell ។ ការខូចខាតសោយស្រការលតាល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការនានាពីប្កុមហ៊ុនសេប្យ។ េូមសមប្លសេចកដាីែនានាំ
អំពីេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់មកនមួយលលិតលល ឬតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័ត្ន មុនរាះែល្នកខាងក្នុងណាមួយររេ់កុំព្យូទ័រ អ្នកប្តូភអនុភតតា សោយសប្រប្ែខសេពាក់កនែ ឬការរាះនល្ទសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌ែូចនែល្នកសោហៈសៅសប្កាយកុំព្យូទ័រ។ ខនាៈសពលែែលអ្នកសធ្វប្ការរាះនល្ទសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌សែប្ម្បីរិទចរនតាអរ្គីេនីែែលអាចរាះពាល់ែល់ឧរករនា៍
ខាងក្នុង។

ប្រយ័ត្ន សៅសពលអ្នកផ្ដា ច់ែខសេ ប្តូភទាញសៅសលប្ឧរករនា៍ភា្ជ រ ់ឬទាញរន្ទះផ្្ទ ងំររេ់វា មិនែមនទាញែខសេសោយផ្្ទ ល់សនាះសទ។ ែខសេមួយចំនួនមានឧរករនា៍នរ់រនួឹះ ឬស្ចចា មូលសោយនែែែលអ្នកប្តូភែតសោះសចញមុនសពលផ្តា ច់ែខសេ។ សៅសពលអ្នកផ្ដា ច់ែខសេសចញ ប្តូភោក់តសប្មបរពួកវាឲ្យប្តូភរា្ន សែប្ម្បី
សជវេវាងការសកាងឬសភវចភីនររេ់ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ណាមួយ។ សៅសពលភា្ជ រ់ែខសេ ប្តូភប្រាកែថារន្ធនិងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្តូភោក់ច ំនិងរានប្តឹមប្តូភ។

ប្រយ័ត្ន ចុច សហប្យប្ចានសចញកាតែែលរានែំសេប្ងណាមួយពីកម្ម ភិធីអានកាតសមសឌវ។

ចំណា ំពនា៌ននកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងសប្រងងមាា េុីនមួយចំនួនអាចខុេែរួកពីអ្វីែែលរានរង្ហា ញសៅក្នុងកកស្រសនះ។

ប្រនានរទ :

• មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
• ការផ្ដា ច់ចរនតាអរ្គិេនីស្តា ទិក—ការការពារ ESD
• ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា ESD
• ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច
• សប្កាយពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក

មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
ចំណា ំរូរភាពសៅក្នុងកកស្រសនះអាចនឹងមានភាពខុេរា្ន ពីកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកអាប្េ័យសៅសលប្ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអ្នករានរញ្្ជ ទិញ។

មុនសពលអ្នកចារ់សលតាប្ម
តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. Save and close all open files and exit all open applications.

2. រិទកុំព្យូទ័រ។ ចុច ចារ់សលដាប្ម #menucascade-separator  ថាមពល#menucascade-separator រិទ។
ចំណា ំIf you are using a different operating system, see the documentation of your operating system for shut-down 

instructions.

3. ផ្តា ច់ឧរករនា៍កុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ទាំងអេ់ពីប្ពីសភួប្ងររេ់ពួកវា។
4. Disconnect all attached network devices and peripherals, such as keyboard, mouse, and monitor from your computer.

5. Remove any media card and optical disc from your computer, if applicable.
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ការផ្ដា ច់ចរនតាអរ្គិេនីស្តា ទិក—ការការពារ ESD
ESD រជានកង្វល់ែ៏ធំមួយសៅសពលអ្នកប្ររ់ប្រងសប្រងងសអេិចប្តូនិចនពិសេេេមាេនាតុេំខាន់ៗធំែូចនកាត expansion ខួអង្គែំសនាប្រការ អង្គចងចា ំDIMMs និងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។ ការស្កតិចសពកអាចសធ្វប្ឱ្យខូចខាតសេវរ្វីែែលមិនច់េ់ោេ់ែូចនរញ្ហា ខូចខាតសកប្តសេប្ង ឬអាយុកាល
លលិតលលមានរយៈសពលខួី។ សោយឧេ្សាហកម្មជំរុញឱ្យមានេប្មារ់តប្មូភការថាមពលទារ និងែង់េុីសតសកប្នសេប្ង ការការពារ ESD រជាសធ្វប្ឱ្យ ការប្ពនយរារម្ភសកប្នសេប្ង។

សោយស្រែតែង់េុីសតសកប្នសេប្ងននឧរករនា៍សអេិចប្តូនិចែែលសប្រប្ប្រាេ់សៅក្នុងលលិតលលថ្មីៗររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ភាពខូចខាតឥេូភសនះមានខ្ពេ់នងលលិតលល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េប្មារ់សហតុលលសនះភិធីស្ប្េ្តមួយចំនួនននែល្នកប្ររ់ប្រងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនប្តូភរានអនុភតតាសទ។

ប្រសភទែែលប្តូភរានទទួលស្្គ ល់ចំនួនពីរននការខូចខាត ESD រជាមិនែំសនាប្រការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។

• ខូចខាត –ការខូចខាតមានប្រែហលន 20 ភាររយ ននការមិនែំសនាប្រការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការខូចខាតរណាតា លឱ្យរាត់រង់នូភមុខង្រឧរករនា៍ភួាមៗនិងទាងំប្េុង។ ឧទាហរនា៍ននការខូចខាតរជាអង្គចងចា ំDIMM ែែលទទួលរានចរនតាសថ សហប្យរសងតប្តរានភួាមនូភេញ្ញា  "No 
POST/No Video" នមួយកូែេំសេងរ៊ីរ ឬការរាត់រង់ ឬអង្គចងចាំមិនែំសនាប្រការប្តឹមប្តូភ។

• រអាក់រអួល។ – រញ្ហា រអាក់រអួលមានប្រែហល 80 ភាររយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អប្តាខ្ពេ់ននការរអាក់រអួលមានន័យថាភារសប្ចប្នននសពលសភោសៅសពលការខូចខាតសកប្តសេប្ងវាមិនប្តូភរានែឹងភួាមៗសទ។ DIMM ទទួលរានចរនតាសថររាុែនតាការឱ្យេញ្ញា នួាក់ចុះសហប្យមិនមានេញ្ញា ខាងសប្ៅ
ទាក់ទងនឹងការខូចខាតភួាមៗសនាះសទ។ ការឱ្យេញ្ញា នួាក់ចុះអាចប្តូភការរយៈសពលនសប្ចប្នេរាតា ហ ៍ឬសប្ចប្នែខសែប្ម្បីរោយរាត់សហប្យក្នុងសពលតំណាលរា្ន អាចរណាតា លឱ្យខូចរុនាភាពននអង្គចងចា ំកំហុេអង្គចងចាំមានការរអាក់រអួលនសែប្ម។ ល។

ការខូចខាតែររធ្ងន់ធ្ងរសប្ចប្នពិរាកនឹងែឹង សនាះការសោះប្ស្យរញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត់ (សៅថាភាពមិនច់េ ់ឬ "ការសែប្សលប្ររួេ") ។

អនុភតតាតាមជំហានែូចខាងសប្កាមសនះសែប្ម្បីការពារការខូចខាត ESD៖

• សប្រប្ែខសេនែ ESD ែែលពាក់រានប្តឹមប្តូភ។ ការសប្រប្ែខសេមិនឆួងចរនតាឥតែខសេមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសទ។ វាមិនលតាល់ការការពាររានប្ររ់ប្រាន់សទ។ ការរាះតួមុនសពលកាន់ែល្នកណាមួយមិននានាការការពារ ESD ប្ររ់ប្រាន់សលប្ែល្នកែែលសនាះនឹងរសងតប្នេមា្ព ធែល់ការខូចខាត ESD ។
• កាន់េមាេនាតុែែលឆួងចរនតា ក្នុងកែនួងែែលមានេុភត្ថិភាពមិនឆួងចរនតា។ សរប្អាចសធ្វប្េូមសប្រប្កប្មាលជ័រ និងកប្មាលសឈប្។
• សពលសោះេមាេនាតុែែលឆួងចរនតា ពីកាតុងែែលសលញាប្មក ហាមែកេមាេនាតុទាងំសនាះ សចញពីកញចារ់េមា្ភ រកញចារ់ការពារឆួងចរនតាសនាះសចញ លុះប្តាអ្នកសប្តបមរួចរាល់ក្នុងការែំសេប្ងេមាេភារទាំងសនាះ។ មុនសពលសោះកញចារ់ការពារសប្រងង ប្តូភនានាថាអ្នកប្តូភសោះររេ់ឆួងចរនតាអរ្គិេនីសចញពីខួនន

ររេ់អ្នក។
• មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលឆួងចរនតា ប្តូភោក់េមាេភារទាងំសនាះក្នុងប្រអរ់ ឬកញចារ់ការពារនមុនេិន ។

ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា ESD
ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាមិនរាច់តាមោនរជានឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាែែលប្តូភរានសប្រប្ប្រាេ់សប្ចប្នរំលុត។ ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតារួមមានេមាេភារធំៗរី៖ កប្មាលប្រឆាំងនឹងស្តា ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន ។

េមាេភារននឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា

េមាេភារននឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា ESD រជា៖

• កប្មាលប្រឆាងំនឹងស្តា ទិច – កប្មាលប្រឆាំងនឹងស្តា ទិច មានលក្ខនាៈឧណាណា មាប្ត និងសប្រងងរនួាេ់នានាអាចោក់សលប្វាសៅសពលែំសនាប្រការសេវាកម្ម។ សៅសពលសប្រប្កប្មាលប្រឆាងំនឹងស្តា ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែររេ់អ្នករួរែតមានភាពង្យប្េនល សហប្យែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន រួរែតភា្ជ រ់សៅកប្មាល និងសៅ
សោហៈមិនមានសប្ស្រសៅសលប្ប្រព័ន្ធែែលកំពុងែំសនាប្រការ។ សៅសពលែែលប្តូភរានោក់ឱ្យរានប្តឹមប្តូភ សប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភសធ្វប្សេវាកម្ម អាចប្តូភរានសោះសចញពីការូរ ESD និងោក់សោយផ្្ទ ល់សៅសលប្កប្មាលសនាះ។ េមា្ភ រៈ ESD ែែលង្យនឹងខូច រជាមានេុភត្ថិភាពសៅក្នុងនែររេ់អ្នក 
សៅសលប្កប្មាល ESD សៅក្នុងប្រព័ន្ធ ឬសៅក្នុងការូរ។

• ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន  – ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន អាចភា្ជ រ់សោយផ្្ទ ល់រវាងកនែររេ់អ្នក និងសោហៈមិនមានសប្ស្រសៅសលប្ែល្នករឹងប្រេិនសរប្កប្មាល ESD មិនប្តូភការសនាះសទ ឬភា្ជ រ់សៅនឹងកប្មាលប្រឆាំងនឹងស្តា ទិច សែប្ម្បីការពារែល្នករឹងែែលប្តូភរានោក់ន
រសណាតា ះអាេន្នសៅសលប្កប្មាលសនាះ។ ការតភា្ជ រ់ននែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន  រវាងែេ្បកររេ់អ្នក, កប្មាល ESD, និងែល្នករឹងប្តូភរានសរសៅថានការចងភា្ជ រ់រា្ន ។ េូមសប្រប្ែតឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាែែលមាន កប្មាលប្រឆាងំនឹងស្តា ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន ។ 
ហាមសប្រប្ែខសេពាក់នឹងកនែែែលមិនមានែខសេ។ ប្តូភែតែឹងននិចចាថាែខសេសភួប្ងខាងក្នុងននែខសេពាក់នឹងកនែរជាង្យនឹងខូចខាតពីការពាក់ឬេឹករិចរឹល សហប្យប្តូភែតប្តូភរានប្តនតពិនិត្យនសទវងទាត់នមួយនឹងឧរករនា៍សធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែសែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតែល្នករឹងររេ់ ESD សោយនចែន្យ។ 
សយប្ងេូមលដាល់អនុស្េន៍ឱ្យសធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែនិងែខសេចងភា្ជ រ់រា្ន យ៉ា ងសហាចណាេ់មតាងក្នុងមួយេរាតា ហ៍។

• ឧរករនា៍សធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែ ESD – ែខសេសភួប្ងសៅខាងក្នុងែខសេ ESD ង្យនឹងខូចខាតសពលសប្រប្កាន់ែតយូរ។ សៅសពលសប្រប្ឧរករនា៍ែែលមិនរាច់តាមោន យកលអារជាសធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែនសទវងទាត់មុននឹងសធ្វប្ការសៅសៅសេវាកម្មឬយ៉ា ងតិចរំលុតក៏មតាងក្នុងមួយេរាតា ហ៍។ ឧរករនា៍
សធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែរជានភិធីស្្គេតាែ៏លអាសែប្ម្បីសធ្វប្សតេតារសរវនសនះ។ ប្រេិនសរប្អ្នកមិនមានឧរករនា៍សធ្វប្សតេតាែខសេពាក់នឹងកនែររេ់អ្នកផ្្ទ ល់សទ េូមពិនិត្យនមួយការិយ៉ល័យប្រចាតំំរន់ររេ់អ្នកសែប្ម្បីរកសមប្លថាសតប្ពួកសរមានមួយឬសទ។ សែប្ម្បីអនុភតតាការសធ្វប្សតេតា េូមភា្ជ រ់ែខសេភា្ជ រ់នឹងកែខសេនែសៅនឹង
ឧរករនា៍សតេតា ខនាៈសពលែែលវាប្តូភរានភា្ជ រ់សៅនឹងកនែររេ់អ្នកសហប្យចុចរ៊ូតុងសែប្ម្បីសតេតា។ សភួប្ងពនា៌នរតង រញ្្ជ ក់ថាការសធ្វប្សតេតាសនះសនរជ័យ។ េញ្ញា សភួប្ងពនា៌ប្កហមសហប្យមានេំសេងសរាទǧ រញ្្ជ ក់ថាការសធ្វប្សតេតាសនះររាជ័យ។

• ស្រនាតុអុីេូេង់– វាមានស្រៈេំខាន់ណាេ់ក្នុងការរក្សាឧរករនា៍ ESD ែែលង្យនឹងខូច ែូចន កែនួងោងេមាអា តកំសៅជ័រ ពីសប្រងងរនួាេ់ខាងក្នុងែែលនអុីេូេង់សហប្យនញឹកបរ់រជាមានចរនតាឆួងកាត់។
• មជ្ឈោឋា នសធ្វប្ការ – មុនសពលោក់ឱ្យសប្រប្ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតា ESD េូមវាយតនមួស្្ថ នភាពសៅទីតាងំអតិថិជន។ ឧទាហរនា៍ ការោក់ឧរករនា៍ការពារការឆួងចរនតាេប្មារ់មជ្ឈោឋា ន មាា េុីនរសប្មប្រជាខុេរា្ន ពីមជ្ឈោឋា ន កុំព្យូទ័រសលប្តុ ឬឧរករនា៍ចល័ត។ មាា េុីនរសប្មប្ប្តូភរានែំសេប្ងនធម្មតា

សៅក្នុងទូសរេកមួយសៅក្នុងមជ្ឈមនា្ឌ លទិន្នន័យ។ កុំព្យូទ័រសលប្តុឬឧរករនា៍ទចល័តប្តូភរានោក់នទូសៅសៅសលប្តុការិយ៉ល័យ ឬក្នុងរន្ទរ់។ ននិចចាកាលរកសមប្លតំរន់ការង្រែែលមានទំហំធំទូោយែែលរា្ម នការរាយរាា យ និងធំល្មមប្ររ់ប្រាន់ ក្នុងការោក់ឧរករនា៍ការពារឆួងចរនតា ESD សោយមាន
កែនួងទំសនររែន្ថមសែប្ម្បីរំសពញនូភប្រសភទប្រព័ន្ធែែលកំពុងជួេជុល។ កែនួងសនាះក៏រួរែតរា្ម នអុីេូេង់ែែលអាចរងតឱ្យសកប្តមានការឆួងចរនតា ESD ។ សៅសលប្កែនួងសធ្វប្ការ អុីេូេង់ែូចន Styrofoam និងរួាេ្ទិចសលសេងៗរួរែតប្តូភរានផួ្េ់ទីយ៉ា ងសហាចណាេ់ 12 អុីងឬ 30 
េង់ទីែមាប្តពីសប្រងងរនួាេ់ែែលង្យឆួងចរនតាមុនសពលសធ្វប្ការនក់ែេតាងសលប្េមាេភារែល្នករឹងណាមួយ។

• កញចារ់ ESD – រាល់ឧរករនា ៍ESD ែែលង្យឆួងចរនតាទាងំអេ់ប្តូភែតែឹកជញ្ជូននិងរានទទួលក្នុងកញចារ់ការពារេុភត្ថិភាពចរនតាស្តា ទិច។ ការូរការពារចរនតាស្តា ទិចសធ្វប្ពីសោហៈ ប្តូភរានែនានាំឲ្យសប្រប្។ សទាះនយ៉ា ងណាក៏សោយអ្នករួរែតសលញាប្ប្តលរ់នូភសប្រងងរនួាេ់ែែលខូចខាតមកភិញ
សោយសប្រប្ការូរ ESD ែតមួយនិងសភចខចារ់ែល្នកថ្មីែែលរានមកែល់។ ការូរ ESD រួរែតប្តូភរត់ចូលនិងរិទជិតសហប្យេមា្ភ រៈសភចខចារ់ហ្វូមែូចរា្ន ទាំងអេ់រួរែតប្តូភរានសប្រប្សៅក្នុងប្រអរ់សែប្មែែលសប្រងងរនួាេ់ថ្មីរានមកែល់។ ឧរករនា ៍ESD ែែលង្យខូចខាតរួរែតប្តូភរានយកសចញពីការ
សភចខចារ់ែតសពលសៅសលប្នល្ទការង្រែែលការពារសោយ ESD រាុសណាណា ះ សហប្យសប្រងងរនួាេ់នានាមិនរួរោក់សៅែល្នកខាងសលប្ននការូរ ESD សទពីសប្ពាះមានែតែល្នកខាងក្នុងននការូររាុសណាណា ះែែលប្តូភរានការពារ។ ប្តូភែតោក់សប្រងងរនួាេ់នានាសៅក្នុងនែររេ់អ្នកននិចចាសៅសលប្កប្មាល ESD 
សៅក្នុងប្រព័ន្ធ ឬសៅក្នុងការូរប្រឆាំងនឹងស្តា ទិច។

• ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច – សៅសពលផួ្េ់រតាូរេមាេភារែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចនសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភរតាូរ ឬសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភប្ររល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់រំលុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនួាេ់ទាងំសនះសៅក្នុងការូរប្រឆាងំនឹងស្តា ទិចសែប្ម្បីឲ្យមាន
េុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

សេចកតាីេសង្ខរ េតាីពីការការពារ ESD

វាប្តូភរានលតាល់អនុស្េន៍ឱ្យអ្នករសចចាកសទេសេវាកម្មទាំងអេ់សប្រប្ែខសេែីពាក់នឹងកនែ ESD រែន្ថម និងកប្មាលការពារប្រឆាងំនឹងស្តា ទិចប្ររ់សពលទាងំអេ់សៅសពលលតាល់សេវាកម្មសលប្លលិតលល Dell ។ សលប្េពីសនះសទវត សរងងែែលេំខាន់រជាអ្នករសចចាកសទេប្តូភរក្សាែល្នកែែលង្យខូចខាតសោយចរនតាពី
សប្រងងអុីេូេង់ទាំងអេ ់សៅសពលកំពុងែំសនាប្រការសេវាសហប្យពួកសរប្តូភសប្រប្ការូរប្រឆាងំនឹងស្តា ទិចេប្មារ់ែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យខូចខាត។

ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច
សៅសពលែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចនសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភរតាូរ ឬសប្រងងរនួាេ់ែែលប្តូភប្ររល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់រំលុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនួាេ់ទាំងសនះសៅក្នុងការូរប្រឆាងំនឹងស្តា ទិចសែប្ម្បីឲ្យមានេុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។
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ការសលប្កឧរករនា៍

េូមប្រកាន់ខា្ជ រ់សៅនឹងការែនានាំែូចខាងសប្កាមសៅសពលសលប្កឧរករនា៍ធ្ងន់ៗ៖

ប្រយ័ត្ន កុំសលប្កទម្ងន់សលប្េពី 50 សផ្ន។ ែតងែតសប្រប្ធននានរែន្ថមឬសប្រប្ឧរករនា៍សលប្កសមកានិច។

1. សរវរចំជំហរែែលរឹងមាំ រក្សាសជប្ងររេ់អ្នកឱ្យសចញពីកែនួងែែលមានសេ្ថរភាពសហប្យតប្មង់ប្មាមសជប្ងររេ់អ្នកសចញសប្ៅ។
2. ពប្ងឹងស្ច់ែុំក់លសពាះ។ ស្ច់ែុំសពាះជួយែល់ឆអាឹងខ្នងររេ់អ្នកសៅសពលអ្នកសលប្កភត្ថុសេប្ង។
3. សលប្កសោយសប្រប្សជប្ងររេ់អ្នក មិនែមនខ្នងររេ់អ្នកសេប្ងយ។
4. រក្សារន្ទុកឲ្យសៅជិត។ កាលណាវាកាន់ែតជិតសៅឆអាឹងខ្នងររេ់អ្នក សនាះអ្នកសប្រប្កមួាងំខ្នងកាន់ែតតិត។
5. រក្សាឱ្យខ្នងររេ់អ្នកឈរប្តង់ មិនថាសពសលប្កសេប្ង ឬោក់ភត្ថុចុះ។ កុំរែន្ថមទម្ងន់ននរាងកាយររេ់អ្នកសៅកាន់រន្ទុកែែលប្តូភសលប្ក។ សជវេវាងការរង្វិលរាងកាយនិងខ្នងររេ់អ្នក។
6. អនុភតតាតាមរសចចាកសទេែូចរា្ន សនះែែរ ែតតាមលំោរ់រ្គញ្ចា េសៅសពលោក់ចុះរន្ទុកែែលប្តូភសលប្ក។

សប្កាយពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័ត្ន ការរនសេល់ទុកស្ចចា ែែលសប្រប្មិនសកប្ត ឬស្ចចា ធូរសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកអាចសធ្វប្កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រដាូរស្ចចា ទាងំអេ់ និងប្តូភប្រាកែថាមិនមានស្ចចា សប្រប្ែលងសកប្តេល់សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
2. ភា្ជ រ់ឧរករនាខាងសប្ៅ សប្រងងកុំព្យូទ័រ ឬែខសេណាមួយែែលអ្នករានសោះសចញមុននឹងសធ្វប្ការសៅសលប្កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
3. រដាូរកាតសមសឌវ ឌីេណាមួយ ឬសប្រងងរនួាេស់លសេងសទវតណាមួយែែលអ្នករានសោះសចញមុននឹងសធ្វប្ការសៅសលប្កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
4. ភា្ជ រក់ុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់ទាងំអេស់ៅនឹងប្ពីសភួប្ងររេ់ឧរករនា៍ទាំងសនាះ។
5. សរប្កកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ការែនានាំពីេុភត្ថិភាព 7



ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា

ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
ែំសនាប្រការក្នុងកកស្រសនះតប្មូភឲ្យមានឧរករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖

• ទួនាជាភីេ Phillips #1
• ទួណាភីេក់លេំែរាត
• ប្រោរ់រាេ់ផួ្េ្ទិក

រញ្ជីស្ចចា
ចំណា ំសៅសពលសោះស្ចចា សចញពីេមាេភារ ចូរកត់ចំណាបំ្រសភទស្ចចា  ចំនួនស្ចចា  សហប្យោក់វាក្នុងប្រអរ់រក្សាទុកស្ចចា ។ សនះរជាសែប្ម្បីប្រាកែថា ចំនួនស្ចចា  និងប្រសភទស្ចចា  រជាប្តឹមប្តូភ និងប្ររ់ចំនួនសៅសពលចារ់រញចាូលភិញ។

ចំណា ំកុំព្យូទ័រខួះមាននល្ទមាា សញទិក។ ចូរប្រាកែថាស្ចចា មិនប្តូភរានទុកសចាលសលប្នល្ទសនះ សៅសពលសធ្វប្ការោក់េមាេភារ។

ចំណា ំពនា៌ស្ចចា អាចខុេរា្ន សៅតាមការកំនាត់សពលរញ្្ជ ទិញ។

តារាង 1. រញ្ជីស្ចចា

េមាេភារ ែែលភា្ជ រ់សៅនឹង ប្រសភទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

រប្មររាត សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច M2x6 4

ថ្ម សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច M2x2 4

ថ្ម សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច M1.6x4 1

សជប្ងទប្មរន្ទះរាះ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច M1.6x2 3

រន្ទះរាះ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច M1.6x2 2

សជប្ងទប្មផ្្ទ ងំ I/O សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច M2.5x3.5 2

ផ្្ទ ងំ I/O សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច M2x3 1

ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ M2x2.5 1

សជប្ងទប្មកាតឥតែខសេ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ និងកាតឥតែខសេ M2x2.5 1

កង្ហា រ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ M2x3 2

ប្តសចវកសអប្កង់ខាងស្តា ំ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ M2x4 1

2
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េមាេភារ ែែលភា្ជ រ់សៅនឹង ប្រសភទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វង សប្រងងែំសេប្ងរប្មរសអប្កង់ខាងសប្កាយ និងអង់ែតន M2.5x3.5 2

ប្តសចវក សប្រងងែំសេប្ងរប្មរសអប្កង់ខាងសប្កាយ និងអង់ែតន M2.5x2.5 6

សជប្ងទប្មែខសេសអប្កង់ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ M2.5x3.5 1

រន្ធអាោរ់ទ័រថាមពល សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច M2x3 1

រ៊ូតុងថាមពលនមួយសជប្ងទប្មឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច M1.6x2 1

រ៊ូតុងថាមពលនមួយកម្មភិធីអានស្្ន មប្មាមនែ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច M1.6x2 1

រប្មររាត

ការសោះរប្មររាត
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំរប្មររាត សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 9



10 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រន្ធូរស្ចចា រីប្រារ់សៅសលប្រប្មររាត។
2. សោះស្ចចា  (M2x6) រួនប្រារ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
3. សោយសប្រប្ឧរករនា៍រាេ់ផួ្េ្ទិច េូមរាេ់រប្មររាតសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
4. សលប្ករប្មររាតសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។

ការែំសេប្ងរប្មររាត
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មររាត សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 11



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កុំព្យូទ័រនមួយប្តសចវកែររមករកអ្នក។
2. តប្មង់រប្មររាតសៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច សហប្យរុញរប្មររាតឲ្យចូលកែនួងេ៊រ់។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x6) រួនប្រារ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
4. មួលរនតាឹងស្ចចា រីប្រារ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ថ្ម

ការសោះថ្ម
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំថ្ម សហប្យលតាល់ រូរតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

12 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផ្តា ច់ែខសេថ្មសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
2. សោះស្ចចា  (M2x2) ពីរប្រារ ់ែែលភា្ជ រ់ថ្មសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
3. សោះស្ចចា  (M1.6x4) ែែលភា្ជ រ់ថ្មសៅនឹងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ និងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ ប្ពមទាំងកាតា រចុច។
4. សលប្កថ្មសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

ការែំសេប្ងថ្ម
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងថ្ម សហប្យ លតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 13



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែខសេថ្មសៅផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x2) ពីរប្រារ់ ែែលភា្ជ រ់ថ្មសៅនឹងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
3. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x4) ែែលភា្ជ រ់ថ្មសៅ ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ និងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែប្ពមទាងំកាតា រចុច។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង រប្មររាត។
2. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពសីធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ថ្មប្រារ់េំែរាត

ការសោះថ្មប្រារ់េំែរាត
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន ការសោះថ្មប្រារ់េំែរាតនឹងកំនាត់សេប្ងភិញននការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS សៅលំនាសំែប្ម។ រួរកត់ចំណាអំំពីការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS មុនសពលសោះប្រារ់ថ្មេំែរាត។

2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាំងថ្មប្រារ់េំែរាតសហប្យលតាល់រូរភារង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

14 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផ្តា ច់ែខសេថ្មប្រារ់េំែរាតសចញពីផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. ផ្តា ច់ែខសេថ្មប្រារ់េំែរាតសចញពីរនួងែខសេ។
3. សោះថ្មប្រារ់េំែរាតសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។

ការែំសេប្ងថ្មប្រារ់េំែរាត
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងថ្មប្រារ់េំែរាត សហប្យលតាល់រូរតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 15



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិតភា្ជ រ់ថ្មប្រារ់េំែរាតសៅនឹងរន្ធសៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
2. ោក់ែខសេថ្មប្រារ់េំែរាតតាមរនួងែខសេ។
3. ភា្ជ រ់ែខសេថ្មប្រារ់េំែរាតសៅនឹងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង ថ្ម។
2. ែំសេប្ង រប្មររាត។
3. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង

ការសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280

សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

16 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់កែនួងទទួលកំសៅសៅ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. សោះស្ចចា  (M2x2.5) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
3. ទាញ និងសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសចញពីរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅសលប្ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសេប្ងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280

សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហប្យលតាល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 17



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនួាក់សៅសលប្ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង នមួយសថរសៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហប្យរុញប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x2.5) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. រិតរង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់កែនួងទទួលកំសៅសៅផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង ថ្ម។
2. ែំសេប្ង រប្មររាត។
3. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពសីធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ការសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230

សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។

18 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់កែនួងទទួលកំសៅសៅ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x2.5) ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. រុញ និងសោះសជប្ងទប្មប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសចញពីប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅសលប្ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
4. រុញ និងសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសចញពីរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅសលប្ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសេប្ងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230

សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពសនះរង្ហា ញពីទីតាងំប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហប្យលតាល់រូរតំណាងរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 19



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនួាក់សៅសលប្ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង នមួយសថរសៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សហប្យរុញប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
2. រុញសជប្ងទប្មប្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅសលប្ប្ោយស្្ថ នភាពរឹងែែលសៅសលប្ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x2.5) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
4. រិតរង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់កែនួងទទួលកំសៅសៅផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង ថ្ម។
2. ែំសេប្ង រប្មររាត។
3. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពសីធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

20 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



កែនួងទទួលកំសៅ

ការសោះកែនួងទទួលកំសៅ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងកែនួងទទួលកំសៅ សហប្យលតាល់រូរែំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់កែនួងទទួលកំសៅសៅ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. តាមលំោរ់រ្គញ្ចា េនរនតារនា្ទ រ់ (7> 6> 5> 4> 3> 2> 1) មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួកប្រាំពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់កែនួងទទួលកំសៅសៅនឹងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
3. សលប្ក សហប្យសោះកែនួងទទួលកស្ដដា សចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 21



ការែំសេប្ងកែនួងទទួលកំសៅ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មររាត សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ឧរករនា៍ទទួលកំសៅ នមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. តាមលំោរ់លំសោយ (ែូចមានរង្ហា ញសៅសលប្កែនួងទទួលកំសៅ) មួលរនតាឹងស្ចចា ក់លមួកប្រំាពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់កែនួងទទួលកំសៅសៅនឹងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
3. រិតរង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់កែនួងទទួលកំសៅសៅផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង ថ្ម។
2. ែំសេប្ង រប្មររាត។
3. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពសីធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

22 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



កង្ហា រ

ការសោះកង្ហា រ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងកង្ហា រ សហប្យលតាល់ រូរតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផ្តា ច់ែខសេផ្្ទ ំង I/O សចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ និងផ្្ទ ំង I/O ។

ចំណា ំជំហានសនះអាចអនុភតតារានែតេប្មារ់កុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់មកនមួយការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ WWAN រាុសណាណា ះ។

2. សោះស្ចចា  (M2x3) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រសៅនឹងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 23



3. សលប្កកង្ហា រសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុចរនតាិចរនតានច។
4. ផ្តា ច់ែខសេកង្ហា រសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហប្យសលប្កកង្ហា រសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែនិងកាតា រចុចទាំងប្េុង។

ការែំសេប្ងកង្ហា រ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំកង្ហា រ សហប្យលតាល់រូររង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែខសេកង្ហា រសៅផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ ។
2. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្កង្ហា រ នមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
4. ភា្ជ រ់ែខសេផ្្ទ ំង I/O សៅ ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ និងផ្្ទ ំង I/O ។

ចំណា ំជំហានសនះមិនអាចអនុភតតារានសៅសលប្កុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់មកនមួយការកំនាត់ WWAN ។

24 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង ថ្ម។
2. ែំសេប្ង រប្មររាត។
3. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពសីធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ឧរករនា៍រំពងេំសេង

ការសោះឧរាល័រ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំឧរាល័រ សហប្យលតាល់ រូរតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 25



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរប្ករនួឹះ សហប្យផ្តា ច់ែខសេរន្ទះរាះសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
2. ផ្តា ច់ែខសេឧរាល័រសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែខសេឧរាល័រសៅនឹងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
4. កត់ចំណារំនួងែខសេឧរាល័រ និងសោះសចញពីរនួងែខសេសៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។

ចំណា ំកត់ចំណាទំីតាំងទប្មសៅេ៊ូមុននឹងសលប្កឧរាល័រ។

5. សលប្កឧរាល័រនមួយែខសេសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

ការែំសេប្ងឧរាល័រ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងឧរាល័រ សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។

26 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោយសប្រប្ប្រោរ់តប្មឹម និងទប្មសៅេ៊ូ េូមោក់ឧរាល័រសៅក្នុងរន្ធសៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
2. ោក់ែខសេឧរាល័រតាមរនួងែខសេសៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
3. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែខសេឧរាល័រសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
4. ភា្ជ រ់ែខសេឧរាល័រសៅ ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. ភា្ជ រ់ែខសេរន្ទះរាះ សៅនឹងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហប្យរិទរនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ រ់ែខសេ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង ថ្ម។
2. ែំសេប្ង រប្មររាត។
3. អនុភតតាតាមភិធសីៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

កាត WLAN

ការសោះកាត WLAN

សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំកាត WLAN សហប្យលតាល់រូរតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 27



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់កែនួងទទួលកំសៅសៅ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. សោះស្ចចា  (M2x2.5) ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មកាត WLAN សៅនឹងកាត WLAN សហប្យសលប្កសជប្ងទប្មកាត WLAN សចញពីកាត WLAN ។
3. ផ្តា ច់ែខសេអង់ែតនសចញពីកាត WLAN ។
4. រុញ សហប្យសោះកាត WLAN សចញពីរន្ធកាត WLAN ។

ការែំសេប្ងកាត WLAN

សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងកាត WLAN សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។

28 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែខសេអង់ែតនសៅនឹងកាត WLAN ។
2. តប្មង់រនួាក់សៅសលប្កាត WLAN នមួយសថរសៅសលប្រន្ធកាត WLAN សហប្យរញចាូលកាត WLAN ពីប្ជុងមួយសៅក្នុងរន្ធកាត WLAN ។
3. តប្មង់ និងោក់សជប្ងទប្មកាត WLAN សៅសលប្កាត WLAN ។
4. ចារ់ស្ចចា  (M2x2.5) សែប្ម្បីភា្ជ រ់សជប្ងទប្មកាត WLAN សៅ កាត WLAN ។
5. រិតរង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំងកែនួង ទទួលកំសៅសៅផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង ថ្ម។
2. ែំសេប្ង រប្មររាត។
3. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 29



រន្ទះរាះ

ការសោះរន្ទះរាះ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញតាងំរន្ទះរាះ សហប្យលតាល់រូរតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់រន្ទះរាះសៅនឹងសប្រងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
2. សរប្ករនួឹះ សហប្យផ្តា ច់ែខសេរន្ទះរាះសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះស្ចចា  (M1.6x2) រីប្រារ់ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មរន្ទះរាះសៅនឹងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
4. សលប្កសជប្ងទប្មរន្ទះរាះសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
5. សោះស្ចចា  (M1.6x2) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់រន្ទះរាះសៅនឹងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និង កាតា រចុច។
6. សលប្ករន្ទះរាះ រួមនឹងែខសេសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

ការែំសេប្ងរន្ទះរាះ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងរន្ទះរាះ សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។

30 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ សហប្យោក់រន្ទះរាះចូលសៅក្នុងរន្ធសៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
2. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x2) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់រន្ទះរាះ សៅ សប្រងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
3. តប្មង់ សហប្យោក់សជប្ងទប្មរន្ទះរាះសៅក្នុងស្ចចា សៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
4. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x2) រីប្រារ់ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មរន្ទះរាះសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
5. រុញែខសេរន្ទះរាះសៅ ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វា សៅសលប្ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ សហប្យរិទរនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ រ់ែខសេ។
6. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់រន្ទះរាះសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង ថ្ម។
2. ែំសេប្ង រប្មររាត។
3. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

រន្ធអាោរ់ទ័រថាមពល

ការសោះរន្ធអាោរ់ទ័រថាមពល
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។
4. សោះកាត WLAN ។
5. សោះ សប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំរន្ធអាោរ់ទ័រថាមពល សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 31



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផ្តា ច់ែខសេរន្ធអាោរ់ទ័រថាមពលសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
2. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់រន្ធអាោរ់ទ័រថាមពលសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
3. សលប្ករន្ធអាោរ់ទ័រថាមពល រួមនមួយែខសេររេ់វាសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

ការែំសេប្ងរន្ធអាោរ់ទ័រថាមពល
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំរន្ធអាោរ់ទ័រថាមពល សហប្យលតាល់រូរតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។

32 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែខសេរន្ធអាោរ់ទ័រថាមពលសចញសៅនឹងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់រន្ធអាោរ់ទ័រថាមពលសៅនឹងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង សប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់។
2. ែំសេប្ង កាត WLAN។
3. ែំសេប្ង ថ្ម។
4. ែំសេប្ង រប្មររាត។
5. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

សប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់

ការសោះសប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងសប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់ សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 33



34 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x4) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វង និងខាងស្តា ំសៅ ផ្្ទ ងំ I/O និងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
2. រករង់េអាិត សហប្យសោយសប្រប្សថរទាញ ែកែខសេសអប្កង់សចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. សរប្កសប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់ឲ្យរានសលងនតាមែែលអាចសធ្វប្សៅរាន។
4. សោះសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុចសចញពីសប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 35



ការែំសេប្ងសប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងសប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់ សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។

36 ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ និងោក់សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុចសៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់។
2. រិទប្តសចវកសអប្កង់ សោយសប្រប្ប្រោរ់តប្មឹម។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វង និងខាងស្តា ំសៅផ្្ទ ំង I/O និងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
4. ភា្ជ រ់ែខសេសអប្កង់សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅសលប្ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ សហប្យរិទរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែខសេសអប្កង់សៅ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង ថ្ម។
2. ែំសេប្ង រប្មររាត។
3. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពសីធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ផ្្ទ ងំ I/O

ការសោះផ្្ទ ំង I/O

សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។
4. សោះ កង្ហា រ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញពីទីតាងំផ្្ទ ំង I/O សហប្យលតាល់រូរតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

ការសោះ និងែំសេប្ងេមាេភារនានា 37



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងសៅសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
2. សរប្កប្តសចវកសអប្កង់សៅ មុំ 90 ែជាសប្ក។
3. រករង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំង I/O សៅសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
4. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែខសេ I/O សៅនឹងផ្្ទ ងំ I/O ។
5. សរប្ករនួឹះ និងផ្តា ច់ែខសេផ្្ទ ំង I/O សចញពីផ្្ទ ងំ I/O ។
6. សោះស្ចចា  (M2.5x2.5) ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំង I/O សៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
7. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំង I/O សៅនឹងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
8. សលប្កផ្្ទ ងំ I/O សចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។

ការែំសេប្ងផ្្ទ ំង I/O

សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំផ្្ទ ងំ I/O សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ សហប្យោក់ផ្្ទ ំង I/O សៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ងំ I/O សៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2.5x2.5) ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ងំ I/O សៅសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
4. ភា្ជ រ់ែខសេផ្្ទ ំង I/O សៅនឹងផ្្ទ ំង I/O សហប្យរិទរនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ រ់ែខសេ។
5. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំង I/O សៅ ផ្្ទ ងំ I/O ។
6. រិតរង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំង I/O សៅសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
7. រិទប្តសចវកសអប្កង់ សោយសប្រប្ប្រោរ់តប្មឹម។
8. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់ខាងសឆ្វងសៅសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង កង្ហា រ។
2. ែំសេប្ង ថ្ម។
3. ែំសេប្ង រប្មររាត។
4. អនុភតតាតាមភិធសីៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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ផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពល

ការសោះផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពល
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។
4. សោះកាត WLAN ។
5. សោះ កង្ហា រ។
6. សោះផ្្ទ ំង I/O។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងរ៊ូតុងថាមពល សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះស្ចចា  (M1.6x2) ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មរ៊ូតុងថាមពលសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
2. សោះស្ចចា  (M1.6x2) ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពល សៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច សហប្យសលប្កផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពលសចញពី សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។

ការែំសេប្ងផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពល
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពល សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពល នមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
2. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x2) ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ងំរ៊ូតុងថាមពលសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច ។
3. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្សជប្ងទប្មរ៊ូតុងថាមពលនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច ។
4. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x2) ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មរ៊ូតុងថាមពលសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង ផ្្ទ ំង I/O ។
2. ែំសេប្ង កង្ហា រ។
3. ែំសេប្ង កាត WLAN។
4. ែំសេប្ង ថ្ម។
5. ែំសេប្ង រប្មររាត។
6. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

រ៊ូតុងថាមពលែែលមានឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ

ការសោះរ៊ូតុងថាមពលនមួយឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ចំណា ំែំសនាប្រការសនះអាចសប្រប្រានេប្មារ់កុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់មកនមួយឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែរាុសណាណា ះ។

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។
4. សោះកាត WLAN ។
5. សោះ កង្ហា រ។
6. សោះផ្្ទ ងំ I/O។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាងំរ៊ូតុងថាមពល នមួយនឹងឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ សហប្យលតាល់រូរតំណាងពីែំសនាប្រការែំសេប្ង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំងឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសៅនឹងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
2. សរប្ករនួឹះ សហប្យផ្តា ច់ែខសេឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសចញពីផ្្ទ ំងឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ ។
3. សរប្ករនួឹះ សហប្យផ្តា ច់ែខសេឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ សចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
4. សលប្ករ៊ូតុងថាមពលនមួយឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ នមួយែខសេរ៊ូតុងថាមពល សចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច ។
5. រករង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មរ៊ូតុងថាមពលសៅនឹងកាតា រចុច និងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
6. សោះស្ចចា រីប្រារ់ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មរ៊ូតុងថាមពលសៅសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
7. សលប្កសជប្ងទប្មរ៊ូតុងថាមពលសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
8. សោះស្ចចា  (M1.6x2) ពីរប្រារ់ែែលភា្ជ រ់រ៊ូតុងថាមពលសៅសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
9. សលប្ករ៊ូតុងថាមពលសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។

ការែំសេប្ងរ៊ូតុងថាមពលនមួយឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ចំណា ំែំសនាប្រការសនះអាចសប្រប្រានេប្មារ់កុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់មកនមួយឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែរាុសណាណា ះ។

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំរ៊ូតុងថាមពល នមួយ ឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់ និង ោក់រ៊ូតុងថាមពលនមួយឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ សៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
2. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x2) ែែលភា្ជ រ់រ៊ូតុងថាមពលនមួយ ឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
3. តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្សជប្ងទប្មរ៊ូតុងថាមពលនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច ។
4. ចារ់ស្ចចា រីប្រារ់ ែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មរ៊ូតុងថាមពលសៅសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
5. រិតរង់េអាិតមីឡាែែលភា្ជ រ់សជប្ងទប្មរ៊ូតុងថាមពលសៅ កាតា រចុច និងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
6. ភា្ជ រ់ែខសេឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសៅ ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហប្យរិទរនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ រ់ែខសេ។
7. ភា្ជ រ់ែខសេឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសៅ ផ្្ទ ំងឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ សហប្យរិទរនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ រ់ែខសេ។
8. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំងឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង ផ្្ទ ំង I/O ។
2. ែំសេប្ង កង្ហា រ។
3. ែំសេប្ង កាត WLAN។
4. ែំសេប្ង ថ្ម។
5. ែំសេប្ង រប្មររាត។
6. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពសីធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ

ការសោះផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។
4. សោះ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ឬ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M,2 2230 ណាមួយក៏សោយ ែែលអាចអនុភតតារាន។
5. សោះកាត WLAN ។
6. សោះ កង្ហា រ។
7. សោះ កែនួងទទួលកំសៅ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ សហប្យលតាល់រូររង្ហា ញពីរសរវរសោះសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំង I/O សៅ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
2. សរប្ករនួឹះ សហប្យផ្តា ច់ែខសេផ្្ទ ងំ I/O សចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. ផ្តា ច់ែខសេឧរាល័រសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
4. សរប្ករនួឹះ សហប្យផ្តា ច់ែខសេឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ សចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. សរប្ករនួឹះ សហប្យផ្តា ច់ែខសេរន្ទះរាះសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
6. សរប្ករនួឹះ សហប្យផ្តា ច់ែខសេកាតា រចុចសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
7. សរប្ករនួឹះ សហប្យផ្តា ច់ែខសេពនួជាកាតា រចុចសចញពីផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
8. ផ្តា ច់ែខសេថ្មប្រារ់េំែរាតសចញពីផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ ។
9. ផ្តា ច់ែខសេរន្ធអាោរ់ទ័រថាមពលសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
10. សោយសប្រប្សថរទាញ ចូរផ្តា ច់ែខសេសអប្កង់សចញពីផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
11. សោះស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សៅសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
12. សោះរន្ធសៅសលប្ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធថ្នមៗសចញពីរន្ធសៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច សហប្យសលប្កផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធសចញពីសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។

ការែំសេប្ងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញរន្ធសៅសលប្ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធសៅក្នុងរន្ធសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច សហប្យតប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធនមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធសៅ សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច។
3. ភា្ជ រ់ែខសេសអប្កង់សៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់សៅសលប្ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
4. ភា្ជ រ់ែខសេរន្ធអាោរ់ទ័រថាមពលសចញសៅនឹងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
5. ភា្ជ រ់ែខសេថ្មប្រារ់េំែរាតសៅនឹងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
6. ភា្ជ រ់ែខសេពនួជាកាតា រចុចសៅ ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហប្យរិទរនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ រ់ែខសេ។
7. ភា្ជ រ់ែខសេកាតា រចុចសៅ ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហប្យរិទរនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ រ់ែខសេ។
8. ភា្ជ រ់ែខសេរន្ទះរាះ សៅនឹងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហប្យរិទរនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ រ់ែខសេ។
9. ភា្ជ រ់ែខសេឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសៅ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ សហប្យរិទរនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ រ់ែខសេ។
10. ភា្ជ រ់ែខសេឧរាល័រសៅ ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
11. ភា្ជ រ់ែខសេផ្្ទ ំង I/O សៅនឹងផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ សហប្យរិទរនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ រ់ែខសេ។
12. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ផ្្ទ ំង I/O សៅ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង រន្ធអាោរ់ទ័រថាមពល។
2. ែំសេប្ង សប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់។
3. ែំសេប្ង កែនួងទទួលកំសៅ។
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4. ែំសេប្ង កង្ហា រ។
5. ែំសេប្ង កាត WLAN។
6. ែំសេប្ង ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ឬ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230 មួយណាក៏សោយ ែែលអាចអនុភតតារាន។
7. ែំសេប្ង ថ្ម។
8. ែំសេប្ង រប្មររាត។
9. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

កែនួងោក់រាតនែ និងសប្រងងែំសេប្ងកាតា រចុច

ការសោះសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច
សេចកតាីតប្មូភនមុន

1. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។
4. សោះកាត WLAN ។
5. សោះ ឧរាល័រ។
6. សោះ ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។
7. សោះ សប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់។
8. សោះ រ៊ូតុងថាមពលនមួយឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ ឬ ផ្្ទ ំងថាមពលរ៊ូតុង, មួយណាែែលអាចអនុភតតារាន។
9. សោះ រន្ធអាោរ់ទ័រថាមពល។
10. សោះ រន្ទះរាះ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរង្ហា ញទីតាំងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច សហប្យលតាល់រូរតំណាងពីែំសនាប្រការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

រនា្ទ រ់ពីអនុភតតាតាមជំហានែែលប្តូភរានកំនាត់នមុនមក សយប្ងសៅេល់ែតសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុចរាុសណាណា ះ។

ចំណា ំផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធអាចប្តូភរានសោះសចញសោយភា្ជ រ់នមួយសប្រងងែំសេប្ងកែនួងទទួលកំសៅ។
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ការែំសេប្ងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច
សេចកតាីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរប្អ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្ស្រ់សចញមុនសធ្វប្ការអនុភតតា ភិធីស្ប្េ្តក្នុងការែំសេប្ង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនា្ទ រ់សនះរង្ហា ញទីតាំងសប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុច សហប្យលតាល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសេប្ង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

ោក់សប្រងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាតា រចុចសលប្នល្ទរារសេ្មប្។

តំណាក់កាលរនា្ទ រ់

1. ែំសេប្ង រន្ទះរាះ។
2. ែំសេប្ង រន្ធអាោរ់ទ័រថាមពល។
3. ែំសេប្ង រ៊ូតុងថាមពលនមួយឧរករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ ឬ ផ្្ទ ំងរ៊ូតុងថាមពល ណាមួយក៏រានែែលអាចអនុភតតារាន។
4. ែំសេប្ង សប្រងងែំសេប្ងសអប្កង់។
5. ែំសេប្ង ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
6. ែំសេប្ង ឧរាល័រ។
7. ែំសេប្ង កាត WLAN។
8. ែំសេប្ង ថ្ម។
9. ែំសេប្ង រប្មររាត។
10. អនុភតតាតាមភិធីសៅក្នុង រនា្ទ រ់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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ប្ោយភឺឧរករនា៍

កម្មភិធីតសមួប្ងេំនុាំឈីរ Intel
ក្នុង Device Manager ចូរពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺេំនុាំឈីរប្តូភរានតសមួប្ង សហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអារ់សែតេំនុាំឈីរ Intel ពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺ ភីសែអូ
ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺភីសែអូរានតសមួប្ងរួចសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអារ់សែតប្ោយភឺ ភីសែអូពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺ Intel Serial IO
ក្នុង Device Manager ចូរពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺ Intel Serial IO រានប្តូភតសមួប្ងសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអារ់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ចំនុាចប្រទាក់មាា េុីនប្រតិរតតាិការែែលទុកចិតតារានររេ់ Intel
ក្នុង Device Manager ចូរពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺ Intel Trusted Execution Engine Interface រានតសមួប្ងរួចសហប្យឬសៅ។

ែំសេប្ងការអារ់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺរ៊ូតុងនិម្មិតររេ់ Intel
ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺរ៊ូតុងនិម្មិតររេ ់Intel ប្តូភរានប្តូភតសមួប្ងសហប្យឬសៅ

តសមួប្ងការអារ់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺឥតែខសេ និងរ៊ួូធូេ
ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺកាតរណាតា ញប្តូភរានតសមួប្ងសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអារ់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺរ៊ួូធូេ ប្តូភរានតសមួប្ងសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអារ់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។
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ការសរវរចំប្រព័ន្ធ

ចំណា ំអាប្េ័យសៅសលប្កុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសេប្ងររេ់វា នាតុែែលរាយសៅក្នុងែល្នកសនះអាចនិងមិនរង្ហា ញសេប្ងសទ។

ប្រនានរទ :

• ការសរវរចំប្រព័ន្ធ
• ការចូលក្នុងកម្ម ភិធីសរវរចំ BIOS
• ប្រារ់ចុចរុករក
• លំោរ់រ៊ូត
• ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ
• ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS
• ការេមាអា ត BIOS (តសមួប្ងប្រព័ន្ធ) និង សលខេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ

ការសរវរចំប្រព័ន្ធ
ប្រយ័ត្ន ប្រេិនសរប្សោកអ្នកមិនែមននអ្នកជំនាញក្នុងការសប្រប្កំព្យូរទ័រ មិនប្តូភរដាូរការកំនាត់ក្នុងកម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS សនាះសទ។ ការផួ្េ់រតាូរនក់ោក់អាចសធ្វប្ឲ្យប្រតិរតតាិកំព្យូរទ័រររេ់សោកអ្នកមិនែំសនាប្រការរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា ំមុនសពលសោកអ្នករដាូរការកម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS សោកអ្នករួរេរសេរទុកអំពីព័ត៌មានននកម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS េប្មារ់ការសប្រប្ប្រាេ់សៅសពលអនារត។

សប្រប្កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS ក្នុងសរាលរំនាងែូចខាងសប្កាមសនះ៖

• ទទួលព័ត៌មានពីការែំសេប្ងហាែែភរសៅសលប្មាា េុីនកំព្យូទ័រររេ់សោកអ្នក ែូចនចំនួនននអង្គចងចា ំRAM និងទំហំននហាែប្ោយ។
• ែកែប្រព័ត៌មានររេ់ការកំនាត់ររេ់ប្រព័ន្ធ។
• កំនាត់ ឬែកែប្រជសប្មប្េែែលអាចសប្ជប្េសរីេសោយអ្នកសប្រប្ប្រាេ់ ែែលមានែូចន ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អ្នកសប្រប្ប្រាេ់, ប្រសភទននប្ោយថាេរឹងែែលរានែំសេប្ង និងសរប្កឬរិទឧរករនា៍ចម្បង។

ការចូលក្នុងកម្ម ភិធីសរវរច ំBIOS

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរប្ក (ចារ់សលតាប្មសរប្កសេប្ងភិញ)កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក ។
2. ក្នុងអំេុងសពល POST សៅសពលសួ្កេញ្ញា  DELL ប្តូភរានរង្ហា ញ ប្តូភរង់ចាំសមប្លការសេ្នប្ F2 ែែលសលចសេប្ង រនា្ទ រ់មកប្តូភចុច F2 ភួាមៗ។

ចំណា ំការសេ្នប្ F2 រង្ហា ញថាកាតា រចុចប្តូភរានចារ់សលតាប្ម។ ការសេ្នប្សនះអាចសលចសេប្ងយ៉ា ងរហ័េ ែូសច្នះអ្នកប្តូភែតរង់ចាំសមប្លវា រួចចុច F2។ សរប្េិននអ្នកចុច F2 មុនសពលសចញការសេ្នប្ F2 សនាះការចុចសនះប្តូភរានរាត់រង់។ ប្រេិនសរប្អ្នករង់ចាយំូរសពក សហប្យនិមិតតាេញ្ញា ប្រព័ន្ធ
ប្រតិរតតាិការរង្ហា ញសេប្ង េូមរនតារង់ចាំរហូតែលអ់្នកសញប្ញរូរកុំព្យូទ័រសលប្នល្ទតុ។ រនា្ទ រ់មករិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក រួចព្យាយ៉មមតាងសទវត។

ប្រារ់ចុចរុករក
ចំណា ំចំសពាះជសប្មប្េ System Setup (ែំសេប្ងប្រព័ន្ធ) ភារសប្ចប្ន ការផួ្េ់រដាូរែែលអ្នកសធ្វប្ប្តូភរានថតទុក រាុែនតាមិនទានម់ានប្រេិទ្ធភាពសទលុះប្តាែតអ្នកចារ់សលដាប្មប្រព័ន្ធសេប្ងភិញ។

ប្រារ់ចុច Navigation (រុករក)
Up arrow (ប្ពនញសេប្ងសលប្) ផួ្េ់ទីសៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ប្ពនញ
ចុះសប្កាម)

ផួ្េ់ទីសៅកាន់វាលរនា្ទ រ់។

Enter (រញចាូល) អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកសប្ជប្េយកតនមួសៅក្នុងប្រអរ់ែែលរានសប្ជប្េសរីេ (ប្រេិនសរប្មាន) ឬអនុភតតាតាមតំនាសៅក្នុងប្រអរ់។

Spacebar (ររារែកឃួ្) ពប្ងីក ឬរប្ងនមរញ្ជីទមួាក់ ប្រេិនសរប្មាន។

Tab (សថរ) ផួ្េ់ទីសៅនល្ទសផ្តា តរនា្ទ រ់។

Esc រនដាសៅទំព័រមុនរហូតែល់អ្នកពិនិត្យសមប្លសអប្កង់េំខាន់។ ចុច Esc សៅក្នុងសអប្កង់េំខាន់់ រង្ហា ញស្រមួយឲ្យអ្នកប្តូភរក្សាការផួ្េ់រដាូរណាមួយភួាមៗ និងចារ់សលដាប្មប្រព័ន្ធសេប្ងភិញ។
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លំោរ់រ៊ូត
លំោរ់រ៊ូតអនុញ្ញា តឲ្យអ្នករំលងការែំសេប្ងប្រព័ន្ធែែលកំនាត់ការតសមួប្ងប្រព័ន្ធ និងរ៊ូតសោយផ្្ទ ល់សៅឧរករនា៍នក់ោក ់(ឧទហរនា៍៖ ប្ោយអុរទិក ឬប្ោយរឹង)។ អំេុងសពលសតេដាសោយខួននកងសលប្ថាមពល (POST), សៅសពលនិមិតតាេញ្ញា  Dell សចញសេប្ង អ្នកអាច៖

• ចូលសៅកាន់ការែំសេប្ងប្រព័ន្ធ សោយចុចប្រារ់ចុច F2
• ទាញយកមុជានុយរ៊ូតែតមួយែង សោយចុចប្រារ់ចុច F12

មុជានុយរ៊ូតមួយែងរង្ហា ញឧរករនា៍ែែលអ្នកអាចរ៊ូតពីរួមទាងំជសប្មប្េភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មប្េមុជានុយរ៊ូតរួមមាន៖ ជសប្មប្េមុជានុយរ៊ូតរជា៖

• ប្ោយចល័ត (សរប្មាន)
• ប្ោយ STXXXX (សរប្មាន)

ចំណា ំXXX េមា្គ ល់សលខប្ោយ SATA។

• ប្ោយអុរទិក (សរប្មាន)
• ប្ោយថាេរឹង SATA (សរប្មាន)
• ការភិនិច្ឆ័យ

ចំណា ំការសប្ជប្េសរីេDiagnostics (ភិនិច្ឆ័យ) នឹងរង្ហា ញនូភសអប្កង់ ភិនិច្ឆ័យ ePSA ។

សអប្កង់លំោរ់រ៊ូតក៏រង្ហា ញជសប្មប្េចូលសប្រប្សអប្កង់ (System Setup) ែំសេប្ងប្រព័ន្ធលងែែរ។

ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ
ចំណា ំអាប្េ័យសៅសលប្កុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសេប្ងររេ់វា នាតុែែលរាយសៅក្នុងែល្នកសនះអាចរង្ហា ញ ឬ មិនអាចរង្ហា ញសេប្ងសទ។

តារាង 2. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន
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BIOS Version រង្ហា ញសលខកំែនា BIOS។

Service Tag រង្ហា ញសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រអ្នក។

Asset Tag រង្ហា ញសួ្កកម្មេិទ្ធររេ់កុំព្យូទ័រ។

សួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញសួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសច្ឆទលលិត រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទលលិតររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសច្ឆទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។

សលខកូែសេវាកម្មរហ័េ រង្ហា ញសលខកូែសេវាកម្មរហ័េកុំព្យូទ័រ។

សួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញសួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។

អារ់សែតកម្ម ភិធីរងតរ់ែែលរានទទួលស្្គ ល់ រង្ហា ញ ថាសតប្ការអារ់សែតកម្ម ភិធីរងតរ់ប្តូភរានសរប្កែំសនាប្រការ ឬសទ។

ថ្ម រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីស្្ថ នភាពថ្ម។

រឋម រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីថ្មរឋម។

កប្មិតថ្ម រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីកប្មិតថ្ម។

ស្្ថ នភាពថ្ម រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីស្្ថ នភាពថ្ម។

េុខភាព រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីេុខភាពថ្ម។

អាោរ់ទ័រ AC រង្ហា ញថាសតប្ អាោរ់ទ័រ AC ប្តូភរានែំសេប្ងឬសទ។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

ប្រសភទអង្គែំសនាប្រការ រង្ហា ញប្រសភទ CPU។

សល្បងននាេិកាអតិររមា រង្ហា ញសល្បងននាេិកាអង្គែំសនាប្រការអតិររមា។

ចំនួនេ្នូល រង្ហា ញចំនួនេ្នូលសៅសលប្អង្គែំសនាប្រការ

ឃំួ្ងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាប្រការ រង្ហា ញទំហំឃំួ្ងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាប្រការ។

សលខេមា្គ ល់អង្គែំសនាប្រការ រង្ហា ញកូែកំនាត់អង្គែំសនាប្រការ។
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ឃំួ្ងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាប្រការ រង្ហា ញទំហំឃំួ្ងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាប្រការ។

សល្បងននាេិការចចាុរ្បន្ន រង្ហា ញសល្បងននាេិកាអង្គែំសនាប្រការរចចាុរ្បន្ន។

សល្បងននាេិកាអរ្បរមា រង្ហា ញសល្បងននាេិកាអង្គែំសនាប្រការអរ្បរមា។

កំែនាមីប្កូកូែ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីកំែនាមីប្កូកូែ។

េមត្ថភាពរសចចាកភិទ្យា Intel Hyper-Threading រង្ហា ញថាសតប្អង្គែំសនាប្រការមានេមត្ថភាព Hyper-Threading (HT) ឬសទ។

រសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីត រង្ហា ញថាសតប្រសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីតប្តូភរានសប្រប្ប្រាេ់ឬអត់។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

អង្គចងចាំែែលរានែំសេប្ង រង្ហា ញចំនួនអង្គចងចាំប្តូភរានែំសេប្ងេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំែែលមាន រង្ហា ញអង្គចងចាំែែលមានេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

Memory Speed រង្ហា ញសល្បងនអង្គចងចា។ំ

មាូតឆាែនាលអង្គចងចាំ រង្ហា ញមាូតឆាែនាល មួយឬសទ្វ។

រសចចាកភិទ្យាអង្គចងចាំ រង្ហា ញរសចចាកភិទ្យាែែលប្តូភរានសប្រប្េប្មារ់អង្គចងចា។ំ

ព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍។

ឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្កាហ្វិកនរ់ររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូ dGPU រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្កាហ្វិកោច់ររេ់កុំព្យូទ័រ។

កំែនា BIOS ភីសែអូ រង្ហា ញកំែនា BIOS ភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំភីសែអូ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

ប្រសភទផ្្ទ ំង រង្ហា ញអំពីប្រសភទផ្្ទ ងំររេ់កុំព្យូទ័រ។

រុនាភាពរង្ហា ញសែប្ម រង្ហា ញអំពីរុនាភាពរង្ហា ញសែប្មររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ េំសេង រង្ហា ញអំពីឧរករនា៍រញ្្ជ េំសេងររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍ Wi-Fi រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ឥតែខសេររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រួ៊ូធូេ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍រ៊ួូធូេររេ់កុំព្យូទ័រ។
តារាង 3. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ — មុជានុយជសប្មប្េរ៊ូត

ជសប្មប្េរ៊ូត

ជសប្មប្េរ៊ូតកប្មិតខ្ពេ់

សរប្ក UEFI Network Stack សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការេំនុាំរណាតា ញ UEFI ។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

មាូែរ៊ូត

មាូតរ៊ូត៖ UEFI ែតរាុសណាណា ះ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីមាូតរ៊ូតររេ់កុំព្យូទ័រ។

សរប្កែំសនាប្រការឧរករនា៍រ៊ូត សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការឧរករនា៍រ៊ូតេប្មារ់កុំព្យូទ័រ។

លំោរ់រ៊ូត រង្ហា ញលំោរ់រ៊ូត

មាូតែំសេប្ង BIOS កប្មិតខ្ពេ់ សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការការកំនាត់ BIOS កប្មិតខ្ពេ់។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

េនដាិេុខប្ចកចូលរ៊ូត UEFI សរប្ក ឬរិទប្រព័ន្ធសែប្ម្បីសេ្នប្េុំឲ្យអ្នកសប្រប្ប្រាេ់ រញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អ្នកប្ររ់ប្រងសៅសពលកំពុងរ៊ូតសៅប្ចកចូលរ៊ូត UEFI ពីមុជានុយរ៊ូត F12 ។

លំនាសំែប្ម៖ ននិចចា សលប្កែលងែត HDD ខាងក្នុង។

តារាង 4. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

Date/Time
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ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

កាលររិសច្ឆទ កំនាត់កាលររិសច្ឆទកុំព្យូទ័រក្នុងទប្មង់ MM/DD/YYYY ។ ការផួ្េ់រតាូរកាលររិសច្ឆទ នឹងមានប្រេិទ្ធភាពភួាមៗ។

សពលសភោ កំនាត់សពលសភោកុំព្យូទ័រក្នុងទប្មង់ HH/MM/SS 24-សមាា ង ។ អ្នកអាចែូររវាង ទប្មង់សមាា ង 12-សមាា ង និង 24-សមាា ង។ ការផួ្េ់រតាូរសពលសភោនឹងមានប្រេិទ្ធភា
ពភួាមៗ។

សរប្កការរាយការនា៍ស្្ម ត សរប្ក ឬ រិទែំសនាប្រការ SMART (Self-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology, រសចចាកភិទ្យាេ្វ័យ
ប្តនតពិនិត្យ ការភិភារ និងរាយការនា៍) កំេុងសពលចារ់សលតាប្មកុំព្យូទ័រ សែប្ម្បីសធ្វប្ការរាយការនា៍ពី កំហុេប្ោយថាេរឹង ។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

សរប្កអូឌីយាូ សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយាូែែលរួមរញចាូលរា្ន ។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

សរប្កនមាប្កូហ្វូន សរប្ក ឬ រិទែំសនាប្រការមីប្កូហ្វូន

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

សរប្កឧរាល័រខាងក្នុង សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការឧរាល័រខាងក្នុង។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB

សរប្ក Boot Support សរប្ក ឬរិទការរ៊ូតតាមឧរករនា៍ល្ទុក USB ែូចនប្ោយថាេរឹងខាងសប្ៅ ប្ោយអុរទិក និងប្ោយ USB ។

អាចសរប្ករន្ធ USB ខាងសប្ៅ សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការរន្ធ USB សែប្ម្បីអាចែំសនាប្រការរានក្នុងររិស្្ថ នប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ។

SATA Operation កំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធមាូតប្រតិរតតាិការររេ់ឧរករនា៍រញ្្ជ ប្ោយថាេរឹង SATA ែែលរួមរញចាូលរា្ន ។

លំនាសំែប្ម៖ RAID ។ SATA ប្តូភរានកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសែប្ម្បីរាបំ្ទ RAID (Intel Rapid Restore Technology, រសចចាកភិទ្យាស្តា រ
សល្បងនសលងន Intel)។

Drives សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការឧរករនា៍ែែលសៅសលប្ផ្្ទ ំងសលសេងៗ។

M.2 PCIe SSD-0/SATA-2 លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

SATA-0 លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

ព័ត៌មានអំពីប្ោយ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្ោយសៅសលប្ផ្្ទ ំងសលសេងៗ។

Miscellaneous Devices សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការឧរករនា៍សៅសលប្ផ្្ទ ំងសលសេងៗរា្ន ។

សរប្កកាសមរាេ សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការកាសមរាេ ។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

Keyboard Illumination កំនាត់មាូតប្រតិរតតាិការននលក្ខនាៈពិសេេររេ់ពនួជាសប្កាយកាតា រចុច។

លំនាសំែប្ម៖ រានរិទ។ ពនួជាសប្កាយកាតា រចុចនឹងែតងែតរិទននិចចា ។

រយៈសពលរិទពនួជាសប្កាយកាតា រចុចសពលសៅសលប្ AC កំនាត់តនមួសពលសភោរញ្ឈរ់ ននកាតា រចុចសៅសពលអាោរ់ទ័រ AC ប្តូភរានភា្ជ រ់សៅនឹងកុំព្យូទ័រ ។ តនមួរយៈសពលននការរិទពនួជាសប្កាយកាតា រចុចមានប្រេិទ្ធភាពែតសពលពនួជាសប្កាយកាតា រចុចសរប្ក
ែំសនាប្រការរាុសណាណា ះ។

លំនាសំែប្ម៖ 10 ភិនាទី។

រយៈសពលរិទពនួជាសប្កាយកាតា រចុចសពលសៅសលប្ថ្ម កំនាត់តនមួននសពលសភោរញ្ឈរ់េប្មារ់កាតា រចុចសៅសពលែែលកុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាប្រការសៅសលប្ថ្ម។ តនមួរយៈសពលននការរិទពនួជាសប្កាយកាតា រចុចមានប្រេិទ្ធភាពែតសពលពនួជាសប្កាយកាតា រចុចសរប្ក
ែំសនាប្រការរាុសណាណា ះ។

លំនាសំែប្ម៖ 10 ភិនាទី។

Touchscreen សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការសអប្កង់រាះ េប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ។
ចំណា ំសអប្កង់រាះ នឹងសៅែតមានែំសនាប្រការក្នុងការែំសេប្ង BIOS សោយមិនពាក់ព័ន្ធសៅនឹងការកំនាត់សនះសេប្យ។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

តារាង 5. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយភីសែអូ

ភីសែអូ

កប្មិតពនួជា LCD

កប្មិតពនួជាសោយសប្រប្ប្រាេ់ថាមពលថ្ម កំនាត់កប្មិតពនួជាសអប្កង់សៅសពលែែលកុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាប្រការសោយសប្រប្ប្រាេ់ថាមពលថ្ម។

ការសរវរចំប្រព័ន្ធ 55



ភីសែអូ

កប្មិតពនួជាសោយសប្រប្ប្រាេ់ថាមពល AC កំនាត់កប្មតិពនួជាសអប្កង់សៅសពលែែលកុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាប្រការសោយសប្រប្ប្រាេ់ថាមពល AC ។

EcoPower សរប្ក ឬ រិទែំសនាប្រការ EcoPower ែែលជួយរសងតប្នអាយុកាលថ្មសោយកាត់រន្ថយ កប្មិតពនួជាសអប្កង់សៅសពលស្កេម្យ ។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

តារាង 6. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយេនដាិេុខ

េនតាិេុខ

សរប្កការចាក់សស្រការកំនាត់អ្នកប្ររ់ប្រង សរប្ក ឬរិទអ្នកសប្រប្ពីការចូលសៅែំសេប្ង BIOS សៅសពលែែលពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អ្នកប្ររ់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

Password Bypass រំលងពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ (រ៊ូត) និងការទាមទារពាក្យេមា្ង ត់ប្ោយថាេរឹងខាងក្នុង កំេុងសពលចារ់សលដាប្មប្រព័ន្ធសេប្ង ភិញ។

លំនាសំែប្ម៖ រានរិទ។

សរប្កការែកែប្រពាក្យេមា្ង ត់មិនែមនអ្នកប្ររ់ប្រង សរប្ក ឬរិទអ្នកសប្រប្ពីការរតាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្ោយថាេរឹង និងប្រព័ន្ធសោយមិនប្តូភការពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អ្នកប្ររ់ប្រង។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

Non-Admin Setup Changes

អនុញ្ញា តឲ្យរដាូរការរិទប្រតិរតតាិសលប្រណាដា ញឥតែខសេ សរប្ក ឬរិទការផួ្េ់រតាូរជសប្មប្េែំសេប្ងសៅសពលែែលពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អ្នកប្ររ់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

សរប្កការអារ់ែែត UEFI Capsule Firmware សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការអារ់សែត BIOS តាមរយៈកញចារ់អារ់សែតការ់េ៊ុល UEFI ។

Computrace សរប្ក ឬរិទអនតារមុខមូឌុល BIOS ននសេវាកម្ម Computrace(R) ែែលនជសប្មប្េរែន្ថមពី Absolute Software ។

រសចចាក ភិទ្យា Intel Paltform Trust Technology សរប្ក សរប្ក ឬរិទភាពសមប្លសញប្ញនន Paltform Trust Technology (PTT) ចំសពាះប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

PPI Bypass េប្មារ់ពាក្យរញ្្ជ ជប្មះ សរប្ក ឬរិទប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការសែប្ម្បីរំលង BIOS Interface Presence Interface (PPI) សពលសចញពាក្យរញ្្ជ  Clear ។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

លុរ សរប្ក ឬ រិទកុំព្យូទ័រសែប្ម្បីជប្មះព័ត៌មានអំពីមាចា េ់ PTT សហប្យប្តលរ់ PTT សៅកាន់ស្្ថ នភាពសែប្ម ភិញ។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

Intel SGX សរប្កឬរិទ Intel Software Guard Extensions (SGX) សែប្ម្បីលតាល់នូភររិស្្ថ នមានេុភត្ថិភាពេប្មារ់ែំសនាប្រការកូែ/ល្ទុកព័ត៌មានរសេប្រ។

លំនាសំែប្ម៖ ប្ររ់ប្រងសោយេូហ្វែភរ

ការកាត់រន្ថយេនតាិេុខ SMM សរប្កឬរិទការការពារ UEFI SMM Security Mitigation រែន្ថម។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

ចំណា ំមុខង្រសនះអាចនាំឲ្យមានរញ្ហា ភាពមិនប្តូភរា្ន  ឬ ការរាត់រង់មុខង្រនមួយឧរករនា៍ និង កម្ម ភិធីចាេ់ៗមួយចំនួន។

សរប្កពាក្យេមា្ង ត់ែែលខួាំង សរប្ក ឬរិទពាក្យេមា្ង ត់ពិរាកខួាងំ

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

Password Configuration ប្ររ់ប្រងចំនួនតួអកសេរអរ្បរមា និងអតិររមាែែលរានអនុញ្ញា តេប្មារ់ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់ប្រព័ន្ធ និងអ្នកប្ររ់ប្រង។

Admin Password កំនាត់ ផួ្េ់រតាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រង (admin) (ជួនកាលប្តូភរានសៅថា "ការកំនាត"់ ពាក្យេមា្ង ត់)។

System Password កំនាត់ ផួ្េ់រតាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ។

ការចាក់សស្រពាក្យេមា្ង ត់សម សរប្ក ឬរិទការរាបំ្ទពាក្យេមា្ង ត់សម។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។
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តារាង 7. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយរ៊ូតេុភត្ថិភាព

រ៊ូតមានេុភត្ថិភាព

សរប្ករ៊ូតេុភត្ថិភាព សរប្ក ឬរិទកុំព្យូទ័រសែប្ម្បីសប្រប្ boos ែតេូហ្វែភរែែលមានេុពលភាពរាុសណាណា ះ។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

ចំណា ំសែប្ម្បីសរប្ករ៊ូតមានេុភត្ថិភាព កុំព្យូទ័រប្តូភេ្ថិតសៅក្នុងមាូតរ៊ូត UEFI និង Enable Legacy Option ROMs (ជសប្មប្េសរប្ក 
ROMs ចាេ់ៗ) ចារំាច់ប្តូភរិទ។

មាូែរ៊ូតេុភត្ថិភាព សប្ជប្េសរីេមាូតននប្រតិរតតាិការរ៊ូតេុភត្ថិភាព

លំនាសំែប្ម៖ មាូតោក់ឲ្យសប្រប្

ចំណា ំមាូតោក់ឲ្យសប្រប្ប្តូភរានសប្ជប្េសរីេេប្មារ់ែំសនាប្រការធម្មតាននរ៊ូតេុភត្ថិភាព។

តារាង 8. ជសប្មប្េការែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្ររ់ប្រងសស្រជំនាញ

Expert Key Management

សរប្កមាូែផ្្ទ ល់ខួនន (Custom) សរប្ក ឬរិទកូនសស្សៅក្នុងមូលោឋា នទិន្នន័យេុភត្ថិភាព PK, KEK, db និង dbx សែប្ម្បីែកែប្រ។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

ការប្ររ់ប្រងប្រារ់ចុចមាូែតាមតប្មូភការ សប្ជប្េយកតនមួតាមតប្មូភការេប្មារ់ការប្ររ់ប្រងកូនសស្រជំនាញ។

លំនាសំែប្ម៖ PK ។

តារាង 9. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្រតិរតតាិ

ការអនុភតតា

រសចចាកភិន្ជ  Intel Hyper-Threading សរប្ក ឬរិទរសចចាកភិទ្យា Intel Hyper-Threading សែប្ម្បីសប្រប្ប្រាេ់ធននានអង្គែំសនាប្រការរានកាន់ែតមានប្រេិទ្ធិភាព។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

Intel SpeedStep សរប្ក ឬរិទរសចចាកភិទ្យា Intel SpeedStep សែប្ម្បីែកតប្មូភចំនួនភេុល និងសប្រកង់េ្នូលររេ់អង្គែំសនាប្រការនថាមភនតាសោយកាត់រន្ថយការសប្រប្ថាមពលនមធ្យម និងការលលិត
កស្ដដា ។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

រសចចាកភិទ្យា Intel TurboBoost សរប្ក ឬរិទមាូត Intel TurboBoost ររេ់អង្គែំសនាប្រការ។ សៅសពលែែលសរប្កែំសនាប្រការ ប្ោយភឺ Intel TurboBoost រសងតប្នប្រតិរតតាិការនន CPU ឬ 
អង្គែំសនាប្រការប្កាហ្វិក។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

រាបំ្ទពហុេ្នូល ផួ្េ់រតាូរចំនួនេ្នូល CPU ែែលមានេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ។ តនមួលំនាសំែប្មប្តូភរានកំនាត់ក្នុងចំនួនអតិររមាននេ្នូល។

លំនាសំែប្ម៖ េ្នូលទាងំអេ់

សរប្ក C-States Control សរប្ក ឬរិទេមត្ថភាព CPU សែប្ម្បីចូល និងសចញពីលក្ខនាៈមានថាមពលទារ។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

តារាង 10. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្ររ់ប្រងថាមពល

ការប្ររ់ប្រងថាមពល

ភាញា ក់សៅសលប្ AC អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រសរប្ក សហប្យចូលរ៊ូត សៅសពលែែលថាមពល AC ប្តូភរានលតាល់ែល់កុំព្យូទ័រ។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

សរប្កសៅសពលសភោេ្វ័យប្រភតតាិ អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រសរប្កសោយេ្វ័យប្រភតតាិេប្មារ់កាលររិសច្ឆទ និងសពលសភោែែលរានកំនាត់។

លំនាសំែប្ម៖ រានរិទ។ ប្រព័ន្ធនឹងមិនសរប្កសោយេ្វ័យប្រភតតាិសនាះសេប្យ។

រចនាេម្ព័ន្ធស្កថ្ម អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រែំសនាប្រការសលប្ថាមពលថ្មសៅសពលសប្រប្ប្រាេ់ថាមពលនសប្ចប្នសមាា ង។ សប្រប្ជសប្មប្េខាងសប្កាមសនះ សែប្ម្បីការពារការសប្រប្ប្រាេ់ថាមពល AC សៅចសនួាះសពលណាមួយនននថ្ង
នីមួយៗ

លំនាសំែប្ម៖ Adaptive ។ ការកំនាត់ថ្មប្តូភរានរសងតប្នប្រេិទ្ធិភាពអាប្េ័យសោយែលអាកសលប្លំនាសំប្រប្ប្រាេ់ថ្មធម្មតាររេ់អ្នក។

សរប្ក Advanced Battery Charge Configuration អនុញ្ញា តការកំនាត់ស្កថ្មនន់ខ្ពេ់ចារ់ពីនថ្ងសធ្វប្ការែំរូងរហូតែល់សពលសធ្វប្ការនក់ោក់មួយ។ ការស្កថ្មនន់ខ្ពេ់រសងតប្នេុខភាពថ្មនអតិររមា ប្េរសពលែែលសៅែតរាំប្ទែល់ការសប្រប្ប្រាេ់
សប្ចប្នក្នុងកំេុងសពលនថ្ងសធ្វប្ការ។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។
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ការប្ររ់ប្រងថាមពល

រិទ Sleep (ការសែក) រារាងំកុំព្យូទ័រពីការចូលសៅកាន់មាូតសែក (S3) សៅក្នុងប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

ចំណា ំប្រេិនសរប្សរប្ក កុំព្យនទ័រនឹងមិនសែកសទ Intel Rapid Start នឹងប្តូភរានរិទសោយេ្វ័យប្រភតតាិ សហប្យជសប្មប្េថាមពលប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការនឹងប្តូភរានចំហ
សចាលប្រេិនសរប្វាប្តូភរានកំនាត់សៅសែក។

Enable USB Wake Support អនុញ្ញា តឲ្យឧរករនា៍ USB ោេ់កុំព្យូទ័រពីមាូតរង់ចា។ំ

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

សរប្ក Intel Speed Shift Technology (រសចចាក ភិទ្យារដាូរសល្បងន 
Intel)

សរប្ក ឬរិទរសចចាកភិទ្យា Intel Speed Shift ែែលអាចឲ្យប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការសប្ជប្េសរីេការប្រតិរតតាិររេ់អង្គែំសនាប្រការែែលេមប្េរសោយេ្វ័យប្រភតតាិ។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

កុងតាក់រប្មរ អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រសរប្កពីស្្ថ នភាពរិទ សៅសពលែែលរប្មរប្តូភរានសរប្ក។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

តារាង 11. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឥតែខសេ

ឥតែខសេ

កុងតាក់រា្ម នែខសេ កំនាត់ថាសតប្ឧរករនា៍ឥតែខសេមួយណាែែលអាចរញ្្ជ សោយកុងតាក់ឥតែខសេ។ េប្មារ់ប្រព័ន្ធែំសនាប្រការសោយ Windows 8 សនះប្តូភរានប្ររ់ប្រងសោយប្ោយប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ
សោយផ្្ទ ល់។ នលទ្ធលល ការកំនាត់សនះមិនរានរាះពាល់សៅសលប្ឥរិយ៉រថននកុងតាក់ឥតែខសេសទ។

ចំណា ំសៅសពលែែល WLAN និង WiGig មានភតតាមានទាំងពីរ សនាះការប្ររ់ប្រង ការសរប្ក/រិទ ែំសនាប្រការ ប្តូភរានចងភា្ជ រ់រា្ន ។ ែូសច្នះពួកវាមិនអាចសរប្ក ឬរិទ
សោយកករាជ្យរានសទ។

WLAN លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

រ៊ួូធូេ លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

Wireless Device Enable(សរប្កឧរករនា៍ឥតែខសេ) សរប្ក ឬរិទឧរករនា៍ WLAN/រ៊ួូធួេ ខាងក្នុង។

WLAN លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

រ៊ួូធូេ លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

តារាង 12. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឥរិយ៉រថ POST

ឥរិយ៉រទ POST

Numlock Enable សរប្ក ឬរិទប្រារ់ចុចចាក់សស្សលខសៅសពលកុំព្យូទ័ររ៊ូត។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

សរប្កការប្ពមានពីអាោរ់ទ័រ អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័ររង្ហា ញស្រប្ពមានអាោរ់ទ័រកំេុងសពលរ៊ូត។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

ពប្ងីកសពលសភោ BIOS POST ការកំនាត់សពលសភោល្ទុក BIOS POST (Power-On Self-Test, េ្វ័យសតេតាសរប្ក) ។

លំនាសំែប្ម៖ 0 ភិនាទី។

Fastboot កំនាត់សល្បងនែំសនាប្រការរ៊ូត UEFI ។

លំនាសំែប្ម៖ ទាងំប្េុង។ ែំសនាប្រការហាែែភរសពញសលញ និងកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធក្នុងកំេុងសពលរ៊ូត។

Fn Lock Options សរប្ក ឬរិទែំសនាប្រការមាូតចាក់សស្រ Fn។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

មាូតចាក់សស្រ លំនាសំែប្ម៖ មាូតចាក់សស្រទីពីរ មាូតចាក់សស្រទីពីរ = ប្រេិនជសប្មប្េសនះប្តូភរានសប្ជប្េយក សនាះប្រារ់ចុច F1-F12 នឹងសេតនកូែមុខង្រលក្ខនាៈទីពីរររេ់វា។

េូសហា្គ សពញសអប្កង់ សរប្ក ឬរិទកំព្យូទ័រសែប្ម្បីរង្ហា ញេូសហា្គ សពញសអប្កង់ ប្រេិនសរប្រូរភាពប្តូភរា្ន នឹងរុនាភាពរង្ហា ញសលប្សអប្កង់់។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

58 ការសរវរចំប្រព័ន្ធ



ឥរិយ៉រទ POST

ការប្ពមាន និងកំហុេ សប្ជប្េសរីេយកេកម្មភាពមួយសៅសពលជួរប្រទះស្រប្ពមាន ឬ កំហុេកំេុងសពលរ៊ូត។

លំនាសំែប្ម៖ លតាល់ែំនាឹងអំពីការប្ពមាន និងកំហុេ។ រញ្ឈរ ់ជូនែំនាឹង សហប្យរង់ចាំការរញចាូលពីអ្នកសប្រប្សៅសពលមានការប្ពមានឬកំហុេប្តូភរានរកសញប្ញ។

ចំណា ំកំហុេែែលចាត់ទុកថាេំខាន់ចំសពាះប្រតិរតតាិការហាែែភរកុំព្យូទ័រនឹងែតងែតរញ្ឈរ់កុំព្យូទ័រ។

តារាង 13. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយនិម្មិតកម្ម

Virtualization

រសចចាកភិទ្យានិម្មិតររេ់ Intel ។ អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រែំសនាប្រការមាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត(VMM) ។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

VT េប្មារ់ I/O ផ្្ទ ល់ អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រអនុភតតារសចចាកភិទ្យានិម្មិតេប្មារ់ I/O (VT-d) ផ្្ទ ល់។ VT-d រជានភិធីស្ប្េ្តររេ់ Intel ែែលលតាល់និម្មិតកម្មេប្មារ់ែលនទីអង្គចងចា ំI/O ។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

តារាង 14. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយែថទាំ

ការែថទាំ

Asset Tag រសងតប្តសួ្កប្ទព្យេកម្មប្រព័ន្ធែែលអាចប្តូភរានសប្រប្ប្រាេ់សោយអ្នកប្ររ់ប្រងែល្នកព័ត៌មានភិទ្យាសែប្ម្បីកំនាត់អតតាេញ្ញា នាប្រព័ន្ធនក់ោក់។ សៅសពលមានការកំនាត់សៅក្នុង BIOS សនាះ
សួ្កប្ទព្យេកម្មមិនអាចប្តូភរានផួ្េ់រតាូរសទ។

Service Tag រង្ហា ញសួ្កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រអ្នក។

ការេស្គង្្គ ះ BIOS ពីប្ោយថាេរឹង អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រសែប្ម្បីេស្គង្្គ ះពីរូរភាព BIOS អាប្កក់ ែរារណាែល្នករួុករ៊ូតរជាសៅែែែល និងកំពុងែំសនាប្រការ។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

ចំណា ំការេស្គង្្គ ះ BIOS ប្តូភរានរចនាសេប្ងសែប្ម្បីជួេជុលរួុក BIOS សម សហប្យមិនអាចែំសនាប្រការរានសទ ប្រេិនសរប្រួុករ៊ូតប្តូភរានខូច។ សលប្េពីសនះសទវត 
លក្ខនាៈពិសេេសនះមិនអាចែំសនាប្រការរានក្នុងករនាីខូច EC, ខូច ME ឬរញ្ហា ហាែែភរសទ។ រូរភាពេស្គង្្គ ះប្តូភែតមានសៅសលប្ប្ោយថាេរឹងែែលរានអុីនប្រីរ។

ស្តា រ BIOS សោយេ្វ័យប្រភតតាិ អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រ េស្គង្្គ ះ BIOS សោយេ្វ័យប្រភតតាិសោយមិនប្តូភការេកម្មភាពអ្នកសប្រប្។ លក្ខនាៈពិសេេសនះតប្មូភឲ្យកំនាត់ BIOS Recovery from 
Hard Drive (ការេស្គង្្គ ះ BIOS ពីប្ោយថាេរឹង) សរប្ក។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

ចារ់សលដាប្មលុរទិន្នន័យ ប្រយ័ត្ន ប្រតិរតតាិការលុរេុភត្ថិភាពសនះនឹងលុរព័ត៌មានតាមភិធីមួយែែលវាមិនអាចប្តូភរានទាញយកមកភិញរានសទ។

ប្រេិនសរប្សរប្ក សនាះ BIOS នឹងតំសេប្ងភែតាការលុរទិន្នន័យេប្មារ់ឧរករនា៍ល្ទុកែែលប្តូភរានភា្ជ រ់សៅនឹង motherboard សៅសពលរ៊ូតរនា្ទ រ់។

លំនាសំែប្ម៖ រិទ។

អនុញ្ញា តិសអាយ BIOS ទមួាក់ជំនាន់ ប្ររ់ប្រងការជប្មះកម្ម ភិធីរងតរ់ប្រព័ន្ធសៅកាន់កំែនាពីមុន។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

តារាង 15. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ

កំនាត់សហតុរណាដា ញ

កំនាត់សហតុននប្ពឹតតាិការនា៍ររេ់ថាមពល រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្ពឹតតាិការនា៍ថាមពល។

លំនាសំែប្ម៖ រក្សាទុក។

កំនាត់សហតុននប្ពឹតតាិការនា៍ររេ់ BIOS រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្ពឹតតាិការនា៍ BIOS ។

លំនាសំែប្ម៖ រក្សាទុក។

កំនាត់សហតុននប្ពឹតតាិការនា៍កំសៅ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្ពឹតតាិការនា៍កំសៅ

លំនាសំែប្ម៖ រក្សាទុក។

តារាង 16. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្រព័ន្ធ—មុជានុយ SupportAssist

SupportAssist

Dell Auto operating system Recovery 
Threshold (ចំនុចេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការេ្វ័យប្រភតតាិររេ់ Dell)

ប្ររ់ប្រងលំហូររ៊ូតសោយេ្វ័យប្រភតតាិេប្មារ់កុងេូលរុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist និងេប្មារ់ឧរករនា៍ស្តា រប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ។

លំនាសំែប្ម៖ 2 ។
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SupportAssist

SupportAssist operating system Recovery 
(ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ SupportAssist)

សរប្ក ឬរិទលំហូររ៊ូតេប្មារ់ឧរករនា៍ស្ដា រសេប្ងភិញននប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ SupportAssist ក្នុងករនាីមានកំហុេមួយចំនួនសកប្តសេប្ង។

លំនាសំែប្ម៖ សរប្ក។

ការេមាអា តការកំនាត ់CMOS

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័ត្ន ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS នឹងសធ្វប្ការកំនាត់ស្រនថ្មីននការកំនាត់ BIOS ក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះ រប្មររាត។
2. ផ្តា ច់ែខសេថ្មសចញពីផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះ ថ្មប្រារ់េំែរាត។
4. រង់ចាំមួយនាទី។
5. ោក់ ថ្មប្រារ់េំែរាត។
6. ភា្ជ រ់ែខសេថ្មសៅផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។
7. ោក់ រប្មររាត។

ការេមាអា ត BIOS (តសមួប្ងប្រព័ន្ធ) និង សលខេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ
អំពីកិចចាការសនះ

សែប្ម្បីជប្មះប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ BIOS េូមសធ្វប្ការទំនាក់ទំនងសៅកាន់ អ្នករសចចាកសទេជំនួយររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell តាមរយៈ www.dell.com/contactdell ។

ចំណា ំេប្មារ់ព័ត៌មានអំពីរសរវរកំនាត់ Windows ស្រនថ្មី ឬពាក្យេមា្ង ត់កម្ម ភិធី េូមអានកកស្រែែលភា្ជ រ់មកនមួយ Windows ឬកម្ម ភិធីររេ់អ្នក។
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ការសោះប្ស្យរញ្ហា

ការភិនិច្ឆ័យសលប្ការវាយតនមួប្រព័ន្ធរ៊ូតនមុនែែលរានែកលមអា (ePSA)

អំពីកិចចាការសនះ

ការភិនិច្ឆ័យ ePSA (នទូសៅស្្គ ល់ថាការភិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធ)អនុភតតាការប្តនតពិនិត្យសពញសលញននែល្នករឹងររេអ់្នក។ ePSA រជារានភា្ជ រ់នម ួBIOS សហប្យែំសនាប្រការសោយ BIOS ខាងក្នុង។ រញ្ហា ប្រព័ន្ធែែលរានភា្ជ រ់លដាល់នូភជសប្មប្េេប្មារ់ឧរករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧរករនា៍អនុញ្ញា តិអ្នក៖

• ែំសនាប្រការសធ្វប្សតេតាសោយេ្វ័យប្រភតតាិ ឬក្នុងមាូែអនតារេកម្ម
• សធ្វប្សតេតាមដាងសទវត
• រង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធលលសតេតា
• ែំសនាប្រការការសធ្វប្សតេតាហ្មត់ចត់សែប្ម្បីរង្ហា ញពីជសប្មប្េសតេតារែន្ថមសែប្ម្បីលតាល់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីឧរករនា៍ែែលរានខូច
• សមប្លស្រស្្ថ នភាពែែលប្រារ់អ្នកប្រេិនសរប្ការសធ្វប្សតេតាប្តូភរានរញចារ់សោយសនរជ័យ
• សមប្លស្រកំហុេែែលប្រារ់អ្នកអំពីរញ្ហា ែែលជួរប្រទះអំេុងសពលសធ្វប្សតេតា

ចំណា ំសតេដាេប្មារ់ឧរករនា៍នក់ោក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យមានការអនតារកម្មពីអ្នកសប្រប្ប្រាេ់។ ននិចចាកាលប្រាកែថាអ្នកមានភតតាមានសៅស្្ថ នីយ៍កុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធ្វប្សេប្ង។

ការែំសនាប្រការភិនិច្ឆ័យ ePSA

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរប្កកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សពលែែលកុំព្យូទ័ររ៊ូត ចុចរ៊ូតុង F12 ខនាៈសពលនិមិតតាេញ្ញា  Dell រង្ហា ញសេប្ង។
3. សៅសលប្សអប្កង់មុជានុយរ៊ូត េូមសប្ជប្េយកជសប្មប្េ Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។
4. ចុចេញ្ញា ប្ពនញសៅប្ជុងខាងសប្កាមែល្នកខាងសឆ្វង។

ទំព័រខាងមុខននការភិនិច្ឆ័យរានរង្ហា ញ។
5. ចុចេញ្ញា ប្ពនញសៅប្ជុងខាងស្ដា ំែល្នកខាងសប្កាមសែប្ម្បីសៅកាន់ទំព័រែែលមានរង្ហា ញ។

នាតុែែលរានរកសញប្ញប្តូភរានរង្ហា ញ។
6. សែប្ម្បីែំសនាប្រការសធ្វប្សតេតាភិនិច្ឆ័យសៅសលប្ឧរករនា៍នក់ោក់ ចុចសលប្ Yes(រាទ/ចាេ) សែប្ម្បរីញ្ឈរក់ារសធ្វប្សតេដា ភិនិច្ឆ័យ។
7. សប្ជប្េសរីេឧរករនា៍ពីផ្្ទ ំងខាងសឆ្វង រួចចុចសលប្ Run Tests(ែំសនាប្រការសធ្វប្សតេដា)។
8. ប្រេិនសរប្មានរញ្ហាណាមួយ សលខកូែកំហុេនឹងរង្ហា ញសេប្ង។

កត់ប្តាកូែកំហុេ និងសលខសល្ទបងផ្្ទ ត់ សហប្យទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell ។

ពនួជា ភិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធ
សភួប្ងស្្ថ នភាពថ្ម

រង្ហា ញស្្ថ នភាពស្កថាមពល និងថ្ម។

ពនា៌េប្កាេ់ — អាោរ់ទ័រថាមពលប្តូភរានភា្ជ រ់ សហប្យថ្មស្ករានសលប្េពី 5%។

ពនា៌សលងងទុំ — កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាប្រការនមួយថ្ម សហប្យថ្មមានតិចនង 5% ។

រិទ

• អាោរ់ទ័រថាមពលប្តូភរានតភា្ជ រ់ សហប្យរានស្កថ្មសពញ។
• កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាប្រការនមួយថ្ម សហប្យថ្មស្ករានសលប្េពី 5% ។
• កុំព្យុទ័រេ្ថិតសៅក្នុងស្្ថ នភាពសែក េំងំ ឬរានរិទ។

ពនួជាសភួប្ងថាមពល និងពនួជាសភួប្ងរញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថ្ម សោតពនា៌សលងងទុំ នមួយេសមួងរ៊ីរែែលរញ្្ជ ក់ពីរញ្ហា ។

ឧទាហរនា៍៖ ពនួជាសភួប្ងថាមពល និងពនួជាសភួប្ងរញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថ្ម សោតពនា៌សលងងទុំ ពីរែង សហប្យឈរ់, រនា្ទ រ់មកសោតពនា៌េ រីែងសហប្យឈរ់។ លំនាំ 2,3 សនះនឹងរនតា រហូតែល់កុំព្យូទ័រប្តូភរានរិទ សនះវារញ្្ជ ក់សអាយែឹងថា មិនស្្គ ល់អង្គចងចា ំរឺ RAM។

តារាងខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញអំពីលំនាំសលសេងៗនន ពនួជាសភួប្ងថាមពល និងពនួជាសភួប្ងរញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពថ្ម ប្ពមទាងំរញ្ហា ែែលពាក់ព័ន្ធ៖

5

ការសោះប្ស្យរញ្ហា 61



តារាង 17. សលខកូែ LED

សលខកូែសភួប្ងភិនិច្ឆ័យ ការររិយ៉យពីរញ្ហា

2,1 ររាជ័យអង្គែំសនាប្ការ

2,2 ផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ៖ ររាជ័យ BIOS ឬ ROM (Read-Only Memory)

2,3 មិនស្្គ ល់អង្គចងចាំ រឺ RAM (Random-Access Memory)

2,4 ររាជ័យអង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,5 អង្គចងចាំតំសេប្ងមិនប្តឹមប្តូភ

2,6 កំហុេផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ ឬេំនុាំឈីរ

2,7 ររាជ័យែល្នកសអប្កង់

2,8 ររាជ័យថាមពល។ ោក់រញចាូលផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ

3,1 ថ្មប្រារ់េំែរាត

3,2 ររាជ័យ PCI, កាតភីឌីអូ/ឈីរ

3,3 រកមិនសញប្ញរូរភាពស្តា រសេប្ងភិញ

3,4 រកសញប្ញរូរភាពស្តា រសេប្ងភិញ ែតមិនប្តឹមប្តូភ

3,5 ររាជ័យថាមពល

3,6 ការហា្វា េប្រព័ន្ធ BIOS មិនសពញសលញ

3,7 កំហុេការប្ររ់ប្រងមាា េុីន (ME)

ពនួជាសភួប្ងរញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពកាសមរាេ ៖ រង្ហា ញថាសតប្កាសមរាេ កំពុងសប្រប្ រឺអត់។

• ពនា៌េប្កាេ់ — កាសមរាេ កំពុងសប្រប្។
• រិទ — កាសមរាេ មិនរានសប្រប្។

ពនួជាសភួប្ងរញ្្ជ ក់ស្្ថ នភាពចាក់សស្រតាូរនរ់៖ រង្ហា ញថាសតប្ការចាក់សស្រតាូរនរ់ រិទ ឬសរប្ក។

• ពនា៌េប្កាេ់ — ចាក់សស្រតាូរនរ់សរប្ក។
• រិទ — ចាក់សស្រតាូរនរ់រិទ។

ការភិនិច្ឆ័យ
តារាង 18. ការភិនិច្ឆ័យ

M-BIST (េ្វ័យសតេតាែែលភា្ជ រ់មកនសប្េច) L-BIST (កម្មភិធីេ្វ័យសតេតា LCD ែែលភា្ជ រ់មកប្ស្រ់)

សរាលរំនាងននឧរករនា៍ភិនិច្ឆ័យ រង្្វ យតនមួេុខភាពននផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកសប្រប្អាចែឹង ថាសតប្ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធរជាន
ប្រភពរញ្ហា  ប្រេិនសរប្មិនមានថាមពល មិនមានការរង្ហា ញភីសែអូ ឬ ប្រេិនសរប្
ប្រព័ន្ធមិនរានចារ់សលតាប្មសោយប្តឹមប្តូភសនាះសទ (មិនមាន POST) ។

ពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធល្គត់ល្គង់ថាមពលសៅឲ្យសអប្កង់ LCD សោយសធ្វប្ការអនុភតតាសតេតាែចកចាយថាមពល LCD 
ែែលអនុបតឲ្យផ្តា ច់សរារេញ្ញា  "រា្ម នភីសែអូ" សចញពី Mainboard, LCD ឬែខសេ។

រនួឹះ ការចុចប្រារ់ចុច M និងរ៊ូតុងថាមពល ការចុចប្រារ់ចុច D និងរ៊ូតុងថាមពល រានសលតាប្មែំសនាប្រការសោយេ្វ័យប្រភតតាិអំេុងសពល POST រានលតានចសលតាប្មសោយ
េ្វ័យប្រភតតាិអំេុងសពល POST

េូចនាករននកំហុេ ពនួជាសភួប្ងថ្ម LED ែែលមានពនា៌សលងងទុំ កូែកំហុេសភួប្ងថ្ម LED សោតភួឹរែភួតៗ [សលងងទុំ, េ] = [2,8]

ការែនានាំជួេជុល រង្ហា ញពីរញ្ហា នមួយផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។ រង្ហា ញពីរញ្ហា នមួយផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ។

M-BIST

អំពីកិចចាការសនះ

ឧរករនា៍ភិនិច្ឆ័យ M-BIST (េ្វ័យសតេតាែែលភា្ជ រ់មកនសប្េច) អនុបតឲ្យអ្នកសប្រប្ប្រាេ់កំនាត់រាននូភភាពររាជ័យននផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា ំM-BIST អាចប្តូភរានចារ់សលតាប្មែំសនាប្រការតាមធម្មតាមុន POST (Power-On Self-Test, េ្វ័យសតេតាសលប្ថាមពលសរប្ក)។

សតប្ែំសនាប្រការ M-BIST តាមរសរវរណា?

62 ការសោះប្ស្យរញ្ហា



M-BIST ប្តូភែតចារ់សលតាប្មែំសនាប្រការពីស្្ថ នភាពរិទ ែែលកុំព្យូទ័រប្តូភរានភា្ជ រ់សៅនឹងអាោរ់ទ័រល្គត់ល្គង់ថាមពល AC ឬ កំពុងែំសនាប្រការសលប្ថាមពលថ្មែែលរានស្កសពញ ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោយចារ់សលតាប្មពីស្្ថ នភាពរិទ ចុចឲ្យនរ់ទាងំពីរ នូភប្រារ់ចុច M សៅសលប្កាតា រចុច និងរ៊ូតុងថាមពល សែប្ម្បីចារ់សលតាប្មកម្ម ភិធី M-BIST ។

2. សៅសពលែែលប្រារ់ចុច M និងរ៊ូតុងថាមពល ចុចនរ់ែររសនះ ពនួជាថ្ម LEDs រង្ហា ញស្្ថ នភាពពីរយ៉ា ង ៖

a. រិទ៖ មិនមានរញ្ហា ប្តូភរានរកសញប្ញនមួយផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធសនាះសេប្យ ។
b. សលងងទុំ៖ រង្ហា ញថាមានរញ្ហា នមួយនឹងផ្្ទ ងំប្រព័ន្ធ ។

កម្មភិធីេ្វ័យសតេតា LCD ែែលភា្ជ រ់មកប្ស្រ់ (BIST)

អំពីកិចចាការសនះ

LCD BIST រជានឧរករនា៍ភិនិច្ឆ័យែែលជួយអ្នកកំនាត់ ថាសតប្ភាពមិនប្រប្កតីររេ់សអប្កង់ រជានរញ្ហា នមួយសអប្កង់ LCD ររេ់កុំព្យូទ័រ, នមួយកាតភីសែអូ ឬក៏ វានរញ្ហា នមួយការកំនាត់ររេ់កុំព្យូទ័រ។

សយប្ងេូមសេ្នប្ឲ្យែំសនាប្រការកម្ម ភិធី BIST សែប្ម្បីកំនាត់ឲ្យែឹងពីមូលសហតុននភាពមិនប្រប្កតីររេ់សអប្កង់ ប្រេិនសរប្អ្នកជួរប្រទះរញ្ហា សអប្កង់ែូចសនះ ៖

• បក់ៗ
• ខូចប្ទង់ប្ទាយ
• មិនច់េ់
• រូរភាពប្ពិល ឬ ប្េអារ់
• មានរនា្ទ ត់កាត់សលតាក ឬ រញ្ឈរ
• សេួកពនា៌

ការចារ់សលតាប្មសធ្វប្សតេតា LCD BIST

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
2. ផ្តា ច់ឧរករនា៍ទាងំឡាយែែលរានភា្ជ រ់នមួយកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ ភា្ជ រ់ែតអាោរ់ទ័រថាមពល AC សៅនឹងកុំព្យូទ័រររេ់សោកអ្នករាុសណាណា ះ។
3. ចូរប្រាកែថាសអប្កង់ LCD ស្អា ត សោយរា្ម នធូលីែីសៅសលប្នល្ទររេ់សអប្កង់។

4. សោយចារ់សលតាប្មពី ស្្ថ នភាពរិទ ចុចប្រារ់ចុច D និងរ៊ូតុងថាមពលឲ្យនរ់សែប្ម្បីចូលសៅកាន់មាូត LCD BIST ។ រនតាចុចប្រារ់ចុច D ឲ្យនរ់រហូតែល់សពលអ្នកសញប្ញររារពនា៌សៅសលប្សអប្កង់ LCD ។
5. សអប្កង់រង្ហា ញររារពនា៌នសប្ចប្ន សហប្យសអប្កង់ទាងំមូលរតាូរពនា៌សៅន ប្កហម នរតង និង សខវភ។ កំេុងសពលែំណាក់កាលសនះ ចូរពិនិត្យសោយយកចិតតាទុកោក់សលប្សអប្កង់ចំសពាះភាពមិនប្រប្កតីណាមួយ។

6. ចុច Esc សែប្ម្បីរញចារ់។
ចំណា ំLCD BIST នឹងប្តូភចារ់សលតាប្មែំសនាប្រការលងែែរសៅសពលែែល ការភិនិច្ឆ័យវាយតនមួប្រព័ន្ធរ៊ូតនមុនែែលប្តូភរានែកលមអា (ePSA)ប្តូភរានចារ់សលតាប្មែំសនាប្រការ ។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពី ePSA េូមសមប្ល Dell EPSA ការភិនិច្ឆ័យ 3.0 

។

ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ
សៅសពលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកមិនអាចរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការរាន រនា្ទ រ់ពីរានសរប្កនសប្ចប្នែងក៏សោយ សនាះវាសរប្កែំសនាប្រការ Dell SupportAssist OS Recovery ។

Dell SupportAssist OS Recovery រជានកម្ម ភិធីោច់សោយែេកែែលប្តូភរានែំសេប្ងនមុនសៅសលប្កុំព្យូទ័រ Dell ទាំងអេ់ែែលរានែំសេប្ងសៅសលប្ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ Windows 10 ។ វាមានល្ទុកកម្ម ភិធីសែប្ម្បី ភិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះប្ស្យរញ្ហា ែែលអាច
សកប្តសេប្ងមុននឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នករ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ។ វាអនុញ្ញា តឲ្យអ្នកភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ហាែែភរ ជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក រប្មុងទុកកកស្រររេ់អ្នក ឬស្តា រកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកសៅកាន់ស្្ថ នភាពសែប្ម។

អ្នកអាចទាញយកវាពីសរហទំព័ររាបំ្ទររេ់ Dell សែប្ម្បីសោះប្ស្យរញ្ហា  និងជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកសៅសពលែែលវាររាជ័យសែប្ម្បីរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការរឋម សោយស្រការររាជ័យែល្នកេូហ្វែភរ ឬហាែែភរ។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, េូមចូលសមប្ល សេវភសណែនានាំអ្នកសប្រប្ប្រាេ់ររេ់ Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/support ។

ការជប្មះ BIOS (ប្រារ់ចុច USB)

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. អនុភតតាតាមែំសនាប្រការពីជំហានទី 1 សៅជំហានទី 7 ក្នុង «ការជប្មះ BIOS» សែប្ម្បីទាញយកកកស្រកម្ម ភិធីតំសេប្ង BIOS ថ្មីរំលុត។
2. រសងតប្តប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមប្លអត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹងSLN143196 តាមរយៈ www.dell.com/support។
3. ថតចមួងកកស្រកម្មភិធីែំសេប្ង BIOS សៅោក់សៅប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។
4. ភា្ជ រ់ប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកែែលប្តូភការអារ់ែែត BIOS ។
5. ចារ់សលដាប្មកុំព្យូទ័រសេប្ងភិញ និងចុច F12 សៅសពលេូហ្គូ Dell រានរង្ហា ញសៅសលប្សអប្កង់។
6. រ៊ូតប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu (មុជានុយរ៊ូតែតមួយែង)។
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7. វាយរញចាូលស្ម្ម ះកកស្រកម្មភិធីែំសេប្ង BIOS និងចុច រញចាូល (Enter)។
8. សអប្កង់ BIOS Update Utility (អារ់ែែត BIOS) រង្ហា ញសេប្ង។ សធ្វប្តាមការែនានាំែែលរង្ហា ញសៅសលប្សអប្កង់សែប្ម្បីរញចារ់ការអារ់ែែត BIOS ។

ការសរប្កផួ្េ BIOS

អំពីកិចចាការសនះ

អ្នកអាចនឹងប្តូភការសរប្កផួ្េ (អារ់សែត) BIOS សៅសពលមានការអារ់សែត ឬសៅសពលអ្នករដាូរផ្្ទ ំងប្រព័ន្ធ។ សែប្ម្បីសរប្កផួ្េ BIOS៖

អនុភតតាតាមជំហានទាងំសនះសែប្ម្បីជប្មះ BIOS ៖

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរប្កកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមប្លសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. ចុចសលប្ Product support (ការរាំប្ទលលិតលល)វាយញចាូលសួ្កសេវាកម្មននកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក រនា្ទ រ់មកចុចសលប្ Submit (រញ្ជូន)។

ចំណា ំសរប្េិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្រប្លក្ខនាៈពិសេេរកសមប្លសោយេ្វ័យប្រភតតាិ ឬរកសមប្លសោយនែេប្មារ់មាូែែលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលប្ Drivers & downloads (ប្ោយភឺ & ទាញយក)#menucascade-separator Find it myself (ែេ្វងរកសោយខួននខញាុំ)។
5. សប្ជប្េយកប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការែែលរានែំសេប្ងសៅសលប្កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
6. អូេទំព័រចុះសប្កាម សហប្យពប្ងីក BIOS។
7. ចុចសលប្ Download (ទាញយក) សែប្ម្បីទាញយកកំែនាចុងសប្កាយរំលុតនន BIOS េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
8. រនា្ទ រ់ពីរញចារ់ការទាញយក ប្តូភរុករកសៅកាន់ថតែែលអ្នករានរក្សាទុកកកស្រអារ់សែត BIOS។
9. ចុចសទ្វរែងសលប្រូរតំណាងកកស្រអារ់សែត BIOS និងអនុភតតាតាមការែនានាសំៅសលប្សអប្កង់។

ការរសញចាញថាមពលសេេេល់រនា្ទ រ់ពីរិទ
អំពីកិចចាការសនះ

ថាមពលសេេេល់នចរនតាអរ្គីេនីស្តា ទិចែែលសៅេល់សលប្កុំព្យូទ័រសរប្សទាះនវាប្តូភរានរិទ សហប្យថ្មប្តូភរានសោះសចញក៏សោយ។ ែំសនាប្រការខាងសប្កាមសនះ លតាល់ការែនានាអំំពីការរំសោះថាមពលសេេេល់៖

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ការរិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
2. សោះ រប្មររាត។
3. សោះ ថ្ម។
4. ចុចរ៊ូតុងថាមពលឲ្យនរ់ក្នុងរយៈសពល 15 ភិនាទីសែប្ម្បីរំសោះថាមពលសេេេល់។
5. ោក់ ថ្ម។
6. ោក់ រប្មររាត។
7. សរប្កកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ភែតាថាមពល Wi-Fi

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រេិនសរប្កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកមិនអាចភា្ជ រ់អុីនធជានាិតរាន សោយស្រែតរញ្ហា ភា្ជ រ់ Wi-Fi សនាះែំសនាប្រការភែតាថាមពល Wi-Fi អាចប្តូភរានអនុភតតា។ ែំសនាប្រការខាងសប្កាមសនះ លតាល់ការែនានាអំំពីរសរវរសប្រប្ភែតាថាមពល Wi-Fi ៖

ចំណា ំISP មួយចំនួន (អ្នកលតាល់សេវាអុិនធជានាិត) លតាល់នូភឧរករនា៍មាូែឹម/សរាេ តទ័រ ែែលរួមរញចាូលរា្ន ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ការរិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
2. រិទមាូែឹម។
3. រិទសរាេ តទ័រឥតែខសេ។
4. រង់ចាំរយៈសពល 30 ភិនាទី។
5. សរប្កសរាេ តទ័រឥតែខសេ។
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6. សរប្កមាូឌឹម។
7. សរប្កកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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ការទទូលរានជំនួយ និងទំនាក់ទំនងប្កុមហ៊ុន Dell

ធននានជំនួយផ្្ទ ល់ខួនន

អ្នកអាចទទូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីលលិតលល និងសេវាកម្មររេ់ ប្កុមហ៊ុន Dell សោយការសប្រប្ធននានជំនួយផ្្ទ ល់ខួននទាំងសនះ៖
តារាង 19. ធននានជំនួយផ្្ទ ល់ខួនន

ធននានជំនួយផ្្ទ ល់ខួនន ទីតាងំធននាន

ព័ត៌មានអំពីលលិតលល និងសេវាកម្មររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell www.dell.com

My Dell (Dell ររេ់ខញាុំ)

រនួឹះ

ទាក់ទងរកជំនួយ សៅក្នុង Windows search វាយរញចាូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ជំនួយសលប្រណាតា ញេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតតាិការ www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

ព័ត៌មានអំពីការសោះប្ស្យរញ្ហា  សេវភសណែនានាំអ្នកសប្រប្ប្រាេ ់ការែនានាអំំពីការែំសេប្ង ការរញ្្ជ ក់អំពីលលិតលល រួក់ជំនួយែល្នករសចចាកសទេ ប្ោយភឺ 
ការអារ់សែតេូហ្វែភរនសែប្ម។

www.dell.com/support

អត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹងររេ់ Dell េប្មារ់រញ្ហា សលសេងៗពីកុំព្យូទ័រ។ 1. ចូលសមប្លសរហទំព័រ www.dell.com/support។
2. វាយរញចាូលអ្វីែែលចង់រកឬពាក្យរនួឹះសៅក្នុងប្រអរ់ ែេ្វងរក ។
3. ចុច ែេ្វងរក សែប្ម្បីរង្ហា ញអត្ថរទែែលទាក់ទង។

ែេ្វងយល់ និងែឹងព័ត៌មានែូចខាងសប្កាមអំពីលលិតលលររេ់អ្នក៖

• លក្ខនាៈរសចចាកសទេននលលិតលល
• ប្រព័ន្ធែំសនាប្រការ
• ការតសមួប្ង និងសប្រប្ប្រាេ់លលិតលលររេ់អ្នក
• ការរប្មុងទុកទិន្នន័យ
• ការសោះប្ស្យរញ្ហា  និងការភិភារ
• ការស្តា រពីសរាងចប្ក និងប្រព័ន្ធ
• ព័ត៌មាន BIOS

េូមចូលសមប្ល Me and My Dell តាមរយៈសរហទំព័រ www.dell.com/support/manuals។

សែប្ម្បីែេ្វងរក Me and My Dell ែែលទាក់ទងនឹងលលិតលលររេ់អ្នក េូមកំនាត់អតតាេញ្ញា នាលលិតលលររេ់អ្នកតាមរយៈភិធីមួយ
ក្នុងចំសណាមភិធីខាងសប្កាម៖

• សប្ជប្េសរីេ កំនាត់លលិតលល។
• រកទីតាងំលលិតលលររេ់អ្នកតាមរយៈមុជានុយែែលនួាក់ចុះសប្កាម សមប្លលលិតលល។
• វាយរញចាូល សលខសួ្កសេវាកម្ម ឬ សលខេមា្គ ល់លលិតលល សៅក្នុងប្រអរ់ែេ្វងរក។

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell េប្មារ់ការលក់ ការរាំប្ទែល្នករសចចាកសទេ ឬរញ្ហា សេវាកម្មររេ់អតិថិជន េូមចូលសមប្ល www.dell.com/contactdell។

ចំណា ំភាពែែលអាចរករានមានការែប្រប្រនលតាមប្រសទេ និងលលិតលល សហប្យសេវាកម្មខួះពុំមានសៅក្នុងប្រសទេររេ់អ្នកសទ ។

ចំណា ំប្រេិនសរប្អ្នកពុំមានសេវាអុីនធជាសនាតសទ អ្នកអាចែេ្វងរក េូមែេ្វងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសលប្ ភិកតយរប្តនភទំនិញ រ័នាណា សភចខចារ ់ភិកតយរប្តទូទាត់ប្រាក់ ឬ កាតាេុកលលិតលល Dell ។
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