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Postavljanje racunala Inspiron 7391 2n1

@ | NAPOMENA Slike u ovom dokumentu mogu se razlikovati od vaSeg racunala ovisno o konfiguraciji koju ste narucili.

1. PrikljuCite adapter napajanja i pritisnite gumb za ukljuCivanje/iskljucivanje.

NAPOMENA Da bi se ocuvala napunjenost baterije, baterija moze uéi u nac¢in ustede energije (stanje spavanja).
Prikljucite adapter napajanja i pritisnite gumb za ukljucivanje/isklju€ivanje kako biste ukljucili racunalo.

2. Dovrsite postavljanje Windowsa.
Za dovrSetak postavljanja slijedite upute na zaslonu. Prilikom postavljanja, Dell preporucuje sliedece:

Povezite se s mrezom radi aZuriranja Windowsa.
@ NAPOMENA Ako se povezujete na sigurnu bezi€énu mrezu, upisite zaporku za pristup bezi€noj mrezi kad se to
zatrazi.

Ako ste povezani s internetom, prijavite se ili izradite Microsoft racun. Ako niste povezani s internetom, izradite izvanmrezni racun.
Na zaslonu Support and Protection (Podrska i zastita) unesite svoje podatke za kontakt.

3. Pronadite i koristite Dell aplikacije s izbornika Windows Start — Recommended (Preporu¢eno)

Tablica 1. Locirajte Dell aplikacije

Resursi Opis

SupportAssist

Proaktivno provjerava stanje hardvera i softvera vaseg racunala. Alat SupportAssist OS Recovery rieSava
probleme s operativnim sustavom. Za viSe informacija pogledajte dokumentaciju za SupportAssist na adresi
www.dell.com/support.

NAPOMENA U SupportAssistu kliknite datum isteka jamstva kako biste obnovili ili nadogradili
svoje jamstvo.

Dell azuriranje

AZurira vaSe racunalo kriticnim ispravkama i najnovijim upravljackim programima uredaja kako postanu
dostupni. Za viSe pojedinosti o upotrebi Dell azuriranja pogledajte ¢lanak baze znanja SLN305843 na
www.dell.com/support.

My Dell
SrediSnja lokacija za klju¢ne Dell aplikacije, Clanke pomodi i druge vazne informacije o vasem racunalu.
ObavijeStava vas i 0 statusu jamstva, preporu¢enoj dodatnoj opremi i azuriranjima softvera ako su dostupna.
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https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Resursi Opis

Dell Digital Delivery

Preuzima softverske aplikacije koje su kupliene, no nisu unaprijed instalirane na racunalu. Za viSe pojedinosti o
upotrebi proizvoda Dell Digital Delivery pogledajte Clanak baze znanja 153764 na www.dell.com/support.

Postavljanje rac¢unala Inspiron 7391 2n1 5
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https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Prikazi racunala Inspiron 7391 2n1

Desno

1. Utor za microSD karticu

Cita i pise na microSD karticu.
2. Ulaz za slusalice

Prikljucite slusalice ili naglavne slusalice (sluSalice i mikrofon).
3. Prikljucak USB 3.1 Gen 1

Spojite periferne uredaje kao Sto su vanjski uredaji za pohranu i pisaci. Omogucuje brzinu prijenosa podataka do 5 Gbps.

1.2 3 A4

1. Ulaz adaptera za napajanje

Prikljucite adapter za napajanje kako biste osigurali napajanje na racunalo.
2. Svijetla statusa napajanja i baterije

Naznacuje status napajanja i status baterije racunala

Puno bijelo - adapter napajanja je prikljucen i baterija se puni.

Puno Zuto - napunjenost baterije je kriticna.

Isklju¢eno - baterija je napunjena.

@ NAPOMENA Na odredenim modelima racunala svjetla statusa napajanja i baterije takoder se koriste za dijagnostiku

sustava. Za viSe informacija pogledajte odjeljak Rjesavanje problemau Servisnom priruc¢niku ra¢unala.
3. HDMI ulaz

Prikljucite na TV prijamnik ili drugi omoguceni uredaj za HDMI ulaz. Pruza video i audio izlaz.
4. Ulaz Thunderbolt 3 (USB Type-C) s Power Delivery
PodrZzava USB 3.1 Gen2, DisplayPort1.4, Thunderbolt 3 te takoder omoguc¢uije prikljucivanje vanjskih zaslona kori$tenjem adaptera
zaslona. Osigurava brzine prijenosa podataka do 10 Gbps za USB 3.1 Gen2 i do 40 Gbps za Thunderbolt3. Podrzava dvosmijerno
napajanje izmedu uredaja. Daje izlaznu snagu od 5 V koja omogucuje brze punjenje.
NAPOMENA Za povezivanje na DisplayPort uredaj potreban je adapter za povezivanje USB vrste C prikljucka na
DisplayPort priklju¢ak (prodaje se zasebno).
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Postolje

1 2 31

1. Utor za aktivnu pisaljku

Nakon uporabe, umetnite aktivnu pisaliku u njezin utor.

@ | NAPOMENA Utor za aktivnu pisaljku je opcija i nije dostupan na svim konfiguracijama.
2. Podloga osjetljiva na dodir

Pomaknite prst na podlozi osjetljivoj na dodir kako biste pomaknuli pokaziva€ miSa. Dotaknite za lijevi klik i dva puta dotaknite za desni
Klik.
3. Podrucje lijevog klika

Pritisnite za lijevi klik.
4. Podrucje desnog klika

Pritisnite za desni klik.
5. Gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s ¢itacem otisaka prstiju

Pritisnite za ukljucivanje racunala ako je isklju¢eno ili u stanju mirovanja ili u hibernaciji.

UkljuCeno ¢Ce raCunalo prijeci u stanje mirovanja pritiskom na gumb za ukljucivanje/iskljuCivanje, a prisilno Ce se iskljuciti tako da pritisnite
i drzite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje 10 sekunde.

Postavite prst na gumb za ukljuCivanje/iskljucivanje da biste se prijavili putem &itaCa otisaka prstiju.

(D NAPOMENA Ponasanje gumba za ukljuc¢ivanje/iskljucivanje mozete prilagoditi u sustavu Windows. Za vise
informacija pogledajte Me and My Dell (Ja i moj Dell) na www.dell.com/support/manuals.
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Zaslon

12314

i ]
1. Lijevi mikrofon

Osigurava digitalni ulaz zvuka za snimanje audiozapisa i glasovne pozive.
2. Kamera

Omogucuje vam video razgovor, snimanje slika i videozapisa.
3. Svjetlo statusa kamere

UkljuCuje se kada se koristi kamera.
4. Desni mikrofon

Osigurava digitalni ulaz zvuka za snimanje audiozapisa i glasovne pozive.

Straznja strana

1. Lijevi zvuénik
Osigurava audioizlaz.
2. Naljepnica servisne oznake

Servisna oznaka je jedinstveni broj¢ani identifikator koji Dell servisnim tehni¢arima omogucuje da identificiraju komponente hardvera u
vaSem racunalu i pristup podacima o jamstvu.

3. Desni zvuénik

Osigurava audioizlaz.
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Nacini rada

Prijenosno racunalo

Postolje

Prikazi racunala Inspiron 7391 2n1
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Tent

10 Prikazi racunala Inspiron 7391 2n1



Specifikacije racunala Inspiron 7391 2n1

Dimenzije i tezina

Tablica 2. Dimenzije i tezina

Opis Vrijednosti
Visina:

Prednja strana 13.66 mm (0.54in.)
Straznja strana 15.90 mm (0.63 in.)
Sirina 306.76 mm (12.07 in.)
Dubina 215.92 mm (8.501in.)

Tezina (maksimalno) 1.45 kg (3.20 Ibs)

@ NAPOMENA Tezina vaseg racunala ovisi o konfiguraciji koju ste
narudili i proizvodnim varijabilnostima.

Procesori

Tablica 3. Procesori

Opis Vrijednosti

Procesori 10t Generation Intel Core i5 10t Generation Intel Core i7
Snaga 15 W 15 W

Broj jezgri 4 4

Broj niti (dretvi) 8 8

Brzina 1.6 GHz 1.8 GHz

Predmemorija 6 MB 8 MB

Integrirana grafika Intel UHD Graphics Intel UHD Graphics

Set Cipova

Tablica 4. Set Cipova

Opis Vrijednosti

Set Cipova Integrated in the processor
Procesor 10th Generation Intel Core i5/i7
Sirina DRAM sabirnice 128-bit

Specifikacije racunala Inspiron 7391 2n1 1"



Opis Vrijednosti
Flash EPROM 32 MB
PCle sabirnica Up to PCle Gen 3.0

Frekvencija vanjske sabirnice

Operacijski sustav

Windows 10 Home (64-bit)
Windows 10 Professional (64-bit)

Memorija

Tablica 5. Specifikacije memorije

Not supported

Opis Vrijednosti
Utori Onboard memory
(D NAPOMENA The memory is integrated on the system
board from the factory and it cannot be upgraded later.
Tip LPDDR3
Brzina 2133 MHz
Maksimalno memorije 16 GB
Minimalno memorije 8 GB

Veli¢ina memorije po utoru

Podrzane konfiguracije

Ulazi i prikljucci

Tablica 6. Vanjski ulazi i prikljucci

Not supported

8GB
16 GB

Vanjski:

USB One USB 3.1 Gen 1 port
USB3.1 Gen2(Type-C/Thunderbolt3) port/Display Port/Power
Delivery

Audio One headset port

Video

Citad medijskih kartica
Prikljucak za priklju¢nu stanicu
Ulaz adaptera za napajanje

Security (Sigurnost)

12 Specifikacije racunala Inspiron 7391 2n1

One HDMI 2.0 port
One microSD-card slot
Not supported

4.5 mmx 2.9 mm

Not supported



Tablica 7. Unutarnji ulazi i prikljucci

Unutarnji:
M.2 One M.2 slot for WiFi and Bluetooth combo card
One M.2 2230/2280 slot for solid-state drive
@ NAPOMENA Da biste saznali viSe o znacajkama razlicitih
vrsta M.2 kartica, pogledajte ¢lanak baze znanja
SLN301626.
Modul za bezi¢nu vezu
Tablica 8. Specifikacije modula za beZi¢nu vezu
Opis Vrijednosti
Broj modela

Brzina prijenosa
Podrzani frekvencijski pojasevi

Bezi¢ni standardi

Sifriranje

Bluetooth

Audio

Tablica 9. Audio specifikacije

Intel Wi-Fi 6 AX201
Up to 2.4 Gbps
Dual band 2.4 GHz/5 GHz

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)

Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)

64-bit/128-bit WEP
ARX-CCMP
TKIP

Bluetooth 5.0

Intel 9560 (160 MHz)
Up to 1.73 Gbps
Dual band 2.4 GHz/5 GHz

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

64-bit/128-bit WEP
AES-CCMP
TKIP

Bluetooth 5.0

Opis Vrijednosti
Upravljacki uredaj Realtek ALC3254
Stereo konverzija Supported

Unutarnje sucelie

Vanjsko sucelje

Zvucnici

Unutarnje pojacalo za zvuénik
Vanjske tipke za kontrolu jac¢ine zvuka

Izlaz zvucnika:

Prosjek

High-definition audio

One headset port (headset combo connector)

Two

Supported (Audio codec built-in amplifier)

Using media-control shortcut keys

2w

Specifikacije racunala Inspiron 7391 2n1
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Opis Vrijednosti

Vrsno 25W
Izlaz Subwoofera Not supported
Mikrofon Digital-array microphones

Skladistenje

Your computer supports one M.2 solid-state drive.

Tablica 10. Specifikacije pohrane

Vrsta pohrane Vrsta sucelja Kapacitet
M.2 2230 solid-state drive PCle NVMe Gen 3 x4 Upto1TB
M.2 2280 solid-state drive PCle NVMe Gen 3 x4 Upto1TB

Memorija Intel Optane (opcionalno)

Tehnologija Intel Optane upotrebljava memorijsku tehnologiju 3D XPoint i funkcionira kao postojana predmemorija za pohranu/ubrzivac i/ili
uredaj za pohranu, ovisno o memoriji Intel Optane ugradenoj u vase racunalo.

Memorija Intel Optane H10 sa solid-state pohranom

Memorija Intel Optane H10 sa solid-state pohranom funkcionira i kao postojana predmemorija za pohranu/ubrzivac (koji omogucuje
poboljSane brzine &itanja/pisanja za pohranu na tvrdi disk) i kao rieSenje za solid-state pohranu. Ona ne zamjenjuje niti nadopunjava
ugradenu memoriju (RAM) na vasem racunalu.
Tablica 11. Specifikacije memorije Intel Optane H10 sa solid-state pohranom

Opis Vrijednosti
PCle NVMe Gen 3 x2

Jedan PCle NVMe Gen 3 x2 za memoriju Optane
Jedan PCle NVMe Gen 3 x2 3D QLC NAND fle§

Sucelie

Prikljucak M.2
Cimbenik oblika 2280
Kapacitet (memorija Optane) Do 32 GB
Kapacitet (QLC - solid-state pohrana) Do 512 GB

@ NAPOMENA Memoriju Intel Optane H10 sa solid-state pohranom podrzavaju racunala koja ispunjavaju sljedec¢e zahtjeve:

+ Intel Core i3/i5/i7 procesori 9. ili novije generacije
+ Windows 10 64-bitna verzija ili novija (Anniversary Update)
« Upravljacki program za Intel Rapid Storage Technology verzije 17.2 ili noviji

Cita¢ medijskih kartica

Tablica 12. Specifikacija citaca medijskih kartica

Opis Vrijednosti

Tip One microSD-card slot

14 Specifikacije racunala Inspiron 7391 2n1



Opis

Vrijednosti

PodrZane kartice

Tipkovnica

Tablica 13. Specifikacije tipkovnice

microSecure Digital (microSD)

Opis Vrijednosti

Tip Backlit keyboard

Razmjestaj QWERTY

Broj tipki United States and Canada: 81 keys
United Kingdom: 82 keys
Japan: 85 keys

Velicina

Tipke pre¢aca

Kamera

Tablica 14. Specifikacije kamere

X =18.70 mm key pitch
Y =18.05 mm key pitch

Some keys on your keyboard have two symbols on them. These

keys can be used to type alternate characters or to perform

secondary functions. To type the alternate character, press Shift

and the desired key. To perform secondary functions, press Fn and

the desired key.

@ NAPOMENA You can define the primary behavior of the
function keys (F1-F12) by changing Function Key
Behavior in BIOS setup program.

Keyboard shortcuts

Opis Vrijednosti
Broj kamera One

Tip HD RGB camera
Lokacija Front camera

Vrsta senzora

Rezolucija:

Slika
Video

Kut dijagonalnog pogleda

CMOS sensor technology

0.92 megapixel (HD)
1280 x 720 (HD) at 30 fps

74.9 degrees

Specifikacije racunala Inspiron 7391 2n1 15



Podloga osjetljiva na dodir

Tablica 15. Specifikacije podloge osjetljive na dodir

Opis Vrijednosti
Rezolucija:
Vodoravno 3218
Okomito 1960
Dimenzije:
Vodoravno 104.40 mm (4.11in.)
Okomito 64.40 mm (2.53in.)

Potezi na podlozi osjetljivoj na dodir

Za viSe informacija o pokretima na podlozi osjetljivoj na dodir za Windows 10 procitajte ¢lanak 4027871 u Microsoftovoj bazi znanja na
support.microsoft.com.

Adapter za napajanje

Tablica 16. Specifikacije adaptera napajanja

Opis Vrijednosti

Tip 65 W

Promijer (prikljucak) 4.5 mmx 2.9 mm
Ulazni napon 100 VAC-240 VAC
Frekvencija ulaza 50 Hz-60 Hz
Ulazna struja (maksimalno) 1.60 A

Izlazna struja (stalna) 3.34 A

Nazivni izlazni napon 19.50 VDC

Raspon temperatura:

Radna 0°C to 40°C (32°F to 104°F)
Skladistenje —40°C to 70°C (-40°F to 158°F)

Baterija

Tablica 17. Specifikacije baterije

Opis Vrijednosti

Tip 4-cell "smart" lithium-ion (45 Whr) 4-cell "smart" lithium-ion (52 Whr)

Napon 7.60 VDC 7.60 VDC

Tezina (maksimalno) 0.22 kg (0.49 Ib) 0.22 kg (0.49 Ib)
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Opis

Vrijednosti

Dimenzije:
Visina
Sirina
Dubina

Raspon temperatura:

Radna
Skladistenje

Vrijeme rada

Vrijeme punjenja (priblizno)

Vijek trajanja (priblizno)

Baterija na matic¢noj ploci

Vrijeme rada

Zaslon

Tablica 18. Specifikacije zaslona

Opis

4.30 mm (0.17in.)
257.60 mm (10.14in.)

97.04 mm (3.82in.)

0°C to 35°C (32°F to 95°F)
~40°C to0 65°C (~40°F to 149°F)

Ovisi o radnim uvjetima i moze se znacajno
smanjiti pod odredenim uvjetima koriStenja
koji zahtijevaju veliku koli¢inu elektricne
energije.

4 hours (when the computer is off)

@ NAPOMENA Control the charging

time, duration, start and end time,
and so on using the Dell Power
Manger application. For more
information on the Dell Power
Manger see, Me and My Dell on
www.dell.com.

300 ciklusa punjenja/praznjenja
CR-2032

Ovisi o radnim uvjetima i moze se znacajno
smanjiti pod odredenim uvjetima koriStenja
koji zahtijevaju veliku koli¢inu elektricne
energije.

Vrijednosti

4.30 mm (0.17in.)
257.60 mm (10.14in.)

97.04 mm (3.82in.)

0°C to 35°C (32°F to 95°F)
~400C to 65°C (~40°F to 149°F)

Ovisi o radnim uvjetima i moze se znacajno
smanijiti pod odredenim uvjetima koriStenja
koji zahtijevaju veliku koli€inu elektricne
energije.

4 hours (when the computer is off)

@ NAPOMENA Control the charging
time, duration, start and end time,
and so on using the Dell Power
Manger application. For more
information on the Dell Power
Manger see, Me and My Dell on
www.dell.com.

300 ciklusa punjenja/praznjenja
CR-2032

Ovisi 0 radnim uvjetima i moze se znacajno
smanijiti pod odredenim uvjetima koriStenja
koji zahtijevaju veliku koli€inu elektri¢ne
energije.

Tip

Tehnologija panela

Osvijetlienje (tipicno)
Dimenzije (aktivno podrucije):
Visina
Sirina
Dijagonalno
lzvorna razlu€ivost

megapiksela

13-inch FHD

Narrow border with wide viewing angle
(WVA)

200 nits

164.94 mm (6.49 in.)

293.47 mm (11.55in.)
337.82 mm (13.30 in.)
1920 x 1080

2.07

13-inch UHD

Narrow border with wide viewing angle
(WVA)

270 nits

164.94 mm (6.49 in.)
293.47 mm (11.55in.)
337.82 mm (13.30 in.)
3840 x 2160

8.29

Specifikacije racunala Inspiron 7391 2n1
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Opis Vrijednosti

Piksela po in¢u (PPI) 165
Omijer kontrasta (min.) 4001

Vrijeme odziva (maks.) 35 msec rise/fall

Ucestalost osvjezavanja 60 Hz

Kut horizontalnog pogleda +/- 85 degrees

Kut okomitog pogleda +/- 85 degrees

Gustoca piksela 0.1529 mm

PotroSnja energije (maksimalna) 350 W

Protiv blieStavila u odnosu na sjajnu zavrSnu - Glogsy
obradu

Opcije dodira Yes

Cita¢ otisaka prstiju

Tablica 19. Specifikacije ¢itaca otiska prsta

331

800:1

35 msec rise/fall
60 Hz

+/- 85 degrees
+/- 85 degrees
0.0765 mm

470 W

Glossy

Yes

Opis Vrijednosti
Tehnologija senzora Capacitive
RazluCivost senzora 500 dpi

Podrucje senzora

Veli¢ina senzora u pikselima

Video

Tablica 20. Video specifikacije

Integrirana grafika

4.06 mm x 3.25 mm

64 x 80 pixels

Upravljacki uredaj Podrzava vanjski zaslon

Veli¢éina memorije Procesor

Intel UHD Graphics One HDMI 2.0 port

Okruzenje racunala

Razina oneci§¢enja zraka: G1 kako je definirano po ISA-S71.04-1985

Tablica 21. Okruzenje racunala

Opis

10t Generation Intel
Core i5/i7

Shared system memory

Radna SkladisStenje

Temperaturni raspon
Relativna vlaznost (maksimalno)

Vibracija (maksimalno)” 0.66 GRMS
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0°C to 35°C (32°F to 95°F)

10% to 90% (non-condensing)

—40°C to 65°C (—40°F to 149°F)
0% to 95% (non-condensing)

1.30 GRMS



Opis Radna Skladistenje

Udar (maksimalno) 10 Gt 160 Gt

Nadmorska visina (maksimalno) ~15.2 m t0 3,048 m (=50 ft t0 10,000 ft)  —15.2 m to 10,668 m (-50 ft to 35,000 ft)

* |zmjereno koristenjem spektra nasumicne vibracije koja stimulira korisni¢ku okolinu.

T Izmjereno koristenjem 2 ms polu sinusnim pulsom kad se tvrdi pogon koristi.
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Precaci na tipkovnici

@ NAPOMENA Znakovi na tipkovnici mogu se razlikovati ovisno o postavkama jezika tipkovnice. Tipke koje se
upotrebljavaju za precace jednake su u svim jezicnim konfiguracijama.

Neke tipke na va$oj tipkovnici imaju na sebi dva simbola. Ove tipke mogu se koristiti za upisivanje dodatnih znamenki il izvodenje
sekundarnih funkcija. Simbol koji je prikazan u donjem dijelu tipke odnosi se na znak koji ¢e se ispisati kad pritisnete tu tipku. Ako pritisnete
Shift i tipku, ispisat ¢e se simbol prikazan na gornjem dijelu tipke. Na primjer, ako pritisnete 2, ispisuje se 2, a ako pritisnete Shift + 2,
ispisuje se Q.

Tipke F1-F12 u gornjem redu tipkovnice su funkcijske tipke za multimedijsku kontrolu, kako je naznaceno ikonom pri dnu tipke. Pritisnite
funkcijsku tipku da biste pokrenuli zadatak predstavljen ikonom. Na primijer, ako pritisnete F1, iskljucit ¢e se zvuk (pogledajte donju tablicu).

No, ako su funkcijske tipke F1-F12 potrebne za odredene softverske aplikacije, multimedijske funkcije mozete onemoguciti tako da
pritisnete Fn + Esc. Isto tako, multimedijske kontrole mozete pozvati tako da pritisnete Fn i odgovarajucu funkcijsku tipku. Na primjer,
iskljucite zvuk tako da pritisnete Fn + F1.

(D NAPOMENA Primarno ponasanje mozete definirati i funkcijskim tipkama (F1-F12) promjenom Ponasanja funkcijske tipke
u programu za postavljanje BIOS-a.

Tablica 22. Popis tipkovnickih precaca

Funkcijska tipka Redefinirana tipka (za multimedijsku tipke
kontrolu)

jxﬂ + Iskljugi zvuk

j)ﬁ + Smanjenje glasnoce

E))E + Poveéanje glasnoée

jli + Reprodukcija/Pauza

s, el s, Pt oo
702 + !ﬁ Smanijivanje svjetline

;1 + ;j Povecavanje svjetline

Prebaci na vanjski zaslon
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Funkcijska tipka Redefinirana tipka (za multimedijsku tipke
kontrolu)

d .

Tipka Fn takoder se koristi s odabranim tipkama na tipkovnici da bi se ukljucile druge sekundarne funkcije.

Tablica 23. Popis tipkovnickih prec¢aca

Funkcijska tipka tipke
+ﬂ Pauza/odmor

tvrdog pogona

oo
oS
oo
o
oo
oo
oo

Zahtjev sustava

Otvorite izbornik aplikacije

Prebacivanje zakljuCavanja tipke Fn

Stranica gore

Stranica dolje

Prebacivanje izmedu svjetla statusa baterije/svjetla aktivnosti

Prebacivanje funkcije zakljuCavanja listanja

Precaci na tipkovnici
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Dobivanje pomoci i kontaktiranje tvrtke Dell

Izvori za samopomo¢

Informacije i pomo¢ o Dell proizvodima i uslugama koriStenjem ovih mreznih izvora za samopomoc:

Tablica 24. lzvori za samopomo¢

lzvori za samopomo¢ Lokacija resursa
Informacije o Dell proizvodima i uslugama www.dell.com
My Dell

k3

Savjeti

Kontaktirajte podrsku U Windows trazilici upiSite Contact Support, pa pritisnite
Enter.

Pomo¢ na mrezi za operacijski sustav www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informacije o rjeSavanju problema, korisnicke priruénike, upute za www.dell.com/support
postavljanje, specifikacije o proizvodu, blogovi s tehni¢kom pomodi,
upravljacki programi, azuriranja softvera itd.

Clanci Dellove baze znanja koji pokrivaju razlisita ratunalna pitanjai 1. |dite na www.dell.com/support.

nedoummice. 2. Unesite temu ili kljuénu rije¢ u okvir Search (Pretraga).

3. Kiliknite Search (Trazi) da biste dohvatili povezane Clanke.

Saznajte viSe podataka o svojem proizvodu kako slijedi: Pogledajte Me and My Dell (Ja i moj Dell)www.dell.com/support/

Specifikacije proizvoda manuals.

Operacijski sustav Da biste pronasli relevantnu stranicu Me and My Dell (Ja i moj Dell)

Postavljanje i upotreba proizvoda za svoj proizvod, utvrdite svoj uredaj na jedan od sliede¢ih nacina:

Sigurnosno kopiranje podataka - Odaberite Detect Product (Otkrij proizvod).

Rjesavanje problema i dijagnostika - Pronadite svoj proizvod na padaju¢em izborniku u odjeljku View
Vra€anje sustava na tvorniCke postavke i oporavak Products (Pregled proizvoda).

Informacije o BIOS-u - Unesite Service Tag number (broj servisne oznake) ili

Product ID (ID proizvoda) u traku za pretrazivanje.

Kontaktiranje tvrtke Dell

Za kontaktiranje tvrtke Dell radi prodaje, tehnicke podrske ili problema s korisnickom uslugom, pogledajte www.dell.com/contactdell.
(D NAPOMENA Dostupnost ovisi o drzavi/regiji i proizvodu, tako da neke usluge mozda nece biti dostupne u vasoj drzavi/

regiji.
®

NAPOMENA Ako nemate aktivnu vezu s internetom, podatke za kontakt mozete naci na racunu kojeg ste dobili prilikom
kupnje proizvoda, otpremnici, racunu ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.

22 Dobivanje pomo¢i i kontaktiranje tvrtke Dell
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