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Poznamky, upozornenia a vystrahy
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Nastavenie modelu Inspiron 7386

® | POZNAMKA: llustracie v tomto dokumente na mézu li§it od vasho po&itata v zavislosti od vami objednanej konfiguracie.

1 Zapojte napajaci adaptér a stlacte spina¢ napéjania.

®

POZNAMKA: Ak cheete uchovat batériu, mdZe prejst do reZimu Zetrenia spotreby. Zapojte nap4jaci adaptér a stladenim
spina¢a napéjania zapnite poditad.

2 Dokoncite inStalaciu systému Windows.
InStalaciu dokoncCite podla pokynov na obrazovke. Pocas inStalacie firma Dell odporuca:

Pripojte sa k sieti, aby mohol systém Windows vyhladat dostupné aktualizacie.

0]

POZNAMKA: Ak sa pripajate k zabezpe&enej bezdrétovej sieti, po vyzvani zadajte heslo na pristup k bezdrétovej
sieti.

Ak je pocitac pripojeny na internet, prinlaste sa do konta Microsoft (ak konto neméate, treba si ho vytvorit). Ak po&itac nie je
pripojeny na internet, vytvorte si offfine konto.

Na obrazovke Podpora a zabezpeé&enie zadajte svoje kontaktné Udaje.
3 Vyhladajte a pouzite aplikacie Dell v ponuke Start systému Windows — odportéa sa

Tabulka 1. Vyhladanie aplikacie Dell

Zdroje Popis
MGgj Dell
NajdolezitejSie aplikacie a clanky podpory firmy Dell, ako aj dalSie dblezité informacie o vaSom pocitaCi —
vetko na jednom mieste. SluZzba My Dell vas okrem toho tieZ upozorni na stav vasej zaruky a dostupné

aktualizacie softvéru a odporuci vam vhodné prisluSenstvo.

SupportAssist

Aktivne kontroluje stav hardvéru a softvéru vasho pocitaca. Nastroj SupportAssist OS Recovery rieSi
problémy s operacnym systémom. Viac informacii najdete v dokumentécii k nastroju SupportAssist na
webovej strénke www.dell.com/support.


http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Zdroje Popis

® POZNAMKA: V néstroji SupportAssist méZete svoju zaruku kliknutim na datum skon&enia jej
platnosti obnovit alebo aktualizovat.

Dell Update

Aktualizuje pocitac pomocou délezitych opravnych rieSeni a najnovsich ovladacov zariadeni vzdy, ked su
k dispozicii. Viac informacii o pouzivani aplikacie Dell Update najdete v &lanku databazy poznatkov s &islom
SLN305843 na webovej stranke www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Stiahnite si softvéroveé aplikacie, ktoré ste si kdpili, no eSte nie su v pocitaci nainStalované. Viac informacii
P o sluzbe Dell Digital Delivery néjdete v Clanku databazy poznatkov s Cislom 153764 na webovej stranke
www.dell.com/support.

4 Vytvorte jednotku na obnovenie systému Windows.

0]

POZNAMKA: Odporuéa sa, aby ste si vytvorili jednotku na obnovenie systému uréent na opravu problémov, ktoré sa
moZu v systéme Windows vyskytnut.

Dal3ie informécie si precitajte v Casti Vytvorenie klic¢a USB na obnovenie systému Windows.


https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153764/dell-digital-delivery-installing-using-troubleshooting-and-faqs?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

2

Vytvorte jednotku obnovenia USB pre systém
Windows

Vytvorte si obnovovaciu jednotku ur¢ent na opravu problémov, ktoré sa mézu v systéme Windows vyskytnit. Na vytvorenie jednotky
obnovenia je potrebny prézdny USB kliu¢ s minimalnou kapacitou 16 GB.

©) | POZNAMKA: Dokon&enie tohto procesu méZe trvat aZ jednu hodinu.

®

POZNAMKA: Nasledujtice kroky sa mo2u IiSif v zavislosti od verzie naintalovaného systému Windows. Najnovsie pokyny néjdete
na stranke podpory spolo&nosti Microsoft.

1 Pripojte USB klu¢ k pocitacu.
Vo vyhladavani Windows zadajte vyraz Recovery (Obnovenie).
3 Vo vysledkoch vyhladavania kliknite na Create a recovery drive (Vytvorit obnovovaciu jednotku).
Zobrazi sa okno User Account Control (Oviadanie pouzivatelskych kont).
4 Pokradujte kliknutim na moznost Yes (Ano).
Zobrazi sa okno Recovery Drive (Obnovovacia jednotka).
5 Zyol’te polozku Back up system files to the recovery drive (Zalohovat systémové sibory na obnovovaciu jednotku) a kliknite na Next
(Dalej).
6  Stlacte moznost USB flash drive (USB kiti¢) a kliknite na Next (Dalej).
Zobrazi sa hlasenie s upozornenim, Ze vSetky data na USB kiU¢i budl vymazané.
7 Kliknite na moZnost Create (Vytvorit).
Kliknite na poloZku Finish (Dokoncit).
Viac informécii o preinStalovani systému Windows pomocou USB klU¢a s obrazom na obnovenie systému najdete v Casti Riesenie
problémov v Servisnej prirucke vasho produktu, ktora je dostupna na webovej stranke www.dell.com/support/manuals.


https://support.microsoft.com
https://www.dell.com/support/manuals

Inspiron 7386 z r6znych pohladov

Vpravo

1 Zéasuvka na kartu microSD

Umozriuje &itat kartu microSD a zapisovat na fiu.

2 Port ndhlavnej sipravy

Pripojte slichadla alebo nahlavnu stpravu (kombinécia slichadiel a mikrofonu).
3 Port USB 3.1 1. generéicie

Pripojenie periférnych zariadeni, ako st napriklad externé ukladacie zariadenia a tlaCiarne. Poskytuje prenos Udajov rychlostou aZ do
5 GB/s.

Viavo

1.2 3 A1

~e e ————

1 Port napéjacieho adaptéra

Sluzi na pripojenie napéjacieho adaptéra kvoli napéjaniu vasho pocitaca.

2 Kontrolka stavu napéjania a batérie
Ukazuje stav napajania a batérie pocitaca.
Stéla biela — sietovy adaptér je pripojeny a batérie sa nabija.
Stala oranZové — Urover nabitia batérie je nizka alebo kriticka.

Zhasnuté — batéria je Uplne nabita.

®| POZNAMKA: Na niektorych modeloch pogitadov funguje kontrolka stavu napéjania a batérie aj ako kontrolka
systémovej diagnostiky. Viac informécii najdete v Easti Riesenie problémov v servisnej prirucke vasho pocitaca.

3  Port HDMI

Sluzi na pripojenie TV alebo iného zariadenia so vstupom HDMI. Poskytuje vystup obrazu a zvuku.



4 Port USB 3.11. generacie typu C s funkciou Power Delivery/DisplayPort
Pripojte periférne zariadenia, ako napriklad externé Ulozné zariadenia, tlaCiarne a externé displeje.

Podporuje prenos napéjania, ktoré umozriuje obojsmerné sietové napéjanie medzi zariadeniami. Poskytuje az 15 W vystup napéjania
umoznujuci rychlejSie napajanie.

®| PozZNAMKA: Na pripojenie zariadenia s portom DisplayPort je potrebny adaptér z portu USB-C na DisplayPort
(predéva sa samostatne).

Podstavec

1 Oblast kliknutia favym tlagidlom

Stlacenie znamena kliknutie favym tlacidlom.

2  Dotykova plocha

Posunutim prsta na dotykovom paneli presuniete kurzor my3i. Tuknutie znamena kliknutie lavym tlagidlom a tuknutie dvomi prstami
znamena kliknutie pravym tlacidlom.

3 Oblast kliknutia pravym tlaidlom

Stlacenie znamena kliknutie pravym tlacidlom.

4  Tla€idlo napajania so snimaGom odtlackov prstov
StlaCenim sa pocita¢ zapne, ak bol vypnuty, v rezime spanku alebo v stave hibernacie.

Ked je pocitac zapnuty, stlacenim tlacidla napajania prejde do rezimu spanku. Stlatenim a podrzanim tlacidla napajania na 10 sekind
mozno vynutit vypnutie pocitaca.

Ak sa chcete prihlasit pomocou snimaca odtlackov prstov, poloZte prst na tlacidlo napéjania.

®| PozNAMKA: Sprévanie tlagidla napajania si mdZete prispbsobit v systéme Windows. Dalsie informacie si néjdite v &asti
Me and My Dell (Ja a mdj Dell) na stranke www.dell.com/support/manuals.


https://www.dell.com/support/manuals

Displej

1234

o ——————
1 Lavy mikrofén

Poskytuje digitalny zvukovy vstup pre zaznam zvuku a hlasové hovory.

2 Kamera

Umozruje videokonverzacie, vyhotovenie fotografii a zaznamov videi.

3 Kontrolka stavu kamery

Zapne sa pri pouzivani kamery.

4 Pravy mikrofén

Poskytuje digitalny zvukovy vstup pre zaznam zvuku a hlasové hovory.

Spodn3 strana




1 Lavy reproduktor

Poskytuje zvukovy vystup.

2 Nalepka so servisnym Stitkom

Servisny $titok je jedineCny alfanumericky identifikator, ktory umoZiiuje servisnym technikom spolo¢nosti Dell identifikovat hardvérové
komponenty vasho pocitaCa a ziskavat zaru¢né informécie.

3 Pravy reproduktor

Poskytuje zvukovy vystup.

Rezimy

Notebook

Podstavec







Technické informacie o modeli Inspiron 7386

Model pocitaca

Inspiron 7386

Rozmery a hmotnost:

Tabulka 2. Rozmery a hmotnost:

Vyska:
Predn4 strana
Zadna strana
Sirka
Hibka

Hmotnost (maximélna)

Procesory

Tabulka 3. Technické udaje procesora

Procesor

Prikon

Pocet jadier
Pocet vlaken
Rychlost

Intel Smart Cache

Integrovana grafika

13,68 mm (0,53")
16,15 mm (0,64")
307,66 mm (12,12")
212,45 mm (8,36")

146 kg (3.211b)

® POZNAMKA: Hmotnost vasho po&itaa zavisi od objednanej
konfiguracie a vyrobnych odchylok.

Intel Core i5/i7 8. generécie

1BwW

4

8

Az do 1,60/1,80 GHz (turbo — 3,90/4,60 GHz)
6/8 MB

Podporované

Technické informacie o modeli Inspiron 7386 15



Cipova sada

Tabulka 4. Technické Gdaje Cipovej stupravy

Cipova sada
Procesor

Sirka zbernice DRAM
Flash EPROM
Zbernica PCle

Taktovaci kmitoCet externej zbernice

Operacny systém

Windows 10 Home (64-bitova verzia)
Windows 10 Professional (64-bitova verzia)

Pamat

Tabulka 5. Technické udaje paméte

Zasuvky

Typ

Rychlost

Maximalna paméat
Minimalna paméat
Velkost paméte na slot

Podporované konfiguracie

Porty a konektory

Tabulka 6. Technické tdaje portov a konektorov

Externé:
Siet

USB

Integrovana v procesore
Intel Core i5/i7 8. generécie
x64

32 MB

Az do PCle 3.0

Az do 8 GT/s

Vstavana paméat
DDR4

2 400 MHz

16 GB

8 GB

Nevztahuje sa

8 GB paméte DDR4 s frekvenciou 2 400 MHz
16 GB paméate DDR4 s frekvenciou 2 400 MHz

Nepodporované

Jeden port USB 3.1 Gen 1



Audio

Video

Citagka pamatovych kariet
Port pre napéjaci adaptér
Interné:

Roz&irenie

M.2

Komunikacné rozhrania

Bezdrétovy modul

Tabulka 7. Technické Gdaje bezdrétového modulu

Cislo modelu

Prenosové rychlost

Podporované frekvencné pasma
Standardy bezdrdtovej komunikacie

Sifrovanie

Bluetooth

Audio

Tabulka 8. Technické udaje o audio zariadeniach
Typ

Radi¢

Port USB 3.1 Gen 1 (Type-C) s funkciou napajania/portu
DisplayPort

Jeden port pre nahlavnu stpravu
Jeden port HDMI 2.0
Jeden slot na kartu microSD

Jeden port napajacieho adaptéra

Nepodporované

Jeden slot M.2 na kombinovanu kartu Wi-Fi a Bluetooth

Jeden slot M.2 2280/2230 na disk SSD alebo paméat Intel
Optane (hlavné ulozisko)

Jeden slot M.2 2230 na disk SSD (druhé Ulozisko)

Intel 9560
AZ do 867 Mb/s
Dve pasma 2,4 GHz/5 GHz

WiFi 802.11a/b/g/n/ac

WEP 64/128 bitov
AES-CCMP
TKIP

Bluetooth 5.0

® POZNAMKA: Systém Windows 10 podporuje technolégiu

Bluetooth aZ po verziu 4.2.

Zvukova karta s vysokym rozliSenim

Realtek ALC3254 s technoldgiou Waves MaxxAudio Pro



Stereo konverzia
Vnutorné rozhranie

Vonkajsie rozhranie

Reproduktory
Interny zosilfiovac pre reproduktory
Externé ovladanie hlasitosti
Vystup reproduktora:
Priemer
Spicka
Vystup basového reproduktora

Mikrofén

Skladovanie

Tabulka 9. Technické Gdaje GloZiska

Typ aloZiska Typ rozhrania

Podporované
Zvukova karta Intel s vysokym rozlisenim (HDA)
Vystup na 71-kanélovy zvuk cez port HDMI, vstup digitdineho

mikrofénu na module kamery, port na nahlavnu stpravu
(kombinovany konektor stereofénnych slichadiel a mikrofonu).

Dva
Podporované

Ovladanie multimédif pomocou klavesovych skratiek

2W
25 W
Nepodporované

Duélne mikrofény

Kapacita

Disk SSD M.2 2280/2230 alebo pamét Intel PCle NVMe 3.0
Optane

Disk SSD M.2 2230 PCle NVMe 3.0

Citacka pamatovych kariet

Tabufka 10. Technické Udaje &itatky paméatovych kariet

Typ

Podporované karty

118 GB (paméat Intel Optane)
AZ do 1 TB (disk SSD)

Az do 512 GB

Jeden slot na kartu microSD

Secure Digital (SD)
Secure Digital High Capacity (SDHC)
SD Extended Capacity (SDXC)



Klavesnica

Tabulka 11. Technické Gdaje kldvesnice

Typ
Rozlozenie

Pocet klaves

Velkost

Klavesové skratky

Kamera

Tabulka 12. Technické tidaje kamery

Pocet kamier

Typ

Umiestnenie

Typ snimaca

Rozligenie:
Fotografia
Video

Diagonélny pozorovaci uhol

Podsvietena klavesnica

QWERTY

Spojené Staty a Kanada: 80 klavesov
Spojené kralovstvo: 81 klavesov
Japonsko: 84 klavesov

X= vzdialenost stredov klavesov 19,05 mm
Y= vzdialenost stredov kldvesov 18,05 mm

Niektoré klavesy na vaSej klavesnici maju na sebe dva symboly. Tieto
klavesy sa daju pouzit na napisanie alternativnych znakov alebo na
vykonanie sekundarnych funkcii. Na napisanie alternativneho znaku
stlacte kladves Shift a pozadovany klaves. Na vykonanie
sekundarnych funkcii stlaCte klaves Fn a pozadovany klaves.

(D) | POZNAMKA: Predvolené spravanie funk&nych klavesov
(F1-F12) mo6Zete definovat tak, Ze zmenite nastavenie
Function Key Behavior (Akcie na stlagenie funkénych
klavesov) v nastroji na nastavenie systému BIOS.

Klavesové skratky

jeden
HD, pevné zaostrenie
Predna kamera

CMOS

0,92 megapixla (HD)
1280 x 720 (HD) pri 30 fps

74,9 stupriov



Dotykova plocha

Tabulka 13. Technické Gdaje dotykového panela

RozliSenie:
Vodorovne 3218
Zvislo 1960
Rozmery:
Vodorovne 104,40 mm (411"
Zvislo 64,40 mm (2,53")

Gesta na dotykovom paneli

Viac informacii o gestach na dotykovom paneli v systéme Windows 10 najdete v ¢lanku vedomostnej databazy spoloénosti Microsoft
s Cislom 4027871 na webovej lokalite support.microsoft.com.

Napajaci adapteér

Tabulka 14. Technické tdaje napajacieho adaptéra

Typ 45 W

Priemer (konektor) 4,5 mm
\/stupné napéatie 100 — 240 V~
Vstupna frekvencia 50 Hz - 60 Hz
Vstupny prad (maximalny) 1,30 A
Vystupny prud (trvaly) 2,31 A
Menovité vystupné napétie 19,50 VDC

Teplotny rozsah:
V prevadzke 0 ©°Caz40 °C (32 °F az 104 °F)

Skladovanie -40 ©°C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)


https://support.microsoft.com/en-us/help/4027871/windows-10-touchpad-gestures
https://support.microsoft.com/en-us

Batéria

Tabulka 15. Technické udaje o batérii

Typ
Napatie
Hmotnost (maximalna)
Rozmery:
Vyska
Sirka
Hibka
Teplotny rozsah:
V prevadzke
Skladovanie

Prevadzkova doba

Nabijacia doba (priblizna)

Zivotnost (priblizna)

Gombikové batéria
Displej

Tabulka 16. Technické Gdaje displeja

Typ

Technolégia panela
Svietivost (typicka)
Rozmery (aktivna oblast):

Vyska

3-Clankovéa polymérové (38 Wh)
1,40 V=

0,18 kg (0,39 Ib)

5,20 mm (0,20")
256,40 mm (10,09")

65,30 mm (2,57")

0 °C a2 35 °C (32 °F az 95 °F)
—40 °C az 65 °C (-40 °F az 149 °F)

Meni sa v zavislosti od prevadzkovych podmienok a za urcitych

podmienok sa mdze v pripade velkych narokov na odber vyrazne

skratit.

4 hodiny (pri vypnutom pocitaci)

() | POZNAMKA: Majte pod kontrolou &as, trvanie, za&iatok
a koniec nabijania a dalSie mozZnosti batérie vdaka
aplikacii Dell Power Manager. Viac informécii o aplikacii

Dell Power Manager najdete v Casti Ja 8 mdj Dellna
webovej lokalite www.dell.com.

300 nabijacich/vybijacich cyklov

CR-2032

Full HD s podporou dotykového pera Ultra HD s podporou dotykového pera MPP

MPP
Siroky zorny uhol (WVA) Siroky zorny uhol (WVA)
200 nitov 300 nitov

164,94 mm (6,49")

164,94 mm (6,49")


https://www.dell.com/

Sirka 293,47 mm (1155") 293,47 mm (11,55")

Uhlopriecka 337,82 mm (13,03") 337,82 mm (13,03")
Nativne rozliSenie 1920 x 1080 3840 x 2160
Megapixlov 2,07 8,29
Pocet pixlov na palec (PPI) 165 331
Pomer kontrastu 700 : 1 (typicky), 400 : 1 (minimalny) 1000 : 1 (typicky), 700 : 1 (minimalny)
Cas odozvy (maximalne) 35 ms celkovo 35 ms celkovo
Obnovovacia frekvencia 60 Hz 60 Hz
Horizontalny zormny uhol +/— 85 stupriov +/— 85 stupfiov
Vertikalny zorny uhol +/— 85 stupriov +/— 85 stupriov
Rozstup pixlov 0,153 mm 0,076 mm
Prikon (maximalny) 35 W 4,7 W
Antireflexny alebo leskly povrch Leskly Leskly
Konfiguracie s dotykovym displejom Ano Ano

Snimac odtlackov prstov

Tabulka 17. Technické Udaje snimac¢a odtladkov prstov

Technoldgia snimaca Kapacitny
Rozlienie snimaca 500 DPI

Oblast reagujlica na dotyk 55 mm x 4,5 mm
Rozmery snimaca v pixloch 108 x 88 pixlov

Video

Tabulka 18. Technické Gdaje integrovanej grafickej karty

Integrované grafika

Radi¢ Podpora externej obrazovky Velkost paméte Procesor
Intel UHD Graphics 620 Jeden port USB 3.1 Gen 1 typu C/port DisplayPort  Systémom zdielana paméat Intel Core i5/i7 8.
a jeden port HDMI generéacie

Prostredie pocitaca

Hladina vzduchom prena8anych kontaminantov: G1 v sulade s definiciou v norme ISA-S71.04-1985



Tabulka 19. Prostredie pocitaca

V prevadzke Skladovanie
Teplotny rozsah 0 °C az 35 °C (32 °F az 95 °F) —40 °C az 65 °C (-40 °F az 149 °F)
Relativna vihkost (maximalna) 10 % aZ 90 % (nekondenzujlca) 0 % az 95 % (nekondenzujlica)
Vibracie (maximum) 0,66 GRMS 1,30 GRMS
Naraz (maximalny) 10 Gt 160 Gt
Nadmorska vyska (maximalna) -15,2 m az 3 048 m (-50 stdp az 10 000 15,2 m az 10 668 m (-50 stdp az 35 000
stoép) stoép)

* Merané pri pouziti ndhodného vibraéného spektra, ktoré simuluje prostredie pouzivatela.

T Merané pocas pouzivania pevného disku s polovi€nym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms.

1 Merané s polovi¢nym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms, ked je hlava pevného disku v zaparkovanej polohe.



®

Tabulka 20. Tabulka 21. Zoznam klavesovych skratiek

Py

POZNAMKA: Znaky Klavesnice sa md2u lisit v zavislosti od jazykovej konfiguracie klavesnice. Klavesy pouZivané na skratky su

rovnaké pre vSetky jazykové konfiguracie.

lavesy

Klavesové skratky

Popis

+

'
+
a

i
m
1)
0

B

+B

Stlmenie zvuku

Znizenie hlasitosti

ZvySenie hlasitosti

Prehravanie predchadzajlcej stopy/kapitoly

Prehravanie/pozastavenie

Prehravanie nasledujlcej stopy/kapitoly

Prepnutie na externy displej

Hladanie

Prepinanie podsvietenia klavesnice

Znizenie jasu

Zvysenie jasu

Vypnutie/zapnutie bezdrétovej komunikécie

Prepinanie funkcie Scroll lock

Prepinanie uzamknutia klavesu Fn

Pozastavenie/Prerusenie

Spanok

Poziadavka systému

Otvorenie ponuky aplikacif



Klavesy Popis

Prepinanie medzi kontrolkou stavu batérie a kontrolkou aktivity pevného disku

+ ® POZNAMKA: Kontrolka aktivity pevného disku sa pouZiva iba na
pocitaGoch dodavanych s pevnym diskom.



Ziskavanie pomoci a kontaktovanie spoloCnosti

Zdroje svojpomoci

Dell

Dal3ie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell mozete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabulka 21. Zdroje svojpomoci

Zdroje svojpomoci

Umiestnenie zdrojov informacii

Informéacie o vyrobkoch a sluzbach Dell

Aplikacia My Dell

Tipy

Kontaktovat oddelenie podpory

Online pomocnik pre operacny systém

Informéacie o odstrariovani problémov, prirucky pouzivatela,
inStalacné pokyny, technické Udaje vyrobkov, blogy pre technicku
pomoc, ovladace, aktualizacie softvéru a podobné.

Clénky databéazy poznatkov Dell tykajuce sa roznych problémov
s pocitacom.

Poznatky o vaSom produkte ziskate v rémci nasledujicich
informacit:

Technické Udaje produktu

Operacny systém

Nastavenie a pouZzivanie produktu

Zalohovanie dat

RieSenie problémov a diagnostika

Tovarenské a systémové obnovenie

Informécie o systéme BIOS

www.dell.com

*

Do policka vyhladavania systému Windows zadajte Contact
Support a stlacte klaves Enter.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support

—_

Navstivte stranku www.dell.com/support.

Do pola Search (Vyhladat) zadajte predmet alebo kitcové
slovo.

Kliknutim na moznost Search (\Vyhladat) ziskate zoznam
sUvisiacich Clankov.

Pozri Ja a méj Dell na stranke www.dell.com/support/manuals.

Na néjdenie Casti Me and My Dell (Ja a m&j Dell) urCenej pre vas
produkt si ho musite identifikovat pomocou jedného z nasledujlcich
krokov:

Stlacte polozku Detect Product (Zistit produkt).

V casti View Products (Prezriet produkty) si v rozbalovacej
ponuke vyberte svoj produkt.

Do vyhladavaga zadajte Service Tag number (Cislo servisného
§titku) alebo Product ID (ID produktu).


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/manuals

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Kontakt na spolocnost Dell v stvislosti s predajom, technickou podporou alebo sluzbami zékaznikom najdete na adrese www.dell.com/
contactdell.

® POZNAMKA: Dostupnost sa li&i v zavislosti od danej krajiny/regionu a produktu, pri¢om niektoré sluZby nemusia byt vo vasej
krajine/vasom regiéne dostupné.

POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informécie najdete vo fakture, dodacom liste, G&tenke alebo v

®

produktovom katalégu spolo€nosti Dell.



https://www.dell.com/contactdell
https://www.dell.com/contactdell
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