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Innan du arbetar inuti datorn
® | OBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestéllde.

Innan du boérijar

1 Spara och sténg alla 6ppna filer samt avsluta alla ppna program.

2 Sténg av datorn. Klicka p4 Start > O strom > Sténga av strommen.

®

OBS: Om du anvénder ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stanger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter frén eluttagen.
4 Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildsk&rm, fran datorn.
Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behdvs.

Sakerhetsinstruktioner

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv.

A

VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lésa sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information
om bésta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A

VARNING: Koppla bort alla stromkéllor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du &r klar satter du tillbaka alla kapor,
paneler och skruvar innan du ansluter till vdgguttaget.

Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan &r plan och ren.
Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift och kontakter.

Du bér endast utféra felsdkning och reparationer som godkénts eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp. Skador
som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell técks inte av garantin. Se sédkerhetsanvisningarna som medféljde
produkten eller pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Jorda dig genom att réra vid en omélad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid nagot inuti
datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum réra vid en omalad metallyta fér att avleda statisk elektricitet, som kan
skada de inbyggda komponenterna.

Né&r du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragfiik, inte i sjélva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska du rikta
in dem rakt for att undvika att kontaktstiften b&js. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter &r korrekt
inriktade.

Tryck in och mata ut eventuella kort frdn mediekortlasaren.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljande verktyg anvands:

Kryssparmejsel
Torx #8 (T8) skruvmejsel
Plastrits
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Skruvlista

® | OBS: Skruvens férg kan variera med den konfiguration som bestallts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld

underholjet Handledsstod M2.5x5 9 g

Batteri Handledsstod M2x3 4 ?

Flakt Tangentbordsfaste M2x3 2 ?

Tradlost kort Tangentbordsfaste M2x3 1 ?

Natadapterport Handledsstod M2x3 1 ?

Bildskarmsenhet Handledsstod M2.5x5 6 g

|/0O-kortet Tangentbordsfaste M2x2 2

Strombrytare med Handledsstod M2x2,5 2 ?

fingeravtryckslésare

(om de &r monterade)

Halvledarenhet Tangentbordsféste M2x3 1 ?
Moderkort 1

USB Typ-C-portfaste M2x3 ?
Handledsstod 1

Pekskiva Handledsstod M2x2,5 4 ?

féste for pekplatta Handledsstod M2x2,5 3 ?

Moderkort Tangentbordsfaste M2x2 2

Tangentbordsfaste Enhet med tangentbord och ~ M1.4x2 27 %D
handledsstod

Tangentbord Handledsstod M1.2x1.5 6 >
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Nar du har arbetat inuti datorn

Kvarglémda och l6sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga losa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pé& datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pé datorn pabdrjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.



Ta bort kapan

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

1 Lossa fastskruven som héller fast k&pan i handledsstodet.
2 Tabort de nio skruvarna (M2.5x5) som héller fast kdpan i handledsstodet.

3 Anvand en plastrits och bénd bort kdpan frAn handledsstoédet.
4 Lyft bort kdpan fran handledsstodet.

10 Ta bort kdpan
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5  Anvéand dragfliken och koppla bort batterikabeln fran moderkortet.
6  Vand datorn upp och ned, dppna bildskdrmen och héll strémbrytaren nedtryckt i 15 sekunder for att jorda moderkortet.

Ta bort kapan "



Satta tillbaka baskapan

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

1 Kontrollera att batterikabeln ar fastsatt i moderkortet.

2 Rikta in flikarna pa kapan med sparen i handledsstddet och snépp kapan pé plats.

12 Satta tillbaka baskapan
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3 Satt tillbaka de nio skruvarna (M2.5x5) som héller fast k&pan i handledsstddet.
4 Dra at fastskruven som héller fast kdpan i handledsstodet.

Sétta tillbaka basképan 13



Ta bort batteriet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgarder

Ta bort kapan.

Procedur

1 Ta bort hogtalarkabeln fran kabelhallarna pa batteriet.
2 Tabort de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstddet.
3 Lyft bort batteriet frén handledsstodet.
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Satta tillbaka batteriet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och fdlja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedur

1 Rikta upp skruvhalen pa batteriet med skruvhélen pé& handledsstédet.
2 Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstodet.

3 Dra hogtalarkabeln genom kabelh8llarna pé batteriet.

4 Anslut batterikabeln till moderkortet.
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Nédvéndiga efterhandsatgéarder

Satt tillbaka képan.



7

Ta bort knappcelisbatteriet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i

Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Om du tar bort knappcellsbatteriet aterstélls BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstéllningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instéllningarna fér BIOS-konfigurationsprogrammet innan du tar bort knappcelisbatteriet.

Nédvéandiga forhandsatgarder

Ta bort kapan.

Procedur

1
2

Koppla bort kabeln for knappcellsbatteriet fran 1/0-kortet.
Ta bort knappcellsbatteriet fran tangentbordsfastet.

<

7
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Satta tillbaka knappcellsbatteriet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

1 Satt fast knappcellsbatteriet pa tangentbordsfastet.
2 Anslut knappcellsbatterikabeln till I/O-kortet.

Nédvandiga efterhandsatgéarder

Satt tillbaka képan.
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Ta bort kylflansen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och fdlja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.
AN | VARNING: Kylflénsen kan bli varm &ven under normal drift. Lat kylfldnsen svalna tillrdckligt lange innan du rér vid den.

For att processorn ska kylas maximalt bér du inte réra vid kylflénsens varmedverféringsytor. Fett och oljor fran din hud
kan reducera varmedverféringskapaciteten i det termiska fettet.

Nédvandiga férhandsatgéarder

Ta bort kapan.

Procedur

1 | ratt ordning (anges pa kylflansen) lossar du de fyra fastskruvarna som haller fast kylflansen pd moderkortet.

2 Lyft bort kylflansen frdn moderkortet.
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Satta tillbaka kylflansen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Felaktig inriktning av kylflansen kan orsaka skada pd moderkortet och processorn.

(D | OBS: Om moderkortet eller kylflansen byts ut ska du anvénda det termiska skydd som medféljer i satsen for att sakerstilla
kylning.

Procedur

1 Passa in skruvhalen pé kylflansen med skruvhalen pd moderkortet.

2  Drairatt ordning (anges pa kylflansen) &t de fyra fastskruvarna som héller fast kylfiansen i moderkortet.

Nédvandiga efterhandsatgéarder

Satt tillbaka ké&pan.
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Ta bort flakten

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgarder

1 Tabort képan.
2 Folj proceduren frén steg 1 till steg 3 i "Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare”. (om de ar monterade)

Procedur

Koppla bort flaktkabeln fr&n moderkortet.
Ta bort kabeln for 1/0-kortet frén kabelhéllarna pé flakten.
Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som haller fast fiakten pa tangentbordsfastet.

DN -

Lyft ut flékten ur tangentbordsfastet.
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Satta tillbaka flakten

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Rikta in skruvhélen pé fiakten med skruvhélen pé tangentbordsfastet.

Satt tillbaka de tvéa skruvarna (M2x3) som héller fast flakten i tangentbordsfastet.
Dra kabeln for |/0O-kortet genom kabelh8llarna pa fidkten.

Anslut flaktkabeln till moderkortet.

DNy -

Nédvandiga efterhandsatgéarder

1 Foljanvisningarna i steg 3 till 5 i “Satta tillbaka stréombrytaren med fingeravtryckslasare”. (om de &r monterade)

2 Satt tillbaka kapan.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ta bort hogtalarna

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgarder

Ta bort kapan.

Procedur

Koppla bort hogtalarkabeln fr&n moderkortet.

Lyft bort den vanstra hdgtalaren fr&n enheten med handledsstodet.
Ta bort hogtalarkabeln frén kabelhallarna p4 batteriet.

Ta bort tejpen som héller fast hogtalarkaben pa handledsstddet.
Lyft bort den hdgra hégtalaren fr&n enheten med handledsstodet.

O N NN
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Satta tillbaka hégtalarna

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

Anvand inriktningsstolparna till att rikta in och placera hoger hoégtalare p& handledsstodet.
Fast tejpen som haller fast hogtalarkabeln i handledsstédet.

Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna p& batteriet.

Anvand inriktningsstolparna till att rikta in och placera vanster hogtalare pa handledsstodet.
Anslut hdgtalarkabeln till moderkortet.

o DN NN

Noédvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka kapan.
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Ta bort stromadapterporten

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgarder

Ta bort kapan.

Procedur

1 Koppla bort kabeln fér ndtadapterporten fran moderkortet.
2 Tabort skruven (M2x3) som héller fast ndtadapterporten i handledsstddet.
3 Lyft bort natadapterporten fran handledsstodet.
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Satta tillbaka stromadapterporten

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och fdlja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedur

1 Forin natadapterporten i sparet p4 handledsstédet.
2 Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast natadapterporten i handledsstodet.
3 Anslut kabeln for ndtadapterporten till moderkortet.

Noédvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka kapan.
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Ta bort kortet for tradlos teknik

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgarder

Ta bort kapan.

Procedur

1 Leta upp det trAdibsa kortet pa I/O-kortet och lyft sedan bort mylartejpen frén det tradldsa kortet.

Ta bort skruven (M2x3) som héller fast fastet for det tradldsa kortet och det tradldsa kortet i tangentbordsfastet.
Lyft av fastet for det tradldsa kortet fran det tradldsa kortet.

Koppla bort antennkablarna fran det tradiésa kortet.

Skjut ut och ta bort det tradldsa kortet frén |/O-kortet.

a N NN

Ta bort kortet for tradlos teknik 27
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28  Tabort kortet for tradlos teknik



Satta tillbaka kortet for tradlos teknik

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och fdlja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedur

Undvik att skada det tradiésa kortet genom att se till att inte nagra kablar placeras under kortet.

1 Lyft bort mylartejpen for att komma &t platsen for det tradldsa kortet.

2 Rikta in skaran pa det tradlosa kortet med fliken péa platsen for det tradltsa kortet och skjut in det tradldsa kortet i i vinkel i platsen for
det tr&didsa kortet.

3 Anslut antennkablarna till det tradlsa kortet.
Foliande tabell visar fargschemat for antennkablarna for de tradldsa kort som stdds av datorn.

Tabell 2. Fargschema fér antennkablar

Kontakter pa det tradl6sa kortet Férg pa antennkabel
Primar (vit triangel) Vit
Sekundar (svart triangel) Svart

4  Rikta in skruvhalet pa fastet for det trédldsa kortet mot skruvhalet pa det tradidsa kortet och tangentbordsfastet.
Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast det tradiésa kortet i tangentbordsfastet.

Nédvéandiga efterhandsatgéarder

Satt tillbaka képan.
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Ta bort bildskarmsmonteringen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgarder

1 Tabort képan.
2 Folj proceduren frén steg 1 till steg 4i "Ta bort det tradlosa kortet”.

Procedur

® | OBS: Borttagning av pekskérmskortets kabel géller endast fér datorer som levereras med pekskarm.

Ta bort antennkablarna fran kabelhallarna pa enheten med handledsstodet.

Ta bort tejpen som héller fast bildskdrmskabeln och kabeln fér pekskarmskortet i moderkortet.
Oppna kontaktsparren och koppla ur bildskarmskabeln fran moderkortet.

Oppna haken och koppla bort kabeln fér pekskarmskortet fran moderkortet.

DN -

5  Vand datorn upp och ned och 6ppna bildsk&rmen s& mycket det gér. Lagg datorn upp och ned pé en plan yta.

Placera datorn pa en mjuk och ren yta for att undvika repor pa bildskarmen.
6  Tabort de sex skruvarna (M2.5x5) som héller fast bildskdrmsenheten i handledsstodet.
7 Lyft bort bildskarmsmonteringen fran handledsstodet.
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Ta bort bildskarmsmonteringen 31
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Satta tillbaka bildskarmsenheten

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

JAN | VIKTIGTI: Lagg bildskédrmen pa en mjuk och ren yta for att undvika att repa den.

1 Placera och rikta in skruvhélen pé bildskédrmsenheten med skruvhélen p& handledsstddet.
2 Satt tillbaka de sex skruvarna (M2.5x5) som héller fast bildskarmsenheten i enheten med handledsstodet.

Sténg den inbyggda skarmen och vand pa datorn.
Skjut in tangentbordskabeln och kabeln fér pekskarmskortet i respektive kontakt och tryck ner spérrarna sé att kablarna sitter fast.
Fast tejpen som haller fast bildsk&rmskabeln och kabeln for pekskarmskortet p& moderkortet.

o O N

Lyft bort mylartejpen for att komma &t platsen for det tr8dldsa kortet.

32  Satta tillbaka bildskdrmsenheten
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Nédvéndiga efterhandsatgarder

1 Foljanvisningarna i steg 3 till 5 i Satta tillbaka det tradlosa kortet.
2 Satt tillbaka kapan.

Séatta tillbaka bildskarmsenheten 33



Ta bort |/0-kortet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgarder

1 Tabort képan.
2 Tabort det tradldsa kortet.

Procedur

1 Dra bort tejpen som héller fast kabeln for 1/0-kortet i I/O-kortet.
2 Oppna haken och koppla bort kabeln for 1/0-kortet fran 1/0-kortet.
3 Koppla bort kabeln fér knappcellsbatteriet fran 1/0-kortet.

4 Tabort de tva skruvarna (M2x2) som héller fast |I/0O-kortet i tangentbordsfastet.
Lyft bort |/O-kortet fran handledsstodet.
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Ta bort I/0O-kortet 35
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Satta tillbaka 1/0-kortet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

1 Passa in skruvhélen pé |/0O-kortet med skruvhalen i handledsstédet och skruvhélet pa handledsstddet.
2 Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) som héller fast I/O-kortet pé tangentbordsfastet.

3 Anslut knappcellsbatterikabeln till 1/0-kortet.
4 Skjut in kabeln for I/0O-kortet i kontakten pé 1/0-kortet och stang sparren sé att kabeln sitter pa plats.
5  Fést tejpen som técker I/O-kortets kabelkontakt pa I/O-kortet.
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Nédvéndiga efterhandsatgarder

1 Satt tillbaka det tradlosa kortet.
2 Satt tillbaka kapan.

Satta tillbaka 1/0O-kortet 37
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Ta bort SSD-disken

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och fdlja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.
SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nér du hanterar SSD-disken.

Undvik dataférlust genom att inte ta bort SSD-disken medan datorn &r i strémsparldge eller paslagen.

Nédvandiga férhandsatgéarder

Ta bort képan.

Procedur

1 Identifiera halvledarenheten pad moderkortet.

2 Tabort skruven (M2x3) som héller fast halvledarenheten i tangentbordets faste.
3 Skjut ut och lossa halvledarenheten fran halvledarenhetens kortplats p4 moderkortet.
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Satta tillbaka halvledarenheten

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nér du hanterar SSD-disken.

Procedur

1 Rikta in skéran pa halvledarenheten med fliken pé kontakten for halvledarenheten. For in halvledarenheten i platsen for
halvledarenheten i vinkel.

2 Rikta in skruvhalet pd halvledarenheten med skruvhélet pa tangentbordsféstet.

& Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast halvledarenheten i tangentbordsfastet.

Nédvéandiga efterhandsatgéarder

Satt tillbaka képan.
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Ta bort moderkortet

VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lésa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

OBS: Datorns servicenummer finns p4 moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nér du har
bytt ut moderkortet.

OBS: Alla éndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du maste gora de
lampliga @ndringarna igen nér du byter ut moderkortet.

OBS: Observera placeringen av kontakterna Innan du kopplar bort kablarna frdn moderkortet sa att du kan ansluta kablarna
korrekt nér du satter tillbaka moderkortet.

Nédvéandiga forhandsatgarder

1
2
3
4

Ta bort kapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort halvledarenheten.
Ta bort kylflansen.

Procedur

® | OBS: Borttagningen av pekskarmskortets kabel géller endast fér datorer som levereras med pekskarmskonfiguration.

(@2 N "GN

Ta bort tejpbitarna som tacker bildskérmskabeln och kabeln for pekskarmskortets kontakter pd moderkortet.
Lyft upp hakarna och koppla bort bildskarmskabeln och pekskarmskabeln frdn moderkortet.

Koppla bort kabeln for natadapterporten fran moderkortet.

Ta bort tejpen som héller fast haken pa I/O-kortets kabelkontakt

Oppna haken och koppla bort kabeln fér 1/0-kortet fr&n moderkortet.
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6  Tabort skruvarna (M2x3) som héller fast typ-c-portfastet i moderkortet och handledsstddet.

7 Lyft bort typ-c-portfastet frAn moderkortet.

8  Koppla bort hdgtalarkabeln fr&n moderkortet.

9  Lyft haken och koppla bort tangentbordskabeln fr&n moderkortet.

10 Oppna sparren och koppla bort kabeln till tangentbordets bakgrundsbelysning fr&n moderkortet.
1 Oppna kontaktsparren och koppla ur pekplattans kabel fran moderkortet.

12 Oppna sparren och koppla bort kabeln fér statusindikatorkortet fr&n dotterkortet.

13 Tabort de tva skruvarna (M2x2) som faster moderkortet i tangentbordsfastet.
14 Lyft bort moderkortet frdn handledsstodet.



42 Ta bort moderkortet
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Satta tillbaka moderkortet

VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lésa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

OBS: Datorns servicenummer finns p4 moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nér du har
bytt ut moderkortet.

OBS: Alla éndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du maste gora de
lampliga @ndringarna igen nér du byter ut moderkortet.

Procedur

1
2

O 00 N O o NHh W

Placera moderkortet pa tangentbordets faste och rikta in skruvhalen pd moderkortet med skruvhélen pé tangentbordsfastet.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) som faster moderkortet i datorns tangentbordsfastet.

Oppna sparren och anslut kabeln for statusindikatorkortet till moderkortet.

Oppna sparren och anslut pekplattans kabel till moderkortet.

Oppna sparren och anslut kabeln till tangentbordets bakgrundsbelysning till moderkortet.

Lyft haken och anslut tangentbordskabeln till moderkortet.

Anslut hdgtalarkabeln till moderkortet.

Placera Typ C-portens faste pd moderkortet och rikta in skruvhalen pa Typ C-portens faste till skruvhéalen pd moderkortet.
Satt tillbaka de tvéa skruvarna som héller fast typ-c-portens faste i moderkortet och handledsstodet.
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Oppna haken och anslut kabeln fér 1/O-kortets kabel till moderkortet.

Satt fast tejpen som héller fast sparren pa I/O-kortets kabelkontakt.

Anslut kabeln fér ndtadapterporten till moderkortet.

Lyft upp hakarna och anslut bildskarmskabeln och kabeln for pekplattans kort pa moderkortet.

Fast tejpen som haller fast bildsk&rmskabeln och kabelkontakterna for pekplattans kort pd moderkortet.

44  Satta tillbaka moderkortet



Nédvéndiga efterhandsatgéarder

Satt tillbaka kylflansen.

Satt tillbaka halvledarenheten.
Satt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka kapan.

DNy -

Séatta tillbaka moderkortet

45
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Ta bort statusindikatorkortet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgarder

1 Tabort képan.
2 Tabort batteriet.

Procedur

® | OBS: Kortet for statuslampan inkluderar en LED-indikator for strom- och batteristatuslampa/harddiskaktivitetslampa.

1 Oppna sparren och koppla bort kabeln for statusindikatorkortet fr&n dotterkortet.
2 Tryck pé frigoringsflikarna och lyft statusindikatorkortet frén kortplatsen pa handledsstodet.
3 Skjut in statusindikatorkortets kabel under hogtalarkabeln och lyft upp kortet for statuslampor frén handledsstddet.
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Satta tillbaka statusindikatorkortet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och fdlja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedur

1 Placera statusindikatorkortet pa handledsstddets kortplats och sndpp fast det.
2 Skjut in kabeln for statusindikatorkortet under hdgtalarkabeln.
3 Anslut kabeln for statusindikatorkortet p& moderkortet.

Noédvandiga efterhandsatgarder

1 Satt tillbaka batteriet.
2 Satt tillbaka kapan.
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Ta bort pekplattan

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgarder

Ta bort kapan.
Ta bort batteriet.
Ta bort hogtalarna.

DNy -

Ta bort kortet for statuslampan.

Procedur

1 Oppna sparren och koppla ur pekplattans kabel fran moderkortet.

2 Tabort de tva tejpbitarna som héller fast pekplattan i tangentbordets faste.

3 Tabort de tre skruvarna (M2x2.5) som héller fast tangentbordets faste i handledsstodet.
4 Lyft bort tangentbordsféstet frdn handledsstddet.

5  Tabort de fyra skruvarna (M2x2.5) som héller fast pekplattan i handledssttdet.
6  Skjut in pekplattan genom 6ppningen i handledsstodet.
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Satta tillbaka pekplattan

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

1 Rikta in skruvhalen pa pekplattan med skruvhalen i handledsstodet.
2 Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x2.5) som héller fast pekplattan i handledsstodet.

Rikta upp skruvhéalen pé pekplattans faste med skruvhélen pa handledsstddet.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2.5) som héller fast pekplattans faste i enheten med handledsstodet.
Fast de tv4 tejpbitar som héller fast pekplattan i tangentbordsfastet.

D O N W

Skjut in kabeln for pekplattan i kontakten pa moderkortet och stang spérren sé att kabeln for pekplattan sitter fast.
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Noédvandiga efterhandsatgarder

1 Satt tillbaka kortet for statuslampan.
2 Satt tillbaka hogtalarna.

3 Satt tillbaka batteriet.

4 Satt tillbaka kapan.

Satta tillbaka pekplattan 51



Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

® | OBS: Géller endast fér datorer som levereras med fingeravtryckslésare.

Nédvandiga férhandsatgéarder

® | OBS: Strombrytaren med fingeravtryckslésare levereras endast utan pekskarmskonfiguration for Inspiron 7380.

1 Tabort képan.
2 Tabort det tradlosa kortet.
3  Tabort |/O-kortet.

Procedur

1 Lyft haken och koppla ur strémbrytaren med kabel for fingeravtryckslésare fr&n moderkortet.
2 Oppna sparren och koppla bort strémbrytarkabeln med fingeravtryckslasaren fran strémbrytarkortet med fingeravtryckslasarens kabel.
3 Tabort strombrytaren med fingeravtryckslasarens kabel fran flakten.

4 Tabort de tva skruvarna (M2x2.5) som héller fast strémbrytaren med fingeravtryckslasare i handledsstddet.

5  Borttagning av kabelkontakten for strémbrytare med fingeravtryckslasaren fr&n tangentbordsfastet. Lyft sedan strémbrytaren med
fingeravtryckslasare fran spéret p& handledsstodet.
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Satta tillbaka strombrytaren med
fingeravtryckslasare

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sdkert handhavande finns pd hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

® | OBS: Géller endast fér datorer som levereras med fingeravtryckslésare.

Procedur

1 For in strombrytaren med fingeravtryckslasare i sparet pa handledsstodet. Satt sedan fast stréombrytaren med fingeravtryckslasarens
kabelkontakt i tangentbordets faste.

2 Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2.5)som héller fast strombrytaren med fingeravtryckslésare i handledsstodet.

3 Oppna haken for kabelkontakten till strémbrytaren med fingeravtryckslasare och anslut strémbrytaren med fingeravtryckslasarens
kabel till strombrytare med fingeravtryckslasaren.

4 Fast strombrytaren med fingeravtryckslésarens kabel till flakten.
5  Oppna haken till moderkortets kontakt och anslut strémbrytaren med fingeravtryckslasarens kabel vid moderkortet.
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Nédvéndiga efterhandsatgarder

1 Satt tillbaka |/O-kortet.
2 Satt tillbaka det tradlosa kortet.
3 Satt tillbaka kapan.

Satta tillbaka strombrytaren med fingeravtryckslasare 55



Ta bort tangentbordet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgarder

Ta bort kapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort knappcellsbatteriet.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort [/O-kortet.

Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare. (om de 8r monterade)
Ta bort halvledarenheten.

© 00 N OO 0o DN NN

Ta bort kylflansen.
Ta bort flakten.
11 Ta bort moderkortet.

Procedur

1 Tabort de tva tejpbitarna som héller fast pekplattan i tangentbordets faste.

N
o

2 Tabort de 27 skruvarna (M1.4x2) som héller fast tangentbordsféstet i enheten med handledsstodet.
3 Lyft bort tangentbordsfastet frdn tangentbordet.

4 Tabort de sex skruvarna (M1.2x1.5) som héller fast tangentbordet i handledssttdet.
5  Lyft bort tangentbordet fran handledsstodet.
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Satta tillbaka tangentbordet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

1 Placera tangentbordskabeln p& baksidan av tangentbordet.
2 Rikta in tangentbordskabeln 1&ngs vikning och vik tangentbordskabeln.

3 Placera tangentbordet pa handledsstddet och rikta in skruvhalen pa tangentbordet med skruvhélen pd handledsstodet.
4 Satt tillbaka de sex skruvarna (M1.2x1.5) som héller fast tangentbordet i handledsstodet.

5  Placera tangentbordsfastet p& handledsstddet och rikta in skruvhalen pa tangentbordsféastet med skruvhalen pa tangentbordet och
handledsstodet.
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6  Tabort de 27 (M1.4x2) skruvarna som héller fast tangentbordsfastet i tangentbordet och enheten med handledsstodet.
7 Satt tillbaka de tva tejpbitar som héller fast pekplattan i tangentbordsféstet.

Nédvandiga efterhandsatgéarder

1 Satt tillbaka moderkortet.

2 Satt tillbaka flakten.

3 Satt tillbaka kylfiansen.

4 Satt tillbaka halvledarenheten.
5  Sétt tillbaka strombrytaren med fingeravtryckslasare. (om de 8r monterade)
6  Satt tillbaka |/O-kortet.

7 Satt tillbaka bildskarmsenheten.
8  Satt tillbaka det tradlosa kortet.
9  Satt tillbaka knappcellsbatteriet.
10 Satt tillbaka batteriet.

1 Satt tillbaka kapan.

Satta tillbaka tangentbordet 59



Ta bort handledsstodet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och fdlja stegen i

Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgarder

© 00 N OO 0o DN NN

N
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4

Ta bort kapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort knappcellsbatteriet.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort bildskdrmsenheten.

Ta bort [/O-kortet.

Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare. (om de 8r monterade)
Ta bort halvledarenheten.

Ta bort kylflansen.

Ta bort flakten.

Ta bort moderkortet.

Ta bort kortet for statuslampan.
Ta bort pekskivan.

Ta bort tangentbordet.

Procedur

Nar du har utfort alla forhandsétgarder aterstar handledsstodet.

60  Ta bort handledsstodet
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Satta tillbaka handledsstodet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

L&gg handledsstddet upp och ned pé ett rent och plant underlag.

Noédvandiga efterhandsatgarder

1 Satt tillbaka tangentbordet.

2 Satt tillbaka pekskivan.

3 Satt tillbaka kortet for statuslampan.
4  Satt tillbaka moderkortet.

5  Satt tillbaka flakten.

6  Satt tillbaka kylfiansen.

7 Satt tillbaka halvledarenheten.

8  Satt tillbaka strombrytaren med fingeravtryckslasare. (om de &r monterade)
9  Satt tillbaka |/O-kortet.

10 Satt tillbaka bildskarmsenheten.

1 Satt tillbaka det tradlosa kortet.

12 Satt tillbaka knappcellsbatteriet.

13 Satt tillbaka batteriet.

14 Satt tillbaka kapan.

Séatta tillbaka handledsstddet 61
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Hamta drivrutiner

Hamta ljuddrivrutinen

NN -

4
5
6
7
8

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

0]

OBS: Om du inte har servicenumret, anvénd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Bladdra nedat pa sidan och expandera Audio (Ljud).

Klicka p4 Download (Hamta) for att hédmta ljuddrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade ljuddrivrutinfilen nar hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka pa ikonen for ljuddrivrutinen och f8lj anvisningarna pé skérmen for att installera drivrutinen.

Hamta grafikdrivrutinen

1
2
3

N O o N
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10
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Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

0]

OBS: Om du inte har servicenumret anvander du funktionen for automatisk identifiering eller slar upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hdmtningar).

Klickar pa knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan pé Continue (fortsatt).
Om det behovs borjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skdrmen for webblésarspecifika instruktioner.
Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillganglig for din
dator.

Valj en plats for att spara filer.
Godkénn eventuella forfragningar fran User Account Control for att gora andringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

®| oBS: Det gér inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning fér att se om en manuell
installation kravs.

Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa Video i rullgardinslistan.

Klicka pa Hémta for att hamta grafikdrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade grafikdrivrutinfilen néar hdmtningen ar klar.

Dubbelklicka pa ikonen for grafikdrivrutinen och folj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.
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Hamta USB 3.0-drivrutinen

>~ -

4
5
6
7
8

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka p& Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Submit (Skicka).

®

OBS: Om du inte har servicenumret, anvdnd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Bladdra nedat pé sidan och expandera Chipset (Kretsuppséttning).

Klicka p4 Download (Hamta) for att hdmta USB 3.0-drivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade filen med USB 3.0-drivrutinen nar hdmtningen ar klar.

Dubbelklicka pa ikonen fér USB 3.0-drivrutinen och folj anvisningarna pa skérmen for att installera drivrutinen.

Hamta Wi-Fi-drivrutinen

NN -

4
5
6
7
8

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka p& Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Submit (Skicka).

0]

OBS: Om du inte har servicenumret, anvénd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Bladdra nedat pa sidan och expandera Network (N&tverk).

Klicka pa Download (hémta) for att hamta Wi-Fi-drivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade WiFi-drivrutinfilen nér hdmtningen ar Klar.

Dubbelklicka pé ikonen for drivrutinsfilen och folj anvisningarna pé skarmen.

Hamta drivrutinen till mediakortlasaren

wNN -

4
5
6
7
8

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

0]

OBS: Om du inte har servicenumret, anvdnd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Bladdra nedat pé sidan och expandera Chipset (Kretsuppsattning).

Klicka pa Download (Hamta) for att hamta drivrutinen for mediekortlasaren till din dator.

Navigera till mappen dér du sparade filen med drivrutinen for kortlasaren nar hdmtningen ar klar.
Dubbelklicka pa ikonen for drivrutinsfilen for kortlasaren och folj anvisningarna pa skarmen.

Hamta drivrutinen for kretsuppsattning

1
2
3

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

0]

OBS: Om du inte har servicenumret, anvénd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjlv).
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5
6
7
8

Bladdra nedat pé sidan och expandera Chipset (Kretsuppséttning).

Klicka pa Download (Hdmta) for att hamta lamplig kretsuppséattningsdrivrutin for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade filen med kretsuppsattningsdrivrutinen nér hdmtningen ar klar.

Dubbelklicka pa ikonen for kretsuppsattningsdrivrutinen och folj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta natverksdrivrutinen

NN -

O N o o N

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka p& Product support (Produktsupport), ange servicenumret for datorn och klicka p4 Submit (Skicka).

®

OBS: Om du inte har servicenumret, anvénd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Bladdra nedat pa sidan och expandera Network (Natverk).

Klicka p4 Download (Hamta) for att hdmta natverksdrivrutinen for din dator.

Spara filen och navigera till mappen dar du sparade natverksdrivrutinfilen ndr nedladdningen ar Klar.
Dubbelklicka pé ikonen for natverksdrivrutinfilen och folj anvisningarna pé skarmen.
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Systeminstallationsprogram
® | OBS: Beroende péa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Startsekvens

Med Boot Sequence (startsekvens) kan du férbigd den startenhetsordning som ar definierad i systemkonfigurationsprogrammet och starta
direkt frén en specificerad enhet (till exempel en optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nar Dell-logotypen visas, kan du:

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé tangenten F2
Oppna eng&ngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén, inklusive diagnostikalternativet. Alternativ i startmenyn:

Borttagbar enhet (om sédan finns)
STXXXX-enhet

®| OBS: XXX anger numret pa SATA-enheten.
Optisk enhet (om s&dan finns)

SATA-hérddisk (om s&dan finns)

Diagnostik

@| OBS: Om du viljer Diagnostics (Diagnostik) visas skdrmen ePSA diagnostics (ePSA-diagnostik).

Startsekvensskarmen visar dven alternativet att dppna systeminstallationsskarmen.

Navigeringstangenter

(D | OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gérs sparas men trader inte i kraft forran
systemet startas om.
Tangenter Navigering
Upp-pil Gér till foregéende falt.
Ned-pil Gér till nasta falt.
Enter Markerar ett varde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.
Mellanslag Visar eller ddlier en nedruliningsbar meny, om s&dan finns.
Tab Gér till ndsta fokuserade omrade.

Q OBS: Endast for webblésare med standardgrafik.

Esc Gér till foregéende sida tills huvudskarmen visas. Om du trycker p8 Esc pa huvudskarmen visas ett meddelande
som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Oversikt av BIOS

Sévida du inte &r en mycket kunnig datoranvéndare bér du inte dndra installningarna i BIOS-instéllningsprogrammet.
Vissa éndringar kan géra sa att datorn inte fungerar som den ska.



(D | OBS: Innan du &ndrar BIOS-installningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skérmen i
BlOS-instéliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvand BIOS-instéaliningsprogrammet i foljande syften:

F& information om maskinvaran som ar installerad pa datorn, till exempel storlek p4 RAM-minne och harddisk.
Andra information om systemkonfigurationen.

Stélla in eller &ndra alternativ som anvéndaren kan vélja, till exempel anvandarldsenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-instéllningsprogrammet

1 Starta (eller starta om) datorn.
2 Nar DELL-logotypen visas under sjalvtestet vantar du pa att F2-uppmaningen ska visas och trycker sedan omedelbart pa F2.

®| oBs: F2-uppmaningen visar att tangentbordet har initierats. Meddelandet kan visas mycket snabbt sé var beredd och tryck
sedan pa F2. Om du trycker pa F2 innan meddelandet har visats forloras tangenttryckningen. Om du véntar for lange och
operativsystemets logotyp visas vantar du tills du ser skrivbordet i systemet. Sténg sedan av datorn och férsék igen.

Systeminstallationsalternativ

® | OBS: Beroende pa den har datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 3. Systeminstallationsalternativ—menyn Systeminformation

Allmant

Systeminformation

BIOS Version Visar versionsnummer for BIOS.
Service Tag Visar datorns servicenummer.
Asset Tag Visar datorns resurstagg.
Ownership Tag Visar datorns dganderéattstagg.

Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code
Memory Information (minnesinformation)
Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM A Size

DIMM B Size

Processor Information
(processorinformation)

Processor Type
Core Count
Processor ID

Current Clock Speed

Visar datorns tillverkningsdatum.
Visar datorns &ganderéattsdatum.

Visar datorns expresskod.

Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.
Visar totalt tillgangligt minne pa datorn.

Visar minneshastigheten.

Anger enkelt eller dubbelt kanallage.

Visar den teknik som anvéands for minnet.
Visar DIMM A minnesstorlek.

Visar DIMM B-minnesstorlek.

Visar processortypen.
Visar antalet karnor pd processorn.
Visar processorns identifikationskod.

Visar den aktuella processorns klockhastighet.



Allmant

Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache
HT Capable

64-Bit Technology

Device Information (enhetsinformation)

SATA-0

SATA-2

M.2 PCle SSD-0
LOM MAC Address
Video Controller
Video BIOS Version
Video Memory
Panel Type

Native Resolution
Audio Controller
Wi-Fi Device
Bluetooth Device

Battery Information (information om
batteri)

Boot Sequence (startsekvens)
Boot Sequence
Boot List Option

Advanced Boot Options (avancerade
startalternativ)

Enable Legacy Option ROMs
Enable Attempt Legacy Boot

UEFI Boot Path Security
(startsokvagssakerhet for UEFI)

Date/Time

System Configuration (systemkonfiguration)

Visar processorns minsta klockhastighet.

Visar processorns hdgst klockhastighet.

Visar storleken p& processorns L2-cacheminne.

Visar storleken pé processorns L3-cacheminne.

Visar om processorn ar HyperThreading (HT)-kompatibel.

Visar om 64-bitarsteknik anvands.

Visar information om datorns SATA-O-enhet.
Visar information om datorns SATA-2-enhet.
Visar information om datorns M.2 PCle SSD-enhet.
Visar datorns LOM MAC-adress.

Visar grafikstyrenheten.

Visar grafik-BIOS-versionen.

Visar grafikminnet.

Visar typen av bildsk&rmspanel.

Visar bildskédrmens uppldsning.

Visar ljudstyrenheten.

Visar den tradiésa enheten.

Visar Bluetooth-enheten.

Visar batteriets nuvarande halsotillstand.

Visar startsekvensen.

Visar tillgangliga startalternativ.

Aktivera eller inaktivera den &ldre typen av ROM.
Aktivera eller inaktivera Attempt Legacy Boot (Forsok aktivera ldre start)

Styr sakerhetsnivan for att starta en UEFI-startsokvéag.

Visar aktuellt datum visas i formatet MM/DD/AA och aktuell tid i formatet TT:MM:SS
AM/PM-format.

Tabell 4. Systeminstallationsalternativ—menyn Systemkonfiguration

Integrated NIC
Enable UEFI Network Stack
SATA Operation (SATA-drift)

Drives (enheter)

SMART Reporting (smart rapportering)

Styr den inbyggda LAN-styrenheten.

Aktivera eller inaktivera UEFI-natverksstack.

Konfigurerar driftlaget for den integrerade SATA-h&rddiskstyrenheten.
Aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.

Aktivera eller inaktivera SMART-rapportering under systemstart.



System Configuration (systemkonfiguration)

USB Configuration (USB-konfiguration)
Enable Boot Support

Enable External USB Port

USB PowerShare
Audio (ljud)

Keyboard lllumination
(tangentbordsbelysning)

Keyboard Backlight with AC
(bakgrundsbelysning for tangentbord med
nétdrift)

Miscellaneous Devices (6vriga enheter)
Enable Camera

Enable Secure Digital (SD) Card

Aktivera eller inaktivera start fr&n USB-lagringsenheter som t.ex. en extern harddisk,
en optisk enhet och USB-enhet.

Aktivera eller inaktivera start frdn USB-lagringsenheter som &r anslutna till extern
USB-port.

Aktivera eller inaktivera laddning av externa enheter via USB PowerShare-porten.
Aktivera eller inaktivera den inbyggda ljudstyrenheten.

Konfigurerar driftlaget for tangentbordsbelysningen.

Aktivera eller inaktivera tangentbordets bakgrundsbelysning med vaxelstrém.

©) | OBS: Det hér alternativet paverkar inte tangentbordsbelysningen.

Aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.
Aktivera eller inaktivera kameran.

Aktivera eller inaktivera SD-kortet.

Tabell 5. Systeminstallationsprogram—Videomenyn

Video

LCD Brightness

Stall in panelens ljusstyrka oberoende for batteri och véxelstrom.

Tabell 6. Systeminstallationsalternativ—menyn Security (sékerhet)

Security (sékerhet)

Admin Password

System Password
Internal HDD-2 Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup Changes

UEFI Capsule Firmware Updates
PTT Security

Computrace(R)

CPU XD Support
Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

Ange, &ndra eller ta bort administratdrslésenordet.

Ange, &ndra eller ta bort systemldsenordet.

Ange, &ndra eller ta bort systemets interna I6senord for harddisken.
Aktivera eller inaktivera starka l6senord.

Styr det minsta och stdrsta tilldtna antal tecken for administratdrs- och
systemldsenorden.

Forbiga systemldsenordet och ldsenordet for den inbyggda hérddisken vid omstart av
systemet.

Aktivera eller inaktivera &ndringar av system- och harddiskldsenorden nar ett
administratorslésenord &r instéllt.

Aktivera eller inaktivera andringar av instéliningsalternativen nar ett
administratorslésenord &r instéllt.

Aktivera eller inaktivera BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns uppdateringspaket.

Aktivera eller inaktivera PTT (Platform Trust Technology) synlighet for
operativsystemet.

Aktivera eller inaktivera BIOS-modulens granssnitt till den valfria Computrace-tjansten
fran Absolute Software.

Aktiverar eller inaktiverar processorns inaktiveringslage for korning.

Aktivera for att forhindra att anvandare 6ppnar systeminstallationen nar ett
administratorslosenord ar satt.

Aktivera eller inaktivera stod for huvudldsenord.



Security (sékerhet)

©) | OBS: Harddisklésenorden méste rensas innan instéliningen kan &ndras.

Tabell 7. Systeminstallationsprogram—Saéker Start-menyn

Secure Boot (séker uppstart)

Secure Boot Enable Aktivera eller inaktivera funktionen for séker start.

Expert Key Management

(expertnyckelhantering)
Expert Key Management Aktivera eller inaktivera expertnyckelhantering.
Custom Mode Key Management Valj anpassade vérden for expertnyckelhantering.

Tabell 8. Systeminstallationsprogram—menyn Intel Software Guard Extensions

Intel Software Guard Extensions (Intels SGX-programvaruskydd)

Intel SGX Enable Aktivera eller inaktivera Intel Software Guard-tillagg.

Enclave Memory Size Stélla in Intel Software Guard Extensions Enclave Reserve Memory Size.

Tabell 9. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Performance (prestanda)

Performance (prestanda)

Multi Core Support Aktivera flera karnor.
Standard: Enabled (aktiverad).

Intel SpeedStep Aktivera eller inaktivera Intel Speedstep-teknik.
Standard: Enabled (aktiverad).

(D) | OBS: Om det hér alternativet &r aktiverat justeras processorns
klockhastighet och spénning dynamiskt baserat pa processorbelastningen.

C-States Control Aktiverar eller inaktiverar ytterligare stromsparlagen for processorn.
Standard: Enabled (aktiverad).

Intel TurboBoost Aktivera eller inaktivera Intel TurboBoost-laget pa processorn.
Standard: Enabled (aktiverad).

HyperThread control Aktivera eller inaktivera hypertrédstyrning i processorn.
Standard: Enabled (aktiverad).

Tabell 10. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Power Management (energisparfunktioner)

Power Manangement (strémhantering)

Enable Intel Speed Shift Technology Aktivera eller inaktivera stdd for Intel Speed Shift-teknik. Gor s att operativsystemet
kan vélja lampliga processorprestanda automatiskt.

Auto on Time Gor det mojligt att stélla in datorn s att den automatiskt startar varje dag eller pa ett
férinstallt datum vid forinstalld tid. Det hér alternativet kan endast konfigureras om
Auto On Time (automatisk start) &r satt till Everyday (varje dag), Weekdays
(veckodagar) eller Selected Days (valda dagar).

Standard: Disabled (inaktiverad).



Power Manangement (strdmhantering)

USB Wake Support Later dig anvanda USB-enheter for att vacka datorn fran vilolaget.
Wake on LAN Aktivera LAN-signalen for att vacka datorn frén laget av eller vilolaget.

(D | OBS: Den har funktionen fungerar endast nér datorn &r ansluten till
véxelspanning.

Advanced Battery Charge Configuration Aktivera avancerad batteriladdningskonfiguration frén borjan av dagen till en viss
period.
Primary Battery Charge Configuration Stéll in priméra batteriladdningsinstéliningar med en férvald start och stopp for

anpassad laddning.
Standard: Adaptive (adaptivt).

Tabell 11. Systemkonfigurationsalternativ — menyn POST Behavior (sjélvtestbeteende)

POST Behavior (beteende efter start)

Adapter Warnings Aktivera adaptervarningar.
Standard: Enabled (aktiverad).

Fn Lock Options Aktivera eller inaktivera Fn Lock-lage.

Fastboot Aktivera for att stélla in hastigheten pé starten.
Standard: Thorough (noggrann).

Extended BIOS POST Time Skapar en ytterligare fordrojning fore start.
Full Screen Logo Aktivera for att visa helskarmslogotyp.
Warnings and Errors Ange om startprocessen ska fortsatta eller frdga efter anvandarinmatningar nar

varningar och fel upptacks.

©) | OBS: Kritiska fel stoppar alltid systemet.

Tabell 12. Systeminstallationsprogram—menyn Virtualization Support (virtualiseringsstdd)

Virtualization Support (virtualiseringsstéd)

Virtualization Anger om en VMM (virtual machine monitor) kan utnyttja de ytterligare
maskinvarumgjligheter som tillhandahalls av Intel Virtualization-tekniken.

VT for Direct 170 Anger om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan anvanda de ytterligare
maskinvarufunktioner som tillhandahélls av Intel Virtualization-tekniken for direkt 1/0.

Tabell 13. Systeminstallationsprogram—menyn Wireless (tradlost)

Wireless (tradl6st)

Wireless Switch Avgor vilka tradldsa enheter kan styras med omkopplaren for tradlds kommunikation.

Wireless Device Enable Aktivera eller interna tradltsa enheter.

Tabell 14. Systeminstallationsprogram—menyn Maintenance (underhall)

Maintenance (underhall)

Service Tag Visa datorns servicenummer.
Asset Tag Skapa en inventariebeteckning for datorn.

BIOS Downgrade Styr flash av systemets inbyggda programvara till tidigare revisioner.



Maintenance (underhall)

Data Wipe Gor det mojligt for anvandare att radera data pa ett sakert satt frén alla interna
lagringsenheter.
BIOS Recovery Gor det mojligt for anvandaren att aterstélla vissa skadade BIOS-férhallanden fran en

aterstalliningsfil p& anvandarens priméra harddisk eller en extern USB-nyckel.

Tabell 15. Systeminstallationsalternativ—menyn System Logs (systemloggar)

System Logs (systemloggar)

BIOS Events Visa BIOS-handelser.
Thermal Events Visa varmehandelser.
Power Events Visa energih&ndelser.

Tabell 16. Systeminstallationsprogram—menyn SupportAssist System Resolution

SupportAssist System Resolution (systemupplésning)

Auto OS Recovery Threshold Kontrollera det automatiska startflddet for konsolen SupportAssist System Resolution
och fér Dell OS Recovery-verktyget.

SupportAssist OS Recovery Aktivera eller inaktivera startfiddet for SupportAssist OS Recovery-verktyget i
handelse av vissa systemfel.

System- och installationslésenord

Tabell 17. System- och installationslésenord

Lésenordstyp Beskrivning
Systemltésenord Ldsenord som du méste ange for att logga in till systemet.
Installationslésenord Lésenord som du méste ange for att dppna och géra &ndringar i

datorns BIOS-instéallningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationslésenord for att skydda datorn.

Losenordsfunktionerna ger dig en grundlaggande sékerhetsniva fér informationen pa datorn.
Vem som helst kan komma &t informationen som &r lagrad pa datorn om den inte &r last och lédmnas utan tillsyn.

©) | OBS: Funktionen fér system- och installationsldsenord &r inaktiverad.

Tilldela ett installationslésenord for systemet

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratérsldsenord nér statusen &r Ej installt.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé <F2> omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1 P& skarmen System BIOS (system-BIOS) cller System Setup (systeminstallation) valjer du Security (sékerhet) och trycker pa
Retur.
Skéarmen Security (sékerhet) visas.

2Vl system-/administratdrslésenord och skapa ett I6senord i faltet Ange det nya Iésenordet.
Anvand foljande rekommendationer for systemldsenordet:

Ett I6senord kan ha upp till 32 tecken



Losenordet kan innehélla siffrorna O till 9
Endast smé bokstaver ar giltiga, stora bokstaver &r inte till&tna.
Endast foljande specialtecken ar tilldtna, blanksteg, ("), (+), (), (=), (), (), ), (1D, (), (D, ).
Skriv in I16senordet som du angav tidigare i faltet Bekréfta nytt Iésenord och klicka p& OK.
4 Tryck péa Esc sé blir du ombedd att spara &ndringarna.
Tryck pd Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.

Radera eller dndra ett befintligt systeminstallationslésenord

Kontrollera att Password Status (I6senordstatus) ar Unlocked (upplast) (i systeminstallationsprogrammet) innan du forsoéker radera eller
andra ett befintligt system- och/eller installationsldsenord. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationsldésenord om
Password Status (I6senordsstatus) &r last.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1 P& skdrmen System BIOS (System-BIOS) eller System Setup (Systeminstallation) véljer du System Security (Systemsékerhet)
och trycker pé Enter.

Skarmen System Security (Systemsékerhet) visas.
2 P& skdrmen System Security (Systemsékerhet), kontrollera att Password Status (Losenordstatus) ar Unlocked (Olast).
Valj System Password (Systemlésenord), andra eller radera det befintliga systemlésenordet och tryck pa Enter eller Tab.
4 V&l Setup Password (Installationslésenord), &ndra eller radera det befintliga installationslésenordet och tryck pé Enter eller Tab.

®| oBS: Om du andrar system- och/eller installationslésenord maste du ange det nya Iésenordet igen. Om du raderar system-
och/eller installationslosenordet maste du bekréfta raderingen.

(&)

Tryck pé Esc s blir du ombedd att spara &ndringarna.

(@)

Tryck pd Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

terstalla CMOS-installningar

Se till att datorn har sténgts av.
Anslut ngtadaptern till datorn och kontrollera att strom matas till datorn via adaptern.
Hall strombrytaren intryckt i 25 sekunder for att tvinga fram en batteridterstalining av realtidsklockan (RTC).

DN -

Slapp strémknappen.

Rensa BIOS (systeminstéllningar) och systemlésenord

Kontakta Dells tekniska support for att rensa glémda lésenord. Mer information finns pd www.dell.com/contactdell.


http://www.dell.com/contactdell

Fels6kning

Flash-uppdatera BIOS

Du kan vara tvungen att uppdatera BIOS nar det finns en uppdatering eller nér du bytt ut moderkortet.
Folj dessa steg for att flasha BIOS:

1
2
3

© 00 N OO o N

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Submit (Skicka).

®| oBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka p8 Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).

Valj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

Bléddra nedat pé sidan och expandera BIOS.

Klicka p4 Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade BIOS-uppdateringsfilen.

Dubbelklicka pa ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start
(ePSA)

EPSA-diagnostiken far endast anvandas till att testa din dator. Anvander du det har programmet pa andra datorer kan
det ge ett felaktigt resultat eller felmeddelanden.

EPSA-diagnostiken (kallas dven systemdiagnostik) utfor en komplett kontroll av maskinvaran. EPSA &r inbyggd i BIOS och startas internt av
BIOS. Den inbyggda systemdiagnostiken tillhandahéller ett antal alternativ for sérskilda enheter eller enhetsgrupper sé att du kan:

°|

Kdra test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Koéra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutforts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

OBS: Vissa tester for specifika enheter kréaver anviandarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r narvarande vid datorn néar
diagnostiktestet kérs.

Mer information finns pa Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Kéra ePSA-diagnostik

Anropa diagnostikstarten genom n&gon av de metoder som foreslés nedan:

1
2

Sla pé datorn.
N&r datorn startar trycker du pa tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.


https://www.dell.com/support
http://prm.dell.com/content/cninv000000000038196/GUID-E88C830F-244A-4A25-8E91-363D89769037.html

3 P4 startmenyn, anvand pilknapparna upp/ned for att vélja Diagnostics (Diagnostik) alternativ och tryck sedan pé Enter.

| oBs: Fénstret Enhanced Pre-boot System Assessment visar en lista 6ver alla enheter som har identifierats i datorn.
Diagnostiken borjar kora tester pa alla upptéackta enheter.

4 Tryck pé pilen i det nedre hogra hérnet for att gé till sidlistan.
De objekt som identifierats listas och testas.
5  Om du vill kdra diagnostiktestet pd en viss enhet trycker du pd <Esc> och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
Valj enheten i den vénstra rutan och klicka p& Run Tests (Koér tester).
7 Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och kontakta Dell.
eller
8  Sténg av datorn.
9  Hall Fn-tangenten intryckt och tryck samtidigt p& strombrytaren, slépp sedan bada tangenterna.
10 Upprepa steg 3-7 ovan.

Stromstatuslampa/batteristatuslampa/héarddiskaktivitetslampa: Indikerar status for batteriladdning eller harddiskaktivitet.

©) | OBS: Tryck pa Fn+H for att véxla lampan mellan lampa for strom och batteristatus och lampa for harddiskaktivitet.

Indikator fér harddiskaktivitet

Lyser nar datorn laser frén eller skriver till harddisken.

Kort for strém/batteristatuslampa

Indikerar status for strom och batteriladdning.

Fast vitt sken — N&tadaptern &r ansluten och batteriet har mer &n 5 % laddning.
Gult sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre &n 5 % laddning.
Sléckt

Natadaptern ar ansluten och batteriet ar fulladdat.
Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer &n 5 procent laddning.
Datorn &r i stromsparlage, vilolage, eller avstangd.

Strém- och batteristatuslampa blinkar till exempel orange tva ganger foljit av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljt av en paus. Det
har 2-3-mdnstret upprepas tills datorn sténgs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

Foéljande tabell visar olika ljusmdnster och vad de innebar.

Tabell 18. Diagnostik

Lampménster Problembeskrivning

2/ Processorfel

2,2 Moderkort: BIOS- och ROM-fel

2,3 Inget minne eller RAM kunde identifieras
24 Minnes- eller RAM-fel

25 Ogiltigt installerat minne

2,6 Fel p& moderkort eller kretsuppséattning



Lampménster Problembeskrivning

27 LCD-fel

3.1 CMOS-batterifel

3.2 Fel pa PCl/grafikkort

33 Aterstaliningsbild hittades inte

34 Aterstaliningsbild hittades men ogiltig

Kamerastatuslampa: Anger om kameran anvands.

Fast vitt sken — Kameran anvands.
Av — Kameran anvands inte.

Caps Lock-lampan: Anger om Caps Lock ar aktiverat eller inaktiverat.

Fast vitt sken — Caps Lock aktiverat.
Av — Caps Lock inaktiverat.

Ladda ur vantelagesstrom

Vantelagesstrom &r statisk elektricitet som ligger kvar i datorn &ven efter att den har stangts av och batteriet har tagits bort. Féljande
procedur innehéller instruktioner fér hur du laddar ur vanteldgesstrommen:

Sténg av datorn.

Ta bort kapan.

Hall strombrytaren intryck i 15 sekunder for att ladda ur vanteldgesstrommen.
Satt tillbaka kapan.

Starta datorn.

Starta om Wi-Fi

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av problem med Wi-Fi-anslutningen kan en omstart av Wi-Fi utféras. Féljande procedur
innehaller instruktioner om hur du genomfér en omstart av Wi-Fi:

(@2 N "GN ST

® | OBS: Vissa internetleverantdrer tillhandahaller enheter som fungerar som bade modem och router.

Sténg av datorn.

Stang av modemet.

Sténg av den tradidsa routern.
Vanta i 30 sekunder.

Sl& pa den tradldsa routern.
Sla pd modemet.
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Starta datorn.



Resurser for sjalvhjalp

Fa hjalp och kontakta Dell

Du kan f& information och hjalp for Dells produkter och tjanster med foljande resurser for sjélvhjalp:

Tabell 19. Resurser for sjélvhjélp
Information om Dells produkter och tjénster

Dell Hjalp & Support-appen
Tips

Kontakta support

Onlinehjélp for operativsystemet

Felsokningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjalpbloggar, programuppdateringar osv.

Artiklarna i Dells kunskapsbank innehéller information om en rad
olika datorproblem.

Ta reda pa foljande information om din produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data
Felsoékning och diagnostik
Fabriks- och systeméaterstalining
BIOS-information

Kontakta Dell

www.dell.com

k3

Ange Contact Support i Windows-sdkningen och tryck pa
retur.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1 G4 till www.dell.com/support.
2 Ange dmnet eller nyckelordet i rutan Search (sok).
3 Kilicka pa Search (sdk) for att hdmta relaterade artiklar.

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) p& www.dell.com/support/
manuals.
Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som &r

relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med ett
av foljande alternativ:

Vélj Detect Product (identifiera produkt).

Hitta din produkt via listrutan under View Products (visa
produkter).

Ange Service Tag number (servicenummer) eller Product ID
(produkt-ID) i sokféltet.

Om du vill kontakta Dell med fragor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

©) | OBS: Tillgéngligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjénster kanske inte finns tiligéngliga i ditt land.

®

produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning sa hittar du information pa inképsfakturan, féljesedeln, rékningen eller Dells


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell
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