Inspiron 13 5000
Servicehandbok

Datamaskinmodell: Inspiron 5370
Forskriftsmessig modell: P87G
Forskriftmessig type: P87G001



Merknader, forholdsregler og
advarsler

% MERK: En merknad inneholder viktig informasjon som hjelper deg med &
bruke ditt produkt mer effektivt.

A FORSIKTIG: En FORHOLDSREGEL angir enten potensiell fare for
maskinvaren eller for tap av data og forteller hvordan du kan unnga
problemet.

A ADVARSEL: En ADVARSEL angir potensiell fare for skade pa eiendom,
personskade eller ded.

© 2017-2018 Dell Inc. eller dets datterselskaper. Med enerett. Dell og EMC og andre
varemerker er varemerker for Dell Inc. eller dets datterselskaper. Andre varemerker kan veere
varemerker for deres respektive eiere.

2018 -10

Rev. AO1



Innholdsfortegnelse

Gjor folgende feor du foretar arbeid inne i

datamaskinen............ccorreeiirii i 1"
FOI AU DEGYNNET ...ttt M
SIKKEINETSANVISNINGET ....evecveeteeveete ettt ettt re e rs e rs e a s eneenas il
ANDETAITE VEIKLBY ..ttt ettt e e et et e e s e et e et e et e neeenees 12
]V T= 153 =T 12

Etter at du har arbeidet inne i datamaskinen................ 14

Ta av bunndekselet...........ccoorrmiiriirr s 15
FrEMQANGSMATE. ... ettt sttt bbb bbb 15

Sette pa bunndekselet............cccceeiiiiiiniinninninnss 18
FrEMGANGSMATE. 1.veuvevestete ettt ettt sb e s rs st e e besaeresresesveneas 18

Ta ut batteriet.......c.coveiiieiiircrc e 19
1o o) 1= o RO 19
FrEMGANGSMATE. 1.veuvevetete ettt sttt r e s se st eebe s resresesveneas 19

Sette inn batteriet.........ccccco i, 21
FrEMQANGSMATE. .. viveiveitecte sttt sttt sttt sb et esb et esbesbesbesbesbesbesaas 21
=Y (o) o1 VU OO 21

Ta ut minnemodulen............ccorieiiiciirc e, 22
o o) 1= o FER TR 22

FrEMGANGSMATE. 1.vevtiviietestere ettt re e s st s b e s tesaenas 23



Sette inn MIiNNemModulen..........ccoeevimieecirmiemccrceceee e 25

FreMQaNGSMATE. ... ettt b bbb 25
(= g o)0] o =)o WSS 25
Ta ut tradloskortet..........cccooiiirrrrrrrirrrrrrrrrr s 26
1 0) o] o1 RSSO 26
FrEMQANGSMATE. ....veveivecreste ettt ettt sttt s besbe s besbe b e sbesaesre v 26
Sette inn tradloskortet..........cccccriiririiiiiiniinnrrrens 28
FreMQaNGSMATE. ..c.veveteiterte ettt b bbb 28
(= g o)0] o =)o WS 29
Ta ut klokkebatteriet........ccccccceevvirmmiirrecccce e, 30
1 0) o) o1 o FN OSSR 30
FrEMQANGSMATE. ....veveivecrecte ettt ettt sttt s sbe b besresbesbesre v 30
Sette inn klokkebatteriet.............cccririieccccciiinnereeeeeees 32
FremMQaNGSMATE. ... ettt b e ae e 32
(= g o)6] o =)o WS 32
Ta Ut VIFteN.......co o e 33
1 (o) o) o1 NSO PSSP 33
FrEMQANGSMATE. ....veveivecreite et cte ettt ste sttt besresbesre st e s besbesresae s 33
Sette inn viften........ccoiiicccc e, 34
FreMQaNGSMATE. ..c.veteterteste sttt b e 34
(= g 0)0] o =)o RS 34
Fjerne SSD-Stasjonen..........cccccceeirrremeeirrrremnsererrennnennn 35
1 (0) o) o1 o FNT OSSOSO S USSR 35
FrEMQANGSMATE. ....veveivecrestecte et ste et sttt besbesresbesbesbesbesbesae e 36



Sette inn SSD-stasjonen.........ccvveeeirrieerrirreeeire e 37

FrEMQANGSMATE. ...t vttt sttt sttt bbb e 37
(= g o)o] o =)o W RRTRR 37
Fjerne styreplaten.........cccoeemeeceiiiiimiieecccccee e 38
1 0) o] o1 RSSO 38
FrEMQANGSMATE. ... veveiveirecte ettt ete et sttt be s resbesresresbesbesaesre v 38
Sette pa styreplaten...........cceeeeeveeveiiiee e, 411
FreMQaNGSMATE. ... ettt sttt sttt bbb e Y
(= g o)o] o =)o U RRSRTRRRP 41
Ta av hoyttalerne..........ccccceerieevirimeiireecc e e 42
1 (0] o) o1 o RSSO SSSSSUSPRRR 42
FrEMQANGSMATE. ....veveivectecte ettt sttt b e b sbe s be b e sbe st resae e 42
Sette inn hgyttalerne.........ccccccciiiciiicinc e, 44
FrEMQaNGSMATE. ..c.veteterterte ettt 44
(= g o)e] o =)o WS 44
Ta av varmeavlederen...........coeeeciiiiiiniinnnneeininnn 45
1 (o) o) o1 NSO PSSP 45
FrEMQANGSMATE. ....veveivecreite et cte ettt ste sttt besresbesre st e s besbesresae s 45
Sette inn varmeavlederen...........ccccciviiiiiiiieiiieeeeeee, 47
FrEMQANGSMATE. .c.veviterterte sttt bbbttt bbb b e 47
(= g o)o] o =)o RSSO 47
Ta ut stromadapterporten........ccccccccevvrrrrereeemnnreseerennnns 48
1 (0) o) o1 o FNT OSSOSO S USSR 48

FrEMQANGSMATE. ....veveivecrestecte et ste et sttt besbesresbesbesbesbesbesae e 49



Sette inn stromadapterporten...........ccccveeeecciriieninnnns 52

FreMQaNGSMATE. ... ettt b bbb 52
(= g o)0] o =)o WSS 52
Ta av skjermenheten...........ocoorreeiireci i, b3
1 0) o] o1 RSSO 53
FrEMQANGSMATE. ... veveiveirecte ettt ete et sttt be s resbesresresbesbesaesre v 53
Sette pa skjermenheten.............ccoueieiiieeeieeeeeeeeeeeeeennn. 58
FrEMQaNGSMATE. ..c.veteteterte sttt sb bbb 58
(= g 0)0] o =)o WSS 58
Ta ut 1/U-Kortet........ccccoieei e 59
1 0] o] o1 RSOOSR 59
FrEMQANGSMATE. ....veveivectecte ettt sttt re st sre s besbe s besbe st e sbesbe b sae e 60
Sette inn I/U-kortet.........cccoceeirrrinninrens 63
FreMQaNGSMATE. ... ettt 63
(= g o)e] o =)o WU 63
Ta ut StromKNapPeN........cccerreeeemmmecirrr e s e enees 64
1 (0) o] o1 RSSO ST 64
FrEMQANGSMATE. ....veveiveitecte ettt sttt re st st b e b e s resresbesbesaesresae s 64
Sett pa plass streamknappen..........ccccceeeevvveieieeeeeeeeeee, 66
FreMQaNGSMATE. ... ettt bbb bbb bbb 66
(= g 0)0] o =)o SRR 66
Fjerne stramknappen med fingeravtrykksleser............ 67
1 (o) o) o1 NSO 67
FrEMQANGSMATE. ....veviiteitecteite ettt sttt esbesbe st e sbe st e sbesbesbesbesbesbesbesras 67



Sette inn stromknappen med fingeravtrykkleser......... 69

FreMQaNGSMATE. ..c.veveteitertest ettt bbbt 69
(= g o)e] o =)o SR 69
Fjerne hovedkortet...........cccccceeiirreeeciirreencnnrreensneeeenas 70
1 (o) o) o1 o RSSO SRS 70
FrEMQANGSMATE. ... veiveivectecte ettt st ste st te st re st este b e s besbesbesbesbesbesbeneas 70
Sette inn hovedkortet............ccccevvvveviveee e 73
FreMQaNGSMATE. ..c.vetirtertertert ettt sttt sttt sb e bbb e 73
(= g 0)0] o =)o R RRTRR 74
Skrive inn servicekoden i BIOS-oppsettprogrammet..........cvevveerveeninenns 74
Fjerne handleddstatten og tastaturenheten................. 75
1o o) 1= o RO TR 75
FrEMQANGSMATE. ..e.vevevesteste st ste sttt sttt sttt te st st sresresrestesbesaesae e es 75
Sette pa handleddstetten og tastaturenheten.............. 77
FrEMQANGSMATE. ... veveivectecte ettt sttt sttt e sbesbe st e s tesbesbesbesbesbesbesbesbesras 77
EEOr JODDEN. .. ittt ettt ettt eraens 77
Ta av SKjermrammen........ccccceeerireenirrreensserrrrnnssereeennsees 78
1o o) 1= o RO UR 78
FrEMGANGSMATE. 1.vevvevestetes ettt ettt sb s e s se st e e be s resresaereneas 78
Sette pa skjermrammen...........ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen. 80
FreMQANGSMATE. ....veveivecrecte et cte sttt sttt sttt besbe b be b e sbesre b sae s 80
=Y (o) o o1 VU OO 80
Fjerne kameraet..........ccccevrrreeeeiirireceiinrreeess e s eeenas 81
1o o) 1= o FEUT TR 81

FrEMGANGSMATE. 1.veuveveitete ettt ettt sttt re e et e e be st resresesbeneas 81



Sette iNN Kameraet......ccccovvimceeiimirecir e meeeme e ennas 83

FreMQaNGSMATE. ... ettt b bbb 83
(= g o)e] o =)o SR 83
Ta av skjermpanelet............cccoorrmrrreeemcccsieee e, 84
1 0) o] o1 RSSO 84
FrEMQANGSMATE. ... veveiveirecte ettt ete et sttt be s resbesresresbesbesaesre v 84
Sette pa skjermpanelet...........ccccciiiiiiiininiinnninn, 87
FreMQaNGSMATE. ... ettt sttt sttt bbb e 87
(= g o)o] o =)o R RSTRRR 87
Ta av skjermhengslene............ccccccerieeeeeencceiieeeeeeeeeeenns 88
1 0] o] o1 RSOOSR 88
FrEMQANGSMATE. ....veveivectecte ettt sttt b e b sbe s be b e sbe st resae e 88
Sette pa skjermhengslene...........ccccceervrrrrrrrrrrirrcsennnnns 90
FreMQaNGSMATE. ... ettt a e 0
(= g o)6] o =)o WS 90
Fjerne skjermkabelen...........ccoceiiriimiiiiiiieniiinneeceneneeas 91
10 (o) o] 011 FU SO S OSSR PSSR SSPRPRSRPRN 91
FrEMQANGSMATE. .. viveirectectecte sttt ste st be b e sre st et esbesbestesbesbesbesbesbesresras 91
Sette inn skjermkabelen...........cccceviirrreniiirrrcci e, 93
FreMQaNGSMATE. ..c.veteterteste sttt b e 93
(= g 0)0] 0 =)o SR 93
Fjerne skjermens bakdeksel og antenneenheten.......... 94
1 (o) o) o1 NSO SUSPRRR 9
FrEMQANGSMATE. ....veveivecrectecre ettt sttt b e re b e sre b e b e sbesaesresre s 94



Sette pa skjermens bakdeksel og antenneenheten...... 96

FreMQaNGSMATE. ..c.veveteitertest ettt bbbt 96
(= g o)e] o =)o SR 96
Laste ned drivere..........ccccceiriiiriiiieneeeceeeeccee e 97
Laste Ned IYAAMVEIBN. ........coue et eae e 97
Laste ned driver til SKIErMKOITET.......cveviieeceeeeee et 97
Laste Ned USB B3.0-0rVEIEN..........coviveviiriieienieesesesieesvess e ssere s saeneas 98
Laste Ned Wi-Fi-ArVEreN......c.ccvieiiee e 99
Laste ned mediedriveren for MiNNEKOrtleSeren..........covvevveerveerveennenes 100
Nedlasting av brikkesettdriVereN.........c.uiviviiiiiieieisieeeese s 101
Laste Nned NettVerkSArVEIEN. .......iviv e 102
SystemopPSetL.........ccirireemmniiii s 104
OPPSTArtSIEKKETBIGE. 1.vivvveriereieresieresre ettt 104
NAVIGEINGSTASTEN 1 vtverveivesteste e stesteete e ete s e ste e teete e eree e eseereaseaseeseaseans 104
OVErsikt OVEr BlOS......ociiiiiieiiiiee ettt e 105
G& inn i BIOS-0ppsSettprogrammet........ccceieiereresesesesiesiesresseseesvenns 105
Aktivere eller deaktivere USB i BIOS-installasjonsprogrammet........ 106
Identifisere lagringsdisken i BIOS-installasjonsprogrammet............. 106
Kontrollere systemets minne i BIOS-installasjonsprogrammet......... 106
Alternativer i SyStEMOPPSETL....ccuerviriirierieiierie e 107
System- 0g oppsettpassord..........cooreemmnnninisssinnnnnnnanes 116
Assigning a system setup password (Tildele et passord for
SYStEMKONTIGUIBSION)..evviveesieereeseeesieeee e sie e e e see e seeeneesneeseeeneenns 116
Deleting or changing an existing system setup password (Slette eller
endre et eksisterende passord for systemkonfigurasion).........c.cvevereane. 17
Slette CMOS-INNSTIINGEI .. cvvevieieieieieieree e 18

Clearing BIOS (System Setup) and System passwords (Slette BIOS
(systemkonfigurasjon) 0g SyStempPassSOrd).......cocveeerveeeriireeeniieeesiineeans 18



Feilsoking.......ccccceeeeiiiiriirrecccccee s e 19

FJOINE MESTSTIBM...cve ettt e et e e et ete e 119
Flash-oppdatere BIOS........cciiiieiriiieiresiesre ettt sve e 19
Flashing BIOS (USB key) (Oppdatere BIOS) (USB-nakkel)................... 120
Utbedring av et ikke-oppstartsproblem som er forarsaket av USB-
OPPSTAMSTATLC. .. ivvivvereieiet ettt ettt e e a et rsesaersenes 120
Enhanced Pre-Boot System Assessment (ePSA)-diagnostikk............... 121
Kiare @PSA-AIagNOSTIKK. ...cveeveeeereeeeteeestesteesesreereeeeeeseeeeeeseeseeneans 121
Systemets diagNOSElaMPET........cceiviiriiecreiese et 122
SIEMSYKIUS T Wi-Fi vttt s 123
Fa hjelp og kontakte Dell...........ccccccceerririiiiiieiieiiecennnn. 124
SEIVIBIDSIESSUIET ... .ttt 124
KONTAKEE DBl .vcveviveeriievesieteeiere sttt sttt st 125

10



Gjor folgende for du foretar
arbeid inne i datamaskinen

MERK: Bildene i dette dokumentet kan avvike fra datamaskinen din, og
dette avhenger av konfigurasjonen du har bestilt.

For du begynner

5

Lagre og lukk alle &pne filer og avslutt alle dpne programmer.
Sl& av datamaskinen. Klikk pa Start — O Strem — Sla av.

MERK: Hvis du bruker et annet operativsystem, ma du se
dokumentasjonen til operativsystemet for & finne instruksjoner for
hvordan du avslutter og slar av.

Koble datamaskinen og alt tilkoblet utstyr fra stremuttakene.

Koble fra alle tilkoblede nettverksenheter og perifert utstyr som tastatur, mus og
skjerm fra datamaskinen.

Fjern eventuelle minnekort og optiske plater fra datamaskinen.

Sikkerhetsanvisninger

Felg

disse retningslinjene for sikkerhet for & verne om din egen sikkerhet og beskytte

datamaskinen mot mulig skade.

A

A

A

ADVARSEL: For du arbeider inne i datamaskinen, méa du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen. Hvis du vil ha mer
informasjon om gode sikkerhetsrutiner, kan du ga til nettsiden pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

ADVARSEL: Koble fra alle stremkilder for du apner datamaskindekselet eller
paneler. Nar du er ferdig med arbeidet inne i datamaskinen, setter du plass
alle deksler, paneler og skruer for du kobler til stromkilden.

FORSIKTIG: Serg for at arbeidsflaten er jevn og ren slik at du ikke skader
datamaskinen.

"
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A
A

A

FORSIKTIG: For & unnga a skade pa komponenter og kort mé du holde dem
i kantene og unnga & berere pinner og kontakter.

FORSIKTIG: Du skal bare utfere feilsaking og reparasjoner som tillates eller
anvises av Dells tekniske team. Skade forarsaket av servicearbeid som ikke
er godkjent av Dell, dekkes ikke av garantien. Se sikkerhetsinstruksjonene
som ble levert sammen med produktet eller pad www.dell.com/

regulatory_compliance.

FORSIKTIG: Serg for at du er jordet ved & berere en umalt metallfiate for du
hanterer deler inne i datamaskinen. Under arbeidet ma du med jevne
mellomrom berare en umalt metallfiate for & lade ut statisk elektrisitet som
kan skade de interne komponentene.

FORSIKTIG: Nar du kobler fra en kabel, méa du trekke i kontakten eller i
strekkavlastningslokken og ikke i selve kabelen. Noen kabler har kontakter
med lasetapper eller tommelskruer som du ma lesne fer du kobler fra
kabelen. Nar du kobler fra kabler, ma du serge for & ha dem jevnt innrettet
slik at du ikke bayer noen av kontaktpinnene. Nar du kobler til kabler, ma du
passe pa at portene og kontaktene er riktig vei og innrettet etter hverandre.

FORSIKTIG: Trykk inn og les ut eventuelle kort fra mediekortleseren.

Anbefalte verktoy

Veiledningene i dette dokumentet kan kreve at du bruker falgende verktay:

Stjerneskrutrekker nr. 1

Plastspiss
Skrueliste
Tabell 1. Skrueliste
Komponent Festes til Type skrue Antall Skruebilde
Bunndeksel Héndleddstotte  M2,5x4 7 (B
og tastaturenhet @)

Batteri Hovedkort M2x3 4 ?
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Komponent Festes til Type skrue Antall Skruebilde

Skjermpanel Skjermens M2x2,5 4 ,@
bakdeksel og o
antenneenhet

Vifte Hovedkort M2x5 2 ?

Hengsler Ha&ndleddstatte M2,5x4 6 )
0g tastaturenhet §

Hengselbrakett  Skjermens M2,5x2,5 6 £

er bakdeksel og N
antenneenhet

Hengselbrakett =~ Skjermens M2x2 2 ,@

er bakdeksel og =
antenneenhet

[/U-kort Handleddstotte  M2x2 2 ,@
og tastaturenhet S~

Stremknapp Handleddstette  M2x3 2 ?
og tastaturenhet

Stremknapp Handleddstatte  M2x3 2 ?

med og tastaturenhet

fingeravtrykksle

ser

(tilleggsutstyr)

SSD-stasjon Hovedkort M2x3 1 9

Hovedkort Handleddstette ~ M2x2 6 {@
og tastaturenhet =

Styreplate Handleddstatte  M2x2 4 @
og tastaturenhet '

Pekeplate Hé&ndleddstette M2x2,5 3 ,@

(stottebraketter og tastaturenhet o

)

Brakett til I/U-kort M2x5 1 9

tr&dloskortet
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Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen

A FORSIKTIG: Hvis du lar lase skruer ligge igjen inne i datamaskinen din, kan
dette skade datamaskinen slik at den ikke fungerer.

1 Skruinn alle skruene, og kontroller at det ikke er noen lase skruer inne i
datamaskinen.

2 Koble til alle eksterne enheter, perifert utstyr og kabler som ble koblet fra under
arbeid med datamaskinen.

3  Sett inn alle mediekort, plater og andre deler som ble fjernet under arbeid med
datamaskinen.

4 Koble til datamaskinen og alle tilkoblede enheter i stramuttakene.
5  SI& pa datamaskinen.

4



Ta av bunndekselet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1  Losne de tre festeskruene pd bunndekselet.

2  Fjern de syv skruene (M2,5x4) som fester bunndekselet til hdndleddstatten og
tastaturenheten.

3  Lesne bunndekselet. Start fra gvre venstre hjorne pa datamaskinbasen.

15
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4  Loft bunndekselet av hdndleddstatten og tastaturenheten.

MERK: Felgende trinn gjelder bare hvis du vil ta ut eventuelle andre
komponenter fra datamaskinen.
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Koble batterikabelen fra hovedkortet.

Trykk p& og hold nede stremknappen i fem sekunder for & jorde datamaskinen og
lade ut resterende strem.
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Sette pa bunndekselet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Koble batterikabelen til hovedkortet, hvis aktuelt.

FORSIKTIG: For & unnga skade ved uhell pa stremadapterporten, ikke
trykk bunndekselet mot stremadapterporten nar du smekker igjen
bunndekselet pa datamaskinbasen.
2  Plasser bunndekselet pd hdndleddstetten og tastaturenheten, og smekk
bunndekselet pa plass ved & starte fra stramadapterporten.
3  Settinn de syv skruene (M2,5x4) som fester bunndekselet til h&ndleddstetten
og tastaturenheten.

4  Stram til de tre festeskruene som fester bunndekselet til hdndleddstetten og
tastaturenheten.
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Ta ut batteriet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av bunndekslet.

Fremgangsmate

1  Fjern hayttalerkabelen fra kabelfaringen pé batteriet.

2 Fjern de fire skruene (M2x3) som fester batteriet til hdndleddstatten og
tastaturenheten.
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3  Loft batteriet av h&dndleddstetten og tastaturenheten.
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Sette inn batteriet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Juster skruehullene pé batteriet etter skruehullene p4 handleddsstatten og
tastaturenheten.

2  Settinn de fire skruene (M2x3) som fester batteriet til hdndleddstatten og
tastaturenheten.

3  Sett pé plass hoyttalerkabelen langs feringene pé batteriet.

Etter jobben

Sett pa bunndekselet.
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Ta ut minnemodulen

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av bunndekslet.

22


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Fremgangsmate

1

2

Finn minnemodulen og left mylarteipen & fa tilgang til minnemodulen.

Bruk fingertuppene til & skille festeklipsene forsiktig fra hverandre pd hver ende
av minnemodulkontakten, helt til minnemodulen spretter opp.
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3  Taminnemodulen ut av minnemodulsporet.
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Sette inn minnemodulen

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

o
Fremgangsmate
1 Loft mylarteipen & 4 tilgang til minnemodulsporet.
2 Juster hakket pd minnemodulen med tappen p& minnemodulsporet.
3  Skyv minnemodulen fast inn i sporet i vinkel.
4 Trykk minnebrikken ned helty til den lase spé plass med et Klikk.

MERK: Hvis du ikke herer et klikk, ma du ta ut minikortet og sette det
inn pa nytt.

Etter jobben

Sett pa bunndekselet.
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Ta ut tradloskortet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av bunndekslet.

Fremgangsmate

1  Finn tradleskortet p& datamaskinen din.

2  Fjern skruen (M2x5) som fester braketten til tradlasbraketten til I/U-kortet.
3 Loft braketten til trAdlegskortet av tradlgskortet.
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4
5

Bruk en plastspiss for & koble antennekablene fra tradlaskortet.
Skrastill og trekk tradleskortet ut av tradlaskortsporet.
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Sette inn tradlgskortet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

A FORSIKTIG: For & unnga skade pa tradleskortet ma du ikke legge noen
kabler under det.

1  Koble antennekablene til det tradleskortet.
Tabellen nedenfor viser fargeplanen for antennekablene til tradlaskortet som
datamaskinen stotter.
Tabell 2. Fargeplan for antennekabler

Kontakter pa det tradlgskortet Farge antennekabel
Hoved (hvit trekant) Hvit
Hjelpekontakt (svart trekant) Svart

2  Juster hakket pé tradlgskortet med tappen pé trédleskortsporet, og sett
tradlaskortet pé skré inn i trédlaskortsporet.

3  Plasser tradlgsbraketten péa tradlgskortet.

28


https://www.dell.com/regulatory_compliance

4  Settinn skruen (M2x5) som fester tradlaskortbraketten til trddleskortet og I/U-

kortet.

Etter jobben

Sett pa bunndekselet.
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Ta ut klokkebatteriet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A FORSIKTIG: Ved 3 fjerne klokkebatteriet nullstiller du innstillingene i BIOS
til standardinnstillingene. Det anbefales at du noterer ned BIOS-
innstillingene for du tar ut klokkebatteriet.

For jobben

Ta av bunndekslet.

Fremgangsmate

FORSIKTIG: Ved 3 fijerne klokkebatteriet nullstiller du innstillingene i BIOS
til standardinnstillingene. Fer du tar ut kiokkebatteriet, anbefales det &
notere innstillingene for BIOS-oppsettprogrammet.

1 Koble kabelen til klokkebatteriet fra hovedkortet.
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2

Loft klokkebatteriet ut av hovedkortet.
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Sette inn klokkebatteriet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1  Fest klokkebatteriet pa hovedkortet.
2 Koble kabelen til klokkebatteriet til hovedkortet.

Etter jobben

Sett pa bunndekselet.
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Ta ut viften

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av bunndekslet.

Fremgangsmate

1 Koble viftekabelen fra hovedkortet.
2 Fjern de to skruene (M2x5) som fester viften til tastaturbraketten.
3 Loft viften av tastaturbraketten.

33


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Sette inn viften

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Innrett skruehullene péa viften etter skruehullene pa hovedkortet.
2  Settinn de to skruene (M2x5) som fester viften til hovedkortet.
3 Koble viftekabelen til hovedkortet.

Etter jobben

Sett pa bunndekselet.
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Fjerne SSD-stasjonen

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A FORSIKTIG: SSD-disker er skjore. Vzer forsiktig nar du handterer SSD-
disken.

A FORSIKTIG: For & unngé tap av data ma du ikke ta ut SSD mens
datamaskinen er slatt pé eller i hvilemodus.

For jobben

Ta av bunndekslet.
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Fremgangsmate

1  Finn SSD-stasjonen pa hovedkortet.

2  Fjern skruen (M2x3) som fester SSD-stasjonen til |/U-kortet.

3 Loft og skyv SSD-stasjonen for ta den ut av SSD-stasjonssporet pa
hovedkortet.
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Sette inn SSD-stasjonen

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A FORSIKTIG: SSD-disker er skjore. Vzer forsiktig nar du handterer SSD-
disken.

Fremgangsmate

1  Juster hakket pd SSD-stasjonen etter tappen SSD-stasjonssporet.
2  Skyv SSD-stasjonen inn i SSD-stasjonssporet.

3  Fjern skruen (M2x3) som fester SSD-stasjonen til h&ndleddstatten og
tastaturet.

Etter jobben

Sett pa bunndekselet.
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Fjerne styreplaten

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Taav bunndekslet.
2 Taut batteriet.

Fremgangsmate

1 Fjern (M2x2)-skruene som fester styreplatebraketten til hdndleddstetten og
tastaturenheten.
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2

Laft styreplatebraketten fra h&ndleddstetten og tastaturenheten.

Fjern teipen som fester styreplaten til hovedkortet.
Laft opp l&sen og koble styreplatekabelen fra hovedkortet.

Fjern de fire skruene (M2x2) som fester styreplaten til hdndleddstatten og
tastaturenheten.
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6 Loft styreplaten fra sporet p& h&dndleddstatten og tastaturenheten.

40



Sette pa styreplaten

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1  Skyv styreplaten inn i sporene p& handleddstetten og tastaturenheten.

2  Settinn de fire skruene (M2x2) som fester styreplaten til h&ndleddstetten og
tastaturenheten.

3 Koble styreplatekabelen til hovedkortet, og lukk l&sen for & feste kabelen.
4 Fest tapen som fester styreplaten til hovedkortet.

5  Juster skruehullene pa styreplatebraketten etter skruehullene pé
handleddsstatten og tastaturenheten.

6 Fest (M2x2)-skruene som fester styreplatebraketten til hdndleddstatten og
tastaturenheten.

Etter jobben

1  Settinn batteriet.
2  Sett pa bunndekselet.
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Ta av hoyttalerne

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av bunndekslet.

Fremgangsmate

1 Koble heyttalerkabelen fra hovedkortet.
2 Loft venstre hoyttaler av hdndleddstetten og tastaturenheten.
3  Fjern hayttalerkabelen fra feringssporene pé batteriet.
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4

Laft heyre hoyttaler av handleddstatten og tastaturenheten.
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Sette inn hoyttalerne

& ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, méa du lese

sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1

2
3

4

Bruk justeringspostene for & justere og plassere den hayre hoyttaleren pé
handleddstetten og tastaturenheten.

MERK: Kontroller at gummitetninger passer inn i handtaket til
justeringspinnene.
Far hoyttalerkabelen gjennom feringssporene pé batteriet.
Bruk justeringspostene for & justere og plassere den venstre hgyttaleren pé
handleddstetten og tastaturenheten.
MERK: Kontroller at gummitetninger passer inn i handtaket til
justeringspinnene.
Koble heyttalerkabelen til hovedkortet.

Etter jobben

Sett pa bunndekselet.
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Ta av varmeavlederen

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVARSEL: Varmeavlederenheten kan bli svaert varm under normal drift. La
det ga nok tid at varmeavlederenheten er avkjolt for du bererer den.

A FORSIKTIG: For at prosessoren skal avkjoles maksimalt mé du ikke berere
varmeoverferingsomradene pa prosessorens varmeavleder. Olje fra huden
din kan redusere varmeoverferingsegenskapene til det termiske fettet.

For jobben

Ta av bunndekslet.

Fremgangsmate

1 Lesne i omvendt rekkefalge (angitt pa varmeavlederen) festeskruene som fester
varmeavlederen til hovedkortet.
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2 Loft varmeavlederen vekk fra hovedkortet.

MERK: Avhengig av konfigurasjonen som er bestilt, kan typen
varmeavlederenheten veere forskjellige fra illustrasjonen.
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Sette inn varmeavlederen

& ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, méa du lese

sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i

For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

hovedkortet og prosessoren.

MERK: Hvis hovedkortet eller varmeavlederen blir byttet ut, mé du bruke
den termiske puten som fulgte med i pakken slik at termisk konduktivitet
oppnas.

A FORSIKTIG: Feil justering av varmeavlederen kan forarsake skade pa

Fremgangsmate

1  Juster skruehullene p& varmeavlederen etter skruehullene p& hovedkortet.

2  Trekk til i rekkefolge (angitt pd varmeavlederen) festeskruene som fester
varmeavlederen til hovedkortet.

Etter jobben

Sett pa bunndekselet.
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Ta ut stromadapterporten

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Taav bunndekslet.
2 Taut batteriet.
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Fremgangsmate

1  Fjern de to skruene (M2,5x4) som fester den heyre hengselen til hovedkortet,
handleddstatten og tastaturenheten.
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2 |Loft handleddstatten og tastaturet i en vinkel for & lafte opp hayre hengsel.

3  Koble kabelen til stramadapterporten fra hovedkortet.
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4

Laft stremadapterporten sammen med kabelen ut av handleddsstetten og
tastaturenheten.
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Sette inn stromadapterporten

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1  Juster skruehullet pd stremadapterporten med skruehullet p4 hdndleddstetten
og tastaturenheten.

2 Koble kabelen til stremadapterporten til hovedkortet.

3  Lukk hayre hengsel og skru inn igjen de to skruene (M2,5x4) som fester hayre
hengsel til hovedkortet, hdndleddstetten og tastaturenheten.

Etter jobben

1  Settinn batteriet.
2  Sett p8 bunndekselet.
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Ta av skjermenheten

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Taav bunndekslet.
2 Taut tradlgskortet.

Fremgangsmate

1 Skru ut de fire skruene (M2,5x4) som fester venstre og heyre hengsel til
hovedkortet og |/U-kortet.

2 Merk deg feringen av antennekablene, og ta kablene ut av kabelferingene pa
viften.
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3 Koble skjermkabelen fra hovedkortet.
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Loft h&dndleddstatten og tastaturenheten i en vinkel.
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5 Skyv og fjern handleddstatten og tastaturenheten fra skjermenheten.
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6

Hvis du har utfert alle trinnene, star du igjen med skjermenheten.
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Sette pa skjermenheten

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

% MERK: Kontroller at hengslene er dpnet maksimalt fer du setter inn
skjermenheten pa handleddstetten og tastaturetenheten.

1  Plasser hdndleddstatten og tastaturenheten under hengslene pé skjermenheten.
2  Trykk hengslene ned pa hovedkortet og I/U-kortet.

3 Skruinn de fire skruene (M2,5x4) som fester venstre og hayre hengsel til
hovedkortet og I/U-kortet, og pass pa at de er pa linje med skruehullene pa
justeringspinnene.

D

Koble skjermkabelen til hovedkortet.
5  For antennekablene gjennom feringssporene pa viften.

Etter jobben

1  Settinn trédleskortet.
2  Sett pa bunndekselet.
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Ta ut I/U-kortet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1  Taav bunndekslet.
2 Taut SSD-disken.
3  Folg fremgangsméten fra trinn 1 til trinn 4 i Ta ut trédlgskortet.
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Fremgangsmate

1 Fjern de to skruene (M2,5x4) som fester venstre hengsel til handleddstatten og
tastaturenheten.
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2 |Loft handleddstetten og tastaturenheten i en vinkel for 8 lafte opp venstre
hengsel.

3  Apne lasene som fester |/U-kortkabelen, og deretter kobler du kabelen fra |/U-
kortet.

4 Apne Iasen som fester fingeravtrykksleserens kabel, og koble kabelen fra |/U-
kortet - Valgfritt for datamaskiner som leveres med fingeravtrykkslesere.
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5 Fjern de to skruene (M2x2) som fester I/U-kortet til hdndleddstetten og
tastaturenheten.

62



Sette inn |/U-kortet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

% MERK: Kontroller at venstre hengsel blir apnet maksimalt for du setter inn
I/U-kortet pa handleddstetten og tastaturenheten.

1 Bruk justeringspinnene og plasser I/U-kortet p& handleddstatten og
tastaturenheten.

2  Settinn de to skruen (M2x2) som fester |/U-kortet til h&ndleddstatten og
tastaturenheten.

3 Apne lasen for & feste fingeravtrykksleserens kabel til I/U-kortet, og koble
kabelen til I/U-kortet - Valgfritt for datamaskiner som leveres med
fingeravtrykkslesere.

4  Apne lasen for & feste |/U-kortkabelen til |/U-kortet, og koble kabelen til I/U-
kortet.

5 Lukk det venstre hengslet pd hdndleddstetten og tastaturenheten.

6 Settinn de to skruene (M2,5x4) som fester venstre hengsel til hdndleddstetten
og tastaturenheten.

Etter jobben

1 Sett inn tradlaskortet.
2  Settinn SSD-disken.
3  Sett pa bunndekselet.
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Ta ut stremknappen

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Taav bunndekslet.
2 Taut SSD-disken.
3 Taut trdleskortet.
4 Tautl/U-kortet.
[
Fremgangsmate

1 Skru ut de to skruene (M2x3) som fester stremknappen til h&ndleddstatten og
tastaturenheten.
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2

Laft stremknappen av h&dndleddstatten og tastaturenheten.
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Sett pa plass stremknappen

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1  Bruk justeringspostene for & justere og plassere stremknappen pa
handleddstetten og tastaturenheten.

2  Settinn skruene (M2x3) som fester stremknappen til h&ndleddstetten og
tastaturenheten.

Etter jobben

Sett inn |/U-kortet.
Sett inn tradleskortet.
Sett inn SSD-disken.
Sett pa bunndekselet.

H NN =
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Fjerne stremknappen med
fingeravtrykksleser

A ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese

sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og falge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du felge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pd www.dell.com/regulatory_compliance.

MERK: Gjelder bare for datamaskiner som ble levert med

fingeravtrykksleser.
For jobben
1  Taav bunndekslet.
2 Taut SSD-disken.
3 Taut tr&dleskortet.
4 Tautl/U-kortet.

(-]
Fremgangsmate
1  Fjern skruen (M2x3) som fester stramknappen med fingeravtrykksleser til
handleddsstatten og tastaturenheten.

2 Bruk en plastspiss til & lesne fingeravtrykksleserkortet fra skinnene pa

handleddstetten og tastaturenheten.
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3  Loft stramknappen med fingeravtrykksleser sammen med kabelen ut av
handleddsstetten og tastaturenheten.
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Sette inn stramknappen med
fingeravtrykkleser

A ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, méa du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og falge trinnene i
Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du felge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pd www.dell.com/regulatory_compliance.

MERK: Gjelder bare for datamaskiner som ble levert sammen med
fingeravtrykksleser.

Fremgangsmate

1 Bruk justeringspostene for & justere og plassere stremknappen med
fingeravtrykksleser p4 handleddstetten og tastaturenheten.

2  Settinn skruen (M2x3) som fester stremknappen med fingeravtrykksleser til
handleddsstatten og tastaturenheten.

Etter jobben

1  Settinn|/U-kortet.

2 Settinn tradleskortet.
3  Settinn SSD-disken.
4  Sett pa bunndekselet.
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Fjerne hovedkortet

& ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, méa du lese

sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

MERK: Datamaskinens servicekode er lagret i hovedkortet. Du mé oppgi
servicekoden i BIOS-oppsettprogrammet nar du har satt inn hovedkortet.

MERK: Hvis du setter inn hovedkortet, fjernes alle endringene du har gjort i
BIOS ved hjelp av BIOS-oppsettprogrammet. Du ma gjere de aktuelle
endringer pa nytt etter at du har skiftet ut hovedkortet.

MERK: Fer du kobler kablene fra hovedkortet, ma du merke deg
plasseringen av kontaktene, slik at du kan koble riktig til igjen etter at du har
skiftet ut hovedkortet.

For jobben

[« ) JI¢ ; I O S VI ST

Ta av bunndekslet.

Ta ut batteriet.

Ta ut SSD-disken.

Ta ut viften.

Ta ut varmeavlederen.
Ta ut minnemodulen.

Fremgangsmate

70

Koble skjermkabelen fra hovedkortet.
Koble kabelen til stremadapterporten fra hovedkortet.

Fjern de to skruene (M2x5) som fester USB Type C-portbraketten til
hovedkortet.

Ta ut USB Type C-portbraketten.
Koble heyttalerkabelen fra hovedkortet.
Laft opp l&sen og koble styreplatekabelen fra hovedkortet.
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7  Loft opp lasen, og koble tastaturkabelen fra hovedkortet.

8 Apne lasen og koble kabelen til tastaturets bakbelysning fra hovedkortet -
Valgfritt for datamaskiner levert med bakgrunnsbelyst tastatur.

9  Apne lasen, og koble I/U-kortkabelen fra hovedkortet.

10 Fjern de seks skruene (M2x2) som fester hovedkortet til hdndleddstetten og
tastaturenheten.
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1 Loft hovedkortet av hdndleddstetten og tastaturenheten.

y
)
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Sette inn hovedkortet

& ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, méa du lese

sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

MERK: Datamaskinens servicekode er lagret i hovedkortet. Du mé oppgi
servicekoden i BIOS-oppsettprogrammet nar du har satt inn hovedkortet.

MERK: Hvis du setter inn hovedkortet, fjernes alle endringene du har gjort i
BIOS ved hjelp av BIOS-oppsettprogrammet. Du ma gjere de aktuelle
endringer pa nytt etter at du har skiftet ut hovedkortet.

(-]

Fremgangsmate

1 Juster skruehullene p& hovedkortet med skruehullene pa h&ndleddsstatten og
tastaurenheten.

2  Skruinn de seks skruene (M2x2) som fester hovedkortet til hdndleddstatten og
tastaturenheten.

3  Skyv I/U-kortet inn i de tilherende kontakten p& hovedkortet og lukk I8sen.

4  Skyv kabelen for tastaturets bakbelysning inn i den respektive kontakten pa
hovedkortet og lukk l&sen - Valgfritt for datamaskiner levert med
bakgrunnsbelyst tastatur.

5  Skyv tastaturkabelen inn i den tilherende kontakten p& hovedkortet og lukk
l&sen.

6  Skyv styreplatekabelen inn i kontakten pé& hovedkortet og lukk l&sen.

7 Koble hoyttalerkabelen til hovedkortet.

8  Juster skruehullene pa USB Type C-braketten etter skruehullene pa hovedkortet
og h&ndleddstetten og tastaturenheten.

9 Settinn de to skruene (M2x5) som fester USB Type-C-portbraketten til
hovedkortet.

10 Koble kabelen til stremadapterporten til hovedkortet.

1 Koble skjermkabelen til hovedkortet.
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Etter jobben

Sett inn minnemodulen.
Sett inn varmeavlederen.
Sett inn viften.

Sett inn SSD-disken.
Sett inn batteriet.

Sett pd bunndekselet.

[« )TN ¢ ; I O S VI S

Skrive inn servicekoden i BIOS-
oppsettprogrammet

1  SI& pé eller start datamaskinen pa nytt.
2  Trykk p8 F2 nér du ser DELL-logoen for & gé inn i BIOS-installasjonsprogrammet.

3 Naviger til kategorien Main (Hoved), og skriv inn servicekoden i feltet Service
Tag Input(Angi servicekode).

MERK: Servicemerket er den alfanumeriske identifikatoren som er plassert
pa baksiden av datamaskinen.
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Fjerne handleddstetten og
tastaturenheten

A ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese

sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og falge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du felge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pd www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Taav bunndekslet.

2 Taut batteriet.

3 Taav hoyttalerne.

4 Taut SSD-disken.

5 Taut trdlgskortet.

6 Taut|/U-kortet.

7  Fjern stremknappen eller stremknappen med fingeravtrykksleser(hvis installert).
8 Taut viften.

9 Taut varmeavlederen.

10 Ta ut klokkebatteriet.

M Taav skjermenheten.

12 Ta ut hovedkortet.

13 Taav styreplaten.
Fremgangsmate

Nar du har utfert forutsetningene, stér vi igjen med handleddstatten og
tastaturenheten.
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Sette pa handleddstetten og
tastaturenheten

A ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese

sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og falge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du felge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

Plasser handleddstatten og tastaturenheten pé en jevn flate.

Etter jobben

1  Settinn styreplaten.

2  Sett inn hovedkortet.

3  Sett pé skiermenheten.

4  Sett inn klokkebatteriet.

5 Sett inn varmeaviederen.

6 Settinn viften.

7  Settinn stremknappen eller stremknappen med fingeravtrykksleser(hvis
installert).

8 Settinnl/U-kortet.

9 Sett inn tradlgskortet.

10 Sett inn SSD-disken.

1 Sett inn batteriet.

12 Sett inn hayttalerne.

13 Sett pé bunndekselet.
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Ta av skjermrammen

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

1 Taav bunndekslet.
2 Taut tradlgskortet.
3 Taav skiermenheten.

Fremgangsmate

1 Bruk en plastspiss til forsiktig & lirke skjermrammen fra den averste venstre
ytterkanten av skjermens bakdeksel og antenneenheten.
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2

Laft skiermrammen av skjermens bakdeksel og antenneenheten.

79



Sette pa skjermrammen

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

Juster skjermrammen etter skjermens bakdeksel og antenneenheten, og klikk
deretter skjiermrammen forsiktig pa plass.

Etter jobben

1  Sett pa skiermenheten.
2  Settinn trédlgskortet.
3  Sett pa bunndekselet.
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Fjerne kameraet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av bunndekslet.
Ta ut trédlgskortet.
Ta av skjermenheten.
Ta av skjermrammen.
Fjern skiermpanelet.

Ol D W N =

Fremgangsmate

1  Bruk plastspissen for & lirke kameraet forsiktig av skjermens bakdeksel og
antenneenhet.

2 Koble kamerakabelen fra kameramodulen.
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3  Laft kameramodulen fra skjermens bakdeksel og antenneenheten.
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Sette inn kameraet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Koble kamerakabelen til kameramodulen.

2 Bruk justeringspinnene til & plassere kameramodulen pé skjermens bakdeksel og
antenneenheten.

Etter jobben

Sett pa plass skjermpanelet.
Sett pé skiermrammen.

Sett pa skjermenheten.
Sett inn tradleskortet.

Gl DA W N =

Sett pa bunndekselet.
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Ta av skjermpanelet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av bunndekslet.
Ta ut trédlgskortet.
Ta av skjermenheten.
Ta av skjermrammen.

DN =

Fremgangsmate

1  Fjern de fire skruene (M2x2,5) som fester skjermpanelet til skjermens bakdeksel
og antenneenheten.
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2

3
4

Loft skjermpanelet, og snu det opp-ned.

Fjern teipen som fester skjermkabelen til baksiden av skjermpanelet.
Laft kontaktldsen, og koble skjermkabelen fra kontakten til skjermpanelkabelen.
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5 Loft skjermpanelet bort fra skjermens bakdeksel og antenneenheten.
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Sette pa skjermpanelet

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1  Plasser skiermpanelet pé en jevn og ren flate.

2 Koble skjermkabelen til kontakten pd baksiden av skjermpanelet og lukk l&sen for
& feste kabelen.

3  Fest teipen som fester skjermkabelen, pa baksiden av skjermpanelet.

4  Juster skruehullene pa skjermpanelet etter skruehullene pa skjermens bakdeksel
0g antenneenheten.

5  Skruinn de fire skruene (M2x2,5) som fester skjermpanelet til skiermens
bakdeksel og antenneenheten.

Etter jobben

Sett pé skiermrammen.

Sett pa skiermenheten.
Sett inn tradleskortet.

H NN =

Sett pa bunndekselet.
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Ta av skjermhengslene

& ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, méa du lese

sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ol D W N =

Ta av bunndekslet.
Ta ut trédlgskortet.
Ta av skjermenheten.
Ta av skjermrammen.
Fjern skiermpanelet.

Fremgangsmate

1

2

88

Fjern de seks skruene (M2,5x2,5) som fester hengslene til skjermens bakdeksel
0g antenneenheten.

Fjern de to skruene (M2x2) som fester hengselbrakettene til skjiermens
bakdeksel og antenneenheten.

Bruk plastspissen for & lirke brakettene av skjermens bakdeksel og
antenneenheten.
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4

Laft hengslene og brakettene av skjermens bakdeksel og antenneenhet.
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Sette pa skjermhengslene

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1 Juster skruehullene p4 hengslene og brakettene etter skruehullene pé skjermens
bakdeksel og antenneenheten.

2 Skruinnigjen de to skruene (M2x2) som fester hengslene til skjermens
bakdeksel og antenneenheten.

3  Fjern de seks skruene (M2,5x2,5) som fester hengslene til skjermens bakdeksel
og antenneenheten.

Etter jobben

Sett pé plass skiermpanelet.
Sett pa skjermrammen.
Sett péa skiermenheten.
Sett inn tradleskortet.
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Sett pa bunndekselet.
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Fjerne skjermkabelen

& ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, méa du lese

sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben
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Ta av bunndekslet.

Ta ut trédlgskortet.

Ta av skjermenheten.
Ta av skjermrammen.
Fjern skiermpanelet.

Ta av skjermhengslene.

Fremgangsmate

Koble kamerakabelen fra kameramodulen.

Trekk av teipen som fester kamerakabelen til skjiermens bakdeksel og
antenneenheten.

Noter deg hvordan skjermkabelen er lagt, og ta kabelen ut av kabelferingen pa
skjermens bakdeksel og antenneenhet.
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4  Fjern skjermkabelen fra skjermens bakdeksel og antenneenheten.
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Sette inn skjermkabelen

& ADVARSEL: For du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, ma du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og folge trinnene i
For du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du folge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

1  For skjermkabelen giennom kabelferingene pa skjermens bakdeksel og
antenneenheten.

2  Fest teipen som fester kamerakabelen til skiermens bakdeksel og
antenneenheten.

3  Skyv kameraet inn i kontakten pd kameramodulen for & feste kabelen.

Etter jobben

Sett pé plass skiermhengslene.
Sett pa plass skjermpanelet.
Sett pé skiermrammen.

Sett pa skjermenheten.
Sett inn tradleskortet.

o 1l A NN =

Sett pa bunndekselet.
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Fjerne skjermens bakdeksel og
antenneenheten

A ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, méa du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og falge trinnene i
Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du felge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pd www.dell.com/regulatory_compliance.

For jobben

Ta av bunndekslet.

Ta ut trédlgskortet.

Ta av skjermenheten.
Ta av skjermrammen.
Ta ut kameraet.

Fjern skiermpanelet.

Ta av skjermhengslene.

N O oA WD -

Fremgangsmate

Etter at alle trinnene er utfert, sitter vi igjen med skjermens bakdeksel og
antenneenheten.
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Sette pa skjermens bakdeksel og
antenneenheten

A ADVARSEL: Fer du gjer noe arbeid inne i datamaskinen, méa du lese
sikkerhetsinformasjonen som fulgte med datamaskinen, og falge trinnene i
Fer du arbeider inne i datamaskinen. Etter at du har arbeidet inne i
datamaskinen, ma du felge instruksjonene i Etter du arbeider inne i
datamaskinen. Hvis du vil ha mer informasjon om gode sikkerhetsrutiner,
kan du ga til nettsiden pd www.dell.com/regulatory_compliance.

Fremgangsmate

Plasser bakdekselet pa skjermen og antenneenheten pé en ren og jevn flate.

Etter jobben

Sett inn skjermkabelen.

Sett pa plass skjermhengslene.
Sett pé plass skjermpanelet.
Sett inn kameraet.

Sett pé skjermrammen.

Sett pa skiermenheten.

Sett inn tradleskortet.
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Sett pa bunndekselet.

96


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Laste ned drivere

Laste ned lyddriveren

1
2
3

Sl& pa datamaskinen.
G til www.dell.com/support.

Klikk pa4 Product Support (Produktstette), oppgi servicekoden til
datamaskinen, og klikk p4 Submit (Send).

MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke
funksjonen automatisk pavisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.

Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) — Find it myself (Finn
det selv).

Bla nedover pé siden, og utvid Audio (Lyd).

Klikk eller ta hurtig p& Download (Last ned) for & laste ned lyddriveren for
datamaskinen.

G4 til mappen der du lagret lyddriverfilen etter at nedlastingen er ferdig.

Klikk to ganger pa ikonet til lyddriverfilen, og falg veiledningen pé skjermen for &
installere driveren.

Tabell 3. Lydkontroller i Enhetsbehandling

For installering av driver Etter installering av driver

v Iy Sound, video and game controllers
v i Sound, video and game conti i Intel(R) Display Audio
is Realtek Audio i| Realtek Audio

Laste ned driver til skjermkortet

1
2

Sla pa datamaskinen.
G til www.dell.com/support.
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Klikk pa Product Support (Produktstatte), oppgi servicekoden til datamaskinen,
og klikk pé Submit (Send).

MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke
funksjonen automatisk pavisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.

Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) — Find it myself (Finn
det selv).

Bla nedover pé siden, og utvid Video.
Klikk p4 Download (Last ned) for & laste ned grafikkdriveren for datamaskinen.

G til mappen der du lagret filen med den grafikkdriveren etter at nedlastingen er
ferdig.

Klikk to ganger pé ikonet til grafikkdriverfilen, og felg veiledningen pé skjermen.
Tabell 4. Skjermadapteren i Enhetsbehandling

For installasjon av driver Etter installasjon av driver

v [ Display adapters v 3 Display adapters
3] AMD Radeon(TM) Vega 8 Mobile Graphics 3] AMD Radeon(TM) Vega 8 Mobile Graphics
A Video Controller 3] Radeon(TM) 530 Graphics

v [ Display adapters v [l Display adapters

33 AMD Radeon(TM) Vega 10 Mobile Graphics

C4! RadeonT R7 M565 Graphics BB RadeonT R7 M565 Graphics

Laste ned USB 3.0-driveren

98

Sla pa datamaskinen.
G4 til www.dell.com/support.

Klikk p& Product Support (Produktstatte), oppgi servicekoden til datamaskinen,
og klikk pa Submit (Send).
MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke
funksjonen automatisk pavisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.
Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) — Find it myself (Finn
det selv).
Bla nedover pé siden, og utvid Chipset (Brikkesett).

Klikk p4 Download (Last ned) for & laste ned USB 3.0-driveren pé
datamaskinen.
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G4 til mappen der du lagret USB 3.0-driveren etter at nedlastingen er ferdig.
Dobbeltklikk pa driverfilikonet, og felg instruksjonene pé skjermen.

Tabell 5. Identifying USB 3.0 driver in device manager (ldentifisere USB 3.0-
driveren i enhetsbehandling)

For installasjon av driver Etter installasjon av driver

v § Universal Serial Bus controllers v § Universal Serial Bus controllers

AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
UCSI USB Connector Manager

USB Composite Device

USB Root Hub (USB 3.0)

AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
Generic USB Hub

Realtek USB 2.0 Card Reader

UCSI USB Connector Manager

z . : USB Composite Device
v @ Universal Serial Bus controllers USB Composite Device
AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft) USB Root Hub (USB 3.0)
Sensrictes Hob USB Root Hub (USB 3.0)
Realtek USB 2.0 Card Reader
US6 Mass Sorage Device v § Universal Serial Bus controllers
USB Root Hub (USB 3.0)

AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
Generic USB Hub

Realtek USB 2.0 Card Reader

USB Composite Device

USB Mass Storage Device

USB Root Hub (USB 3.0)

USB Root Hub (USB 3.0)

Laste ned Wi-Fi-driveren

1  SI& p& datamaskinen.
2 G til www.dell.com/support.

3  Kilikk p& Product Support (Produktstatte), oppgi servicekoden til datamaskinen,
og klikk pa Submit (Send).

MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke
funksjonen automatisk pavisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.

4  Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) — Find it myself (Finn
det selv).

5 Bla nedover pé siden, og utvid Network (Nettverk).
6 Klikk p4 Download (Last ned) for & laste ned Wi-Fi-driveren for datamaskinen.

7  Ga til mappen der du lagret filen med WiFi-driverfilen etter at nedlastingen er
ferdig.
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Dobbeltklikk pa driverfilikonet, og felg veiledningen pé skjermen for & installere
driveren.

Tabell 6. Identifying Wi-Fi driver in device manager (ldentifisere Wi-Fi-driveren i
enhetsbehandling)

For installasjon av driver Etter installasjon av driver

v [@ Network adapters v [ Network adapters

@ Bluetooth Device (Personal Area Network) #2
@ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI) #2
[ Realtek PCle FE Family Controller #2

& WAN Miniport (IKEv2)

@ WAN Miniport (IP)

& WAN Miniport (IPv6)

& WAN Miniport (L2TP)

Ij WAN Miniport (Network Monitor)

Iﬁ‘ WAN Miniport (PPPOE)

& WAN Miniport (PPTP)

& WAN Miniport (SSTP)

v [ Network adapters

@ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
I?’ Intel(R) Dual Band Wireless-AC 3165
[ Realtek PCle FE Family Controller
2 WAN Miniport (IKEv2)

[?‘ WAN Miniport (IP)

2 WAN Miniport (IPv6)

Z' WAN Miniport (L2TP)

2 WAN Miniport (Network Monitor)
[ WAN Miniport (PPPOE)

2 WAN Miniport (PPTP)

(8 WAN Miniport (SSTP)

@ Bluetooth Device (Personal Area Network)
@ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
@' Qualcomm QCA9377 802.11ac Wireless Adapter
Ij Realtek PCle FE Family Controller #2

I WAN Miniport (IKEv2)

& WAN Miniport (IP)

8 WAN Miniport (IPv6)

5 WAN Miniport (L2TP)

I WAN Miniport (Network Monitor)

57 WAN Miniport (PPPOE)

8 WAN Miniport (PPTP)

5 WAN Miniport (SSTP)

v [ Network adapters

@ Bluetooth Device (Personal Area Network)
@ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
@ Intel(R) Dual Band Wireless-AC 3165

(5P Realtek PCle FE Family Controller

2 WAN Miniport (IKEv2)

& WAN Miniport (IP)

& WAN Miniport (IPv6)

& WAN Miniport (L2TP)

& WAN Miniport (Network Monitor)

@ WAN Miniport (PPPOE)

& WAN Miniport (PPTP)

Z WAN Miniport (SSTP)

Laste ned mediedriveren for minnekortleseren
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Sl& pa datamaskinen.
G4 til www.dell.com/support.

Klikk pa Product Support (Produktstette), oppgi servicekoden til
datamaskinen, og klikk p4 Submit (Send).

MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke
funksjonen automatisk pévisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.

Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) — Find it myself (Finn
det selv).
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Bla nedover pé siden og utvid Chipset (Brikkesett).

Klikk p4 Download (Last ned) for & laste ned driveren for mediekortleseren til
datamaskinen.

G4 til mappen der du lagret filen med kortet til kortleserdriveren etter at
nedlastingen er ferdig.

Klikk to ganger pa ikonet til kortleserens driverfil og felg veiledningen pa
skjermen.

Tabell 7. Identifiserer mediekortleserens driver i Enhetsbehandling

For installering av driver Etter installering av driver

v § Universal Serial Bus controllers

AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
Generic USB Hub

UCSI USB Connector Manager

USB Composite Device

v § Universal Serial Bus controllers

AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
Generic USB Hub

Realtek USB 2.0 Card Reader

USB Composite Device

USB Composite Device USB Mass Storage Device
USB Root Hub (USB 3.0) USB Root Hub (USB 3.0)
USB Root Hub (USB 3.0) USB Root Hub (USB 3.0)

v § Universal Serial Bus controllers v @ Universal Serial Bus controllers

AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
Generic USB Hub

Realtek USB 2.0 Card Reader

USB Mass Storage Device

USB Root Hub (USB 3.0)

AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
AMD USB 3.10 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
Generic USB Hub

Realtek USB 2.0 Card Reader

UCSI USB Connector Manager

USB Composite Device
USB Composite Device
USB Root Hub (USB 3.0)
USB Root Hub (USB 3.0)

Nedlasting av brikkesettdriveren

1 Sl p& datamaskinen.
2 G til www.dell.com/support.

3  Kilikk p& Product Support (Produktstette), oppgi servicekoden til
datamaskinen, og klikk p4 Submit (Send).

MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke
funksjonen automatisk pavisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.

4  Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) — Find it myself (Finn
det selv).

5 Bla nedover pé siden, og utvid Chipset (Brikkesett).

6 Klikk p4 Download (Last ned) for & laste ned brikkesettdriveren for
datamaskinen.
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G4 til mappen der du lagret filen med den brikkesettdriveren etter at
nedlastingen er ferdig.

Klikk to ganger pa ikonet til brikkesettdriverfilen, og felg veiledningen pa
skjermen.

Laste ned nettverksdriveren
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Sl& pa datamaskinen.
G4 til www.dell.com/support.

Klikk p& Product Support (Produktstette), oppgi servicekoden til
datamaskinen, og klikk p4 Submit (Send).

MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke
funksjonen automatisk pévisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.

Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) — Find it myself (Finn
det selv).

Bla nedover pa siden, og utvid Network (Nettverk).
Klikk p&4 Download for & laste ned nettverksdriveren for datamaskinen.

Lagre filen, og nar nedlastingen er fullfert, gar du til mappen der filen til
nettverksdriveren er lagret.
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8 Dobbeltklikk pa ikonet til nettverksdriverfilen, og felg instruksjonene pé skjermen.
Tabell 8. Identifisere nettverksdriver i Enhetsbehandling

Fer installasjon av driver Etter installasjon av driver

v [ Network adapters v [ Network adapters

@ Bluetooth Device (Personal Area Network) #2
3 Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI) #2
[P Realtek PCle FE Family Controller #2

{5 WAN Miniport (IKEv2)

Iﬁ WAN Miniport (IP)

& WAN Miniport (IPv6)

5 WAN Miniport (L2TP)

& WAN Miniport (Network Monitor)

& WAN Miniport (PPPOE)

(5 WAN Miniport (PPTP)

5 WAN Miniport (SSTP)

v [ Network adapters

? Bluetooth Device (Personal Area Network)
[? Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
I? Intel(R) Dual Band Wireless-AC 7265

I Realtek PCle FE Family Controller #2

8 WAN Miniport (IKEv2)

& WAN Miniport (IP)

@ WAN Miniport (IPv6)

& WAN Miniport (L2TP)

& WAN Miniport (Network Monitor)

& WAN Miniport (PPPOE)

& WAN Miniport (PPTP)

2 WAN Miniport (SSTP)

@ Bluetooth Device (Personal Area Network)
[ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
& Qualcomm QCA9377 802.11ac Wireless Adapter
[P Realtek PCle FE Family Controller #2

& WAN Miniport (IKEv2)

& WAN Miniport (IP)

& WAN Miniport (IPv6)

I? WAN Miniport (L2TP)

I WAN Miniport (Network Monitor)

I? WAN Miniport (PPPOE)

I? WAN Miniport (PPTP)

I? WAN Miniport (SSTP)

v [ Network adapters

@ Bluetooth Device (Personal Area Network)
[ Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
& Qualcomm QCA9377 802.11ac Wireless Adapter
[P Realtek PCle FE Family Controller #2

& WAN Miniport (IKEv2)

& WAN Miniport (IP)

& WAN Miniport (IPv6)

I? WAN Miniport (L2TP)

I WAN Miniport (Network Monitor)

I? WAN Miniport (PPPOE)

I? WAN Miniport (PPTP)

I? WAN Miniport (SSTP)
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Systemoppsett

MERK: Avhengig av datamaskinen og enhetene som er installert, er det
mulig at noen av elementene i dette avsnittet ikke vises.

Oppstartsrekkefolge

Boot Sequence (Oppstartsrekkefolge) gjer at du kan hoppe over
oppstartsrekkefalgen som er definert i systemoppsettet, og starte opp direkte pa en
bestemt enhet (for eksempel optisk stasjon eller harddisk). Under selvtesten ved
oppstart (POST), nar Dell-logoen vises, kan du:

Apne systemkonfigurasjon ved & trykke pa F2-tasten
Apne en engangsoppstartsmeny ved 4 trykke pa F12-tasten

Engangsoppstartsmenyen viser enhetene som du kan starte fra, inkludert et
alternativ for diagnostisering. Alternativene i oppstartsmenyen er:

Removable Drive (ekstern flyttbar stasjon) (hvis tilgjengelig)
STXXXX Drive (stasjon STXXXX)

% MERK: XXX angir SATA-nummeret.
Optical Drive (optisk stasjon) (hvis tilgjengelig)
SATA-harddisk (hvis tilgjengelig)

Diagnostikk

% MERK: Hvis du velger Diagnostics, vil du bli presentert med ePSA
diagnostics-skjermen.

Skjermen med oppstartseksvensen gir deg ogsa muligheten til & g& inn pé
systemoppsettet.

Navigeringstaster

MERK: Nar det gjelder de fleste av alternativene pa systemoppsettet, sa blir
de endringene du gjer registrert, men de vil ikke gjelde for etter at du har
startet systemet pa nytt.
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Taster Navigasjon

Opp-pil Gér til forrige felt.
Ned-pil Gér til neste felt.
Enter Brukes til & velge en verdi i det valgte feltet (hvis mulig), eller

folge en kobling i et felt.

Mellomromstast Utvider eller skjuler rullegardinlisten, hvis tilgjengelig.

Tab Flytter markeren til neste fokusomrade.

% MERK: Gjelder bare standard grafisk visning.

Esc Gér til forrige side helt til du til hovedmenyen. Trykke pa Esc i

hovedskjermbildet viser en melding som ber deg lagre ev.
endringer og starte systemet pé nytt.

Oversikt over BIOS

A FORSIKTIG: Hvis du ikke er en erfaren datamaskinbruker, ber du ikke endre

innstillingene i BIOS-oppsettprogrammet. Noen endringer kan gjere at
datamaskinen ikke fungerer som den skal.

MERK: Fer du endrer BIOS-oppsettprogrammet, anbefales du & skrive ned
informasjonen pa skjermbildet for BIOS-oppsettprogrammet for fremtidig
referanse.

Bruk BIOS-oppsettprogrammet til falgende formal:

F& informasjon om maskinvaren som er installert p& datamaskinen, for eksempel
starrelse pd RAM, harddisk og sé& videre.

Andre systemkonfigurasjonsinformasjon.

Fastsette eller endre et alternativ som kan velges av brukeren, som
brukerpassord, type harddisk som er installert, og aktivere eller deaktivere
basisenheter.

Ga inn i BIOS-oppsettprogrammet

1

Sl pa (eller omstart) datamaskinen.
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2 Mens DELL-logoen vises under POST venter du til F2-ledeteksten vises. Trykk
deretter umiddelbart pé F2.

% MERK: F2-ledeteksten indikerer at tastaturet har initialisert. Denne
ledeteksten kan vises sveert raskt, derfor méa du se etter den. Trykk
deretter pa F2. Hvis du trykker pa F2 for F2-ledeteksten, blir dette
tastetrykket borte. Hvis du venter for lenge og operativsystemlogoen
vises, skal du fortsette & vente til du ser skrivebordet. Sla deretter av
datamaskinen, og prev pa nytt.

Aktivere eller deaktivere USB i BIOS-
installasjonsprogrammet

1  SI& p4 eller start datamaskinen pé nytt.

2  Trykk pa F2 nér du ser DELL-logoen pé skjermen for & g inn i BIOS-
installasjonsprogrammet.

BIOS-installasjonsprogrammet vises.

3 | venstre rute velger du Innstillinger — Systemkonfigurasjon — USB-
konfigurasjon.

USB-konfigurasjonen vises i hayre rute.

4  \Velg eller fiern markeringen for Aktiver ekstern USB-port i avmerkingsboksen
for 4 aktivere eller deaktivere den.

5 Lagre innstillingene i BIOS-installasjonsprogrammet, og avslutt.

Identifisere lagringsdisken i BIOS-installasjonsprogrammet

1  SI& pa eller start datamaskinen pé nytt.

2  Trykk p& F2 nér du ser DELL-logoen p& skjermen for & g inn i BIOS-
installasjonsprogrammet.

En liste over lagringsstasjoner vises under Stasjoner i Systemkonfigurasjon-
gruppen.

Kontrollere systemets minne i BIOS-installasjonsprogrammet
1  SI& pa eller start datamaskinen pé nytt.

2  Trykk p4 F2 nér du ser DELL-logoen p& skjermen for & g inn i BIOS-
installasjonsprogrammet.
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3  VelgSettings (Innstillinger) — General (Generelt) — System Information
(Systeminformasjon) i venstre rute.

Minneinformasjonen vises i hayre rute.

Alternativer i systemoppsett

MERK: Avhengig av datamaskinen og enhetene som er installert, er det
mulig at noen av elementene i denne listen ikke vises.

Tabell 9. Systemoppsettalternativer - Systeminformasjonmeny

Generell systeminformasjon

System Information
BIOS Version
Service Tag

Asset Tag

Ownership Tag
(eierskapsmerke)

Manufacture Date
(produksjonsdato)

Ownership Date (eierdato)

Express Service Code
(ekspresservicekode)

Memory Information

Memory Installed (installert
minne)

Memory Available
(tilgjengelig minne)

Memory Speed

Memory Channel Mode
(minnekanalmodus)

Memory Technology
(minneteknologi)

Viser versjonsnummeret for BIOS.
Viser datamaskinens servicekode
Viser datamaskinens utstyrskode.

Viser datamaskinens eiermerke.

Viser datamaskinens produksjonsdato.

Viser datamaskinens eierdato.

Viser datamaskinens ekspresservicekode.

Viser det totale datamaskinminnet som er installert.

Viser det totale datamaskinminnet som er
tilgjengelig.
Viser minnehastigheten.

Indikerer enkeltkanals- eller tokanalsmodus.

Viser teknologien som brukes for minnet.
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Generell systeminformasjon

DIMM A size (DIMM A-

storrelse)

108

DIMM B size (DIMM B-
storrelse)

Prosessorinformasjon

Processor Type
(prosessortype)

Core Count (antall kjerner)

Processor ID (prosessor-
D)

Current Clock Speed
(gjeldende
klokkehastighet)

Minimum Clock Speed
(minimum klokkehastighet)

Maximum Clock Speed
(maksimum
klokkehastighet)

Processor L2 Cache (L2-
buffer for prosessor)

Processor L3 Cache (L3-
buffer for prosessor)

HT Capable (HT-kapasitet)

64-Bit Technology (64-bit
teknologi)

Enhetsinformasjon

M.2 SATA

M. 2 PCle SSD-0

Video Controller
(videokontroller)

Viser DIMM A-sterrelse.

Viser DIMM B-starrelse.

Viser prosessortypen.

Viser antall kjerner pa prosessoren.

Vider prosessorens identifikasjonskode.

Viser gjeldende prosessorklokkehastighet.

Viser minimum prosessorklokkerhastighet.

Viser prosessorens maksimale
prosessorklokkehastighet.

Viser sterrelsen pa prosessorens L2-buffer.

Viser starrelsen pa prosessorens L3-buffer.

Viser om prosessoren har HyperThreading (HT)-
kapasitet.

Viser om 64-bit teknologi brukes.

Viser M.2 SATA SSD-enhetsinformasjon for
datamaskinen.

Viser M.2 PCle SSD-informasjon til datamaskinen.

Viser datamaskinens type videokontroller



Generell systeminformasjon

dGPU videkontroller

Video BIOS Version (Video
BIOS-versjon)

Video Memory
(videominne)

Panel Type (skjermtype)

Native Resolution
(standardopplasning)

Audio Controller
(lydkontroller)

Wi-Fi Device (trédlos
enhet)

Bluetooth Device
(Bluetooth-enhet)

Battery Information

Boot Sequence
(Oppstartsrekkefelge)

Boot Sequence
(Oppstartsrekkefolge)

Boot List Option
Advanced Boot Options

Enable Legacy Option
ROMSs (Tillat alternativ for
gamle ROM)

Enable Attempt Legacy
Boot (Tillat alternativet for
eldre oppstart)

UEFI-
oppstartsbanesikkerhet

Viser diskret grafikkinformasjon til datamaskinen.

Viser video-BIOS-versjon til datamaskinen.

Viser videominneinformasjon til datamaskinen.

Viser datamaskinens paneltype.

Viser datamaskinens opprinnelige opplasning.

Viser informasjon om datamaskinens lydkontroller

Viser tradlasenhetsinformasjon til datamaskinen.

Viser bluetoothenhetsinformasjon til datamaskinen.

Viser informasjon om batteritilstand.

Viser oppstartsrekkefalgen.

Viser de tilgjengelige oppstartsalternativene.

Aktiver eller deaktiver alternativet med gamle ROM.

Aktiver eller deaktivere eldre oppstart.

Aktiver eller deaktiver systemet for & be brukeren
om & angi administratorpassordet nér
vedkommende skal starte en UEFI-oppstartsbane
fra F12-oppstartsmenyen.
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Generell systeminformasjon

Date/Time

Viser gjeldende dato i formatet MM/DD/AA og
gjeldende klokkeslett i formatet TT:MM:SS
AM/PM.

Tabell 10. Systemoppsettalternativer - Systemkonfigurasjonsmeny

System Configuration (Systemkonfigurasjon)

SATA Operation

Drives

SMART Reporting

USB Configuration

Enable USB Boot Support
(Aktiver USB-
oppstartsstatte)

Enable External USB Port
(tillat ekstern USB-port)

Audio

Keyboard lllumination

Tastatur med
bakgrunnsbelysning med
AC-strom

Miscellaneous Devices

Enable Camera (Aktiver
kamera)

Konfigurerer driftsmodus til den integrerte SATA-
harddiskkontrolleren.

Aktiver eller deaktiver ulike stasjoner pa systemet.

Aktiver eller deaktiver SMART-rapportering under
oppstart av systemet.

Aktiver eller deaktiver oppstart fra USB-enheter for
masselagring, for eksempel en harddisk, optisk
stasjon og USB-stasjon.

Aktiver eller deaktiver oppstart fra USB-
masselagringsenheter koblet til en ekstern USB-
port.

Aktiver eller deaktiver den innebygde
lydkontrolleren.

Gir mulighet til & aktivere driftsmodusen til
tastaturbelysningsfunksjonen.

Nar bakgrunnsbelysningen er aktivert, og hvis Fn
+F10 -tastene trykkes for & deaktivere belysningen,
forblir bakgrunnslyset av, uavhengig av AC-tilstand.

Aktiver eller deaktiver ulike innebygde enheter.

Aktiverer eller deaktiver kameraet.



Tabell 11. Systemoppsettalternativer - Videomeny

Skjermkort

LCD Brightness

Brukes til & angi lysstyrken uavhengig av batteri og
nettstrem.

Tabell 12. Systemoppsettalternativer - Sikkerhetsmeny

Security (Sikkerhet)

Admin Password
System Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule Firmware
Updates

PTT Security (PTT-
sikkerhet)

Computrace(R)

CPU XD Support

Admin Setup Lockout

Angi, endre eller slette administratorpassordet.
Angi, endre eller slette systempassordet.
Aktiver eller deaktiver sterke passord.

Kontrollerer minimum og maksimum antall tegn som
tillates for administrator- og systempassord.

Kan brukes til & forbikoble System (Boot)-passordet
og det interne HDD-passordet nér systemet startes
pa nytt.

Aktiver eller deaktiver endringer i system- og
harddiskpassordene né&r administratorpassordet er
angitt.

Brukes til & bestemme om endringer i
oppsettalternativet tillates nér et
administratorpassord er lagt inn.

Aktiver eller deaktiver BIOS-oppdateringer gjennom
UEFI-kapselen med oppdateringspakker.

Aktiver eller deaktiver Trusted PTT (Platform
Module)-synligheten for operativsystemet.

Aktiver eller deaktiver BIOS-modulgrensesnittet for
den valgfrie Computrace-tjenesten fra Absolute
Software.

Aktiver eller deaktiver prosessoren Execute Disable-
modus.

Brukes til & hindre brukere i & ga til oppsettet nar et
administratorpassord er angitt.
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Security (Sikkerhet)

Master Password Lockout Deaktiverer stetten ved hovedpassord.
Harddiskpassord ma fjernes fer du endrer
innstillingen.

Tabell 13. Systemoppsettalternativer - Sikker oppstartmeny

Sikker oppstart

Secure Boot Enable Aktiver eller deaktiver funksjonen sikker oppstart.
Expert Key Management

Expert Key Management  Aktiver eller deaktiver Expert Key Management.
Custom Mode Key Velg egendefinerte verdier for Expert key

Management Management.

Tabell 14. Systemoppsettalternativer - Intel Software Guard Extensions-meny

Intel Software Guard Extensions

Intel SGX Enable Aktiver eller deaktiver Intel Software Guard

Extensions.

Enclave Memory Size Angi Intel Software Guard Extensions Enclave

Reservere-minnestarrelse.

Ytelse
Stette for flere kjerner Aktiver flere kjerner.

Standard: Enabled (Aktivert).

Intel SpeedStep Aktiver eller deaktiver Intel Speedstep-teknologi.

Standard: Enabled (Aktivert).

ﬁ MERK: Hvis dette er aktivert, justeres
prosessorens klokkehastighet og
kjernespenning dynamisk pa grunnlag av
prosessorbelastningen.

C-States Control Aktiver eller deaktiver ekstra dvaletilstander for
prosessoren.

Standard: Enabled (Aktivert).

Intel TurboBoost Aktiverer eller deaktiver prosessorens modus for

Intel TurboBoost.
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Intel Software Guard Extensions

HyperThread control (HT-
kontroll)

Stromadministrasjon

AC Behavior
Enable Intel Speed Shift

Technology
Auto On Time

USB Wake Support

Peak Shift

Primary Battery Charge
Configuration

POST-funksjoner

Adapter Warnings

Fn Lock Options
Fastboot

Extend BIOS POST Time

Full Screen Logo

Standard: Enabled (Aktivert).

Aktivere eller deaktivere HyperThreading i
prosessoren.

Standard: Enabled (Aktivert).

Gjor at systemet kan slés pa automatisk nar AC-
strom tilferes.

Aktivere eller deaktivere Intel Speed Shift-teknologi.

Brukes til & stille datamaskinen slik at den slas pa
automatisk hver dag eller pa et forhadndsvalgt
tidspunkt. Dette alternativet kan bare konfigureres
Auto On Time (Automatisk tid pd) star pa Everyday
(Hver dag), Weeksdays (Hverdager) or Selected
Days (Valgte dager).

Standard: Disabled (Deaktivert).

Brukes til & velge at USB-enheter skal kunne vekke
datamaskinen fra ventestatus.

Aktivere eller deaktivere minimal bruk av AC-
stremmen nar ettersperselen er pa topp.

Angi de primaere batteriladingsinnstillingene med en
forhandsvalgt tilpasset ladestart og -stopp.

Standard: Adaptiv.

Aktiver adaptervarsler.
Standard: Enabled (Aktivert).

Aktivere eller deaktivere Fn lock-modus.

Aktiver for & angi hastigheten til
oppstartsprosessen.

Standard: Grundig.
Konfigurere ekstra forsinkelse for oppstart.

Aktivere eller deaktivere full skjerm-logo.
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Intel Software Guard Extensions

Warnings and Errors

Prompt on Warnings and
Errors (Sper ved advarsler
og feil)

Continue on Warnings
(Fortsett med advarsler)

Continue on Warnings and
Errors (Fortsett ved
advarsler og feil)

Konfigurerer alternativene for advarsel og feil som
setter oppstartsprosessen til bare pause nér
advarsler eller feil blir oppdaget, i stedet for &
stoppe, sparre, og vente pa brukerinput.

Aktivere eller deaktivere meldingen ved advarsler og
feil

Aktiver eller deaktiver fortsett ved advarsler

Aktivere eller deaktivere Fortsett ved advarsler og
feil

Tabell 15. Systemoppsettalternativer - Stette for virtualisering-meny

Virtualiseringsstotte

Virtualization

VT for Direct 170

Angir om en virtuell maskinmonitor (VMM) kan
benytte de ekstra maskinvaremulighetene som
folger med Intel Virtualization Technology.

Angir om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan
bruke de ekstra maskinvarefunksjonene i Intel
Virtualization Technology for direkte I/U.

Tabell 16. Systemoppsettalternativer - Tradlesmeny

Tradlos

Wireless Switch (tradles
bryter)

Wireless Device Enable
(tillat tradles enhet)

Bestemmer hvilke tradlase enheter som kan styres
med den tradlese bryteren.

Aktivere eller deaktivere interne tradlese enheter.

Tabell 17. Systemoppsettalternativer - Vedlikeholdsmeny

Vedlikehold
Service Tag Viser systemets servicekode.
Asset Tag Lage et system-gjenstandsmerke.
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Vedlikehold

BIOS Downgrade

BIOS Recovery

Styrer blinking i systemets fastvare til forrige
revisjoner.

Anvendes av brukeren til & gjenopprette fra enkelte
odelagte BIOS betingelser fra en gjenopprettingsfil
pé brukerens primaere harddisk eller en ekstern
USB-nakkel.

Tabell 18. Systemoppsettalternativer - Systemloggmeny

Systemlogger

BIOS Events
Thermal Events

Power Events

Viser BIOS-hendelser.
Viser termiske hendelser.

Viser stramhendelser.

Tabell 19. Systemoppsettalternativer - SupportAssist Systemopplesning

SupportAssist System Resolution

Auto OS Recovery
Threshold

SupportAssist OS
Recovery

Kontroller automatisk oppstartsflyt for
SupportAssist-systemopplesningskonsoll og for Dell
OS-gjenopprettingsverktoy.

Aktivere eller deaktivere oppstartflyten til
SupportAssist OS-gjenopprettingsverktayet i tilfelle
visse systemfeil.

15



System- og oppsettpassord

Tabell 20. System- og oppsettpassord

Passordtype Beskrivelse

System Password (Systempassord) Et passord som du mé taste inn for &
kunne logge deg pé systemet.

Setup password (Installeringspassord) Et passord som du mé taste inn for & f&
tilgang til datamaskinens BIOS-
innstillinger.

Du kan opprette et system- og et installeringspassord for & sikre datamaskinen.

FORSIKTIG: Passordfunksjonen gir deg et grunnleggende sikkerhetsniva pa
datamaskinen din.

A FORSIKTIG: Alle kan fa tilgang til data som er lagret pa datamaskinen din
hvis den ikke er last og ligger uovervaket.

% MERK: Funksjonen for system- og installeringspassord er deaktivert.

Assigning a system setup password (Tildele
et passord for systemkonfigurasjon)

Du kan kun tildele et nytt System or Admin Password (System- eller
administrasjonspassord) nér status er Not Set (lkke angitt).

Hvis du vil pd systeminnstillingene mé du trykke <F2> rett etter at du har slatt pa
maskinen eller startet pé nytt.

1 P& skjermen System BIOS eller System Setup (Systemoppsett) ma du velge
Security (Sikkerhet) og deretter trykke pa Enter.

Skjermen Security (Sikkerhet) vises.
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Velg System Password (Systempassord) , og opprett et passord i feltet Enter
the new password (Skriv inn det nye passordet).

Bruk felgende retningslinje nér du skal tildele systempassordet:

— Et passord kan ha opp til 32 tegn.
— Passordet kan inneholde numrene O til 9.
— bare smé bokstaver er tillatt, slik at du kan ikke bruke store bokstaver.

— Bare folgende spesialtegn er tillatt: mellomrom, (), (+), (,), (=), (.), (), (), (),
N C)

Skriv inn systempassordet som du tastet inn tidligere i feltet Confirmg new

password (Bekreft nytt passord), og klikk p4 OK.

Trykk pé Esc, og du blir bedt om & lagre endringene.
Trykk p& Y hvis du vil lagre endringene.
Datamaskinen starter p nytt.

Deleting or changing an existing system setup
password (Slette eller endre et eksisterende
passord for systemkonfigurasjon)

Kontroller at Password Status (Passordstatus) er last opp (i System Setup
(Systemoppsett) far du praver & slette eller endre eksisterende system- og/eller
installeringspassord. Du kan ikke slette eller endre et eksisterende system- eller
installeringspassord hvis Password Status er last.

Hvis du vil pd systeminnstillingene méa du trykke F2 rett etter at du har slatt pa
maskinen eller startet pé nytt.

1

P& skjermen System BIOS eller System Setup (systemoppsett) mé du velge
System Security (systemsikkerhet) og deretter trykke pé Enter.

Skjermen System Security (systemsikkerhet) vises.

P& skjermen System Security (systemsikkerhet) ma du kontrollere at feltet
Password Status (passordstatus) er Unlocked (ulast).

Velg System Password (systempassord), endre eller slett eksisterende
systempassord, og trykk deretter pa Enter eller Tab.
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4  Velg Setup Password (installeringspassord), endre eller slett eksisterende
installeringspassord, og trykk deretter pa Enter eller Tab.

% MERK: Hvis du endrer system- og/eller konfigurasjonspassordet, ma du
taste inn det nye passordet pa nytt nar du blir bedt om det. Hvis du
sletter system- og/eller konfigurasjonspassordet, ma du bekrefte
slettingen nar du blir bedt om det.

5 Trykk p4 Esc, og du blir bedt om & lagre endringene.
6  Trykk pd Y hvis du vil lagre endringene fer du gér ut av systemoppsettet.
Datamaskinen starter pa nytt.

Slette CMOS-innstillinger

A FORSIKTIG: Slette CMOS-innstillinger vil tilbakestille BIOS-innstillingene
pa datamaskinen.

Ta av bunndekslet.

Ta ut klokkebatteriet.
Vent i ett minutt.

Sett inn klokkebatteriet.
Sett pa bunndekselet.

Ol D W N =

Clearing BIOS (System Setup) and System
passwords (Slette BIOS
(systemkonfigurasjon) og systempassord)

Kontakt Dell tekniske kundestatte for & slette glemte passord. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du se www.dell.com/contactdell.
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Feilsoking

Fjerne reststrom

Reststrem er statisk elektrisitet som blir vaerende p& datamaskinen selv etter at er
slatt av og batteriet har blitt fiernet. Felgende prosedyre viser hvordan du fijerner
reststrom:

SI& av datamaskinen.

Ta av bunndekslet.

Trykk og hold inne av- og p&-knappen i 15 sekunder for fjerne reststremmen.
Sett pa bunndekselet.

g1 A W N =

Sl& pa datamaskinen.

Flash-oppdatere BIOS

Det kan veere nadvendig & oppdatere BIOS nér en oppdatering er tilgjengelig eller nér
du tar ut hovedkortet.

Falg disse trinnene for & oppdatere BIOS:

1 Sl pa datamaskinen.
2 G til www.dell.com/support.

3  Klikk p& Product Support (Produktstatte), oppgi servicekoden til
datamaskinen, og klikk p4 Submit (Send).

MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke
funksjonen automatisk pavisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.

4  Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) — Find it myself (Finn
det selv).

5  Velg operativsystemet som er installert p& din datamaskin.
6 Bla nedover pé siden, og utvid BIOS.

7  Klikk p4 Download File (Last ned fil) for & laste ned den siste versjonen av BIOS
til datamaskinen.

8 Ga til mappen der du lagret BIOS-oppdateringsfilen etter at nedlastingen er
ferdig.
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9

Dobbeltklikk pa ikonet til oppdateringsfilen for BIOSen, og felg veiledningen pa
skjermen.

Flashing BIOS (USB key) (Oppdatere BIOS)
(USB-ngkkel)

1

Do

0 N O o

Felg fremgangsméten fra trinn 1 til trinn 7 i "Oppdatere BIOS" for & laste ned
nyeste konfigurasjonsprogramfil for BIOS.

Opprett en oppstartbar USB-stasjon. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se
kunnskapsbasert artikkel SLN143196 pa www.dell.com/support.

Kopier konfigurasjonsprogramfilen for BIOS til den oppstartbare USB-stasjonen.

Koble den oppstartbare USB-stasjonen til datamaskinen som trenger BIOS-
oppdatering.

Start datamaskinen pé nytt, og trykk pa F12 nar Dell-logoen vises pa skjermen.
Oppstart til USB-stasjon fra menyen for engangsoppstart.
Skriv inn filnavnet til konfigurasjonsprogrammet for BIOS, og trykk pé Enter.

BIOS-oppdateringsverkteyet vises. Falg anvisningene pé skjermen for & fullfere
BIOS-oppdateringen.

Utbedring av et ikke-oppstartsproblem som
er forarsaket av USB-oppstartstotte

Noen ganger starter ikke datamaskinen i operativsystemet ndr USB-enhetene er
koblet til datamaskinen under oppstart. Dette skjer fordi datamaskinen er pa utkikk
etter oppstartbare filer péa tilkoblede USB-enheter.

Enten koble til USB-enhetene far oppstart eller folg disse trinnene for & lose
problemet med no-boot (ingen oppstart).

1
2

120

SI& pa eller start datamaskinen pé nytt.

Trykk p& F2 nér du ser DELL-logoen p& skjermen for & g inn i BIOS-
installasjonsprogrammet.

BIOS-installasjonsprogrammet vises.

| venstre rute velger du Innstillinger — Systemkonfigurasjon — USB-
konfigurasjon.

USB-konfigurasjonen vises i hayre rute.

Fjern markeringen for avmerkingsboksen Aktiver oppstartstatte for &
deaktivere den.
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https://www.dell.com/support

5 Lagre innstillingene og avslutt.

Enhanced Pre-Boot System Assessment
(ePSA)-diagnostikk

A FORSIKTIG: Bruk ePSA-diagnostikken for & teste bare din datamaskin. Bruk
av dette programmet sammen med andre datamaskiner kan fore til ugyldige
resultater eller feilmeldinger.

ePSA-diagnostikk (ogsé kjent som systemdiagnostikk) utfarer en komplett kontroll av
maskinvaren. ePSA er en del av BIOS, og startes internt av BIOS. Den innebygde
systemdiagnostikken byr pa et sett med valgmuligheter for spesielle
enhetsgrupperinger eller enheter som gjer at du kan:

Kjore testene automatisk eller i et interaktivt modus
Repetere testene
Vise eller lagre testresultatene

Utfare grundige tester for & introdusere flere testalternativer, som kan gi mer
informasjon om enheten(e) med problemer

Se pé statusmeldinger som informerer deg om testene blir utfert vellykket
Se pé feilmeldinger som informerer deg om problemer som oppstod under testing

% MERK: Noen av testene for spesielle enheter krever brukermedvirkning.
Sorg alltid for & veere til stede ved datamaskinen nar de diagnostiske
testene utfores.

Se Dell EPSA-diagnostikk 3.0 for mer informasjon.

Kjore ePSA-diagnostikk

Sl& pa datamaskinen.
Na&r datamaskinen starter opp, mé du trykke pa F12 nér du ser Dell-logoen.
P4 oppstartsmenyen méa du velge alternativet Diagnostics (diagnostikk).

H NN =

Klikk pa pilen nederst i venstre hjarne.

Diagnostikkforsiden vises.

5 Klikk pa pilen nederst i hayre hjerne for & ga til sideoversikten.
Elementene oppdages, er oppfert.

6  Hvis du onske & kjare diagnostiske tester pd en spesiell enhet, mé du trykke pé
Esc, og klikke pé Yes (Ja) for & stoppe den diagnostiske testen.
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7  Velg deretter enheten pé venstre pane og klikk deretter Run Tests (kjor tester).
8 Huvis det er noen problemer, vises feilkodene.
Noter deg feilkoden og valideringsnummeret og ta kontakt med Dell.

Systemets diagnoselamper

Strem- og batteristatuslampe

Indikerer strem- og batteriladestatus

Lyser hvit - Stromadapteren er koblet til, og batteriet er mer enn 5 % ladet.
Gult - Datamaskinen kjerer pé batteri, og batteriet er mindre enn 5 % ladet.
Off (Av)

Stremadapteren er koblet til og batteriet er fulladet.
Datamaskinen kjarer pa batteri, og batteriet er mer enn 5% ladet.
Datamaskinen er i hvilemodus, dvalemodus eller slatt av

Strem og batteri-statuslampen blinker gult sammen med pipekoder som indikerer feil.

For eksempel, strem og batteristatuslampen blinker gult to ganger etterfulgt av en
pause, og deretter blinker hvitt tre ganger etterfulgt av en pause. Dette 2,3
meansteret fortsetter til datamaskinen er slatt av som indikerer at ingen minne eller
RAM er oppdaget.

Falgende tabell viser ulike lysmanstre og beskriver hva de indikerer.
Tabell 21. Diagnostikk

Lysmenster Problembeskrivelse

21 CPU-fell

2,2 Hovedkort: BIOS- og ROM-feil

2,3 Finner ikke noe minne eller RAM

24 Minne- eller RAM-feil

2,5 Ugyldig minne som er installert

2,6 Hovedkort- eller brikkesettfeil

27 LCD-feil

31 CMOS-batterifeil

3,2 PCI eller skjermkort eller brikke mislyktes
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Lysmenster Problembeskrivelse

3,3 Gjenopprettingsbilde ikke funnet
34 Gjenopprettingsbilde funnet, men ugyldig

Statuslampe for kamera: Indikerer om kameraet er i bruk.

Lyser hvit - kameraet er i bruk.
Av - Kameraet er ikke i bruk.

Caps Lock status lys: Indikerer om Caps Lock er aktivert eller deaktivert.

Lyser hvit - Caps Lock er aktivert.
Av - Caps Lock deaktivert.

Stromsyklus i Wi-Fi

Hvis datamaskinen ikke er i stand til & f tilgang til internett pd grunn av Wi-Fi
tilkoblingsproblemer, kan det utfares en Wi-Fi stramsyklusprosedyre. Falgende
prosedyre viser hvordan du gjennomfarer en Wi-Fi stramsyklus:

ﬁ MERK: Noen Internett-leveranderer har en modem/ruter-
kombinasjonsenhet.

Sla av datamaskinen.

SI& av modemet.

Sla av den trédlese ruteren.
Vent i 30 sekunder.

Sla pé den tradlese ruteren.
Sla p4 modemet.

N O oL wWDN =

Sla pa datamaskinen.
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Fa hjelp og kontakte Dell

Selvhjelpsressurer

Du kan finne informasjon og fa hjelp om Dells produkter og tjenester ved bruk av
disse elektroniske selvhjelpsressursene:
Tabell 22. Selvhjelpsressurer

Informasjon om Dells produkter og www.dell.com

tjenester

Dell Help & Support (hjelp og statte)-

&

- n

Kontakt kundestatte | Windows-sgk skriver du inn Contact

Support og trykker pa Enter.

Online-hjelp for operativsystemet www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Feilsgkingsinformasjon, bruksanvisninger, www.dell.com/support
oppsettsinstruksjoner,

produktspesifikasjoner, tekniske

hjelpeblogger, drivere,

programvareoppdateringer osv.

Artikler i Dells kunnskapsbase for en ]
rekke problemstillinger.

G4 til www.dell.com/support.

2 Skriv inn emne eller ngkkelord i
Search (sokefeltet).

3 Kilikk pa Search (Sek) for & finne
relaterte artikler.

Laer om og gjer deg kjent med felgende  Se Me and My Dell (Meg og min Dell) pa
informasjon om produktet ditt: www.dell.com/support/manuals.

Produktspesifikasjoner
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For & finne Me and My Dell (Meg og min

Operativsystem Dell) som er relevante for produktet, finn
Sette opp og bruke produktet produktet ved & gjere ett av folgende:
Sikkerhetskopiering av data Velq Detect Product (Oopd
Feilseking og diagnostikk ’ pr?o%ulft)e. ct Product (Oppdag
Fabrikk- og systemgjenoppretting Finn produktet i rullegardinmenyen
BIOS-informasjon under View Products (Vis

produkter).

Skriv inn Service Tag number
(servicemerkenummer) eller
Product ID (produkt-ID) i sgkelinjen.

Kontakte Dell

Se www.dell.com/contactdell for & kontakte Dell om salg, teknisk satte eller
problemer i forbindelse med kundetjenester.

MERK: Tilgjengelighet varierer etter land og produkt, og noen tjenester er
kanskije ikke tilgjengelige i ditt land.

MERK: Hvis du ikke har en aktiv Internett-tilkobling, kan du finne
kontaktinformasjon pé fakturaen, folgeseddelen, regningen eller i Dells
produktkatalog.
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