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Huomautukset, varoitukset ja vaarat

®| HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat tarkeita tietoja, joiden avulla voit kéyttaé tuotetta entistakin paremmin.

VAROITUKSET ovat varoituksia tilanteista, joissa laitteisto voi vahingoittua tai joissa tietoja voidaan
menettaa. Niissa kerrotaan myos, miten nama tilanteet voidaan valttaa.

VAARA: VAARAILMOITUKSET kertovat tilanteista, joihin saattaa liittya omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai
kuoleman vaara.
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Tietokoneen komponenttien kasittely

Ennen kuin avaat tietokoneen kannen

Tietoja tehtavasta

@l HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonadsta, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Vaiheet
1. Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja poistu kaikista kdynnissa olevista sovelluksista.
2. Sammuta tietokone. Klikkaa Kdynnista > O virta > Sammuta.

@l HUOMAUTUS: Jos kaytat jotain toista kayttojarjestelmaa, lue sammutusohjeet kayttdjarjestelman ohjeista.

3. lIrrota tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet sdhkopistorasiasta.
4. lIrrota kaikki tietokoneeseen kytketyt verkkolaitteet ja lisdvarusteet, kuten ndppaimisto, hiiri ja naytto.

Irrota verkkokaapeli irrottamalla ensin kaapeli tietokoneesta ja irrota sitten kaapeli verkkolaitteesta.

5. Poista tarvittaessa muistikortit ja optiset levyt tietokoneesta.

Huoltotilaan siirtyminen

Huoltotilan avulla tietokoneesta voidaan valittdmasti katkaista virta ja suorittaa korjaukset irrottamatta akkukaapelia emolevysta.
Huoltotilaan siirtyminen

1. Sammuta tietokone ja irrota vaihtovirtasovitin.
2. Pida nappéimiston <B>-nappainta painettuna ja paina virtapainiketta kolmen sekunnin ajan, kunnes Dell-logo tulee naytolle.
3. Jatka painamalla mita tahansa ndppéinta.

®
®

HUOMAUTUS: Jos vaihtovirtasovitinta ei ole irrotettu, ndytdlle avautuu viesti, jossa sinua pyydetaan irrottamaan
vaihtovirtasovitin. Irrota vaihtovirtasovitin ja jatka sitten Huoltotilaan painamalla mitd tahansa ndppainta.

HUOMAUTUS: Huoltotila-menettely ohittaa seuraavan vaiheen automaattisesti, jos valmistaja ei ole maérittanyt etukateen
tietokoneen omistajatunnusta.

4, Jatka painamalla mita tahansa ndppainta., kun kehote pyytaa nii. Tietokone piippaa lyhyesti kolmesti ja sammuu valittdmasti.

Kun tietokone on sammunut, voit vaihtaa osia irrottamatta akkukaapelia emolevysta.

Turvallisuusohjeet

Noudata seuraavia turvaohjeita suojataksesi tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja taataksesi turvallisuutesi. Ellei toisin mainita, kussakin
taman asiakirjan siséltdmassé toimenpiteessa oletetaan, etta tietokoneen mukana toimitetut turvallisuustiedot on luettu.

A VAARA: Ennen kuin teet mitdaan toimia tietokoneen sisilla, lue tietokoneen mukana toimitetut turvallisuusohjeet. Lisada
parhaita turvallisuuskiytantoja on sdadosten noudattamissivulla osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAARA: Irrota tietokone kaikista virranldhteista ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet
paattanyt tietokoneen sisdosien kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen tietokoneen
kytkemista pistorasiaan.
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Jotta tietokone ei vahingoittuisi, ty6pinnan on oltava tasainen, kuiva ja puhdas.

Jotta osat tai kortit eivat vioittuisi, tartu niihin niiden reunoista ja varo koskettamasta nastoja ja kontakteja.

Suorita vianmaaritysta ja korjauksia vain Dellin teknisen tuen tiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu ei kata
huoltotoéita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike. Katso turvallisuusohjeet, jotka toimitettiin
tuotteen mukana tai jotka ovat osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

Maadoita itsesi koskettamalla rungon maalaamatonta metallipintaa, kuten tietokoneen takaosassa olevien
korttipaikan aukkojen ymparilla olevaa metallia, ennen kuin kosketat mitdan osaa tietokoneen sisilla. Kosketa
maalamatonta metallipintaa saannoéllisesti tyoskennellessasi. Tama vapauttaa staattisen latauksen, joka saattaa muuten
vahingoittaa tietokoneen sisdisia osia.

Kun irrotat kaapelia, veda liitinta tai vetokieleketta, dla itse kaapelia. Joissain kaapeleissa on liitdnnat, joissa
on lukituskieleke tai sormiruuvi, joka on irrotettava ennen kaapelin irrottamista. Kun irrotat kaapeleita, pida ne oikeassa
asennossa, jotta liitintapit eivat taitu. Kun kytket kaapeleita, varmista etta portit ja liittimet ovat oikein pdin ja oikeassa
asennossa.

Jos muistikortinlukijassa on muistikortti, ota se pois.

Kasittele kannettavissa tietokoneissa olevia litiumioniakkuja varoen. Al3 kiyta turvonneita akkuja, vaan
korvaa ne uusilla ja havita ne asianmukaisesti.

®| HUOMAUTUS: Tietokoneen ja joidenkin komponenttien vari saattaa poiketa naissa ohjeissa esitetyista.

Suojautuminen sahkostaattisilta purkauksilta (ESD)

Suojautuminen séhkodstaattisilta purkauksilta on erittdin tarkeéa kasiteltdessa sahkdkomponentteja ja varsinkin erittéain herkkia
komponentteja, kuten laajennuskortteja, suorittimia, DIMM-muistimoduuleita ja emolevyja. Erittéin pienetkin purkaukset voivat vahingoittaa
piirej& monin tavoin, joiden seurauksia ei valttdmattd huomaa. N&ita voivat olla esimerkiksi satunnaisesti ilmenevat ongelmat tai tuotteen
lyhentynyt kayttodika. Kun teollisuudessa keskitytddn energiavaatimusten pienentdmiseen ja yhé pienempiin kokoihin, suojautuminen
séhkdstaattisilta purkauksilta tulee entistakin tarkedmmaksi.

Koska Dellin tuotteissa kéytetyt puolijohteet ovat yha tihedmpid, herkkyys staattisille vaurioille on nyt suurempaa kuin aiemmissa Dell-
tuotteissa. Tésta syysta jotkin aiemmin hyvaksytyt osien kasittelytavat eivat endd pade.

Sahkodstaattisten purkausten kaksi tunnettua tyyppia ovat katastrofaaliset ja satunnaisesti imenevat viat.

Katastrofaaliset viat — naitd on noin 20 prosenttia séhkdstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Vaurion vuoksi laitteen toiminta
loppuu valittdmasti. Katastrofaalinen vika voi tapahtua esimerkiksi, kun DIMM-muistimoduuli saa staattisen iskun ja antaa No POST/No
Video -virheen seka viallisesta muistista johtuvan &animerkin.

Satunnaisesti ilmenevat viat — naita on noin 80 prosenttia séhkdstaattisiin purkauksiin littyvista vioista. Satunnaisesti iimenevien
vikojen suuri maara tarkoittaa, etté vikaa ei useimmiten huomata heti sen syntyessa. DIMM-muisti saa staattisen iskun, mutta seuranta
vain heikkenee eiké valittdmasti aiheuta vikaan liittyvid, ulospain nakyvia oireita. Heikentyneen muistijalien seurausten iimenemiseen voi
menn& viikkoja tai kuukausia. Silld valin se voi aiheuttaa muistin eheyden heikkenemisté, satunnaisia muistivirheita jne.

Satunnaisesti iimeneva vika (kutsutaan myds piilevéaksi tai "walking wounded" -viaksi) on vikatyyppi, jota on vaikeampi havaita ja jolle on
vaikeampi tehdd vianmaaritys.

Esta sdhkdstaattisista purkauksista aiheutuvat viat seuraavasti:

Kayta asianmukaisesti maadoitettua séhkdstaattisilta purkauksilta suojaavaa rannenauhaa. Langattomien antistaattisten nauhojen
kaytto ei endé ole sallittua, silla ne eivat anna riittédvaa suojaa. Kotelon koskettaminen ennen osien késittely ei takaa riittavaa suojausta
séhkdstaattisilta purkauksilta niiden osien osalta, jotka ovat néille purkauksille erityisen herkkia.

Kasittele kaikkia séhkdstaattisesti herkkié osia staattiselta séhkdlta suojatulla alueella. Jos mahdollista, kdyta antistaattisia lattia-alustoja
ja tydpdydan alustoja.

Kun purat komponentin pakkauslaatikosta, &l& poista sité antistaattisesta pakkauksesta ennen kuin olet valmis asentamaan sen.
Varmista ennen antistaattisen pakkauksen purkamista, etté olet poistanut staattisen sdhkon kehostasi.

Ennen kuin kuljetat sahkostaattisesti herkkaa osaa, pane se ensin antistaattiseen rasiaan tai pakkaukseen.
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ESD-kenttahuoltosarja

Valvontalaitteeton kenttahuoltosarja on yleisimmin kaytetty huoltosarja. Jokainen kenttahuoltosarja koostuu kolmesta osasta, jotka ovat
antistaattinen matto, ranneke ja maadoitusjohto.

ESD-kenttahuoltosarjan osat

ESD-kenttahuoltosarjan osat ovat:

Antistaattinen matto — Antistaattinen matto on maadoittava, ja sen péélle voidaan asettaa osia huollon aikana. Kun kaytat
antistaattista mattoa, rannekkeen tulee olla kunnolla kiinni ja maadoitusjohdon tulee olla kiinnitettyna mattoon ja kasiteltavan
jarjestelman mihin tahansa paljaaseen metallipintaan. Kun matto on otettu kayttdéon asianmukaisesti, varaosat voidaan poistaa ESD-
pussista ja asettaa suoraan matolle. Staattiselle sahkolle herkat esineet ovat turvassa sahkodpurkauksilta, kun ne ovat kédessasi,
antistaattisella matolla, jarjestelméassa tai pussissa.

Ranneke ja liitantdjohto — Jos ESD-mattoa ei tarvita, ranneke ja maadoitusjohto voidaan kiinnittéé ranteeseesi ja jarjestelman
paljaaseen metallipintaan. Ne voidaan kiinnittdd myds antistaattiseen mattoon matolle asetettujen laitteiden suojaamiseksi.
Rannekkeen ja maadoitusjohdon kosketusta ihoosi, ESD-mattoon ja laitteistoon kutsutaan maadoitukseksi. Kdyta ainoastaan sellaisia
kenttahuoltosarjoja, joihin siséltyy ranneke, matto ja maadoitusjohto. Al4 kayta johdottomia rannekkeita. Huomaa, etta rannekkeen
johto voi kulua ja vahingoittua kaytdssa. Se on testattava sdannollisesti maadoitusranneketesterilld tahattomien ESD-vaurioiden
valttamiseksi. Suosittelemme testaamaan rannekkeen ja maadoitusjohdon vahintaan kerran viikossa.

ESD-ranneketesteri — Maadoitusrannekkeen johto voi vaurioitua ajan mydta. Valvontalaitteetonta sarjaa kaytettaessa on
suositeltavaa testata maadoitusranneke ennen jokaista huoltokéyntia tai vahintdan kerran viikossa. Tdma on helpointa tehda
ranneketesterilld. Jos kdytdssasi ei ole omaa ranneketesterid, kysy, onko aluetoimistollasi sellainen. Aseta ranneke ranteesi ympaérille,
kytke maadoitusjohto testeriin ja suorita testaus painamalla testerin painiketta. Vihred merkkivalo kertoo testin lapaisysta. Jos testi
epaonnistuu, punainen merkkivalo syttyy ja testeri paastaa aanimerkin.

Eristavat elementit — Pida staattiselle sdhkolle herkat laitteet, kuten muoviset jadhdytyselementtien kotelot, erillaan eristeina
toimivista siséisista osista, joissa voi

Tyoymparistd — Arvioi asiakkaan toimipiste ymparistdna ennen ESD-kenttahuoltosarjan kayttéonottoa. Sarjan kdyttddnotto
esimerkiksi palvelimen huoltoon poikkeaa pdyta- tai kannettavaan tietokoneen huoltoympaéristosta. Palvelimet on useimmiten asennettu
konesalin kehikkoon, kun taas pdyta- ja kannettavat tietokoneet ovat tavallisesti toimistojen tai toimistokoppien poydilld. Varmista, etta
tyotila on avoin ja tasainen ja etté silla ei ole ylimaaraista tavaraa. Tydtilassa on oltava tarpeeksi tilaa ESD-sarjalle ja lisatilaa korjattavalle
jarjestelmalle. Tyotilassa ei saa olla eristeitd, jotka voivat aiheuttaa staattisen sahkdn purkauksen. Tyétilassa olevat eristeet, kuten
styrox ja muut muovit, on siirrettava vahintdan 30 senttimetrin (12 tuuman) etaisyydelle herkista osista ennen laitteistokomponenttien
kasittelya.

ESD-pakkaukset — Kaikki staattiselle séhkolle herkét laitteet on toimitettava ja vastaanotettava antistaattisessa pakkauksessa.
Suosittelemme kayttdmaan metallisia, staattiselta séhkoltéd suojattuja pusseja. Palauta vahingoittunut osa aina samassa ESD-pussissa
ja -pakkauksessa, jossa uusi osa toimitettiin. Taita ESD-pussi ja teippaa se kiinni. K&yté samaa vaahtomuovista pakkausmateriaalia

ja laatikkoa, jossa uusi osa toimitettiin. ESD-herkét laitteet saa poistaa pakkauksesta ainoastaan ESD-suojatulla tydtasolla. Ala aseta
osia ESD-pussin péélle, silld ainoastaan pussin sisdpuoli on suojattu. Pida osat k&dessasi, ESD-matolla, jérjestelmalld tai antistaattisessa
pussissa.

Herkkien komponenttien kuljetus — \VVaraosat, Dellille palautettavat osat ja muut ESD-herkat komponentit on suljettava
antistaattisiin pusseihin kuljetuksen ajaksi.

ESD-suojauksen yhteenveto

Suosittelemme, etta kaikki kenttahuoltoteknikot kayttavat perinteistd, johdollista maadoitusjohtoa ja antistaattista suojamattoa aina
huoltaessaan Dell-tuotteita. Liséksi on 8drimmaisen tarkedd, etta teknikot pitédvat herkat osat erilldén kaikista eristavista osista huollon
aikana ja etté herkat komponentit sulietaan antistaattisiin pusseihin kulietuksen ajaksi.

Herkkien komponenttien kuljettaminen

Kun varaosien tai Dellille palautettavien osien kaltaisia staattiselle séhkolle herkkid komponentteja kuljetetaan, ne taytyy asettaa staattista
séhkoa estaviin pusseihin turvallisuuden varmistamiseksi.

Nostolaitteet

Noudata seuraavia ohjeita, kun raskaita laitteita nostetaan:

Tietokoneen komponenttien kasittely



Al3 nosta mitéan yli 50 paunaa painavaa. Hanki apua tai kdytd mekaanista nostolaitetta.

Varmista tasapainoinen asento. Pida jalkaterat toisistaan erilldan vakalla alustalla siten, ettd varpaat osoittavat ulospain.
Pida vatsalihakset tiukkoina. Ne tukevat selkdrankaasi nostamisen aikana, joten rasitus vahenee.

Nosta jaloilla, 8la selalla.

Pid& taakka lahelld vartaloasi. Mité lahempéna selkérankaasi se on, sitd vdhemman nosto kuormittaa selkaasi.

Kun nostat taakka tai lasket sen alas, pida selka suorassa. Ala tee taakasta raskaampaa kehosi painon avulla. Valta kaantamasta
vartaloasi tai selkaasi.

6. Kun lasket taakan alas, tee samat toimet kaanteisessa jarjestyksessa.

S JF NISTECIES

Huoltotilasta poistuminen

Huoltotilan avulla kayttajat voivat valittomasti katkaista virran tietokoneesta ja suorittaa korjaukset irrottamatta akkukaapelia emolevysta.

Huoltotilasta poistuminen:

1. Kytke vaihtovirtasovitin tietokoneen virtamuuntajan porttiin.
2. Kaynnisté tietokone painamalla virtapainiketta. Tietokone palaa automaattisesti normaaliin toimintatilaan.

Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokoneen sisadn jatetaan irrallisia ruuveja, ne saattavat vahingoittaa tietokonetta vakavasti.

Vaiheet

Asenna kaikki ruuvit ja varmista, ettei tietokoneen sisalle jaa irtoruuveja.

Kytke ulkoiset laitteet, oheislaitteet ja kaapelit, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
Asenna muistikortit, levykkeet tai muut osat, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
Kytke tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet verkkovirtaan.

Kaynnista tietokone.

SN O

Tietokoneen komponenttien kasittely
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Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

@l HUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonddst4, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Suositellut tyokalut

Taman asiakirjan menetelmat voivat vaatia seuraavia tyokaluja:

e Phillips-ruuviavain #0

Ruuviluettelo
®

HUOMAUTUS: Kun irrotat ruuveja osista, huomioi ruuvien tyyppi ja maara. Aseta irrotetut ruuvit sailytysrasiaan. Nain varmistetaan,
ettd osan asentamiseen on saatavilla oikea maéré oikeantyyppisié ruuveja.

@l HUOMAUTUS: Joidenkin osien pinnat ovat magneettiset. Varmista osaa asentaessasi, ettei ruuveja jaa kiinni tallaisiin pintoihin.
@l HUOMAUTUS: Ruuvien véri saattaa vaihdella tietokoneen kokoonpanon mukaan.

Taulukko 1. Ruuviluettelo

Komponentti Ruuvityyppi Maara Ruuvin kuva
Rungon suojus M2x4 5 %
Akku M2x3 5 9
SSD-levy M2x3 1 ?
Langaton kiinnike M2x3 1 ?
Vasen tuuletin M2x3 2 9
Oikea tuuletin M2x3 2 9
Oikea nayton sarana M2x4 2 ?
Vasen ndyton sarana M2x4 1 ?
Vasen naytdn sarana M2x3 1 9
Nayttokaapelin kiinnike M2x3 1 9
Virtaliitanta M2x3 1 s
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Taulukko 1. Ruuviluettelo (jatkuu)

Komponentti Ruuvityyppi Maara Ruuvin kuva
|/O-kortti M2x3 1 ’
Kosketuslevy M2x2 2

Kosketuslevyn kiinnike M2x2 4 s
Type-C-portin kiinnike M2x4 2

L1

Inspiron 13 5310 tarkeimmat osat

Seuraavassa kuvassa esitetaén Inspiron 13 5310 tarkeimmat osat.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Rungon suojus

Akku

Oikea tuuletin

Kosketuslevy

Oikea kaiutin

Kammentuki- ja ndppadimistékokoonpano
Nayttokokoonpano

Nappiparisto

Valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike

. Vasen kaiutin

Emolevy

. LAmmansiirrin

. Langattoman kortin kiinnike

. Langaton kortti

. Vasen tuuletin

. M.2 2280 -SSD-levy, jos asennettu
. M.2 2230 -SSD-levy, jos asennettu

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

tarkeimmat osat



@ HUOMAUTUS: Dell tarjoaa luettelon osista ja niiden osanumeroista alkuperéiselle hankitulle jarjestelman kokoonpanolle. N&ita osia on
saatavilla asiakkaan ostaman takuun mukaisesti. Saat lisdtietoja ostovaihtoehdoista ottamalla yhteyttéd Dell-myyntiedustajaasi.

Rungon suojus

Rungon suojuksen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan rungon suojuksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. lrrota viisi ruuvia (M2x4), joilla rungon suojus kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.
2. Loysenna kaksi ankkuroitua ruuvia (M2x7).

3. Kankea rungon suojus irti rungon suojuksen ja kdmmentukikokoonpanon vélisestd aukosta ja etene sivuja pitkin rungon suojuksen
avaamiseksi.

4. Nosta ja liu'uta rungon suojus irti kdmmentukikokoonpanosta.

Rungon suojuksen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtadvasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetddn rungon suojuksen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta ja napsauta rungon suojus paikalleen kdmmentukikokoonpanoon.

2. Kiristé rungon suojuksen kaksi ankkuriruuvia (M2x7).

3. Asenna viisi ruuvia (M2x4), joilla rungon suojus kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Poistu huoltotilasta.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

SSD-asema

M.2 2230 -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.
3. Irrota rungon suojus.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Tietoja tehtdvasta

@ HUOMAUTUS: Tama toimenpide koskee vain M.2 2230 -SSD-levylld varustettuja tietokoneita.

@ HUOMAUTUS: Tietokoneeseen asennettu M.2-kortti mééraytyy tilatun kokoonpanon mukaan. M.2-korttipaikan tuetut
korttikokoonpanot ovat seuraavat:

e M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike
e M.22280 -SSD-levy

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan M.2 2230 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1.
2.
3.
4,

16 Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

Irrota emolevyn peittédva Mylar-kalvo.

Irrota ruuvi (M2x3), jolla M.2 2230 -kiinnike kiinnittyy emolevyyn.
Veda ja nosta M.2 2230 -kiinnike irti emolevysta.

Irrota M.2 2230 -SSD-levy emolevysta vetdmalla ja nostamalla.



M.2 2230 -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtdvasta

@ HUOMAUTUS: T&ta menettelya sovelletaan, jos asennat M.2 2230 -SSD-levyn.

@ HUOMAUTUS: Tietokoneeseen asennettu M.2-kortti mé&éraytyy tilatun kokoonpanon mukaan. M.2-korttipaikan tuetut
korttikokoonpanot ovat seuraavat:

o M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike

o M.22280 -SSD-levy

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan M.2 2230 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

g
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Vaiheet

1. Kohdista M.2 2230 SSD-levyn pykald emolevyn M.2-korttipaikan kielekkeeseen.
2. Tyoénnad M.2 2230 SSD-levy emolevyn M.2-korttipaikkaan.
3. Aseta ja tydnna M.2 2230 -kiinnike emolevyyn. Kohdista M.2 2230 -kiinnikkeen lovi M.2 2230 -SSD-levyn uraan.
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4. Asenna ruuvi (M2x3), jolla M.2 2230 -kiinnike kiinnittyy emolevyyn.
B. Aseta Mylar-kalvo emolevyn paélle.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

M.2 2280 -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.
3. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Tama toimenpide koskee vain M.2 2280 -SSD-levylld varustettuja tietokoneita.

@ HUOMAUTUS: Tietokoneeseen asennettu M.2-kortti maaraytyy tilatun kokoonpanon mukaan. M.2-korttipaikan tuetut
korttikokoonpanot ovat seuraavat:

o M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike
e M.2 2280 -SSD-levy

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan M.2 2280 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1.
2.

Nosta emolevyn peittavéaéd Mylar-kalvoa.
Irrota ruuvi (M2x3), jolla M.2 2280 -SSD-levy kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.

3. Vedd M.2 2280 -SSD-levy ulos emolevyn M.2-korttipaikasta.

M.2 2280 -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

®
®

HUOMAUTUS: T&ta menettelya sovelletaan, jos asennat M.2 2280 -SSD-levyn.

HUOMAUTUS: Tietokoneeseen asennettu M.2-kortti mé&éraytyy tilatun kokoonpanon mukaan. M.2-korttipaikan tuetut
korttikokoonpanot ovat seuraavat:

o M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike
o M.2 2280 -SSD-levy

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan M.2 2280 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kohdista M.2 2280 SSD-levyn lovi emolevyn M.2-korttipaikan kielekkeen kanssa.

Liu'uta M.2 2280 SSD-levy emolevyn M.2-korttipaikkaan.

Asenna ruuvi (M2x3), jolla M.2 2280 -SSD-levy kiinnittyy k&mmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.
Aseta Mylar-kalvo emolevyn paélle.

H N

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Langaton kortti

Langattoman kortin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.
3. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan langattoman kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

1x
M2x3

Vaiheet

Irrota ruuvi (M2x3), jolla langattoman kortin kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
Nosta langattoman kortin kiinnike irti langattomasta kortista.

Irrota antennikaapelit langattomasta kortista.

Liu'uta ja veda langaton kortti pois emolevyn M.2-korttipaikasta.

AN 2

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Langattoman kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan langattoman verkkokortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

1x
M2x3

Vaiheet

1. Kytke antennikaapelit langattomaan korttiin.

Taulukko 2. Antennikaapelien virikoodit

Langattoman kortin Antennikaapelin vari Silkkipainatusmerkinta

liittimet

Paa Valkoinen MAIN —(valkoinen kolmio)
Apu Musta AUX A (musta kolmio)

2. Kohdista langattoman kortin pykéléd emolevylla olevan M.2-korttipaikan kielekkeeseen.
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3. Tydnna langaton kortti emolevyn M.2-korttipaikkaan.
4. Aseta langattoman kortin kiinnike langattomalle kortille.
B. Asenna ruuvi (M2x3), jolla langattoman kortin kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Akku

Litiumioniakkua koskevat turvallisuusohjeet

e Kasittele litiumioniakkuja varoen.

e Tyhjenna akku kokonaan ennen sen irrottamista. Irrota virtamuuntaja jarjestelmasta ja kayta jarjestelmaa pelkalla
akkuvirralla. Akku on tyhjentynyt kokonaan, kun tietokone ei kdynnisty, kun virtapainiketta painetaan.

e Ala murskaa, pudota tai hajota akkua tai puhkaise sita vierailla esineilla.

o Al3 altista akkua tai purettuja akkuja ja akkukennoja korkeille Iampétiloille.

o Ali kohdista painetta akun pintaan.

e Al4 taivuta akkua.

o Al3 kdytsd minkainlaisia tyokaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten.

e Pida huoli, ettet hukkaa tuotteen huollon aikana irrotettuja ruuveja, silld ne saattavat puhkaista akun tai vahingoittaa

muita jarjestelman osia.

e Jos akku juuttuu laitteeseen turpoamisen takia, dla yrita irrottaa sitd, koska litiumioniakun puhkaiseminen,
taivuttaminen tai murskaaminen voi olla vaarallista. Pyyda téllaisissa tapauksissa ohjeita Dellin tekniselta tuelta.
Katso tiedot osoitteesta www.dell.com/contactdell.

e Kayta ainoastaan alkuperiisia akkuja, joita on saatavilla osoitteesta www.dell.com ja Dellin valtuutetuilta
kumppaneilta ja jalleenmyyjijilta.

o Al3 kidyta turvonneita akkuja, vaan korvaa ne uusilla ja hivita ne asianmukaisesti. Turvonneiden litiumioniakkujen
kasittely- ja vaihto-ohjeet ovat kohdassa Turvonneiden litiumioniakkujen kasittely.

Akun irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.
3. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan akun sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Irrota viisi ruuvia (M2x3), joilla akku kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
2. Nosta akku irti kemmentuki- ja ndppaimistokokoonpanosta.
3. Irrota akkukaapeli tarvittaessa emolevysta.

Akun asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan akun sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet
1. Kytke akkukaapeli emolevyyn.

2. Kohdista akun ruuvinreigt kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanon ruuvinreikiin.

3. Asenna viisi ruuvia (M2x3), joilla akku kiinnittyy k&mmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Nappiparisto

Nappipariston irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.
3. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetddn nappipariston sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Irrota nappiparisto emolevysta.
2. Irrota teippi, jolla nappiparisto kiinnittyy k&mmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.
3. Irrota ja nosta nappiparisto pois kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanosta.

Nappipariston asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetddn nappipariston sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kytke nappipariston kaapeli emolevyyn.
2. Kiinnita nappiparisto kdmmentuki- ja nédppaimistékokoonpanoon.
3. Kiinnita teippi, jolla nappiparisto kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Kaiuttimet

Kaiuttimien irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota rungon suojus.
3. Irrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan kaiuttimien sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.
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Vaiheet

Nosta Mylar-kalvo irti emolevysta.

Irrota kaiutinkaapeli emolevysta.

Irrota teippi, jolla kaiuttimen kaapeli kiinnittyy k&mmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
Irrota kaiutinkaapeli kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanon reititysohjaimista.

Nosta oikea kaiutin irti kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanosta.

Irrota kaiutinkaapeli kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanon reititysohjaimista.

No g Aa NS

Nosta kaiuttimet kaapeleineen irti kdmmentuki- ja ndppaimistdékokoonpanosta.

Kaiuttimien asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan kaiuttimien sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.
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Vaiheet
1.

Aseta vasen kaiutin kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon kohdistustappien avulla.

@l HUOMAUTUS: Varmista, etta kohdistustapit kulkevat kaiuttimen kumiholkkien Iapi.

2. Vie kaiutinkaapeli kmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon reititysohjaimien I8pi.
3. Aseta oikea kaiutin kdmmentuki- ja nédppaimistokokoonpanoon kohdistustappien avulla.

@l HUOMAUTUS: Varmista, ettd kohdistustapit kulkevat kaiuttimen kumiholkkien I18pi.

4. Kytke kaiutinkaapeli emolevyn liitdntaan.
B. Liimaa teippi, jolla kaiuttimen kaapeli kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.
6. Aseta Mylar-kalvo emolevyn paélle.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna akku.
2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Tuulettimet

Vasemman tuulettimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.
3. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetddn vasemman tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Irrota Mylar-kalvo emolevysta.

2. Irrota kaksi ruuvia (M2x3), joilla vasen tuuletin kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistdkokoonpanoon.
3. Irrota vasemman tuulettimen kaapeli emolevysta.

4. Nosta vasen tuuletin irti kAmmentuki- ja nédppaimistdkokoonpanosta.

Vasemman tuulettimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetddn vasemman tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.

Seuraavat vaiheet

Aseta vasen tuuletin kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanolle.

Kohdista vasemman tuulettimen ruuvinreidt kAmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon ruuvinreikiin.
Asenna kaksi ruuvia (M2x3), joilla vasen tuuletin kiinnittyy kAmmentuki- ja ndppaimistdékokoonpanoon.
Kytke vasemman tuulettimen kaapeli emolevyyn.

Kiinnitd Mylar-kalvo emolevyn paélle.

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Oikean tuulettimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.
3. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan oikean tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.

Irrota Mylar-kalvo emolevysta.

Irrota kaksi ruuvia (M2x3), joilla oikea tuuletin kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.
Irrota oikean tuulettimen kaapeli emolevysta.

Nosta oikea tuuletin irti kAmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanosta.

Oikean tuulettimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan oikean tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.

Seuraavat vaiheet

Aseta oikea tuuletin kdmmentuki- ja ndppadimistokokoonpanolle.

Kohdista oikean tuulettimen ruuvinreigt kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon ruuvinreikiin.
Asenna kaksi ruuvia (M2x3), joilla oikea tuuletin kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
Kytke oikean tuulettimen kaapeli emolevyyn.

Kiinnitd Mylar-kalvo emolevyn paélle.

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Kosketuslevy

Kosketuslevyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota rungon suojus.
3. Irrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan kosketuslevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Avaa salpa ja irrota kosketuslevyn kaapeli emolevysta.

2. lrrota nelja ruuvia (M2x2), joilla kosketuslevyn kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.
3. Nosta kosketuslevyn kiinnike irti kBmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanosta.

4. Irrota kaksi ruuvia (M2x2), joilla kosketuslevy kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.

B. Nosta kosketuslevy kaapeleineen irti kdmmentuki- ja ndppadimistékokoonpanosta.

Kosketuslevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan kosketuslevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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6x
M2x2

Vaiheet

Aseta kosketuslevy kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanolle.

Kaanna tietokone ympéri. Avaa ndyttd ja varmista, ettd kosketuslevy on kohdistettu yhté suuren etéisyyden paahan joka sivultaan.
Sulje nayttd. Aseta tietokone kuvassa nakyvaan asentoon.

Asenna kaksi ruuvia (M2x2), joilla kosketuslevy kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.

Aseta kosketuslevyn kiinnike kosketuslevylle.

Kohdista kosketuslevyn kiinnikkeen ruuvinreiat kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon ruuvinreikiin.

Asenna nelja ruuvia (M2x2), joilla kosketuslevyn kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

O NN NS

Kytke kosketuslevyn kaapeli emolevyyn ja sulje salpa.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna akku.
2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Nayttokokoonpano

Nayttokokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.
3. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan nayttdkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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1x 3x
M2x3 M2x4

Vaiheet

Irrota teippi, jolla ndyttdkaapelin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.

Irrota ruuvi (M2x3), jolla ndyttdkaapelin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.
Nosta ndyttokaapelin kiinnike irti emolevysta.

Irrota teippi, jolla ndyttdkaapelin litdnnan salpa kiinnittyy emolevyyn.
Nosta salpaa ja irrota ndyttdkaapeli emolevyn liténnasta.

SN NN

Irrota ruuvi (M2x3), jolla vasen néytdn sarana kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.
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7. lIrrota ruuvi (M2x4), jolla vasen ndyton sarana kiinnittyy k&mmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
8. Kankea naytdn vasen sarana auki.
9. lIrrota kaksi ruuvia (M2x4), joilla Type-C-portin kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.
10. Nosta Type-C-portin kiinnike irti kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanosta.
11. Kankea oikea naytdn sarana auki.
12. Nosta néyttdkokoonpano irti kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanosta.
Jotta et vahingoittaisi ndyttod, ala liu’'uta kimmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoa nayttokokoonpanon
yli.

13. Kun olet suorittanut kaikki edelliset vaiheet, jaljelld on ndyttdkokoonpano.

Nayttokokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan nayttdékokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

40

Aseta nayttdkokoonpano puhtaalle ja tasaiselle pinnalle siten, ettd ndyttdpaneeli osoittaa ylospain.

Aseta kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpano ndytodn saranoiden alle.

A VAROITUS: Jotta et vahingoittaisi nayttod, ala liu’'uta kimmentuki- ja nappaimistokokoonpanoa ndayttokokoonpanon
yli.

Sulje ndytdn vasen sarana ja kohdista ndytdn vasemman saranan ruuvinreidt kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanon ruuvinreikiin.
Asenna ruuvi (M2x3), jolla vasen ndyton sarana kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.

Asenna ruuvi (M2x4), jolla vasen ndytdn sarana kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.

Sulje oikea nayton sarana ja kohdista oikean nédytdn saranan ruuvinreidt emolevyn ruuvinreikiin.

Aseta Type-C-portin kiinnike kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.

Kohdista Type-C-portin kiinnikkeen ruuvinreiat oikean naytdn saranan ruuvinreikiin.

Asenna kaksi ruuvia (M2x4), joilla Type-C-portin kiinnike kiinnittyy k&mmentuki- ja nédppaimistdkokoonpanoon.

. Kytke ndyttokaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa.

. Kiinnita teippi, jolla ndyttdkaapelin litdnnén salpa kiinnittyy emolevyyn.

. Aseta ndyttokaapelin kiinnike ndyttdkaapelin litdnnan ylapuolelle.

. Kohdista ndyttdkaapelin kiinnikkeesséa oleva ruuvinreikd emolevyn ruuvinreikaan.
. Asenna ruuvi (M2x3), jolla ndyttdkaapelin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen



15. Kiinnita teippi, jolla ndyttdkaapelin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

170-kortti

I/0-kortin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.
3. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetaan |/O-kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

1x
M2x4

Vaiheet

1.
2,
3.
4.
5.
6.

Nosta I/0O-kortin kaapelin litdnnan salpaa ja irrota |/O-kortin kaapeli I/O-kortista.

Irrota ruuvi (M2x3), jolla vasen néytdn sarana kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.
Irrota ruuvi (M2x4), jolla vasen ndytdn sarana kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
Kankea naytdn vasen sarana auki.

Irrota ruuvi (M2x3), jolla 1/0-kortti on kiinnitetty kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

Nosta I/O-kortti kaapeleineen irti kAmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanosta.
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I/0-kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista:

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetaan |/O-kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta

v e (¥

1x 1x 1x
M2.5x3 M2x3 M2x4

Vaiheet

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.

Seuraavat vaiheet

Kohdista I/0O-kortin portit kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon paikkoihin.

Aseta |/0-kortti kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.

Kohdista I/0O-kortin ruuvinreiat kdmmentuki- ja nédppaimistdékokoonpanon ruuvinreikien kanssa.
Asenna ruuvi (M2x3), jolla 1/0O-kortti on kiinnitetty kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

Asenna ruuvi (M2x3), jolla vasen ndyton sarana kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.
Asenna ruuvi (M2x4), jolla vasen ndytdn sarana kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
Kytke 1/0-kortin kaapeli I/0O-kortin litdntaan. Sulje salpa.

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Lammonsiirrin (integroitu naytonohjain)

Lammonsiirtimen irrottaminen (integroitu naytonohjain)

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.
3. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

®
®

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetaan ldmmaonsiirtimen (integroitu ndytdnohjain) sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

HUOMAUTUS: Lammonsiirrin voi kuumentua normaalin toiminnan aikana. Anna I&mmadnsiirtimen jaahtya riittdvan kauan ennen sen
koskettamista.

HUOMAUTUS: Jotta suorittimen jadhdytys olisi mahdollisimman tehokasta, ala kosketa lammdnsiirtimen lammaonjohtoalueita. [holla
oleva 6ljy voi heikentda lampdtahnan lammaonjohtokykya.

Vaiheet

1. Loysenna kaanteisessé jarjestyksessé (4->3->2->1) neljgé ankkuroitua (M2x2) ruuvia, joilla [&ammansiirrin kiinnittyy emolevyyn.
2. Nosta lamménsiirrin pois emolevylta.
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Lammonsiirtimen asentaminen (integroitu naytonohjain)

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Jos joko emolevy tai lammdnsiirrin vaihdetaan, kayté pakkauksessa toimitettua l&mmonjohtotahnaa taataksesi
ldmmdnjohtumisen.

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan lammonsiirtimen (integroitu ndyténohjain) sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Aseta lammonsiirrin emolevylle.
2. Kirista jarjestyksessa (1> 2 > 3 > 4) nelja ankkuroitua ruuvia (M2x2), joilla lammansiirrin kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Lammonsiirrin (erillinen naytonohjain)

Lammonsiirtimen irrottaminen (erillinen naytonohjain)

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Siirry huoltotilaan.
3. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

®
®

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan lammonsiirtimen (erillinen ndytdnohjain) sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

HUOMAUTUS: Ld&mmdnsiirrin voi kuumentua normaalin toiminnan aikana. Anna lamménsiirtimen jaéhtya riittdvan kauan ennen sen

koskettamista.

HUOMAUTUS: Jotta suorittimen jadhdytys olisi mahdollisimman tehokasta, ala kosketa lammonsiirtimen lammaonjohtoalueita. lholla
oleva 6ljy voi heikentda lampdtahnan lammaonjohtokykya.
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Vaiheet

1. Loysenna kaanteisessé jarjestyksessé (7 > 6 > 5 >4 > 3 > 2 > 1) seitseméan ankkuroitua ruuvia (M2x2), joilla [lBmmonsiirrin kiinnittyy
emolevyyn.

2. Nosta lBmmdnsiirrin pois emolevylta.

Lammonsiirtimen asentaminen (erillinen naytonohjain)

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Jos joko emolevy tai lBmmaonsiirrin vaihdetaan, kéyté pakkauksessa toimitettua lammdnjohtotahnaa taataksesi
[&mmdnjohtumisen.

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan lammonsiirtimen (erillinen ndyténohjain) sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Aseta lBmmonsiirrin emolevylle.
2. Kirista jarjestyksessad (1>2 >3 >4 >5 > 6 > 7) seitseman ankkuroitua ruuvia (M2x2), joilla Iammonsiirrin kiinnittyy emolevyyn.
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Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Poistu huoltotilasta.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Virtapainike

Virtapainikkeen irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

Siirry huoltotilaan.

Irrota rungon suojus.

Irrota vasen tuuletin.

Irrota I/0O-kortti.

Irrota l&mmadnsiirrin (integroitu ndytdnohjain) tai lBmmaonsiirrin (erillinen ndyténohjain).

N BN

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan virtapainikkeen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

Nosta valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike irti k&mmentuki- ja ndppéimistokokoonpanosta.

Virtapainikkeen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtdvasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan virtapainikkeen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

Aseta valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike paikkaansa kdmmentuki- ja ndppéimistdkokoonpanossa.

Seuraavat vaiheet

I BN

Asenna ldmmonsiirrin (integroitu ndytdnohjain) tai lBmmonsiirrin (erillinen ndyténohjain).
Asenna |O-kortti.

Asenna vasen tuuletin.

Asenna rungon suojus.

Poistu huoltotilasta.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Sormenjalkilukijalla varustettu virtapainike

Sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen irrottaminen

Edellytykset

I BN

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

Siirry huoltotilaan.

Irrota rungon suojus.

Irrota vasen tuuletin.

Irrota I/0O-kortti.

Irrota l&mmadnsiirrin (integroitu ndytdnohjain) tai lBmmaonsiirrin (erillinen ndyténohjain).

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan sormenjélkitunnistimella varustetun virtapainikkeen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Nosta salpaa ja irrota virtapainikkeen ja valinnaisen sormenjalkitunnistimen kaapeli emolevysta.
2. Nosta valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike irti kAmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanosta.

Sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Kuvituksessa esitetdan sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike paikkaansa kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanossa.
2. Kytke valinnaisen sormenjélkitunnistimella varustetun virtapainikkeen kaapeli emolevyyn ja sulje salpa.

Seuraavat vaiheet

Asenna ldmmdnsiirrin (integroitu ndytdnohjain) tai lAmmadnsiirrin (erillinen ndyténohjain).
Asenna |O-kortti.

Asenna vasen tuuletin.

Asenna rungon suojus.

Poistu huoltotilasta.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

N P NS SR

Emolevy

Emolevyn irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

Irrota rungon suojus.

Irrota akku.

Irrota M.2 2230 -SSD-levy tai M.2 2280 -SSD-levy soveltuvin osin.

Irrota langaton kortti.

Irrota vasen tuuletin.

Irrota oikea tuuletin.

Irrota lammansiirrin (integroitu ndytdnohjain) tai lBmmaonsiirrin (erillinen ndyténohjain).

@ HUOMAUTUS: Jos emolevyn irrottaminen on muun toimenpiteen edellytys, voit irrottaa emolevyn lBmmonsiirrin asennettuna
l&mmadnsiirtimen ja emolevyn valisen lBmpdsidoksen sailyttamiseksi.

O N oA NS
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Tietoja tehtdvasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetddn emolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

I8 2

2x 1x
M2x4 M2x3

5

Vaiheet

1. Irrota kaksi ruuvia (M2x4), joilla Type-C-portin kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.
2. Nosta Type-C-portin kiinnike irti kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanosta.
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Kankea oikea naytdn sarana auki.
Irrota teippi, jolla ndyttdkaapelin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.
Irrota ruuvi (M2x3), jolla ndyttdkaapelin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.

3

4

5

6. Nosta nayttdkaapelin kiinnike irti emolevysta.

7. Irrota teippi, jolla ndyttdkaapelin litdnnan salpa kiinnittyy emolevyyn.

8. Nosta salpaa ja irrota nayttdkaapeli emolevyn litdnnasta.

9. Nosta salpaa ja irrota sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen kaapeli emolevysta.
10. Irrota nappiparisto emolevysta.

1. Nosta I/0O-kortin kaapelin litdnnan salpaa ja irrota |/O-kortin kaapeli emolevysta.
12. Irrota kaiutinkaapeli emolevysta.

13. Nosta salpaa ja irrota kosketuslevyn kaapeli emolevysta.

14. Nosta salpaa ja irrota ndppaimiston kaapeli emolevysta.

15. Nosta salpaa ja irrota ndppaimistdn taustavalon kaapeli emolevysta.

16. Nosta emolevy irti kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanosta.

Emolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtadvasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetddn emolevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta

=
v)le

N—

2X 1x
M2x4 M2x3
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Vaiheet

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Aseta emolevy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanolle.

Kohdista emolevyn ruuvinreiat kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon ruuvinreikiin.

Sulje oikea ndytdn sarana ja kohdista oikean ndytdn saranan ruuvinreidt emolevyn ruuvinreikiin.

Aseta Type-C-portin kiinnike kdmmentuki- ja ndppéimistokokoonpanoon.

Kohdista Type-C-portin kiinnikkeen ruuvinreiat oikean ndytdn saranan ruuvinreikiin.

Asenna kaksi ruuvia (M2x4), joilla Type-C-portin kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja néppéaimistdkokoonpanoon.
Kytke néyttdkaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa.

Kiinnité teippi, jolla ndyttdkaapelin litdnnan salpa kiinnittyy emolevyyn.

Aseta ndyttokaapelin kiinnike ndyttdkaapelin litdnnan ylapuolelle.

—
o

. Kohdista ndyttokaapelin kiinnikkeessé oleva ruuvinreikd emolevyn ruuvinreik&an.

=Y
=

. Asenna ruuvi (M2x3), jolla nayttdkaapelin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.

-
N

. Kiinnita teippi, jolla ndyttokaapelin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.

N
[8N

. Kytke sormenjalkitunnistimella varustetun virtapainikkeen kaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa.

N
N

. Kytke nappipariston kaapeli emolevyyn.

N
o1

. Kytke I/0-kortin kaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa.

-
(o))

. Kytke kaiutinkaapeli emolevyyn.

-
~

. Kytke kosketuslevyn kaapeli emolevyn liitdntéaén ja sulje salpa.

-
o5

. Kytke ndppéimistdn kaapeli emolevyn liitdntéan ja sulje salpa.

-
«©

. Kytke ndppaimistdn taustavalon kaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna lammonsiirrin (integroitu ndytdnohjain) tai lBmmaonsiirrin (erillinen ndyténohjain).
2. Asenna vasen tuuletin.
3. Asenna oikea tuuletin.
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Asenna langaton kortti.

Asenna M.2 2230 -SSD-levy tai M.2 2280 -SSD-levy soveltuvin osin.
Asenna akku.

Asenna rungon suojus.

Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

© N oA

Kammentuki- ja nappaimistokokoonpano

Kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota rungon suojus.

3. lIrrota akku.

4. lIrrota langaton kortti.

B. Irrota vasen tuuletin.

6. Irrota oikea tuuletin.

7. lIrrota kosketuslevy.

8. Irrota nayttdkokoonpano.

9. lrrota I/O-kortti.

10. Irrota virtapainike tai sormenjélkitunnistimella varustettu virtapainike.
1. Irrota emolevy.

@l HUOMAUTUS: Emolevy voidaan irrottaa l&mmonsiirrin ja SSD-levyt asennettuina.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetddn kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta

Vaiheet

Kaikkien vaadittujen toimenpiteiden jalkeen jaljelld on kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpano.
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Kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetddn k&mmentuki- ja ndppaimistékokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta

Vaiheet

Aseta kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpano tasaiselle ja puhtaalle alustalle. Tee kdmmentuki- ja ndppadimistokokoonpanon asentamisen
jélkitoimenpiteet.

Seuraavat vaiheet

Asenna emolevy.
Asenna virtapainike tai sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike.
Asenna |O-kortti.
Asenna nayttokokoonpano.
Asenna kosketuslevy.
Asenna vasen tuuletin.
Asenna oikea tuuletin.
Asenna langaton kortti.
Asenna akku.
. Asenna rungon suojus.
. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jélkeen -kohdan ohjeita.

©O®NDO A NN

_
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Ajurit ja ladattavat tiedostot

Suosittelemme, etta luet Dell-tietokannan UKK-artikkelin Drivers and Downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot)000123347, kun suoritat
vianmaaritysta.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Jarjestelmaasetukset

Ellet ole kokenut tietokoneen kayttaija, ala muuta BIOS:in maaritysohjelman asetuksia. Tietyt muutokset
voivat saada tietokoneen toimimaan vaarin.

@l HUOMAUTUS: Téssa osassa kuvattuja kohtia ei ehké ndyteta kaikissa tietokoneissa ja kokoonpanoissa.

Voit kayttaa BIOS:in maaritysohjelmaa seuraaviin tarkoituksiin:

e Tietokoneeseen asennetun laitteiston tarkistamiseen (esim. RAM-muisti ja kiintolevyn koko).

e Jarjestelman maaritystietojen muuttamiseen.

e Kayttéjan valitsemien asetusten muuttamiseen, esim. kayttéjén salasana, asennetun kiintolevyn tyyppi ja peruslaitteiden ottaminen
kayttoon ja poistaminen kaytosta.

HUOMAUTUS: Ennen kuin teet muutoksia BIOS:in maaritysohjelmaan, suosittelemme kirjoittamaan BIOS:in maaritysohjelman tiedot
muistiin tulevaisuuden varalle.

BIOS-asennusohjelman avaaminen

Vaiheet
1. Kaynnist4 tietokone.
2. Siirry jarjestelman BIOS-asennusohjelmaan painamalla valittomasti F2.

@ HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kéyttdjérjestelman logo tulee ndyttdon, odota, kunnes ndyttéon tulee Windowsin
tyOpdytd. Sammuta sitten tietokone ja yritd uudelleen.

Navigointinappaimet
O,

HUOMAUTUS: Useimpien jarjestelman maéritysohjelman asetusten muutokset astuvat voimaan, kun kdynnistét jarjestelman
uudelleen.

Taulukko 3. Navigointinappdimet

Néppdimet Navigointi

Ylanuoli Siirry edelliseen kenttaan.

Alanuoli Siirry seuraavaan kenttaan.

Enter Valitse arvo valitusta kentasta (soveltuvissa tapauksissa) tai seuraa

kentan linkkia.

Valilyonti Laajenna tai pienenna avattava luettelo (soveltuvissa tapauksissa).

Valilehti: Siirry seuraavaan kohdealueeseen.
@l HUOMAUTUS: Koskee vain vakioselainta.

Esc Siirry edelliselle sivulle, kunnes olet pdanakymaéassa. Jos painat
Esc-nappaintéd padnakymassa, ndet viestin, jossa sinua kehotetaan
tallentamaan tallentamattomat muutokset ja kdynnistdmaan
jarjestelma uudelleen.
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Kaynnistysjarjestys

Kaynnistysjarjestysominaisuudella voit ohittaa jarjestelman asennusohjelman maarittaman kaynnistyslaitejarjestyksen ja kdynnistaa suoraan
tietylt laitteelta (esim. optinen asema tai kiintolevy). Kun Dell-logo ilmestyy Power-on Self Test (POST) -alkutestin aikana:

e \/oit avata jérjestelman asennusohjelman painamalla F2-n&ppainta.
e Voit tuoda kertakaynnistysvalikon nakyviin painamalla F12-nappainta

Kertakaynnistysvalikko sisaltaa laitteet, joilta voit kdynnistaa tietokoneen ja vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon vaihtoehdot ovat:

Irrotettava asema (jos saatavana)
STXXXX-asema (jos kaytettavissa)

®| HUOMAUTUS: XXX tarkoittaa SATA-aseman numeroa.

Optinen asema (jos kaytettavissa)
SATA-kiintolevy (jos kaytettavissa)
Diagnostiikka

Kaynnistysjarjestysruudulla on myds mahdollisuus siirtya asennusohjelman nayttoon.

Jarjestelman asennusohjelman asetukset

®| HUOMAUTUS: Téssa osassa kuvattuja kohteita ei ehké ole kaikissa tietokoneissa ja kokoonpanoissa.

Taulukko 4. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — System information -valikko

Yhteenveto
BIOS Version Nayttaa BIOS-versionumeron.
Service Tag (palvelutunnus) Nayttaa tietokoneen palvelutunnuksen.
Asset Tag (Laitetunnus) Nayttaa tietokoneen laitetunnuksen.
Manufacture Date (Valmistuspaiva) Nayttaa tietokoneen valmistuspaivan.
Ownership Date (Omistuspaiva) Nayttaa tietokoneen omistuksen alkamispéivan.
Express Service Code (Pikapalvelukoodi) Nayttaa tietokoneen pikapalvelukoodin.
Ownership Tag (Omistajatunnus) Nayttaa tietokoneen omistajatunnuksen.
Signed Firmware Update (Allekirjoitettu Nayttaa, onko allekirjoitetut laiteohjelmistopéivitykset otettu kayttoon.
laiteohjelmistopaivitys) Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)
Akku Nayttaa akun kunnon.
Primary (Ensisijainen) Nayttaa ensisijaisen akun
Battery Level (Akun varaustaso) Nayttaa akun latauksen tason.
Battery State (Akun tila) Nayttaa akun tilan.
Health (Kunto) Nayttaa akun senhetkisen kunnon.
Vaihtovirtasovitin Nayttaa, onko vaihtovirtasovitin kytketty. Nayttaa vaihtovirtasovittimen tyypin.
SUORITIN
Processor Type (Suoritintyyppi) Nayttaa suoritintyypin.
Maximum Clock Speed Nayttaa suorittimen enimmaiskellonopeuden.

(Enimmaiskellonopeus)

Minimum Clock Speed Nayttaa suorittimen vahimmaiskellonopeuden.
(Vahimmaiskellonopeus)

Current Clock Speed (Nykyinen kellonopeus) Nayttaa suorittimen sen hetkisen kellonopeuden.
Core Count (Ydinten maara) Nayttaa ydinten maaran kussakin suorittimessa.

Processor ID (Suorittimen tunnus) Nayttaa suorittimen tunnuskoodin.
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Taulukko 4. Jarjestelmdn asennusohjelman asetukset — System information -valikko (jatkuu)

Yhteenveto

Processor L2 Cache (Suorittimen L2-
valimuisti)

Processor L3 Cache (Suorittimen L3-
valimuisti)

Microcode Version (Microcode-versio)

Intel Hyper-Threading Capable (Intel
HyperThreading -tuki)

64-Bit Technology (64-bittinen teknologia)
MUISTI
Memory Installed (Asennettu muisti)

Memory Available (Kaytettavissa oleva
muisti)

Memory Speed (Muistin nopeus)
Memory Channel Mode (Muistin kanavatila)
Memory Technology (Muistiteknologia)
DIMM A Size

DIMM B Size

LAITTEET

Panel Type (Paneelityyppi)

Video Controller (Videosovitin)

Video Memory (Nayténohjaimen muisti)
Wi-Fi Device (Langaton laite)
Alkuperdinen tarkkuus

Video BIOS Version (Grafiikoiden BIOS-
versio)

Audio Controller (Aaniohjain)
Bluetooth Device (Bluetooth-laite)

LOM MAC Address

Nayttaa suorittimen L2-valimuistin koon.

Nayttaa suorittimen L3-valimuistin koon.

Nayttda microcode-version.

Nayttéd, tukeeko suoritin Hyper-Threading (HT) -teknologiaa.

Nayttéd, kdytetddnko 64-bittista teknologiaa.

Nayttda asennetun muistin kokonaismaaran.

Nayttaa tietokoneen kaytettavissa olevan muistin kokonaismaaran.

Nayttaa muistin nopeuden.

Nayttaa yksi- tai kaksikanavaisen tilan.
Nayttd8 muistin hyddyntdman teknologian.
Nayttad DIMM A -paikan muistikokoonpanon.

Nayttaad DIMM B -paikan muistikokoonpanon.

Nayttaa tietokoneen nayttotyypin.

Nayttaa tietokoneen integroidun ndyténohjaimen tiedot.
Né&yttaa tietokoneen grafiikkamuistin tiedot.

Nayttaa, onko Wi-Fi-laite asennettu tietokoneeseen.
Nayttaa tietokoneen alkuperdisen tarkkuuden.

Nayttaa tietokoneen grafiikoiden BIOS-version.

Nayttaa tietokoneen aaniohjaimen tiedot.
Nayttaa, onko Bluetooth-laite asennettu tietokoneeseen.

Nayttaa LAN:in MAC-osoitteen emolevyssa (LOM)

Taulukko 5. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Kaynnistysmaaritysvalikko

Kaynnistysmaaritykset

Kaynnistysjarjestys

Boot Mode: UEFI only (Kaynnistystila: vain
UEFD

Kaynnistysjarjestys

Secure Boot (Suojattu kdynnistys)

Enable Secure Boot (Ota kayttddn suojattu
kaynnistys)

Nayttaa tietokoneen kaynnistystilan.

Maéarittaa jarjestyksen, jonka mukaan BIOS etsii laiteluetteloa kdynnistettavan
kayttojariestelman loytamiseksi.

ONBOARD NIC (IPV4) on valittu oletusarvoisesti.
ONBOARD NIC (IPV6) on valittu oletusarvoisesti.

UEFI Recovery from Hard Drive (UEFI-palautus kiintolevyltd) on oletuksena valittu.

Ottaa kayttdon kdynnistdmisen ainoastaan vahvistetulla kdynnistysohjelmistolla

Oletus: OFF (pois kaytdsta)
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Taulukko 5. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Kdaynnistysmaaritysvalikko (jatkuu)

Kaynnistysmaaritykset

Secure Boot Mode (Suojattu kdynnistystila)

Expert Key Management

Enable Custom Mode (Ota mukautettu tila
kéyttoon)

Custom Mode Key Management
(Mukautettu Key Management -tila)

Voit muuttaa suojattua kdynnistysta ohjainten UEFI-allekirjoitusten tarkistamiseksi tai
valvomiseksi. Valitse Deployed Mode -tila, jotta Secure Boot toimii normaalisti.

Deployed Mode (Kayttdonottotila) on oletusarvoisesti kdytdssa.

Sallii PK-, KEK-, db- ja dbx-suojausavaintietokantojen muuttamisen.
Oletus: OFF (pois kaytosta)

@ HUOMAUTUS: Jos mukautettu tila ei ole otettu kayttdon, avaimiin tehtyja
muutoksia ei tallenneta.

Sallii avaintietokannan valinnan.

e Save to File (Tallenna tiedostoon) -vaihtoehto tallentaa avaimen kayttajan
valitsemaan tiedostoon.

e Replace from File (Korvaa tiedostosta) korvaa sen hetkisen avaimen kayttajan
valitsemasta tiedostosta saadulla avaimella.

e Append from File (Liité tiedostosta) liséé avaimen sen hetkiseen tietokantaan
kayttéjan valitsemasta tiedostosta.

Delete (Poista) poistaa valitun avaimen.
Reset All Keys (Nollaa kaikki avaimet) nollaa kaikki nelja avainta oletusasetuksiin.

PK-suojausavaintietokanta on valittu oletusarvoisesti.

Save to File (Tallenna tiedostoon) on valittu oletusarvoisesti.

Taulukko 6. Jarjestelman asennusohjelman asetukset - Integroidut laitteet -valikko

Integroidut laitteet

Date/Time (Paivamaara/kellonaika)

Date (Paivamaéara)

Time (Kellonaika)

Kamera

Enable Camera (Ota kamera kayttoon)

Aani

Enable Microphone (Ota mikrofoni kéyttoon)

Enable Internal Speaker (Ota siséinen kaiutin

kayttoon)

USB Configuration (USB-maaritykset)

Asettaa tietokoneen pdivamaaran muodossa kk/pp/vvvv. Paivémaaran muutokset
astuvat voimaan valittémasti.

Asettaa tietokoneen kellonajan 24-tuntisessa tt/mm/ss-muodossa. Voit valita 12- tai
24-tuntisen kellojarjestelmén. Kellonajan muutokset astuvat voimaan valittdmasti.

Ottaa kameran kayttdon tai poistaa sen kdytosta.

Enable Camera (Ota kamera kayttédn) on oletuksena valittu.

Ottaa integroidun audio-ohjaimen kayttdon tai poistaa sen kaytdsta.

Oletus: ON (kaytdssé)

Ottaa mikrofonin kayttdon tai poistaa sen kaytdsta.

Enable Microphone (Ota mikrofoni kayttéon) on oletuksena valittu.

Ottaa siséisen kaiuttimen kayttdon tai poistaa sen kaytosta.

Enable Internal Speaker (Ota siséinen kaiutin kdyttéon) on oletuksena valittu.

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsté kaynnistyksen USB-massamuistilta, kuten
ulkoiselta kiintolevylta, optiselta asemalta ja USB-asemalta.

Enable USB Boot Support (Ota USB-kaynnistystuki kayttdéon) on oletuksena valittu.

Taulukko 7. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Storage-valikko

Sdilytyksessa
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Taulukko 7. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Storage-valikko (jatkuu)

Sailytyksessa

SATA/NVMe Operation (SATA/NVMe-
kaytto)

Tallennuslaiteliittyma

Port Enablement (Porttien kayttddnotto)

Drive Information (Asemien tiedot)

Ma&arittaa integroidun tallennuslaitteen ohjaimen kayttétilan.

Oletus: RAID On (RAID kaytdssa). Tallennuslaite on maaritetty tukemaan RAID-
toimintoja. Kun kaytdssa, kaikki NVMe- ja SATA-laitteet yhdistetddan VMD-ohjaimen
alaisuuteen. Kayttojarjestelman kéynnistaminen edellyttdd Windows RST (Intel Rapid
Restore Technology) -ajurin tai Linux Kernel VMD -ajurin lataamista.

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta sisddnrakennetut asemat.

Oletus: ON (kaytdssa)

Nayttaa sisddnrakennettujen asemien tiedot.

Taulukko 8. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Display-valikko

Naytto

Display Brightness (Nayton kirkkaus)
Brightness on battery power (Kirkkaus
akkuvirtaa kéytettéessé)

Brightness on AC power (Kirkkaus
verkkovirtaa kaytettdessa)

Maarittaa nayton kirkkauden, kun tietokone kayttaa akkuvirtaa.

Oletus: 50

Maarittaa nayton kirkkauden, kun tietokone kayttaa verkkovirtaa.

Oletus: 100

Taulukko 9. Jarjestelman asetusvaihtoehdot — Salasanat-valikko

Salasanat

Admin Password (Jarjestelmanvalvojan
salasana)

System Password (Jéarjestelman
salasana)

Internal HDD-1 Password (Sisdinen
HDD-1-salasana)

Kayttaja voi maarittéa, vaihtaa tai poistaa jarjestelmanvalvojan salasanan.
Jarjestelmanvalvojan salasana ottaa kayttdon useita suojausominaisuuksia.

Kayttaja voi maarittéa, vaihtaa tai poistaa jarjestelman salasanan.

Kayttaja voi maarittéad, vaihtaa tai poistaa sisdisen HDD-1 -salasanan.

Taulukko 10. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Update,Recovery-valikko

Update,Recovery (Paivitys,palauttaminen)

SupportAssist OS Recovery
(Kayttojarjestelman SupportAssist-
palauttaminen)

BIOSConnect

Dell Auto OS Recovery Threshold
(Dellin kayttojarjestelman automaattisen
palauttamisen raja-arvo)

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsté kaynnistystyonkulun SupportAssist OS Recovery
-tydkalulta tietyn jarjestelmavirheen tapauksessa.

Oletus: ON (kaytdssa)
Ottaa kayttoon tai poistaa kaytdsta pilvipalvelun kayttojarjestelman palautuksen, jos
kayttojarjestelma ei kdynnisty virheiden maaran vastatessa vahintaan Dell Auto OS

Recovery Threshold -raja-arvoa, eika paikallinen palvelu kdynnisty tai sité ei ole
asennettu.

Oletus: ON (kaytdssa)

Hallitsee SupportAssist System Resolution Consolen ja Dell OS Recovery -tydkalun
automaattisen kaynnistyksen jarjestysta.

Oletus: 2

Taulukko 11. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — System Management -valikko

Jéarjestelméanhallinta

Service Tag (palvelutunnus)

Nayttaa tietokoneen palvelutunnuksen.

Jéarjestelmaasetukset
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Taulukko 11. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — System Management -valikko (jatkuu)

Jarjestelméanhallinta

Asset Tag (Laitetunnus) Luo laitetunnuksen, jonka avulla | T-jarjestelmanvalvoja voi tunnistaa yksittaisen
jarjestelman. Kun laitetunnus on asetettu BIOS:issa, laitetunnusta ei voi muuttaa.

Taulukko 12. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Pre-Boot Behavior (Kdynnistysta edeltdava toiminta)
-valikko

Kaynnistysta edeltava toiminta

Adapter Warnings (Verkkolaitteen
varoitukset)

Enable Adapter warnings (Ota kayttdon Sallii tai estdé tietokonetta ndyttdmasta sovitinvaroituksia, kun se havaitsee liian
sovittimen varoitukset) pienen tehokapasiteetin sovittimen.

Oletus: ON (kaytdssa)

Warnings and Errors (Varoitukset ja Valitsee toimenpiteen varoituksen tai virheen ilmetessa kaynnistyksen yhteydessa.

virheet) Oletus: Prompt on Warnings and Errors (Anna varoitukset ja virheet) Pysayttaa

toiminnan, ndyttéa kehotteen ja odottaa kayttéjan toimia, kun varoituksia tai virheita
havaitaan.

@ HUOMAUTUS: Virhe, jota pidetéan kriittisena tietokoneen laitteiston toiminnalle,
pysayttaa aina tietokoneen.

Taulukko 13. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Jarjestelmalokit-valikko

Jarjestelmalokit

BIOS Event Log (BIOS-tapahtumaloki)

Clear Bios Event Log (Tyhjenna BIOS- Valitse, haluatko séilyttéé vai poistaa BIOS-tapahtumat.
tapahtumaloki) Oletus: Keep (séilyta)
Thermal Event Log

(lampotapahtumaloki)

Clear Thermal Event Log (tyhjenna Valitse, haluatko sailyttaa vai poistaa lamp&tapahtumat.
lampotapantumaloki) Oletus: Keep (séilyta)

Power Event Log (Virran tapahtumaloki)

Clear POWER Event Log (Tyhjenné virran Valitse, haluatko s&ilyttéé vai poistaa virtatapahtumat.

tapahtumaloki) Oletus: Keep (séilyta)

BIOS:in paivittaminen Windowsissa

Edellytykset
Suosittelemme, etta péivitat BIOS:in (jarjestelman asennusohjelma) vaihtaessasi emolevyn tai péivityksen tullessa saataville.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Jos BitLocker on otettu kayttdon, se on poistettava kdytdsta ennen jarjestelmén BIOS:in péivityst4, ja otettava jalleen
kayttdon, kun BIOS:in paivitys on valmis.

Vaiheet

1. Kaynnista tietokone uudelleen.

2. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.
e Anna Palvelutunnus (Service Tag) tai Pikahuoltokoodi (Express Service Code) ja klikkaa Hae (Search).
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e Klikkaa Drivers & downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot).

o Klikkaa Detect Drivers (Tunnista ajurit) ja noudata ndyt6lld annettuja ohjeita.
3. Jos et tunnista tai I6yda palvelutunnusta, klikkaa Browse all products (Selaa kaikkia tuotteita).
4. Valitse asianmukainen luokka, jotta voit siirtya tuotesivulle.
B. Valitse tietokoneen malli ja sen jalkeinen mallinumero.

®| HUOMAUTUS: Nakyviin tulee tietokoneen Product Support (Tuotetuki) -sivu.

6. Klikkaa Drivers & downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot).
@| HUOMAUTUS: Nayttéon tulee Drivers & Downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot) -osio.

7. Klikkaa Category (Luokka) ja valitse BIOS avattavasta luettelosta.

8. Klikkaa vaihtopainiketta Show downloads for only THIS PC XXXXXXX (Né&yt4 lataukset vain TALLE TIETOKONEELLE XXXXXXX).

®| HUOMAUTUS: XXXXXXX tarkoittaa palvelutunnusta.

9. Paikanna uusin BIOS-tiedosto ja klikkaa Download (Lataa).
10. Kun lataus on valmis, selaa kansioon, johon tallensit jarjestelman suoritettavan BIOS-tiedoston.
1. Kaksoisklikkaa jérjestelman suoritettavaa BIOS-tiedostoa.

®| HUOMAUTUS: Noudata néytén ohjeita.

BIOS:in paivittaminen jarjestelmissa, joissa BitLocker on kaytossa

Jos BitLockerin kayttoa ei keskeyteta ennen BIOS:in péivittamista, BitLocker-avainta ei tunnisteta kun
jarjestelma kaynnistetaan seuraavan kerran. Sinua pyydetaan antamaan palautusavain, jotta voit jatkaa. Jarjestelma
pyytaa palautusavainta jokaisen uudelleenkdynnistyksen yhteydessa. Jos et tiedd palautusavainta, saatat menettaa

tietoja tai voit joutua asentamaan kayttojarjestelman uudelleen. Katso aiheen lisatiedot Dellin tietokanta-artikkelista:

000134415

Jarjestelman BIOS:in paivittaminen USB-tallennuslaitteelta

Tietoja tehtavasta

Jos tietokonetta ei voida kdynnistdd Windowsissa, mutta BIOS taytyy paivittaa, lataa BIOS-tiedosto kayttdmalla toista tietokonetta ja

tallenna se USB-muistitikkuun, jonka avulla tietokoneen voi kdynnistaa.

@ HUOMAUTUS: Sinun on kaytettava USB-muistitikkua, jonka avulla tietokoneen voi kdynnistaa. Lisatietoja on tietdmyskannan
artikkelissa SLN143196.

Vaiheet

Lataa BIOS-paivityksen .exe-tiedosto toiseen tietokoneeseen.

Kopioi .exe-tiedosto USB-muistitikkuun, jonka avulla tietokoneen voi kdynnistaa.

Aseta USB-muistitikku tietokoneeseen, jonka BIOS taytyy paivittaa.

Kaynnisté tietokone uudelleen. Kun Dell-logo tulee nékyviin, paina F12-painiketta, jolloin kertakdynnistysvalikko tulee nékyviin.
Valitse nuolindppaimilla USB Storage Device (USB-tallennuslaite) ja klikkaa Enter.

Tietokone kaynnistyy uudelleen Diag C:\> -kehotteella.

Suorita tiedosto kirjoittamalla tiedoston koko nimi ja paina Enter.

© N OO NN

BIOS-paivitystyokalu tulee nékyviin. Noudata ndyton ohjeita.
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BIOS Update Utility

Thiz utility will update the system BIDS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not discoanect the AC power roce (if you
are updati a mobile computer. con 1 the AC power adap ¥,
Interruption of the BIDSAFirmware update procedure will likely render
your system wnusable.

Do you wizh to continwme (ysm)7? y

= Copuyre ight A11 Dell Inc. fill Rights

Kuva 1. DOS BIOS -pdivitysikkuna

BIOS:in paivittaminen F12-kertakaynnistysvalikosta

Voit paivittaa jarjestelmén BIOSin FAT32 USB -muistitikulle kopioidun BIOS update.exe -tiedoston avulla ja kdynnistaa sen F12-
kertakaynnistysvalikosta.

Tietoja tehtavasta
BIOS-pdivitys

Voit suorittaa BIOS-paéivitystiedoston Windowsista kayttamalla USB-muistitikkua, jonka jérjestelma voi kdynnistaa. Voit myds paivittaa
BIOS:in jarjestelman F12-kertakdynnistysvalikosta.

Useimmissa vuoden 2012 jalkeen luoduissa Dell-jarjestelmissa on tdma valmius. \/oit”tarkistaa sen kaynnistdmalla jarjestelman
F12-kertakaynnistysvalikosta ja varmistamalla, ettéd BIOS FLASH UPDATE (BIOS-PAIVITYS) on mainittu luettelossa jarjestelman
kaynnistysvaihtoehtona. Jos vaihtoehto on luettelossa, BIOS tukee tata BIOS-paivitysvaihtoehtoa.

®| HUOMAUTUS: Tata toimintoa voi kdyttéa vain jarjestelmissa, joissa on BIOS Flash Update -vaihtoehto F12-kertakdynnistysvalikossa.

Péivittaminen kertakaynnistysvalikosta
BIOS:in paivittaminen F12-kertakayttdvalikosta edellyttadd seuraavia:

e FAT32-tiedostojarjestelmaan formatoitu USB-muistitikku (muistitikun ei tarvitse olla kdynnistettava).

e Suoritettava BIOS-tiedosto, joka ladataan Dell-tuen verkkosivustolta ja kopioidaan USB-muistitikun juurinakemistoon.
e Jarjestelmaan kytketty verkkolaite.

e Toimiva jarjestelman akku BIOS:in paivittamiseen.

Suorita seuraavat vaiheet BIOS:in péivittdmiseksi F12-valikosta:

Ala sammuta jarjestelmas BIOS:in paivityksen aikana. Jarjestelmdn sammuttaminen voi estéa jarjestelman
kaynnistymisen.

Vaiheet

1. Sammuta jarjestelma ja aseta USB-muistitikku, johon olet kopioinut péivityksen jarjestelman USB-porttiin.

2. Kaynnista jarjestelma ja avaa kertakdynnistysvalikko painamalla F12-nappéinta, korosta BIOS Update (BIOS-paivitys) hiirella tai
nuolindppaimilla ja paina sitten Enter.
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3. Flash BIOS -valikko avautuu. Valitse Flash from file (paivita tiedostosta).

<None selected>
<None uleme:ta
<None selected>

4. Valitse ulkoinen USB-laite.
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File Explorer

WINHE [UULS,
[PciRoot(0x0)/Pci(0x17,0x0)/Sata(0x400,0x8000,0x0)/HD{4,G PT.92B54FD4-875C-483F-962A-312
890292787,0xEC87800,0x1EF000)]
JCC_BLUE,
[PciRoot(0x0)/Pci(0x14,0x0)/USB(0x1 ,0x0)/USB(0x2,0x0)/HD(1, MBR 0x9D40B182,0x1 F80,0x1 D86
080)]
Load File
{PciRoot(0x0)/Pci{0x14,0x0)/USB(0x1 0x0)/USB(0x0,0x0)/USB(0x0,0x0)/MAC(9CEBE860140A,0x0
)i|Pv4(0.O,0,O‘GxO,DHCF,G.OAO,O,O.O.O.O,O 0.0.0)]

Load File

[PeiRoot(0x0)/Pci(0x14,0x0)/USB(0x] ,0x0)/USB{0x0,0x0)/USB(0x0,0x0)/MAC(9CEBE860140A,0x0
)fIWG(ODOO:OOOO:OGDO:DOOO'OOOO:OOOO;OODO10000.0xO.StaticDDO0:0000:0000:0000:0000:0000.’0 -

L AAN-A000 Owd0 ANAN-NAAAN-NANNNANN-NONN-0000:0000-0000 iRl 2

| il

o s i Culs I

5. Kun tiedosto on valittu, kaksoisnapsauta péivityksen kohdetiedostoa ja l&heta se.

File Explorer
<.>
<Flash>

<Took

|
|
i
!
l

FLASH BIOS SOP.docx
Inspiron_Vostro_ _89.02.08(1).rom

Inspiron_Vostro_ _89.02.08(2).rom

[ inspiron_Vostro_ _89.02.08 exe I
|

Inspiron_Vostro_ ~89.02.08.:rom

| | Inspiron_Vostro_ 89.02.08.exe

F -‘
submit | | Exit ;

6. Napsauta Update BIOS (Paivita BIOS). Jarjestelma kaynnistyy uudelleen ja péivittaa BIOS:in.
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Flash BIOS

System BIOS Information

System

Revision: 8928
Vendor: Dell
Power Status: Okay

Flash from file

BIOS update file: \Inspiron_Vostro_ _89.02.08_IFUSE\Inspiron_Vostro_| -89.02.08.exe
System:

Revision: 89.28

Vendor: Dell Inc

Options: [ P —|
|

Updat&BIDS!

" Cancel Update

7. Kun péivitys on valmis, jarjestelma kdynnistyy uudelleen ja BIOS:in péivitysprosessi on suoritettu.

Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Taulukko 14. Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Salasanan tyyppi Kuvaus

Jérjestelman salasana Salasana, joka on annettava tietokoneeseen kirjauduttaessa.

Asennusohjelman salasana Salasana, joka on annettava, jotta voidaan siirtya tietokoneen BIOS-
asetuksiin ja muuttaa niita.

Voit luoda jarjestelman salasanan ja asennusohjelman salasanan tietokoneen suojaksi.

Salasanat tarjoavat perustason suojauksen tietokoneen tiedoille.
Jos tietokone ei ole lukittu ja se jitetdaan valvomatta, kuka tahansa voi kayttaa sen tietoja.

®| HUOMAUTUS: Jarjestelman ja asennusohjelman salasana -ominaisuus ei ole kaytossa.

Jarjestelman asennusohjelman salasanan maarittaminen

Edellytykset

Voit asettaa uuden Asennusohjelman tai jarjestelmanvalvojan salasanan, kun tila on Not Set (Ei asetettu).

Tietoja tehtavasta

Voit avata jérjestelmén asennusohjelman painamalla F12 heti kdynnistyksen tai uudelleenkdynnistyksen jalkeen.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -néytoltad Security (Suojaus) ja paina
Enter.
Security (Suojaus) -nayttd avautuu..
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2. Valitse System/Admin Password (Jarjestelman/jarjestelménvalvojan salasana) ja luo uusi salasana Enter the new password
(Kirjoita uusi salasana) -kenttaan.
Aseta jarjestelman salasana seuraavasti:
e Salasanan enimmaispituus on 32 merkkié.

Vahintaan yksi erikoismerkki: 1" #$% &' () * +,-./:;<=>?2@ [\ ] A_"{]|}

Numerot 0-9.

Isot kirjaimet A-Z.

Pienet kirjaimet a—z.

3. Kirjoita jarjestelman salasana, kirjoitit valitsit aiemmin Confirm new password (Vahvista uusi salasana) -kenttééan, ja klikkaa OK.
4. Paina Esc ja tallenna muutokset ponnahdusviestin mukaisesti.

B. Tallenna muutokset painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

Vanhan jarjestelman asennusohjelman salasanan poistaminen tai
vaihtaminen

Edellytykset

Varmista, ettéd Password Status (Salasanan tila) -asetus on jarjestelmén asennusohjelmassa Unlocked (Ei lukittu) ennen kuin yritéat
poistaa tai muuttaa aiemmin asetetun jarjestelman ja/tai maéritysten salasanan. Jos Password Status (Salasanan tila) -asetus on Locked
(Lukittu), et voi poistaa tai muuttaa aiemmin asetettua jarjestelméan tai maaritysten salasanaa..

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelmén asennusohjelman painamalla F12 heti kdynnistyksen tai uudelleenkdynnistyksen jalkeen.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -néytoltd System Security (Jarjestelman
suojaus) ja paina Enter.
System Security (Jarjestelman suojaus) -néyttd avautuu..

2. Vahvista System Security (Jarjestelmén suojaus) -naytoltd, ettd Password Status (Salasanan tila) on Unlocked (Ei lukittu).

3. Valitse System Password (Jarjestelman salasana). Paivita tai poista aiemmin asetettu jérjestelman salasana ja paina Enter-ndppéinta
tai sarkainta.

4. Valitse Setup Password (Asennusohjelman salasana). Paivita tai poista aiemmin asetettu jarjestelman salasana ja paina Enter-
nappainta tai sarkainta.

@ HUOMAUTUS: Jos vaihdat jarjestelman ja/tai asennusohjelman salasanan, kirjoita uusi salasana pyydettéessa. Jos poistat
jérjestelman ja/tai asennusohjelman salasanan, vahvista poisto pyydettaessa.

5. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

6. Tallenna muutokset ja poistu jarjestelman asennusohjelmasta painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

CMOS-asetusten tyhjentaminen

Tietoja tehtavasta

CMOS-asetusten tyhjentaminen palauttaa tietokoneen BIOS-asetukset.

Vaiheet

1. Siirry huoltotilaan.

2. lrrota rungon suojus.
3. Irrota nappiparisto.
4. Odota minuutti.

B. Asenna nappiparisto.
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6. Asenna rungon suojus.
7. Poistu huoltotilasta.

BIOS:in (jarjestelman asennus-) ja jarjestelman salasanan
tyhjentaminen

Tietoja tehtavasta

Jos haluat tyhjentaa jarjestelmén tai BIOS:in salasanan, ota yhteytta Dellin tekniseen tukeen. Yhteystiedot ovat saatavilla osoitteesta
www.dell.com/contactdell.

@l HUOMAUTUS: Jos haluat nollata Windowsin tai sovellusten salasanan, katso ohjeet Windowsin tai kyseisen sovelluksen ohjeista.
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Vianmaaritys

Turvonneiden litiumioniakkujen kasittely

Kuten useimmissa kannettavissa tietokoneissa, myds Dellin malleissa kaytetaén litiumioniakkuja. Litiumionipolymeeriakut ovat tietyntyyppisia
litiumioniakkuja. Litiumionipolymeeriakkujen suosio on kasvanut viime vuosina. Niitd kdytetaan erityisesti ohuissa elektronisissa laitteissa
(varsinkin erittdin ohuissa kannettavissa tietokoneissa), joilta toivotaan pitkda akun kestoa. Litiumionipolymeeriakkujen rakenne altistaa
kennot turvotukselle.

Turvonnut akku saattaa vaikuttaa kannettavan tietokoneen suorituskykyyn. Jos akku turpoaa, irrota kannettavan tietokoneen
vaihtovirtasovitin ja anna akun latauksen purkautua, jotta laitteen kotelo ja sisdiset komponentit eivat vahingoitu.

Ala kayta turvonnutta akkua, vaan havité se asianmukaisesti ja korvaa se uudella akulla. Suosittelemme kysymaan Dellin tuotetuelta,
kuuluuko akku takuun tai palvelusopimuksen piiriin ja voiko Dellin valtuuttama huoltoteknikko vaihtaa akun.

Noudata seuraavia ohjeita kasitellessési ja vaihtaessasi litiumioniakkuja:

e Kasittele litiumioniakkuja varoen.

e Anna akun purkautua ennen kuin poistat sen jérjestelmésté. Pura akun varaus irrottamalla vaihtovirtasovitin jarjestelméasté ja kdyttamalla

jarjestelmaa pelkalla akkuvirralla. Akun varaus on téysin purkautunut, kun jérjestelma ei kdynnisty painaessasi virtapainiketta.

Ala murskaa, pudota tai hajota akkua tai puhkaise sita vierailla esineilla.

Ala altista akkua tai purettuja akkuja ja akkukennoja korkeille lampétiloille.

Ala kohdista painetta akun pintaan.

Ala taivuta akkua.

Ala kéyta minkaanlaisia tyokaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten.

Jos akku turpoaa niin, ettei sita saa vedettyé pois laitteesta, &la yrita irrottaa akkua puhkaisemalla, véantamalla tai murskaamalla sita.

Ala yritd asentaa vaurioitunutta tai turvonnutta akkua uudelleen kannettavaan tietokoneeseen.

Turvonneet akut, joiden takuu on voimassa, on palautettava Dellille hyvaksytyssa toimituspakkauksessa, jonka saat Dellilta.

Tama on valttdmatonta rahtisdaddsten vuoksi. Turvonneet akut, joiden takuu on paattynyt, voidaan havittda asianmukaisen

jatteenkasittelylaitoksen kautta. Ota yhteys Dellin tuotetukeen (https://www.dell.com/support) ja pyyda lisdohjeita.

e Muun valmistajan kuin Dellin tai muutoin yhteensopimattoman akun kaytt6 voi lisata tulipalon tai réjahdyksen vaaraa. Vaihda akku
ainoastaan yhteensopivaan akkuun, joka on hankittu Delliltd ja suunniteltu toimimaan Dell-tietokoneen kanssa. Ald kayta toisen
tietokoneen akkua omassa tietokoneessasi. Kéyté ainoastaan aitoja Dell-akkuja (https://www.dell.com) tai muutoin suoraan Delliltd
hankittuja akkuja.

Ika, latauskerrat ja altistuminen kuumuudelle vaikuttavat litiumioniakkujen turpoamisvaaraan. Katso Dellin kannettavien tietokoneiden akut
— usein kysytyt kysymykset -osiosta tietoa kannettavan tietokoneen akun suorituskyvyn ja kayttéian parantamiseksi ja turvotusriskin
minimoimiseksi.

Dell-tietokoneen palvelutunnuksen tai
pikapalvelukoodin paikantaminen

Dell-tietokoneesi tunnistetaan yksildllisesti palvelutunnuksen tai pikapalvelukoodin avulla. Jos haluat tarkastella Dell-tietokoneesi
tukiresursseja, anna palvelutunnus tai pikapalvelukoodi osoitteessa www.dell.com/support.

Lisatietoja tietokoneesi palvelutunnuksen l6ytamisestéd on kohdassa Kannettavan Dell-tietokoneen palvelutunnuksen tai pikapalvelukoodin
paikantaminen.

Jarjestelman diagnoosivalot

Virran ja akun tilan merkkivalo ilmaisee tietokoneen virran ja akun tilan. Virran tilat ovat seuraavat:
Tasaisen valkoinen: VVirtamuuntaja on kytketty, ja akun varaus on yli 5 %.

Keltainen: Tietokone toimii akkuvirralla, ja akun varaus on alle 5 %.
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Pois:

e \/irtamuuntaja on kytketty ja akku on ladattu t8yteen.
e Tietokone toimii akkuvirralla, ja akun varaus on yli 5 %.
e Tietokone on lepotilassa, horroksessa tai sammuksissa.

Virran ja akun tilavalo voi myos vilkkua keltaisena tai valkoisena esimaéaritettyjen "piippauskoodien” mukaan ilmoittaen erilaisista vioista.

Esimerkiksi virran ja akun tilan merkkivalo vilkahtaa keltaisena kahdesti, mitd seuraa tauko, ja sitten vilkahtaa valkoisena kolme kertaa, mita
seuraa tauko. Tama 2,3-sarja jatkuu, kunnes tietokone sammutetaan, ja se tarkoittaa, ettd muistia tai RAM:ia ei [6ydy.

Seuraavassa taulukossa nédytetdan virran ja akun tilavalon valaistuskuviot ja niihin liittyvat ongelmat.

@ HUOMAUTUS: Seuraavat diagnostiikan merkkivalokoodit ja suositellut ratkaisut on tarkoitettu Dellin huoltoteknikoille ongelmien
vianmaaritysta varten. Suorita vianmaéaritysta ja korjauksia vain Dellin teknisen tuen tiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu ei kata
huoltotoita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike.

Taulukko 15. Diagnostiikan merkkivalokoodit

Diagnostiikan
merkkivalokoodit (keltainen,

Ongelman kuvaus

valkoinen)

1,1 TPM:n tunnistusvirhe

1,2 Peruuttamaton SPI-flash-vika

1,3 Saranakaapelin oikosulku kaynnisti OCP1:n

1,4 Saranakaapelin oikosulku kdynnisti OCP2:n

1,5 EC ei pysty ohjelmoimaan i-Fusea

1,6 EC:n siséinen vika

2,1 Suoritinvirhe

2,2 Emolevy: BIOS:in tai ROM-muistin virhe

2,3 Muistia tai RAM:ia ei havaittu

2,4 Muistin tai RAM:in virhe

2,5 Asennettu virheellinen muisti

2,6 Emolevy- tai piirisarjavirhe

2,7 Naytén vika —- SBIOS-viesti

2,8 Nayton vika — Virtakiskovika havaittu sahkovirran
perusteella

3,1 CMQOS-paristovika

3,2 PCI-/naytodnohjain-/piirivika

3,3 BIOS-palautuslevynkuvaa ei [6ydy

3,4 Palautuslevykuva I6ytyy mutta on virheellinen.

3,5 Virtakiskon vika

3,6 Jérjestelman BIOS:in péivittamista ei vimeistelty

3,7 Management Engine (ME) -virhe

Kameran tilavalo: Imoittaa, onko kamera kaytossa.

e Tasaisen valkoinen — Kamera on kaytdssa.
e Sammuksissa — Kamera ei ole kaytossa.

Caps Lock -tilavalo: limoittaa, onko Caps Lock kaytdssa.

e Tasaisen valkoinen — Caps Lock on kaytdssa.
e Sammunut — Caps Lock on poissa kaytosta.

Vianmaaritys
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SupportAssist | Sisaanrakennettu diagnostiikka

Tietoja tehtavasta
SupportAssist | Sisddnrakennettu diagnostiikka tarkistaa laitteiston kauttaaltaan.

Tama uusi sisddnrakennettu diagnostiikkatydkalu korvaa ePSA 3.0:n. Se tarjoaa yksinkertaisen ja nykyaikaisen kayttoliittyméan, nopeat testit
ja entista helppolukuisemmat viestit.

SupportAssist | Sisd&nrakennettu diagnostiikka voidaan kaynnistaa seuraavilla tavoilla:
e avaamalla kertakéynnistysvalikko painamalla F12 ja valitsemalla Diagnostics (diagnostiikka) TAIl painamalla Fn- ja virtapainiketta
e BIOS POST kaynnistaa diagnostiikan havaitessaan laitteistovian tai virheen.

SupportAssist | Sisdanrakennettu diagnostiikka on sulautettu BIOS:iin, ja se kdynnistetdan BIOS:ista siséisesti. Sulautettu jarjestelmén
diagnostiikka tarjoaa vaihtoehtoja tietyille laitteille tai laiteryhmille, joilla voidaan

e syorittaa testit joko Quick Test Mode- (pikatesti) tai Advanced Test Mode (edistyneet testit) -tilassa.

Naet lisaa testivaintoehtoja suorittamalla l&pikotaiset testit. Niiden avulla saat lisda tietoa vioittuneista laitteista.
Suorita testit joko Quick Test Mode- (pikatesti) tai Advanced Test Mode (edistyneet testit) -tilassa.
Interaktiivisten testien avulla voit tarkistaa LCD-paneelin ja ndppaimistdn toiminnan

Avaa tai tallenna testien tulokset

Katso tilaviesteistd, onnistuiko testien suorittaminen.

Naet virheviesteist4, iimaantuiko testin aikana ongelmia.

@ HUOMAUTUS: Ersille laitteille suoritettavat testit vaativat kayttajalta toimia. Alé poistu péatteen dérests diagnostiikan suorittamisen
aikana.

Lisatietoja: SupportAssist — Jarjestelman suorituskyvyn tarkistus ennen uudelleenkdynnistamista.

Kayttojarjestelman palauttaminen

Jos tietokone ei voi kdynnistaa kayttojérjestelmaa toistuvista yrityksista huolimatta, Dell SupportAssist OS Recovery -tydkalu kdynnistetaan
automaattisesti.

Dell SupportAssist OS Recovery on erillinen tydkalu, joka on tehdasasennettu kaikkiin Dellin Windows-tietokoneisiin. Se sisaltaa
diagnostiikka- ja vianmaéritystyokalut, jotka havaitsevat tietokoneessa kayttdjariestelmén kaynnistymista edeltavéat virheet. Sen avulla voit
suorittaa laitteiston vianmaarityksen, korjata tietokoneen, varmuuskopioida tiedostoja tai palauttaa tietokoneen tehdasasetukset.

Voit ladata sen my6s Dell-tukisivustolta, jos haluat suorittaa tietokoneen vianmaarityksen ja korjauksen, kun ohjelmisto- tai laitteistovika
estaa ensisijaisen kayttojarjestelman kaynnistamisen.

Saat lisatietoa Dell SupportAssist OS Recoverysta artikkelista Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide osoitteessa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klikkaa SupportAssist ja sitten SupportAssist OS Recovery.

BIOSin paivittaminen USB-aseman avulla Windowsissa

Vaiheet

Lataa BIOS-maaritysohjelman uusin tiedosto "BIOS:in paivittdminen Windowsissa" -kohdan vaiheiden 1-6 mukaisesti.
Luo USB-kaynnistysasema. Lisatietoja on tietdmyskannan artikkelissa 000145519 osoitteessa www.dell.com/support.
Kopioi BIOS-maéaritysohjelman tiedosto USB-kdynnistysasemalle.

Liitd USB-kaynnistysasema tietokoneeseen, jonka BIOS:in haluat paivittaa.

Kaynnista tietokone uudelleen ja paina F12 .

Valitse USB-asema Kertakaynnistysvalikon kautta.

NoO oA NS

Kirjoita BIOS-mé&aritysohjelman tiedostonimi ja paina Enter.
BIOS-paivitystyokalu tulee nakyviin.

8. Viimeistele BIOS-péivitys noudattamalla ndytdlld annettuja ohjeita.
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BIOS:in paivittaminen Windowsissa

Vaiheet

1. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.

2. Klikkaa Product support (Tuotetuki). Klikkaa Product support (Tuotetuki), anna tietokoneen palvelutunniste ja klikkaa Search
(Haku).

@ HUOMAUTUS: Jos sinulla ei ole palvelutunnusta, tunnista tietokoneesi automaattisesti SupportAssist-ominaisuuden avulla. Voit
myos kayttaa tuotetunnusta tai selata tietokonemallia manuaalisesti.

Klikkaa Drivers & downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot). Laajenna Find drivers (Etsi ajureita).
Valitse tietokoneeseesi asennettu kayttojarjestelma.

Valitse avattavasta luettelosta Category (Luokka) kohta BIOS.

Valitse BIOSin uusin versio ja lataa tietokoneen BIOS-tiedosto valitsemalla Download (Lataa).

Kun lataus on valmis, selaa kansioon, johon tallensit BIOS-paivitystiedoston.

Kaksoisklikkaa BIOS-pdivitystiedoston kuvaketta ja noudata ndytdn ohjeita.

© N o Ao

Lis&tietoja on tietdmyskannan artikkelissa 000124211 osoitteessa www.dell.com/support.

Wi-Fin nollaaminen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokone ei voi muodostaa verkkoyhteyttéd Wi-Fi-ongelman vuoksi, Wi-Fin nollaaminen saattaa korjata ongelman. Voit nollata Wi-Fin
seuraavasti:

®| HUOMAUTUS: Joidenkin internetpalveluntarjoajien modeemi ja reititin ovat yhtenéinen laite.

Vaiheet

Sammuta tietokone.
Katkaise modeemista virta.
Katkaise reitittimesta virta.
Odota 30 sekuntia.
Kaynnista reititin.
Kaynnista modeemi.

I I N

Kaynnista tietokone.
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Avun saaminen ja Dellin yhteystiedot

Tee-se-itse-resurssit

Voit hankkia tietoja ja saada apua Dell-tuotteille ja -palveluille nailla tee-se-itse-resursseilla:

Taulukko 16. Tee-se-itse-resurssit

Tee-se-itse-resurssit

Resurssin sijainti

Dell-tuotteiden ja -palveluiden tiedot

www.dell.com

My Dell a
Vihjeita n
Yhteydenotto tukeen Kirjoita Windows-hakuun Contact Support ja paina Enter.

Kayttojarjestelman online-ohje

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Vianmaaritystiedot, kdyttdoppaat, asennusohjeet, tuotteiden
tekniset tiedot, tekniset ohjeblogit, ohjaimet, ohjelmistopaivitykset
jne.

www.dell.com/support

Dell-tietamyskannan artikkeleita, joissa kerrotaan
tietokoneongelmista.

1. Siirry kohtaan https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.
Kirjoita aihe tai avainsana Search (Haku)-kenttaan.

3. Né&et aiheeseen liittyvat artikkelit napsauttamalla Search
(Haku).

A

Tutustu tuotteesi seuraaviin tietoihin:

Laitteen tiedot

Kayttojarjestelma

Tietokoneen asentaminen ja kayttd

Tietojen varmuuskopiointi

Ongelmanratkaisu ja diagnostiikka

Tehdas- ja jarjestelmaasetusten palauttaminen
BIOS-tiedot

Katso Mind ja Dell-tietokoneeni osoitteessa www.dell.com/
support/manuals.

Paikanna tuotteesi Mind ja Dell-tietokoneeni -kohta tunnistamalla
tuotteesi jollain seuraavista tavoista:

Valitse Detect Product (Tunnista tuote).
Paikanna tuotteesi View Products (Ndyta tuotteet) -kohdan
avattavasta valikosta.

e Kirjoita hakukenttdan Service Tag number (Huoltotunnisteen
numero) tai Product ID (Tuotetunnus).

Dellin yhteystiedot

Dellin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot, katso www.dell.com/contactdell.

@l HUOMAUTUS: Saatavuus vaihtelee maittain ja tuotteittain, ja jotkin palvelut eivat valttdmatta ole saatavilla maassasi.

®

olevia yhteystietoja.

74 Avun saaminen ja Dellin yhteystiedot
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