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ការែនានាអំំពីេុភត្ថិភាព
សប្រងការែនានាំេុភត្ថិភាពែូចខាងសប្កាមសែងមីីការពារកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកពីការខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងសែងមីីនានានូភេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ខ្លួនររេ់អ្នក។ ែំសនាងរការនីមួយដែែលមានក្នុងកកសារសនះ េន្មតថ្អ្នករានអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់នមួយកុំព្យូទ័រររេ់អ្នករួចសហងយ សលងកសលងងែតមានកំនាត់េមា្គ ល់អងីែែល
និយ៉យសិសេងពីសនះ។

ចំណា:ំ មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកចូរអានសេចកិីែនានាំអំពីេុភត្ថិភាពតាមកកសារ ែូចែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយមាា េុីនកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិិ តាមរយៈ
www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា:ំ ផិ្ច់ប្រភពថ្មពលទាងំអេ់មុននឹងសរងករប្មរ ឬផ្ទា ងំរនទាះកុំព្យូទ័រ។ រនាទារ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រ េូមោក់រប្មរ និងផ្ទា ងំរនទាះទាំងអេ់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ រ់ចូលប្ពីសភ្លងង។

ប្រយ័ត្ន: សែងមីីសជវេវាងការខូចខាតកុំព្យូទ័រររេ់សអកអ្នក ប្តូភប្រាកែថ្ៃិទាេប្មារ់សធងងការរជាមានលក្ខនាៈោរសេ្មង និងសាអា ត។

ប្រយ័ត្ន: កាន់ឧរករនា៍និងកាតសោយយកចិតិទុកោក់។ កុំរាះឧរករនា៍សខាសលងកាតសោយផ្ទា ល់។ កាន់កាតខាងរល់ឬទប្មខាងែែក កាន់ឧរករនា៍ែូចនអង្គែំសនាងរការខាងរល ់មិនប្តូភកាន់ខាងភីនសទ។

ប្រយ័ត្ន: អ្នករួរអនុភតិសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាំសោយប្កុមជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell ។ ការខូចខាតសោយសារការិិល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការនានាពីប្កុមហ៊ុនសងងយ។ េូមសមងលសេចកដាីែនានាំ
អំពីេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់មកនមួយិលិតិល ឬតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័ត្ន: មុនរាះែិ្នកខាងក្នុងណាមួយររេ់កុំព្យូទ័រ អ្នកប្តូភអនុភតិ សោយសប្រងែខសេពាក់កៃែ ឬការរាះៃិទាសអហៈែែលមិនមានអរពនា៌ែូចនែិ្នកសអហៈសខាសប្កាយកុំព្យូទ័រ។ ខនាៈសពលែែលអ្នកសធងងការរាះៃិទាសអហៈែែលមិនមានអរពនា៌សែងមីីរិទចរនិអរ្គីេនីែែលអាចរាះពាល់ែល់ឧរករនា៍
ខាងក្នុង។

ប្រយ័ត្ន: សខាសពលអ្នកផ្ដា ច់ែខសេ ប្តូភទាញសខាសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ ់ឬទាញរនទាះផ្ទា ងំររេ់វា មិនែមនទាញែខសេសោយផ្ទា ល់សនាះសទ។ ែខសេមួយចំនួនមានឧរករនា៍នរ់រន្លឹះ ឬស្ចចា មូលសោយៃែែែលអ្នកប្តូភែតសោះសចញមុនសពលផិ្ច់ែខសេ។ សខាសពលអ្នកផ្ដា ច់ែខសេសចញ ប្តូភោក់តសប្មបរពួកវាឲ្យប្តូភោ្ន សែងមីី
សជវេវាងការសកាងឬសភវចភីនររេ់ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ណាមួយ។ សខាសពលភា្ជ រ់ែខសេ ប្តូភប្រាកែថ្រន្ធនិងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្តូភោក់ច ំនិងរានប្តឹមប្តូភ។

ប្រយ័ត្ន: ចុច សហងយប្ចានសចញកាតែែលរានែំសងងងណាមួយពីកម្ម ភិធីអានកាតសមសឌវ។

ចំណា:ំ ពនា៌ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងសប្រងងមាា េុីនមួយចំនួនអាចខុេែរ្លកពីអងីែែលរានរង្ហា ញសខាក្នុងកកសារសនះ។

មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
ចំណា:ំ រូរភាពសខាក្នុងកកសារសនះអាចនឹងមានភាពខុេោ្ន ពីកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកអាប្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសអកអ្នករានរញ្្ជ ទិញ។

មុនសពលអ្នកចារ់សិិងម
តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. ចុចរក្សាទុក សហងយរិទកកសារែែលរានសរងកទាងំអេ់ រួចចាកសចញពីកម្ម ភិធីែែលសរងកទាងំអេ់។

2. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ ចុច ចារ់សិដាងម #menucascade-separator  ថ្មពល#menucascade-separator រិទ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអ្នកកំពុងសប្រងប្រាេ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសិសេង េូមសមងលកកសារៃនប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការររេ់អ្នកេប្មារ់ការែនានាអំំពីការរិទ។

3. ផិ្ច់កុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ទាងំអេ់ពីប្ពីសភ្លងងររេ់ពួកវា។
4. ផិ្ច់ឧរករនា៍រណិាញ និងសប្រងងភា្ជ រ់ទាងំអេ់ែូចនកិារចុច ស៉ៅា េ៍ និងមាូនីទ័រពីកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
5. ែកកាតសមសឌវ និងឌីេអុរទិកសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក ប្រេិនសរងអាច។

ការផ្ដា ច់ចរនិអរ្គិេនីសិាទិក—ការការពារ ESD
ESD រជានកងងល់ែ៏ធំមួយសខាសពលអ្នកប្ររ់ប្រងសប្រងងសអងិចប្តូនិចនពិសេេេមាេនាតុេំខាន់ដធំែូចនកាត expansion ខួអង្គែំសនាងរការ អង្គចងចា ំDIMMs និងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។ ការសាកតិចសពកអាចសធងងកា្យខូចខាតសេវរងីែែលមិនច់េ់អេ់ែូចនរញ្ហា ខូចខាតសកងតសងងង ឬអាយុកាល
ិលិតិលមានរយៈសពលខ្លី។ សោយឧេ្សាហកម្មជំរុញកា្យមានេប្មារ់តប្មូភការថ្មពលទារ និងែង់េុីសតសកងនសងងង ការការពារ ESD រជាសធងងកា្យ ការប្ពួយរារម្ភសកងនសងងង។
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6 ការសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
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សោយសារែតែង់េុីសតសកងនសងងងៃនឧរករនា៍សអងិចប្តូនិចែែលសប្រងប្រាេ់សខាក្នុងិលិតិលថ្មីដររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ភាពខូចខាតឥងូភសនះមានខ្ពេ់នងិលិតិល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េប្មារ់សហតុិលសនះភិធីសាប្េ្តមួយចំនួនៃនែិ្នកប្ររ់ប្រងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនប្តូភរានអនុភតិសទ។

ប្រសភទែែលប្តូភរានទទួលសា្គ ល់ចំនួនពីរៃនការខូចខាត ESD រជាមិនែំសនាងរការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។

• ខូចខាត –ការខូចខាតមានប្រែហលន 20 ភាររយ ៃនការមិនែំសនាងរការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការខូចខាតរណិាលកា្យរាត់រង់នូភមុខង្រឧរករនា៍ភា្ល មដនិងទាំងប្េុង។ ឧទាហរនា៍ៃនការខូចខាតរជាអង្គចងចា ំDIMM ែែលទទួលរានចរនិសថ សហងយរសងតងតរានភា្ល មនូភេញ្ញា  "No
POST/No Video" នមួយកូែេំសងងរ៊ីរ ឬការរាត់រង ់ឬអង្គចងចាមំិនែំសនាងរការប្តឹមប្តូភ។

• រអាក់រអួល។ – រញ្ហា រអាក់រអួលមានប្រែហល 80 ភាររយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អប្តាខ្ពេ់ៃនការរអាក់រអួលមានន័យថ្ភារសប្ចងនៃនសពលសភអសខាសពលការខូចខាតសកងតសងងងវាមិនប្តូភរានែឹងភា្ល មដសទ។ DIMM ទទួលរានចរនិសថររាុែនិការកា្យេញ្ញា នា្ល ក់ចុះសហងយមិនមានេញ្ញា ខាងសប្ៅ
ទាក់ទងនឹងការខូចខាតភា្ល មដសនាះសទ។ ការកា្យេញ្ញា នា្ល ក់ចុះអាចប្តូភការរយៈសពលនសប្ចងនេរិាហ ៍ឬសប្ចងនែខសែងមីីរអយរាត់សហងយក្នុងសពលតំណាលោ្ន អាចរណិាលកា្យខូចរុនាភាពៃនអង្គចងចា ំកំហុេអង្គចងចាំមានការរអាក់រអួលនសែងម។ ល។

ការខូចខាតែររធ្ងន់ធ្ងរសប្ចងនពិរាកនឹងែឹង សនាះការសោះប្សាយរញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត់ (សៅថ្ភាពមិនច់េ់ ឬ "ការសែងសលងររួេ") ។

អនុភតិតាមជំដនែូចខាងសប្កាមសនះសែងមីីការពារការខូចខាត ESD៖

• សប្រងែខសេៃែ ESD ែែលពាក់រានប្តឹមប្តូភ។ ការសប្រងែខសេមិនឆ្លងចរនិឥតែខសេមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសទ។ វាមិនិិល់ការការពាររានប្ររ់ប្ោន់សទ។ ការរាះតួមុនសពលកាន់ែិ្នកណាមួយមិននានាការការពារ ESD ប្ររ់ប្ោន់សលងែិ្នកែែលសនាះនឹងរសងតងនេមា្ព ធែល់ការខូចខាត ESD ។
• កាន់េមាេនាតុែែលឆ្លងចរនិ ក្នុងកែន្លងែែលមានេុភត្ថិភាពមិនឆ្លងចរនិ។ សរងអាចសធងងេូមសប្រងកប្មាលជ័រ និងកប្មាលសឈង។
• សពលសោះេមាេនាតុែែលឆ្លងចរនិ ពីកាតុងែែលសិញាងមក ដមែកេមាេនាតុទាំងសនាះ សចញពីកញចារ់េមា្ភ រកញចារ់ការពារឆ្លងចរនិសនាះសចញ លុះប្តាអ្នកសប្តបមរួចោល់ក្នុងការែំសងងងេមាេភារទាំងសនាះ។ មុនសពលសោះកញចារ់ការពារសប្រងង ប្តូភនានាថ្អ្នកប្តូភសោះររេ់ឆ្លងចរនិអរ្គិេនីសចញពីខ្លួន

ររេ់អ្នក។
• មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលឆ្លងចរនិ ប្តូភោក់េមាេភារទាងំសនាះក្នុងប្រអរ់ ឬកញចារ់ការពារនមុនេិន ។

ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរន ិESD
ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិមិនរាច់តាមោនរជានឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិែែលប្តូភរានសប្រងប្រាេ់សប្ចងនរំិុត។ ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិរួមមានេមាេភារធំដរី៖ កប្មាលប្រឆាំងនឹងសិាទិច ែខសេពាក់នឹងកៃែ, និងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន ។

េមាេភារៃនឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ
េមាេភារៃនឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD រជា៖

• កប្មាលប្រឆាងំនឹងសិាទិច – កប្មាលប្រឆាំងនឹងសិាទិច មានលក្ខនាៈឧណាណា មាប្ត និងសប្រងងរនា្ល េ់នានាអាចោក់សលងវាសខាសពលែំសនាងរការសេវាកម្ម។ សខាសពលសប្រងកប្មាលប្រឆាំងនឹងសិាទិច ែខសេពាក់នឹងកៃែររេ់អ្នករួរែតមានភាពង្យប្េួល សហងយែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន រួរែតភា្ជ រ់សៅកប្មាល និងសៅ
សអហៈមិនមានសប្សារសខាសលងប្រព័ន្ធែែលកំពុងែំសនាងរការ។ សខាសពលែែលប្តូភរានោក់កា្យរានប្តឹមប្តូភ សប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភសធងងសេវាកម្ម អាចប្តូភរានសោះសចញពីការូរ ESD និងោក់សោយផ្ទា ល់សខាសលងកប្មាលសនាះ។ េមា្ភ រៈ ESD ែែលង្យនឹងខូច រជាមានេុភត្ថិភាពសខាក្នុងៃែររេ់អ្នក
សខាសលងកប្មាល ESD សខាក្នុងប្រព័ន្ធ ឬសខាក្នុងការូរ។

• ែខសេពាក់នឹងកៃែ និងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន  – ែខសេពាក់នឹងកៃែ និងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន អាចភា្ជ រ់សោយផ្ទា ល់រវាងកៃែររេ់អ្នក និងសអហមិនមានសប្សារសខាសលងែិ្នករឹងប្រេិនសរងកប្មាល ESD មិនប្តូភការសនាះសទ ឬភា្ជ រ់សៅនឹងកប្មាលប្រឆាំងនឹងសិាទិច សែងមីីការពារែិ្នករឹងែែលប្តូភរានោក់ន
រសណិាះអាេន្នសខាសលងកប្មាលសនាះ។ ការតភា្ជ រ់រូរីៃនពាក់នឹងកៃែ និងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន  រវាងែេីកររេ់អ្នក កប្មាល ESD និងែិ្នករឹងប្តូភរានសរសៅថ្នការចងភា្ជ រ់ោ្ន ។ េូមសប្រងែតឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិែែលមាន កប្មាលប្រឆាំងនឹងសិាទិច ែខសេពាក់នឹងកៃែ, និងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន ។ ដម
សប្រងែខសេពាក់នឹងកៃែែែលមិនមានែខសេ។ ប្តូភែតែឹងននិចចាថ្ែខសេសភ្លងងខាងក្នុងៃនែខសេពាក់នឹងកៃែរជាង្យនឹងខូចខាតពីការពាក់ឬេឹករិចរឹល សហងយប្តូភែតប្តូភរានប្តួតពិនិត្យនសទវងទាត់នមួយនឹងឧរករនា៍សធងងសតេិែខសេពាក់នឹងកៃែសែងមីីសជវេវាងការខូចខាតែិ្នករឹងររេ់ ESD សោយៃចែន្យ។ សយងង
េូមិដាល់អនុសាេន៍កា្យសធងងសតេិែខសេពាក់នឹងកៃែនិងែខសេចងភា្ជ រ់ោ្ន យ៉ា ងសដចណាេ់មិងក្នុងមួយេរិាហ៍។

• ឧរករនា៍សធងងសតេិែខសេពាក់នឹងកៃែ ESD – ែខសេសភ្លងងសខាខាងក្នុងែខសេ ESD ង្យនឹងខូចខាតសពលសប្រងកាន់ែតយូរ។ សខាសពលសប្រងឧរករនា៍ែែលមិនរាច់តាមោន យកលអារជាសធងងសតេិែខសេពាក់នឹងកៃែនសទវងទាត់មុននឹងសធងងការសៅសៅសេវាកម្មឬយ៉ា ងតិចរំិុតក៏មិងក្នុងមួយេរិាហ៍។ ឧរករនា៍
សធងងសតេិែខសេពាក់នឹងកៃែរជានភិធីសា្គេិែ៏លអាសែងមីីសធងងសតេិរសរវនសនះ។ ប្រេិនសរងអ្នកមិនមានឧរករនា៍សធងងសតេិែខសេពាក់នឹងកៃែររេ់អ្នកផ្ទា ល់សទ េូមពិនិត្យនមួយការិយ៉ល័យប្រចាំតំរន់ររេ់អ្នកសែងមីីរកសមងលថ្សតងពួកសរមានមួយឬសទ។ សែងមីីអនុភតិការសធងងសតេិ េូមភា្ជ រ់ែខសេភា្ជ រ់នឹងកែខសេៃែសៅនឹង
ឧរករនា៍សតេិ ខនាៈសពលែែលវាប្តូភរានភា្ជ រ់សៅនឹងកៃែររេ់អ្នកសហងយចុចរ៊ូតុងសែងមីីសតេិ។ សភ្លងងពនា៌ៃរតង រញ្្ជ ក់ថ្ការសធងងសតេិសនះសនរជ័យ។ េញ្ញា សភ្លងងពនា៌ប្កហមសហងយមានេំសងងសោទǧ រញ្្ជ ក់ថ្ការសធងងសតេិសនះរោជ័យ។

• សារនាតុអុីេូងង់ – វាមានសារៈេំខាន់ណាេ់ក្នុងការរក្សាឧរករនា៍ ESD ែែលង្យនឹងខូច ែូចន កែន្លងអងេមាអា តកំសៅជ័រ ពីសប្រងងរនា្ល េ់ខាងក្នុងែែលនអុីេូងង់សហងយនញឹកបរ់រជាមានចរនិឆ្លងកាត់។
• មជ្ឈោ្ឋ នសធងងការ – មុនសពលោក់កា្យសប្រងឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD េូមវាយតៃម្លសា្ថ នភាពសខាទីតាំងអតិថិជន។ ឧទាហរនា៍ ការោក់ឧរករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិេប្មារ់មជ្ឈោ្ឋ ន មាា េុីនរសប្មងរជាខុេោ្ន ពីមជ្ឈោ្ឋ ន កុំព្យូទ័រសលងតុ ឬឧរករនា៍ចល័ត។ មាា េុីនរសប្មងប្តូភរានែំសងងងនធម្មតា

សខាក្នុងទូសរេកមួយសខាក្នុងមជ្ឈមនា្ឌ លទិន្នន័យ។ កុំព្យូទ័រសលងតុឬឧរករនា៍ទចល័តប្តូភរានោក់នទូសៅសខាសលងតុការិយ៉ល័យ ឬក្នុងរនទារ់។ ននិចចាកាលរកសមងលតំរន់ការង្រែែលមានទំហំធំទូអយែែលោ្ម នការោយរាា យ និងធំល្មមប្ររ់ប្ោន់ ក្នុងការោក់ឧរករនា៍ការពារឆ្លងចរនិ ESDសោយមាន
កែន្លងទំសនររែន្ថមសែងមីីរំសពញនូភប្រសភទប្រព័ន្ធែែលកំពុងជួេជុល។ កែន្លងសនាះក៏រួរែតោ្ម នអុីេូងង់ែែលអាចរងតកា្យសកងតមានការឆ្លងចរនិ ESD ។ សខាសលងកែន្លងសធងងការ អុីេូងង់ែូចន Styrofoam និងរា្ល េទាិចសិសេងដរួរែតប្តូភរានផ្្ល េ់ទីយ៉ា ងសដចណាេ់ 12 អុីងឬ 30
េង់ទីែមាប្តពីសប្រងងរនា្ល េ់ែែលង្យឆ្លងចរនិមុនសពលសធងងការនក់ែេិងសលងេមាេភារែិ្នករឹងណាមួយ។

• កញចារ់ ESD – ោល់ឧរករនា៍ ESD ែែលង្យឆ្លងចរនិទាងំអេ់ប្តូភែតែឹកជញ្ជូននិងរានទទួលក្នុងកញចារ់ការពារេុភត្ថិភាពចរនិសិាទិច។ សអហៈ ការូរការពារចរនិសិាទិចប្តូភរានែនានាំឲ្យសប្រង។ សទាះនយ៉ា ងណាក៏សោយអ្នករួរែតសិញាងប្តលរ់នូភសប្រងងរនា្ល េ់ែែលខូចខាតមកភិញសោយ
សប្រងការូរ ESD ែតមួយនិងសភចខចារ់ែិ្នកថ្មីែែលរានមកែល់។ ការូរ ESD រួរែតប្តូភរត់ចូលនិងរិទជិតសហងយេមា្ភ រៈសភចខចារ់ហងូមែូចោ្ន ទាំងអេ់រួរែតប្តូភរានសប្រងសខាក្នុងប្រអរ់សែងមែែលសប្រងងរនា្ល េ់ថ្មីរានមកែល់។ ឧរករនា ៍ESD ែែលង្យខូចខាតរួរែតប្តូភរានយកសចញពីការសភចខចារ់
ែតសពលសខាសលងៃិទាការង្រែែលការពារសោយ ESD រាុសណាណា ះ សហងយសប្រងងរនា្ល េ់នានាមិនរួរោក់សខាែិ្នកខាងសលងៃនការូរ ESD សទពីសប្ពាះមានែតែិ្នកខាងក្នុងៃនការូររាុសណាណា ះែែលប្តូភរានការពារ។ ប្តូភែតោក់សប្រងងរនា្ល េ់នានាសខាក្នុងៃែររេ់អ្នកននិចចាសខាសលងកប្មាល ESD សខាក្នុង
ប្រព័ន្ធ ឬសខាក្នុងការូរប្រឆាំងនឹងសិាទិច។

• ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច – សខាសពលផ្្ល េ់រិូរេមាេភារែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចនសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភរិូរ ឬសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភប្ររល់កា្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់រំិុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនា្ល េ់ទាំងសនះសខាក្នុងការូរប្រឆាងំនឹងសិាទិចសែងមីីឲ្យមាន
េុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

សេចកិីេសង្ខរ េិីពីការការពារ ESD
វាប្តូភរានិិល់អនុសាេន៍កា្យអ្នករសចចាកសទេសេវាកម្មទាំងអេ់សប្រងែខសេែីពាក់នឹងកៃែ ESD រែន្ថម និងកប្មាលការពារប្រឆាងំនឹងសិាទិចប្ររ់សពលទាងំអេ់សខាសពលិិល់សេវាកម្មសលងិលិតិល Dell ។ សលងេពីសនះសទវត សរងងែែលេំខាន់រជាអ្នករសចចាកសទេប្តូភរក្សាែិ្នកែែលង្យខូចខាតសោយចរនិពី
សប្រងងអុីេូងង់ទាំងអេ់ សខាសពលកំពុងែំសនាងរការសេវាសហងយពួកសរប្តូភសប្រងការូរប្រឆាងំនឹងសិាទិចេប្មារ់ែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យខូចខាត។

ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច
សខាសពលែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចនសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភរិូរ ឬសប្រងងរនា្ល េ់ែែលប្តូភប្ររល់កា្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់រំិុតរជាប្តូភោក់សប្រងងរនា្ល េ់ទាំងសនះសខាក្នុងការូរប្រឆាងំនឹងសិាទិចសែងមីីឲ្យមានេុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

ការសលងកឧរករនា៍
េូមប្រកាន់ខា្ជ រ់សៅនឹងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសខាសពលសលងកឧរករនា៍ធ្ងន់ដ៖

ការសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក 7



ប្រយ័ត្ន: កុំសលងកទម្ងន់សលងេពី 50 សផ្ន។ ែតងែតសប្រងធននានរែន្ថមឬសប្រងឧរករនា៍សលងកសមកានិច។

1. សរវរចំជំហរែែលរឹងមាំ រក្សាសជងងររេ់អ្នកកា្យសចញពីកែន្លងែែលមានសេ្ថរភាពសហងយតប្មង់ប្មាមសជងងររេ់អ្នកសចញសប្ៅ។
2. ពប្ងឹងសាច់ែុំក់លសពាះ។ សាច់ែុំសពាះជួយែល់ឆអាឹងខ្នងររេ់អ្នកសខាសពលអ្នកសលងកភត្ថុសងងង។
3. សលងកសោយសប្រងសជងងររេ់អ្នក មិនែមនខ្នងររេ់អ្នកសងងងយ។
4. រក្សារនទាុកឲ្យសខាជិត។ កាលណាវាកាន់ែតជិតសៅឆអាឹងខ្នងររេ់អ្នក សនាះអ្នកសប្រងកមា្ល ងំខ្នងកាន់ែតតិត។
5. រក្សាកា្យខ្នងររេ់អ្នកឈរប្តង់ មិនថ្សពសលងកសងងង ឬោក់ភត្ថុចុះ។ កុំរែន្ថមទម្ងន់ៃនោងកាយររេ់អ្នកសៅកាន់រនទាុកែែលប្តូភសលងក។ សជវេវាងការរងងិលោងកាយនិងខ្នងររេ់អ្នក។
6. អនុភតិតាមរសចចាកសទេែូចោ្ន សនះែែរ ែតតាមលំោរ់រ្គញ្ចា េសខាសពលោក់ចុះរនទាុកែែលប្តូភសលងក។

សប្កាយពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័ត្ន: ការរនសេល់ទុកស្ចចា ែែលសប្រងមិនសកងត ឬស្ចចា ធូរសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកអាចសធងងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រដាូរស្ចចា ទាងំអេ់ និងប្តូភប្រាកែថ្មិនមានស្ចចា សប្រងែលងសកងតេល់សខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
2. ភា្ជ រ់ឧរករនាខាងសប្ៅ សប្រងងកុំព្យូទ័រ ឬែខសេណាមួយែែលអ្នករានសោះសចញមុននឹងសធងងការសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
3. រដាូរកាតសមសឌវ ឌីេណាមួយ ឬសប្រងងរនា្ល េ់សិសេងសទវតណាមួយែែលអ្នករានសោះសចញមុននឹងសធងងការសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
4. ភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់ទាងំអេ់សៅនឹងប្ពីសភ្លងងររេ់ឧរករនា៍ទាំងសនាះ។
5. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

8 ការសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក



ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ

ទិែ្ឋភាពខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក
ចំណា:ំ រូរោងឧរករនា៍ទទួលកំសៅខុេដោ្ន សៅតាមការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្កាហងិកែែលអ្នករានរញ្្ជ ទិញ។

រូរ 1. ទិែ្ឋភាពខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក

1. សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ
2. រប្មរមុខ
3. កាតប្កាហងិក
4. អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល
5. ទាង រ PCIE
6. កង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងសប្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ
7. សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ
8. ររារពន្លជា

2

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 9



េមាេភារផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

រូរ 2. េមាេភារផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

1. រន្ធកាតឥតែខសេ
2. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យប្ោយថ្េរឹង (SATA0)
3. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេថ្មពលប្ោយថ្េរឹង (SATA PWR)
4. ថ្មេំែរាត
5. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល
6. រន្ធកាតប្កាហងិក
7. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង (m.2 PCIe SSD)
8. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេតួកង្ហា រ (FAN SYS)
9. អង្គែំសនាងរការ
10. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេថ្មពលអង្គែំសនាងរការ (ATX CPU1)
11. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេថ្មពលអង្គែំសនាងរការ (ATX CPU)
12. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេកង្ហា រអង្គែំសនាងរការ (FAN CPU)
13. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM3)
14. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM1)
15. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM4)
16. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM2)
17. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេ LED ខាងមុខ (PWR SW)

10 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
ែំសនាងរការក្នុងកកសារសនះតប្មូភឲ្យមានឧរករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖

• ទួនាជាភីេ Philips #1
• ទួណាភីេក់លេំែរាត
• ប្រោរ់ោេ់ផ្្ល េទាិក

រញ្ជីស្ចចា
ចំណា:ំ សខាសពលសោះស្ចចា សចញពីេមាេភារ ចូរកត់ចំណាបំ្រសភទស្ចចា  ចំនួនស្ចចា  សហងយោក់វាក្នុងប្រអរ់រក្សាទុកស្ចចា ។ សនះរជាសែងមីីប្រាកែថ្ ចំនួនស្ចចា  និងប្រសភទស្ចចា  រជាប្តឹមប្តូភ និងប្ររ់ចំនួនសខាសពលចារ់រញចាូលភិញ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រខ្លះមានៃិទាមាា សញទិក។ ចូរប្រាកែថ្ស្ចចា មិនប្តូភរានទុកសចាលសលងៃិទាសនះ សខាសពលសធងងការោក់េមាេភារ។

ចំណា:ំ ពនា៌ស្ចចា អាចខុេោ្ន សៅតាមការកំនាត់សពលរញ្្ជ ទិញ។

តាោង 1. រញ្ជីស្ចចា

េមាេភារ ែែលភា្ជ រ់សៅនឹង ប្រសភទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

lរប្មរចំសហវងខាងសំិា តួ #6-32 2

ររារពន្លជា តួ #6-32 1

ប្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ តួ #6-32 1

ប្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ ប្រអរ់ប្ោយថ្េរឹង #6-32 4

សជងងទប្មកាតឥតែខសេ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x3 1

ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x3 1

Intel Optane ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x3 1

អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល តួ #6-32 2

អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល តួ #6-32 3

រន្ធេ៊ុម តួ #6-32 1

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ តួ #6-32 8

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ តួ #6-32 1

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 11



រប្មរចំសហវងខាងសឆងង

ការសោះរប្មរចំសហវងខាងសឆងង
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មរចំសហវងខាងសឆងង សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួកពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មរចំសហវងខាងសឆងងសៅនឹងតួ។
2. សោយសប្រងសថរសខាសលងរប្មរចំសហវងខាងសឆងង រុញនិងសលងករប្មរចំសហវងខាងសឆងងសចញពីតួ។

ការែំសងងងរប្មរចំសហវងខាងសឆងង
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាងំរប្មរចំសហវងខាងសឆងង សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

12 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹមសថរសខាសលងរប្មរចំសហវងខាងសឆងងនមួយរន្ធសខាសលងតួ សហងយរុញវាេំសៅសៅកាន់ែិ្នកខាងមុខៃនកុំព្យូទ័រ។
2. មួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួកពីរប្ោរ់សែងមីីភា្ជ រ់រប្មរចំសហវងខាងសឆងងសៅនឹងតួ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ររារពន្លជា

ការសោះររារពន្លជា
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងររារពន្លជា សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែខសេកង្ហា រររារពន្លជាសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. សោះែខសេររារពន្លជាសចញពីរន្លងរត់ែខសេ។
3. សោះស្ចចា  (#6-32) ែែលភា្ជ រ់ររារពន្លជាសៅនឹងត ួសហងយសលងកររារពន្លជាសចញពីសថរ។
4. រំសោះសថរសខាសលងចុងមា្ខ ងសទវតៃនររារពន្លជាសចញពីរន្ធសខាសលងតួ។
5. រុញ សហងយសោះររារពន្លជាសចញពីតួ។

ការែំសងងងររារពន្លជា
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនាទា រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងររារពន្លជា សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

14 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹម និងរុញសថរសខាសលងររារពន្លជាសៅក្នុងរន្ធសខាសលងតួ។
2. ចារ់ស្ចចា  (#6-32) ែែលភា្ជ រ់ររារពន្លជាសៅ តួ។
3. ភា្ជ រ់ែខសេររារពន្លជាសៅនឹងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វាសខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
2. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

រប្មរមុខ

ការសោះរប្មរមុខ
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 15



អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មរមុខ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កុំព្យូទ័ររញ្ឈរ។
2. ោេ់ថ្នមដ សហងយសោះសថររប្មរមុខតាមលំោរ់ចារ់ពីខាងសលង។
3. រំកិលរប្មរមុខសចញពីតួ។
4. ផិ្ច់ែខសេ LED មុខ សចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងរប្មរមុខ។

ការែំសងងងរប្មរមុខ
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងរប្មររមុខ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

16 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កុំព្យូទ័ររញ្ឈរ។
2. ភា្ជ រ់ែខសេ LED មុខសៅ ឧរករនា៍ភា្ជ រ់សខាសលងរប្មរមុខ។
3. តប្មឹមសថររប្មរមុខនមួយរន្ធសលងតួ។
4. រងងិលរប្មរមុខែររសៅកាន់តួសហងយរុញវាឲ្យចូលទីតាងំ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
2. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ

ការោក់ប្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនាទា រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។
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ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រសនះមិនមានភា្ជ រ់មកនមួយប្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញែែលរានែំសងងងសទ។ វាមានភា្ជ រ់មកនមួយប្រអរ់ប្ោយថ្េរឹងទសទ 2.5 អុីញចំនួនពីរ និងែខសេរែន្ថម SATA មួយ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែខសេថ្មពល និងទិន្នន័យសចញពីប្ោយថ្េរឹង។
2. េងតត់សថររំសោះែែលសខាសលងសជងងទប្មប្ោយថ្េរឹង សហងយរុញសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងសចញពីប្រអរ់ប្ោយថ្េរឹង។
3. ោេ់ទប្មប្ោយថ្េរឹងសែងមីីសោះសថរសខាសលងសប្រងងែំសងងងសចញពីរន្ធសខាសលងប្ោយថ្េរឹង។
4. សលងក សហងយសោះប្ោយថ្េរឹងសចញពីទប្មប្ោយថ្េរឹង។

ចំណា:ំ ចូរកំនាត់េំោល់ែនានាំរង្ហា ញ ឬរំនូេេញ្ញា ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ SATA សខាសលងទប្មប្ោយថ្េរឹង ែូចសនះអ្នកោក់វារញចាូលរានប្តឹមប្តូភ។

18 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



ការែំសងងងប្ោយថ្េរឹង 2.5 អុីញ
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងសប្រងងែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2.5 អុីញ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 19



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចំណា:ំ ចូរកត់ចំណាកំារែនានារំង្ហា ញ ឬរំនូេរង្ហា ញឧរករនា៍ភា្ជ រ់ SATA សខាសលងប្ោយថ្េរឹង សែងមីីោក់វាចូលភិញរានប្តឹមប្តូភ។

ោក់ប្ោយថ្េរឹងសៅក្នុងទប្មប្ោយថ្េរឹង សហងយតប្មឹមសថរសខាសលងសជងងទប្មនមួយរន្ធសខាសលងប្ោយថ្េរឹង។
2. រុញសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងចូលប្រអរ់ប្ោយថ្េរឹងរហូតែល់វារត់ចូលទីតាងំ។
3. ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យ និងែខសេថ្មពលសៅប្ោយថ្េរឹង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
2. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ

ការសោះប្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

20 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនាទា រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កុំព្យូទ័រសលងចំសហវងខាងសំិា។
2. សោះស្ចចា  (#6-32) ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញសៅនឹងតួ។
3. សលងកសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងសចញពីតួ។
4. សោះែខសេសចញពីរន្លងរត់ែខសេសខាសលងសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង។
5. ផិ្ច់ែខសេថ្មពល និងទិន្នន័យសចញពីប្ោយថ្េរឹង។
6. សលងកសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងសចញពីតួ។
7. សោះស្ចចា  (#6-32) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្ោយថ្េរឹងសៅ ប្រអរ់ប្ោយថ្េរឹង។
8. រុញប្ោយថ្េរឹងសចញពីប្រអរ់ប្ោយថ្េរឹង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 21



ការែំសងងងប្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងសប្រងងែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 3.5 អុីញ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញប្ោយថ្េរឹងសៅក្នុងប្រអរ់ប្ោយថ្េរឹង។
2. ចារ់ស្ចចា  (#6-32) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្ោយថ្េរឹងសៅប្រអរ់ប្ោយថ្េរឹង។
3. តប្មឹមសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងនមួយសថរសខាសលងតួ។
4. សោយសប្រងរសង្្គ លតប្មឹម ចូរតប្មឹមរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងតួ។
5. រត់ែខសេថ្មពល និងែខសេទិន្នន័យតាមរយៈរន្លងរត់ែខសេសខាសលងសប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹង សហងយភា្ជ រ់ែខសេសៅប្ោយថ្េរឹង។
6. ចារ់ស្ចចា  (#6-32) ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសងងងប្ោយថ្េរឹងសៅនឹងតួ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
2. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

22 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



កង្ហា រសខានឹងតួ

ការសោះកង្ហា រសខានឹងតួ
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. សោះ ររារពន្លជា។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងកង្ហា រតួ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កុំព្យូទ័រសលងចំសហវងខាងសំិា។
2. ផិ្ច់ែខសេកង្ហា រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ទាញកង្ហា រថ្នមដសែងមីីរំសោះវាសចញពីប្ទនារ់ជ័រ។
4. សោះកង្ហា រសចញពីតួ។

ការែំសងងងកង្ហា រតួ
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនាទា រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងកង្ហា រតួ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 23



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹមរន្ធសលងកង្ហា រនមួយប្ទនារ់ជ័រសខាសលងតួ។

ចំណា:ំ កង្ហា រែែលអាចែូររានមានសថរែែលរានរញចាូលសខាក្នុងរន្ធប្ទនារ់សែងមីីោោងំរន្ធប្ទនារ ់សហងយសែងមីីរសញ្ជបេពីការែំសងងងមិនរានប្តឹមប្តូភសខាសលងកង្ហា រ។ កង្ហា រសេវានឹងមានសថរែែលសោតនរ់សខាប្ជុងមា្ខ ងសែងមីីរសញ្ជបេការែំសងងងមិនរានប្តឹមប្តូភៃនកង្ហា រ។

24 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



2. ោក់ប្ទនារ់ជ័រតាមរន្ធសខាសលងកង្ហា រ សហងយទាញប្ទនារ់ជ័ររហូតែល់កង្ហា ររត់ចូលទីតាំង។
3. ភា្ជ រ់ែខសេកង្ហា រសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ររារពន្លជា។
2. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

មាូឌុលអង្គចងចាំ

ការសោះមាូឌុលអង្គចងចាំ
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាងំមាូឌុលអង្គចងចាំ សហងយិិល់នូភរូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 25



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់តួសលងចំសហវងខាងសំិា។
2. សប្រងប្មាមៃែររេ់អ្នកសោយប្រុងប្រយ័ត្នសែងមីីោេ់សរងកសប្នបរភា្ជ រ់សខាខាងចុងនិមួយដៃនរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ។
3. ចារ់កាន់មាូឌុលអង្គចងចាសំខាជិតែសងតបរេុភត្ថិភាព រនាទា រ់មកសោះមាូឌុលអង្គចងចាំសចញថ្នមដពីរន្ធអង្គចងចា ំ។

ចំណា:ំ អនុភតិសារសងងងភិញនូភជំដនទី 2 ែល់ជំដនទី 4 សែងមីីសោះមាូឌុលអង្គចងចាំសិសេងដសទវតែែលរានែំសងងងក្នុងកំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ចំណា:ំ សធងងការកត់ចំណារំន្ធ និងការែនានាំៃនមាូឌុលអង្គចងចាំសែងមីីោក់វាចូលភិញក្នុងរន្ធរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងមាូឌុលអង្គចងចាំពិរាកក្នុងការសោះសចញ ចូរោក់មាូឌុលអង្គចងចា ំចូលសហងយសចញភិញ សែងមីីសោះវាសចញពីក្នុងរន្ធ ។

ប្រយ័ត្ន: សែងមីីការពារពីការខូចខាតសៅសលងមាូឌុលអង្គចងចាំ ចូរកាន់មាូឌុលអង្គចងចាសំខាែរម។ េូមកុំរាះេមាេភារសខាសលងមាូឌុលអង្គចងចាំ។

ការែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាំ
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំមាូឌុលអង្គចងចា ំសហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។

26 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងមាូឌុលអង្គចងចានំមួយសថរសខាសលងរន្ធមាូឌុលអង្គចងចា។ំ
2. រុញរញចាូលមាូឌុលអង្គចងចាសំៅក្នុងឧរករនា៍ភា្ជ រ់មាូឌុលអង្គចងចា ំរហូតែល់មាូឌុលអង្គចងចាំរត់ចូលទីតាងំ សហងយែសងតបរភា្ជ រ់វាសខានឹងកែន្លង។

ចំណា:ំ ែសងតបរភា្ជ រ់រានប្តលរ់សៅទីតាងំនរ់សសារ។ ប្រេិនសរងសអកអ្នកមិនសេំសងងរ្លីកសទ សោះមាូឌុលអង្គចងចាំរួចតសម្លងងវាសារសងងងភិញ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងមាូឌុលអង្គចងចាំពិរាកក្នុងការសោះសចញ ចូរោក់មាូឌុលអង្គចងចា ំចូលសហងយសចញភិញ សែងមីីសោះវាសចញពីក្នុងរន្ធ ។

ប្រយ័ត្ន: សែងមីីការពារពីការខូចខាតសៅសលងមាូឌុលអង្គចងចាំ ចូរកាន់មាូឌុលអង្គចងចាសំខាែរម។ េូមកុំរាះេមាេភារសខាសលងមាូឌុលអង្គចងចាំ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
2. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

កាតឥតែខសេ

ការសោះកាតឥតែខសេ
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. សោះប្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាងំកាតឥតែខសេ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 27



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កុំព្យូទ័រសលងចំសហវងខាងសំិា។
2. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់កាតឥតែខសេសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. រុញ និងសលងកសជងងទប្មកាតឥតែខសេសចញពីកាតឥតែខសេ។
4. ផិ្ច់ែខសេអង់ែតនសចញពីកាតឥតែខសេ។
5. រុញ សហងយសោះកាតឥតែខសេពីខាងប្ជុងសចញពីរន្ធកាតឥតែខសេ។

ការែំសងងងកាតឥតែខសេ
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

ចំណា:ំ សែងមីីសជវេវាងការខូចខាតចំសពាះកាតឥតែខសេ េូមកុំោក់ែខសេណាមួយសខាពីសប្កាមវា។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងកាតឥតែខសេ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

28 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ភា្ជ រ់ែខសេអង់ែតនសៅនឹងកាតឥតែខសេ ។
តាោងខាងសប្កាមសនះិិល់នូភរូរោងពនា៌ែខសេអង់ែតនេប្មារ់កាតឥតែខសេែែលោបំ្ទសោយកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

តាោង 2. សប្ោងពនា៌ែខសេអង់ែតន

ឧរករនា៍តភា្ជ រ់សខាសលងកាតឥតែខសេ ពនា៌ែខសេអង់ែតន

េំខាន់ (ប្តីសកានាពនា៌េ) ពនា៌េ

រនាទា រ់រនសេំ (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម ) ពនា៌ស្ច្ម

2. ទាញ និងោក់សជងងទប្មកាតឥតែខសេពីសលងកាតឥតែខសេ។
3. តប្មឹមរនា្ល ក់សខាសលងកាតឥតែខសេនមួយសថរសខាសលងរន្ធកាតឥតែខសេ។
4. រុញកាតឥតែខសេពីខាងប្ជុងសៅក្នុងរន្ធកាតឥតែខសេ ។
5. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់កាតឥតែខសេសៅ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ប្ោយថ្េរឹង 3.5។
2. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ 29



ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane

ការសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane

សេចកិីតប្មូភនមុន

ចំណា:ំ អ្នកចាំរាច់ប្តូភរិទែំសនាងរការអង្គចងចាំ Intel Optane មុនសពលសធងងការសោះ Intel Optane សចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមេិីពីការរិទែំសនាងរការអង្គចងចាំ Intel Optane េូមសមងល ការរិទែំសនាងរការ Intel

Optane ។

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. សោះ កាតប្កាហងិក។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

30 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane សៅ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. រុញ និងសលងកប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane សចញពីរន្ធកាត M.2 សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រយ័ត្ន: ប្ោយ SSD ង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័ត្នសពលកាន់ប្ោយ SSD ។

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane សហងយិិល់រូររង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. កំនាត់ទីតាំងរនា្ល ក់សខាសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane។
2. តប្មឹមរនា្ល ក់សខាសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane នមួយសថរសខាសលងរន្ធកាត M.2 ។
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3. រុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane ចូលសៅក្នុងរន្ធកាត M.2 សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កាតប្កាហងិក។
2. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ចំណា:ំ សរងកអង្គចងចាំ Intel Optane រនាទា រ់ពីអ្នកោក់មាូឌុលអង្គចងចា ំIntel Optane ។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីការសរងកអង្គចងចា ំIntel Optane េូមសមងល Enabling Intel Optane។

កាតប្កាហងិក

ការសោះកាតប្កាហងិក
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនាទា រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាំងកាតប្កាហងិក សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កុំព្យូទ័រសលងចំសហវងខាងសំិា។
2. កំនាត់ទីតាំងកាតប្កាហងិក (PCI-Express)។
3. ផិ្ច់ែខសេថ្មពលសចញពីកាតប្កាហងិក សហងយសោះវាសចញពីរន្លងរត់ែខសេសខាសលងសជងងទប្មប្ទកាតប្កាហងិក។

ចំណា:ំ ជំដនសនះអនុភតិែតសៅសលងកុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់មកនមួយសជងងទប្មប្ទកាតប្កាហងិកែតរាុសណាណា ះ។

4. រុញសថរភា្ជ រ់សខាសលងសជងងទប្មប្ទកាតប្កាហងិកសហងយរងងិលសែងមីីសោះវាសចញពីតួ។
5. សលងកសថរទាញសែងមីីសរងកទាង រ PCIE ។
6. រុញ សហងយទរ់សថរភា្ជ រ់សខាសលងរន្ធកាតប្កាហងិក សហងយសលងកកាតប្កាហងិកសចញពីរន្ធកាតប្កាហងិក។

ចំណា:ំ សែងមីីសោះកាតប្កាហងិក NVIDIA GeForce RTX 2080 ចូរសលងក សហងយរងងិលកាតប្កាហងិក។

ការែំសងងងកាតប្កាហងិក
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងកាតប្កាហងិក សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹមកាតប្កាហងិកនមួយឧរករនា៍ភា្ជ រ់កាត PCI-Express សលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ សែងមីីែំសងងងកាតប្កាហងិក NVIDIA GeForce RTX 2080 រងងិល សហងយែំសងងងកាតប្កាហងិក។

2. សោយសប្រងរសង្្គ លតប្មឹម ភា្ជ រ់កាតសខាក្នុងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ សហងយេងតត់វាចុះឲ្យែនាន។ ចូរប្រាកែថ្កាតប្តូភរានោក់ចូលទីតាំងរានេ៊ុរលអា។
3. រិទទាង រ PCIE ។
4. ោក់សជងងទប្មប្ទកាតប្កាហងិកែែលភា្ជ រ់កាតប្កាហងិក។

ចំណា:ំ ជំដនសនះអនុភតិែតសៅសលងកុំព្យូទ័រែែលភា្ជ រ់មកនមួយសជងងទប្មប្ទកាតប្កាហងិកែតរាុសណាណា ះ។

5. ោក់ែខសេតាមរន្លងរត់ែខសេសខាសលងសជងងទប្មប្ទកាតប្កាហងិក សហងយភា្ជ រ់ែខសេថ្មពលសៅនឹងកាតប្កាហងិក។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសំិា។
2. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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ថ្មប្ោរ់េំែរាត

ការសោះថ្មប្ោរ់េំែរាត
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តសខាក្នុង មុនសពលសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
ចំណា:ំ មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក និងអនុភតិតាមជំដននានាសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាក្នុងរនាទា រ់ពីសធងងការសខា
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិិ តាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័ត្ន: ការសោះថ្មប្ោរ់េំែរាតនឹងកំនាត់សងងងភិញៃនការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សៅលំនាសំែងម។ រួរកត់ចំណាអំំពីការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសងងង BIOS មុនសពលសោះប្ោរ់ថ្មេំែរាត។

2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. សោះ កាតប្កាហងិក។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងថ្មប្ោរ់េំែរាតសហងយិិល់រូរភារង្ហា ញពីរសរវរសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កុំព្យូទ័រសលងចំសហវងខាងសំិា។
2. សោយសប្រងប្មាមៃែររេ់អ្នក រុញែង ថ្មប្ោរ់េំែរាតសខាសលងសជងងទប្មថ្មប្ោរ់េំែរាត សែងមីីសោះថ្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីរន្ធ។
3. សោះ ថ្មប្ោរ់េំែរាត។

ការែំសងងងថ្មប្ោរ់េំែរាត
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងថ្មប្ោរ់េំែរាត សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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រញចាូលថ្មេំែរាតសៅក្នុងរន្ធថ្មសោយែិ្នកខាងសលខរូក (+)ផ្ញា រសងងង សហងយរុញថ្មឲ្យចូលក្នុងទីតាំង។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កាតប្កាហងិក។
2. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល

ការសោះអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. សោះ កាតប្កាហងិក។
4. សោះប្ោយថ្េរឹង 3.5 អុីញ។

ចំណា:ំ ចូរកំនាត់េំោល់ការោក់ែខសេទាងំអេ់សខាខនាៈែែលអ្នកសោះវា សែងមីីអ្នកអាចោក់វាភិញរានប្តឹមប្តូភ សខាសពលអ្នកោក់អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពរនាទា រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំអង្គិ្គតិ្គង់ថ្មពល សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កុំព្យូទ័រសលងចំសហវងខាងសំិា។
2. សោះស្ចចា  (#6-32) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មរអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលសៅនឹងតួ។

ចំណា:ំ មានែតកុំព្យូទ័រែែលមានទាង រថ្្ល សទ ែែលមកនមួយរប្មរអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល។ ជំដនសនះរជាអនុភតិរានេប្មារ់ែតកុំព្យូទ័រែែលមកនមួយរប្មរអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលរាុសណាណា ះ។

3. រុញ សហងយសលងករប្មរអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលសចញពីអង្គិ្គតិ្គង់ថ្មពល។
4. សោះស្ចចា  (#6-32) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលសៅនឹងតួ។
5. ផិ្ច់ែខសេថ្មពលពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយសោះវាសចញពីរន្លងរត់ែខសេសខាសលងតួ។
6. េងតត់ែសងតបរភា្ជ រ់ សហងយរុញអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលសចញពីខ្នងតួ។
7. សលងកអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលសចញពីតួ។

ការែំសងងងអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

ការប្ពមាន: ែខសេ និងរន្ធសខាែិ្នកខាងសប្កាយៃនឧរករនា៍ិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលមានោក់ពនា៌ចំណាសំែងមីីរង្ហា ញចំនួនវាេ ត់ថ្មពលែែលខុេដោ្ន ។ ចូរប្រាកែថ្អ្នកសោតែខសេចូលសៅរន្ធែែលប្តឹមប្តូភ។ សរងសធងងមិនប្តូភសទ វាអាចរណិាលឲ្យមានការខូចខាតឧរករនា៍ិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល និង/ឬ េមាេភារ
ប្រព័ន្ធ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលសៅក្នុងតួរហូតែល់សថរភា្ជ រ់រត់ចូលទីតាំង។
2. ោក់ែខសេថ្មពលតាមរន្លង ែខសេសខាសលងតួសហងយភា្ជ រ់ែខសេថ្មពលសៅឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែែលសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ចារ់ស្ចចា  (#6-32) រីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលសៅនឹងតួ។
4. រុញ និងតប្មឹមរន្ធស្ចចា សខាសលងរប្មរអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងតួ។

ចំណា:ំ មានែតកុំព្យូទ័រែែលមានទាង រថ្្ល សទ ែែលមកនមួយរប្មរអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល។ ជំដនសនះរជាអនុភតិរានេប្មារ់ែតកុំព្យូទ័រែែលមកនមួយរប្មរអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលរាុសណាណា ះ។

5. ចារ់ស្ចចា (#6-32) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលសៅនឹងតួ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ប្ោយថ្េរឹង 3.5។
2. ែំសងងង កាតប្កាហងិក។
3. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
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4. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

កង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងសប្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ

ការសោះកង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងសប្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តសខាក្នុង មុនសពលសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ចំណា:ំ កែន្លងទទួលកំសៅអាចនឹងសៅិសពលប្រតិរតិិការធម្មតា។ ទុកសពលសភអប្ររ់ប្ោន់សែងមីីកា្យកំសៅចុះប្តនក់មុនសពលអ្នករាះវា។

ប្រយ័ត្ន: សែងមីីកា្យអង្គែំសនាងររការប្តនក់នអតិររមា េូមកុំរាះកែន្លងសិទារកំសៅសខាសលងកែន្លងទទួលកំសៅ។ នតិសប្រងសខាសលងែេីកររេ់អ្នកអាចកាត់រន្ថយេមត្ថភាពៃនការសិទារកំសៅររេ់ខា្ល ញ់កំសៅ។

2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីទីតាងំកង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងសប្រងងែំសងងងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផ្ដា ច់ែខសេកង្ហា រ GPU សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. តាមលំោរ់រ្គញ្ចា េនរនិរនាទា រ់ (4->3->2->1), មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួកែែលភា្ជ រ់កង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ និងសៅ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. សលងកង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងសប្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
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ការែំសងងងកង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងសប្រងងែំសងងងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

ប្រយ័ត្ន: សរងេិនទាំងអង្គែំសនាងរការ ឬកែន្លងទទួលកំសៅប្តូភរានរដាូរ េូមសប្រងខា្ល ញ់កំសៅែែលិដាល់សខាក្នុងឧរករនា៍សែងមីីនានារានទទួលកំសៅប្តឹមប្តូភ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងកង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងសប្រងងែំសងងងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹមសលខែែលសខាសលងកង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងសប្រងងែំសងងងឧរករនា៍ទទួលកំសៅនមួយសលខសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សោយអនុភតិតាមលំោរ់ (1->2->3->4) ចូរមួលរនិឹងស្ចចា ក់លមួកែែលភា្ជ រ់កង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងសប្រងងែំសងងងឧរករនា៍ទទួលកំសៅសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ភា្ជ រ់ែខសេកង្ហា រអង្គែំសនាងរការសៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
2. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

42 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



អង្គែំសនាងរការ

ការសោះអង្គែំសនាងរការ
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. សោះ កង្ហា រប្រព័ន្ធែំសនាងរការ និង សប្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ ។

ការប្ពមាន: អង្គែំសនាងរការអាចនឹងសខាែតសៅិរនាទា រ់ពីកុំព្យូទ័ររិទ។ ទុកសពលឲ្យអង្គែំសនាងរការចុះប្តនក់មុនសោះវាសចញ។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញទីតាំងថ្ម សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីសាប្េ្តក្នុងការសោះ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. េងតត់ចុះសលងែងចុះសប្កាម សហងយរនាទា រ់មករុញវាសចញពីអង្គែំសនាងរការសែងមីីរំសោះវាសចញពីសថរភា្ជ រ់។
2. ទាញែង សចញពីអង្គែំសនាងរការឲ្យអេ់ រួចសរងករប្មរអង្គែំសនាងរការ។
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ប្រយ័ត្ន: សខាសពលសោះអង្គែំសនាងរការសចញ េូមកុំរាះម្ជុលែែលសខាក្នុងរុន្ធសនាះ ឬក៏សធងងឲ្យភត្ថុណាមួយនា្ល ក់សលងម្ជុលក្នុងរន្ធសនាះ។

3. សលងកអង្គែំសនាងរការថ្នមដសចញពីរន្ធអង្គែំសនាងរការ។

ការែំសងងងអង្គែំសនាងរការ
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងអង្គែំសនាងរការ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ចូរប្រាកែថ្ ែងរំសោះសចញែែលសខាសលងរន្ធអង្គែំសនាងរការរជាប្តូភរានសរងកទាំងប្េុងក្នុងទីតាំងសរងកចំហ។
ចំណា:ំ ប្ជុងៃនម្ជុលទី 1 ៃនអង្គែំសនាងរការមានប្តីសកានាែែលប្តូភោ្ន នឹងប្តីសកានាៃនប្ជុងម្ជុលទី 1 សលងរន្ធអង្គែំសនាងរការ។ សខាសពលែែលអង្គែំសនាងរការោក់រានប្តឹមប្តូភ ប្ជុងទាំងរួននឹងសេ្មងកម្ពេ់ោ្ន ។ ប្រេិនសរងប្ជុងមួយ ឬសប្ចងនៃនអង្គែំសនាងរការរជាខ្ពេ់នងោ្ន  មានន័យថ្អង្គែំសនាងរការ
មិនរានោក់ប្តឹមប្តូភសទ។

2. តប្មឹមរនា្ល ក់ សលងអង្គែំសនាងរការនមួយសថរសខាសលងសជងងទប្មអង្គែំសនាងរការ សហងយោក់អង្គែំសនាងរការសៅក្នុងរន្ធអង្គែំសនាងរការ។
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ប្រយ័ត្ន: ប្តូភប្រាកែថ្រនា្ល ក់រប្មរអង្គែំសនាងរការមិនប្តូភរានោក់ទីតាំងសខាខាងសប្កាមរសង្្គ លតប្មង។

3. សខាសពលែែលអង្គែំសនាងរការប្តូភរានោក់ចូលេ៊ុរក្នុងរន្ធសហងយ ទាញែងចុះ សហងយោក់វាពីសប្កាមសថរសខាសលងរប្មរអង្គែំសនាងរការ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង កង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងសប្រងងែំសងងងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ។
2. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ឧរករនា៍ទទួលកំសៅ VR

ការសោះកែន្លងទទួលកំសៅ VR

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តសខាក្នុង មុនសពលសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ចំណា:ំ កែន្លងទទួលកំសៅអាចនឹងសៅិសពលប្រតិរតិិការធម្មតា។ ទុកសពលសភអប្ររ់ប្ោន់សែងមីីកា្យកំសៅចុះប្តនក់មុនសពលអ្នករាះវា។

ប្រយ័ត្ន: សែងមីីកា្យអង្គែំសនាងររការប្តនក់នអតិររមា េូមកុំរាះកែន្លងសិទារកំសៅសខាសលងកែន្លងទទួលកំសៅ។ នតិសប្រងសខាសលងែេីកររេ់អ្នកអាចកាត់រន្ថយេមត្ថភាពៃនការសិទារកំសៅររេ់ខា្ល ញ់កំសៅ។

ចំណា:ំ ឧរករនា៍ទទួលកំសៅ VR ប្តូភរានភា្ជ រ់មកនមួយឧរករនា៍ោច់សោយែងក សហងយវាមិនរានភា្ជ រ់មកនមួយផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសទ។ ចូរប្រាកែថ្ ប្តូភផ្្ល េ់ឧរករនា៍ទទួលកំសៅ VR ពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធចាេ់សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធថ្មី។

2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាំងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ VR សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីសាប្េ្តសោះ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. មួលរន្ធូរស្ចចា ក់លមួកែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅ VR សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សលងកឧរករនា៍ទទួលកស៉ៅដា  VR សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ VR

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញទីតាងំឧរករនា៍ទទួលកំសៅ VR សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរែំសងងង។

46 ការសោះ និងែំសងងងេមាេភារ



តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. តប្មឹម សហងយោក់កែន្លងទទួលកំសៅ VR សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. រឹតស្ចចា ក់លមួកែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅ VR សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
2. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ផ្ទា ងំ LED daughter

ការសោះផ្ទា ំង LED daughter

សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង មុននឹងសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំង LED daughter សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ផិ្ច់ែខសេររារពន្លជា សហងយនិងែខសេ LED មុខសចញពីឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វាសខាសលងផ្ទា ំង LED Daughter ។
2. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំង LED daughter សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. រុញ សហងយនឹងសោះផ្ទា ងំ LED daughter សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ការែំសងងងផ្ទា ងំ LED daughter

សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំង LED daughter សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីែំសនាងរការសោះសចញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញផ្ទា ំង LED daughter សៅក្នុងកែន្លងសខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំ LED daughter សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ភា្ជ រ់ែខសេររារពន្លជា សហងយនឹងែខសេ LED មុខសៅកាន់ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វាសខាសលងផ្ទា ំង LED daughter ។

តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
2. អនុភតិតាមភិធីសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

ការសោះផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ
សេចកិីតប្មូភនមុន

1. អនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តសខាក្នុង មុនសពលសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ចំណា:ំ សា្ល កសេវាកម្មកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកប្តូភរានរក្សាទុកសខាក្នុងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ អ្នកប្តូភែតរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មសខាក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS រនាទា រ់ពីអ្នកសោះផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ការរដាូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសនះនឹងលុរការផ្្ល េ់រដាូរែែលអ្នករានសធងងចំសពាះ BIOS សោយសប្រងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS ។ អ្នកប្តូភសធងងការផ្្ល េ់រិូរកា្យរានប្តឹមប្តូភមិងសទវតរនាទា រ់ពីអ្នករដាូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ មុននឹងផ្ដា ច់ែខសេសចញពីប្រព័ន្ធ េូមកត់ចំណាអំំពីទីតាំងររេ់ឧរករនា៍តភា្ជ រ់ែូសច្នះអ្នកអាចតភា្ជ រ់ែខសេសងងង ភិញរានប្តឹមប្តូភរនាទា រ់ពីអ្នករដាូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធរួច។

2. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
3. សោះ ររារពន្លជា។
4. សោះ រប្មរមុខ
5. សោះ មាូឌុលអង្គចងចាំ។
6. សោះ កាតឥតែខសេ។
7. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane ។
8. សោះ កាតប្កាហងិក។
9. សោះ ថ្មប្ោរ់េំែរាត។
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10. សោះ កង្ហា រប្រព័ន្ធែំសនាងរការ និង សប្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ ។
11. សោះ អង្គែំសនាងរការ។
12. សោះ ផ្ទា ងំ LED daughter

អំពីកិចចាការសនះ

រូរ 3. េមាេភារផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

1. រន្ធកាតឥតែខសេ
2. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យប្ោយថ្េរឹង (SATA0)
3. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេថ្មពលប្ោយថ្េរឹង (SATA PWR)
4. ថ្មេំែរាត
5. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល
6. រន្ធកាតប្កាហងិក
7. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង (m.2 PCIe SSD)
8. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេតួកង្ហា រ (FAN SYS)
9. អង្គែំសនាងរការ
10. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេថ្មពលអង្គែំសនាងរការ (ATX CPU1)
11. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេថ្មពលអង្គែំសនាងរការ (ATX CPU)
12. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេកង្ហា រអង្គែំសនាងរការ (FAN CPU)
13. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM3)
14. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM1)
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15. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM4)
16. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM2)
17. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេ LED ខាងមុខ (PWR SW)

រូរភាពខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញពីទីតាំងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពីរសរវរសោះ។
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ចំណា:ំ ចូរកំនាត់ចំណាែំខសេទាំងអេ់ ខនាៈែែលអ្នកសោះវា ែូចសនះអ្នកអាចោក់ែខសេ ភិញរានប្តឹមប្តូភ រនាទា រ់ពីអ្នកោក់រញចាូលផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ចូរសមងល “េមាេភារផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ”។

ចំណា:ំ ចូរកំនាត់ចំណាែំខសេទាំងអេ់ ខនាៈែែលអ្នកសោះវា ែូចសនះអ្នកអាចោក់ែខសេ ភិញរានប្តឹមប្តូភ រនាទា រ់ពីអ្នកោក់រញចាូលផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ចូរសមងល “េមាេភារផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ”។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. ោក់កុំព្យូទ័រសលងចំសហវងខាងសំិា។
2. សោះស្ចចា  (#6-32) ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្ម I/O មុខសៅនឹងតួ។
3. រងងិល សហងយនិងសោះសជងងទប្ម I/O សចញពីតួ។
4. ផិ្ច់ែខសេទាំងអេ់ែែលភា្ជ រ់សៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ ។
5. សោះស្ចចា  (#6-32) ប្រាំរីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសៅនឹងតួ។
6. សោះ កែន្លងទទួលកំសៅ VR ។

ចំណា:ំ ឧរករនា៍ទទួលកំសៅ VR ប្តូភរានភា្ជ រ់មកនមួយឧរករនា៍ោច់សោយែងក សហងយវាមិនរានភា្ជ រ់មកនមួយផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសទ។ ចូរប្រាកែថ្សអកអ្នកផ្្ល េ់ឧរករនា៍ទទួលកំសៅ VR ពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធចាេ់សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធថ្មី។

7. សោះស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសៅនឹងតួ។
8. សលងកផ្ទា ងំប្រព័ន្ធពីប្ជុងមួយ សហងយសោះវាសចញពីតួ។

ការែំសងងងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្រេិនសរងអ្នកោក់េមាេភារចូល សោះេមាេភារែែលមានប្សារ់សចញមុនសធងងការអនុភតិ ភិធីសាប្េ្តក្នុងការែំសងងង។
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អំពីកិចចាការសនះ

រូរ 4. េមាេភារផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

1. រន្ធកាតឥតែខសេ
2. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេទិន្នន័យប្ោយថ្េរឹង (SATA0)
3. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេថ្មពលប្ោយថ្េរឹង (SATA PWR)
4. ថ្មេំែរាត
5. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេអង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល
6. រន្ធកាតប្កាហងិក
7. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង (m.2 PCIe SSD)
8. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេតួកង្ហា រ (FAN SYS)
9. អង្គែំសនាងរការ
10. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេថ្មពលអង្គែំសនាងរការ (ATX CPU1)
11. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេថ្មពលអង្គែំសនាងរការ (ATX CPU)
12. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេកង្ហា រអង្គែំសនាងរការ (FAN CPU)
13. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM3)
14. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM1)
15. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM4)
16. រន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ(DIMM2)
17. ឧរករនា៍ភា្ជ រ់ែខសេ LED ខាងមុខ (PWR SW)

រូរភាពរនាទា រ់សនះរង្ហា ញពីទីតាងំផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សហងយិិល់រូរភាពរង្ហា ញពី ភិធីសាប្េ្តែំសងងង។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រុញរន្ធ I/O ខាងសប្កាយ សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសៅក្នុងរន្ធ I/O ខាងមុខសខាសលងតួ សហងយតប្មឹមរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងតួ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសៅនឹងតួ។
3. ែំសងងង ឧរករនា៍ទទួលកំសៅ VR។

ចំណា:ំ ឧរករនា៍ទទួលកំសៅ VR ប្តូភរានភា្ជ រ់មកនមួយឧរករនា៍ោច់សោយែងក សហងយវាមិនរានភា្ជ រ់មកនមួយផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសទ។ ចូរប្រាកែថ្សអកអ្នកផ្្ល េ់ឧរករនា៍ទទួលកំសៅ VR ពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធចាេ់សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធថ្មី។

4. ចារ់ស្ចចា  (#6-32) ប្រារំីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសៅនឹងតួ។
5. ោក់ែខសេ សហងយភា្ជ រ់ែខសេទាំងអេ់ែែលអ្នករានផិ្ច់សចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ់សលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ ចូរសមងល “េមាេភារផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ”។

6. តប្មឹមសជងងទប្ម I/O ខាងមុខនមួយរន្ធសលងតួ។
7. ចារ់ស្ចចា  (#6-32) ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្ម I/O ខាងមុខសៅនឹងតួ។
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តំណាក់កាលរនាទា រ់

1. ែំសងងង ផ្ទា ំង LED daughter ។
2. ែំសងងង អង្គែំសនាងរការ។
3. ែំសងងង កង្ហា រអង្គែំសនាងរការ និងសប្រងងែំសងងងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ។
4. ែំសងងង ថ្មប្ោរ់េំែរាត។
5. ែំសងងង កាតប្កាហងិក។
6. ែំសងងង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane។
7. ែំសងងង កាតឥតែខសេ។
8. ែំសងងង មាូឌុលអង្គចងចា។ំ
9. ែំសងងង រប្មរខាងមុខ។
10. ែំសងងង ររារពន្លជា។
11. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
12. អនុភតិតាមភិធីសាប្េ្តសខាក្នុង រនាទា រ់ពីសធងងការសខាខាងក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ចំណា:ំ សា្ល កសេវាកម្មកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកប្តូភរានរក្សាទុកសខាក្នុងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ អ្នកប្តូភែតរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មសខាក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS រនាទា រ់ពីអ្នកសោះផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ការរដាូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសនះនឹងលុរការផ្្ល េ់រដាូរែែលអ្នករានសធងងចំសពាះ BIOS សោយសប្រងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS ។ អ្នកប្តូភសធងងការផ្្ល េ់រិូរកា្យរានប្តឹមប្តូភមិងសទវតរនាទា រ់ពីអ្នករដាូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
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ប្ោយភឺឧរករនា៍

ប្រព័ន្ធែំសនាងរការ
• Windows 10 Home (64-bit)
• Windows 10 Professional (64-bit)

ការទាញយកប្ោយភឺអូឌីយាូ
តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេង័យប្រភតិិ ឬរកសមងលសោយខ្លួនកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងមីីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនាទា រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សិិងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់អក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងមីីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរីន្នភាពៃនប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកសារ។
11. ប្រេិនសអតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងមីីសធងងការផ្្ល េ់រិូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរីន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតិេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកសារទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេង័យប្រភតិិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកិីេសង្ខរៃនការែំសងងង សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Audio ក្នុងតាោងែែលនា្ល ក់ចុះ។
15. ចុចសលង Download សែងមីីទាញយកប្ោយភឺអូឌីយាូេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
16. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកសារែែលអ្នករានរក្សាទុកកកសារប្ោយភឺអូឌីយាូ។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកសារប្ោយភឺអូឌីយាូ សហងយអនុភតិតាមការែនានាំសខាសលងសអប្កង់ សែងមីីែំសងងងប្ោយសភី។

ការទាញយកប្ោយភឺប្កាហងិក
តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេង័យប្រភតិិ ឬរកសមងលសោយខ្លួនកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងមីីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនាទា រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សិិងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។
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ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់អក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងមីីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរីន្នភាពៃនប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកសារ។
11. ប្រេិនសអតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងមីីសធងងការផ្្ល េ់រិូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរីន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតិេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកសារទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេង័យប្រភតិិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកិីេសង្ខរៃនការែំសងងង សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Video ក្នុងតាោងែែលនា្ល ក់ចុះ។
15. ចុចសលង Download សែងមីីទាញយកប្ោយភឺប្កាហងិកេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
16. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកសារែែលអ្នករានរក្សាទុកកកសារប្ោយភឺប្កាហងិក។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកសារប្ោយសភីប្កាហងិក សហងយអនុភតិតាមការែនានាសំខាសលងសអប្កង់ សែងមីីែំសងងងប្ោយសភី។

ការទាញយកប្ោយសភី USB

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេង័យប្រភតិិ ឬរកសមងលសោយខ្លួនកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងមីីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនាទា រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សិិងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់អក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងមីីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរីន្នភាពៃនប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកសារ។
11. ប្រេិនសអតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងមីីសធងងការផ្្ល េ់រិូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរីន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតិេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកសារទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេង័យប្រភតិិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកិីេសង្ខរៃនការែំសងងង សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Chipset ក្នុងតាោងែែលនា្ល ក់ចុះ។
15. ចុចសលង Download សែងមីីទាញយកប្ោយសភី USB េប្មារ់កុំព្យូទ័រអ្នក។
16. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកសារែែលអ្នករានរក្សាទុកកកសារប្ោយសភី USB។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកសារប្ោយភឺ USB សហងយអនុភតិតាមការែនានាំសខាសលងសអប្កង់ សែងមីីែំសងងងប្ោយសភី។

ការទាញយកប្ោយសភី WiFi

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេង័យប្រភតិិ ឬរកសមងលសោយខ្លួនកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
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5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងមីីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនាទា រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សិិងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់អក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងមីីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរីន្នភាពៃនប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកសារ។
11. ប្រេិនសអតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងមីីសធងងការផ្្ល េ់រិូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរីន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតិេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកសារទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេង័យប្រភតិិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកិីេសង្ខរៃនការែំសងងង សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Network សខាក្នុងតាោងនា្ល ក់ចុះ។
15. ចុចសលង Download សែងមីីទាញយកប្ោយសភី WiFi េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
16. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកសារែែលអ្នករានរក្សាទុកកកសារប្ោយសភី WiFi ។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកសារប្ោយសភី WiFi សហងយអនុភតិតាមការែនានាសំខាសលងសអប្កង់ សែងមីីែំសងងងប្ោយភឺ។

ការទាញយកប្ោយភឺេំនុាំឈីរ
តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេង័យប្រភតិិ ឬរកសមងលសោយខ្លួនកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងមីីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនាទា រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សិិងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់អក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងមីីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរីន្នភាពៃនប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកសារ។
11. ប្រេិនសអតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងមីីសធងងការផ្្ល េ់រិូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរីន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតិេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកសារទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេង័យប្រភតិិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកិីេសង្ខរៃនការែំសងងង សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Chipset ក្នុងតាោងែែលនា្ល ក់ចុះ។
15. ចុចសលង download សែងមីីទាញយកប្ោយភឺេំនុាំឈីរេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក ។
16. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកសារែែលអ្នករានរក្សាទុកកកសារប្ោយភឺេំនុាំឈីរ។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកសារប្ោយសភីេំនុាំឈីរ សហងយអនុភតិតាមការែនានាំសខាសលងសអប្កង់ សែងមីីែំសងងងប្ោយសភី។

ការទាញយកប្ោយភឺរណិាញ
តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។
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ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេង័យប្រភតិិ ឬរកសមងលសោយខ្លួនកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលង Drivers and Downloads ។
5. ចុចសលងរ៊ូតុង Detect Drivers ។
6. ពិនិត្យ សហងយកកភាពសៅនឹង លក្ខខនា្ឌ សែងមីីសប្រងប្រាេ់ SupportAssist រនាទា រ់មកចុចសលង Continue ។
7. ប្រេិនសរងចាំរាច់ កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកនឹងចារ់សិិងមទាញយក និងែំសងងង SupportAssist ។

ចំណា:ំ ពិនិត្យសមងលការែនានាសំលងសអប្កង់ពីការែនានាពំីកម្ម ភិធីរុករកនក់អក់។

8. ចុចសលង View Drivers for My System ។
9. ចុចសលង Download and Install សែងមីីទាញយក និងែំសងងងរចចាុរីន្នភាពៃនប្ោយសភីទាំងអេ ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
10. សប្ជងេសរីេទីតាំេប្មារ់រក្សាទុកកកសារ។
11. ប្រេិនសអតរង្ហា ញសងងង េូមកកភាពនឹងេំសនាងរពី User Account Control សែងមីីសធងងការផ្្ល េ់រិូរសលងប្រព័ន្ធ។
12. កម្មភិធីែំសងងងប្ោយសភី និងរចចាុរីន្នភាពទាំងអេ់ែែលរានកំនាត់អតិេញ្ញា នារាន។

ចំណា:ំ មិនែមនកកសារទាំងអេ់នឹងប្តូភែំសងងងសោយេង័យប្រភតិិសនាះសងងយ។ ពិនិត្យសេចកិីេសង្ខរៃនការែំសងងង សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នា ប្រេិនសរងការែំសងងងតាមែំណាក់កាលរជាចារំាច់។

13. េប្មារ់ការទាញយក និងការែំសងងងតាមែំណាក់កាល េូមចុចសលង Category ។
14. ចុចសលង Network សខាក្នុងតាោងនា្ល ក់ចុះ។
15. ចុចសលង Download សែងមីីទាញយកប្ោយសភីរណិាញេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
16. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកសារែែលអ្នករានរក្សាទុកកកសារប្ោយសភីរណិាញ។
17. ចុចពីរែងសលងរូរតំណាងថតកកសារប្ោយសភីរណិាញ សហងយអនុភតិតាមការែនានាំសខាសលងសអប្កង់ សែងមីីែំសងងងប្ោយភឺ។
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ការសរវរចំប្រព័ន្ធ

ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសងងងររេ់វា នាតុែែលោយសខាក្នុងែិ្នកសនះអាចនិងមិនរង្ហា ញសងងងសទ។

ការសរវរចំប្រព័ន្ធ
ប្រយ័ត្ន: ប្រេិនសរងសអកអ្នកមិនែមននអ្នកជំនាញក្នុងការសប្រងកំព្យូរទ័រ មិនប្តូភរដាូរការកំនាត់ក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សនាះសទ។ ការផ្្ល េ់រិូរនក់អក់អាចសធងងឲ្យប្រតិរតិិកំព្យូរទ័រររេ់សអកអ្នកមិនែំសនាងរការរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ មុនសពលសអកអ្នករដាូរការកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS សអកអ្នករួរេរសេរទុកអំពីព័ត៌មានៃនកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS េប្មារ់ការសប្រងប្រាេ់សខាសពលអនារត។

សប្រងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS ក្នុងសោលរំនាងែូចខាងសប្កាមសនះ៖

• ទទួលព័ត៌មានពីការែំសងងងដែែភរសខាសលងមាា េុីនកំព្យូទ័រររេ់សអកអ្នក ែូចនចំនួនៃនអង្គចងចា ំRAM និងទំហំៃនដែប្ោយ។
• ែកែប្រព័ត៌មានររេ់ការកំនាត់ររេ់ប្រព័ន្ធ។
• កំនាត់ ឬែកែប្រជសប្មងេែែលអាចសប្ជងេសរីេសោយអ្នកសប្រងប្រាេ់ ែែលមានែូចន ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អ្នកសប្រងប្រាេ់, ប្រសភទៃនប្ោយថ្េរឹងែែលរានែំសងងង និងសរងកឬរិទឧរករនា៍ចមីង។

ទិែ្ឋភាពអំព ីBIOS
BIOS ប្ររ់ប្រងលំហូរទិន្នន័យរវាងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលភា្ជ រ់មកែូចន ប្ោយថ្េរឹង អាោរ់ទ័រ ភីសែអូ កិារចុច កូនកនុិារ និងមាា េុីនប្ពីន។

ការចូលក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងង BIOS

អំពីកិចចាការសនះ

សរងក (ឬ សរងកសារសងងងថ្មី) កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក សហងយចុច F2 ភា្ល ម។

ប្ោរ់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសប្មងេ System Setup (ែំសងងងប្រព័ន្ធ) ភារសប្ចងន ការផ្្ល េ់រដាូរែែលអ្នកសធងងប្តូភរានថតទុក រាុែនិមិនទាន់មានប្រេិទ្ធភាពសទលុះប្តាែតអ្នកចារ់សិដាងមប្រព័ន្ធសងងងភិញ។

ប្ោរ់ចុច Navigation (រុករក)
Up arrow (ប្ពួញសងងងសលង) ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ប្ពួញ
ចុះសប្កាម)

ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលរនាទា រ់។

Enter (រញចាូល) អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកសប្ជងេយកតៃម្លសខាក្នុងប្រអរ់ែែលរានសប្ជងេសរីេ (ប្រេិនសរងមាន) ឬអនុភតិតាមតំនាសខាក្នុងប្រអរ់។

Spacebar (ររារែកឃ្្ល ) ពប្ងីក ឬរប្ងួមរញ្ជីទមា្ល ក់ ប្រេិនសរងមាន។

Tab (សថរ) ផ្្ល េ់ទីសៅៃិទាសផិ្តរនាទា រ់។

Esc រនដាសៅទំព័រមុនរហូតែល់អ្នកពិនិត្យសមងលសអប្កង់េំខាន់។ ចុច Esc សខាក្នុងសអប្កង់េំខាន់់ រង្ហា ញសារមួយឲ្យអ្នកប្តូភរក្សាការផ្្ល េ់រដាូរណាមួយភា្ល មដ និងចារ់សិដាងមប្រព័ន្ធសងងងភិញ។

លំោរ់រ៊ូត
លំោរ់រ៊ូតអនុញ្ញា តឲ្យអ្នករំលងការែំសងងងប្រព័ន្ធែែលកំនាត់ការតសម្លងងប្រព័ន្ធ និងរ៊ូតសោយផ្ទា ល់សៅឧរករនា៍នក់អក ់(ឧទហរនា៍៖ ប្ោយអុរទិក ឬប្ោយរឹង)។ អំងុងសពលសតេដាសោយខ្លួនកងសលងថ្មពល (POST), សខាសពលនិមិតិេញ្ញា  Dell សចញសងងង អ្នកអាច៖

• ចូលសៅកាន់ការែំសងងងប្រព័ន្ធ សោយចុចប្ោរ់ចុច F2
• ទាញយកមុជានុយរ៊ូតែតមួយែង សោយចុចប្ោរ់ចុច F12

មុជានុយរ៊ូតមួយែងរង្ហា ញឧរករនា៍ែែលអ្នកអាចរ៊ូតពីរួមទាងំជសប្មងេភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរួមមាន៖ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរជា៖
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• ប្ោយចល័ត (សរងមាន)
• ប្ោយ STXXXX (សរងមាន)

ចំណា:ំ XXX េមា្គ ល់សលខប្ោយ SATA។

• ប្ោយអុរទិក (សរងមាន)
• ប្ោយថ្េរឹង SATA (សរងមាន)
• ការភិនិច្ឆ័យ

ចំណា:ំ ការសប្ជងេសរីេDiagnostics (ភិនិច្ឆ័យ) នឹងរង្ហា ញនូភសអប្កង់ ភិនិច្ឆ័យ ePSA ។

សអប្កង់លំោរ់រ៊ូតក៏រង្ហា ញជសប្មងេចូលសប្រងសអប្កង់ (System Setup) ែំសងងងប្រព័ន្ធិងែែរ។

ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសងងងររេ់វា នាតុែែលោយសខាក្នុងែិ្នកសនះអាចនិងមិនរង្ហា ញសងងងសទ។

តាោង 3. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន

ព័ត៌មានទូសៅអំពីប្រព័ន្ធមាា េុីន

ព័ត៌មានអំពីប្រព័ន្ធមាា េុីន

BIOS Version រង្ហា ញសលខកំែនា BIOS។

Service Tag រង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រអ្នក។

Asset Tag រង្ហា ញសា្ល កកម្មេិទ្ធររេ់កុំព្យូទ័រ។

សា្ល កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញសា្ល កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសច្ឆទិលិត រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទិលិតររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសច្ឆទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។

សលខកូែសេវាកម្មរហ័េ រង្ហា ញសលខកូែសេវាកម្មរហ័េកុំព្យូទ័រ។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

អង្គចងចាំែែលរានែំសងងង រង្ហា ញចំនួនអង្គចងចាំប្តូភរានែំសងងងេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំែែលមាន រង្ហា ញអង្គចងចាំែែលមានេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

Memory Speed រង្ហា ញសលីងនអង្គចងចា។ំ

មាូតឆាែនាលអង្គចងចាំ រង្ហា ញមាូតឆាែនាល មួយឬសទង។

រសចចាកភិទ្យាអង្គចងចាំ រង្ហា ញរសចចាកភិទ្យាែែលរានសប្រងេប្មារ់អង្គចងចាំ។

ទំហំ DIMM 1 រង្ហា ញទំហំអង្គចងចាំ DIMM 1 ។

ទំហំ DIMM 2 រង្ហា ញទំហំអង្គចងចាំ DIMM 2 ។

ទំហំ DIMM 3 រង្ហា ញទំហំអង្គចងចាំ DIMM 3 ។

ទំហំ DIMM 4 រង្ហា ញទំហំអង្គចងចាំ DIMM 4 ។

ព័ត៌មានអំពី PCI

SLOT1 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី PCI ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SLOT2 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី PCI ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SLOT4 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី PCI ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SLOT5_M.2 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី PCI ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SLOT6_M.2 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី PCI ររេ់កុំព្យូទ័រ។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

ប្រសភទអង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញប្រសភទ CPU។

ចំនួនេ្នូល រង្ហា ញចំនួនេ្នូលសខាសលងអង្គែំសនាងរការ

សលខេមា្គ ល់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញកូែកំនាត់អង្គែំសនាងរការ។
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តាោង 3. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្រព័ន្ធមាា េុីន(រានរនិ)

ព័ត៌មានទូសៅអំពីប្រព័ន្ធមាា េុីន

សលីងននាងិការចចាុរីន្ន រង្ហា ញសលីងននាងិកាអង្គែំសនាងរការរចចាុរីន្ន។

សលីងននាងិកាអរីរមា រង្ហា ញសលីងននាងិកាអង្គែំសនាងរការអរីរមា។

សលីងននាងិកាអតិររមា រង្ហា ញសលីងននាងិកាអង្គែំសនាងរការអតិររមា។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

េមត្ថភាព HT រង្ហា ញថ្សតងអង្គែំសនាងរការមានេមត្ថភាព (HT) ឬអត់។

រសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីត រង្ហា ញថ្សតងរសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីតប្តូភរានសប្រងប្រាេ់ឬអត់។

ព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍។

SATA-0 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-1 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-2 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-3 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-4 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA ររេ់កុំព្យូទ័រ។

M.2 PCI-e SSD-0 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី M.2 PCIe SSD ររេ់កុំព្យូទ័រ។

M.2 PCIe SSD-1 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី M.2 PCIe SSD ររេ់កុំព្យូទ័រ។

អាេយោ្ឋ ន LOM MAC រង្ហា ញអាេយោ្ឋ ន LOM MAC ររេ់កុំព្យូទ័រ

ឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូ រង្ហា ញប្រសភទឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ េំសងង រង្ហា ញអំពីឧរករនា៍រញ្្ជ េំសងងររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍ Wi-Fi រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ឥតែខសេររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រ្ល៊ូធូេ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍រ្ល៊ូធូេររេ់កុំព្យូទ័រ។

លំោរ់រ៊ូត

លំោរ់រ៊ូត រង្ហា ញលំោរ់រ៊ូត

Boot List Option រង្ហា ញជសប្មងេរ៊ូតែែលមាន។

ជសប្មងេរ៊ូតកប្មិតខ្ពេ់

សរងកជសប្មងេ ROMs ចាេ់ សរងក ឬរិទជសប្មងេ ROMs ចាេ់។

សរងកសាកលីងរ៊ូតចាេ់ សរងក ឬរិទរ៊ូតចាេ់

េនដាិេុខប្ចកចូលរ៊ូត UEFI

ននិចចា សលងកែលងែត Internal HDD សរងក ឬរិទប្រព័ន្ធសែងមីីសេ្នងេុំឲ្យអ្នកសប្រងប្រាេ់រញចាូលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រងសខាសពលកំពុងរ៊ូតសៅប្ចកចូលរ៊ូត UEFI ពីមុជានុយរ៊ូត F12 ។ លំនាសំែងម៖ រានសរងក។

ននិចចា សរងក ឬរិទប្រព័ន្ធសែងមីីសេ្នងេុំឲ្យអ្នកសប្រងប្រាេ់រញចាូលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រងសខាសពលកំពុងរ៊ូតសៅប្ចកចូលរ៊ូត UEFI ពីមុជានុយរ៊ូត F12 ។ លំនាសំែងម៖ រានរិទ។

មិនែែល សរងក ឬរិទប្រព័ន្ធសែងមីីសេ្នងេុំឲ្យអ្នកសប្រងប្រាេ់រញចាូលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រងសខាសពលកំពុងរ៊ូតសៅប្ចកចូលរ៊ូត UEFI ពីមុជានុយរ៊ូត F12 ។ លំនាសំែងម៖ រានរិទ។

Date/Time រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទរចចាុរីន្នក្នុងទប្មង់ MM/DD/YY និងសមាា ងរចចាុរីន្នក្នុងទប្មង ់HH:MM:SS AM/PM ។

តាោង 4. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

NIC រួម ប្ររ់ប្រងឧរករនា៍រញ្្ជ  LAN ែែលនរ់នឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

សរងក UEFI Network Stack សរងក ឬរិទ UEFI Network Stack។

ឧរករនា៍ប្តួតពិនិត្យតង់េុីសតពន្លជា LED េ៊ុមខាងមុខ សរងកែំសនាងរការ រិទែំសនាងការ ឬែកតប្មូភកប្មិតតង់េុីសតពន្លជា LED េ៊ុមខាងមុខសៅកប្មិតទារ ឬមធ្យម។

រន្ធសេសរវល សរងក ឬរិទែំសនាងរការរន្ធេុីសរវល។

SATA Operation កំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធមាូតប្រតិរតិិការររេ់ឧរករនា៍រញ្្ជ ប្ោយថ្េរឹង SATA ែែលរួមរញចាូលោ្ន ។

Drives សរងក ឬរិទប្ោយសិសេងដសខាសលងផ្ទា ងំ។
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តាោង 4. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ(រានរន)ិ

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធ

SATA-0 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-1 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-2 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-3 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SATA-4 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧរករនា៍ SATA ររេ់កុំព្យូទ័រ។

M.2 PCI-e SSD-0 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី M.2 PCIe SSD ររេ់កុំព្យូទ័រ។

M.2 PCIe SSD-1 រង្ហា ញព័ត៌មានអំពី M.2 PCIe SSD ររេ់កុំព្យូទ័រ។

SMART Reporting សរងក ឬរិទការោយការនា៍ SMART អំងុងសពលចារ់សិដាងមប្រព័ន្ធ។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB

សរងក Boot Support សរងក ឬរិទការរ៊ូតតាមឧរករនា៍ិទាុក USB ែូចនប្ោយថ្េរឹងខាងសប្ៅ ប្ោយអុរទិក និងប្ោយ USB ។

សរងកែំសនាងរការរន្ធ USB ខាងមុខ សរងក ឬរិទែំសនាងរការរន្ធ USB ខាងមុខ។

សរងករន្ធ USB ខាងក្នុង សរងក ឬរិទការរ៊ូតពីឧរករនា៍ិទាុក USB ែែលរានភា្ជ រ់សៅរន្ធ USB ខាងសប្ៅ។

សរងកែំសនាងរការរន្ធ USB ខាងសប្កាយ សរងក ឬរិទែំសនាងរការរន្ធ USB ខាងសប្កាយ

ការកំនាត់ USB ខាងមុខ សរងក ឬរិទែំសនាងរការរន្ធ USB ខាងមុខ។

ការកំនាត់ USB ខាងសប្កាយ សរងក ឬរិទែំសនាងរការរន្ធ USB ខាងសប្កាយ

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធអាោរ់ទ័រ Thunderbolt សរងក ឬរិទ រសចចាកភិទ្យាែែលោំប្ទ Thunderbolt ។

កុងតាក់េង័យប្រភតិិ សរងក ឬរិទែំសនាងរការកុងតាក់េង័យប្រភតិិ។

ការោរ់សលខ សែងម សរងក ឬរិទែំសនាងរការការោរ់សលខសែងម។

ការោរ់សលខជំនួយ BIOS ការរិទ ឬសរងកែំសនាងរការការោរ់សលខជំនួយ BIOS ។

USB PowerShare ការរិទ ឬសរងកែំសនាងរការ powershare USB ។

អូឌីយាូ មុខង្រសនះសរងក ឬរិទឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយូែែលរួមរញចាូលោ្ន

តំែហទាំតប្មងធូលី សរងក ឬរិទឧរករនា៍សខាសលងផ្ទា ងំសិសេងដ

Miscellaneous Devices សរងក ឬរិទឧរករនា៍សខាសលងផ្ទា ងំសិសេងដ

កម្មភិធីោបំ្ទការឃ្្ល ំសមងលសពលសភអ សរងក ឬរិទែំសនាងរការកម្ម ភិធីោំប្ទការឃ្្ល ំសមងលសពលសភអ។

តាោង 5. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយភីសែអូ

ភីសែអូ

ពហុសអប្កង់ សរងក ឬរិទែំសនាងរការពហុសអប្កង់។

សអប្កង់ចមីង កំនាត់ ឬផ្្ល េ់រិូរសអប្កង់រឋម។

តាោង 6. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយេនដាិេុខ

េនិិេុខ

Admin Password កំនាត់ ផ្្ល េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រង។

System Password កំនាត់ ផ្្ល េ់រដាូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ។

ពាក្យេមា្ង ត់ HDD-0 SDD ខាងក្នុង កំនាត់, រិូរ, ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ររេ់ប្ោយថ្េរឹងខាងក្នុង។

ពាក្យេមា្ង ត់ HDD-1 ខាងក្នុង កំនាត់, រិូរ, ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ររេ់ប្ោយថ្េរឹងខាងក្នុង។

ពាក្យេមា្ង ត់ HDD-2 ខាងក្នុង កំនាត់, រិូរ, ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ររេ់ប្ោយថ្េរឹងខាងក្នុង។

ពាក្យេមា្ង ត់ HDD-3 ខាងក្នុង កំនាត់, រិូរ, ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ររេ់ប្ោយថ្េរឹងខាងក្នុង។

ពាក្យេមា្ង ត់ M.2 SATA SSD កំនាត់ រិូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ររេ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2។

Strong Password សរងក ឬរិទពាក្យេមា្ង ត់ែែលខា្ល ំង
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តាោង 6. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយេនដាិេុខ(រានរនិ)

េនិិេុខ

Password Configuration ប្ររ់ប្រងចំនួនតួអកសេរអរីរមា និងអតិររមាែែលរានអនុញ្ញា តេប្មារ់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងអ្នកប្ររ់ប្រង។

Password Bypass រំលងពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ (រ៊ូត) និងពាក្យេមា្ង ត់ HDD ខាងសប្ៅភា្ល មដអំងុងសពលចារ់សិដាងមប្រព័ន្ធសងងង ភិញ។

Password Change សរងក ឬរិទការផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងដែឌីេសខាសពលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។

UEFI Capsule Firmware Updates សរងក ឬរិទការអារ់ែែត BIOS តាមរយៈកញចារ់អារ់សែត UEFI capsule ។

េុភត្ថិភាព TPM 1.2 សរងក ឬរិទែំសនាងរការកម្ម ភិធីរងតរ់មុខង្រ TPM 1.2 ។

េនិិេុខ TPM 1.2/2.0 សរងក ឬរិទែំសនាងរការកម្ម ភិធីរងតរ់មុខង្រ TPM 2.0 ។

េុភត្ថិភាព TPM សរងក ឬរិទែំសនាងរការកម្ម ភិធីរងតរ់មុខង្រ TPM ។

េនដាិេុខ PTT

PTT សរងក សរងក ឬរិទ ភាពសមងលសបងញៃនរសចចាកភិទ្យាសជងនក់សៅសលងរចនាេម្ព័ន្ធ (PTT) ចំសពាះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។

េមាអា ត លំនាសំែងម៖ រានរិទ។

PPI ByPass េប្មារ់ Clear Command សរងក ឬរិទែំសនាងរការ TPM Physical Presence Interface (PPI)។ សខាសពលសរងកែំសនាងរការ ការកំនាត់សនះនឹងអនុបតឲ្យ OS រំលងការ
សអតសងងងៃនផ្ទា ំងអ្នកសប្រងប្រាេ់ BIOS PPI សខាសពលែែលអនុភតិ Clear Command ។ ការផ្្ល េ់រិូរការកំនាត់សនះនឹងមានប្រេិទ្ធភាពភា្ល មដ។ តាមលំនាំសែងម៖
រានរិទែំសនាងរការ

Computrace(R) សរងក ឬរិទអនិរមុខមូឌុល BIOS ៃនសេវាកម្ម Computrace(R) ែែលនជសប្មងេរែន្ថមពី Absolute Software ។

Admin Setup Lockout អនុញ្ញា តឲ្យោោងំអ្នកសប្រងប្រាេ់ពីការចូលរសងតងតពាក្យេមា្ង ត់សខាសពលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្ររ់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។

ការចាក់សសារពាក្យេមា្ង ត់សម រិទការចាក់សសារពាក្យេមា្ង ត់សម ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់ដែឌីេប្តូភែតជប្មះសចញមុនសពលរដាូរការកំនាត់។

ការការពារ HDD កំនាត់ រិូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ររេ់ប្ោយថ្េរឹង។

ការកាត់រន្ថយេនិិេុខ SMM ការសរងក ឬរិទែំសនាងរការប្រព័ន្ធេប្មួលេុភត្ថិភាព SMM

តាោង 7. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយរ៊ូតេុភត្ថិភាព

រ៊ូតមានេុភត្ថិភាព

Secure Boot Enable សរងក ឬរិទលក្ខនាៈពិសេេររេ់រ៊ូតេុភត្ថិភាព

មាូែរ៊ូតេុភត្ថិភាព ែកែប្រលក្ខនាៈៃនការរ៊ូតេុភត្ថិភាព សែងមីីអនុញ្ញា តការវាយតៃម្ល និងប្រតិរតិិការៃនប្ោយភឺហត្ថសលខា UEFI ។

• Deployed Mode—លំនាសំែងម៖ រានសរងកែំសនាងរការ
• Audit Mode-លំនាសំែងម៖ រានរិទែំសនាងរការ

Deployed Mode សរងក ឬរិទែំសនាងរការ Deployed Mode ។

មាូែសាភនកម្ម សរងក ឬរិទែំសនាងរការ Audit Mode ។

Expert Key Management

Expert Key Management សរងក ឬរិទ Expert Key Management (ការប្ររ់ប្រង ប្ោរ់ចុចជំនាញ)

ការប្ររ់ប្រងប្ោរ់ចុចមាូែតាមតប្មូភការ សប្ជងេយកតៃម្លតាមតប្មូភការេប្មារ់ការប្ររ់ប្រងប្ោរ់ចុចជំនាញ

តាោង 8. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយ Intel Software Guard Extensions

Intel Software Guard Extensions

ការសរងក Intel SGX សរងក ឬរិទ Intel Software Guard Extensions ។

ទំហំអង្គចងចាំរែន្ថម កំនាត់ទំហំអង្គចងចាំរប្មុងរែន្ថមររេ់ Intel Software Guard Extensions ។

ការអនុភតិ

Multi Core Support សរងកពហុេ្នូល។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក។

Intel SpeedStep សរងក ឬរិទរសចចាកភិទ្យា Intel Speedstep ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក។
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តាោង 8. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយ Intel Software Guard Extensions(រានរនិ)

Intel Software Guard Extensions

ចំណា:ំ ប្រេិនរានសរងក សលីងននាងិកាអង្គែំសនាងរការ និងភេុលេ្នូលប្តូភរានែកេប្មួលភា្ល មសោយែិអាកសលងការិទាុកររេ់អង្គែំសនាងរការ។

C-States Control សរងក ឬរិទ សា្ថ នភាពសែកររេ់អង្គែំសនាងរការ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក។

កំនាត់តៃម្ល CPUID សរងក ឬរិទែំសនាងរការតៃម្ល CPUID។

Intel TurboBoost សរងក ឬរិទមាូត Intel TurboBoost ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក។

ការប្ររ់ប្រង HT សរងក ឬរិទ HT សខាក្នុងអង្គែំសនាងរការ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក។

ការប្ររ់ប្រងថ្មពល

ការសិារ AC សងងងភិញ កំនាត់េកម្មភាពអងីសែងមីីឲ្យកុំព្យូទ័រអនុភតិសខាសពលថ្មពលប្តូភរានសិារសងងង ភិញ។

សរងក Intel Speed Shift Technology (រសចចាក ភិទ្យារដាូរសលីងន
Intel)

សរងក ឬរិទ រសចចាកភិទ្យារដាូរសលីងន Intel ។

Auto On Time សរងកសែងមីីកំនាត់កុំព្យូទ័រឲ្យសរងកសោយេង័យប្រភតិិោល់ៃថ្ង ឬចំសពាះការសប្ជងេសរីេកាលររិសច្ឆទ ឬសមាា ង នមុន។ ជសប្មងេសនះអាចកំនាត់រានែតករនាី Auto On Time ប្តូភរាន
កំនាត់សៅន ោល់ៃថ្ង ៃថ្ងសធងងការ និងៃថ្ងែែលរានសប្ជងេសរីេ។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ។

USB Wake Support សរងកឧរករនា៍ USB សែងមីីោេ់កុំព្យូទ័រពីការេម្ងំ។

ការប្តួតពិនិត្យការសែកយូរ អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកប្ររ់ប្រងការោំប្ទមាូែ Deep Sleep ។

រិូរ ការប្ររ់ប្រងកង្ហា រ សរងក ឬរិទែំសនាងរការ Fan control Override។

Wake on LAN/WLAN អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រសរងកែំសនាងរការសោយេញ្ញា  LAN ពិសេេ។

ោងំខទារ់ការសែក អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកទរ់សាត ត់មិនឲ្យចូលសៅកាន់មាូែសែកសខាក្នុងររិសា្ថ ន OS។

Intel Ready Mode សរងក ឬរិទែំសនាងរការមាូែ Intel Ready។

ឥរិយ៉រទ POST

Adapter Warnings សរងកការប្ពមានពីអាោរ់ទ័រ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក។

Numlock LED សរងកែំសនាងរការមុខង្រចាក់សសាសលខ សពលកុំព្យូទ័ររ៊ូត។

កំហុេកិារចុច សរងកែំសនាងរការការរុករកកំហុេឆ្គងររេ់កិារចុច។

Fastboot សរងកសែងមីីកំនាត់សលីងនែំសនាងរការរ៊ូត។

លំនាសំែងម៖ ទាងំប្េុង។

ពប្ងីកសពលសភអ BIOS POST កំនាត់ការពន្យាររ៊ូតនមុនរែន្ថម។

ងូសដ្គ សពញសអប្កង់ សរងក ឬរិទសែងមីីរង្ហា ញងូសដ្គ សពញសអប្កង់

ការប្ពមាន និងកំហុេ កំនាត់សអាយផ្អា កែំសនាងរការរ៊ូត សខាសពលែែលមានការប្ពមាន រឺរញ្ហា ។

តាោង 9. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ — មុជានុយ Virtualization Support (ជំនួយែិ្នកនិម្មិតកម្ម)

ការោបំ្ទនិម្មិតកម្ម

Virtualization រញ្្ជ ក់ថ្សតង Virtual Machine Monitor (មាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត, VMM) អាចសប្រងប្រាេ់េមត្ថភាពដែែភររែន្ថមែែលិដាល់សោយ Intel
Virtualization Technology (រសចចាកភិទ្យានិម្មិត Intel) ។

VT េប្មារ់ I/O ផ្ទា ល់ រញ្្ជ ក់ថ្សតងមាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត (VMM) អាចសប្រងប្រាេ់េមត្ថភាពដែែភររែន្ថមែែលិដាល់សោយរសចចាក ភិទ្យានិម្មិត Intel® េប្មារ់ I/O ផ្ទា ល់។

ការប្រតិរតិិែែលរានទុកចិតិ សរងក ឬរិទែំសនាងរការការអនុភតិែែលសជងទុកចិតិ។
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តាោង 10. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឥតែខសេ

ឥតែខសេ

Wireless Device Enable(សរងកឧរករនា៍ឥតែខសេ) សរងក ឬរិទឧរករនា៍ឥតែខសេខាងក្នុង។

តាោង 11. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយែថទាំ

ការែថទាំ

Service Tag រង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មររេ់ប្រព័ន្ធ

Asset Tag រសងតងតសា្ល កកម្មេិទ្ធិប្រព័ន្ធ។

សារ SERR សរងក ឬរិទែំសនាងរការសារ SERR ។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធអភិភឌ្ឈន៍ររេ់ Dell សរងក ឬរិទែំសនាងរការការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធររេ់ Dell ។

BIOS Downgrade ប្ររ់ប្រងការជប្មះកម្ម ភិធីរងតរ់ប្រព័ន្ធសៅកាន់កំែនាពីមុន។

ការលុរទិន្នន័យ អនុញ្ញា តសអាយសធងងការលុរសចាលទិន្នន័យសចញពីឧរករនា៍ិទាុកខាងក្នុងប្រករសោយេុភត្ថិភាព។

BIOS Recovery អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកសប្រងប្រាេ់សិារពីសា្ថ នភាព BIOS ខូចមួយចំនួនសខាសលងប្ោយថ្េរឹងចមីងររេ់អ្នកសប្រង ឬប្ោរ់ចុច USB ខាងសប្ៅ។

តាោង 12. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ

កំនាត់សហតុរណាដា ញ

ប្ពឹតិិការនា៍ BIOS រង្ហា ញប្ពឹតិិការនា៍ BIOS ។

តាោង 13. ជសប្មងេែំសងងងប្រព័ន្ធ— SupportAssist System Resolution (មុជានុយរុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist)

រុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist

កប្មិតៃនការសាដា រសងងងភិញៃន OS សោយេង័យប្រភតិិ ប្ររ់ប្រងលំហូររ៊ូតសោយេង័យប្រភតិិេប្មារ់កុងេូលរុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist និងេប្មារ់ឧរករនា៍សិារសងងង ភិញររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង
តាោង 14. ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវរចំ

ប្រសភទពាក្យេមា្ង ត់ ររិយ៉យ

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអ្នកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសៅកាន់ប្រព័ន្ធររេ់អ្នក។

ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអ្នកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសប្រងនិងសធងងការផ្្ល េ់រដាូរការកំនាត់ BIOS ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

អ្នកអាចរសងតងតពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងសែងមីីការពារេុភត្ថិភាពកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: មុខង្រពាក្យេមា្ង ត់ិដាល់ជូននូភេនិិេុខកប្មិតមូលោ្ឋ នេប្មារ់ទិន្នន័យសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: មនុេសេប្ររ់រូរអាចចូលសប្រងទិន្នន័យែែលរក្សាទុកសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក ប្រេិនសរងវាមិនរានចាក់សសា ឬទុកសចាលសោយោ្ម នការប្រុងប្រយ័ត្ន។

ចំណា:ំ លក្ខនាៈពិសេេៃនពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងការែំសងងងប្តូភរានរិទ។

ការោក់ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងប្រព័ន្ធ
សេចកិីតប្មូភនមុន

អ្នកអាចោក់ System or Admin Password (ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬអ្នកប្ររ់ប្រង) ថ្មីរានែតសពលែែល មិនទាន់ែំសងងង។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីចូលសៅែំសងងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F2 ភា្ល មរនាទា រ់ពីថ្មពលសរងក ឬចារ់សិដាងមសងងង ភិញ។
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សខាសលងសអប្កង់ System BIOS (BIOS ប្រព័ន្ធ) ឬ System Setup (ែំសងងងប្រព័ន្ធ) សប្ជងេយកSystem Security (េនិិេុខប្រព័ន្ធ) សហងយចុច Enter (រញចាូល)។
សអប្កង់ System Security (េនិិេុខប្រព័ន្ធ) រង្ហា ញសងងង។

2. សប្ជងេសរីេ System/Admin Password (ពាក្យេមា្ង ត់ប្ពព័ន្ធ/អ្នកប្ររ់ប្រង) និងរសងតងតពាក្យេមា្ង ត់សខាក្នុងកែន្លងរញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ថ្មី ។
សប្រងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសែងមីីិដាល់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ៖

• ពាក្យេមា្ង ត់អាចមានតួអកសេររហូតែល់ 32 តួ។
• ពាក្យេមា្ង ត់មិនអាចមានសលខចារ់ពី 0 ែល់ 9 រានសទ។
• តួអកសេរតូចែតពីររត់អាចសប្រងរាន តួអកសេរតូចធំមិនប្តូភរានអនុញ្ញា ត។
• មានែតតួអកសេរពិសេេែូចខាងសប្កាមែែលប្តូភរានអនុញ្ញា ត៖ែកឃ្្ល , (”), (+), (,), (-), (.), (/), (;), ([), (\), (]), (`)។

3. វាយពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធែែលអ្នករានរញចាូលមុនសខាក្នុងែិ្នក រញ្្ជ ក់ពាក្យេមា្ង ត់ថ្មី រួចចុច OK (យល់ប្ពម)។
4. ចុច Esc សហងយសារមួយនឹងសេ្នងេុំអ្នកឲ្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ។
5. ចុចសលង Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ។

កុំព្យូទ័រចារ់សិដាងមសងងងភិញ។

ការលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ់
សេចកិីតប្មូភនមុន

ប្តូភនានាថ្ សា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់ ប្តូភរានសោះសសារ (សខាក្នុងការែំសងងងប្រព័ន្ធ) មុនព្យាយ៉មលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ់។ អ្នកមិនអាចលុរ ឬផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ់សទ ប្រេិនសរងសា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់ ប្តូភរាន
ចាក់សសារ។

អំពីកិចចាការសនះ

សែងមីីចូលសៅែំសងងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F2 ភា្ល មរនាទា រ់ពីថ្មពលសរងក ឬចារ់សិដាងមសងងង ភិញ។

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សខាក្នុង System BIOS (BIOS ប្រព័ន្ធ) ឬ System Setup (ែំសងងងប្រព័ន្ធ) សប្ជងេយកSystem Security(េនិិេុខប្រព័ន្ធ)សហងយចុច Enter (រញចាូល)។
សអប្កង់ System Security (េនិិេុខប្រព័ន្ធ) រង្ហា ញសងងង។

2. សខាក្នុងសអប្កង់ System Security (េនិិេុខប្រព័ន្ធ) សិទាបងផ្ទា ត់ថ្ Password Status (សា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់) រជា រានសោះសសា។
3. សប្ជងេយក System Password (ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab (រញចាូល ឬសថរ)។
4. សប្ជងេយក Setup Password (ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានប្សារ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab (រញចាូល ឬសថរ)។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអ្នក ផ្្ល េ់រដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង េូមចុចរញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ថ្មីសងងង ភិញសខាសពលមានការែកែប្រ។ ប្រេិនសរងអ្នកលុរ ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ប្តូភរញ្្ជ ក់ការលុរ សខាសពលមានការែកែប្រ។

5. ចុច Esc សហងយសារមួយនឹងសេ្នងេុំអ្នកឲ្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ។
6. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រដាូរ សហងយចាកសចញពីការែំសងងងប្រព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័រចារ់សិដាងមសងងងភិញ។

ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័ត្ន: ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS នឹងសធងងការកំនាត់សារនថ្មីៃនការកំនាត់ BIOS ក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
2. សោះ កាតប្កាហងិក។
3. សោះតំនាឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់សចញពីម្ជុលតំនាឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ (PSWD) សហងយភា្ជ រ់វាសៅនឹងម្ជុលតំនាឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត ់CMOS ភិញ។
4. រង់ចា ំ5 ភិនាទី សហងយរនាទា រ់មកសោតឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់សៅទីតាងំសែងមររេ់វា។
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5. ែំសងងង កាតប្កាហងិក។
6. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។

ការេមាអា ត BIOS (ការែំសងងងប្រព័ន្ធ) និងពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ
អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័ត្ន: ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS នឹងសធងងការកំនាត់សារនថ្មីៃនការកំនាត់ BIOS ក្នុងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សោះ រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
2. សោះ កាតប្កាហងិក។
3. សោះឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់សចញពីម្ជុលឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ (PSWD)។
4. រង់ចាំ 5 ភិនាទី សហងយរនាទា រ់មកសោតឧរករនា៍កំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់សៅទីតាងំសែងមររេ់វា។
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5. ែំសងងង កាតប្កាហងិក។
6. ែំសងងង រប្មរចំសហវងខាងសឆងង។
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ការសោះប្សាយរញ្ហា

ការភិនិច្ឆ័យសលងការវាយតៃម្លប្រព័ន្ធរ៊ូតនមុនែែលរានែកលមអា (ePSA)

អំពីកិចចាការសនះ

ការភិនិច្ឆ័យ ePSA (នទូសៅសា្គ ល់ថ្ការភិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធ)អនុភតិការប្តួតពិនិត្យសពញសលញៃនែិ្នករឹងររេ់អ្នក។ ePSA រជារានភា្ជ រ់នមួ BIOS សហងយែំសនាងរការសោយ BIOS ខាងក្នុង។ រញ្ហា ប្រព័ន្ធែែលរានភា្ជ រ់ិដាល់នូភជសប្មងេេប្មារ់ឧរករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧរករនា៍អនុញ្ញា តិអ្នក៖

• ែំសនាងរការសធងងសតេិសោយេង័យប្រភតិិ ឬក្នុងមាូែអនិរេកម្ម
• សធងងសតេិមដាងសទវត
• រង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធិលសតេិ
• ែំសនាងរការការសធងងសតេិហ្មត់ចត់សែងមីីរង្ហា ញពីជសប្មងេសតេិរែន្ថមសែងមីីិិល់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីឧរករនា៍ែែលរានខូច
• សមងលសារសា្ថ នភាពែែលប្រារ់អ្នកប្រេិនសរងការសធងងសតេិប្តូភរានរញចារ់សោយសនរជ័យ
• សមងលសារកំហុេែែលប្រារ់អ្នកអំពីរញ្ហា ែែលជួរប្រទះអំងុងសពលសធងងសតេិ

ចំណា:ំ សតេដាេប្មារ់ឧរករនា៍នក់អក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យមានការអនិរកម្មពីអ្នកសប្រងប្រាេ់។ ននិចចាកាលប្រាកែថ្អ្នកមានភតិមានសខាសា្ថ នីយ៍កុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធងងសងងង។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងល Dell EPSA Diagnostic 3.0។

ការែំសនាងរការភិនិច្ឆ័យ ePSA

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. សពលែែលកុំព្យូទ័ររ៊ូត ចុចរ៊ូតុង F12 ខនាៈសពលនិមិតិេញ្ញា  Dell រង្ហា ញសងងង។
3. សខាសលងសអប្កង់មុជានុយរ៊ូត េូមសប្ជងេយកជសប្មងេ Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។
4. ចុចេញ្ញា ប្ពួញសខាប្ជុងខាងសប្កាមែិ្នកខាងសឆងង។

ទំព័រខាងមុខៃនការភិនិច្ឆ័យរានរង្ហា ញ។
5. ចុចេញ្ញា ប្ពួញសខាប្ជុងខាងសាដា ំែិ្នកខាងសប្កាមសែងមីីសៅកាន់ទំព័រែែលមានរង្ហា ញ។

នាតុែែលរានរកសបងញប្តូភរានរង្ហា ញ។
6. សែងមីីែំសនាងរការសធងងសតេិ ភិនិច្ឆ័យសខាសលងឧរករនា៍នក់អក់ ចុចសលង Yes(រាទ/ចាេ) សែងមីីរញ្ឈរ់ការសធងងសតេដា ភិនិច្ឆ័យ។
7. សប្ជងេសរីេឧរករនា៍ពីផ្ទា ំងខាងសឆងង រួចចុចសលង Run Tests(ែំសនាងរការសធងងសតេដា)។
8. ប្រេិនសរងមានរញ្ហាណាមួយ សលខកូែកំហុេនឹងរង្ហា ញសងងង។

កត់ប្តាកូែកំហុេ និងសលខសិទាបងផ្ទា ត់ សហងយទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell ។

ការសធងង ភិនិច្ឆ័យ
POST (Power On Self Test) ររេ់កុំព្យូទ័រ ជួយសធងងឲ្យប្រាកែថ្វារំសពញតាមតប្មូភការមូលោ្ឋ នររេ់កុំព្យូទ័ររាន និងដែែភរកំពុងមានែំសនាងរការប្រប្កតីឬអត់ មុននឹងែំសនាងរការរ៊ូតចារ់សិិងម។ ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រឆ្លងិុត POST សនាះកុំព្យូទ័រអាចរនិចារ់សិិងមក្នុងមាូតធម្មតា
រាន ។ ែតប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រមិនទទួលរានសនរជ័យក្នុង POST សទ សនាះកុំព្យូទ័រនឹងរសញចាញសេ៊រីសភ្លងងកូែ LED ក្នុងកំងុងសពលចារ់សិិងមមិនខាន។ ប្រព័ន្ធពន្លជា LED ប្តូភរានភា្ជ រ់សៅសលងរ៊ូតុងថ្មពល។

តាោងខាងសប្កាមរង្ហា ញពីលំនាពំន្លជាខុេដោ្ន  និងអងីែែលពួកវាចងអាុលរង្ហា ញ។

តាោង 15. េសង្ខរសភ្លងងថ្មពល LED

សា្ថ នភាព LED ពនា៌សលងងទុំ សា្ថ នភាព LED ពនា៌េ សា្ថ នភាពប្រព័ន្ធ ររិយ៉យ

រិទ រិទ S4, S5 • Hibernate ឬ Suspend សៅឌីេ
(S4)

• ថ្មពលរានរិទ (S5)

រិទ សភ្លងងសអតភ្លឹរែភ្លត S1, S3 ប្រព័ន្ធេ្ថិតក្នុងសា្ថ នភាពថ្មពលទារ អាចន S1 ឬ S3។ សនះ
មិនរង្ហា ញលក្ខខនា្ឌ ខុេឆ្គងសទ។

5
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តាោង 15. េសង្ខរសភ្លងងថ្មពល LED(រានរនិ)

សា្ថ នភាព LED ពនា៌សលងងទុំ សា្ថ នភាព LED ពនា៌េ សា្ថ នភាពប្រព័ន្ធ ររិយ៉យ

សា្ថ នភាពពីមុន សា្ថ នភាពពីមុន S3 មិនមាន PWRGD_PS ការរញចាូលសនះិិល់េប្មារ់ភាពអាចសកងតមានសងងងៃនការពន្យារសពល
ចារ់ពីភាពេកម្ម SLP_S3# រហូតែល់ភាពអកម្ម
PWRGD_PS។

សភ្លងងសអតភ្លឹរែភ្លត រិទ S0 មិនមាន PWRGD_PS រ៊ូតរោជ័យ - កុំព្យូទ័រកំពុងទទួលថ្មពលអរ្គិេនីសហងយថ្មពល
ិ្គត់ិ្គង់សោយឧរករនា៍ិ្គត់ិ្គង់ថ្មពលរជាធម្មតា។ ឧរករនា៍អាច
មានែំសនាងរការមិនប្រប្កតី ឬមិនរានែំសងងងរានប្តឹមប្តូភ។ ចូរសមងល
តាោងខាងសប្កាមេប្មារ់េំសនាងភិនិឆ្ឆ័យៃនលំនាសំភ្លងងសអតភ្លឹរែភ្លត
ពនា៌សលងងទុំ សហងយ និងការរោជ័យែែលអាចសកងតមាន។

នឹងនរ រិទ S0 មិនមាន PWRGD_PS, ការនាំយកកូែ = 0 រោជ័យរ៊ូត- សនះនលក្ខខនា្ឌ រញ្ហា កំហុេឆ្គងៃនប្រព័ន្ធ សោយោរ់ទាងំ
ការិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល។ មានែតររាយ +5VSB សខាសលងការិ្គង់
ិ្គង់ថ្មពលរាុសណាណា ះែែលមានែំសនាងរការប្រប្កតី។

រិទ នឹងនរ S0 មិនមាន PWRGD_PS, ការនាំយកកូែ = 1 សនះរង្ហា ញថ្មាន BIOS រានចារ់សិិងមអនុភតិ សហងយការចុះរញ្ជី
LED អាចេរសេររានក្នុងសពលឥលូភ។

តាោង 16. ការរោជ័យសភ្លងងសអតភ្លឹរែភ្លត LED ពនា៌សលងងទុំ

សា្ថ នភាព LED ពនា៌សលងងទុំ សា្ថ នភាព LED ពនា៌េ សា្ថ នភាពប្រព័ន្ធ

2 1 រោជ័យផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

2 2 ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ អង្គិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល ឬែខសេរោជ័យ

2 3 រោជ័យអង្គែំសនាងរការ អង្គចងចា ំឬផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

តាោង 17. សា្ថ នភាពសខាសប្កាមការប្ររ់ប្រង Host BIOS

សា្ថ នភាព LED ពនា៌សលងងទុំ សា្ថ នភាព LED ពនា៌េ សា្ថ នភាពប្រព័ន្ធ ររិយ៉យ

2 5 សា្ថ នភាព BIOS 1 កូែ BIOS Post (លំនា ំLED ចាេ់ 0001)
BIOS ខូច។

2 6 សា្ថ នភាព BIOS 2 កូែ BIOS Post (លំនា ំLED ចាេ់ 0010)
ការកំនាត់អង្គែំសនាងរការមានកំហុេឆ្គង ឬ រោជ័យអង្គែំសនាងរការ។

2 7 សា្ថ នភាព BIOS 3 កូែ BIOS Post (លំនា ំLED ចាេ់ 0011) អង្គ
ចងចារំោជ័យ។

3 1 សា្ថ នភាព BIOS 4 កូែ BIOS Post (លំនា ំLED ចាេ់ 0100)
PCI ឬកាតភីសែអូ ឬរនទាះឈីររោជ័យ។

3 3 សា្ថ នភាព BIOS 6 កូែ BIOS Post (លំនា ំLED ចាេ់ 1000) រក
មិនសបងញអង្គចងចា។ំ

3 5 សា្ថ នភាព BIOS 8 កូែ BIOS Post (លំនា ំLED ចាេ់ 1010)
កំហុេឆ្គងការកំនាត់អង្គចងចាំ។

3 6 សា្ថ នភាព BIOS 9 កូែ BIOS Post (លំនា ំLED ចាេ់ 1011)
រូរភាពសិារ BIOS សងងងភិញមិនប្តូភរានរកសបងញ។

3 7 សា្ថ នភាព BIOS 10 កូែ BIOS Post (លំនា ំLED ចាេ់ 1110)
រូរភាពសិារ BIOS សងងងភិញរកសបងញ ែតមិនប្តឹមប្តូភ។

ពន្លជា ភិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធ
ពន្លជា ភិភារការិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល

រង្ហា ញពីសា្ថ នភាពៃនការិ្គត់ិ្គង់ថ្មពល។

ពន្លជាសភ្លងងរញ្្ជ ក់េកម្មភាពថ្េរឹង

សរងកសខាសពលកុំព្យុទ័រអានពី ឬេរសេរចូលប្ោយថ្េរឹង។

72 ការសោះប្សាយរញ្ហា



តាោង 18. សលខកូែ LED

សលខកូែសភ្លងងភិនិច្ឆ័យ ការររិយ៉យពីរញ្ហា

2,1 រោជ័យផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

2,2 រោជ័យែខសេ, PSU, ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

2,3 រោជ័យអង្គែំសនាងរការ អង្គចងចា ំឬផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

2,4 ថ្មប្ោរ់េំែរាត

2,5 BIOS រង្អា ក់ែំសនាងរការ។ រូរភាពសិារសងងងភិញមិនប្តូភរានរកសបងញ ឬមិនមានតៃម្លកំងុងសពលែំសនាងរការសិារសងងង ភិញៃន BIOS សោយេង័យប្រភតិិ។

2,6 កំហុេឆ្គងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធអង្គែំសនាងរការ ឬរោជ័យអង្គែំសនាងរការ។

2,7 រោជ័យអង្គចងចាំ

3,1 រោជ័យកាតភីឌីអូ/ឈីរ ឬ PCI

3,2 រោជ័យ ឬកំហុេឆ្គងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសលង USB និងអង្គិទាុកទិន្នន័យ។

3,3 មិនមានអង្គចងចាំប្តូភរានរកសបងញ

3,4 កំហុេឆ្គងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ

3,5 កំហុេឆ្គងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធអង្គចងចា ំអង្គចងចាមំិនប្តូភោ្ន  ឬការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធអង្គចងចាមំិនមានតៃម្ល

3,6 រកមិនសបងញរូរភាពសិារសងងងភិញ

3,7 រកសបងញរូរភាពសិារសងងងភិញ ែតមិនប្តឹមប្តូភ

សារកំហុេឆ្គងៃនការភិនិច្ឆ័យសោរ
តាោង 19. សារកំហុេឆ្គងៃនការភិនិច្ឆ័យសោរ

សារកំហុេឆ្គង ររិយ៉យ

AUXILIARY DEVICE FAILURE កូនកនុិារខាងសប្ៅ ឬរនទាះរាះអាចនរញ្ហា ៃនកំហុេឆ្គង។ េប្មារ់កូនកនុិារខាងសប្ៅ ចូរពិនិត្យសមងលតំនារភា្ជ រ់ែខសេរ។ សរងកែំសនាងរការជសប្មងេ
Pointing Device សខាក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងងប្រព័ន្ធ។

BAD COMMAND OR FILE NAME ចូរប្រាកែថ្អ្នករានេរសេរការរញ្្ជ រានប្តឹមប្តូភ ោក់រមា្ល តសខាទីតាំងេមប្េរ សហងយសប្រងស្ម្ម ះទីតាងំរានប្តឹមប្តូភ។

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់រឋមសខាខាងក្នុងសៅអង្គែំសនាងរការតូចរានរោជ័យ។ េួមទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE ប្ោយអ៊ុរទិចមិនរានសឆ្លងយតរនឹងការរញ្្ជ ពីកុំព្យូទ័រ។

DATA ERROR ប្ោយថ្េរឹងមិនអាចអានទិន្នន័យរាន។

DECREASING AVAILABLE MEMORY មាូឌុលអង្គចងចាំមួយ ឬសប្ចងនអាចនរញ្ហា ៃនកំហុេឆ្គង ឬោក់មិនរានប្តឹមប្តូភ។ ការែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាំនថ្ម ីឬប្រេិនសរងចាំរាច់ ផ្្ល េ់រិូរែតមិង។

DISK C: FAILED INITIALIZATION ប្ោយថ្េរឹងរោជ័យក្នុងការចារ់សិិងមែំសនាងរការ។ ែំសនាងរការសតេិប្ោយថ្េរឹងក្នុង Dell Diagnostics។

DRIVE NOT READY ប្រតិរតិិការទាមទារប្ោយថ្េរឹងមួយសខាក្នុងទីតាំងវា មុនវាអាចែំសនាងរការរនិរាន។ ែំសងងងប្ោយថ្េរឹងសៅក្នុងប្រអរ់ប្ោយថ្រឹង។

ERROR READING PCMCIA CARD កុំព្យូទ័រមិនអាចកំនាត់អតិេញ្ញា នា ExpressCard។ រញចាូលកាតសារនថ្មី ឬសាកលីងសប្រងកាតមួយសិសេងសទវត។

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED ររិមានាៃនអង្គចងចាែំែលរានកត់ប្តាក្នុងអង្គចងចាមំិនែប្រប្រួល (NVRAM) មិនប្តូភោ្ន នឹងមាូឌុលអង្គចងចាែំែលសខាក្នុងកុំព្យូទ័រ។
ចារ់សិដាងមកុំព្យូទ័រសងងងភិញ។ ប្រេិនសរងកំហុេឆ្គងសលចសចញមិងសទវត េូមទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

កកសារែែលអ្នកកំពុងសធងងការថតចម្លងែែលធំប្ជុលសពកក្នុងការោក់ចូលសៅសលងថ្េ ឬថ្េរានសពញ។ ព្យាយ៉មថតចម្លងកកសារសៅថ្េសិសេង ឬ
សប្រងថ្េែែលមានេមត្ថភាពធំនង។

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / : * ? " < > | -

កុំសប្រងអកសេរទាំងសនះសខាក្នុងស្ម្ម ះកកសារ។

GATE A20 FAILURE មាូឌុលអង្គចងចាំអាចធូររលុង។ ែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចានំថ្មី ឬ សរងចារំាច់ ចូររិូរថ្មី។

GENERAL FAILURE ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការមិនអាចអនុភតិសេចកិីរញ្្ជ រាន។ សារនទូសៅែតងអមនមួយព័ត៌មាននក់អក់។ ឧទាហរនា៍ Printer out
of paper. Take the appropriate action.

ការសោះប្សាយរញ្ហា 73



តាោង 19. សារកំហុេឆ្គងៃនការភិនិច្ឆ័យសោរ(រានរនិ)

សារកំហុេឆ្គង ររិយ៉យ

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR កុំព្យូទ័រមិនអាចកំនា់តអតិេញ្ញា នាប្រសភទប្ោយ។ រិទកុំព្យូទ័រ សោះប្ោយថ្េរឹង សហងយរ៊ូតកុំព្យូទ័រសចញពីប្ោយអ៊ុរទិក។ រនាទា រ់មក រិទកុំព្យូទ័រ
ែំសងងងប្ោយថ្េរឹងនថ្មី សហងយសរងកកុំព្យូទ័រមិងសទវត។ ែំសនាងរការសតេិ ប្ោយថ្េរឹង សខាក្នុង ការភិនិច្ឆ័យររេ់ Dell។

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0 ប្ោយថ្េរឹងមិនសឆ្លងយតរសៅនឹងការរញ្្ជ ពីកុំព្យូទ័រ។ រិទកុំព្យូទ័រ សោះប្ោយថ្េរឹង សហងយរ៊ូតកុំព្យូទ័រសចញពីប្ោយអ៊ុរទិក។ រនាទា រ់មក រិទកុំព្យូទ័រ
ែំសងងងប្ោយថ្េរឹងនថ្មី សហងយសរងកកុំព្យូទ័រមិងសទវត។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សខាែតសកងតមាន េូមសាកលីងប្ោយសិសេងសទវត។ ែំសនាងរការសតេិ ប្ោយ
ថ្េរឹង សខាក្នុង ការភិនិច្ឆ័យររេ់ Dell។

HARD-DISK DRIVE FAILURE ប្ោយថ្េរឹងមិនសឆ្លងយតរសៅនឹងការរញ្្ជ ពីកុំព្យូទ័រ។ រិទកុំព្យូទ័រ សោះប្ោយថ្េរឹង សហងយរ៊ូតកុំព្យូទ័រសចញពីប្ោយអ៊ុរទិក។ រនាទា រ់មក រិទកុំព្យូទ័រ
ែំសងងងប្ោយថ្េរឹងនថ្មី សហងយសរងកកុំព្យូទ័រមិងសទវត។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សខាែតសកងតមាន េូមសាកលីងប្ោយសិសេងសទវត។ ែំសនាងរការសតេិ ប្ោយ
ថ្េរឹង សខាក្នុង ការភិនិច្ឆ័យររេ់ Dell។

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE ប្ោយថ្េរឹងអាចនឹងខូច។ រិទកុំព្យូទ័រ សោះប្ោយថ្េរឹង សហងយរ៊ូតកុំព្យូទ័រសចញពីអ៊ុរទិក។ រនាទា រ់មក រិទកុំព្យូទ័រ ែំសងងងប្ោយថ្េរឹងនថ្មី
សហងយសរងកកុំព្យូទ័រមិងសទវត។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សខាែតសកងតមាន េូមសាកលីងប្ោយសិសេងសទវត។ ែំសនាងរការសតេិ ប្ោយថ្េរឹង សខាក្នុង ការភិនិច្ឆ័យ
ររេ់ Dell។

INSERT BOOTABLE MEDIA ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការកំពុងព្យាយ៉មរ៊ូតសៅកាន់សមសឌវែែលមិនអាចរ៊ូតរាន ែូចនប្ោយអ៊ុរទិក។ រញចាូលសមសឌវែែលអាចរ៊ូតរាន។

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

ព័ត៌មានការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធមិនប្តូភោ្ន នឹងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធដែែភរ។ សារភារសប្ចងននឹងសលចសចញរនាទា រ់ពីមាូឌុលអង្គចងចាំប្តូភរាន
ែំសងងង។ ែកជសប្មងេែែលេមប្េរសខាក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងងប្រព័ន្ធ។

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE េប្មារ់កិារចុចខាងសប្ៅ ចូរពិនិត្យការតភា្ជ រ់ែខសេ។ ែំសនាងរការសតេិ កម្មភិធីប្ររ់ប្រងកិារចុច សខាក្នុង ការនិច្ឆ័យររេ ់Dell។

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE េប្មារ់កិារចុចខាងសប្ៅ ចូរពិនិត្យការតភា្ជ រ់ែខសេ។ សរងកកុំព្យូទ័រនថ្មី សហងយសជវេវាងការរាះកិារចុច ឬកូនកនុិារកំងុងសពលទប្មង់ការរ៊ូត។ ែំសនាងរការ
សតេិ កម្មភិធីប្ររ់ប្រងកិារចុច សខាក្នុង ការនិច្ឆ័យររេ ់Dell។

KEYBOARD DATA LINE FAILURE េប្មារ់កិារចុចខាងសប្ៅ ចូរពិនិត្យការតភា្ជ រ់ែខសេ។ ែំសនាងរការសតេិ កម្មភិធីប្ររ់ប្រងកិារចុច សខាក្នុង ការនិច្ឆ័យររេ ់Dell។

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE េប្មារ់កិារចុច ឬរនទាះកិារចុចខាងសប្ៅ ចូរពិនិត្យសមងលការតភា្ជ រ់ែខសេ។ សរងកកុំព្យូទ័រនថ្មី សហងយសជវេវាងការរាះកិារចុច ឬប្ោរ់ចុចកំងុងសពលទប្មង់
ការរ៊ូត។ ែំសនាងរការសតេិ ការនរ់ប្ោរ់ចុច សខាក្នុង ការភិនិច្ឆ័យររេ់ Dell ។

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect មិនអាចសិទាបងផ្ទា ត់ការរឹតតីិតៃនការប្ររ់ប្រងេិទ្ធិឌីជីថល (DRM) សខាសលងកកសារ ែូចសនះកកសារមិន
អាចចាក់រង្ហា ញរាន។

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

មាូឌុលអង្គចងចាំអាចនរញ្ហា ៃនកំហុេឆ្គង ឬសោយសារការោក់មិនរានប្តឹមប្តូភ។ ែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាំនថ្ម ីឬ សរងចាំរាច់ ចូររិូរថ្មី។

MEMORY ALLOCATION ERROR េូហងែភរែែលអ្នកមានរំនាងសធងងែំសនាងរការកំពុងមានភាពមិនេុីេង្ង ក់ោ្ន នមួយប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ ឬកម្មភិធី ឬសេវាកម្មសិសេងសទវត។ រិទកុំព្យូទ័រ រួច
រង់ចា ំ30 ភិនាទី រនាទា រ់មកសរងកកុំព្យូទ័រនថ្មី។ ែំសនាងរការកម្ម ភិធីមិងសទវត។ ប្រេិនសរងសារកំហុេឆ្គងសខាែតសលចសចញមកសទវត ចូរសមងលកកសារ
េិីពីេូហងែភរ។

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

មាូឌុលអង្គចងចាំអាចនរញ្ហា ៃនកំហុេឆ្គង ឬសោយសារការោក់មិនរានប្តឹមប្តូភ។ ែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាំនថ្ម ីឬ សរងចាំរាច់ ចូររិូរថ្មី។

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

មាូឌុលអង្គចងចាំអាចនរញ្ហា ៃនកំហុេឆ្គង ឬសោយសារការោក់មិនរានប្តឹមប្តូភ។ ែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាំនថ្ម ីឬ សរងចាំរាច់ ចូររិូរថ្មី។

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

មាូឌុលអង្គចងចាំអាចនរញ្ហា ៃនកំហុេឆ្គង ឬសោយសារការោក់មិនរានប្តឹមប្តូភ។ ែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាំនថ្ម ីឬ សរងចាំរាច់ ចូររិូរថ្មី។

NO BOOT DEVICE AVAILABLE កុំព្យូទ័រមិនអាចែេងងរកប្ោយថ្េរឹងរាន។ ប្រេិនសរងប្ោយថ្េរឹងរជានឧរករនា៍រ៊ូតររេ់អ្នក ចូរប្រាកែថ្ប្ោយសនះប្តូភរានែំសងងង ោក់រាន
ប្តឹមប្តូភ សហងយសធងងរំែនាងែចកនឧរករនា៍ែែលអាចរ៊ូតរាន។

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការអាច និងប្តូភផ្អា កែំសនាងរការ ចូរទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell។

NO TIMER TICK INTERRUPT រនទាះឈីរសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចែំសនាងរការមិនប្រប្តតី។ ែំសនាងរការសតេិ System Set សខាក្នុង ការភិនិច្ឆ័យររេ់ Dell ។

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME
PROGRAMS AND TRY AGAIN

សអកអ្នកសរងកកម្ម ភិធីសប្ចងនសពក។ រិទភីនែូ សហងយសរងកម្ម ភិធីែែលអ្នកចង់សប្រងប្រាេ់។

OPERATING SYSTEM NOT FOUND ែំសងងងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសងងងភិញ។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សខាែតរនិ េូមទាក់ទងប្កុមហ៊ុន Dell។

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM ROM ែែលនជសប្មងេរានរោជ័យ។ េួមទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell។

SECTOR NOT FOUND ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការមិនអាចកំនាត់ទីតាំងែិ្នកសខាសលងប្ោយថ្េរឹងរាន។ អ្នកអាចនឹងមានែិ្នកែែលខូចខាត ឬតាោងែចកចាយកកសារ (FAT)
ែែលមិនែំសនាងរការសខាសលងប្ោយថ្េរឹង។ ែំសនាងរការសេវាពិនិត្យកំហុេឆ្គងសលង Windows សែងមីីពិនិត្យរចនាេម្ព័ន្ធកកសារសខាសលង
ប្ោយថ្េរឹង។ ចូរសមងល ការោំប្ទ និងជំនួយែិ្នក Windows េប្មារ់ការែនានាំ (ចុចសលង
Start#menucascade-separator Help and Support)។ ប្រេិនសរងែិ្នកនសប្ចងនរាន
ខូចខាត េូមចម្លងកកសាររប្មុងទុក (សរងអាចសធងងរាន) សហងយរនាទា រ់មកេមាអា តប្ោយថ្េរឹង។
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តាោង 19. សារកំហុេឆ្គងៃនការភិនិច្ឆ័យសោរ(រានរនិ)

សារកំហុេឆ្គង ររិយ៉យ

SEEK ERROR ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការមិនអាចរកសបងញថតនក់អក់សខាសលងប្ោយថ្េរឹងរាន។

SHUTDOWN FAILURE រនទាះឈីរសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចែំសនាងរការមិនប្រប្តតី។ ែំសនាងរការសតេិ System Set សខាក្នុង ការភិនិច្ឆ័យររេ ់Dell ។
ប្រេិនសរងសារសលចសចញមិងសទវត េូមទាក់ទងប្កុមហ៊ុន Dell។

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធៃនប្រព័ន្ធមិនមានែំសនាងរការ។ ភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកសៅប្ពីសភ្លងងសែងមីីសាកថ្ម។ ប្រេិនសរងរញ្ហា សខាែតរនិ សាកលីងសិារទិន្នន័យ
នថ្មីសោយចូលសៅកាន់កម្ម ភិធីែំសងងងប្រព័ន្ធ រនាទា រ់មករិទកម្ម ភិធី។ ប្រេិនសរងសារសលចសចញមិងសទវត េូមទាក់ទងប្កុមហ៊ុន Dell។

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED ថ្មែែលរប្មុងទុកែែលោំប្ទការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធៃនប្រព័ន្ធអាចទាមទារការសាកសងងងភិញ។ ភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នកសៅប្ពីសភ្លងងសែងមីីសាកថ្ម។ ប្រេិនសរង
រញ្ហា សខាែតរនិ េូមទាក់ទងប្កុមហ៊ុន Dell។

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

សពលសភអ និងកាលររិសច្ឆទែែលរក្សាសខាក្នុងកម្ម ភិធីែំសងងងប្រព័ន្ធមិនប្តូភោ្ន នឹងសមាា ងររេ់ប្រព័ន្ធ។ ែកែប្រការកំនាត់ជសប្មងេកាលររិសច្ឆទ និងសពលវា
អ។

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED រនទាះឈីរសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចែំសនាងរការមិនប្រប្តតី។ ែំសនាងរការសតេិ System Set សខាក្នុង ការភិនិច្ឆ័យររេ ់Dell ។

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE កម្មភិធីប្ររ់ប្រងកិារចុចអាចែំសនាងរការមិនប្រប្កតី ឬមាូឌុលអង្គចងចាំអាចធូររលុង។ ែំសនាងរការសតេិ អង្គចងចាបំ្រព័ន្ធ និងសតេិ កម្ម ភិធីប្ររ់ប្រងកិារចុច
សខាក្នុង ការភិនិច្ឆ័យររេ់ Dell ឬ ទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell។

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY រញចាូលថ្េសៅក្នុងប្ោយសហងយព្យាយ៉មមិងសទវត។

សារកំហុេឆ្គងៃនប្រព័ន្ធ
តាោង 20. សារកំហុេឆ្គងៃនប្រព័ន្ធ

សារប្រព័ន្ធ ររិយ៉យ

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

កុំព្យូទ័ររោជ័យក្នុងការរំសពញទប្មង់ការរ៊ូតរីែងនរ់ោ្ន សោយសារកំហុេឆ្គងែូចោ្ន ។

CMOS checksum error RTC រានកំនាត់សារសងងងភិញ ការែំសងងង BIOS លំនាំសែងមរានែំសនាងរការ។

CPU fan failure កង្ហា រ CPU រានរោជ័យ។

System fan failure កង្ហា រប្រព័ន្ធរានរោជ័យ។

Hard-disk drive failure ការរោជ័យែែលអាចសកងតមានសលងប្ោយថ្េរឹងកំងុងសពល POST។

Keyboard failure រោជ័យកិារចុច ឬ ែខសេធូររលុង។ ប្រេិនសរងការោក់ែខសេសងងងភិញមិនរានសោះប្សាយរញ្ហា សទសនាះ េូមោក់កិារចុចសងងង ភិញ។

No boot device available មិនមានរំែនាងែចកែែលអាចរ៊ូតសលងប្ោយថ្េរឹង ែខសេប្ោយថ្េរឹងធូររលុង ឬ មិនមានឧរករនា៍ែែលអាចរ៊ូតរាន។

• ប្រេិនសរងប្ោយថ្េរឹងរជានឧរករនា៍ែែលអាចរ៊ូតរាន ចូរប្រាកែថ្ែខសេប្តូភរានតភា្ជ រ ់សហងយប្ោយប្តូភរានែំសងងងប្តឹមប្តូភ សហងយរានសធងង
រំែនាងែចកនឧរករនា៍ែែលអាចរ៊ូតរាន។

• រញចាូលការែំសងងងប្រព័ន្ធ សហងយចូរប្រាកែថ្ព័ត៌មានលំោរ់ៃនការរ៊ូតរជាប្តឹមប្តូភ។

No timer tick interrupt រនទាះឈីរសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធអាចនឹងមិនែំសនាងរការមិនប្តឹមប្តូភ ឬ រោជ័យ motherboard។

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

កំហុេឆ្គង S.M.A.R.T, រោជ័យប្ោយថ្េរឹងែែលអាចសកងតមានសងងង។

ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ
សខាសពលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកមិនអាចរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរាន រនាទា រ់ពីរានសរងកនសប្ចងនែងក៏សោយ សនាះវាសរងកែំសនាងរការ Dell SupportAssist OS Recovery ។

Dell SupportAssist OS Recovery រជានកម្ម ភិធីោច់សោយែងកែែលប្តូភរានែំសងងងនមុនសខាសលងកុំព្យូទ័រ Dell ទាំងអេ់ែែលរានែំសងងងសខាសលងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Windows 10 ។ វាមានិទាុកកម្ម ភិធីសែងមីី ភិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះប្សាយរញ្ហា ែែលអាច
សកងតសងងងមុននឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នករ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។ វាអនុញ្ញា តឲ្យអ្នកភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ដែែភរ ជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក រប្មុងទុកកកសារររេ់អ្នក ឬសិារកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកសៅកាន់សា្ថ នភាពសែងម។
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អ្នកអាចទាញយកវាពីសរហទំព័រោបំ្ទររេ់ Dell សែងមីីសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកសខាសពលែែលវារោជ័យសែងមីីរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរឋម សោយសារការរោជ័យែិ្នកេូហងែភរ ឬដែែភរ។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, េូមចូលសមងល សេវភសណែនានាំអ្នកសប្រងប្រាេ់ររេ់ Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/support ។

ការជប្មះ BIOS (ប្ោរ់ចុច USB)

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. អនុភតិតាមែំសនាងរការពីជំដនទី 1 សៅជំដនទី 7 ក្នុង «ការជប្មះ BIOS» សែងមីីទាញយកកកសារកម្ម ភិធីតំសងងង BIOS ថ្មីរំិុត។
2. រសងតងតប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងលអត្ថរទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹងSLN143196 តាមរយៈ www.dell.com/support។
3. ថតចម្លងកកសារកម្មភិធីែំសងងង BIOS សៅោក់សខាប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។
4. ភា្ជ រ់ប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកែែលប្តូភការអារ់ែែត BIOS ។
5. ចារ់សិដាងមកុំព្យូទ័រសងងងភិញ និងចុច F12 សខាសពលងូហ្គូ Dell រានរង្ហា ញសខាសលងសអប្កង់។
6. រ៊ូតប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu (មុជានុយរ៊ូតែតមួយែង)។
7. វាយរញចាូលស្ម្ម ះកកសារកម្មភិធីែំសងងង BIOS និងចុច រញចាូល (Enter)។
8. សអប្កង់ BIOS Update Utility (អារ់ែែត BIOS) រង្ហា ញសងងង។ សធងងតាមការែនានាែំែលរង្ហា ញសខាសលងសអប្កង់សែងមីីរញចារ់ការអារ់ែែត BIOS ។

ការដងា េ BIOS

អំពីកិចចាការសនះ

អ្នកប្រែហលនប្តូភរសញចាញ (អារ់ែែត) BIOS សខាសពលមានការសធងងរចចាុរីន្នភាព ឬសខាសពលអ្នករិូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

េូមអនុភតិតាមជំដនទាំងសនះសែងមីីអារ់ែែត BIOS ៖

តំណាក់កាលទាងំឡាយ

1. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
3. ចុចសលងពាក្យ Product Support វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អ្នក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Submit ។

ចំណា:ំ សរងេិនអ្នកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុខង្ររកសមងលេង័យប្រភតិិ ឬរកសមងលសោយខ្លួនកងេប្មារ់មាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

4. ចុចសលងពាក្យ Drivers & downloads#menucascade-separator Find it myself (រកវាសោយខ្លួនកង)។
5. សប្ជងេយកប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែលរានែំសងងងសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
6. អូេទំព័រចុះសប្កាម សហងយពប្ងីកពាក្យ BIOS ។
7. េូមចុច Download សែងមីីទាញយកកំែនា BIOS ចុងសប្កាយរងអាេ់េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
8. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកសារអារ់ែែត BIOS ែែលរានរក្សាទុក។
9. ចុចសទងែងសលងរូរតំណាងកកសារអារ់ែែត BIOS និងអនុភតិតាមការែនានាសំខាសលងសអប្កង់។

ភែិថ្មពល WiFi

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នកមិនអាចភា្ជ រ់អុីនធជាសនាត សោយសារ រញ្ហា ការតភា្ជ រ់តាមរយៈ WiFi សនាះែរររទភែិថ្មពល WiFi អាចប្តូភរានអនុភតិ។ ែរររទខាងសប្កាមិិល់នូភការែនានាំពីរសរវរអនុភតិភែិថ្មពល WiFi ៖

ចំណា:ំ ISPs ខ្លះ (អ្នកិិល់សេវាអុីនធជាសនាត) ិិល់នូភឧរករនា៍រនសេំោ្ន ៃន មាូែឹម/សោេ ទ័រ ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. រិទមាូែឹម។
3. រិទសោេ ទ័រឥតែខសេ។
4. រង់ចា ំ30 ភិនាទី។
5. សរងកសោេ ទ័រឥតែខសេ។
6. សរងកមាូែឹម។
7. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
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ការរសញចាញថ្មពលសេេេល់រនាទា រ់ពីរិទ
អំពីកិចចាការសនះ

ថ្មពលសេេេល់រនាទា រ់ពីរិទរជានថ្មពលអរ្គិេនីសិាទិចេំនាល់សខាសលងកុំព្យូទ័រ សរងសទាះនកុំព្យូទ័រប្តូភរានរិទ សហងយថ្មប្តូភរានែកសចញក៏សោយ។ ភិធីខាងសប្កាមិិល់នូភការែនានាំពីរសរវររំសោះថ្មពលសេេេល់រនាទា រ់ពីរិទសចញ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
2. ផិ្ច់អាោរ់ទ័រថ្មពលសចញពីកុំព្យូទ័រ។
3. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលឲ្យនរ់រយៈសពល 15 ភិនាទីសែងមីីរំសោះថ្មពលសេេេល់សចញ។
4. ភា្ជ រ់អាោរ់ទ័រថ្មពលសៅនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។
5. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អ្នក។

ការសរងកអង្គចងចា ំIntel Optane

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សលងររារភារកិចចា ចុចសលងប្រអរ់ែេងងរក សហងយវាយពាក្យ Intel Rapid Storage Technology ។
2. ចុចពាក្យ Intel Rapid Storage Technology។

ផ្ទា ំង ភីនែូ Intel Rapid Storage Technology ប្តូភរានរង្ហា ញសងងង។
3. សខាសលងសថរ Status េូមចុច Enable សែងមីីសរងកអង្គចងចា ំIntel Optane ។
4. សខាសលងសអប្កង់ប្ពមាន េូមសប្ជងេសរីេប្ោយែែលសលងនប្តូភោ្ន  រួចចុច Yes សែងមីីរនិសរងកអង្គចងចា ំIntel Optane ។
5. ចុច អង្គចងចាំ Intel Optane#menucascade-separatorReboot សែងមីីរញចារ់ការសរងកអង្គចងចា ំIntel Optane ររេ់អ្នក។

ចំណា:ំ កម្មភិធីមួយចំនួនអាចចំណាយសពលែំសនាងរការរនិរនាទា រ់រីែងសប្កាយពីការសរងកសែងមីីសមងលសបងញពីអត្ថប្រសយ៉ជន៍ែំសនាងរការសពញសលញ។

ការរិទអង្គចងចា ំIntel Optane

អំពីកិចចាការសនះ

ប្រយ័ត្ន: រនាទា រ់ពីរិទអង្គចងចាំ Intel Optane េូមកុំលុរប្ោយភឺេប្មារ់ Intel Rapid Storage Technology សចញឲ្យសសាះ សប្ពាះវានឹងសធងងឲ្យសអប្កង់សលចសចញកំហុេពនា៌សខវភ។ ចំនុាចប្រទាក់អ្នកសប្រង Intel Rapid

Storage Technology អាចែកសចញរានសោយមិនចាំរាច់លុរប្ោយភឺ។

ចំណា:ំ ការរិទអង្គចងចា ំIntel Optane រជាតប្មូភឲ្យសធងងមុនការសោះសចញនូភឧរករនា៍ិទាុក SATA ែែលរសងតងនេមត្ថភាពសោយមាូឌុលអង្គចងចា ំIntel Optane ពីកុំព្យូទ័រ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ

1. សខាសលង taskbar (ររារកិចចាការ) េូមចុចប្រអរ់ែេងងរក សហងយវាយពាក្យ Intel Rapid Storage Technology ។
2. ចុចសលងពាក្យ Intel Rapid Storage Technology ។

ផ្ទា ំង Intel Rapid Storage Technology ប្តូភរានរង្ហា ញ។
3. សខាសលងសថរ អង្គចងចាំ Intel Optane ចុច Disable (រិទ) សែងមីីរិទអង្គចងចា ំIntel Optane។

ចំណា:ំ ចំសពាះកុំព្យូទ័រែែលសប្រងប្រាេ់អង្គចងចាំ Intel Optane នទំហំិទាុករឋម េូមកុំរិទែំសនាងរការអង្គចងចា ំIntel Optane ។ ជសប្មងេ Disable (រិទ) នឹងែប្រនពនា៌ប្រសិះ។

4. ចុច Yes (រាទ/ចាេ) ប្រេិនសរងអ្នកទទួលយកសេចកិីរប្មាម។
ែំសនាងរការៃនការរិទរានរង្ហា ញសចញ។

5. ចុច Reboot (រីរ៊ូត) សែងមីីរញចារ់ការរិទអង្គចងចាំ Intel Optane ររេ់អ្នក រួចសរងកកុំព្យូទ័រសារនថ្មី។
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ការទទូលរានជំនួយ និងទំនាក់ទំនងប្កុមហ៊ុន Dell

ធននានជំនួយផ្ទា ល់ខ្លួន
អ្នកអាចទទូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីិលិតិល និងសេវាកម្មររេ់ ប្កុមហ៊ុន Dell សោយការសប្រងធននានជំនួយផ្ទា ល់ខ្លួនទាំងសនះ៖

តាោង 21. ធននានជំនួយផ្ទា ល់ខ្លួន

ធននានជំនួយផ្ទា ល់ខ្លួន ទីតាងំធននាន

ព័ត៌មានអំពីិលិតិល និងសេវាកម្មររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell www.dell.com

My Dell (Dell ររេ់ខញាុំ)

រន្លឹះ

ទាក់ទងរកជំនួយ សខាក្នុង Windows search វាយរញចាូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ជំនួយសលងរណិាញេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

ព័ត៌មានអំពីការសោះប្សាយរញ្ហា  សេវភសណែនានាំអ្នកសប្រងប្រាេ ់ការែនានាអំំពីការែំសងងង លមអាិតលក្ខនាៈរសចចាកសទេិលិតិល សរហទំព័រជំនួយែិ្នក
រសចចាកសទេ ប្ោយភឺ ការអារ់សែតេូហងែភរ នសែងម។

www.dell.com/support

អត្ថរទមូលោ្ឋ នចំសនាះែឹងររេ់ Dell េប្មារ់រញ្ហា សិសេងដពីកុំព្យូទ័រ។ 1. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
2. សខាសលងររារមុជានុយខាងសលងៃនទំព័រោំប្ទ េូមសប្ជងេសរីេ Support > Knowledge Base ។
3. សខាក្នុងប្រអរ់ែេងងរកសខាសលងទំព័រចំសនាះែឹងមូលោ្ឋ ន វាយពាក្យរន្លឹះ ប្រនានរទ ឬសលខមាូែឌល សហងយរនាទា រ់មកចុច ឬរាះរូរតំណាង

ែេងងរកសែងមីីសមងលអត្ថរទែែលទាក់ទង។

ែេងងយល់ និងែឹងព័ត៌មានែូចខាងសប្កាមអំពីិលិតិលររេ់អ្នក៖

• លក្ខនាៈរសចចាកសទេៃនិលិតិល
• ប្រព័ន្ធែំសនាងរការ
• ការតសម្លងង និងសប្រងប្រាេ់ិលិតិលររេ់អ្នក
• ការរប្មុងទុកទិន្នន័យ
• ការសោះប្សាយរញ្ហា  និងការភិភារ
• ការសិារពីសោងចប្ក និងប្រព័ន្ធ
• ព័ត៌មាន BIOS

េូមចូលសមងល Me and My Dell តាមរយៈសរហទំព័រ www.dell.com/support/manuals។

សែងមីីែេងងរក Me and My Dell ែែលទាក់ទងនឹងិលិតិលររេ់អ្នក េូមកំនាត់អតិេញ្ញា នាិលិតិលររេ់អ្នកតាមរយៈភិធីមួយ
ក្នុងចំសណាមភិធីខាងសប្កាម៖

• សប្ជងេសរីេ កំនាត់ិលិតិល។
• រកទីតាងំិលិតិលររេ់អ្នកតាមរយៈមុជានុយែែលនា្ល ក់ចុះសប្កាម សមងលិលិតិល។
• វាយរញចាូល សលខសា្ល កសេវាកម្ម ឬ សលខេមា្គ ល់ិលិតិល សៅក្នុងប្រអរ់ែេងងរក។

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell
ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell េប្មារ់ការលក ់ការោបំ្ទែិ្នករសចចាកសទេ ឬរញ្ហា សេវាកម្មររេ់អតិថិជន េូមចូលសមងល www.dell.com/contactdell។

ចំណា:ំ ភាពែែលអាចរករានមានការែប្រប្រួលតាមប្រសទេ និងិលិតិល សហងយសេវាកម្មខ្លះពុំមានសខាក្នុងប្រសទេររេ់អ្នកសទ ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអ្នកពុំមានអុីនធជានាិត អ្នកែេងងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសលង ភិក័យរប្តទិញ រ័នាណា សភចខចារ ់ភិក័យរប្តទូទាត់ប្រាក ់ឬ កាតាងុកិលិតិល Dell ។
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell
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