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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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© 2020 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe sa znakami towarowymi firmy Dell Inc. lub jej spotek
zaleznych. Inne znaki towarowe moga by¢ znakami towarowymi ich wiascicieli.
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Skonfiguruj komputer

1. Podfacz klawiature i mysz.

2. Podtacz komputer do sieci za pomoca kabla lub potacz sie z siecig bezprzewodowa.
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3. Podtacz wyswietlacz

@ UWAGA: Jedli z komputerem zamowiono z niezalezng jednostka przetwarzania grafiki, zZtlgcza HDMI i DisplayPort z tytu
komputera sa zastonigte. Podtacz wy$wietlacz do niezaleznej jednostki przetwarzania grafiki w komputerze.

4. Podtacz kabel zasilania.
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5. Naciénij przycisk zasilania.
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Widoki komputera G5 5000

Przod

1. Przycisk zasilania
Nacisnij, aby wiaczy¢ komputer, jedli jest wytaczony, w trybie uspienia lub hibernaciji.
Nacisnij, aby komputer przeszedt do stanu uépienia, jesli jest wigczony.

Nacisnij i przytrzymaj, aby wymusi¢ wyfaczenia komputera.
UWAGA: Sposob dziatania przycisku zasilania mozna dostosowa¢ w oknie Opcje zasilania. Wiecej informacji zawiera sekcja Ja i
maj Dell na stronie support.dell.com/manuals.

2. Gniazdo mikrofonu
Umozliwia podiaczenie zewnetrznego mikrofonu jako zrodta dzwieku.

3. Gniazdo zestawu stuchawkowego
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Umozliwia podtaczenie sfuchawek lub zestawu stuchawkowego (sfuchawek i mikrofonu).

4, Porty USB 2.0 (2)

Stuzy do podtaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamigci masowsej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych
do 480 Mb/s.

B. Port USB 3.1 pierwszej generacji

Stuzy do podtaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamigci masowej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych
do 5 Gb/s.

6. Port USB 3.1 pierwszej generacji (Type-C)

Podfacz zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej. Zapewnia szybkos¢ transmisji danych do 5 Gb/s.
@l UWAGA: Ten port nie obstuguje streamingu wideo ani audio.

[’l
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1. Panel tylny
Stuzy do podtaczania urzadzen USB, audio, wideo i innych.

2. Gniazdo PCI-Express x1

Stuzy do podtaczania karty PCI-Express, np. karty graficznej, dzwiekowej lub sieciowej w celu rozszerzenia mozliwosci komputera.

3. Gniazdo PCI-Express x16 nr 1 (karta graficzna)
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Stuzy do podtaczenia karty graficznej PCl-Express w celu rozszerzenia mozliwoéci komputera.
4. Gniazdo na rozszerzenia na karte graficzng o podwéjnej szerokosci

To gniazdo na rozszerzenia miesci dolng potowe karty graficznej o podwaojnej szerokoéci, jedli jest zainstalowana w gniezdzie PCl-
Express x16.

B. Gniazdo PCI-Express x4

Stuzy do podtaczania karty PCI-Express, np. karty graficznej, dZwiekowej lub sieciowej w celu rozszerzenia mozliwosci komputera.

6. Gniazdo zasilacza

Stuzy do podfaczenia kabla zasilajgcego do komputera.
7. Lampka diagnostyki zasilania

Wskazuje stan wiaczenia zasilacza
8. Gniazdo kabla zabezpieczajacego (klinowe)

Umozliwia podfaczenie kabla zabezpieczajacego, stuzacego do ochrony komputera przed kradzieza.

Panel tylny

g% Service Tag:
i xxxxxxﬂ

1. Lampka aktywnosci dysku twardego

Swieci, kiedy komputer odczytuje lub zapisuje dane na dysku twardym.

2. Ziacze wyjscia liniowego
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do podtaczania gtosnikow
Gniazdo dzwieku dookélnego, kanatly tylne L/P

Umozliwia podiaczanie urzadzen wyjsciowych dzwigku, takich jak wzmacniacze i gtodniki. W przypadku konfiguracji glosnikow z
kanatami 5.1 nalezy podfaczy¢ tylni lewy i prawy gtoénik.

Gniazdo gtosnika centralnego/subwoofera dzwigku dookéinego

Stuzy do podtaczania subwoofera.
®| UWAGA: Aby uzyskac wiecej informaciji na temat konfiguracji gtosnikow, nalezy zapoznac sie z dostarczong z nimi dokumentacja.

Etykieta z kodem Service Tag

Kod Service Tag jest unikatowym identyfikatorem alfanumerycznym, ktoéry umozliwia pracownikom serwisowym firmy Dell
identyfikowanie podzespotéw sprzetowych w komputerach klientdw i uzyskiwanie dostepu do informaciji o gwarancji.

Porty USB 3.1 pierwszej generaciji (4)

Stuzy do podfaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak zewnetrzne urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybkosé
transferu danych do 5 Gb/s.

Porty USB 2.0 (2)

Stuzy do podfaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych
do 480 Mb/s.

Ztacze sieciowe

Umozliwia podfaczenie komputera do routera lub modemu szerokopasmowego kablem Ethernet (RJ45) w celu nawigzania facznosci z
siecig lokalng lub z Internetem o predkosci 10/100/1000 Mb/s.

Widoki komputera G5 5000 1"



Dane techniczne notebooka G5 5000

Wymiary i waga
W ponizszej tabeli przedstawiono informacije o wymiarach (wysoko$¢, szerokos¢, gtebokos¢) i masie komputera G5 5000.

Tabela 1. Wymiary i waga

Opis

Wartosci

Wysokos$¢:

Wysokos¢ z przodu

367 mm (14,45")

Wysokos$¢ z tytu

367 mm (14,45")

Szerokos¢

169 mm (6,65")

Giebokose

308 mm (12,13")

Waga (maksymalna)

e Waga minimalna: 7,62 kg (16,80 funta)
e Maksymalnie: 8,2 kg (18,07 funta)

@ UWAGA: Masa komputera zalezy od zamdwionej konfiguracii
oraz od pewnych zmiennych produkcyjnych.

Procesory

Ponizsza tabela zawiera szczegétowe informacje o procesorach obstugiwanych przez komputer G5 5000.

Tabela 2. Procesory

Procesory Moc Liczba rdzeni Liczba watkow Szybkosé Pamieé podreczna
Intel Core i3-10100 65 W 4 8 Do 4,30 GHz 6 MB
dziesigtej generacji

Intel Core i5-10400 |65 W 6 12 Do 4,30 GHz 12 MB
dziesigtej generacji

Intel Core i5-10400F | 65 W 6 12 Do 4,30 GHz 12 MB
dziesiatej generacji

Core i5-10600K 125 W 6 12 Do 4,80 GHz 12 MB
dziesiagtej generacji

Intel Core 125 W 6 12 Do 4,80 GHz 12 MB
i5-10600KF

dziesigtej generacji

Intel Core i7-10700 |65 W 8 16 Do 4,80 GHz 16 MB
dziesigtej generacji

Intel Core i7-10700K [ 1256 W 38 16 Do 5,10 GHz 16 MB
dziesigtej generacji
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Tabela 2. Procesory (cd.)

Procesory Moc Liczba rdzeni Liczba watkow Szybkosé Pamigé podreczna
Intel Core i7-10700F |65 W 8 16 Do 4,80 GHz 16 MB
dziesigtej generacji

Intel Core 125 W 8 16 Do 5,10 GHz 16 MB
i7-10700KF dziesiatej

generacji

Intel Core i9-10900 |65 W 10 20 Do 5,20 GHz 20 MB
dziesigtej generacji

Intel Core i9-10900K | 125 W 10 20 Do 5,30 GHz 20 MB
dziesigtej generacji

Intel Core i9-10900F | 65 W 10 20 Do 5,20 GHz 20 MB
dziesigtej generacji

Intel Core 125 W 10 20 Do 5,30 GHz 20 MB
i9-10900KF

dziesigtej generacji

Chipset

W ponizszej tabeli przedstawiono informacije na temat chipsetu obstugiwanego przez komputer G5 5000.

Tabela 3. Chipset

Opis Wartosci
Chipset H470
Procesor

Intel Core i3 dziesiatej generacji

Intel Core i5 / i5K / i5F / i5KF dziesiatej generacii
Intel Core i7 / i7K / i7F / i7KF dziesiagtej generacii
Intel Core i9 / i9K / i9F / i9KF dziesiatej generaciji

Przepustowo$¢ magistrali DRAM 64 bity
Pamig¢ Flash EPROM 32 MB
Magistrala PCle Do Gen3.0

System operacyjny

Komputer G5 5000 obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

e Windows 10 Home (64-bitowy)
e Windows 10 Pro (64-bitowy)

Pamiec¢

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegdfowe dane techniczne pamieci komputera G5 5000.

Tabela 4. Dane techniczne pamieci

Opis

Wartosci

Gniazda pamieci

Cztery gniazda UDIMM
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Tabela 4. Dane techniczne pamieci (cd.)

Opis

Wartosci

Typ pamieci

DDRA4

Szybko$¢ pamieci

2666 MHz / 2933 MHz

Maksymalna konfiguracja pamieci

128 GB

Minimalna konfiguracja pamigci

8 GB

Rozmiar pamieci na gniazdo

4GB, 8 GB, 16 GB, 32 GB

Obstugiwane konfiguracje pamieci

e 8GB, 2x4GB, DDR4, 2666 MHz / 2933 MHz, UDIMM,
pamie¢ dwukanatowa
8 GB, 1x 8 GB, DDR4, 2666 MHz / 2933 MHz, UDIMM

16 GB, 2 x 8 GB, DDR4, 2666 MHz / 2933 MHz, UDIMM,
pamie¢ dwukanatowa

16 GB, 1x 16 GB, DDR4, 2666 MHz / 2933 MHz, UDIMM
32 GB, 1x 32 GB, DDR4, 2666 MHz / 2933 MHz, UDIMM
32 GB, 2 x 16 GB, DDR4, 2666 MHz / 2933 MHz, UDIMM,
pamie¢ dwukanatowa

e 64GB, 2 x 32 GB, DDR4, 2666 MHz / 2933 MHz, UDIMM,
pamie¢ dwukanatowa

e 64 GB, 4x16 GB, DDR4, 2666 MHz / 2933 MHz, UDIMM,
pamie¢ dwukanatowa

e 128 GB, 4 x 32 GB, DDR4, 2666 MHz / 2933 MHz, UDIMM,
pamie¢ dwukanatowa

@ UWAGA: Komputer jest fabrycznie wyposazony w pamie¢
o czestotliwosci 3200 MHz. Szybko$¢ pamieci jest jednak
ograniczona do 2666 MHz w komputerach wyposazonych w
procesory Intel Core i3/i5 oraz do 2933 MHz w komputerach
wyposazonych w procesory Intel Core i7/i9.

Pamieg¢ Intel Optane

Pamig¢ Intel Optane dziata tylko jako akcelerator pamigci masowej. Nie zastgpuje ani nie uzupemia pamieci operacyjnej (RAM)

zainstalowanej w komputerze.

@ UWAGA: Pamiec¢ Intel Optane jest obstugiwana na komputerach, ktére spetniaja nastepujace wymagania:

e Procesor Intel Core i3/i5/i7 si6dmej lub nowszej generacii

e System Windows 10 (64-bitowy) lub nowsza wersja (Aktualizacja rocznicowa)

e Najnowsza wersja sterownika Intel Rapid Storage Technology

Tabela 5. Pamig¢ Intel Optane

Opis Wartosci

Typ Akcelerator pamieci masowej
Interfejs PCle 3.0 x2

Ztacze M.2 2280

Obstugiwane konfiguracje 32 GB

Pojemnose 32 GB
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Porty i ztacza

Ponizsza tabela zawiera liste zewnetrznych i wewnetrznych portéw komputera G5 5000.

Tabela 6. Porty i ztgcza

Opis Wartosci
Zewnetrzne:
Sie¢ Jeden port RJ-45
usB Pie¢ portéw USB 3.1 pierwszej generacji
Cztery porty USB 2.0
e Jeden port USB 3.1 Gen 1 (Type-C)
Audio e Jedno ztgcze mikrofonu
e Jedno gniazdo zestawu stuchawkowego
e Jedno zigcze wyjsciowe audio
e Jedno gniazdo wyjscia tylnych glosnikéw L/R dzwieku
przestrzennego
e Jedno gniazdo glosnika centralnego/subwoofera LFE dzwigku
przestrzennego
Wideo

@ UWAGA: Ztagcza wideo moga sie rézni¢ w zaleznosci od kart
graficznych zainstalowanych w komputerze.

Czytnik kart pamieci

nieobstugiwane

Gniazdo zasilacza

Ztacze przewodu zasilajagcego

Zabezpieczenia

Jedno gniazdo linki zabezpieczajacej (blokada klinowa)

Wewnetrzne:

Gniazda kart rozszerzen PCle

e Jedno gniazdo PCle x16
e Jedno gniazdo PCle x1
e Jedno gniazdo PCle x4

mMSATA nieobstugiwane

SATA Dwa gniazda SATA na dyski twarde 2,5"
Jedno gniazdo SATA na dysk twardy 3,5"

M.2

Jedno gniazdo M.2 2230 na hybrydowa karte Wi-Fi i Bluetooth

Jedno gniazdo M.2 na dysk SSD 2230/2280 lub pamie¢ Intel
Optane 2280

@ UWAGA: Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat funkciji réznych
typow kart M.2, zapoznaj sie z artykutem z bazy wiedzy
SLN301626.

Ethernet

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne karty przewodowej sieci lokalnej Ethernet (LAN) komputera G5 5000.
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Tabela 7. Ethernet — dane techniczne

Opis

Wartosci

Numer modelu

Kontroler sieci Ethernet Rivet Networks E2500 PCle

Szybkos¢ przesytania danych

10/100/1000 Mb/s

Modut facznosci bezprzewodowej

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne modutu bezprzewodowej sieci lokalnej (WLAN) komputera G5 5000.

Tabela 8. Dane techniczne modutu sieci bezprzewodowej

Opis Opcja 1 Opcja 2
Numer modelu Qualcomm QCA9377 (DW1810) Killer AX1650i
Szybko$¢ przesytania danych Do 433 Mb/s Do 2400 Mb/s

Obstugiwane pasma czestotliwosci

2,40 GHz / 5 GHz

2,40 GHz / 5 GHz

Standardy bezprzewodowe

Bluetooth 5.0

Wi-Fi 802.11a/b/g e Wi-Fi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) o Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)

e Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)

Szyfrowanie 64-/128-bitowe WEP e 64-/128-bitowe WEP
AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP

Bluetooth

Bluetooth 5.1

Audio

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne dzwieku komputera G5 5000.

Tabela 9. Dane techniczne audio

Opis

Wartosci

Standard dzwigku

Zintegrowana karta dzwiekowa High Definition Audio 5.1

Kontroler audio

Realtek ALC3861

Wewnetrzny interfejs audio

Interfejs audio wysokiej rozdzielczosci

Zewnetrzny interfejs audio

Jedno ztacze mikrofonu

Jedno zigcze stuchawek

Jedno zigcze wyjsciowe audio

Jedno gniazdo wyjécia tylnych gtosnikéw L/R dzwieku
przestrzennego

e Jedno gniazdo gloénika centralnego/subwoofera LFE dzwieku
przestrzennego
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Pamie¢ masowa

W tej sekcji przedstawiono opcje pamieci masowej komputera G5 5000.
Komputer obstuguje nastepujace konfiguracije:

e Jeden dysk twardy 3,5"
e Jeden dysk SSD M.2 2230/2280
e Jeden dysk twardy 3,5" i jeden dysk SSD M.2 2230/2280

@l UWAGA: Komputer jest dostarczany z dwiema pustymi obudowami na dyski twarde 2,5 cala i jednym przedtuzaczem SATA.

Podstawowy dysk twardy komputera rézni sige w zaleznosci od konfiguracji pamieci masowej:

e W przypadku komputeréw z dyskiem SSD M.2 — ten naped jest dyskiem podstawowym.
e W przypadku komputeréw bez dysku M.2 dyskiem podstawowym jest dysk twardy 3,5".

Tabela 10. Specyfikacja pamieci masowej

Typ pamieci masowej Typ interfejsu Pojemnosé
Dysk twardy 3,5" SATA AHCI, do 6 Gb/s Do2TB
Dysk SSD M.2 2230/2280 PCle NVMe Gen3 x4, do 32 Gb/s Do2TB

Parametry znamionowe zasilania

W ponizszej tabeli przedstawiono szczegétowe dane techniczne zasilania komputera G5 5000.

Tabela 11. Parametry znamionowe zasilania

Opis Opcja 1 Opcja 2

Typ 360 W 500 W

Napiecie wejsciowe 90-264 V 90-264V

Czestotliwos¢ wejsciowa 47-63 Hz 47-63 Hz

Prad wejsciowy 5A 7A

Prad wyjsciowy (praca ciggta) 18 A 18 A

Znamionowe napiecie wyjsciowe 12V, prad staty 12V, prad staly

Zakres temperatur
Podczas pracy od 5°C do 45°C (od 41°F do 113°F) od 5°C do 45°C (od 41°F do 113°F)
Podczas przechowywania -40°C do 70°C (-40°F do 158°F) -40°C do 70°C (-40°F do 158°F)

Karta graficzna — autonomiczna

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne niezaleznej jednostki przetwarzania grafiki obstugiwanej przez komputer G5 5000.

Dane techniczne notebooka G5 5000
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Tabela 12. Karta graficzna — autonomiczna

Kontroler Obstuga wyswietlaczy Rozmiar pamiegci Typ pamieci
zewnetrznych
NVIDIA GeForce GTX 1030 Jeden port DVI-D Single-link | 2 GB DDR5
Jedno ztagcze HDMI 2.0
NVIDIA GeForce GTX 1650 Jeden port DVI-D Dual-link 4GB DDR5
SUPER Jedno ziacze HDMI 2.0
Jedno zigcze DisplayPort 1.4
NVIDIA GeForce GTX 1660 Jeden port DVI-D Dual-link 6 GB DDR5
SUPER Jedno zigcze HDMI 2.0
Jedno ztacze DisplayPort 1.4
NVIDIA GeForce GTX 1660 Ti Jeden port DVI-D Dual-link 6 GB DDR6
Jedno ztgcze HDMI 2.0
Jedno zigcze DisplayPort 1.4
NVIDIA GeForce RTX 2060 Jeden port DVI-D Dual-link 6 GB DDR6
Jedno ztacze HDMI 2.0
Jedno zigcze DisplayPort 1.4
NVIDIA GeForce RTX 2060 Jeden port DVI-D Dual-link 8 GB DDR6
SUPER Jedno zigcze HDMI 2.0
Jedno ztacze DisplayPort 1.4
NVIDIA GeForce RTX 2070 Jedno zigcze HDMI 2.0 8GB DDR6
SUPER Trzy ztgcza DisplayPort 1.4
AMD Radeon RX 5600 XT Jedno ztgcze HDMI 2.0 6 GB DDR6
Trzy ztacza DisplayPort 1.4

Srodowisko pracy i przechowywania

W ponizszej tabeli przedstawiono parametry srodowiska pracy i przechowywania dotyczace komputera G5 5000.

Poziom zanieczyszczeh w powietrzu: G1lub nizszy, wg definicji w ISA-S71.04-1985

Tabela 13. Srodowisko pracy komputera

Opis

Podczas pracy

Pamig¢é masowa

Zakres temperatur

Od 10°C do 35°C (od 50°F do 95°F)

od -40°C do 65°C (od -40°F do 149°F)

Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna)

20% do 80% (bez kondensacii)

5% do 95% (bez kondensacji)

Wibracje (maksymalne)”™

0,26 GRMS

1,37 GRMS

Udar (maksymalny)

40 Gt

105 Gt

Wysokos¢ nad poziomem morza
(maksymalna)

Od -15,20 m do 3048 m (od -49,87 stopy
do 10 000 stop)

QOd -15,20 m do 10 668 m (od -49,87 stopy
do 35 000 stoép)

* Mierzone z wykorzystaniem spektrum losowych wibraciji, ktére symuluja srodowisko uzytkownika.

T Mierzona za pomocg 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy dysk twardy jest uzywany.
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Alienware Command Center

Alienware Command Center (AWCC) jest wyposazony w jeden interfejs w celu dostosowania i zwigkszenia komfortu grania. Na pulpicie
nawigacyjnym AWCC wySwietlane sa ostatnio odtwarzane lub dodawane gry, a takze informacje dotyczace gier, motywy i profile. Mozna z
niego tez szybko uzyska¢ dostep do ustawien komputera, takich jak profile i kompozycje specyficzne dla gier, oswietlenie, makra i dzwigk,
ktére sa istotne podczas korzystania z gier.

AWCC obstuguje takze AlienFX 2.0. AlienFX umozliwia tworzenie, przypisywanie i udostepnianie map oéwietleniowych specyficznych dla
gier w celu zwigkszenia komfortu grania. Umozliwia takze tworzenie indywidualnych efektoéw o$wietleniowych i stosowanie ich do
komputera lub podtagczonych urzadzen peryferyjnych. AWCC osadza elementy sterowania urzadzeniami peryferyjnymi, aby zapewni¢
zunifikowane dziatanie oraz mozliwos¢ powigzania ustawien z komputerem lub gra.

Obstuguje nastepujace funkcije:

FX: tworzenie stref AlienFX i zarzadzanie nimi.
Fusion: oferuje mozliwo$¢ dostosowywania specyficznych dla gier funkcji zarzadzania energia, dzwiekiem i temperatura.

Zarzadzanie urzadzeniami peryferyjnymi: umozliwia wyswietlanie urzadzen peryferyjnych w programie Alienware Command Center i
zarzadzanie nimi. Obstuguje kluczowe ustawienia urzadzen peryferyjnych i kojarzy je z innymi funkcjami, takimi jak profile, makra,
AlienFX i biblioteka gier.

AWCC obstuguje takze zarzadzanie dzwiekiem, sterowanie temperatura oraz monitorowanie procesora, procesora GPU i pamieci RAM.
Wiecej informacji na temat AWCC znajdziesz w pomocy online do oprogramowania Alienware Command Center i w artykule z bazy
wiedzy SLN128904 na stronie www.dell.com/support.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 14. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

www.dell.com

Aplikacja My Dell

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

www.dell.com/support/windows

Dostep do najwazniejszych rozwigzan, diagnostyki, sterownikow i
plikbw do pobrania, a takze filméw, podrecznikéw i dokumentow z
informacjami dotyczacymi danego komputera.

Komputer Dell jest oznaczony unikalnym kodem Service Tag lub
kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub kod
obstugi ekspresowej na stronie www.dell.com/support.

Wiecej informacji na temat znajdowania kodu Service Tag zawiera
artykut Znajdowanie kodu Service Tag notebooka Dell.

Artykuty bazy wiedzy Dell Knowledge Base dotyczace rdéznych
kwestii zwigzanych z komputerem

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Na pasku menu w goérnej czesci strony pomocy technicznej
wybierz opcje Pomoc techniczna > Baza wiedzy
Knowledge Base.

3. W polu wyszukiwania na stronie bazy wiedzy wpisz stowo
kluczowe, temat lub numer modelu, a nastepnie kliknij lub
stuknij ikone wyszukiwania, aby wy$wietlic powigzane artykuty.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.

®
®

regionie.

dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.
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UWAGA: Dostepno$c¢ ustug rézni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim kraju badz

UWAGA: Jesli nie masz aktywnego potfaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie
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