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Bilgisayarinizin icinde calisma

Guvenlik talimatlari

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak igin asagdidaki glivenlik ydnergelerine uyun. Aksi
belirtiimedikge, bu belgede bulunan her prosedur, bilgisayarinizla birlikte gelen guvenlik bilgilerini okudugunuzu varsaymaktadir.

®
®

NOT: Bilgisayarinizin iginde galismaya baslamadan énce, bilgisayarinizla génderilen gtivenlik bilgilerini okuyun. Ek gtivenlik en iyi

uygulama bilgileri igin www.dell.com/regulatory_compliance adresindeki Regulatory Compliance (Yasal Uygunluk) Ana Sayfasina bakin.

NOT: Bilgisayarin kapagini veya panelleri agmadan 6nce tum gu¢ kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin iginde ¢alismayi
tamamladiktan sonra, bilgisayarinizi bir prize baglamadan énce tim kapaklari, panelleri ve vidalari yerlerine takin.

Bilgisayariniza zarar gelmesini 6nlemek icin calisma yiizeyinin diiz, kuru ve temiz oldugundan emin olun.

Bilesenlere ve kartlara zarar gelmesini nlemek icin bunlari kenarlarindan tutun ve pimlere ve kontaklara
dokunmaktan kacinin.

Yalnizca sorun giderme ve onarim tarafindan yetkilendiriimeniz veya Dell teknik destek ekibi. Dell tarafindan
yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir. Uriinle birlikte verilen veya
www.dell.com/regulatory_compliance adresindeki glivenlik talimatlarina bakin.

Bilgisayarinizin icindeki herhangi bir seye dokunmadan 6nce, bilgisayarinizin arkasindaki metal kisim gibi
boyanmamis bir metal yiizeye dokunarak kendinizi topraklayin. Calisirken, i¢ bilesenlere zarar verebilecek statik elektrigi
bosaltmak icin boyali olmayan metal bir yiizeye belli araliklarla dokunun.

Kablolarin baglantisini keserken kabloyu dogrudan degil, konnektériinden veya cekme tirnagindan tutarak cekin.
Bazi kablolarda, kabloyu cikarmadan 6nce acmaniz gereken kilitleme tirnakh veya kelebek vidali konektérler bulunur.
Kablolarin baglantisini keserken, konnektor pimlerinin egilmesini 6nlemek icin kablolari esit hizalanmis halde tutun.
Kablolari baglarken, konnektérlerin ve baglanti noktalarinin dogru yonlendirildiklerinden ve hizalandiklarindan emin olun.

Takili karti ortam karti okuyucusundan basarak cikarin.

®| NOT: Bilgisayarinizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkli olabilir.

Bilgisayarinizin icinde calismadan once

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya badli olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkl olabilir.

Adimlar
1. Tum acik dosyalari kaydedip kapatin ve tim agik uygulamalardan ¢ikin.
2. Bilgisayarinizi kapatin. Baslat > (U] Giic > Kapat'a tiklayin.

®| NOT: Farkl bir isletim sistemi kullaniyorsaniz, kapatma ile ilgili talimatlar icin, isletim sisteminizin dokUmanlarina bakin.

3. Bilgisayarinizi ve tum bagli aygrtlari elektrik prizlerinden gikarin.
4. Klavye, fare ve monitor gibi bagh olan tim aygitlarin ve ¢evre birimlerinin bilgisayarinizla baglantisini kesin.
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Ag kablosunu cikarmak icin, 6nce kabloyu bilgisayarinizdan ve ardindan ag aygitindan cikarin.

5. Bilgisayarinizda bulunan ortam kartlarini ve optik strtculeri gikarin.

Elektrostatik bosalma - ESD korumasi

Ozeliikle genisletme kartlari, islemciler, bellek DIMM'leri ve sistem anakartlari gibi hassas bilesenleri ele alirken ESD énemli bir sorundur. Cok
ufak sarjlar devrelerde, kesintili sorunlar veya kisalmis Grtin dmrU gibi, agik olmayan hasarlara neden olabilir. Sektor daha dustk guc
gereksinimleri ve artan yogunluk icin baski yaparken, ESD korumasi artan bir sorundur.

En son Dell Grunlerinde kullanilan yari iletkenlerin artan yogunlugu nedeniyle, statik hasara olan hassasiyet dnceki Dell Urlnlerine gére daha
fazladir. Bu nedenle, parcalar ele alinirken bazi énceden onaylanmig yontemler artik uygulanmamaktadir.

Taninmis iki ESD hasar tipi vardir: yikici hasar ve kesintili ariza.

e Yikict: Yikici arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklagik ytzde 20'sini temsil eder. Hasar aygit islevselliginin aninda ve timuyle kaybediimesine
neden olur. BuyUk arizaya 6rnek olarak statik sok alan ve kaybolan veya aninda eksik veya ¢alismayan bellek icin verilen bir bip kodu ile
birlikte "POST Yok/Video Yok" semptomu Ureten bir bellek DIMM'si verilebilir.

e Kesintili: Kesintili arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklasik ytizde 80'sini temsil eder. Kesintili arizalarin yiksek sayisi, ogu zaman hasar
meydan geldiginde hemen anlagilamamasi anlamina gelir. DIMM statik sok alir, ancak iz biraz zayiflamistir ve hemen hasarla ilgili goriinen
belirtilen olusturmaz. Zayiflayan izin erimesi haftalar veya aylar alir ve ayni stire icinde bellek buttnltigtinde bozulma, kesintili bellek
hatalari vb.'ye neden olabilir.

Anlasilmasi ve gideriimesi daha zor olan hasar tird kesintili (6rtdlu veya "yUrUyebilen yaral" adi da verilen) arizadir.
ESD hasarini 6nlemek igin asagidaki adimlari uygulayin:

e Uygun sekilde topraklanmig kablolu bir ESD bilek seridi kullanin. Kablosuz anti-statik seritlerin kullaniimasina artik izin verimemektedir;
bunlar yeterli koruma saglamamaktadir. Pargalan tutmadan énce kasaya dokunulmasi ESD hasarina karsl hassasiyet artmis parcalarda
yeterli ESD korumasi saglamaz.

e Statik elektrige duyarl tim bilesenlerle, statik elektrik agisindan guvenli bir yerde islem yapin. E§er mimkunse anti statik déseme ve
calisma pedleri kullanin.

e Statik elektrige duyarli bilegeni kutusundan gikarirken, bileseni takmaya siz hazir oluncaya kadar, bilegeni anti statik ambalaj
malzemesinden ¢ikarmayin. Anti-statik ambalaji ambalajindan ¢ikarmadan dnce, vicudunuzdaki statik elektrigi bogaltin.

e Statik elektrige duyarl bir bileseni tagsimadan 6nce anti statik bir kap veya ambalaj icine yerlestirin.

ESD saha servis kiti

izlenmeyen Saha Servis kiti en yaygin kullanilan servis kitidir. Her bir Saha Servis kiti (ic ana bilesenden olusur: anti statik mat, bilek kayisi ve
baglama teli.

ESD saha servis kiti bilesenleri

Bir ESD saha servis kitinin bilesenleri sunlardir:

e Anti-statik Mat — Anti-statik mat dagiticidir ve servis prosedurleri sirasinda pargalar matin Uzerine yerlegtirilebilir. Anti-statik bir mat
kullanirken, bilek kayisiniz tam oturmall ve baglama teli, mata ve Uzerinde c¢aligilan sistemdeki herhangi bir ¢iplak metale baglanmalidir.
DUzgun sekilde dagrtildiginda, servis pargalari ESD torbasindan ¢ikarilabilir ve dogrudan matin Gzerine konulabilir. ESD'ye duyarli Griinler
elinizde, ESD matinda, sistemde veya bir ¢anta iginde oldugunda glvenlidir.

e Bilek Kayisi ve Baglama Teli: Bilek kayisi ve baglama teli, ESD mati gerekli degilse dogrudan bileginiz ile ¢iplak metal arasinda
baglanabilir veya matin Uzerine gegici olarak yerlestirilen donanimi korumak icin anti statik mata baglanabilir. Bilek kayigl ve baglama
telinin cildiniz, ESD mati veya donanim arasindaki fiziksel baglantisi baglama olarak bilinir. Yalnizca bilek kayisi, mat ve baglama teli iceren
Saha Servis kitlerini kullanin. Asla kablosuz bilek kayisi takmayin. Bilek kayisinin dahili tellerinin normal aginma ve yipranmadan kaynakli
hasarlara karsi egilimli oldugunu ve kazara ESD donanimi hasarini 8nlemek igin bilek kayisi test aygiti kullanilarak dizenli olarak kontrol
edilmesi gerektigini unutmayin. Bilek kayisini ve bagdlama telini haftada en az bir kez sinamaniz dnerilir.

e ESD Bilek Kayisi Sinama Aygiti: ESD kayisinin icindeki teller zaman icinde hasar gérmeye egilimiidir. izlenmeyen bir kit kullanidiginda,
her servis cagrisindan énce kayisi dizenli olarak sinamak en iyi uygulamadir ve en azindan haftada bir kez sinamaniz énerilir. Bir bilek
kayisi sinama aygiti bu sinamayi yapmanin en iyi yoludur. Kendinize ait bir bilek kayisi sinama aygitiniz yoksa, kendilerinde olup olmadigini
bolgesel ofisinize sorun. Sinamayi gerceklestirmek icin, bileginize takiliyken bilek kayisinin baglama telini sinama aygitina takarak sinama
ddgmesine basin. Sinama basarlli olursa yesil bir LED yanar; sinama basarisiz olursa kirmizi bir LED yanar ve alarm calar.
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e Yalitkan Bilesenler — Plastik 1si emicisi kasalar gibi ESD'ye karsi hassas aygitlarin, yalitkan ve genellikle yiksek dtzeyde yukld dahili
pargalardan uzak tutulmasi kritik dnem tagir.

e Calisma Ortami: ESD Saha Servis kitini dagitmadan énce, durumu miisterinin bulundugu yerde inceleyin. Ornegin, sunucu ortami igin
kit dagitimi bir masaUstl ya da taginabilir ortam igin kiti dagitimindan farklidir. Sunucular, genellikle bir veri merkezindeki rafa takilmistir;
masalistl veya tasinabilir bilgisayarlar genellikle ofis bélimleri veya bélmeleri (zerine yerlestirimistir. Her zaman dagdinik olmayan ve ESD
kitinin tamir edilecek sistem tipine uygun ek alan ile yerlestirilebilecek kadar blyUk, genis ve agik bir galisma alanina sahip olun. Calisma
alaninda ESD olayina neden olabilecek yalitkanlar da bulunmamalidir. Calisma alaninda, herhangi bir donanim bileseni fiziksel olarak ele
alinmadan &nce, Strafor ve diger plastikler gibi yalitkanlar her zaman 30 santimetre uzaga konulmalidir.

e ESD Ambalaji: ESD'ye karsl hassas aygitlarin timu statik olarak glivenli ambalajda génderiimeli ve alinmalidir. Metal, statik korumal
torbalar tercih edilir. Ancak, hasarli pargayi her zaman yeni parganin iginde geldigi ayni ESD torbasi ve ambalajla geri génderin. ESD
torbasi katlanmall ve bantla kapatiimali ve yeni parganin iginde geldigi orijinal kutudaki kdpik ambalaj malzemesi kullaniimalidir. ESD'ye
kars hassas aygitlar yalnizca ESD'ye karsi korumali bir galisma yUzeyinde ¢ikariimalidir ve yalnizca ambalajin i¢i korumali oldugundan,
pargalar yalnizca ESD torbasinin tstline konmamalidir. Pargalar her zaman kendi elinize, ESD mati Uzerine, sisteme ya da anti statik
torbaya yerlestirin.

e Hassas Bilesenlerin Tasinmasi — Yedek parcalar veya Dell'e iade edilecek parcalar gibi ESD'ye karsi hassas parcgalar tasinirken bu
parcalarin glvenli tasima icin anti-statik cantalara konmasi kritik 6nem tasir.

ESD korumasi 0zeti

TUm saha servis teknisyenlerinin, Dell GrUnlerine bakim yaparken her zaman geleneksel kablolu ESD topraklama bilekligi ve koruyucu anti-
statik mat kullanmalari dnerilir. Buna ek olarak, teknisyenlerin servis islemi uygularken hassas parcalari tim yalitkan parcalardan ayri tutmalari
ve hassas pargalarin tasinmasi icin anti statik torba kullanmalari blydk énem tagir.

Hassas parcalarin tasinmasi

Yedek parcalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye kargl hassas pargalar tasinirken bu parcalarin givenli tagima igin anti-statik
torbalara konmasi kritik dSnem tagir.

Kaldirma ekipmani

Adir yuku olan ekipmani kaldirirken asagidaki yénergelere riayet edin:

50 Ibs'den biiyiik yiikleri kaldirmayin. Her zaman ek kaynaklar alin veya mekanik bir kaldirma aygiti kullanin.

Yere saglam sekilde dengeli basin. Dengenizi korumak igin yere ayaklarinizi birbirinden ayirarak ve disa déndurerek basin.

Karin kaslarinizi sikin. Kaldirma esnasinda karin kaslariniz yikan agirhgini karsilayarak omurganizi destekler.

Belinizle degil bacaklarinizla kaldirin.

YUke yakin durun. Omurganiza ne kadar yakin olursa belinize o kadar az yuk bindirir.

YUkU kaldirirken ve indirirken belinizi dik tutun. Ytke vicudunuzun agirhgini vermeyin. Vicudunuzu ve belinizi blkmekten kaginin.
YUkU yere birakirken ayni teknigi kullanin.

3 IFNISVIN IR

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Bu gorev ile ilgili

Serbest kalmis veya gevsemis vidalari bilgisayarinizin icinde birakmak bilgisayariniza ciddi sekilde zarar
verebilir.

Adimlar

TUm vidalari yerlerine takin ve bilgisayarinizin igine kagmis vida kalmadigindan emin olun.

Bilgisayarinizda ¢alismadan 6nce ¢ikardiginiz tim harici cihazlari, gevre birimlerini veya kablolari yerlerine takin.
Bilgisayarinizda ¢alismadan 6nce ¢ikardiginiz tim ortam kartlarini, diskleri veya diger parcalar yerlerine takin.
Bilgisayarinizi ve tUm bagl aygitlar elektrik prizlerine takin.

NSRS

Bilgisayarinizi agin.
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Bilesenleri takma ve cikarma

Onerilen araclar

Bu belgedeki proseddrler icin asagdidaki araglar gerekebilir:

e 1 numarall yildiz tornavida
e Diz uglu tornavida
e Plastik cubuk

Vida listesi

@ NOT: Bir bilesenin vidalarini sbkerken vida tipini ve adedini not ettikten sonra vidalarin saklama kutusuna konulmasi énerilir. Bunu
yapmak, pargayi yerine takarken dogru sayida ve tipte vidanin geri takilmasini saglar.

@ NOT: Bazi bilgisayarlarda manyetik ylzeyler bulunur. Parcay yerine takarken vidalarin bu gibi yiizeylere yapigik kalmadigindan emin
olun.

@ NOT: Vida rengi siparis edilen yapilandirmaya goére degisebilir.

Tablo 1. Vida listesi

Bilesen Sabitleme hedefi: Vida tipi Miktar Vida goriintiisi
LED ¢ekme karti Kasa M2x3 1 ’
3,5 ing sabit sUrlct aksami | Kasa #6-32 1 @
3,5 ing sabit surucu Sabit stricu kafesi #6-32 4 @
Kablosuz kart destedi Sistem kart M2x3 1 ’
Kati hal strticu/Intel Sistem karti M2x3 1 ’
Optane

LED ¢ekme karti Sistem karti M2x3 1 ’
Gug¢ kaynag Unitesi kapag | Kasa #6-32 2 @
Gug¢ kaynag Unitesi Kasa #6-32 3 @
Baglanti noktasi gergevesi | Kasa #6-32 1 @
On G/C karti Kasa #6-32 1 @
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Tablo 1. Vida listesi (devami)

Bilesen Sabitleme hedefi: Vida tipi Miktar Vida gorintiisii

Sistem karti Kasa #6-32 8

Sistem karti Kasa M2x4 1 @

G5 5000'in baslica bilesenleri

Asagidaki resimde G5 5000'in baglica bilesenleri gosterimektedir.

3
W
WS

7

sol yan kapak
dagme pil
kablosuz kart
kasa fani
M.2 2280 kati hal slrictu
M.2 2230 kati hal strtcu
glic kaynagi Unitesi
islemci fani ve I1si emicisi aksami
sistem kart

. 6n kapak
LED c¢ekme Karti

. Grafik karti

. bellek modulu

. islemci

©OENDOA NN
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195. sabit slrlcU
16. sabit slrlct aksami

Sokme ve Takma

Sol taraftaki kapak

Sol yan kapagi cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumandeki prosedtirt takip edin

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde sol yan kapagin yeri belirtilmis ve gikarma islemi gorsel olarak verilmistir.

Adimlar

1. Sol yan kapag kasaya sabitleyen iki tutucu viday! gevsetin.
2. Sol yan kapaktaki tirnagi kullanarak, kapagi kaydirip kasadan kaldirin.
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Sol yan kapagi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde sol yan kapadin yeri belirtilmis ve takma iglemi gorsel olarak veriimistir.

e
—y
—

Adimlar

1. Sol yan kapagin Gzerinde bulunan tirnaklar kasadaki yuvalarla hizalayin ve bilgisayarin éntine dogru kaydirin.
2. Sol yan kapag kasaya sabitleyen iki tutucu vidayi sikin.

Sonraki Adimlar

Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedurlere uyun.
On kapak

On kapagi cikarma
Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Sol yan kapagi ¢ikarin.
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Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde 6n kapagin yeri belirtilmis ve ¢ikarma iglemi gorsel olarak verilmigtir.

Adimlar

1. Bilgisayari dik bir konumda yerlestirin.

2. Ustteki 6n kapak tirnaklarini sirayla yavasca kaldirip serbest birakin.
3. On kapag kasadan disari dogru kaydirin.

4. On LED kablosunu 6n kapaktaki konnektérden cikarin.

On kapagi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde 6n kapadin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1.
2.
3.
4.

Sonraki Adimlar

Bilgisayari dik bir konumda yerlestirin.

On LED kablosunu &n kapaktaki konnektére takin.
On kapak tirnaklarini kasadaki yuvalarla hizalayin.
On kapag) kasaya dogru déndirip yerine oturtun.

1. Sol yan kapagi takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra balimundeki prosedtrlere uyun.

3,5 in¢ sabit suriicu

3,5 inc sabit siiruicliyu cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumdndeki prosedure uyun.
2. Sol yan kapag ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde, 3,5 ing sabit sUrlicti aksaminin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

3,5 inc sabit suriicuyu takma

Bilgisayari sa§ tarafa yatirin.
Veri ve gug kablolarini sabit strtictiden ¢ikarin.
Kablolari sabit striict aksamindaki yonlendirme kilavuzlarindan ayirin.

Sabit sUriict aksamini kasaya sabitleyen viday! (#6-32) gikarin.
Sabit strtict aksamini kasadan kaldirin.

Sabit striclyl sabit slrlcd kafesine sabitleyen dort vidayi (#6-32) sokin.
Sabit strliclyl sabit strlcl kafesinden kaydirarak ¢ikarin.

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma proseduriini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Agagidaki resimlerde 3,5 in¢ sabit strtict aksaminin yeri belirtilmis ve takma iglemi gorsel olarak veriimistir:
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Adimlar

1. Sabit srtclyd sabit strtcl kafesine kaydirin.

2. Sabit sUrticUyd sabit sirlci kafesine sabitleyen dort vidayi (#6-32) yerine takin.

3. Sabit strict aksamini kasadaki tirnaklarla ayni hizaya getirin.

4. Hizalama direklerini kullanarak, sabit strlicti aksamindaki vida deligini kasadaki vida deligiyle hizalayin.

B. Gug kablosu ile veri kablosunu sabit strtict aksamindaki yonlendirme kilavuzlarindan gegirip sabit stirtictye baglayin.
6.

Sabit striict aksamini kasaya sabitleyen vidayi (#6-32) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Sol yan kapagi takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki prosedtrlere uyun.
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LED cekme karti

LED cekme kartini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Sol yan kapagi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde LED ¢ekme kartinin yeri belirtimis ve gikarma islemi gérsel olarak verilmistir.

Adimlar

1. On LED kablosunun LED ¢ekme karti Gizerindeki konnektorle baglantisin kesin.
2. LED gekme kartini sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3) sokin.
3. LED gekme kartini kaydirarak sistem kartindan gikarin.

LED cekme kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma proseduriini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde LED ¢ekme kartinin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gdrsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. LED ¢ekme kartini sistem kartindaki yerine kaydirarak takin.

2. LED g¢ekme kartini sistem kartina sabitleyen vidayr (M2x3) yerine takin.
3. On LED kablosunu LED gekme kart tizerindeki konnektére baglayin.

Sonraki Adimlar

1. Sol yan kapagi takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimtndeki prosedurlere uyun.

Kasa fani

Kasa faninin cikariimasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Sol yan kapagi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde kasa faninin yeri belirtilmis ve ¢cikarma islemi gorsel olarak verilmistir:

Bilesenleri takma ve cikarma
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Adimlar

1. Bilgisayar sa§ tarafa yatirin.

2. Sistem kartindan fan kablosunu gikarin.

3. Faniyavasca cekerek lastik rondelalarindan serbest kalmasini saglayin.
4. Fani kasadan gikarin.

Kasa fanini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde kasa faninin yeri belirtilmis ve takma iglemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar
1. Fandaki yuvalari kasadaki lastik rondelalarla ayni hizaya getirin.

@l NOT: Fanin yanlis takiimasini dnlemek igin servis faninin bir tarafina takil tirnaklar olacaktir.

2. Lastik rondelalari fandaki yuvalardan gegirin ve lastik rondelalari fan yerine oturana kadar ¢ekin.
3. Fan kablosunu sistem kartina takin.

Sonraki Adimlar

1. Sol yan kapagi takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra balimundeki prosedrlere uyun.
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Bellek modilu

Bellek modiiliini ¢cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Sol yan kapagi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde bellek modullerinin yeri belirtilmis ve gikarma islemi gérsel olarak verilmistir.

Adimlar

1. Kasayi sag tarafa yatirin.
2. Parmak uglarinizi kullanarak bellek modult yuvasinin her iki ucundaki emniyet klipslerini dikkatlice ayirin.

3. Sabitleme klipsinin yanindaki bellek modUlint kavrayin ve ardindan bellek moduliind, bellek moddili yuvasindan disari dogru yavasga
hareket ettirin.

®| NOT: Bilgisayariniza kurulu olan ttim diger bellek modullerini cikarmak igin 2. adimdan 3. adima kadar tekrarlayin.
®| NOT: Dogru yuvaya yerlestirebilmeniz icin bellek modulinin yuvasini ve yénind not edin.

®| NOT: Bellek modultint ¢ikarmakta zorlanirsaniz, modult konektérden gikarmak icin dikkatlice ileri ve geri iterek gevsetin.

Hasar gormesini 6nlemek icin bellek modiiliinii kenarlarindan tutun. Bellek modiiliindeki bilesenlere
dokunmayin.
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Bellek modiiliinui takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde bellek modullerinin yeri belirtilmis ve takma iglemi gérsel olarak veriimistir.

Adimlar

1. Bellek modulinin tstlindeki gentidi, bellek modulli yuvasindaki tirnakla hizalayin.
2. Bellek modultni bellek modult konnektdriine yerlestirin ve yerine oturtup sabitleme Klipsi kilitlenene kadar itin.

®| NOT: Sabitleme klipsi kilitli konuma geri doner. Tk sesi duymazsaniz, bellek moddlini ¢ikarip yeniden takin.

®| NOT: Bellek modultint ¢ikarmakta zorlanirsaniz, modulti konektérden gikarmak icin dikkatlice ileri ve geri iterek gevsetin.

Hasar gérmesini 6nlemek icin bellek modiiliinii kenarlarindan tutun. Bellek modiiliindeki bilesenlere
dokunmayin.

Sonraki Adimlar

1. Sol yan kapag takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bolimundeki prosedurlere uyun.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Kablosuz kart

Kablosuz karti cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumindeki prosedure uyun.
2. Sol yan kapagi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde kablosuz kartinin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi goérsel olarak verilmistir.

Bilgisayari sa§ tarafa yatirin.
Kablosuz kartini sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3) sokun.

1
2
3. Kablosuz kart braketini kaydirarak kablosuz karttan kaldirin.
4. Anten kablolarini kablosuz kartindan ayirin.

5

Kablosuz kartini belirli bir aglyla kaydirarak kablosuz karti yuvasindan gikarin.
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Kablosuz kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

@l NOT: Kablosuz kartin hasar gérmesini dnlemek igin altina herhangi bir kablo yerlestirmeyin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde kablosuz kartinin yeri belirtiimis ve takma iglemi gérsel olarak verilmistir.

Adimlar

1. Anten kablolarini kablosuz karta takin.
Asagidaki tablo, bilgisayarinizin destekledigi kablosuz kart igin anten kablosu renk semasini igerir.

Tablo 2. Anten kablosu renk semasi

Kablosuz kart Gizerindeki konnektorler Anten kablosu rengi

Ana (beyaz lggen) Beyaz
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Tablo 2. Anten kablosu renk semasi (devami)

Kablosuz kart Gizerindeki konnektérler Anten kablosu rengi

Yardmci (siyah Gggen) Siyah

Kablosuz karti braketini kaydirarak kablosuz kartina yerlestirin.
Kablosuz kartin Gzerindeki gentik ile kablosuz karti yuvasi Uzerindeki tirnagi hizalayin.
Kablosuz karti belirli bir aciyla kablosuz kart yuvasina kaydirin.

oA N

Kablosuz kartini sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Sol yan kapagi takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra balimundeki prosedtrlere uyun.

Kati hal siirlicii/Intel Optane

Kati hal suricuyi/Intel Optane'i cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumandeki prosedtire uyun.
2. Sol yan kapag ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili
Asagidaki resimlerde kati hal striictinin/Intel Optane'in yeri belirtiimis ve gikarma islemi gorsel olarak verilmistir.

NOT: Bilgisayarinizdan gikarmadan dnce Intel Optane'i devre disi birakmaniz gerekir. Intel Optane'i devre disi birakma hakkinda daha
fazla bilgi igin, bkz. Intel Optane'i Devre Digl Birakma.
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Adimlar

1. Kati hal strtctyd/Intel Optane'i sistem kartina sabitleyen vidayr (M2x3) sokun.
2. Kati hal striictydl/Intel Optane'i sistem kartindaki M.2 kart yuvasindan kaydirarak gikarin.

Kati hal siiriiciiyi/Intel Optane'i takma

Onkosullar
Kati hal strtcuUleri son derece hassastir. Kati hal sirlicislyle ¢alisirken dikkatli olun.

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde kati hal stirticinin/Intel Optane'in yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Kati hal strtictdeki/Intel Optane'deki centigi M.2 karti yuvasindaki tirnakla hizalayin.
2. Kati hal strtictyd/Intel Optane'i sistem kartindaki M.2 kart yuvasina kaydirin.
3. Kati hal sUriciyd/Intel Optane'i sistem kartina sabitleyen vidayr (M2x3) yerine takin.

NOT: Degistirdikten sonra Intel Optane'i etkinlestirin. Intel Optane'i etkinlestirme hakkinda daha fazla bilgi igin, bkz. Intel Optane'i
Etkinlestirme.

Sonraki Adimlar

1. Sol yan kapagi takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra boélimadndeki prosedurlere uyun.
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Digme pil
Dugme pili cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan dnce bdlumandeki prosedure uyun.

@l NOT: Duagme pilin ¢ikariimasi, BIOS ayarlarini varsayilana sifirlar. Digme pili ¢ikarmadan énce, BIOS ayarlarini not etmeniz dnerilir.

2. Sol yan kapagi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde dugme pilin yeri belirtiimis ve ¢gikarma islemi gorsel olarak veriimistir.

Adimlar

1. Bilgisayari sag tarafa yatirin.
2. Dugme pili yuvadan gikarmak igin parmag@inizi kullanarak dugme pil soketindeki pil serbest birakma kolunu itin.
3. Dugme pili gikarin.

Dugme pili takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde dugme pilin yeri belirtiimis ve takma islemi goérsel olarak veriimistir.

Bilesenleri takma ve cikarma

27



Artiisaretli (+) tarafi yukari bakacak sekilde digme pili pil yuvasina takin ve pili yerine bastirin.

Sonraki Adimlar

1. Sol yan kapag takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedirlere uyun.

Grafik karti

Grafik kartinin cikariimasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosediire uyun.
2. Sol yan kapag ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde grafik kartinin yeri belirtilmis ve ¢ikarma iglemi gorsel olarak veriimigstir.
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Adimlar

1.
2.
3.
4.
5.

Grafik kartini takma

Bilgisayari sa§ tarafa yatirin.

Grafik kartini (PCI Express) bulun.

Grafik karti destek braketindeki sabitleme tirnaklarini itin ve kasadan gikarmak icin dénddrdn.

PCIE kapagini agmak igin gekme tirnadini kaldirin.

Grafik karti yuvasindaki sabitleme tirnagini itip tutun ve grafik kartini grafik karti yuvasindan kaldirin.

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde grafik kartinin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak veriimigstir.
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Adimlar

1. Grafik kartini, sistem kartindaki PCI-Express karti konnektoriyle hizalayin.
2. Hizalama diregini kullanarak karti konnektore takin ve sikica bastirin. Kartin yerine siki sekilde oturdugundan emin olun.
3. PCIE kapagini kapatin.

Sonraki Adimlar

1. Sol yan kapagi takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimadndeki prosedurlere uyun.

Guc dugmesi

Giic digmesinin cikarilmasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
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2. Sol yan kapagi ¢ikarin.
3. 3,5 inc sabit strlictyu gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde gl digmesinin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak verimistir.

1. Bilgisayari sag tarafa yatirin.

2. Gug¢ dugmesi kablosunu sistem kartindan ¢ikarin.

3. Gug dugmesi moduliindeki serbest birakma tirnaklarina basin ve gtic digmesi modulini iterek kasadan gikarin.
4. Gug¢ digmesi modulina kablosuyla birlikte kaldirarak kasadan cikarin.

Giic digmesinin takilmasi

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gérev ile ilgili

Asagidaki resimlerde gu¢ digmesinin yeri belirtilmis ve takma iglemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Yerine oturuncaya kadar gtic dugmesi modulini kasanin igine kaydirin.

2. GuUg anahtari kablosunu sistem kartina baglayin.

Sonraki Adimlar

1. 3,5 in¢ sabit strtctyd takin.
2. Sol yan kapag takin.
3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki prosedrlere uyun.

Islemci fani ve Is1 emicisi aksami

islemci fanini ve 1si emici aksami cikarma

Onkosullar
1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumindeki prosedure uyun.
@l NOT: Normal isletim sirasinda isi emici aksami gok Isinabilir. Dokunmadan énce Isi emici aksamin sogumasi igin yeterince bekleyin.
A DIKKAT: islemci icin maksimum sogutma saglamak iizere islemci termal sogutma aksaminin isi aktarim alanlarina
dokunmayin. Cildinizdeki yaglar, is1 yiizeylerinin termal gres isi iletim kapasitesini diisirebilir.
2. Sol yan kapagi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili
Asagidaki resimlerde islemci fani ve 1si emicisi aksaminin yeri belirtilmis ve gikarma islemi gorsel olarak verilmistir:

Bilgisayarinizdaki islemci fani ve 1si emicisi aksami, siparis edilen yapilandirmaya bagli olarak farklilik gdsterebilir.
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Adimlar

1. Islemci fani kablosunu sistem kartindan sokan.
2. lIglemci fani ve I1si emicisi aksamini sistem kartina sabitleyen tutucu vidalari ters sirayla (4>3>2>1) gevsetin.
3. lslemci fanini ve 1si emici aksami sistem kartindan kaldirin.

islemci fani ve 1si emicisi aksamini takma

Onkosullar
Bir bileseni degistiriyorsaniz takma proseduriini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

A DIKKAT: islemci veya isi emicisinden biri degistiriliyorsa, 1si iletkenligini saglamak icin sette bulunan termal gresi
kullanin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde iglemci fani ve 1si emicisi aksaminin yeri belirtilmis ve takma iglemi gorsel olarak veriimigstir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Adimlar

1. Islemci fani ve Isi emicisi aksamindaki numaralarla sistem kartindaki numaralari hizalayin.
2. Siral bir sekilde (1->2->3->4), islemci fani ve 1si emicisi aksamini sistem kartina sabitleyen tutucu vidalari sikin.
3. Islemci fani kablosunu sistem kartina baglayin.

Sonraki Adimlar

1. Sol yan kapagi takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimtndeki prosedurlere uyun.

Gerilim regulatori 1s1 emicisi

Gerilim regiilatorii 1s1 emicisini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
A DIKKAT: Normal isletim sirasinda 1s1 emici aksami cok isinabilir. Dokunmadan énce Isi emici aksamin sogumasi icin
yeterince bekleyin.

A DIKKAT: islemci icin maksimum sogutma saglamak iizere islemci termal sogutma aksaminin 1si1 aktarim alanlarina
dokunmayin. Cildinizdeki yaglar, is1 yiizeylerinin termal gres isi iletim kapasitesini diisiirebilir.

@ NOT: Gerilim regulatoru 1si emicisi ayri bir birim olarak génderilir, sistem kartiyla birlikte gdnderilmez. Eski sistem kartindaki gerilim
regUlatorl 1si emicisini yeni sistem kartina taktiginizdan emin olun. Gerilim regulatord, asagdidaki islemcilerle génderilen bilgisayarlar
icin gereklidir:
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e 10. Nesil Intel Core i5-10600K
e 0. Nesil Intel Core i5 -10600KF
e 10. Nesil Intel Core i7-10700K

e 0. Nesil Intel Core i7-10700KF
e 10. Nesil Intel Core i9-10900K
e 0. Nesil Intel Core i9-10900KF
2. Sol yan kapag ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde gerilim reglatord st emicisinin yeri belirtilmis ve ¢gikarma iglemi gorsel olarak veriimigtir.

2x

Adimlar

1. Gerilim regulatord 1si emicisini sistem kartina sabitleyen iki tutucu vidayi gevsetin.
2. Gerilim regulatérd st emicisini kaldirarak sistem kartindan gikarin.

Gerilim regiilatorii 1s1 emicisini takma

Onkosullar
Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢gikarin.

@ NOT: Gerilim regulatéru 1si emicisi ayri bir birim olarak génderilir, sistem kartiyla birlikte génderilmez. Eski sistem kartindaki gerilim
regUlatdrd ist emicisini yeni sistem kartina taktiginizdan emin olun. Gerilim regulatord, asagidaki islemcilerle génderilen bilgisayarlar igin
gereklidir:

e 10. Nesil Intel Core i5-10600K
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e 10. Nesil Intel Core i5 -10600KF
e 0. Nesil Intel Core i7-10700K

e 10. Nesil Intel Core i7-10700KF
e 0. Nesil Intel Core i9-10900K
e 10. Nesil Intel Core i9-10900KF

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde gerilim regulatord isi emicisinin yeri belirtilmis ve takma islemi gérsel olarak veriimistir.

2x

Adimlar

1. Gerilim regulatérd st emicisini sistem kartina hizalayip yerlestirin.
2. Gerilim regulatord 1si emicisini sistem kartina sabitleyen iki tutucu viday sikin.

Sonraki Adimlar

1. Sol yan kapag takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bolimundeki prosedurlere uyun.

Islemci

islemcinin cikarilmasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedure uyun.
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2. Sol yan kapagi ¢ikarin.
3. lslemci fanini ve 1si emici aksamini gikarin.

Bilgisayar kapatildiktan sonra bile islemci sicak olabilir. islemciyi cikarmadan 6nce sogumasini bekleyin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde islemcinin yeri belirtilmis ve cikarma islemi gorsel olarak verilmistir.

CPU

Y L LU PR

Adimlar

1. Ayirma kolunu asagi bastirin ve tutucu tirnaktan serbest kalmasini saglamak icin islemciden disa dogru itin.
2. Serbest birakma kolunu timuyle uzatin ve iglemci kapagdini agin.

islemciyi cikarirken, soketin icindeki pimlerin hicbirine dokunmayin veya herhangi bir nesnenin soketteki
pimlerin lizerine diismemesine dikkat edin.

3. lslemciyi soketinden yavasca kaldirin.
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Islemciyi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde islemcinin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.

CPU

Adimlar
1. Islemci soketindeki serbest birakma kolunun agik konumda tamamen uzatildigindan emin olun.

NOT: iglemcinin pim-1 kdsesinde, islemci soketinin pim-1 kdgesindeki tiggenle hizalanan bir tiggen vardir. Islemci uygun sekilde
yerlestirildiginde dort kégenin timii ayni yiikseklikte hizalanir. islemcinin bir veya daha fazla kégesi digerlerinden daha yilksek olursa,
islemci uygun sekilde yerlestirilmemis demektir.

2. lslemcinin Uizerindeki centigi, islemci soketi Uizerindeki tirnaklarla hizalayin ve islemciyi islemci soketine yerlestirin.

islemci kapagi centiginin hizalama direginin altinda durdugundan emin olun.

3. Iglemci sokete tamamen oturdugunda, serbest birakma kolunu asagi dogru déndiriin ve igslemci kapagi Uzerindeki tirnadin altina
yerlestirin.

38 Bilesenleri takma ve cikarma



Sonraki Adimlar

1. Islemci fanini ve isi emicisi aksamini takin.
2. Sol yan kapagi takin.
3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki prosedurlere uyun.

Guc kaynagi Unitesi

Giic kaynagi uUnitesini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Sol yan kapagi ¢ikarin.
3. 3,5 inc sabit strlictyu gikarin.

@l NOT: Gug kaynagi Unitesini degistirirken tim kablolari dogru bigimde takabilmek igin kablolari ¢ikarirken yonlendirmelerini not edin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde guic kaynagi Unitesinin yeri belirtilmis ve ¢ikarma islemi gdrsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Bilgisayari sa§ tarafa yatirin.

2. @Gug kablolarini sistem kartindan ve kasadaki yénlendirme kilavuzlarindan ayirin.
3. Gug kaynag Unitesini kasaya sabitleyen Ug¢ vidayl (#6-32) sokun.

4. GUg kaynadi Unitesi kapagini kasaya sabitleyen iki viday (#6-32) sokun.

@l NOT: Bu adm yalnizca gu¢ kaynadi Unitesi kapadiyla génderilen bilgisayarlar icin gecerlidir.

5. Sabitleme Klipsine bastirip gu¢ kaynagi Unitesini kasanin arkasindan disari dogru kaydirin.
6. Gug kaynagi Unitesi kapagdini glic kayna@i Unitesinden kaydirarak kaldirin.
7. GUg kaynagi Unitesini kasadan kaldirarak cikarin.

Gic kaynagi Unitesini takma

Onkosullar
Bir bileseni degjistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

Giic kaynagi iinitesinin arka tarafindaki kablolar ve baglanti noktalar farkl giic watt degerlerini géstermek
amaciyla renk kodludur. Kabloyu dogru baglanti noktasina taktiginizdan emin olun. Bunu yapmadiginizda, glic kaynagi
linitesi ve/veya sistem bilesenleri zarar gorebilir.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde gu¢ kaynadi Gnitesinin yeri belirtilmis ve takma islemi gérsel olarak veriimistir.
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Adimlar

Gug kaynagi Unitesini kasa igine kaydirarak takip sabitleme tirnaginin yerine oturmasini saglayin.
GUg kablosunu kasadaki yonlendirme kilavuzlarindan gegirip sistem kartindaki ilgili konnektérlere baglayin.
Gug kaynagi Unitesini kasaya sabitleyen Ug viday! (#6-32) yerine takin.

N N

Gug kaynagi Unitesinin kapagindaki vida deliklerini kasadaki vida delikleriyle hizalayin.

@l NOT: Bu adm yalnizca gl kaynag@ tUnitesi kapagi olan bilgisayarlar icin gegerlidir.
B. Gug kaynag tnitesi kapagini kasaya sabitleyen iki viday (#6-32) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. 3,5 in¢ sabit strtctyd takin.
2. Sol yan kapagi takin.
3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimtndeki prosedurlere uyun.

Sistem karti

Sistem kartini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedure uyun.
@ NOT: Bilgisayarinizin Servis Etiketi sistem kartinda yer alir. Sistem kartini yerine taktiktan sonra Servis Etiketini BIOS kurulum
programina girmelisiniz.
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NOT: Sistem kartini degistirmek, BIOS kurulum programini kullanarak BIOS'ta yaptiginiz degisiklikleri kaldirir. Sistem kartini
degistirdikten sonra uygun degisiklikleri tekrar yapmaniz gerekir.

@ NOT: Sistem kartini yerine taktiktan sonra tim kablolar tekrar dogru bigimde takabilmek igin, kablolar ¢ikarirken yerlesimlerini not
edin.
Sol yan kapadi ¢ikarin.
On kapagi gikarin.
3,5 in¢ sabit strdctyu ¢ikarin.
LED cekme kartini ¢ikarin.
Kasa fanini ¢ikarin.
Bellek modultint gikarin.
Kablosuz karti ¢ikarin.
Kati hal strtcustnt/Intel Optane'i gikarin.
. Grafik kartini gikarin.
1. Islemci fanini ve Isi emici aksamini gikarin.
12. Gerilim regulatort st emicisini (istege bagl) cikarin.
13. Islemciyi gikarin.

© 0N oMo
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Bu gorev ile ilgili
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14
8
13
12
9
"
10

Rakam 1. Sistem Karti Bilesenleri

on LED kablosu konnektord (PWR SW)

LED c¢ekme Karti

sabit sUrlict veri kablosu konnektort (SATAQ)
sabit strtict guc kablosu konnektort (SATA PWR)
glic kaynag Unitesi kablo konnektori

kablosuz karti yuvasi

IS IF NS SRE
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7. duagme pil

8. kati hal strlict konnektort (m.2 PCle SSD)
9. PCle x16 yuvasi

10. kasa fani kablosu konnektort (FAN SYS)
1. islemci gl kablosu konnektora (ATX CPUT)
12. islemci guic kablosu konnektort (ATX CPU)
13. islemci

14. bellek modulu yuvasi (DIMMS3)

15. bellek modull yuvasi (DIMM1)

16. bellek moddilt yuvasi (DIMM4)

17. bellek moddilt yuvasi (DIMM2)

Asagidaki resimlerde sistem kartinin yeri belirtilmis ve ¢cikarma islemi gérsel olarak verilmistir.

’?;"
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Adimlar

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Bilgisayari sag tarafa yatirin.

On G/C braketini kasaya sabitleyen vidayi (#6-32) gikarin.

On G/C braketini kasadan cikarin.

Tirnad itin ve sistem kartina bagli kablolarin baglantisini kesin.
Kablolar sistem karti Uzerindeki ydnlendirme kilavuzlarindan ¢ikarin.
Sistem kartini kasaya sabitleyen vidayr (M2x4) gikarin.

Sistem kartini kasaya sabitleyen sekiz viday (#6-32) sokun.
Sistem kartini belirli bir aciyla kaldirin ve kasadan ¢ikarin.

Sistem kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

46 Bilesenleri takma ve cikarma



6
7
17
16
15
14
8
13
12
9
11
10

Bu gorev ile ilgili

Rakam 2. Sistem Karti Bilesenleri

on LED kablosu konnektért (PWR SW)
LED c¢ekme karti
sabit sUrtcU veri kablosu konnektdrt (SATAO)
sabit sUrlct gug kablosu konnektért (SATA PWR)
guc kayna@i Unitesi kablo konnektori
kablosuz karti yuvasi
dagme pil
kati hal strtct konnektért (m.2 PCle SSD)
PCle x16 yuvasl

. kasa fani kablosu konnektort (FAN SYS)
islemci gl kablosu konnektdrd (ATX CPU1)

. islemci gug¢ kablosu konnektéri (ATX CPU)

. islemci

. bellek modult yuvasi (DIMM3)

. bellek modulu yuvasi (DIMM1)

. bellek modult yuvasi (DIMM4)

17. bellek modult yuvasi (DIMM2)

Asagidaki resimlerde sistem kartinin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Sistem kartindaki arka G/C baglanti noktalarini kasadaki 6n G/C yuvalarina kaydirin ve sistem kartindaki vida deliklerini kasadaki vida
delikleriyle hizalayin.

2. Sistem kartini kasaya sabitleyen vidayr (M2x4) yerine takin.
3. Sistem kartini kasaya sabitleyen sekiz viday (#6-32) yerine takin.
4. Kablolari yénlendirme kanallarindan gegirin ve sistem kartiyla baglantisini kestiginiz tim kablolari baglayin.
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5. On G/C braketini kasadaki yuvalarla hizalayin.
6. On G/C braketini kasaya sabitleyen viday! (#6-32) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Islemciyi takin.

2. Gerilim regulatord 1si emicisini (istege bagl) takin.
3. Islemci fanini ve Isi emicisi aksamini takin.

4. Grafik kartini takin.

B. Kati hal stirGictiytl/Intel Optane'i takin.

6. Kablosuz kartini takin.

7. Bellek modulunu takin.

8. Kasa fanini takin.

9. LED cekme kartini takin.

10. 3,5 inc sabit strticlyu takin.

M. On kapag takin.

12. Sol yan kapagi takin.

13. Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra bélimundeki proseddre uyun.

NOT: Bilgisayarinizin Servis Etiketi sistem kartinda yer alir. Sistem kartini yerine taktiktan sonra Servis Etiketini BIOS kurulum
programina girmelisiniz.

)

NOT: Sistem kartini yerine takma yuklediginiz tim yaptiginiz degisiklikleri BIOS BIOS kurulum programi. Yapmaniz gerekir. uygun
degisiklikleri yeniden sonra sistem kartini yerine takin.
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Suruculer ve yuklemeler

Surucdleri indirirken, yiklerken veya bunlarin sorunlarini giderirken Dell Bilgi Merkezi'ndeki SLN128938 adresinde bulunan Siriculer ve
indirmeler SSS baliimine bakmaniz dnerilir.
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Sistem kurulumu

Uzman bir bilgisayar kullanicisi degilseniz, BIOS Kurulum programinin ayarlarini degistirmeyin. Bazi degisiklikler
bilgisayarinizin yanlis calismasina neden olabilir.

@l NOT: Bilgisayara ve ona takili aygrtlara bagl olarak bu bélimde listelenen 6geler gérintilenebilir veya gérintilenmeyehilir.

®

NOT: BIOS Kurulum programini degistirmeden &nce, ileride kullanmak tzere BIOS Kurulum ekrani bilgilerini bir yere not etmeniz
onerilir.

BIOS Kurulum programini asagidaki amaglarla kullanin:

Bilgisayarinizda yUkli olan donanim hakkinda RAM miktari ve sabit strdiciinin boyutu gibi bilgileri edinin.

Sistem yapilandirma bilgilerini degistirin.

Kullanici parolasi, takilan sabit strtict tird, temel aygitlarin etkinlestirimesi veya devre digi birakiimasi gibi kullanicinin segebilecegi bir
secenegi ayarlayabilir veya degistirebilirsiniz.

BIOS genel bakis

BIOS; sabit surucd, video adaptory, klavye, fare ve yazici gibi takil aygitlar ve bilgisayar isletim sistemi arasindaki veri akisini ydnetir.

BIOS kurulum programi’na girme

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayarinizi agin veya yeniden baglatin ve hemen F2 tusuna basin.

Gezinti tuslari

@l NOT: Sistem Kurulum segeneklerinin gogunda yaptiginiz degisiklikler kaydedilir ancak siz sistemi yeniden baslatana kadar etkili oimaz.

Tablo 3. Gezinti tuslari

Tuslar Navigasyon

Yukari ok Bir 6nceki alana gider.

Asagi ok Bir sonraki alana gider.

Enter Secilen alanda (varsa) bir defer seger veya alandaki baglantiy!
izleyin.

Bosluk cubugu Varsa, bir asagi acilir listeyi genigletir veya daraltir.

Tab Bir sonraki odaklanilan alana gecer.
@l NOT: Sadece standart grafik tarayici igin.

Esc Ana ekran gorulene kadar bir 6nceki sayfaya gider. Ana ekranda Esc
tusuna basilmasi, kaydedilmemis degisiklikleri kaydetmenizi isteyen
ve sistemi yeniden baslatan bir mesaj goérintuler.
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Bir kerelik onyukleme menusu

Bir kerelik 6nyiikleme meniisiine girmek igin bilgisayarinizi agin ve hemen F2 tusuna basin.

®| NOT: Aciksa bilgisayari kapatmaniz énerilir.

Tek seferlik dnyiikleme mentist, tanlama segenegi de dahil olmak tizere énytikleyebileceginiz aygrtlan gérintiler. Onyiikleme meniisi

secenekleri sunlardir:

Cikarlabilir Srtcu (varsa)
STXXXX Surdci (varsa)

®| NOT: XXX, SATA siirticli numarasini belirtir.

Optik Surtcu (varsa)
SATA Sabit Surdcu (varsa)
Tanilamalar

Onyukleme sirasi ekrani ayni zamanda System Setup (Sistem Kurulumu) ekranina erisme secenegini de goruntuler.

Sistem kurulum secenekleri

®| NOT: Bu bilgisayara ve takili aygrtlarina bagl olarak bu bélimde listelenen 6geler gorinebilir veya gérinmeyehilir.

Tablo 4. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisi

Genel Sistem Bilgileri

Sistem Bilgileri
BIOS Surdmu
Servis Etiketi
Varlk Etiketi
Sahiplik Etiketi
Uretim Tarihi
Sahiplik Tarihi
Ekspres Servis Kodu
Bellek Bilgileri
Takil Bellek
Kullanilabilir Bellek
Bellek Hizi

Bellek Kanall Modu
Bellek Teknolojisi
DIMM 1 Boyutu
DIMM 2 Size
DIMM 3 Boyutu
DIMM 4 Boyutu
PCI Information
YUVA 1

YUVA 2

YUVA 4
SLOT5_M.2

BIOS strlmU numarasini gosterir.
Bilgisayarin Servis Etiketini gosterir.
Bilgisayarin Varlik Etiketini goruntdler.
Bilgisayarin sahiplik etiketini gorintuler.
Bilgisayarin tretim tarihini gérintuler.
Bilgisayarin sahiplik tarihini gorintuler.

Bilgisayarin ekspres servis kodunu goruntuler.

Takill toplam bilgisayar bellegini gdsterir.
Kullanilabilir toplam bilgisayar bellegini goruntler.
Bellek hizini géruntdler.

Tek veya cift kanalll modu goértntuler.

Bellek icin kullanilan teknolojiyi géruntuler.

DIMM 1 bellek boyutunu gérintuler.

DIMM 2 bellek boyutunu gorintdler.

DIMM 3 bellek boyutunu gérintdler.

DIMM 4 bellek boyutunu gorintdler.

Bilgisayarin PClI bilgilerini gérintuler.
Bilgisayarin PClI bilgilerini gérintuler.
Bilgisayarin PClI bilgilerini gérintuler.

Bilgisayarin PClI bilgilerini gérintuler.

Sistem kurulumu
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Tablo 4. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisii (devami)

Genel Sistem Bilgileri

SLOT6_M.2
islemci Bilgisi
islemci Taira
Cekirdek Sayisi
islemci Kimlik Kodu
Gecerli Saat Hizi
Minimum Saat Hizi
Maksimum Saat Hizi
islemci L2 Onbellegi
islemci L3 Onbellegi
HT Ozellikli

64 Bit Teknoloji
Aygrt Bilgisi
SATA-0

SATA-1

SATA-2

SATA-3

M.2 PCle SSD-2
LOM MAC Address
Video Denetleyicisi
Ses Denetleyicisi
Wi-Fi Aygrti
Bluetooth Aygit
Onyiikleme Sirasi

Onytikleme Sirasi

Onyilkleme Listesi Segenedi
UEFI Onyiikleme Yolu Giivenligi
Dahili HDD harig, her zaman

Her Zaman

Hichir Zaman

Tarih/Saat

Bilgisayarin PCI bilgilerini gérintuler.

islemci tirin gosterir.

islemcideki cekirdeklerin sayisini géruntiler.

islemci kimlik kodunu gésterir.

Gegerli islemci saati hizini gérantuler.

Minimum islemci saati hizini gérintuler.

Maksimum islemci saati hizini gértntuler.

islemci L2 Onbellek boyutunu gérintdler.

islemci L2 Onbellek boyutunu gérintdler.

islemcinin HyperThreading (HT) 6zellikli olup olmadigini gérintdler.

64 bit teknolojinin kullanilip kullanimadigini gérintuler.

Bilgisayarin SATA aygrt bilgilerini goéruntdler.

Bilgisayarin SATA aygrt bilgilerini goéruntdler.

Bilgisayarin SATA aygrt bilgilerini goéruntdler.

Bilgisayarin SATA aygrt bilgilerini goéruntdler.

Bilgisayarin M.2 PCle SSD bilgilerini gérintuler.

Bilgisayarin LOM MAC adresini géruntler.

Bilgisayarda kullanilan video denetleyicisi tirtint gérintuler.
Bilgisayarda kullanilan ses denetleyicisi tirtint gérintuler.
Bilgisayarin kablosuz aygit bilgilerini gérantuler.

Bilgisayarin Bluetooth aygrt bilgilerini géruntdler.

Onyiikleme sirasini goruntler.

Kullanilabilir 8nytkleme segeneklerini gosterir.

F12 6nydkleme mentsinden bir UEFI 6nyldkleme yolunun énylklemesini yaparken,
sistemin kullanicidan Yénetici parolasini girmesini isteyip istemeyecegini etkinlestirin
veya devre digl birakin. Varsayilan: Etkin

F12 6nydkleme mentsinden bir UEFI 6nylkleme yolunun énylklemesini yaparken,
sistemin kullanicidan Yénetici parolasini girmesini isteyip istemeyecegini etkinlestirin
veya devre digl birakin. Varsayilan: Devre Digi

F12 6nydkleme mentsinden bir UEFI 6nyldkleme yolunun énylklemesini yaparken,
sistemin kullanicidan Yénetici parolasini girmesini isteyip istemeyecegini etkinlestirin
veya devre digl birakin. Varsayilan: Devre Digi

Gecerli tarihi GG/AA/YY biciminde ve gegerli saati SS:DD:SS OO/OS biciminde
goruntuler.

Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Yapilandirma meniisii

Sistem Yapilandirmasi

54

Tlamlesik NIC

Sistem kurulumu

Yerlesik LAN denetleyicisini kontrol eder.




Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Yapilandirma meniisii (devami)

Sistem Yapilandirmasi

UEFI Ag Yiginini Etkinlestir
SATA Calistirma
Siiriiciiler

SATA-0

SATA-1

SATA-2

SATA-3

M.2 PCle SSD-2

SMART Raporlama

USB Yapilandirma

Onyiikleme Destegi Etkinlestirme

On USB Baglanti Noktalarini Etkinlestir
Arka USB Baglanti Noktalarini Etkinlestir
Front USB Configuration

Rear USB Configuration

Ses

UEFI A Yiginini etkinlestirin veya devre digi birakin.

Entegre SATA sabit slrlict denetleyicisinin ¢alisma modunu yapilandirir.
Kart Gzerinde bulunan gesitli strticlleri etkinlestirir ya da devre digi birakir.
Bilgisayarin SATA aygit bilgilerini gérintuler.

Bilgisayarin SATA aygit bilgilerini gérintuler.

Bilgisayarin SATA aygit bilgilerini gériantuler.

Bilgisayarin SATA aygrt bilgilerini gérintuler.

Bilgisayarin M.2 PCle SSD bilgilerini gérintuler.

Sistemin baglatiimasi sirasindan SMART Reporting'i (AKILLI Raporlama) etkinlestirir ya
da devre digl birakir.

Harici sabit surlcd, optik striict ve USB surlct gibi USB kitle depolama aygitlarindan
onyUklemeyi etkinlestirir ya da devre digl birakir.

On USB baglanti noktalarini etkinlestirin ya da devre disi birakin.
Arka USB baglanti noktalarini etkinlestirin veya devre digi birakin.
On USB baglanti noktalarini etkinlestirin ya da devre disi birakin.
Arka USB baglanti noktalarini etkinlestirin veya devre digi birakin.

Tumlesik ses denetleyicisini etkinlestirir ya da devre digi birakir.

Tablo 6. Sistem kurulum secenekleri—Video meniisii

Video

Multi-Display

Primary Display

Birden ¢ok ekrani etkinlestirin veya devre digi birakin.

Birincil ekrani ayarlayin veya degistirin.

Tablo 7. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii

Givenlik

Internal HDD-2 Password
Internal HDD-3 Password
M.2 SATA SSD Parolasi
GUgld Parola

Parola Yapilandirma
Parola Degistirme

UEFI Kapstilt Urtin Yazilimi Giincellemeleri

PTT Giivenligi
PTT Agik

Temizle

Temizle Komutu igin PPI'yi Atla

Dahili sabit disk srlictist parolasini ayarlayin, degistirin veya silin.
Dahili sabit disk strlictist parolasini ayarlayin, degistirin veya silin.
M.2 kati hal strticl parolasini ayarlayin, degistirin veya silin.
Guclu parolalari etkinlestirir veya devre digi birakir.

Yonetici ve Sistem parolalart igin izin verilen minimum ve maksimum karakter sayisini
kontrol eder.

Bir yonetici parolasi ayarlandiginda Sistem ve Sabit Surlict parolalarindaki degisiklikleri
etkinlestirir ya da devre disi birakir.

UEFI kapsulli giincelleme paketleri aracilidiyla BIOS giincellemelerini etkinlestirir veya
devre digi birakir.

isletim sistemi icin Guvenilir Platform Moduli (PTT) géranirligini etkinlestirin veya
devre digi birakin.

Varsayilan: Devre Digi

TPM Fiziksel Varlik Arabirimini (PPI) etkinlestirin veya devre disi birakin. Bu ayar
etkinlestirildiginde Clear (Temizle) komutunu verirken igletim sisteminin BIOS PP
kullanici bilgi istemlerini atlamasini saglar. Bu ayarda yaptiginiz degisiklikler aninda etkili
olur. Varsayilan: Devre digi
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Tablo 7. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii (devami)

Givenlik

Absolute(R)

Ana Parola Kilitle

Absolute Software'in istege bagl Computrace(R) Servisinin BIOS moduld araytzint
etkinlestirir veya devre digi birakir.

Ana parola destegini devre digi birakir. Ayar degistirilmeden énce Sabit Stricu
parolalarinin silinmesi gerekir.

SMM Guvenlik Gegisi

SMM Guvenlik Gegisi'ni etkinlestirin veya devre digi birakin

Tablo 8. Sistem kurulum secenekleri—Giivenli Onyiikleme meniisii

Giivenli Onyiikleme

Guvenli Onyiikleme Etkinlestirme

Guvenli Onyiikleme Modu

Dagitilan Mod

Denetleme Modu

Uzman Anahtar Yonetimi
Uzman Anahtar Yonetimi

Ozel Mod Anahtar Yonetimi

Guvenli 6nylkleme 6zelligini etkinlestirir veya devre digi birakir.

UEFI sUrct imzalarinin degerlendirilmesini veya zorlanmasini saglamak igin Guvenli
Onyukleme davranigini degistirir.

e Dagitilan Mod - Varsayilan: Etkin
e Denetleme Modu - Varsayilan: Devre digi

Dagrtilan modu etkinlestirin veya devre digl birakin.

Denetleme modunu etkinlestirin veya devre digi birakin.

Ozel Mod Anahtar Yénetimi'ni etkinlestirir ya da devre digi birakar.

Ozel mod anahtar yénetimi icin 6zel degerleri secer.

Tablo 9. Sistem kurulumu secenekleri—Intel Software Guard Uzantilari meniisii

Intel Yazillm Koruma Uzantilari

Intel SGX Etkinlestirme
Kusatma Bellek Boyutu
Performans

Coklu Cekirdek Destegi

Intel SpeedStep

C-States KontrolU

Intel TurboBoost

HyperThread kontrolu

Giic Yonetimi

AC Geri Kazanimi

Intel Speed Shift Teknolojisini etkinlestirin

Auto On Time

56 Sistem kurulumu

Intel Software Guard Uzantilarini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Intel Software Guard Uzantilari Enklav Saklama Bellegi Boyutunu ayarlar.

Coklu cekirdekleri etkinlestirir.

Varsayilan: Enabled (Etkin).

Intel Speedstep Teknolojisini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: Enabled (Etkin).

@ NOT: Etkinlestirilirse igslemci saati hizi ve ¢ekirdek gerilim, islemci yuku baz alinip
dinamik olarak ayarlanir.

Ek islemci uyku durumlarini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: Enabled (Etkin).

islemcinin Intel TurboBoost modunu etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: Enabled (Etkin).

islemcinin Hyper Threading 6zelligini etkinlestirir veya devre disi birakir.

Varsayilan: Enabled (Etkin).

Gug geri yuklendiginde bilgisayarin hangi islemleri yapacagini ayarlar.
Intel Speed Shift Teknolgjisini etkinlestirin veya devre disi birakin.

Bilgisayari her gin veya dnceden segilmis bir tarihte ve saatte otomatik olarak agilacak
sekilde ayarlamayi etkinlestirir. Bu segenek, yalnizca Auto On Time (Otomatik Agilma




Intel Yazilim Koruma Uzantilari

Tablo 9. Sistem kurulumu secenekleri—Intel Software Guard Uzantilari meniisii (devami)

Derin Uyku Denetimi

USB Uyandirma Destedi

Fan KontrolinU Gegersiz Kilma
Yerel a§ Uzerinde agma LAN/WLAN
Uykuyu engelle

Saati) Everyday (Her Giin), Weekdays (Hafta ici) veya Selected Days (Belirli Gtinler)
olarak ayarlandiinda yapilandirilabilir.

Varsayilan: Disabled (Devre Digl).
Derin Uyku Denetimi, Dell Uyku modu destegini kontrol etmenizi saglar.

USB Uyandirma Destegi, USB aygitlarinin bilgisayari Bekleme modundan uyandirmasini
saglar.

Fan Kontrolti Gegersiz Kilma'yi etkinlestirin veya devre digl birakin.
Bilgisayarin 6zel LAN sinyalleri ile agilmasini saglar.

isletim sistemi ortaminda uyku moduna gegmeyi énlemenizi saglar.

POST Davranisi
Numlock LED Bilgisayar onytklendiginde NumLock iglevini etkinlestirir.

Keyboard Errors Klavye hata algilamasini etkinlegtirir.

Fastboot Onyiikleme isleminin hizini ayarlamay etkinlestirir.

Varsayilan: Kapsami.

BIOS POST Zamanini Uzatma Ek dnylUkleme dncesi gecikmesini yapilandirin.

Tam Ekran logosu Tam ekran logosunu géruntilemeyi etkinlestirin veya devre disi birakin.

Uyarilar ve Hatalar Uyarilar veya Hatalar tespit edildiginde dnyUkleme islemini duraklatir.

Tablo 10. Sistem kurum secenekleri—Sanallastirma Destegi meniisii

Sanallastirma Destegi

Sanallastirma Sanal Makine Monitérinin (VMM) Intel Virtualization Technology (Sanallastirma
Teknolojisi) tarafindan sunulan ek donanim yetkinliklerinden yararlanip

yararlanamayacagini belirtir.

Dogrudan G/C icin VT Virtual Machine Monitor'un (VMM), Intel Virtualization Teknolojisi tarafindan

dogrudan G/C icin sunulan ek donanim &zelliklerini kullanip kullanamayacagini belirtir.

Tablo 11. Sistem kurulum secenekleri—Kablosuz meniisii

Kablosuz

Kablosuz Aygrt Etkinlestirme Dahili kablosuz aygitlari etkinlestirir veya devre disi birakir.

Tablo 12. Sistem kurulum secenekleri—Bakim meniisii

Bakim

Servis Etiketi
Varlk Etiketi
SERR Messages

Sistemin Servis Etiketini gértntuler.

Sistem Varlik Etiketini olusturur.

SERR iletilerini etkinlestirir veya devre disi birakir.
BIOS Sdrdm Dustrme Onceki revizyonlara iliskin sistem belleniminin yanip sénmesini kontrol eder.
Veri Silme Tum dahili depolama aygitlarindan guvenli bir sekilde veri simesini etkinlestirir.

BIOS Geri Kurtarma Kullanicinin, kullanict birincil sabit striictst veya harici USB anahtarindaki kurtarma

dosyasindan bozulan belli BIOS kosullarindan kurtarmasini etkinlestirir.

ilk Acilis Tarihi Kullanicinin Sahiplik tarihini ayarlamasini saglar.
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Tablo 13. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Giinliikleri meniisi

Sistem Giinlukleri

BIOS Olaylari BIOS olaylarini géruntdler.

Tablo 14. Sistem kurulum secenekleri—SupportAssist Sistem C6ziimleme meniisii

SupportAssist Sistem Coziimii

Otomatik Isletim Sistemi Kurtarma Esigi SupportAssist Sistem CézUmleme Konsolu ve Dell OS Recovery Tool igin otomatik
onylkleme akigini kontrol eder.

SupportAssist OS Recovery Belirli sistem hatalari durumunda SupportAssist OS Recovery araci i¢in dnyikleme
akisini etkinlestirir veya devre digi birakir.

BIOSConnect BIOSConnect, Yerel isletim Sistemi Kurtarma olmadiginda bulut Hizmeti isletim
Sistemini etkinlestirir veya devre disl birakir.

Sistem ve kurulum parolasi

Tablo 15. Sistem ve kurulum parolasi

Parola tiirii Aciklama

Sistem parolasi Sisteminize oturum agmak i¢in girmeniz gereken paroladir.

Kurulum parolasi Bilgisayarinizin BIOS ayarlarina erismek ve burada degisiklikler
yapmak igin girmeniz gereken paroladir.

Bilgisayarinizi glivenceye almak icin bir sistem parolasi ve bir kurulum parolasi olusturabilirsiniz.

Parola 6zellikleri, bilgisayarinizdaki veriler icin temel bir giivenlik seviyesi saglar.
Kilitli degilse veya sahipsiz birakilmissa, bilgisayarinizdaki verilere herkes erisebilir.

®| NOT: Sistem ve kurulum parolasi 6zelligi devre digi birakilr.

Bir sistem kurulum parolasi atama

Onkosullar

Yeni bir Sistem veya Yonetici Parolasi'ni yalnizca durum Ayarh Degil oldugunda atayabilirsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Sistem Kurulumuna girmek igin, glicl agma veya yeniden baslatma isleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

Adimlar

1. Sistem BIOS’u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Giivenlik 6Jesini secin ve Enter tusuna basin.
Security (Guvenlik) ekrani gérintulenir.

2. Sistem/Yonetici Parolasi 6desini secin ve Yeni parolayi girin alaninda bir parola olusturun.
Sistem parolasini atamak igin su yonergeleri kullanin:

Bir parola en ¢ok 32 karaktere sahip olabilir.

Parola O ila 9 arasindaki sayilari icerebilir.

Yalnizca kucUk harfler gegerlidir, blyUk harflere izin verilmez.
Yalnizca su 6zel karakterlere izin verilir: bosluk, ("), (+), (), (=), (.), (), ), (D), (\), (D, ().

3. Yeni parolayi onaylayin alaninda énceden girdiginiz sistem parolasini yazin ve Tamam 6gesine tiklayin.
4. Esc tusuna bastiginizda, bir mesaj goriintllenerek degisiklikleri kaydetmenizi saglar.
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5. Degisiklikleri kaydetmek icin Y tuguna basin.
Bilgisayar yeniden baglatilir.

Mevcut sistem kurulum parolasini silme veya degistirme

Onkosullar

Mevcut Sistem ve Kurulum parolasini simeye veya degistirmeye ¢alismadan énce, Parola Durumu kilidinin Acgik oldugundan emin olun
(Sistem Kurulumunda). Parola Durumu'u Kilitli ise, mevcut Sistem veya Kurulum parolasini silemezsiniz veya degistiremezsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Sistem Kurulumuna girmek igin, gicl agma veya yeniden baslatma isleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

Adimlar
1. Sistem BIOS'u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Sistem Giivenligi 63esini secip Enter tusuna basin.
System Security (Sistem Giivenligi) ekrani gorintulenir.

2. System Security (Sistem Giivenligi) ekraninda, Password Status (Parola Durumunun) Unlocked (Kilitli Degil) oldugunu
dogrulayin.

3. Sistem Parolasi'ni secin, mevcut sistem parolasini degistirin veya silin ve Enter ya da Tab tusuna basin.
4. Kurulum Parolasi'ni segin, mevcut sistem parolasini degistirin veya silin ve Enter ya da Tab tusuna basin.

@ NOT: Sistem ve/veya Kurulum parolasini degistirirseniz, istendiginde yeni parolayi tekrar girin. Sistem ve Kurulum parolasini
silerseniz, istendiginde silme iglemini onaylayin.

5. Esc tusuna bastiginizda, bir mesaj goruntulenerek degisiklikleri kaydetmenizi saglar.

6. Degisiklikleri kaydetmek ve Sistem Kurulumundan gikmak igin Y tuguna basin.
Bilgisayar yeniden baglar.

Gercek Zaman Saatini (RTC) sifirlama

Qer(;ek Zamanli Saat (RTC) sifirlama iglevini kullanarak siz veya servis teknisyeniniz, yeni ¢ikan Dell bilgisayar modellerini POST Yok/
Onyiikleme Yok/Gii¢ Yok durumlarindan kurtarabilirsiniz. Bilgisayar kapall durumdayken, RTC sifirlama iglemini sadece AC glicline
bagliyken baslatabilirsiniz. Glig digmesini 30 saniye boyunca basili tutun. Gug digmesini biraktiginizda bilgisayar RTC sifirlama iglemi
gergeklesir.

®| NOT: Gug¢ dugmesi 25 saniyeden kisa veya 40 saniyeden uzun stire basil tutulursa RTC sifirlama islemi iptal edilir.

RTC sifirlama iglemi, bilgisayarin tarih ve saatinin sifirlanmasi dahil BIOS'u varsayilanlara sifirlar. Bilgisayar sifirlama islemi sirasinda birkag kez

yeniden baglatilir. Bilgisayarin nasil yapilandirildigina bagli olarak, gi¢ diigmesi basil tutulurken ve birakildiktan sonra LED g&stergeleri
gorebilirsiniz. Sifirlama iglemi tamamlandiktan sonra bilgisayar yeniden baglatilir ve Dell logosu gérundr; bu, sifirlama igleminin bagarili
oldugunu gosterir.

RTC sifirlama islemi tamamlandiktan sonra, saat, tarih ve diger BIOS ayarlari Windows'a 6nyiikleme yapmak
lizere dogru sekilde ayarlanana kadar bilgisayar 6nyiikleme yapilamaz durumda kalabilir. Sifirlama isleminden hemen
sonra 6nyiiklemenin basarisiz olmasi, sifirlama isleminin basarisiz oldugu anlamina gelmez. Sistemin normal sekilde
yeniden baslatilmasi icin SATA Calisma modu (6r. AHCI lizerinde RAID) gibi 6nceki BIOS ayarlarini geri yiiklemeniz
gerekir.

Asagidaki 6geler RTC sifirlamasindan etkilenmez:

TPM (RTC sifirlama islemi dncesinde agik ve etkinse, bu durumda kalmaya devam eder)
Servis Etiketi

Varlk Etiketi

Sahiplik Etiketi

Yonetici Parolasi

Sistem Parolasi

Sabit striicu Parolasi

Anahtar Veritabanlari

Sistem GUnlUKleri

Sistem kurulumu
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Ozel BIOS ayar secimlerinize bagl olarak asagidaki 6geler sifirlanabilir veya sifirlanmaz:

Onytikleme Listesi

Guvenli Onyiikleme Etkinlestirme
BIOS Suriim Dustirmeye izin ver
Parola silme

Ana Sistem Parolasi, yonetici ve bilgisayar parolasini silmek i¢in kullanilir.

Sistem veya BIOS parolalarini silmek igin www.dell.com/contactdell adresinde agiklandidi gibi Dell teknik destefe basvurun.

®| NOT: Windows veya uygulama parolalarini sifilama hakkinda bilgi icin Windows veya uygulamanizla birlikte verilen belgelere bakin.

BIOS (Sistem Kurulumu) ve Sistem parolalarini silme

Bu gorev ile ilgili
Sistem veya BIOS parolalarini silmek igin www.dell.com/contactdell adresinde agiklandigi gibi Dell teknik destege basvurun.
®| NOT: Windows veya uygulama parolalarini sifirlama hakkinda bilgi icin Windows veya uygulamanizla birlikte verilen belgelere bakin.
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Sorun Giderme

Dell bilgisayarinizin Servis Etiketini veya Ekspres Servis
Kodunu bulun

Dell bilgisayariniz bir Servis Etiketi veya Ekspres Servis Kodu ile benzersiz bir sekilde tanimlanir. Dell bilgisayariniza yonelik destek
kaynaklarini gérinttlemek igcin www.Dell.com/support adresinde Servis Etiketi’'ni veya Ekspres Servis Kodu' nu girmeniz énerilir.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma konusunda daha fazla bilgi igin, bkz. Dell DizUstl Bilgisayarinizin Servis Etiketini Bulma.

SupportAssist tanilamalari

Bu gorev ile ilgili

SupportAssist tanilamalari (eskiden ePSA tanilamalari olarak biliniyordu) donaniminizda tam bir kontrol gerceklestirir. SupportAssist
tanilamalar BIOS'ta yerlesiktir ve BIOS tarafindan dahili olarak baslatilir. SupportAssist tanilamalari, belirli aygitlar veya aygit gruplari icin
asagidakileri yapmaniza olanak taniyan bir dizi segenek sunar: Asagidakileri yapmanizi saglar:

Testleri otomatik olarak veya etkilesimli modda calistirma.

Sinamalari tekrarlama

Sinama sonuglarini gérdntileme veya kaydetme

Ek test segenekleri sunmak Uzere kapsamli testler calistirma ve basarisiz aygitlar hakkinda ek bilgi saglama
Testlerin bagariyla tamamlanip tamamlanmadidini gésteren durum mesajlarini gérinttleme

Test sirasinda sorun olusup olusmadigini belirten hata mesajlarini goérintileme

NOT: Baz testler belirli aygitlara yoneliktir ve kullanic etkilesimi gerektirir. Tanilama testleri gergeklestirilirken daima bilgisayarin
karsisinda bulundugunuzdan emin olun.

Sistem tanilama isiklari

Gug durum 1gig1 bilgisayarin gtic durumunu gésterir. Gig durumlart su sekildedir:

Sabit beyaz — Bilgisayar SO durumundadir. Bu, bilgisayarin normal gtic durumudur.

Yanip sonen beyaz — Bilgisayar distk gi¢ durumundadir (S3). Bu, bir arizayl géstermez.

Sabit sari — Bilgisayarda, gu¢ kaynagi Unitesi dahil olmak Gzere bir énytkleme arizasi var.

Yanip sénen sar1 — Bilgisayarda bir 6nylkleme arizasi var, ancak gug¢ kayna@i Unitesi dizgtin galigyor.

Kapali — Bilgisayar uyku modunda, hazirda bekletme modunda veya kapal.

Gug¢ durumu 1sigr ayrica gesitli arizalari belirten énceden tanimlanmis "bip kodlarina" gére sari veya beyaz renkte yanip sénebilir.

Ornegin, belli bir aradan sonra giic ve pil durum 1sig1 sari renkte iki kez belli bir aradan sonra yanip séner, ve ardindan belli bir aradan sonra
beyaz renkte U¢ kez yanip séner. Bu 2,3 modeli, bilgisayar bellegin veya RAM'In tespit edilmedigini gdsterecek sekilde kapanana kadar
devam eder.

Agagidaki tablo, farkli gl¢ ve pil durum 1511 modellerini ve ilgili sorunlari géstermektedir.

NOT: Asagidaki tanilama i1sik kodlari ve 6nerilen ¢ézUmler, Dell servis teknisyenlerinin sorunlari gidermesi icin verilmistir. Yalnizca Dell
teknik destek ekibinin yetkilendirdigi veya yonlendirdigi sekilde sorun giderme ve onarim gerceklestirmelisiniz. Dell tarafindan
yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir.
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Tablo 16. Tanilama isik kodlari

Tanilama isik kodlari (Sari, Problem tanimi

Beyaz)

1,2 Kurtarilamayan SPI Flash Arizasi

2,1 CPU yapilandirma veya CPU arizasl

2,2 Sistem kartr: BIOS veya Salt Okunur Bellek (ROM)
arizasl

2,3 Bellek veya Rastgele Erisim Bellegi (RAM)
algilanmadi

2,4 Bellek veya Rastgele Erisim Bellegi (RAM) arizasi

2,5 Gegersiz bellek takili

2,6 Sistem karti/Yonga Seti Hatasi/Saat arizasi/Kapl
A20 arizasl/Super G/C arizasi/Klavye denetleyici
arizasl

3,1 CMOS pil arizasl

3,2 PCl ya da Video karti/yonga arizasl

3,3 BIOS Kurtarma 1: BIOS kurtarma goértntisu
bulunamadi

3,4 BIOS Kurtarma 2: Kurtarma gértntst bulundu
ancak gegersiz

3,5 GUg¢ Rayi Arizasi: EC, gl siralama arizasiyla
karsilasti

3,6 Odenen SPI Birimi Hatasi

3,7 Yonetim Motoru (ME) hatasl. HECI mesajini
yanitlamak icin ME'de zaman asimi bekleniyor.

4,2 CPU Gig kablosu baglanti sorunu

Intel Optane bellegi etkinlestirme

Adimlar

1.

Gorev gubugunda arama kutusuna tiklayin ve Intel Rapid Storage Technology (Intel Hizli Depolama
Teknolojisi) yazin.

Intel Rapid Storage Technology (Intel Hizli Depolama Teknolojisi) 6gesine tiklayin.
Intel Rapid Storage Technology (Intel Hizli Depolama Teknolojisi) penceresi géruntulenir.

Status (Durum) sekmesinde Enable (Etkinlestir) 6gesine tiklayarak Intel Optane bellegi etkinlestirin.
Uyari ekraninda uyumlu bir hizli stirtict segin ve Intel Optane bellegi etkinlestirmeye devam etmek igin Yes (Evet) segenegine tiklayin.

Intel Optane belledi etkinlestirmeyi tamamlamak icin Intel Optane memory > Reboot (Intel Optane bellek > Yeniden baslat)
seceneklerine tiklayin.

@ NOT: Uygulamalarin tam performans avantajlarini gérmek icin etkinlestirmeden sonra uygulamalari art arda (¢ defa baslatmaniz
gerekebilir.

Intel Optane bellegi devre disi birakma

Bu gorev ile ilgili

62

Intel Optane bellegi devre disi biraktiktan sonra, mavi ekran hatasina neden olacagindan Intel Rapid Storage
Teknolojisi siiriiciisiinii kaldirmayin. Intel Hizh Depolama Teknolojisi kullanici arabirimi, siiriicii kaldirilimadan cikarilabilir.

Sorun Giderme



@ NOT: Intel Optane bellek modUlu tarafindan hizlandirilan SATA depolama aygitini bilgisayardan kaldirmadan énce Intel Optane bellegin
devre digi birakilmasi gerekir.

Adimlar

1. Gorev gubugunda, arama kutusuna tiklayin ve Intel Rapid Storage Technology yazin.

2. Intel Rapid Storage Technology'ye (Intel Hizll Depolama Teknolojisi) tiklayin.
Intel Rapid Storage Technology (Intel Hizll Depolama Teknolojisi) penceresi gorintulenir.

3. Intel Optane memory (Intel Optane bellek) sekmesinde, Intel Optane belledi devre disi birakmak icin Disable (Devre disi birak)
6gesine tiklayin.

@ NOT: Intel Optane belleginin birincil depolama alani oldugu bilgisayarlar i¢in, Intel Optane bellegini devre digi birakmayin. Disable
(Devre disi) secenegi grilesir.

4. Uyariy kabul ediyorsaniz Yes (Evet) segenegdine tiklayin.
Devre digl birakma iglemi gérintdlenir.

B. Intel Optane belleginizi devre disi birakmayi tamamlamak ve bilgisayarinizi yeniden baslatmak icin Reboot (Yeniden baslat) 6Jesine
tiklayin.

Isletim sistemini kurtarma

Bilgisayariniz tekrarlanan denemelerden sonra bile igletim sistemine énytkleme yapamiyorsa otomatik olarak Dell SupportAssist OS
Recovery programi baslatilir.

Dell SupportAssist OS Recovery, Windows 10 isletim sistemine sahip tim Dell bilgisayarlara énceden yiklenmis bagimsiz bir aractir.
Bilgisayariniz igletim sistemine 6nyUkleme yapmadan énce ortaya gikabilecek sorunlari tanilamaya ve bunlari gidermeye yonelik araglardan
olusur. Donanim sorunlarini tanilamaniza, bilgisayarinizi onarmaniza, dosyalarinizi yedeklemenize veya bilgisayarinizi fabrika ayarlarina
doéndirmenize olanak tanir.

Ayrica, yazilim veya donanim arizasi nedeniyle birincil isletim sistemlerinde énytkleme yapilamadiginda, bilgisayarinizin sorunlarini gidermek
ve bilgisayarinizi onarmak i¢in bu araci Dell Destek web sitesinden indirebilirsiniz.

Dell SupportAssist OS Recovery hakkinda daha fazla bilgi igin www.dell.com/support adresindeki Dell SupportAssist OS Recovery
KullaniciKilavuzu'na bakin.

Yanip sonen BIOS (USB anahtari)

Adimlar

1. En son BIOS kurulum programi dosyasini indirmek igin “BIOS'u sifirlama” bolumdndeki prosedirt adim 1'den adim 7'ye kadar izleyin.

Onytiklenebilir bir USB stirticti olusturun. Daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresindeki SLN143196 kodlu bilgi bankasi
makalesine bakin.

BIOS kurulum programi dosyasini dnytklenebilir USB strtcisine kopyalayin.
Onyiiklenebilir USB stirtictistini BIOS giincellemesi gerektiren bilgisayara baglayin.
Bilgisayari yeniden baslatin ve ekranda Dell logosu gértntilendiginde F12 tusuna basin.
Tek Seferlik Onyiikleme Meniisii’'nden USB siiriicistine onydkleyin.

BIOS kurulum programi dosya adini yazin ve Enter tusuna basin.

© N oA o

BIOS Giincelleme Yardimci Programi belirir. BIOS guincelleme islemini tamamlamak icin ekrandaki talimatlari uygulayin.

BIOS'u Sifirlama

Bu gorev ile ilgili
Guncellestirme mevcut oldugunda veya sistem kartini degistirirken BIOS'u flash yazma ile yiklemeniz (guncellestirmeniz) gerekebilir.

BIOS'u sifirlamak igin agadidaki adimlar takip edin:
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Adimlar

1. Bilgisayarinizi agin.

2. www.dell.com/support adresine gidin.

3. Product support (Uriin destegi) secenegine tiklayin, bilgisayarinizin Servis Etiketini girin ve ardindan Submit (Gonder) digmesine
tiklayin.

®| NOT: Servis Etiketiniz yoksa, otomatik algilama &zelligi veya manuel olarak bilgisayar modelinize gézatma segenegini kullanin.

Drivers & downloads (Siiriciiler ve indirmeler) > Find it myself (Kendin bul)secenegine tiklayin.
Bilgisayarinizda yUkli olan isletim sistemini segin.

Sayfayi agagdi dogru kaydirin ve BIOS'u genigletin.

En son BIOS striimiinti bilgisayariniza indirmek icin Download (indir) digmesine tiklayin.

indirme islemi tamamlandiktan sonra, BIOS glncellestirme dosyasini kaydettiginiz klasére gidin.

©® N

BIOS guncellestirme dosya simgesini Gift tiklatin ve ekrandaki talimatlar izleyin.

F12 Bir Kerelik onyukleme menusunden BIOS’u sifirlama

Bilgisayar BIOS'unuzu bir FAT32 USB anahtarina kopyalanmis bir BIOS giincelleme .exe dosyasini kullanarak ve F12 Tek Seferlik 6nyUkleme
menUsunden dnylUkleme gergeklestirerek gincelleyin.

Bu gorev ile ilgili
BIOS Giincellemesi

Onytiklenebilir bir USB strtictisti kullanarak BIOS guincelleme dosyasini Windows'tan galistirabilir veya bilgisayardaki F12 Tek Seferlik
dnylkleme menustnden BIOS'u giincelleyebilirsiniz.

2012'den sonra uretilmis cogu Dell bilgisayarda bu ¢zellik vardir ve BIOS FLASH UPDATE'in sisteminizde bir dnyUkleme seg¢enedi olarak
listelenip listelenmedigini gormek icin F12 Tek Seferlik Onyiikleme Mendistinden bilgisayarinizi dnyUkleyerek bunu dogrulayabilirsiniz. Bu
secenek listeleniyorsa BIOS, bu BIOS glincelleme segenegini destekliyor demektir.

®| NOT: Yalnizca F12 Tek Seferlik 6nytikleme menusinde BIOS Flash Update segenegi olan bilgisayarlar bu islevi kullanabilir.

Tek Seferlik onyiikleme meniisiinden giincelleme
BIOS'unuzu F12 Tek Seferlik Onyikleme meniisiinden giincellemek icin sunlara ihtiyaciniz vardir:

FAT32 dosya sistemi ile bigimlendiriimis USB surtci (surtcinin ényklenebilir oimasi gerekmez).
Dell Destegdi web sitesinden indirip USB surctniin kdkine kopyaladiginiz yirttdlebilir BIOS dosyasi
Bilgisayara bagll AC gl¢ adaptori

BIOS'u sifirlayan iglevsel bilgisayar pili

F12 mentstinden BIOS giincelleme islemi yapmak igin asagdidaki adimlari uygulayin:

BIOS giincelleme islemi sirasinda bilgisayari kapatmayin. Bilgisayarinizi kapatirsaniz bilgisayar 6nyiikleme
yapmayabilir.

Adimlar

1. Bilgisayar kapall durumdayken, glincelleme dosyasini kopyaladiginiz USB strticlyu bilgisayardaki bir USB baglanti noktasina takin.

2. Bilgisayari agin ve F12 tuguna basarak Tek Seferlik Onyiikleme Mentisiine erigin, fareyi veya ok tuslarini kullanarak BIOS Update'i
vurgulayin, ardindan Enter tusuna basin.
BIOS sifirlama menUsU gosterilir.

Dosyadan Sifirla’ya tiklayin.

Harici USB aygitini segin.

Dosya secin ve sifirlama hedef dosyasina cift tiklayin, ardindan Génder’e tiklayin.
BIOS’u Giincelle 6desine tiklayin. Bilgisayar, BIOS'u sifirlamak Uzere yeniden baslatilir.

N o oA o

BIOS guncellemesi tamamlandiktan sonra bilgisayar yeniden baslatilacaktir.
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WiFi gu¢c dongusu

Bu gorev ile ilgili
Bilgisayariniz WiFi baglantisi nedeniyle internete erigemiyorsa bir WiFi giic dongusu prosedurl gergeklestirilebilir. Asagidaki proseduirde, bir
WiFi gli¢ dongusuntn nasil yarttilecedi ile ilgili talimatlar veriimektedir:

®| NOT: Bazi ISS'ler (internet Servis Saglayicilar)) modem/yénlendirici birlesik bir aygit sadlar.

Adimlar

Bilgisayarinizi kapatin.

Modemi kapatin.

Kablosuz yonlendiriciyi kapatin.
30 saniye bekleyin.

Kablosuz ydnlendiriciyi agin.
Modemi agin.

NoOoON N

Bilgisayarinizi agin.

Artik gucu bosaltma

Bu gorev ile ilgili

Artik glicti bogaltma, bilgisayar kapatildiktan ve pil ¢ikarildiktan sonra bile bilgisayarda kalan artik statik elektriktir. Asagidaki prosedtrde, artik
glicl bosaltma iglemi ile ilgili talimatlar veriimistir:

Adimlar

Bilgisayarinizi kapatin.

Gug¢ adaptdrinu bilgisayarinizdan ¢ikarin.

Artik glict bogaltmak icin glic dugmesine basin ve 15 saniye basili tutun.
Gug¢ adaptdrinu bilgisayariniza baglayin.

ON N

Bilgisayarinizi agin.
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Yardim alma ve Dell'e basvurma

Kendi kendine yardim kaynaklari

Bu ¢evrimici kendi kendine yardim kaynaklarini kullanarak Dell Grtinleri ve hizmetleri hakkinda bilgi ve yardim alabilirsiniz:

Tablo 17. Kendi kendine yardim kaynaklari

Kendi kendine yardim kaynaklari

Kaynak konumu

Dell Urin ve hizmetleri ile ilgili bilgiler

www.dell.com

Dell uygulamam

ipuclar

k3

Destege Bagvurun

Windows aramaya Contact Support yazin ve Enter tusuna
basin.

isletim sistemi icin cevrimici yardim

www.dell.com/support/windows

En iyi cdzUmlere, tanilamalara, strtcllere ve yUklemelere erigin ve
videolar, kilavuzlar ve belgeler araciliiyla bilgisayariniz hakkinda
daha fazla bilgi edinin.

Dell bilgisayariniz bir Servis Etiketi veya Ekspres Servis Kodu ile
benzersiz bir sekilde tanimlanir. Dell bilgisayariniza yénelik destek
kaynaklarini gérinttlemek igin www.Dell.com/support adresinde
Servis Etiketi’'ni veya Ekspres Servis Kodu' nu girin.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma konusunda daha fazla bilgi icin,
bkz. Dell Dizlstt Bilgisayarinizin Servis Etiketini Bulma.

Cesitli bilgisayar sorunlart igin Dell bilgi bankasI makaleleri

1. www.dell.com/support adresine gidin.

2. Destek sayfasinin Ust kismindaki ment gubugunda, Destek >
Bilgi Bankasi'ni segin.

3. Bilgi Bankasi sayfasindaki arama alaninda anahtar sézcigu, konu
veya model numarasini yazin ve ilgili makaleleri gorinttlemek
icin arama simgesine dokunun veya tiklayin.

Dell'e Bagvurma

Satig, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell ile irtibat kurmak i¢in www.dell.com/contactdell adresini ziyaret edin.
@l NOT: Bu hizmetlerin kullanilabilirligi Ulkeye/bdlgeye ve Uriine gére degisir ve Ulkenizde/bdlgenizde bazi hizmetler kullaniimiyor olabilir.

iletisim bilgilerini bulabilirsiniz.
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