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Megjegyzés, Vigyazat és Figyelmeztetés

MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitogép biztonsagosabb és hatékonyabb hasznalatat elésegits, fontos tudnivaldkat
tartalmazzak.

®

A ,FIGYELMEZTETES?” iizenet hardver-meghibasodas vagy adatvesztés potenciilis lehetéségére
hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének médjat.

VIGYAZAT: A VIGYAZAT jelzés az esetleges targyi vagy személyi sériilés, illetve életveszély lehetdségére hivja fel a
figyelmet.

A

© 2020 Dell Inc. vagy leanyvéllalatai.Minden jog fenntartva. A Dell, az EMC és egyéb védjegyek a Dell Inc. vagy leanyvallalatainak védjegyei. Minden egyéb
névjegy a vonatkozo véllalatok védjegye lehet.



Tartalomjegyzék

Fejezetszam: 1: Munka a szamitogép belsejében............oemimeiimiii 5
A Y= o= 0] = LT OSSPSR 5
Miel6tt elkezdene dolgozni @ SZAMITOGED DEISEIEDEN. ......c.ccuiiiiiiiiiee e 5
Elektrosztatikus kistléssel (ESD) SZemBeni VEEIEM..........cciiiiiiiiiici s 6
ANTISZIATIKUS JAVITOKESZIBT. .. .ttt ettt et ettt teeteeteeteebeeteeteeteereerseteersereesaesserseseeseessessereessensereareareas 6
Erzékeny | NSy 4= |1 €= 1= TSR 7
Miutan befejezte a munkat a SZAMITOGED DEISEIEDEN. .......c.oiviiiiiieeeee et 8

Fejezetszam: 2: Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése...........cccvvmrmimimimiiiiiiic e e 9
AJBNIOTE SZEISZAMOK ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt et eteeteeteeteeteeteeteeteebeebeeseetseseetaessesseseessessessesseraessersebsersessessereereessereareareas 9
(OSSOSO 9
A GB BO00 T8 BIKBIIESZEI. . ..vevivivierii ettt bbbt bbb bbbttt n ettt 10
SZETSZErelEs S UJ00li OSSZESZEIEIES......c.iiiiiiti it ettt te e re e te e re e reebeebeebeeteebeereereebeebeereabeareareareas 1K

Bl OlAAN DUIMKOIAT. ...ttt etttk et b e b st et e s b et b et et e ebe st e be st ek e e et e aneneabeneanenna M
0] EST@ N 01U g (o] = SO SSS S 12
3,5 hlvelykes MereviemMEZ-MEGNGITO........cciirieiieiieesee ettt st b ettt e se s e e b eseesessetesaenessenens 14
[ D o0V (0] <= T Y ISP 17
[ F2 A= 1= Y e ] PSSR 18
IMIEIMIOTIA TNOAUL ..ttt bbb bbb h bbbt e bbbt eb et an s 21
VEZETEK NEIKUIT KAITYB....ecieiiie ettt ettt ettt ettt et e et e et e st e et e st e et e et e e st e st e e et s st e steestesstesbeestesseesbeesenaseas 23
SSD-MEGNAITO/INTEI OPTANE.......eviiitiiii ettt skttt sttt 25
(G o] n0] 071 I=T o o SO OO OO TSSO OSSO PPV PTOPPPOTON

VA T0 (<10 2= AYz= TR USRS
Bekapcsolbgomb

Processzorventilator- €S NUtODOrAAEGYSET. . i v iiiieiiiriiiiei ettt sr ettt sb et sbe et e etens 33
FeszUItSEgSZabaly0ZO NUTBDOITA. .......coviiieee ettt ettt sttt beeene 35
L L0107 ) ST 37
L= 0= ) VT TR OO OO OO ST ST TS O S O TP OSSO TSRO 40
AAIBIDIBID ettt R Rt R R R e R R £ R R £ SR oA £ R e £ R e R R £ eR oA £ e Re Rt b e e b ettt e aen e e bt ere e 44

Fejezetszam: 3: lllesztoprogramok €s |etoItések.....ccuvmimimimieiiiiiiirirerrriiii s s s s s 53

Fejezetszam: 4: Rendszerbeallitas.........cccciiiiiiiciii it i s s s s s s s s s sa s s s nnm s mnnnns 54
A BlOS GEEEKINTESE. ... ettt ettt ettt ettt et ettt e st ee et eae e eRe ke R e e e e st ee et eae e eee ke re e e e s e eee e eee e ene b ene e e e e 54
Belépés a BIOS-DeAlltASi PrOgramDa.......c.iiiiiieeieei ettt bbb e te st e st e st ete s te s e e e 54
NAVIGACIOS DIIENTYUK. ...ttt ettt b e bbb bbbt eb e e bt e b e b et e e b e bt et e st et e ebe b ane e 94
EQyszeri rendSZEeriNAITAST MENUL.....c.cueiiieieiiiriicieir ettt b etk b et 55
RENASZEIDEAITASH OPCIOK. ... eveevieietiiieie ettt ettt sttt aebe e ese b esesbese et et et e s ese st ene b esesne s eneneens 55
RENASZEr- €S DEAIIMTAS] JEISZO.....cueeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt ettt et et et et et et et et et et e te et et e stessesaeee s 60

Rendszerbedllitd JelszO NOZZArENAEIESE. ..ottt 60
Meglévé rendszerjelszd és/vagy bedllitasi jelszo torlése, illetve MAOAOSITASA.......cccevvvirieeiieeieereeeee e 61
A val6s idejl 6ra (RTC) VISSZAAIMTASA. .......ccciiieuiireiitetcestete ettt st se bbbt re st be b se bt be s eresrenis 61
BIOS- (rendszerbedllitd) €s rendszerjelszavak tOrESE. ... 62

Tartalomjegyzék 3



Fejezetszam: 5: HibaelRAritas......cuouieiioiiiiiicr s r v s v s s s s s s s e ra s s na s s mnmnmnnnnns 63

Szervizcimke vagy az Express Service kéd megkeresése Dell szamitégépén...................cccocevviiiiniinn, 63
SUPPOITASSIST AIAGNOSZTIKA. ... eviiiiiitieietiieti et ettt sttt e bt e b et e be st ebe b e s e sb e e et et ebe b ebe st ese b esenteeers 63
Rendszer-diagnoSzZtiKal JEIZGTENYEK. ........ouiiieiieee ettt ettt e ettt et ne e ae e es 63
Az Intel Optane MeMOria ENGEAEIYEZESE..........uiviuiiiieiiieeec ettt bbbt 64
AZ Intel Optane MEMONIA IETITASA. ......cviiieiieecee ettt e b et e s b e se st e s et e et e s e s e saesesbeseesesens 64
AZ OpPEracios reNdSZEr NEIYIEAIITASA. ... ...viv ittt te et st e et e s teetesbestestestestestesaessesrennens 65
A BIOS frissitése (USB-S pendrive SEGITSEGEVEN)......cciiiiiiiiiicitctt e 65
A BIOS FTISSITESE. ...ttt 66
A BIOS frissitése az F12 egyszer hasznalatos rendszerinditd menl SEgItSEGEVEL. ... 66
A WI-Fi Ki- €S DEKPCSOIASA. ...ttt bbbt bbbt b bttt sttt 67
A MAradEKAraM EIVEZETESE.......ciiiiii e 67
Fejezetszam: 6: Segitség igénybevétele és a Dell elérhet6ségei......c.cccvivmimimiiiiiiircrarerrriesnsa s rasaas 68

Tartalomjegyzék



Munka a szamitogeép belsejében

Biztonsagi eloirasok

A szamitogép potencidlis karosodasanak elkertlése és a sajat biztonsaga érdekében Ugyelien az alabbi biztonsagi szabalyok betartasara. Ha
masképp nincs jelezve, a jelen dokumentumban leirt minden mivelet feltételezi, hogy elolvasta a szamitdgéphez mellékelt biztonsaggal
kapcsolatos tudnivaldkat.

@ MEGJEGYZES: A szamitégép belsejében végzett munka elétt olvassa el figyelmesen a szamitogéphez mellékelt biztonsagi
tudnivalékat. Tovabbi biztonsagi Utmutatasokért tekintse meg a Szabélyozasi megfeleléségi honlapot a www.dell.com/
regulatory_compliance cimen.

@ MEGJEGYZES: Vélassza le a szamitégéprél az aramellatast, mielStt a szamitdgép burkolati paneljeit kinyitna. Miutan befejezte a
munkat a szamitogép belsejében, helyezzen vissza minden fedelet, panelt és csavart, mieldtt a szamitogépet tapellatashoz
csatlakoztatna.

A szamitogép sériilésének elkeriilése érdekében sima, szaraz és tiszta munkafeliileten dolgozzon.

A komponensek és a kartyak sériilésének elkeriilése érdekében a széliiknél fogja meg dket, és ne
érintse meg a tiiket, sem a csatlakozo6kat.

Csak a Dell miiszaki tamogatasi csapatanak jovahagyasaval vagy utasitasara végezzen hibaelharitast
és javitast. A Dell altal nem jovahagyott szerviztevékenységre a garanciavallalas nem vonatkozik. Tekintse meg a

szamitéogéphez kapott biztonsagi eldirasokat, vagy latogasson el a www.dell.com/regulatory_compliance cimre.

Miel6tt barmihez is hozzanyilna a szamitogép belsejében, foldelje le sajat testét, érintsen meg egy
festetlen fémfeliiletet a szamit6gép hatuljan. Mikdzben dolgozik, rendszeresen érintsen meg egy fedetlen fémfeliiletet a
statikus elektromossag elvezetése érdekében, mivel ellenkez6 esetben ez a belso alkatrészek karosodasat okozhatja.

A kabelek kihuizasakor ne magat a kabelt, hanem a csatlakozo6t vagy a hazéfiilet hizza. Egyes
kabelek csatlakozoin zaroéfiilek vagy szarnyas csavarok talalhatok, ezeket ki kell oldania, miel6tt a kabelt
lecsatlakoztatna. A kabelek kihizasakor tartsa 6ket feszesen, hogy a csatlakozétiik ne hajoljanak meg. A kabelek
csatlakoztatasakor gondoskodjon arrdl, hogy a csatlakozok és a portok iranya és helyzete megfeleld legyen.

Nyomja be és vegye ki a médiakartya-olvaséban lévo kartyakat.

®| MEGJEGYZES: A szamitogép szine és bizonyos komponensek killonbézhetnek a dokumentumban leirtaktol.

Mielott elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében

Errol a feladatrol

®

MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban talalhatd képek a megrendelt konfiguraciotdl fliggden eltérhetnek a szamitdgépen
megjelend képektdl.

Lépések
1. Mentsen és zarjon be minden nyitott fajlt, majd Iépjen ki minden futd alkalmazasbdl.

2. Kapcsolja ki a szamitégépet. Kattintson a Start > (U] Tapellatas > Leallitas.
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@ MEGJEGYZES: Ha més operacios rendszert haszndl, a ledllitas tekintetében olvassa el az adott operéciés rendszer
dokumentécidjat.

3. Aramtalanitsa a szamitégépet és minden csatolt eszkozt.
4. A szédmitogéprdl csatlakoztasson le minden héaldzati eszkdzt és perifériat, pl.: billentylizet, egér, monitor.

A halézati kabel kihGiizasakor el6szor a szamit6gépbdl hazza ki a kabelt, majd a halozati
eszkozbdl.

B. Téavolitson el minden médiakartyat és optikai lemezt a szamitdgépbdl, ha van.

Elektrosztatikus kisliléssel (ESD) szembeni védelem

Az elektrosztatikus kistilések sok gondot okozhatnak az elektronikai alkatrészek kezelése soran, kildndsen olyan érzékeny dsszetevék
esetén, mint példaul a bévitékartyak, processzorok, DIMM memdriamodulok és alaplapok. Mar igen csekély toltés is kart tehet az
aramkdorokben oly médon, amely nem nyilvanvald, vagyis csak idénként okoz problémakat, vagy lerdviditi a termék élettartamét. Mivel az
iparég egyre kisebb energiafogyasztés és egyre nagyobb siirliség elérésére torekszik, ezért az elektrosztatikus kistlésekkel szembeni
védelem egyre inkabb eldtérbe kerdl.

A ma kaphat¢ Dell termékek a bennUk hasznélt félvezetdk nagy slrlisége miatt érzékenyebbek az elektrosztatikus kistlésekre, mint a
korabbi Dell termékek. Emiatt néhany korabban még jévahagyott alkatrészkezelési mddszer ma mar nem alkalmazhato.

Az ESD-kérok két elismert tipusa a katasztrofalis és az eseti meghibasodas.

o Katasztrofalis — A katasztrofalis meghibasodasok az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok korllbelll 20%-at teszik ki. Az okozott
kér azonnali, és az eszkdz teljes funkcidvesztésével jar. Katasztrofalis meghibasodasra példa egy olyan DIMM mema&riamodul, amelyet
dramités ért. A szamitogeép ilyenkor semmit nem jelenit meg (No POST/No Video), csak egy sipol6d hangot hallat, amely a hianyz6 vagy
nem m(ikédé memariara utal.

e Eseti — Eseti meghibasodas az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok kortlbelldl 80%-a. Az eseti meghibasodasok nagy aranya azt jelzi,
hogy az esemény bekdvetkezésekor a kar nem ismerhetd fel azonnal. A DIMM modult aramUtés éri, de a vezetékezés csak
meggyengdl, igy nem produkal azonnali tineteket, amelyek utalnanak a karra. A meggyengult vezetékezés csak hetek vagy hdnapok
alatt olvad meg, és ekdzben rongalja a memoria épségét, idénként varatlan memoriahibakat okoz stb.

Az eseti (més néven latens) meghibasodas megéllapitasa és elharitdsa nehezebb.
Az elektrosztatikus kisUlés okozta kérok megel6zése érdekében tegye a kdvetkezbket:

e Hasznaljon vezetékes antisztatikus csuklopantot, amely megfeleléen van foldelve. A vezeték nélkuli antisztatikus pantok hasznélata
mar nem megengedett, mert nem nyUjtanak kielégitd védelmet. Az elektrosztatikus kistlésre igen érzékeny alkatrészeknek nem nyUjt
elegend6 védelmet az, ha megérinti a szamitbgéphézat

o Az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket csak elektrosztatikussagtol mentes helyen kezelje. Ha lehetséges, hasznaljon
antisztatikus alatétet és munkalapot.

e Miutan az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket kivette a dobozbdl, ne vegye le réluk az antisztatikus csomagolast addig, amig
nem all készen az alkatrész beszerelésére. Miel6tt levenné az antisztatikus csomagolast, vezesse el magardl a statikus
elektromossagot.

e Ha érzékeny alkatrészt szallit, el6szor tegye azt antisztatikus taroldba vagy csomagoldéanyagba.

Antisztatikus javitokészlet

A feligyelet nélkul hasznélhaté elektrosztatikusan vedd javitasi készlet a leggyakrabban hasznélt javitokészlet. Minden javitokészlet harom
6 részbdl all: egy antisztatikus alatétlapbdl, egy csuklépantbdl és egy foldelbvezetékbdl.

Az antisztatikus javitokészlet dsszetevoi

Az antisztatikus javitokészlet részei:

e Antisztatikus alatétlap — Az antisztatikus alatétlap disszipativ, igy az alkatrészek szerelés kdzben rahelyezhetdk. Antisztatikus
alatétlap hasznalata esetén a csuklopantot szorosan a csuklojan kell tartania, és a foldeldvezetéket az alatétlaphoz vagy a rendszer
barmely szabadon allé fémfellletéhez kell csatlakoztatnia. A megfeleld elrendezés utan a cserealkatrészek kivehetdk az
elektrosztatikusan védd tasakbdl, és kdzvetlenll az alatétlapra helyezheték. Az elektrosztatikusan érzékeny alkatrészeket biztonsaggal
kézbe veheti, az alatétlapon hagyhatja, a rendszerbe vagy a tasakba helyezheti.
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Csuklopant és foldelovezeték — A csuklopant és a foldeldvezeték kdzvetlenll a csukldjahoz és a hardver szabad fémfellletéhez is
csatlakoztathato, ha az alatétlapra nincs szikség, vagy ha az antisztatikus alatétlaphoz csatlakoztatja, akkor ideiglenesen védheti az
alatétlapra helyezett hardvert. A csuklopant, a foldelévezeték és a bér, valamint az antisztatikus alatétlap és hardver kdzdtti kapcsolat
neve foldelés. A helyszini javitokészleteket mindig csuklopanttal, alatétlappal és foldeldvezetékkel hasznélja. Soha ne hasznéljon
vezeték nélkuli csuklopantot. Mindig tgyelien arra, hogy a csuklopant belsé vezetékei a normél hasznalat soran elhasznaldédhatnak,
ezért ezeket rendszeresen ellendrizni kell egy csuklopant-tesztelbvel, hogy elkerllje a hardverek véletlen elektrosztatikus karosodéasat.
Javasolt, hogy a csukldépantot és a féldelbvezetéket legalabb hetente tesztelje.

Antisztatikus csuklépant-teszteld — Az antisztatikus csuklopanton bellli vezetékek egy id6 utan elhasznalddhatnak. Nem feligyelt
készlet hasznélata esetén érdemes rendszeresen, minden szervizhivas el6tt, illetve legaldbb hetente egyszer tesztelni a csuklopantot.
Ehhez a legjobb mddszer a csuklopant-teszteld hasznélata. Ha nincs sajat csuklopant-teszteldje, akkor fordulion regionalis irodéjahoz,
és érdekl6djon naluk, hogy van-e. A teszteléshez dugja a csuklopant foldelbvezetékét a teszterbe, mikdzben a pant a csukldjan van, és
a gomb megnyomasaval hajtsa végre a tesztet. Sikeres teszt esetén a zold LED gyullad ki, sikertelen teszt esetén pedig a piros LED,
valamint egy riasztéasi hangjelzés is hallhato.

Szigeteld elemek — Kritikus fontossagu, hogy az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket, példaul a mlanyag hiitébordahazakat tavol
tartsa a szigetel§ belsd részektdl, amelyek gyakran erésen feltoltottek.

Munkakornyezet — Miel6tt hasznélatba venné az antisztatikus javitokészletet, mérje fel a helyzetet az Ugyfélnél a helyszinen. Példaul
kiszolgalokornyezetben masképp kell hasznélni a készletet, mint asztali vagy hordozhatd szamitdgépek esetében. A kiszolgalok
jellemz&en allvanyba vannak szerelve egy adatkdzponton bellil, mig az asztali gépek és hordozhat6 szamitogépek éltalaban irdasztalon
vagy irodai munkahelyen belll vannak elhelyezve. Mindig keressen egy nagy, nyilt és vizszintes munkatertletet, ahol semmi nem
akadalyozza, és elég nagy ahhoz, hogy kiteritse az antisztatikus javitokészletet, €s még marad elég hely a javitandd rendszer szaméra
is. A munkaterilet legyen mentes szigetel6ktdl, amelyek elektrosztatikus jelenségeket okozhatnak. A munkaterUleten a szigetel6ket,
példaul a polisztirolhabbdl és egyéb mianyagbdl készilt targyakat legalabb 30 cm-re tavolitsa el az érzékeny alkatrészektdl, miel6tt
barmilyen hardverdsszetevével dolgozni kezdene.

Antisztatikus csomagolas — Minden elektrosztatikusan érzékeny eszkdzt antisztatikus csomagolasban kell megkapnia és szaéllitania.
Elényben részesitenddk a fémbdl készdlt, elektrosztatikusan arnyékolt tasakok. A sériilt alkatrészeket mindig ugyanabban az
antisztatikus tasakban és csomagolasban juttassa vissza, amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az antisztatikus tasak tetejét vissza kell
hajtani és le kell ragasztani, tovabba a tasakot ugyanazzal a habositott csomagoldanyaggal kell behelyezni az eredeti dobozba,
amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzdket csak elektrosztatikus kistléstdl védett munkaterUleten
szabad kivenni a tasakbdl, és az alkatrészeket soha nem szabad az antisztatikus tasakra helyezni, mert csak a tasak belseje arnyékolt
elektrosztatikusan. Az alkatrészek mindig a sajat kezében, az antisztatikus alatétlapon, a rendszerben vagy az antisztatikus tasakon
belul legyenek.

Erzékeny 6sszetevok szallitasa — Elektrosztatikusan érzékeny dsszetevok, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandd
alkatrészek szallitasa esetén rendkivil fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitas érdekében.

Elektrosztatikus védelem — 6sszefoglalas

Minden szerviztechnikusnak javasoljuk, hogy a Dell termékeinek javitasa soran mindig hasznélja a hagyomanyos, vezetékes,
elektrosztatikusan védd foldel6 csuklopantot €s az antisztatikusan védd alatétlapot. Kritikus fontossagu tovabba, hogy a technikusok
minden szigetel alkatrésztdl elkulonitve taroljak az érzékeny alkatrészeket, mikdzben a javitast végzik, €s az érzékeny dsszetevdk
szallitasahoz antisztatikus tasakokat hasznéljanak.

Erzékeny alkatrészek szallitasa

Elektrosztatikusan érzékeny Osszetevik, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandé alkatrészek szallitasa esetén rendkivil
fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitads érdekében.

Berendezések emelése

Nehéz berendezések emelésekor tartsa be az alabbi iranyelveket:

S IF NSTECIES

Ne emeljen 25 kg-nal tobbet. Mindig kérjen segitséget, vagy hasznaljon mechanikus
emel6berendezést.

Allion kiegyensulyozott helyzetben. Alljion enyhe terpeszallasban, a labfejei nézzenek elére.

Feszitse meg a hasizmait. A hasi izmok megtamasztjak a gerincet emeléskor, ezaltal eltéritik a terhelés hatasvonalat.

A labaival emeljen, ne a hataval.

Tartsa magahoz kozel a terhet. Minél kdzelebb van a gerincéhez, annél kisebb erdt fejt ki a hatara.

Tartsa a hatat fuggdlegesen és egyenesen akkor is, amikor felveszi, és akkor is, amikor leteszi a terhet. Ne nehezitse sajat testsulyaval
a terhet. Ne hajlitsa be a testét vagy a hatéat.

Ugyanezeket a modszereket alkalmazza, amikor leteszi a terhet.

Munka a szamitégép belsejében 7



Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében

Errol a feladatrol

Ha a szamit6gépben csavarok maradnak szabadon vagy nem megfeleléen meghdzva, azzal a
szamitogép komoly sériilését okozhatja.

Lépések
1. Helyezzen vissza minden csavart, €s gy6z8djdn meg réla, hogy nem maradtak felhasznélatlan csavarok a szamitdgép belsejében.

2. Miel6tt a szamitdgépet Ujra hasznalatba veszi, csatlakoztasson minden eszkdzt, perifériat és kabelt, amelyet korabban
lecsatlakoztatott.

3. Helyezze vissza a médiakartyakat, lemezeket és egyéb alkatrészeket, amelyeket a szamitogepbdl a munka megkezdése elbtt
eltavolitott.

4. Csatlakoztassa a szamitdgépét és minden hozzéa csatolt eszkdzt elektromos aljzataikra.
5. Kapcsolja be a szamitogépet.
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Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése

Ajanlott szerszamok

A dokumentumban jelélt miveletek soran az alabbi célszerszamokra lehet sziksége:

o Csillagfejli csavarhtzo (#1)

e |apos fejl csavarhizd
e MUanyag palca

Csavarlista

@ MEGJEGYZES: Amikor csavarokat tavolit el egy részegységbdl, ajanlott feliegyezni a csavar tipusat, a csavarok mennyiségét, majd
azokat egy csavartartd dobozba helyezni. igy biztosithatd, hogy a részegység visszaszerelése a megfeleld szamu és tipusu

csavarokkal torténjen.

@ MEGJEGYZES: Egyes szamitégépeken magneses felliletek is vannak. Ugyeljen ra, hogy a részegységek visszaszerelésekor ne

maradjanak csavarok hozzatapadva ilyen fellletekhez.

@ MEGJEGYZES: A csavarok szine a megrendelt konfiguraciétdl fliggden véaltozhat.

1. tablazat: Csavarlista

Komponens Rogzitve Csavartipus Mennyiség Csavar képe
LED-b&vitbkartya Szamitdgéphaz M2x3 1 ’
3,5 huvelykes Szamitdgéphaz #6-32 1

merevlemez-szerelvény ¢
3,5 hiivelykes Merevlemezkeret #6-32 4

merevlemez-meghajtd :
Vezeték nélkdli kartya Alaplap M2x3 1 ’
tartokerete

SSD-meghajté/Intel Alaplap M2x3 1 ’
Optane

LED-b&vitbékartya Alaplap M2x3 1 ’
Tapegység fedele Szamitdgéphéaz #6-32 2 @
Tapegység Szamitdgéphéz #6-32 3 @
Portok elélapja Szamitdgéphaz #6-32 1 @
Eltls6 I7/0-kértya Szamitdgéphéz #6-32 1 @
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1. tablazat: Csavarlista (folytatodik)

Komponens Rogzitve Csavartipus Mennyiség Csavar képe

Alaplap Szamitdgéphéaz #6-32 8

Alaplap Szamitdgéphéz M2x4 1 @

A G5 5000 fo alkatrészei

Az aldbbi képen a G5 5000 8 alkatrészei lathatok.

bal oldali burkolat
gombelem
vezeték nélklli kartya
hazventilator
M.2 2280 SSD
M.2 2230 SSD
tapegység
processzorventilator és hitébordaegyseg
alaplap

. eltlsé burkolat
LED-bé&vitékartya

. videokartya

. memariamodul

. processzor
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15. merevlemez-meghajtd
16. merevlemez-meghajtd szerkezet

Szétszerelés és Gjboli 0sszeszerelés

Bal oldali burkolat

A bal oldali burkolat eltavolitasa

El6feltételek

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a bal oldali burkolat elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. Lazitsa meg a bal oldali burkolatot a vazhoz régzité két elveszithetetlen csavart.
2. Abal oldali burkolaton lévé ful segitségével cstsztatva emelje le a bal oldali burkolatot a hazrél.
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A bal oldali burkolat felszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a bal oldali burkolat elhelyezkedését és a felszerelési folyamatot szemléltetik.

2X

Lépések
1. lgazitsa a bal oldali burkolaton talélhat6 fiileket a hazon taldlhatd nyilasokhoz, és cslisztassa a szamitogép eleje felé.

2. Huzza meg a bal oldali burkolatot a hdzhoz régzité két elveszithetetlen csavart.

Kovetkezo lépések

Koévesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Elulso burkolat

Az eliilso burkolat eltavolitasa
Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.
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Errol a feladatrol

Az alabbi dbrék az ellils6 burkolat elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

nnn..“,.u---ﬂ. ARARRRRRARRRAAAS
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Lépések

1. Allitsa a szamitogépet fliggsleges helyzetbe.

2. Ovatosan pattintsa ki és oldja ki az eltilsé burkolat fiileit fellilré| lefelé haladva.
3. Tavolitsa el kifelé az elllsd burkolatot a hazrdl.

4. Valassza le az el6lapi LED kabelét az elllsd burkolaton 1évé csatlakozorol.

Az eliilso burkolat beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak az ellilsd burkolat elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések
Allitsa a szamiftégépet fliggéleges helyzetbe.

Csatlakoztassa az el6lapi LED kabelét annak az elllsé burkolaton 1évé csatlakozéjahoz.
|gazitsa az elllsé burkolat flleit a haz nyilasaihoz.

N N

Forditsa az elllsé burkolatot a haz felé, és pattintsa a helyére.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimd fejezet utasitasait.

3,5 hiivelykes mereviemez-meghajté

A 3,5 hiivelykes mereviemez-meghajto eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd dbrék a 3,5 hlvelykes merevlemez-egység elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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6-32

Lépések

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

A 3,5 huvelykes mereviemez-meghajto beszerelése

Fektesse a szamitdgépet a jobb oldalara.

Csatlakoztassa le az adatkabelt és a tapkabelt a merevlemez-meghajtorol.

Tavolitsa el a kébeleket a merevlemez-egységen lévé kabelvezetdkbd!.

Tavolitsa el a csavart (#6-32), amely a merevlemez-meghajté szerelvényt a hdzhoz rogziti.
Emelje ki a merevlemez-egységet a hazbdl.

Tavolitsa el a merevlemez-meghajtét a kerethez rogzitd négy csavart (#6-32).

CsUsztassa ki a merevlemez-meghaijtot a keretébdl.

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd dbrak a 3,5 hlvelykes merevlemez-egység elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1.
2.
3.
4.
5.

CsUsztassa a merevlemezt a meghajto keretébe.

Hajtsa be a merevlemez-meghajtot a kerethez régzité négy csavart (#6-32).

lllessze a merevlemez-meghajtod egységet a gép hazanak flleihez.

Az illeszték segitségével illessze egymashoz a mereviemez-meghajton és a hazon lévé csavarhelyet.

Vezesse at a tap- és adatkabelt a merevlemez-meghajtd szerelvény kabelvezetsin, majd csatlakoztassa a kabeleket a mereviemez-
meghajtohoz.

6. Hajtsa be a merevlemez-meghajté egységet a hdzhoz régzité csavart (6-32).

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimd fejezet utasitasait.
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LED-bovitokartya

A LED-bovitokartya eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

A kovetkezd dbrak a LED-bdvitékartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Huzza ki az el6lapi LED kabelét a LED-bévitékartyan levd csatlakozobal.
2. Tévolitsa el a LED-bévitékartyat az alaplaphoz régzité csavart (M2x3).
3. CsUsztatva tavolitsa el a LED-b&vitékartyat az alaplaprol.

A LED-bovitokartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 abrak a LED-bdvitdkartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Lépések

1. CsUsztassa a LED-bdvitdkartyat a helyére az alaplapon.
2. Hajtsa be a LED-b&vitékartyat az alaplaphoz régzitd csavart (M2x3).
3. Csatlakoztassa az el6lapi LED kabelét a LED-bdvitdkartyan levd csatlakozdhoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cimd fejezet utasitasait.

Hazventilator

A hazventilator eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd dbrak a hazventilator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1.
2.
3.
4,

A hazventilator beszerelése

Fektesse a szamitogépet a jobb oldalara.
Csatlakoztassa le a ventilator kabelét az alaplaprol.
Ovatosan hiizza ki a ventilatort a gumigyCir(ikbél.
Tavolitsa el a hdzventilatort a hazbdl.

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetbéen végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 dbrak a hazventilator elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. lllessze a ventilatoron talalhaté nyilasokat a vazon 1évd gumigyrlikhoz.

®

MEGJEGYZES: A szervizventilatornak az egyik oldalon vannak bedugott fllei, hogy meggétoljak a ventilator helytelen
beszerelését.

2. Huzza at a gumigydriket a ventilator nyilésain, és hlizza addig a gumigydriket, mig a ventilator a helyére pattan.
3. Csatlakoztassa a ventilator kbelét az alaplapra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.

2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimd fejezet utasitasait.
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Memoéria modul

A memoriamodul eltavolitasa

El6feltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrédk a memadriamodulok elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

3]
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E

Lépések

1. Fektesse a gép hazat a jobb oldalara.

2. Ujjbeggyel hlizza szét a rogzité kapcsokat a memariamodul csatlakozd mindkét végén.

3. Fogja meg a memoriamodult a rogzitékapocs kozelében, majd évatosan mozgatva hiizza ki a memaériamodult @ memdriamodul
foglalatabal.

®| MEGJEGYZES: Ismételie meg a 2—3. Iépést a szamitdgépbe beszerelt tovabbi memdriamodulok eltavolitasahoz.
®| MEGJEGYZES: Jegyezze meg a memoériamodul foglalatat és tajolasat a megfeleld foglalatba torténd visszahelyezéshez.
®| MEGJEGYZES: Ha a memoriamodult nehéz eltavolitani, 6vatosan elére-hatra mozgatva lazitsa ki a foglalatabol.

A memoériamodul karosodasanak elkerilése érdekében a memériamodult a szélénél fogja meg. Ne
érjen a memoriamodul alkatrészeihez.
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A memoriamodul beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errdl a feladatrél

Az aldbbi abrak a memadriamodulok elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. lllessze a memdriamodulon lévé bemetszést a memadriamodul foglalataban taldlhato filhoz.
2. Addig tolja a memoériamodult a foglalatba, amig kattanassal nem régzul, és a rogzitékapcsok a helytkre nem kattannak.

®

MEGJEGYZES: A rogzitékapcsok visszatérnek zart lldsba. Ha nem hall kattanast, tavolitsa el a memériamodult, és helyezze be
Ujra.

®| MEGJEGYZES: Ha a memoriamodult nehéz eltavolitani, 6vatosan elére-hatra mozgatva lazitsa ki a foglalatabol.

A memériamodul karosodasanak elkeriilése érdekében a memériamodult a szélénél fogja meg. Ne
érjen a memoriamodul alkatrészeihez.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.
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Vezeték nélkiili kartya

A vezeték nélkuli kartya eltavolitasa

Elofeltételek

1.
2.

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a vezeték nélklli kartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Fektesse a szamitogépet a jobb oldalara.

Tavolitsa el a vezeték nélkili kartyat az alaplaphoz régzité csavart (M2x3).
CsUsztatva emelje le a vezeték nélkUli kartya tartdkeretét a vezeték nélkili kartyardl.
Vélassza le az antennakabeleket a vezeték nélkdli kartyarol.

Csusztatva emelje ki a vezeték nélkuli kartyat a vezeték nélkuli kartya foglalatabol.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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A vezeték nélkiili kartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

(Dl MEGJEGYZES: A vezeték nélkiili kartya sértilésének elkeriilése érdekében ne helyezzen kabelt alé.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a vezeték nélkili kartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. Csatlakoztassa az antennakabeleket a vezeték nélkili kartyahoz.
A kdvetkez§ tablazat tartalmazza a szamitogép éaltal tdmogatott vezeték nélkuli kartyak antennakabeleinek szinkédjat.

2. tablazat: Az antennakabel szinkodja

A vezeték nélkiili kartya csatlakozéi Antennakabel szine

F& (fehér haromszog) Fehér
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2. tablazat: Az antennakabel szinkédja (folytatodik)

A vezeték nélkiili kartya csatlakoz6i Antennakabel szine

Kisegitd (fekete haromszdg) Fekete

Csusztassa a helyére a vezeték nélkUli kartya tartokeretét a vezeték nélklli kartyara.
lllessze a vezeték nélkili kartya bemetszését a vezeték nélkuli kartya csatlakozéjan 1evé fllhoz.
A vezeték nélklli kartyadt megddntve cslsztassa a vezeték nélkili kartya foglalataba.

oA N

Hajtsa be a vezeték nélkuli kartyat az alaplaphoz régzitd csavart (M2x3).

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

SSD-meghajto/Intel Optane

Az SSD-meghajt6/Intel Optane eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errdl a feladatroél
Az dbrék az SSD-meghajtd/Intel Optane eszkdz elhelyezkedését és annak eltavolitasi folyamatat szemléltetik.

@ MEGJEGYZES: Le kell tiltania az Intel Optane memoriat, mieldbb eltavolitana a szamitogépbdl. Az Intel Optane memoria letiltasaval
kapcsolatban l4sd: Az Intel Optane memoria letiltasa.
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M.2 2230

Lépések
1. Tavolitsa el az SSD-meghajtot/Intel Optane eszkdzt az alaplaphoz régzitd csavart (M2x3).
2. Csusztatva emelie ki az SSD-meghajtot/Intel Optane eszkdzt az alaplapi M.2 kartyafoglalatbol.

Az SSD-meghajt6/Intel Optane modul beszerelése

El6feltételek

Az SSD-meghajtok torékenyek. Kezelje dvatosan az SSD-meghajtot.

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrél

Az alabbi dbrak az SSD-meghajtd/Intel Optane eszkdz elhelyezkedését és annak beszerelési folyamatat szemléltetik.
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Lépések

1. lgazitsa az SSD-meghajton/Intel Optane eszkdzon lévé bemetszést az M.2 kartyafoglalaton talalhato fulhoz.
2. CsUsztassa be az SSD-meghajtot/Intel Optane eszkdzt az alaplapon l1eévé M.2 kértyafoglalatba.

3. Hajtsa be az SSD-meghajtot/Intel Optane eszkdzt az alaplaphoz régzité csavart (M2x3).

@ MEGJEGYZES: Engedélyezze az Intel Optane memoriat, miutan kicserélte. Az Intel Optane memoria engedélyezésével
kapcsolatban lasd: Az Intel Optane memoria engedélyezése.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Gombelem

A gombelem eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimd fejezet utasitasait.
MEGJEGYZES: A gombelem eltavolitasaval visszaaliitja az alapértelmezett BIOS-beallitasokat. Javasoljuk, hogy a gombelem
eltavolitasa el6tt jegyezze fel a BIOS-bedllitasi program bedllitasait.

2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a gombelem elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Fektesse a szamitdgépet a jobb oldalara.

2. Ujjdval nyomja meg a gombelem foglalatédn a gombelemkioldd kart a gombelem kivételéhez a foglalatbol.
3. Tavolitsa el a gombelemet.

A gombelem behelyezése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a gombelem elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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A foglalatba helyezzen be egy gombelemet gy, hogy a pozitiv (+) oldala felfelé nézzen, majd nyomja az elemet a foglalatba.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimd fejezet utasitasait.

Videokartya

A grafikus kartya eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cim( fejezet utasitésait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrék a videokartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1.
2.
3.
4.
5.

A grafikus kartya beszerelése

Fektesse a szamitdgépet a jobb oldalara.

Keresse meg a videokartyat (PCI-Express).

Nyomja meg a videokartya-tartd keret rogzitéfileit, és elforditva tavolitsa el a hazrol.

A huzéfilet megemelve nyissa ki a PCIE fedelet.

Tartsa megnyomva a videokartya-bévitéhely rogzitéfilét, és emelie ki a videokartyat a videokartya-b&vitéhelybd!.

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrék a videokartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. lllessze a videokartyat az alaplapon lévé PCl-Express kartyafoglalatba.

2. Azilleszték segitségével csatlakoztassa a kartyat a foglalatba, és nyomja le hatarozottan. Gy6z6djdn meg arrél, hogy a kértya szilardan
a foglalatban van-e.

3. Zarjale a PCIE fedelet.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
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Bekapcsologomb

A bekapcsoléogomb eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimd fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.
3. Tavolitsa el a 3,5 huivelykes mereviemez-meghajtot.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a bekapcsoldgomb elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

Fektesse a szamitdgépet a jobb oldalara.

A bekapcsoldbgomb kébelét csatlakoztassa le az alaplaprol.

Nyomija le a bekapcsolbgomb-modulon 1évd kioldoflileket, és tolja ki a bekapcsoldgomb-modult a szamitdgephazbal.
Emelje ki a bekapcsoldgomb-modult annak kabelével egyltt a szamitégéphazbol.

N N

A bekapcsologomb beszerelése
Elofeltételek
Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési

eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a bekapcsolégomb elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. CsUsztassa a bekapcsoldgomb-modult a foglalataba, és nyomja befelé, amig az a helyére nem pattan.
2. Csatlakoztassa a bekapcsolégomb kabelét az alaplapra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a 3,5 hlivelykes merevlemez-meghajtot.
2. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Processzorventilator- és hiitobordaegység

A processzorventilator és a hiitéborda-szerelvény kiszerelése

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cimU fejezet utasitasait.

@ MEGJEGYZES: A hiitéborda normal méikadés mellett felforrésodhat. Miel6tt megérinti, a hiitdbordanak hagyjon elegendd idét a
FIGYELMEZTETES: Ahhoz, hogy a maximalis hiitést biztositsa a processzornak, ne érintse meg a héatado feliiletet a

lehdilésre.
processzor hiitgjén. Az emberi bor altal termelt zsirok csokkenthetik a hovezetd paszta hoatado képességet.
2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errdl a feladatroél
Az alabbi dbrak a processzorventilator és hiitéborda egység elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

A megrendelt konfiguracio alapjan eléfordulhat, hogy a szamitdgépben 1év processzorventilator és hiitéborda-szerelvény a képen
latottaktdl eltérd megjelenésd.
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Lépések
1. Csatlakoztassa le a processzorventilator kébelét az alaplaprol.

2. Forditott sorrendben (4>3>2>1) lazitsa meg a processzorventilator és hlitéborda egységet az alaplaphoz rogzité négy elveszithetetlen
csavart.

3. Emelje le a processzorventilator és hiitéborda egységet az alaplaprol.

A processzorventilator és hiitoborda-szerelvény beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési

eljarast.

A FIGYELMEZTETES: Ha akar a processzort, akar a hiit6bordat lecseréli, a hGelvezetés biztositasahoz hasznalja a
készletben talalhaté hoelvezetd pasztat.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a processzorventilator és hitéborda egység elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Pérositsa a processzorventilator és hlit6borda egység szamozasat az alaplapon taldlhatd szamozassal.
2. Sorrendben (1>2>3>4) hliizza meg a processzorventilator és hlitéborda egységet az alaplaphoz régzité négy elveszithetetlen csavart.
3. Csatlakoztassa a processzorventilator kabelét az alaplaphoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cimd fejezet utasitasait.

Fesziltségszabalyoz6 hiitoborda

Tavolitsa el a fesziiltségszabalyozé hiitobordat

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
A FIGYELMEZTETES: A hiitéborda normal miikodés mellett felforrésodhat. Miel6tt megérinti, a hiitébordanak hagyjon
elegendd idot a lehdiilésre.

A FIGYELMEZTETES: Ahhoz, hogy a maximalis hiitést biztositsa a processzornak, ne érintse meg a hdatado feliiletet a

processzor hiitgjén. Az emberi bor altal termelt zsirok csokkenthetik a hovezet6 paszta hoatadé képességet.

@ MEGJEGYZES: A feszliltségszabalyozoé hlitébordat kiilon egységként szallitiuk, nem tartozéka az alaplapnak. Szerelie 4t a
feszlltségszabalyozo hiitébordat a régi alaplaprol az Uj alaplapra. Fesziltségszabalyozasra a kdvetkezé processzorokkal szerelt
szamitogépek esetén van szikség:
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e 10. generacios Intel Core i5-10600K
e 0. generécios Intel Core i5-10600KF
e 10. generacios Intel Core i7-10700K
e 0. generécios Intel Core i7-10700KF
e 0. generécios Intel Core i9-10900K

e 10. generacios Intel Core i9-10900KF
2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrak a feszliltségszabalyozé hiitéborda elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

2x

Lépések
1. Lazitsa meg a két elveszthetetlen csavart, amely a feszultségszabalyozé hiitébordat az alaplaphoz rogziti.
2. Emelie le a feszlltségszabalyozé hiitébordat az alaplaprol.

A fesziltségszabalyozo hiitoborda beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.
@ MEGJEGYZES: A feszliltségszabalyozo hlitébordat kiilon egységként szallitiuk, nem tartozéka az alaplapnak. Szerelie 4t a

feszUltségszabalyoz6 hit6bordat a régi alaplaprol az Uj alaplapra. Fesziltségszabalyozéasra a kdvetkezd processzorokkal szerelt
szamitogépek esetén van szUkség:

e 0. generécios Intel Core i5-10600K
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e 10. generaciots Intel Core i5-10600KF
e 0. generécios Intel Core i7-10700K
e 10. generacids Intel Core i7-10700KF
e 0. generécios Intel Core i9-10900K
e 0. generécios Intel Core i9-10900KF

Errol a feladatrol

A kdvetkez§ abrék a fesziltségszabalyozd hiitéborda elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

2x

\

Lépések
1. lllessze a feszUltségszabalyozé hiitébordat a helyére az alaplapon.
2. Huzza meg a két elveszithetetlen csavart, amely a feszUltségszabalyozd hiitébordat az alaplaphoz rogziti.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimd fejezet utasitasait.

Processzor

A processzor eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
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2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.
3. Téavoalitsa el a processzorventilatort és a hit6borda-szerelvényt.

A processzor a szamitogép kikapcsolasat kévetden is forré lehet. Az eltavolitas eldtt varja meg, hogy
a processzor lehiiljon.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a processzor elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

CPU

Lépések
1. Nyomja le a kiolddkart, majd a processzortdl kifelé tolva szabaditsa ki a rogzitéfal aldl.
2. Nyissa ki teljesen a kiolddkart, és nyissa fel a processzor burkolatat.

A processzor eltavolitasa soran ne érintse meg a foglalatban lévéd tiiket, és ne engedje hogy
barmilyen targy raessen a foglalat tiiire.

3. Ovatosan emele ki a processzort a foglalatabdl.
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A processzor beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék a processzor elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

CPU

Lépések
1. Gydz&djon meg arrdl, hogy a processzorfoglalaton lévé kioldd kar teljes mértékben nyitott allapotban legyen.

@ MEGJEGYZES: A processzor 1-es érintkez8sarkanal haromszdog lathatd, amely egyezik a processzorfoglalat 1-es
érintkez8sarkanal 1athatd hdromszdggel. Ha a processzor megfeleléen van behelyezve, mind a négy sarka egy magassagban van.
Ha az egyik vagy tobb sarok magasabban van, mint a tébbi, a modul nincs megfeleléen behelyezve.

2. A processzoron lévd bemetszéseket illessze a processzoraljzat fuleihez, majd helyezze a processzort a processzoraljzatba.

Ellendrizze, hogy a processzor feddvajata az illesztési jel ala keriljon.
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3. Amikor sikerult a processzort megfeleléen elhelyezni a foglalatban, engedie le a felolddkart, és illessze azt a processzor burkolatan
talalhato ful ala.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a processzorventilatort és a hitéborda-szerelvényt.
2. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

Tapegység

A tapegység eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.
3. Tavolitsa el a 3,5 hiivelykes mereviemez-meghajtot.

@ MEGJEGYZES: Az eltavolitas soran jegyezze meg a kabelek elvezetését, hogy a tapegység visszaszerelését kdvetsen megfelelen
tudja ket visszahelyezni.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a tapegység elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
Fektesse a szamitdgépet a jobb oldalara.

Csatlakoztassa le az alaplap tapkabeleit, majd akassza ki azokat a hazon 1évé kabelvezetdkbdl.
Tavolitsa el a tapegységet a hazhoz régzité hdrom csavart (#6-32).

N N

Tavolitsa el a tapegység burkolatat a hazhoz rogzité két csavart (#6-32).

@l MEGJEGYZES: Ez a Iépés csak a tapegységburkolattal rendelkezd szamitdgépekre vonatkozik.

5. Nyomja le a régzitékapcsot, majd valassza le a tapegységet a haz hatlapjardl.
6. Csusztatva emelie le a tApegység burkolatat a tapegységrol.
7. Emelje ki a tApegységet a hazbdl.

A tapegység beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.
A tapegység hatso részén talalhaté kabeleknél és nyilasoknal szinkédok jelzik a kiilonb6z6

teljesitményeket. A megfeleld kabeleket a megfeleld csatlakozokba dugja be. Ha nem igy tesz, az a tapegység és/vagy az
alkatrészek karosodasahoz vezethet.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a tapegység elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

CsUsztassa a tdpegységet a hazba, mig a rogzitéful a helyére pattan.

Vezesse el a kébeleket a haz kdbelvezetdin, és csatlakoztassa a tapkabeleket a megfelel6 alaplapi csatlakozoikhoz.
Hajtsa be a tdpegységet a hdzhoz régzité harom csavart (#6-32).

N N

Csusztatva illessze egymashoz a tapegység fedelének csavarfuratait és a hazon 1évé csavarfuratokat.

@l MEGJEGYZES: Ez a lépés csak a tapegységburkolattal rendelkezd szamitdgépekre vonatkozik.
B. Hajtsa be a két csavart (#6-32), amely a tapegységburkolatot a hazhoz rogziti.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a 3,5 hivelykes merevlemez-meghajtot.
2. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Alaplap

Az alaplap eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
@ MEGJEGYZES: A szamitégép szervizcimkéje az alaplapon talalhaté. Az alaplap cseréje utan a BIOS-bedllité programban meg kel
adnia a szervizcimkét.
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MEGJEGYZES: Az alaplap cseréje torél minden médositast, amit a BIOS-ban végzett a BIOS-beallitd programmal. Az alaplap
cseréje utan ismét el kell végeznie a megfeleld modositasokat.

O,
@ MEGJEGYZES: Az eltavolitas soran jegyezze meg a kabelek elvezetését, hogy az alaplap cseréjét kévetden megfeleléen tudja
6ket visszahelyezni.
Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.
Tavolitsa el az elllsé burkolatot.
Tavolitsa el a 3,5 hlivelykes merevlemez-meghajtot.
Tavolitsa el a LED-boévitdkartyat.
Tavolitsa el a hazventilatort.
Tavolitsa el a memariamodult.
Téavolitsa el a vezeték nélkuli kartyat.
Tavolitsa el az SSD-meghajtot/Intel Optane egységet.
. Tavolitsa el a grafikus kartyat.
11. Tévolitsa el a processzorventilatort és a hlitéborda-szerelvényt.
12. Tavolitsa el a feszUltségszabalyozo hlitébordat (opcionalis).
13. Tavolitsa el a processzort.

© 0N OO

—
o

Errol a feladatrol

6
7
17
16
15
14
8
13
12
9
"
10

1. abra. Alaplapi 6sszetevok

elélapi LED kabelcsatlakozéja (PWR SW)
LED-bé&vitékartya

merevlemez-meghajté adatkéabel csatlakozdéja (SATAQ)
mereviemez tapkabel-csatlakozdja (SATA PWR)
tapegység kabelcsatlakozdja

vezeték nélkili kartya nyilasa

IS IF NS SRE
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7. gombelem

8. SSD-meghajté csatlakozdja (m.2 PCle SSD)

9. PCle x16 foglalat

10. hazventilator kabelcsatlakozdja (FAN SYS)

1. processzor tapkabelének csatlakozoja (ATX CPU1)
12. processzor tapkabelének csatlakozdja (ATX CPU)
13. processzor

14. memoriamodul foglalata (DIMM3)

15. memdriamodul foglalata (DIMM?1)

16. memoriamodul foglalata (DIMM4)

17. memériamodul foglalata (DIMM2)

Az alabbi abrék az alaplap elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.

Az alaplap beszerelése

Fektesse a szamitogépet a jobb oldalara.

Tavolitsa el az elélapi |/0O-keretet a szamitdgéphazhoz rogzité csavart (#6-32).
Tavolitsa el az elllsd 1/0O-keretet a hdzbdl.

Nyomja meg a fllet, és hlizza ki az alaplaphoz csatlakoztatott kabeleket.
Tavolitsa el a kabeleket az alaplapon 1évé kabelvezetdkbdl.

Tavolitsa el az alaplapot a hazhoz régzité csavart (M2x4).

Tavolitsa el az alaplapot a szamitégéphazhoz régzité nyolc csavart (#6-32).

Az alaplapot megdontve tavolitsa el a szamitdgéphazbdl.

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetbéen végezze el a beszerelési

eljarast.
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Errol a feladatrol

2. abra. Alaplapi 6sszetevok

elélapi LED kébelcsatlakozéja (PWR SW)
LED-bévitékartya
merevlemez-meghajté adatkabel csatlakozdja (SATAQO)
merevlemez tapkabel-csatlakozdja (SATA PWR)
tapegység kabelcsatlakozdja
vezeték nélkili kartya nyilasa
gombelem
SSD-meghajté csatlakozéja (m.2 PCle SSD)
PCle x16 foglalat
. hazventilator kabelcsatlakozdja (FAN SYS)
processzor tapkabelének csatlakozdja (ATX CPU1)
. processzor tapkabelének csatlakozéja (ATX CPU)
. processzor
. memoriamodul foglalata (DIMM3)
. memériamodul foglalata (DIMM?1)
. memoriamodul foglalata (DIMM4)
17. memoériamodul foglalata (DIMM2)
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Az alabbi dbrak az alaplap elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Lépések

1.

CsUsztassa az alaplap hatso |/0-portjait a haz elején talalhatd |/O-nyilasokba, és az alaplap csavarfuratait igazitsa a haz
csavarfurataihoz.

Hajtsa be az alaplapot a hdzhoz rogzité csavart (M2x4).
Hajtsa be az alaplapot a vazhoz régzité nyolc csavart (#6-32).
Vezesse &t a kdbeleket a kabelvezet8kon, és csatlakoztassa az alaplaprél eltavolitott dsszes kabelt.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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B. lgazitsa az el6lapi I/O-keretet a haz nyilasaihoz.
6. Hajtsa be az el6lapi I/O-keretet a hdzhoz régzitd csavart (#6-32).

Kovetkezo lépések

Szerelje be a processzort.
Szerelje be a fesziltségszabalyozo hiitébordat (opcionélis).
Szerelje be a processzorventilatort és a hitéborda-szerelvényt.
Szerelje be a videokartyat.
Szerelie be az SSD-meghajtot/Intel Optane modult.
Szerelje be a vezeték nélkuli kartyat.
Szerelje be a memaoriamodult.
Szerelje be a hazventilatort.
Szerelje be a LED bovitdkartyat.
. Szerelie be a 3,5 huvelykes merevlemez-meghajtot.
Szerelje fel az ellls6 burkolatot.
. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
. Kdvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cimi fejezet utasitasait.
@ MEGJEGYZES: A szamitégép szervizcimkéje az alaplapon talalhaté. Az alaplap cseréje utan a BIOS-bedllité programban meg kel
adnia a szervizcimkét.
O,
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MEGJEGYZES: Az alaplap cseréje torol minden modositast, amit a BIOS-ban végzett a BIOS-beallitd programmal. Az alaplap
cseréje utan ismét el kell végeznie a megfelelé modositasokat.
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lllesztoprogramok és letoltések

Az illesztéprogramok hibaelharitasa, letdltése vagy telepitése soran javasoljuk, hogy olvassa el a Dell-tudésbazis illesztéprogramokkal és
letoltésekkel foglalkozo cikkét (SLN128938).
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https://www.dell.com/support/article/sln128938/drivers-and-downloads-faqs

Rendszerbeallitas

Ha nem szakértd szintii felhasznalé, ne médositsa a BIOS program bedllitasait. Bizonyos
modositasok a szamitogép hibas miikodését idézhetik eld.

MEGJEGYZES: A sz&mitégéptdl és az ahhoz tartozo eszkdzoktdl fliggden eléfordulhat, hogy az alabbiakban felsorolt opcidk nem
jelennek meg.

®
®

MEGJEGYZES: A BIOS-bedllitasi program hasznélata eltt a késébbi felhasznalas céljabdl lehetéleg irja le a BIOS-bedllitasi program
képerny6n lathato informaciokat.

A BIOS-bedllitasi program a kdvetkezd célokra hasznélhato:

Informaciok megtekintése a szamitogép hardvereirdl, mint a RAM mennyisége vagy a merevlemez mérete.
A rendszerkonfiguracios adatok mddositasa

A felhasznal¢ altal kivalaszthaté bedllitdsok aktivalasa és médositasa, mint a felhasznaldi jelszo, a telepitett mereviemez tipusa,
alapeszkdzok engedélyezése és letiltasa.

A BIOS attekintése

A BIOS kezeli a szamitogép operacios rendszere, valamint a csatlakoztatott eszkdzok, példaul a merevlemez, a videokartya, a billentylizet,
az egér és a nyomtato kozotti adatfolyamot.

Belépés a BIOS-beallitasi programba

Errol a feladatrol

Kapcsolja be (vagy inditsa Ujra) a szamitdgépet, és azonnal nyomja meg az F2 billenty(t.

Navigacios billentyuk

@ MEGJEGYZES: A legtobb rendszerbedllitasi opcié esetén az elvégzett médositasokat a rendszer rogziti, de azok csak a rendszer
Ujrainditasa utan lépnek érvénybe.

3. tablazat: Navigacios billentyiik

Billentyiik Navigacio

Felfelé nyil Lépés az el6z6 mezdre.

Lefelé nyil Lépés a kdvetkezd mezére.

Enter Erték kivalasztasa a kijelolt mezSben (ha van), vagy a mezében

lévé hivatkozas megnyitésa.

Szokdz billentyi Legorduld lista kibontasa vagy 6sszecsukéasa, ha lehetséges.

Fal Lépés a kdvetkezb fokusz terlletre.
@l MEGJEGYZES: Csak normal grafikus bongészé esetén.

Esc Visszalépés az el6z8 oldalra, amig a & képernyd meg nem jelenik.
Ha a féképernydn megnyomja az Esc billenty(it, megjelenik egy
Uzenet, amely felszdlitja a valtoztatasok mentésére, és Ujrainditja a
rendszert.
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Egyszeri rendszerinditasi menu

Az egyszeri rendszerinditasi menii megnyitasahoz kapcsolja be a szamitégépet, majd azonnal nyomja meg az F2 billenty(it.

®| MEGJEGYZES: Javasoljuk, hogy ha be van kapcsolva, kapcsolia ki a szamitdgépet.

Az egyszeri rendszerinditasi menU azokat az eszkdzoket jeleniti meg, amelyekrdl a rendszer indithato, valamint diagnosztikai opciokat ajanl

fel. A rendszerinditasi opciok az alabbiak:

Eltavolithatd meghajtéd (ha van)
STXXXX-meghajtd (ha van)

®| MEGJEGYZES: A XXX a SATA-meghaijt6 szamét jeldli.

Optikai meghajté (ha van)
SATA-mereviemez (ha van)
Diagnosztika

A rendszerinditasi sorrend a rendszerbeallitas képernyd elérésére is biztosit opcidkat.

Rendszerbeallitasi opciok

@ MEGJEGYZES: A szamitégéptdl és a hozza tartozé eszkézoktél fliggéen eléfordulhat, hogy az aldbbiakban felsorolt opcidk nem

jelennek meg.

4. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System information menii

Altalanos-Rendszer-informaciok

Rendszeradatok
BIOS Version
Service Tag

Asset Tag
Ownership Tag
Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code
Memoériaadatok
Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM 1 Size

DIMM 2 Size

DIMM 3 Size

DIMM 4 Size

PCI Information
SLOT1

SLOT2

SLOT4

SLOT5_M.2

A BIOS verzibszamanak megjelenitése.

A szamitogép szervizcimkéjét jeleniti meg.

A szamitogép termékcimkéjét jeleniti meg.

A szamitogép tulajdonosi cimkéjét jeleniti meg.

A szamitogép gyartasi idejét jeleniti meg.

A szamitogeép tulajdonosi viszonyanak kezdetét jeleniti meg.

A szamitogép expressz szervizkodjat jeleniti meg.

A szamitogeép teljes telepitett memorigjanak megjelenitése.
A szamitogeép teljes telepitett memorigjat jeleniti meg.

A memoria sebessége.

Az egy- vagy kétcsatornas zemmaodot jeleniti meg.

A memoridhoz hasznélt technolégiat jeleniti meg.

A DIMM 1 memériaméretét jeleniti meg.

A DIMM 2 memériaméretét jeleniti meg.

A DIMM 3 memériaméretét jeleniti meg.

A DIMM 4 memériaméretét jeleniti meg.

A szamitogép PCI-bbévitéhelyének adatait jeleniti meg.
A szamitogép PCI-bbévitéhelyének adatait jeleniti meg.
A szamitogép PCl-bbévitéhelyének adatait jeleniti meg.

A szamitogép PCl-bbévitéhelyének adatait jeleniti meg.

Rendszerbeallitas
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4. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System information menii (folytatodik)

Altalanos-Rendszer-informaciok

SLOT6_M.2

Processor Information
Processor Type

Core Count

Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache

HT Capable

64-Bit Technology
Device Information
SATA-0

SATA-1

SATA-2

SATA-3

M.2 PCle SSD-2

LOM MAC Address
Video Controller

Audio Controller

Wi-Fi Device

Bluetooth Device
Rendszerinditasi sorrend
Rendszerinditasi sorrend
Boot List Option

UEFI Boot Path Security

Mindig, belsé merevlemez-meghajtot kiveve

Always

Never

Date/Time

A szamitogép PCI-bbévitéhelyének adatait jeleniti meg.

Megjeleniti a processzor tipusat.

A processzoronkénti magok szamat jeleniti meg.

Megjeleniti a processzor azonositd kodjat.

Az aktudlis processzororajelet jeleniti meg.

A minimalis processzoroérajelet jeleniti meg.

A maximélis processzororajelet jeleniti meg.

A processzor L2 gyorsitotaranak méretét jeleniti meg.

A processzor L2 gyorsitotaranak méretét jeleniti meg.

Megjeleniti, hogy a processzor tamogatja-e a HyperThreading (HT) technolégiat.

Megjeleniti, hogy a szamitdgép 64 bites technolégiat hasznal-e.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.
Megjeleniti a szadmitdgép M.2 PCle SSD eszkdzének adatait.
A szamitogép LOM MAC-cimét jeleniti meg.

Megjeleniti a szadmitdgépen hasznalt videovezérld tipusat.
Megjeleniti a szadmitdgépen hasznélt audiovezérld informacidit.
Megjeleniti a szamitdgép vezeték nélkuli eszkdzének adatait.

Megjeleniti a szadmitdgép Bluetooth-eszkdzének adatait.

Az inditd szekvencia megjelenitése.

Az elérhet6 inditasi opcidk megjelenitése.

A funkcioval szabalyozhatja, hogy a rendszer megkérje-e a felhasznalét a
rendszergazdai jelsz6 megadéasara, amikor UEF| inditasi Utvonalrdl végez
rendszerinditast az F12 billentylvel megnyithatd rendszerinditasi mendbdl.
Alapértelmezett beéllitas: Enabled

A funkcioval szabélyozhatja, hogy a rendszer megkérje-e a felhasznalét a
rendszergazdai jelsz6 megadéasara, amikor UEF| inditasi Utvonalrdl végez
rendszerinditast az F12 billentylvel megnyithatd rendszerinditasi menudbdl.
Alapértelmezett beéllitas: Disabled

A funkcioval szabalyozhatja, hogy a rendszer megkérje-e a felhasznalét a
rendszergazdai jelsz6 megadéasara, amikor UEF| inditasi Utvonalrdl végez
rendszerinditast az F12 billentylvel megnyithatd rendszerinditasi menibdl.
Alapértelmezett beéllitas: Disabled

MM/DD/YY formatumban megjeleniti az aktualis ddtumot és HH:MM:SS AM/PM
formatumban az aktudlis id6t.
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5. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System Configuration menii

System Configuration

Integrated NIC

Enable UEFI Network Stack
SATA Operation

Drives

SATA-0

SATA-1

SATA-2

SATA-3

M.2 PCle SSD-2

SMART Reporting

USB Configuration
Enable Boot Support

Enable Front USB Ports
Enable Rear USB Ports
Front USB Configuration
Rear USB Configuration
Hang

Az alaplapi LAN-vezérlét feltigyeli.

Az UEFI Network Stack engedélyezése vagy letiltasa.

Az integrélt SATA merevlemezmeghajtd-vezérld mikodési modjat allitja be.
A kulénféle meghajtdkat engedélyezi vagy tiltja le.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

Megjeleniti a szamitdgép M.2 PCle SSD eszkdzének adatait.

A rendszerinditas kdzbeni SMART Reporting funkcié engedélyezésére vagy letiltasara
szolgél.

Rendszerinditas engedélyezése vagy letiltdsa USB-tarolbeszkodzokrdl, példaul kulsé
merevlemezekrdl, optikai meghajtokrol és USB-meghajtérol.

Engedélyezi vagy letiltja az elllsé USB-portokat.
Engedélyezi vagy letiltja a hatsé USB-portokat.
Engedélyezi vagy letiltja az elllsé USB-portokat.
Engedélyezi vagy letiltja a hatsé USB-portokat.

Az alaplapi audiovezérld engedélyezése vagy letiltasa.

6. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Video menii

Video

Multi-Display

Primary Display

Engedélyezi vagy letiltja tdbb monitor hasznalatat.

Beadllitja vagy médositja az elsédleges kijelz&t.

7. tablazat: Rendszerbeallitasi opcidk — Security menii

Biztonsag

Internal HDD-2 Password
Internal HDD-3 Password
M.2 SATA SSD Password
Strong Password

Password Configuration

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

PTT Security

PTT On (PTT bekapcsolva)

Clear

PPI ByPass for Clear Command

Beadllithatja, médosithatja vagy torélheti a belsd mereviemez jelszavat.
Beadllithatja, médosithatja vagy tordlheti a belsd mereviemez jelszavat.
Beadllithatja, médosithatja vagy torélheti az M.2 SSD-meghajto jelszavat.
Erés jelszavak engedélyezése vagy letiltasa.

Ez szabélyozza a rendszergazdai jelsz6 és a rendszerjelszé minimélis és maximalis
karakterhosszat.

Lehetdvé teszi a rendszerjelszd és a merevlemez-meghajto jelszava modositasanak
engedélyezését vagy letiltdsat, amennyiben a rendszergazdai jelszé be van allitva.

Engedélyezi vagy letiltja a BIOS-frissitéseket UEFI-frissitécsomagokkal.

A Platform Trust Technology (PTT) lathatdsaganak engedélyezése vagy letiltasa az
operacios rendszer szamara.

Alapértelmezett bedllitas: Disabled

Engedélyezi vagy letiltja a TPM Physical Presence Interface (PPI) kezelését. Ha
bekapcsolja ezt a funkciét, akkor ez a beéllitas lehetévé teszi a operacios rendszer
szédmara, hogy mellézze a BIOS PPI felhasznaldi figyelmeztetéseit akkor, amikor
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7. tablazat: Rendszerbeallitasi opcidok — Security menii (folytatodik)

Master Password Lockout

Biztonsag
torlési parancsot ad. Az ezen a beéllitason elvégzett valtoztatadsok azonnal érvénybe
lépnek. Alapbeallitas: Letiltva
Absolute(R) Engedélyezi vagy letiltja az Absolute Software opcionalis Computrace(R)

szolgéltatasanak BIOS-modul feltletét.

A mesterjelsz0 letiltasara szolgal. A bedllitas médositdsahoz torolnie kell a
merevlemezekhez bedllitott jelszavakat.

SMM Security Mitigation

Ezzel a bedllitdssal engedélyezheti, illetve tilthatja le az SMM biztonsagi
ovintézkedések funkciot.

8. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Secure Boot menii

Secure Boot

Secure Boot Enable

Secure Boot Mode

Deployed Mode

Audit Mode

Expert Key Management
Expert Key Management

Custom Mode Key Management

A biztonsagos inditasi funkcié engedélyezése vagy letiltésa.

A biztonsagos rendszerinditas mikddését modositja gy, hogy értékelhetd legyen az
UEFI-meghajté alairdsainak kényszeritéseét.

o Deployed Mode — Alapértelmezett: Enabled
o Audit Mode — Alapértelmezett: Disabled

Engedélyezi vagy letiltja a telepitett mod hasznalatat.

Engedélyezi vagy letiltja az ellenérzési méd hasznélatat.

Az Expert Key Management engedélyezése vagy letiltasa.

Vélassza ki az egyéni értékeket az Expert Key Management funkcidhoz.

9. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Intel Software Guard Extensions menii

Intel Software Guard Extensions

Intel SGX Enable
Enclave Memory Size
Performance

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread control

Power Management

AC Recovery
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Az Intel Software Guard Extensions technoldgia engedélyezése vagy letiltasa.

Bedllitja az Intel Software Guard Extensions beékelt lefoglalt memoriaméretét.

Toébb mag engedélyezése.

Alapértéke: Enabled.

Az Intel SpeedStep technoldgia engedélyezése vagy letiltasa.
Alapértéke: Enabled.

@ MEGJEGYZES: Ha engedélyezett, a processzor drajel-frekvenciaja és
tapfesziltsége dinamikusan a processzor terheléséhez igazodik.

Engedélyezi vagy letiltja a tovabbi processzorok alvo éallapotait.

Alapértéke: Enabled.

Engedélyezi vagy letiltja a processzor Intel TurboBoost Uzemmodjat.

Alapértéke: Enabled.

Lehet8vé teszi a processzor HyperThreading funkcidjanak engedélyezését, illetve
letiltasat.

Alapértéke: Enabled.

Megszabja, mit tegyen a szamitogép, amikor visszaéll az energiaellatés.




9. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Intel Software Guard Extensions menii (folytatodik)

Intel Software Guard Extensions

Enable Intel Speed Shift Technology

Auto On Time

Deep Sleep Control
USB Wake Support

Fan Control Override

Wake on LAN/WLAN

Block sleep
POST Behavior

Numlock LED

Keyboard Errors

Fastboot

Extended BIOS POST Time
Full Screen Logo

Warnings and Errors

Az Intel Speed Shift technoldgia engedélyezése vagy letiltasa.

Engedélyezze, hogy a szamitdgép automatikusan bekapcsolddjon minden nap, vagy
egy elére bedllitott napon és idépontban. Ez az opcié csak akkor adhaté meg, ha az
Auto On Time értéke Everyday, Weekdays vagy Selected Days.

Alapértéke: Disabled
Lehet6vé teszi a Deep Sleep Control méd engedélyezését vagy letiltasat.

Az USB Wake Support lehetévé teszi, hogy a szamitégépet az USB-eszkdzok
aktivaljak készenléti allapotbdl.

Engedélyezi vagy letiltja a ventilator vezérlésének felllirasat.

A szamitogép a LAN-on tovébbitott specidlis jelek révén torténd bekapcsolasat teszi
lehetéve.

Lehet8vé teszi az alvd izemmdd blokkolasat az operéacios rendszerben.

Engedélyezi vagy letiltja a NumLock funkciét a szamitdgép rendszerinditasakor.
Engedélyezi vagy letiltja a billentylzethibak felismeréseét.
Engedélyezze a rendszerinditasi folyamat sebességének beéllitasahoz.

Alapérték: Thorough.

A rendszerinditas el6tti késés beallitasa.
A telies képernys logd megjelenitésének engedélyezése vagy letiltasa.

Ugy allitja be a rendszerinditasi folyamatot, hogy csak akkor alljon be szinet, ha a
rendszer figyelmeztetéseket vagy hibakat észlel.

10. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Virtualization Support menii

Virtualization Support

Virtualization

VT for Direct I/0

Adja meg, hogy egy virtualis gépfigyelé (VMM) kihasznalhatja-e az Intel virtualizaciés

Adja meg, hogy a virtualis gépfigyelé (VMM) hasznalhatja-e az Intel kdzvetlen 1/0-
virtualizalo technoldgia nyUjtotta hardveres eréforrasokat.

11. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Wireless menii

Wireless

Wireless Device Enable

A vezeték nélkili belsd eszkdzok engedélyezése vagy letiltasa.

12. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Maintenance menii

Maintenance

Service Tag
Asset Tag

SERR Messages
BIOS Downgrade
Data Wipe

BIOS Recovery

A rendszer szervizcimkéjének megjelenitése.

Rendszertermékcimke létrehozésa.

A SERR-Uzenetek engedélyezése vagy letiltasa.

Vezérli a rendszer firmware-ének visszaallitasat egy korabbi allapotra.

Lehetdve teszi a felhasznald szdmara, hogy biztonsagosan toroljén adatokat minden
belsd taroldeszkdzrél.

Lehetdveé teszi a felhasznald szdmara, hogy visszaéllitson bizonyos sérdlt BIOS-
allapotokbdl a felhasznéld elsddleges mereviemezén lévé vagy egy kulsé USB-kulcson
lévé helyredllitasi fajllal.
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12. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Maintenance menii (folytatodik)

Maintenance

First Power On Date Lehetévé teszi a felhasznald szémara a tulajdonosi viszony kezdetének beallitasat.

13. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System Logs menii

System Logs

BIOS Events BIOS-események megjelenitése.

14. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — SupportAssist System Resolution menii

SupportAssist System Resolution

Auto OS Recovery Threshold A SupportAssist-rendszer problémamegoldasi konzol és a Dell OS helyreéllitasi
eszkdz automatikus rendszerinditasi menetének vezérlése.

SupportAssist OS Recovery A SupportAssist operacidsrendszer-helyredllitasi eszkdz rendszerinditasi menetének
engedélyezése vagy letiltasa bizonyos hibak esetén

BIOSConnect BIOSConnect — helyi operaciés rendszer helyreéllitasanak hianyaban a
felh&szolgaltatas-alapu operéacios rendszer engedélyezése vagy letiltasa.

Rendszer- és beallitasi jelszo

15. tablazat: Rendszer- és beallitasi jelsz6

Jelszo tipusa Leiras

Rendszerjelsz6 A jelsz6, amelyet meg kell adni a bejelentkezéshez a rendszerre.

Bedllitas jelszo Az a jelsz6, amelyet meg kell adni a szamitogép BIOS-beallitasainak
eléréséhez és médositasahoz.

A szamitogép védelme érdekében bedllithat egy rendszerjelszét vagy beéllitas jelszot.

A jelszo6 funkcio6 egy alapvetd védelmet biztosit a szamitogépen lévo fajlok szamara.
Ha a szamitogép nincs lezarva és felligyelet nélkiil hagyjak, barki hozzaférhet a fajlokhoz.

®| MEGJEGYZES: A rendszer- és beélités jelszé funkcié le van tiltva.

Rendszerbeallité jelsz6 hozzarendelése

El6feltételek

Uj System vagy Admin Password csak akkor rendelhetd hozza, ha az &llapot Not Set.

Errol a feladatrol

A rendszerbedllitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F2 billentyt.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernyén valassza a Security lehetéséget, majd nyomja le az Enter billenty(it.
Megjelenik a Security képernyé.

2. Vélassza a System/Admin Password lehetéséget és hozzon létre egy jelszot az Enter the new password mezében.
A rendszerjelsz6 bedllitdsdhoz kdvesse az alabbi szabalyokat:

o Ajelsz6 maximum 32 karakterbdl allhat.
e A jelsz6 tartaimazhat szdmokat 0-t4l 9-ig.
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e (Csak kisbetlk hasznalhatok, a nagybetlk nem engedélyezettek.
e (Csak a kdvetkez6 specidlis karakterek engedélyezettek: szokdz, ("), (+), (,), (=), (), (), ), (D), (\), (1), ().

3. irja be a korabban beirt rendszerjelszét a Confirm new password mezdébe, majd kattintson az OK gombra.
4. Nyomja meg az Esc billenty(t, és egy Uzenet jelzi, hogy mentse el a médositasokat.

B. A mobdositasok elmentéséhez nyomja meg az Y billenty(it.
A szamitogép Ujraindul.

- = =

Meglévo rendszerjelsz6 és/vagy beallitasi jelsz6 torlése, illetve
modositasa

Elofeltételek

Miel6tt a meglévd rendszerjelszét és/vagy a bedllitasjelszot torli vagy médositja, gondoskodjon arrdél, hogy a Password Status bedllitas
értéke Unlocked legyen (a rendszerbedllitdsban). A meglévé rendszerjelsz6 vagy beallitasi jelszé nem torélheté vagy médosithatd, ha a
Password Status bedllitasa Locked.

Errol a feladatrol

A rendszerbeallitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F2 billenty(t.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernyén vélassza a System Security lehetéséget, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
A System Security képernyd jelenik meg.

2. A System Security képernydn gy6z6djon meg arrél, hogy a Password Status bedllitdsa Unlocked legyen.

3. Vaélassza a System Password lehetdséget, modositsa vagy torolie a meglévd jelszdt, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab
billentydt.

4. Vaélassza a Setup Password lehetéséget, médositsa vagy tordlie a meglévé jelszét, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(it.
@ MEGJEGYZES: Ha mddositja a rendszerjelsz6t vagy bedllitasi jelszdt, adja meg Ujra az Uj jelszét, amikor a program kéri. Ha torli a
rendszerjelszot vagy bedllitasi jelszot, erdsitse meg a torlést, amikor a program keéri.

B. Nyomija meg az Esc billenty(it, és egy izenet jelzi, hogy mentse el a mddositasokat.

6. A mobdositasok elmentéséhez és a kilépéshez a rendszerbedllitasbél nyomja meg az Y billenty(it.
A szamitogép Ujraindul.

A valés ideju 6ra (RTC) visszaallitasa

A Real Time Clock (RTC) alaphelyzetbe éllitasi funkcidja lehetéséget nyuijt arra, hogy On vagy egy szerviztechnikus helyreéllitsa a
kdzelmultban forgalomba kerUlt Dell szamitogépek mikodését azokban a helyzetekben, amikor nines POST/nincs rendszerinditas/a
szamitogép nem kapcsol be. Kikapcsolt allapotban csak akkor lehet RTC-visszaéllitast végezni a szamitdgépen, ha az valtakozé dramu
tapellatast kap. Tartsa nyomva a bekapcsoldgombot 30 masodpercig. A szamitogép RTC alaphelyzetbe allitasi funkcidja a bekapcsoldégomb
felengedése utén 1ép életbe.

@ MEGJEGYZES: Ha a bekapcsolégombot 25 masodpercnél kevesebb ideig vagy 40 masodpercnél hosszabb ideig tartja lenyomva, a
rendszer megszakitja az RTC alaphelyzetbe allitasat.

Az RTC alaphelyzetbe éllitasaval visszaallitja az alapértelmezett BIOS-beéllitasokat, valamint a szamitégép datum- és idébedllitasat. Az
alaphelyzetbedllitasi folyamat sorén a szamitogép tébbszor Ujraindul. A szamitdgép konfiguraciojatdl fliggéen a bekapcsoldgomb lenyoméasa
kdzben, valamint annak felengedése utan LED-jelzések jelenhetnek meg. Az alaphelyzetbe éllitas befejezésekor a szamitdgép Ujraindul, és
megjelenik a sikeres alaphelyzetbe 4llitast jelzd Dell logo.

Az RTC alaphelyzetbe allitasa utan el6fordulhat, hogy a rendszer mindaddig nem tud elindulni, amig
meg nem adja az id6t, a datumot és a tobbi BIOS-beallitast a Windows inditasahoz. Ha az alaphelyzetbe allitas utan
sikertelen a rendszerinditas, az még nem jelenti azt, hogy az alaphelyzetbe allitas sikertelen volt. Ebben az esetben
vissza kell allitani a korabbi BIOS-beallitasokat — példaul a SATA Operation médot (példaul RAID On AHCI) - a
szamitogép normal Gjrainditasahoz.

Az RTC-visszaallitas nincs hatassal a kovetkezokre:
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TPM (bekapcsolt és engedélyezett marad, ha az RTC alaphelyzetbe allitasa elétt is az volt)
Service Tag

Asset Tag

Ownership Tag

Admin Password

System Password

Hard drive Password

Key Databases

System Logs

Az aldbbi elemek az egyéni BIOS-beallitasoktdl fliggbéen alaphelyzetbe allhatnak:

Boot List

Secure Boot Enable
Allow BIOS Downgrade
Password clear

A Master System Password a rendszergazdai és a szamitdgéphez tartozo jelszd torlésére szolgél.

Ha szeretné tordlni a rendszer- vagy a BIOS-jelszét, kérjen segitséget a Dell miiszaki tdmogatasatdl a kdvetkezd oldalon leirt modon:
www.dell.com/contactdell.

@ MEGJEGYZES: Ha a Windowsban vagy kulénboz6 alkalmazasokban szeretne Uj jelszét kérni, olvassa el a Windowshoz vagy az adott
alkalmazashoz kapott Utmutatodkat.

BIOS- (rendszerbeallitd) és rendszerjelszavak torlése

Errol a feladatrol

Ha szeretné tordlni a rendszer- vagy a BIOS-jelszét, kérjen segitséget a Dell miiszaki tdmogatasatdl a kdvetkezd oldalon leirt modon:
www.dell.com/contactdell.
@ MEGJEGYZES: Ha a Windowsban vagy kiilénbz6 alkalmazasokban szeretne Uj jelszot kérni, olvassa el a Windowshoz vagy az adott

alkalmazashoz kapott Utmutatokat.
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Hibaelharitas

Szervizcimke vagy az Express Service kod megkeresése
Dell szamitégépén

Dell szamitogépe egy szervizcimke vagy egy Express Service kdd segitségével egyedi mddon azonosithaté. A Dell szamitégépéhez tartozd
tamogatasi eréforrasok eléréséhez adja meg a szervizcimkén szereplé szamsort vagy az Express Service kddot a www.dell.com/support
oldalon.

Ha segitségre van szlksége a szervizcimke megkereséséhez, tekintse meg a Szervizcimke megkeresése Dell laptopjan cim( részt.

SupportAssist diagnosztika

Errol a feladatrol

A SupportAssist diagnosztika (korabbi nevén ePSA diagnosztika) telies kor( ellendrzést végez a hardveres eszkdzokon. A SupportAssist
diagnosztika a BIOS-ba van integrélva, és inditasa bels6leg torténik. A SupportAssist diagnosztika szdmos lehetdséget biztosit az adott
eszkdzcsoportokhoz vagy eszkdzokhoz. A kdvetkezbket teszi lehetbveé:

Tesztek automatikus vagy interaktiv futtatasa

Tesztek megismétlése

A teszteredmények megjelenitése és elmentése

Alapos tesztek futtatasa tovabbi tesztopciokkal, amelyek tovabbi informéaciokat biztositanak a meghibasodott eszkdz(6k)rél
Allapotiizenetek megtekintése, amelyek a teszt sikerességét jelzik

Hibalzenetek megtekintése, amelyek a teszt sorén tapasztalt problémékat jelzik

@ MEGJEGYZES: Egyes tesztek meghatérozott eszkdzokhoz valdk, és felhasznaléi beavatkozast igényelnek. Ugyelien ra, hogy mindig
személyesen legyen jelen a szamitdgépnél a diagnosztikai tesztek futtatasakor.

Rendszer-diagnosztikai jelzofények

Az energiafogyasztasi jelz8fény a szamitdgép energiafogyasztési allapotat mutatja. Az energiafogyasztési allapotok a kovetkezdk lehetnek:
Folyamatos fehér — A szamitogép SO allapotban van. E az szadmitdgép normal energiafogyasztasu éllapota.

Villogé fehér — A szamitdgép alacsony energiafogyasztasu éllapotban van (S3). Ez nem jelent meghibasodast.

Folyamatos sarga fény — A szamitogép rendszerbetoltési hibat észlelt, ideértve a tdpegységet is.

Villog6 sarga — A szamitdgép rendszerbetdltési hibat észlelt, de a tapegység rendben mikodik.

Nem vilagit — A szamitégép alvo, hibernalt vagy kikapcsolt allapotban van.

Az elére definiélt ,hangjelzéseknek” megfeleléen az energiafogyasztési jelz8fény sarga vagy fehér szinnel is villoghat, kilonféle
meghibasodasokat jelezve.

A tapegység és az akkumulator-allapotjelzé fény példaul borostyansargan villog két alkalommal, ezt egy szinet kdveti, majd fehéren villog
harom alkalommal, amit egy szlinet kovet. Ez a 2,3 minta ismétlédik mindaddig, amig a szamitégépet kikapcsoljak, jelezve, hogy nem
észlelhet memoria vagy RAM.

Az alabbi tablazat a kiulonbodzé mikoddési és akkumulator-allapotjelzd fénymintézatokat, valamint az ezekhez kapcsolddd problémakat
tUnteti fel.
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@ MEGJEGYZES: A kévetkezd diagnosztikai fénykédok és ajanlott megoldasok a Dell szerviztechnikusok szaméra irédtak a hibak
kijavitasa céljabdl. Csak a Dell miszaki tamogatasi csapatanak jovahagyasaval vagy utasitasara végezzen hibaelharitast és javitast. A
Dell &ltal nem jovahagyott szerviztevékenységre a garanciavallalds nem vonatkozik.

16. tablazat: Diagnosztikai fénykédok

Diagnosztikai fénykédok A probléma leirasa

(sarga/fehér)

1,2 Helyrehozhatatlan SPI flash meghibasodéas

2,1 Processzorkonfiguracios vagy CPU-hiba

2,2 Alaplap: BIOS- vagy csak olvashatd memoria (ROM)
hiba

2,3 Nincs memoria, vagy a rendszer kdzvetlen elérési

memoriat (RAM) észlelt

2,4 Memoria- vagy kodzvetlen elérési memoria (RAM)
hiba

2,5 Ervénytelen memoria van behelyezve

2,6 Alaplaphiba/chipkészlethiba/érahiba/A20-
kapuhiba/Super |I/0O-hiba/billentylizetvezérlé-hiba

3,1 CMOS-akkumulatorhiba

3,2 PCI- vagy videokartya-/chipmeghibasodas

3,3 BIOS-helyredllitas 1: a BIOS-helyreéllitasi
rendszerkép nem talalhatd

3,4 BIOS-helyredllitas 2: Van BIOS-helyreallitasi
rendszerképféjl, de érvénytelen

3,5 Aramvezetd sin meghibasodasa: Az EC
teljesitményszekvenalasi hibaba Utk6zott

3,6 Paid SPI kdtethiba

3,7 Management Engine- (ME) hiba Id&tullepés,
véarakozés arra, hogy az ME reagéljon a HECI
Uzenetre.

4,2 CPU-tapkéabel-csatlakoztatasi probléma

Az Intel Optane memodria engedélyezése

Lépések
1. Kattintson a talcan talalhatd keresémezébe, majd irja be: Intel Rapid Storage Technology.

2. Kattintson az Intel Rapid Storage Technology lehetéségre.
Megnyilik az Intel Rapid Storage Technology ablak.

3. A Status (Allapot) lapon kattintson az Enable (Engedélyezés) lehetéségre az Intel Optane meméria letiltasahoz.

4. A figyelmeztetd képernydn vélasszon egy kompatibilis gyors meghajtét, majd az Intel Optane memaria engedélyezéséhez kattintson a
Yes (Igen) lehetdségre.

5. Az Intel Optane memoria engedélyezésének befejezéséhez kattintson az Intel Optane memoryReboot Intel Optane memoria
Ujrainditas elemre.

@ MEGJEGYZES: A teliesitményre gyakorolt pozitiv hatas teljes kor(i eléréséhez egyes alkalmazasok esetében harom Ujrainditas is
szlkséges.

Az Intel Optane memoria letiltasa
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Errol a feladatrol

Miutan letiltotta az Intel Optane memodriat, ne tavolitsa el az Intel Rapid Storage Technology
illesztoprogramjat, mivel a kék képernyd hibajat eredményezi. Az Intel Rapid Storage technolégia felhasznaléi
feliiletének eltavolitasahoz nem sziikséges térdlnie az illesztoprogramot.

®| MEGJEGYZES: Miel6tt eltavolitani az Intel Optane memoéria altal gyorsitott SATA-taroloeszkozt, tiltsa le az Intel Optane memoriat.

Lépések
1. Kattintson a téalcan talélhatd keresémez8be, majd irja be: Intel Rapid Storage Technology.

2. Kattintson az Intel Rapid Storage Technology lehetdségre.
Megnyilik az Intel Rapid Storage Technology ablak.

3. Az Intel Optane memory (Intel Optane memodria) lapon kattintson a Disable (Letiltas) lehet&ségre az Intel Optane memaria
letiltaséhoz.

@ MEGJEGYZES: Olyan szamitdgépek esetében, amelyekben az Intel Optane meméria elsédleges tarhelyként miikadik, ne
kapcsolja ki az Intel Optane memodriat. A Disable (Letiltas) opcid szlrke lesz.

4. Kattintson a Yes (Igen) lehetdségre a figyelmeztetés elfogadasahoz.
Megijelenik a letiltasi mlvelet elérehaladasa.

5. Az Intel Optane memdria letiltasahoz, és a szamitdgép Ujrainditasahoz kattintson a Reboot (Ujrainditas) gombra.

Az operacios rendszer helyreallitasa

Ha a szamitogép tobb kisérletet kdvetden sem tudja bedlteni az operaciés rendszert, automatikusan elindul a Dell SupportAssist OS
Recovery eszkdz.

A Dell SupportAssist OS Recovery egy kilénalld eszkdz, amely a Windows 10-et futtatéd Dell szamitdgépekre elére telepitve van. A Dell
SupportAssist OS Recovery az operaciés rendszer betdltése eldtt eléforduld hibdk diagnosztizélasara és elhéaritasara szolgald eszkdzoket
tartalmaz. Segitéségével diagnosztizalhatja a kilénféle hardveres problémakat, kijavithatja a szamitégép hibéit, biztonsagi mentést
készithet a fajlokrdl, illetve visszaallithatja a szamitdgépet a gyéri beadllitasokra.

Az eszkdzt a Dell tamogatasi webhelyérdl is letdltheti, és hibaelhéritast végezhet a szamitdgépen, amikor szoftveres vagy hardveres hibak
miatt a szamitdégép nem képes betdlteni az elsédleges operacios rendszert.

A Dell SupportAssist OS Recovery eszkdzzel kapcsolatos bévebb informéacidért tekintse meg a Dell SupportAssist OS Recovery haszndlati
utmutatdéjat a www.dell.com/support oldalon.

A BIOS frissitése (USB-s pendrive segitségével)

Lépések
1. Kodvesse ,A BIOS frissitése” cim{ részben szerepld 1-7. Iepéseket, és toltse le a legUjabb BIOS telepithetd programfajljat.

Hozzon Iétre egy rendszerinditéasra alkalmas USB-meghajtot. Tovabbi informaciokért olvassa el az SLN143196 sz&mu tudasbaziscikket
a kdvetkezd oldalon: www.dell.com/support.

Méasolja a rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtéra a BIOS telepithetd programfajljat.

Csatlakoztassa az USB-meghajtét a BIOS-frissitést igényld szamitdgéphez.

Inditsa Ujra a szamitdgépet, majd amikor a Dell logé megjelenik a képernyén, nyomja meg az F12 billenty(it.
Az egyszeri rendszerinditasi meniibdl allitsa be, hogy a rendszer az USB-meghajtordl induljon el.

Irja be a BIOS telepitheté programfajljdnak nevét, majd nyomja meg az Enter billenty(t.

© N o s A

Elindul a BIOS Update Utility (BIOS-frissitési segédprogram). A BIOS-frissités befejezéséhez kdvesse a képernyén megjelend
utasitasokat.
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A BIOS frissitése

Errdl a feladatrél
A BIOS-t akkor kell frissiteni, ha frissitések alinak rendelkezésre, vagy lecserélte az alaplapot.

A BIOS frissitéséhez végezze el az alabbi |épéseket:

Lépések
1. Kapcsolja be a szamitogépet.
2. Lé&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

3. Kattintson a Product Support (Terméktamogatas) elemre, irja be a szamitogép szervizcimkéjét, és kattintson a Submit (Kiildés)
gombra.

@ MEGJEGYZES: Ha nincsen Szerviz flle, hasznalia az automatikus érzékelés funkciot, vagy manuélisan keresse meg a
szamitdgépének tipusat.

Kattintson a Drivers & Downloads (lllesztéprogramok és letdltések) > Find it myself (En keresem meg)lehetéségre.
Vélassza ki a szamitdgépén telepitett operacios rendszert.

Gorgessen lefelé az oldalon, és bontsa ki a BIOS lehet&séget.

A legfrissebb BIOS-verzi6 a szamitdgépre torténd letdltéséhez kattintson a Download (Letdltés) lehetségre.

A letdltés befejezddése utan Iépjen abba a mappéba, ahova a BIOS frissitéfajlt letdltotte.

©®N oA

Kattintson duplan a BIOS frissit6féjl ikonjara, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A BIOS frissitése az F12 egyszer hasznalatos
rendszerindito menu segitségeével

A rendszert az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditdé menibdl elinditva, egy FAT32 rendszerli USB-meghajtéra méasolt, a BIOS-hoz
kiadott frissitést tartalmazé .exe-féjl hasznéalataval frissitse a BIOS-t.

Errol a feladatrol
BIOS-frissités

A BIOS-frissitési f4jlt futtathatja a Windowsbdl egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtérdl, de a BIOS-t a szamitégép F12-vel
elérhetd egyszeri rendszerinditd menUjébdl is frissitheti.

A Dell 2012 utan készult legtdbb szamitégépén elérheté ez a funkciéd. Ezt Ugy ellenérizheti, hogy rendszerinditaskor belép az F12-vel
elérhet6 egyszeri rendszerindité menibe, és megnézi, hogy szerepel-e a rendszerinditasi lehetéségek kdzott a BIOS FLASH UPDATE. Ha
igen, ez a BIOS tdmogatja a BIOS-frissitési funkciot.

@ MEGJEGYZES: A funkcio csak azokon a szamitogépeken hasznalhato, amelyeknél az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditd
meniben szerepel a BIOS Flash Update (Gyors BIOS-frissités) lehetéség.

Frissités az egyszeri rendszerindité meniibdl
Ha az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditd mentibdl szeretné frissiteni a BIOS-t, ahhoz a kdvetkezbkre lesz sziksége:

FAT32 fajlrendszerrel formazott USB-meghajtéd (a pendrive-nak nem kell rendszerinditasra alkalmasnak lennie).
A Dell tdmogatési webhelyérdl letoltott, az USB-meghajté gydkérmappajaba méasolt végrehajthatd BIOS-f3jl.

A szamitogéphez csatlakoztatott valtbaramu tapadapter.

MUkodd akkumulator a szamitdgépben, a BIOS frissitéséhez

Az F12-vel elérheté menlben végezze el a kdvetkezd lépéseket a BIOS frissitéséhez:

A BIOS-frissitési folyamat id6tartama alatt ne kapcsolja ki a szamitégépet. Ha kikapcsolja a
szamitogépet, akkor el6fordulhat, hogy nem fog elindulni a rendszer.

Lépések

1. Kikapcsolt allapotban dugja be a frissitést tartaimazé USB-meghajtét a szamitogép egyik USB-portjaba.
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2. Kapcsolja be a szamitogépet, és nyomja meg az F12 billenty(it az egyszeri rendszerinditd menu eléréséhez, az egér vagy a nyilgombok
hasznalataval jeldlje ki a BIOS Update lehet&séget, majd nyomja meg az Enter billenty(it.
Megjelenik a BIOS frissitése menu.

Kattintson a Flash from file lehet&ségre.

Vélassza ki a kilsé USB-eszkdzt.

Jeldlje ki a fajlt, kattintson duplén a flash célfajira, majd kattintson a Submit gombra.
Kattintson az Update BIOS lehetéségre. A szamitdgép Ujraindul a BIOS frissitéséhez.

N oSN N

A BIOS frissitésének végeztével a szamitogép Ujra fog indulni.

A Wi-Fi ki- és bekapcsolasa

Errol a feladatrol

Ha a szamitdgép a Wi-Fi-kapcsolattal fellépd problémak miatt nem tud csatlakozni az internethez, érdemes lehet elvégezni a Wi-Fi ki- és
bekapcsolasat. Az alabbi eljarast kdvetve végezheti el a Wi-Fi ki- és bekapcsolasat:

®| MEGJEGYZES: Egyes internetszolgaltaték modemként és routerként egyarant funkcionald eszkézoket biztositanak.

Lépések

Kapcsolja ki a szamitogépet.
Kapcsolja ki a modemet.

Kapcsolja ki a vezeték nélkuli routert.
Vérjon 30 masodpercig.

Kapcsolja be a vezeték nélkuli routert.
Kapcsolja be a modemet.

NOoO g NN

Kapcsolja be a szamitogépet.

A maradékaram elvezetése

Errol a feladatrol

A maradékaram az a statikus elektromossag, amely a kikapcsolas, illetve az akkumulator eltavolitasa utan is a szamitdégépben marad. Az
alabbi eljarast kdvetve elvezetheti a maradékaramot:

Lépések

1. Kapcsolja ki a szamitogépet.

2. Hulzza ki a tipadaptert a szamitogépbdl.

3. Nyomja meg, majd tartsa 15 percig benyomva a bekapcsolégombot a maradékaram elvezetéséhez.
4. Csatlakoztassa az adaptert a szamitdgéphez.

B. Kapcsolja be a szamitogépet.
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Mire tamaszkodhat a probléma 6nalld megoldasa soran?

A probléma 8nallé megoldasat szolgalé alabbi forrasok révén juthat a Dell-termékekkel és -szolgaltatasokkal kapcsolatos informéacidhoz és

segitséghez:

17. tablazat: Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Forras cime

A Dell-termékekre és -szolgaltatasokra vonatkozé informéaciok

www.dell.com

My Dell alkalmazéas

Tippek

k3

Forduljon a tAmogatasi szolgélathoz

A Windows keres6mezgjébe irja be a Contact Support
kifejezést, majd nyomija le az Enter billentydit.

Az operacids rendszer online sugdja

www.dell.com/support/windows

Elsérangl megoldasok, diagnosztikai eszkdzok, illesztéprogramok
és letdltések elérése, valamint tovabbi informaciok beszerzése a
szamitogéppel kapcsolatban videok, kézikdnyvek és
dokumentumok formajaban.

Dell szamitdgépe egy szervizcimke vagy egy Express Service koéd
segitségével egyedi médon azonosithatd. A Dell szamitogépéhez
tartoz6 tdmogatasi eréforrasok eléréséhez adja meg a
szervizcimkén szerepld szamsort vagy az Express Service koédot a
www.dell.com/support oldalon.

Ha segitségre van sziksége a szervizcimke megkereséséhez,
tekintse meg a Szervizcimke megkeresése Dell laptopjan cim(
részt.

Dell-tudasbaziscikkek szamos szamitogépes probléma
megoldésahoz.

1. L&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. A Support oldal tetején lévé menlben valassza a Support >
Knowledge Base elemet.

3. A Knowledge Base oldal Search mezéjébe irja be a kulcsszot,
témakort vagy tipusszamot, majd kattintson a keresés ikonra
(vagy érintse azt meg) a kapcsolodod cikkek megtekintéséhez.

A Dell eléerhetdségei

Ha értékesitéssel, mlszaki tamogatassal vagy Ugyfélszolgélattal kapcsolatosan szeretne a Dellhez fordulni, ldtogasson el ide:

www.dell.com/contactdell.

®

blokkal vagy a Dell termékkatalégussal kapcsolatban.
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MEGJEGYZES: Az elérhet&ség orszagonként/régidnként és termékenként valtozik, és eléfordulhat, hogy néhany szolgéltatas nem

MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetéséget talalhat a vevdi szamlaval, szallitdjeggyel,
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