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Pred servisnym ukonom v pocitaci

® | POZNAMKA: llustracie v tomto dokumente na mézu li§it od vasho po&itata v zavislosti od vami objednanej konfiguracie.

Téemy:

Skor nez zaCnete
Bezpecnostné pokyny
Odporucané néstroje
Zoznam skrutiek

Skor nez zaCnete

1 UloZte a zatvorte vSetky otvorené stbory a ukoncite vSetky otvorené aplikacie.

2 Vypnite po&itad. Kliknite na tladidloStart > (V) Napéjanie > Vypnut.
®| POZNAMKA: Ak pouZivate iny opera¢ny systém, pokyny na vypnutie najdete v dokumentacii k operaénému systému.
QOdpojte poditac a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.

4 (Od svojho pocitaCa odpojte vietky pripojené sietové a periférne zariadenia, ako su klédvesnica, mys a monitor.
Vyberte vSetky pamatové karty a optické jednotky z pocitaca, ak s pritomné.

Bezpecnostné pokyny

Dodrziavanim nasledujiicich bezpe€nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu pocitaca a zaistite aj svoju osobnu bezpecnost.

A\ | VYSTRAHA: Pred préacou vniitri po&ita&a si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim po&itatom. Dalsie
bezpecnostné overené postupy najdete na domovskej stranke zakonnych poziadaviek na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

VYSTRAHA: Pred otvorenim krytu a panelov po&ita&a odpojte vietky zdroje napéjania. Po dokon&eni prace vo vntri poé&itada
znova nainstalujte vSetky kryty, panely a skrutky pred tym, neZ pocita¢ pripojite k elektrickej zasuvke.

A

Zabezpecte, aby bola pracovna plocha rovna a €istd, aby sa pocita¢ neposkodil.
Komponenty a karty uchopte za hrany a nedotykajte sa kolikov ani kontaktov, aby ste predili ich po3kodeniu.

RieSenie problémov a opravy by ste mali vykonavat len tak, ako to povolil alebo nariadil tim technickej asistencie
spolo&nosti Dell. Poskodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spolo&nostou Dell, nespada pod ustanovenia zaruky.
Pozrite si bezpe&nostné pokyny, ktoré sa dodali s produktom, pripadne na stranke www.dell.com/regulatory_compliance.

Nez sa dotknete akéhokolvek komponentu vo vnutri poéitada, uzemnite sa dotykom nenatretého kovového povrchu
- napriklad sa dotknite kovovej zadnej Gasti poéitada. Po€as prace sa opakovane dotykajte nenatreného kovového povrchu, aby
sa rozptylila staticka elektrina, ktora by mohla poskodit vnitorné stgiastky.

Ak odpéjate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevny tahaci jazy&ek, ale nie za samotny kabel. Niektoré kable
maja konektory s poistnymi zapadkami alebo ruénymi skrutkami, ktoré je potrebné uvolnit pred odpojenim kéabla. Konektory od
seba odpéjajte rovnym smerom — zabranite tym ohnutiu kolikov konektora. Pogas pripajania kablov sa presveddite, &i su porty a
konektory spravne orientované a vyrovnané.

Stlaéte a vysuiite vSetky karty z &itaéky paméatovych kariet.


http://www.dell.com/regulatory_compliance
http://www.dell.com/regulatory_compliance
http://www.dell.com/regulatory_compliance

Odporucané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente mdzu vyZzadovat pouZitie nasledujlicich néstrojov:

Skrutkovac Philips &. O
Skrutkova¢ Philips &. 1
Plochy skrutkovac¢
Plastové pacidlo

Zoznam skrutiek

Tabulka 1. Zoznam skrutiek

Komponent Prichytené k Typ skrutky MnozZstvo Obrazok
skrutky
Batéria Z&kladna pocitaca M2.5x6 3 t
Jednotka SSD Z&kladnia pocitaca M3x3 1 ?
Zostava pevného disku Zakladna pocitaca M2.5x3+3 4 ?
Konzola pevného disku Pevny disk M3x3 4 g
Karta bezdrotovej komunikacie Konzola bezdrétovej karty M2x3 1 ’
a systémové doska
Zadny kryt Z&kladna pocitaca M2x2 4 0
Konzola kébla displeja Zakladna pocitaca M2x3 1 ’
Z&kladna pocitaca Zostava opierky dlani M2.5x6 19 t
Z&kladna pocitaca Zostava opierky dlani M2x3 4 ’
Dotykové plocha Zostava opierky dlani M2x2 4 @
o
Doska indikatorov stavu Zakladna pocitaca M2x3 1 ’
Doska s tlaCidlom napéjania Zostava opierky dlani M2x3 2 ’
Konzola portu napéjacieho adaptéra  Zakladna pocitaca M2.5x5 2 g
Konzola dosky snimaca odtlackov Zostava opierky dlani M2x2 2 0

prstov



Komponent Prichytené k Typ skrutky MnoZstvo Obrazok
skrutky
Konzola portu USB typu C Systémova doska M2.5x5 2 g
Systémova doska Z&kladna pocitaca M2.5x5 3
Konzola klavesnice Zostava opierky dlani M1.6x2.2 30 ’
Zostava chladic¢a Systémova doska M2x3 6 ’
Zostava displeja Zostava opierky dlani 2
M2.5x5 g
Zavesy displeja Zostava zadného krytu displeja M2.5x2.5 8 @
a antény. W
Panel displeja Zostava zadného krytu displeja M2x2,5 4 @
4

a antény.



o DN NN

2

Po dokonceni prace v pocita

Volné alebo uvolnené skrutky vo vnutri po&itata méZu vaZne poskodit pogitag.

Zaskrutkujte spat vSetky skrutky a skontrolujte, Ci v pocitaci nezostali Ziadne volné skrutky.

Pripojte vSetky externé zariadenia, periférie a kable, ktoré ste odpajili pred zacatim prace na poditadi.
Zasurite spat pamatové karty, disky a ostatné stcasti, ktoré ste odstréanili pred zacatim prace na pocitaci.
Pripojte podita¢ a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.

Zapnite pocitac.

s

C



Demontaz spodného krytu

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pocitada. Po praci vo vnutri poéitata dodrZujte pokyny uvedené v gasti Po
praci vo vnutri poéitaca. DalSie bezpe&nostné overené postupy ndjdete na domovskej stranke zédkonnych pozZiadaviek na adrese

www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1 Uvolnite skrutku so zapustenou hlavou, ktora drzi kryt zékladne na zakladni pocitacCa.
2 Prstami opatrne vypacte spodny kryt, aby ste uvolnili zarazky z otvorov v zékladni pocitaca.
3 Vyberte spodny kryt zo zakladne pocitaca.

4 Odpojte kabel batérie od systémovej dosky.


http://www.dell.com/regulatory_compliance




Spatna montaz spodného krytu

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postup

1 Pripojte kébel batérie k systémovej doske.

2 Zasunite Uchytky na kryte zékladne do otvorov na zakladni pocitaca a zatlaCte kryt zakladne na miesto.
3 Dotiahnite skrutku so zapustenou hlavou, ktoré drzi kryt zékladne na zékladni pocitaCa.


http://www.dell.com/regulatory_compliance




Demontaz batérie

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony
Demontujte spodny kryt.

Postup

1 Demontujte tri skrutky (M2,5x6), ktoré upevriuju batériu k zékladni pocitaca.
2 Pod uhlom nadvihnite batériu zo zakladne pocitaca.

3  Prevratte pocitac, otvorte displej a zatlacenim a podrzanim spinaca napéjania na pat sekdnd uzemnite systémovd dosku.


http://www.dell.com/regulatory_compliance

Spatna montaz batérie

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Zasunite batériu do otvoru v zékladni poCitaca a zarovnajte otvory pre skrutky na batérii s otvormi pre skrutky na zakladni pocitaca.
2 Naskrutkujte spat tri skrutky (M2,5x6), ktoré upeviiuju batériu k zakladni pocitaca.

Finalne ukony

Namontujte spat spodny kryt.


http://www.dell.com/regulatory_compliance
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Demontaz paméatovych modulov

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony
Demontujte spodny kryt.

Postup

1 Na systémovej doske néjdite pamatovy modul.

@l POZNAMKA: V zAvislosti od objednanej konfiguracie méZe mat va% podita aZ dva pamatové moduly.

2 Nakoncoch zasuvky pamétového modulu prstami opatrne roztiahnite zaistovacie svorky, kym sa pamatovy modul nevysunie.
3 Vyberte pamatovy modul zo zasuvky pamatového modulu.


http://www.dell.com/regulatory_compliance

20  Demontéz pamatovych modulov



Spétna inStalacia paméatovych modulov

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Zarovnajte dréaZku paméatového modulu so zdpadkou na zasuvke pamatového modulu.
2 Zasurite paméatovy modul pevne pod uhlom do zasuvky.
3  ZatlaCte na paméatovy modul nadol, az kym nezacvakne na svoje miesto.

@l POZNAMKA: Ak nepo&ujete cvaknutie, vyberte pamétovy modul a znova ho nainstalujte.

Finalne ukony

Namontujte spat spodny kryt.


http://www.dell.com/regulatory_compliance

Demontaz jednotky SSD

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte

podia krokov uvedenych v &asti Pred pracou vo vnutri pocitada. Po praci vo vnutri poéitata dodrZujte pokyny uvedené v gasti Po
praci vo vnutri poéitaca. DalSie bezpe&nostné overené postupy ndjdete na domovskej stranke zédkonnych pozZiadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Disky SSD su krehké. Pri manipulécii s diskom SSD bud'te opatrni.

Nedemontujte disk s nepohyblivym médiom, ak je poditag v reZime spanku alebo je zapnuty, aby nedoslo k strate
udajov.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony
Demontujte spodny kryt.

Postup

1
2
3

QOdskrutkujte skrutku (M3x3), ktora upevriuje jednotku SSD k zéakladni poditaca.
Jednotku SSD vysurite zo zasuvky jednotky SSD.
Odlepte kryt disku SSD z disku SSD.

i
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Spatna insStalacia SSD disku

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Disky SSD su krehké. Pri manipulécii s diskom SSD bud'te opatrni.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Prilepte kryt disku SSD k disku SSD.
2 Zarovnajte zérez na disku SSD so zapadkou Vv prieCinku na disk SSD a disk SSD zasurite do prieCinku na disk SSD.

3 Opéatovne zaskrutkujte skrutku (M3x3), ktora upevriuje jednotku SSD k zakladni po&itaca.

2

Finalne ukony

Namontujte spat spodny kryt.


http://www.dell.com/regulatory_compliance

Demontaz gombikovej batérie

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Ak sa vyberie gombikova batéria, nastavenia nastavovacieho programu BIOS sa nastavia na predvolené hodnoty.
Odporiéame, aby ste si pred vybratim gombikovej batérie zaznamenali nastavenia nastavovacieho programu BIOS.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony
Demontujte spodny kryt.

Postup

1 Odpojte kabel gombikovej batérie od systémovej dosky.
2 Odlepte gombikovu batériu z objimky batérie na zékladni pocitaca.



http://www.dell.com/regulatory_compliance
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Spatna montaz gombikovej batérie

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Prilepte gombikovu batériu k objimke na zakladni pocitaca.
2 Pripojte kabel gombikovej batérie k systémovej doske.

Finalne ukony

Namontujte spat spodny kryt.


http://www.dell.com/regulatory_compliance

Demontaz karty bezdrétovej komunikacie

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Postup

1 Pohladajte na systémovej doske konektor bezdrotovej karty.

QOdstrarite skrutku (M2x3), ktora drzi konzolu karty bezdrotovej komunikacie na karte bezdrétovej komunikéacie a systémovej doske.
Qdstrérite konzolu karty bezdrotovej komunikacie z karty bezdrotovej komunikacie.
Odpojte anténne kable od bezdrotovej karty.

g D NN

Posurite a odnimte kartu bezdrotovej komunikéacie zo zasuvky karty bezdrotovej komunikéacie.


http://www.dell.com/regulatory_compliance
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Spatna montaz karty bezdrétovej komunikacie

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

Nikdy kable neukladajte pod kartu bezdrotovej komunikacie, aby ste predisli jej poSkodeniu.

1 Zarovnajte drézku na karte bezdrétovej komunikacie so zapadkou na zasuvke karty bezdrbtovej komunikécie a zasurite ju do zasuvky
pod uhlom.

2 Pripojte anténne kable ku karte bezdrotovej komunikacie.
V nasledujucej tabulke najdete farebnl schému anténnych kablov pre kartu bezdrotovej komunikacie podporovanu vasim po&itacom.

Tabulka 2. Farebna schéma anténnych kablov

Konektory na karte bezdr6tovej komunikéacie Farba anténneho kabla
Hlavny (biely trojuholnik) Biela
Doplnkovy (Cierny trojuholnik) Cierna

3 Zarovnajte otvor pre skrutku na konzole karty bezdrbtovej komunikécie s otvorom pre skrutku na karte bezdrétovej komunikacie a na
systémovej doske.

4 Zaskrutkujte spat skrutku (M2x3), ktora drzi konzolu karty bezdrétovej komunikécie na karte bezdrétovej komunikacie a systémovej
doske.
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Finalne ukony

Namontujte spat spodny kryt.

Spatna montaz karty bezdrotovej komunikacie 29



Demontaz zadného krytu

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony
Demontujte spodny kryt.

Postup

Odskrutkujte Styri skrutky (M2x2), ktoré zaistuju zadny kryt k zékladni pocitaca.
Pomocou plastového péadidla vypacte zapadky na zadnom kryte z otvorov v zakladni po&itaca.
Uvolnite zadny kryt smerom od stredu dolava a potom doprava.

DNy -

QOdstrarite zadny kryt zo zakladne pocitaca.

P
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Spatna montaz zadného krytu

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Zasunte zarazky na zadnom kryte do otvorov na zakladni poCitaca a zatlacte zadny kryt na miesto.
2 Zaskrutkujte Styri skrutky (M2x2), ktoré zaistuju zadny kryt k zakladni pocitaca.

L0772
&

Finalne ukony

Namontujte spat spodny kryt.


http://www.dell.com/regulatory_compliance
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Demontaz pevného disku

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Pevné disky su krehké. Podas manipulacie s pevnym diskom bud'te opatrni.

Nedemontujte pevny disk, ak je podita¢ v reZime spanku alebo je zapnuty, aby nedoslo k strate tidajov.

Téemy:

Pripravné Ukony
Postup

Pripravné ukony

1 Demontujte spodny kryt.
2 Demontujte batériu.

Postup
®

POZNAMKA: Zapadka na konektore uzamknutia pevného disku je krehka. Nasilné potiahnutie zapadky méze poskodit uzamykaci
konektor pevného disku. Pri manipulacii so zapadkou na uzamykacom konektore pevného disku bud'te opatrny.

Otvorte zapadku a odpojte kabel pevného disku od systémovej dosky.

Oddelte kabel pevného disku zo zakladne poditaca.

Odskrutkujte Styri skrutky (M2.5x3+3), ktorymi je zostava pevného disku pripevnena k zakladni pocitaca.
Vyberte zostavu pevného disku spolu s jej kablom zo zékladne pocitaca.

DN -

L2,

2
1)

5  Odpojte premostovac zo zostavy pevného disku.
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6  Odskrutkujte Styri skrutky (M3x3), ktoré upevriuju konzolu pevného disku k pevnému disku.
7 Oddelte konzolu pevného disku od pevného disku.

Demontaz pevného disku 33



Spatna montaz pevného disku

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Pevné disky su krehké. Podas manipulacie s pevnym diskom bud'te opatrni.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Zarovnajte otvory pre skrutky na konzole pevného disku s otvormi pre skrutky na pevnom disku.
2 Zaskrutkujte spat Styri skrutky (M3x3), ktoré zaistuju konzolu pevného disku k pevnému disku.

3 K zostave pevného disku pripojte premostovac.

4 Zarovnajte otvory na skrutky na zostave pevného disku s otvormi na skrutky na zékladni pod&itaca.
5 Zaskrutkujte spéat Styri skrutky (M2.5x3+3), ktoré upevriuju zostavu pevného disku k zakladni pocitaca.
6  Prilepte kébel pevného disku k zakladni pocitaca.
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7 Zasurite kabel pevného disku do konektora na systémovej doske a zatvorenim zapadky upevnite kabel pevného disku.

Finalne ukony

1 Namontujte spat batériu.
2 Namontujte spat spodny kryt.

Spatna montaz pevného disku 35



Demontaz zakladne pocitaCa

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.
Demontujte zadny kryt.

DN -

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Postup

Pomocou tahacieho jazycka odpojte kabel kamery od systémovej dosky.

Odlepte kabel kamery zo zakladne pocitaca.

Vyberte anténne kable z vodiacich Uchytiek na zakladni pocitaca.

QOdskrutkujte skrutku (M2x3), ktora upevriuje konzolu kébla displeja k zakladni pocitaca.
Nadvihnutim vyberte konzolu kabla displeja zo zakladne pocitaca.

Pomocou tahacieho jazycka odpojte kabel displeja od systémovej dosky.

N OO o N NN -

Vyberte kabel displeja z vodiacich Uchytiek na zakladni pocitaca a odlepte ho od zakladne pocitacCa.

8  Otvorte poistku a odpojte kabel dosky s tlacidlom napéajania od systémovej dosky.
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9  Otvorte zapadku a odpojte kabel podsvietenia kldvesnice od systémovej dosky.
10  Otvorte zépadku a odpojte kabel dotykového panela od systémovej dosky.

1 Odlepte pasku, ktoré drzi kabel klavesnice na systémovej doske.

12 Otvorte zépadku a odpojte kabel kldvesnice od systémovej dosky.

13 Odskrutkujte 19 skrutiek (M2,5x6), ktoré upevriuju zékladriu pocitaca k zostave opierky dlani.
14 Odskrutkujte Styri skrutky (M2x3), ktoré drzia zékladru pocitata na zostave opierky dlani.

15 Prevratte pocitaC a otvorte displej.

16 Pomocou plastového padidla uvolnite zardzky na zostave opierky dlani z otvorov na zakladni pocitaca.

17 Vyberte zostavu opierky dlani spolu so zostavou displeja zo zakladne pocitaca.

Demontaz zakladne pocitaca

37



18  Po vykonani vSetkych vyssSie uvedenych krokov vdm zostala zostava zékladne pocitaca.

19
20
21
22
23

Demontujte gombikovu batériu.
Demontujte dosku indikatorov stavu.
Demontujte reproduktory.

Demontujte systémovi dosku.
Demontujte port napajacieho adaptéra.



Demontaz zakladne pocitaca 39



Spatna montaz zakladne pocitaca

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

Polozte zakladriu pocitaca na Cisty a plochy povrch.
Namontujte spat port napéajacieho adaptéra.
Namontujte spat systémovi dosku.
Namontujte spat reproduktory.

Namontujte spat dosku indikatorov stavu.
Namontujte spat gombikova batériu.

Otvorte displeja a zarovnajte zostavu opierky dlani so zakladriou pod&itaca.

O N O o NN

Zatla&te nadol hrany zostavy opierky dlani a zacvaknite ich na svoje miesto.

9  Zatvorte displej a prevratte pocitac.
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10 Zaskrutkujte spat Styri skrutky (M2x3), ktoré drZia zakladriu pocitaca na zostave opierky dlani.

1

12
13
14
15
16

7
18
19
20
21
22
23

Zaskrutkuijte 19 skrutiek (M2,5x6), ktoré upeviuju zékladriu pocitaca k zostave opierky dlani.

Zasurite kabel klavesnice do konektora na systémovej doske a uzavretim poistky uchytte kébel.

Prilepte pasku, ktora upevriuje kabel klavesnice k systémovej doske.

Zasunte kabel dotykového panela do konektora na systémovej doske a zatvorenim zapadky upevnite kébel.
Zasunite kabel podsvietenia kldvesnice do konektora na systémovej doske a uzavretim poistky uchytte kabel.
Zasunte kabel dosky s tlacidlom napéjania do konektora na systémovej doske a zatvorenim zapadky upevnite kabel.

Nalepte kabel displeja na zakladriu pocCitaca a zaved'te kabel displeja cez vodiace Uchytky na zakladni pocitaca.
Pripojte kabel displeja k systémovej doske.

Zarovnajte a umiestnite konzolu kébla displeja na zakladru pocitaca.

Opéatovne zaskrutkujte skrutku (M2x3), ktora upevnuje konzolu kabla displeja k zakladni pocitaca.

Presunte anténne kable cez vodiace Uchytky na zakladni pocitaCa.

Prilepte kabel kamery k zakladni pocitaca.

Pripojte kabel kamery k systémovej doske.

Spétna montaz zakladne pocitaca

41



Findlne ukony

DNy -

Namontujte spat kartu bezdrotovej komunikéacie.
Namontujte spat zadny kryt.

Namontujte spat batériu.

Namontujte spat spodny kryt.

42 Spatna montaz zakladne pocitaca



Demontaz dosky indikatorov stavu

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.
Demontujte zadny kryt.

DN -

Postupujte podla krokov 1az 18 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.

Postup
®

POZNAMKA: Doska indikatorov stavu obsahuje LED indikator pre kontrolku napéjania a stavu batérie/kontrolku aktivity pevného
disku.

1 Otvorte poistku a odpojte kabel dosky indikatorov stavu od dosky indikatorov stavu.
2 Odskrutkujte skrutku (M2x3) pripevriujucu dosku indikatorov stavu k zékladni pocitaCa.
3 Dosku indikatorov stavu nadvihnite zo zakladne pocitaca.
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Spatna montaz dosky kontroliek stavu

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Zarovnajte otvory na skrutky na doske indikatorov stavu s otvormi na skrutky na zakladni pocitaca.
2 Zaskrutkujte skrutku (M2x3) pripevrujucu dosku indikatorov stavu k zakladni po&itaca.
3 Zasurite kabel dosky indikatorov stavu do konektora na doske indikatorov stavu a uzavretim zapadky uchytte kabel.

Finalne Ukony

Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zéakladne pocitaca.
Namontujte spat zadny kryt.
Namontujte spat batériu.

DN -

Namontujte spat spodny kryt.
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Demontaz reproduktorov

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po

praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.
Demontujte zadny kryt.

DN -

Postupujte podla krokov 1az 18 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.

Postup

Odpojte kabel reproduktora od systémovej dosky.

PoznaCte si smer vedenia kéabla reproduktora a kdbel reproduktora vytiahnite z vodiacich Uchytiek na zakladni pocitaca.
Pred nadvihnutim reproduktorov si poznacte polohu gumovych priechodiek.

Vyberte pravy reproduktor zo zakladne pocitaca.

Poznacte si smer vedenia kabla reproduktora a kabel reproduktora vytiahnite z vodiacich Uchytiek na zakladni pocitaca.
Vyberte lavy reproduktor zo zakladne pocitaca.

D O N NN

o=}
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Spatna montaz reproduktorov

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po

praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup
®

POZNAMKA: Gumové priechodky sa md2u po&as vymeny reproduktora vytlagit. Po umiestnenf reproduktora na systémovii dosku
sa uistite, Ze gumové priechodky sii na mieste.

Pomocou zarovnavacich kolikov umiestnite lavy reproduktor na zékladriu pocitaca.
Presunte kabel reproduktora cez vodiace Uchytky na zakladni pocitaCa.

Pomocou zarovnavacich kolikov umiestnite pravy reproduktor na zékladfiu pocitaca.
Presunte kabel reproduktora cez vodiace Uchytky na zakladni pocitaCa.

Pripojte kabel reproduktora k systémovej doske.

(@2 N "GN ST

Finalne ukony

Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontujte spat zadny kryt.
Namontujte spat batériu.

DNy -

Namontujte spat spodny kryt.
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Demontaz systémovej dosky

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

® POZNAMKA: Servisny &titok poditada sa nachadza na systémovej doske. Servisny §titok musite zadat v nastaveniach
nastavovacieho programu BIOS po vymene systémovej dosky.

® POZNAMKA: Vymena systémovej dosky odstrani akékolvek vykonané zmeny v BIOS pomocou nastavovacieho programu BIOS.
Po vymene systémovej dosky musite opétovne vykonat prisluné zmeny.

® POZNAMKA: Pred odpojenim kablov od systémovej dosky si zaznaéte ich umiestnenie, aby ste ich po vymene systémovej dosky
spravne zapojili.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.
Demontujte zadny kryt.

DN -

Postupujte podla krokov 1 az 18 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.

Postup

Prevratte zakladru poditaca.

Odpojte gombikovd batériu od systémovej dosky.

Otvorte zapadku a odpojte kabel pevného disku od systémovej dosky.
Otvorte zapadku a odpojte dosku kontroliek stavu od systémovej dosky.
Odpojte kabel portu napéajacieho adaptéra od systémovej dosky.

(@2 N "GN T
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6  Prevratte zakladriu pocitaca.

7 Odskrutkujte dve skrutky (M2,5x5), ktoré upevriuju konzolu portu napéjacieho adaptéra k zakladni pocitaca.
8  Nadvihnutim vyberte konzolu portu napéjacieho adaptéra zo zékladne pocitaca.

9  Odstrérite dve skrutky (M2,5x5), ktoré upevriuju konzolu portu USB typu C k systémovej doske.

10 Nadvihnite konzolu portu USB typu C zo systémovej dosky.

1 Odpojte kabel reproduktora od systémovej dosky.

12 Odskrutkuijte Styri skrutky (M2x3), ktoré pripevnuju ventilatory k systémovej doske.
13 Odskrutkujte tri skrutky (M2,5x5) pripevriujlce systémovu dosku k z&kladni pocitaca.
14 Jemne uvolnite porty na systémovej doske zo zasuviek na zakladni pocitaca a nadvihnite systémovu dosku zo zakladne pocitaca.

48  Demontaz systémovej dosky



15 Obrétte systémovi dosku.
16 Demontujte zostavu chladica.




Spatna montaz systémovej dosky

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

® POZNAMKA: Servisny &titok poditada sa nachadza na systémovej doske. Servisny §titok musite zadat v nastaveniach
nastavovacieho programu BIOS po vymene systémovej dosky.

® POZNAMKA: Vymena systémovej dosky odstrani akékolvek vykonané zmeny v BIOS pomocou nastavovacieho programu BIOS.
Po vymene systémovej dosky musite opétovne vykonat prisluné zmeny.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Zadanie servisného Stitku do programu na nastavenie systému BIOS.

Postup

1 Namontujte spat zostavu chladica.
2 Obratte systémovl dosku.

3 Zasunite porty na systémovej doske do zardzok na zakladni pocitaca a zarovnajte otvory pre skrutky na systémovej doske s otvormi pre
skrutky na zéakladni pocitaca.

4 Zaskrutkujte spat Styri skrutky (M2x3), ktoré pripevriuju ventilatory k systémovej doske.
Opéatovne zaskrutkujte tri skrutky (M2,5x5) pripevriujuce systémovu dosku k zakladni pocitaca.

6  Pripojte kdbel reproduktora k systémovej doske.
7 Zarovnajte a umiestnite konzolu portu USB typu C na systémovu dosku.
8  Opéatovne naskrutkujte dve skrutky (M2,5x5), ktoré upevriuji konzolu portu USB typu C k zakladni po&itaca.
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9

Zarovnajte a umiestnite konzolu portu napajacieho adaptéra na zékladru pocitaca.

10 Opéatovne naskrutkujte dve skrutky (M2,5x5), ktoré upevriuju konzolu portu napéjacieho adaptéra k zakladni pocitaca.

"
12
13
4
15

Prevréatte zakladriu pocitaca.

Zapojte kabel portu napéjacieho adaptéra do systémovej dosky.

Zasurite kabel dosky kontroliek stavu do konektora na systémovej doske a uzavretim poistky uchytte kabel.
Zasurite kabel pevného disku do konektora na systémovej doske a zatvorenim zapadky upevnite kabel.
Pripojte gombikovu batériu k systémovej doske.

Finalne ukony

DN -

Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontujte spat zadny kryt.

Namontujte spat batériu.

Namontujte spat spodny kryt.

Spatna montaz systémovej dosky
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Zadanie servisného sStitku do programu na nastavenie
systému BIOS.

1 Zapnite (alebo restartujte) pocitac.
2 Ked sa zobrazi logo spolo¢nosti Dell, stlacenim tlacidla F2 otvorte nastroj nastavenia systému BIOS.

3 Prejdite na kartu Main (Hlavné) a zadajte servisny §titok do pola Service Tag Input (Zadat servisny Stitok).

©) | POZNAMKA: Servisny §titok je alfanumericky identifikator umiestneny na zadnej strane pocitaca.
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Demontaz portu napajacieho adaptéra

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zadny kryt.

Demontujte jednotku SSD.

Vyberte paméatové moduly.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.
Demontujte zakladru pocitaca

O N O Ooh NN

Postupujte podla krokov 1az 14 ndvodu Spatna montaz systémovej dosky.

Postup

Vyzdvihnite port napéjacieho adaptéra spolu s kablom zo zakladne pocitaCa.
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Spatna montaz portu napajacieho adaptéra

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

VlozZte port napéjacieho adaptéra do zasuvky v zékladni pocitaca.

Finalne Ukony

Postupujte podla krokov 4 az 16 ndvodu Spatna montaz systémovej dosky.
Znova namontujte zakladru pocitaca.

Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikécie.

Namontujte spat paméatové moduly.

Namontujte spat zadny kryt.
Namontujte spat batériu.

O N O OoNhN NN

]
j
NainStalujte spat jednotku SSD.
j
j
j

Namontujte spat spodny kryt.
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Demontaz zostavy chladica

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

A\ | VYSTRAHA: Chladi¢ sa méZe po&as normalnej prevadzky zahriat. Skér, nez sa chladia dotknete, nechaijte ho dostato&ne dihy
&as vychladnat.

Za (c¢elom zaistenia maximalneho chladenia procesora sa nedotykajte oblasti prenosu tepla na chladi¢i. Mastnota
vasej pokoZzky mdZe obmedzit schopnost prenosu tepla teplovodivou pastou.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zadny kryt.

Postupujte podla krokov 1az 18 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.

g D NN -

Postupujte podla krokov 1az 14 ndvodu Spatna montaz systemovej dosky.

Postup

® | POZNAMKA: Vzhlad zostavy chladiGa vo vasom poéitadi sa moze liit od ilustrécie v tejto kapitole.

1 QOdpojte kabel lavého ventildtora od systémovej dosky.
2 Odpojte kabel pravého ventildtora od systémovej dosky.

3 Obratte systémovl dosku.
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4 Postupne (poradie je vyznacené na zostave chladica) odstrarite Sest skrutiek (M2x3), ktoré pripevriuju zostavu chladica k systémovej
doske.

5  Vyberte zostavu chladi¢a zo systémovej dosky.




Spatna montaz zostavy chladica

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po

praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Nespravne zarovnanie chladi¢a méZe pogkodit systémovi dosku a procesor.

® POZNAMKA: Ak vymiefiate systémovi dosku alebo ventilator a zostavu chladi&a, pouZite tepelni podlozku, ktora je si&astou
stpravy, aby ste zabezpeéili tepelni vodivost.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Zarovnajte otvory na skrutky na chladi¢i s otvormi na skrutky na systémovej doske.

2 Postupne (poradie je vyznacené na chladi¢i) zaskrutkujte spat Sest skrutiek (M2 x 3), ktoré pripevriuju chladi¢ k systémovej doske.

3 Obratte systémovl dosku.

Finalne Ukony

Postupujte podla krokov 4 aZ 16 ndvodu Demontaz systémovej dosky.
Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontuijte spat zadny kryt.

Namontujte spat batériu.

g D WD -

Namontujte spat spodny kryt.
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Demontaz dosky s tlaCidlom napajania

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.
Demontujte zadny kryt.
Demontujte zakladniu pocitaca

g D NN -

Postupujte podla krokov 1 az 17 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.

Postup

1 Zavrite displej a obratte zostavu opierky dlani naopak.
2 Odlepte pasku, ktora pripevriuje snimac odtlackov prstov a dosku s tlacidlom napéjania k zostave opierky dlani.

Otvorte zapadku a odpojte kabel dosky snimaca odtlackov prsta z dosky snimaca odtlackov prsta.
Odlepte kabel dosky s tlacidlom napéjania od zostavy opierky dlani.

QOdstrarite dve skrutky (M2x3), ktoré upevinuju dosku s tlacidlom napéjania k zostave opierky dlani.
Nadvihnutim vyberte dosku s tlacidiom napéjania spolu s kablom zo zostavy opierky dlani.

[©) N2 N NG}
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Spatna montaz dosky s tlaCidlom napajania

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Zarovnajte otvory pre skrutky na doske s tlacidlom napajania s otvormi pre skrutky na zostave opierky dlani.

2 Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2x3), ktoré upeviiuju dosku s tlacidlom napajania k zostave opierky dlani.

& Zasurite kébel dosky snimacCa odtlackov prsta do konektora na doske snimaca odtlackov prsta a zaistite zapadku, aby ste upevnili kdbel.
4 Prilepte kabel dosky s tlacidlom napéjania k zostave opierky dlani.

5  Prilepte pasku, ktora pripevriuje snimac odtlackov prstov a dosku s tlacidlom napajania k zostave opierky dlani.
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Findlne ukony

Postupujte podla krokov 8 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontujte spat zadny kryt.

Namontujte spéat batériu.

Namontujte spat spodny kryt.

DN -

Spatna montaz dosky s tlacidlom napajania
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Demontaz dosky snimaca odtlackov prstov

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zadny kryt.

Postupujte podla krokov 1az 17 navodu Demontaz zakladne pocitaca.

g D NN -

Demontujte dosku s tlacidlom napajania.

Postup

1 Odskrutkujte dve skrutky (M2x2), ktoré drzia dosku snimaca odtlatkov prsta na zostave opierky dlani.
2 Nadvihnite konzolu dosky snimaca odtlackov prstov zo zostavy opierky dlani.
3 Nadvihnite dosku snimacCa odtlackov prstov zo zostavy opierky dlani.
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Spatna montaz dosky snimaca odtlackov prstov

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Zarovnajte dosku snimacCa odtlackov prstov a konzolu dosky snimaca odtlackov prstov so zostavou opierky dlani.
2 Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2 x 2), ktoré pripeviiuji dosku snimacCa odtlackov prstov k zostave opierky dlani.

Finalne ukony

Namontujte spat dosku s tlacidlom napajania.

Postupujte podla krokov 7 az 23 ndvodu Spatna montaz zéakladne pocitaca.
Namontujte spat zadny kryt.

Namontujte spat batériu.

a N NN

Namontujte spat spodny kryt.
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Demontaz dotykového panela

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.
Demontujte zadny kryt.

DN -

Postupujte podla krokov 1az 17 navodu Demontaz zakladne pocitaca.

Postup

1 Odlepte kabel klavesnice od dotykového panela.
2 Odskrutkujte Styri skrutky (M2x2), ktoré drZia dotykovy panel na zostave opierky dlani.
3 Po uhlom posurite a nadvihnite dotykovy panel spolu s kablom a vyberte ich zo zostavy opierky dlani.
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Spatna montaz dotykového panela

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Zasunte dotykovy panel na pdvodné miesto v zostave opierky dlani.

®

POZNAMKA: Dbaite na to, aby bol dotykovy panel zarovnany s vodiacimi prvkami na zostave opierky dlani a na kazdej
strane dotykového panela bola rovnaka medzera.

2 Zarovnajte otvory pre skrutky na dotykovom paneli s otvormi pre skrutky na zostave opierky dlani.
3 Zaskrutkujte spat Styri skrutky (M2x2), ktoré upevniuji dotykovy panel k zostave opierky dlani.

Finalne ukony

Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontujte spat zadny kryt.
Namontujte spat batériu.

DN -

Namontujte spat spodny kryt.
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Demontaz zostavy displeja

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zadny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

g D NN -

Postupujte podla krokov 1 az 17 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.

Postup

1 Odlepte péasky, ktoré pripevriuju zavesy displeja k zostave opierky dlani.
2 Odstrante dve skrutky (M2,5x5), ktoré upevriuju zaves displeja k zostave opierky dlani.
3 Otvorte zavesy displeja do uhla 90 stupriov.

4 Nadvihnite zostavu opierky dlani zo zostavy displeja.
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Spéatna montaz zostavy displeja

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Umiestnite zostavu opierky dlani na zostavu displeja.

2 Pomocou zarovnavacich kolikov zavrite zavesy displeja.
3 Zaskrutkujte dve skrutky (M2,5x5), ktoré drzia zostavu displeja na zostave opierky dlani.

68  Spatna montaz zostavy displeja
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Findlne ukony

a DN NN

Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.

Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikécie.
Namontujte spat zadny kryt.

Namontujte spat batériu.

Namontujte spat spodny kryt.

Spatna montaz zostavy displeja
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Demontaz klavesnice

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zadny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Postupujte podla krokov 1 az 17 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.

D O N NN

Demontujte zostavu displeja.

Postup

1 Otvorte zépadku a odpojte kabel portu napajacieho adaptéra zo zostavy opierky dlani.
2 Odlepte kabel portu napéjacieho adaptéra zo zostavy opierky dlani.
3 Odlepte pasku, ktora drzi konzolu klavesnice na zostave opierky dlani.

4 Odskrutkujte 30 skrutiek (M1,6x2,2), ktoré drzia konzolu kldvesnice na zostave opierky dlani.
5  Vyberte konzolu kldvesnice zo zostavy opierky dlani.
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Spatna montaz klavesnice

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony
Prehnutie kablov klavesnice

Postup
®

POZNAMKA: Ak intalujete nov klavesnicu, kéble skladajte tak, ako st zloZené na starej klavesnici. DalSie informacie najdete
v &asti ,,Prehnutie kablov klavesnice®.

1 Zarovnajte klavesnicu so zostavou opierky dlani.

2 Zarovnajte otvory pre skrutky na konzole klavesnice s otvormi pre skrutky na zostave opierky dlani.
3 Zaskrutkujte 30 skrutiek (M1,6x2,2), ktoré drzia konzolu kldvesnice na zostave opierky dlani.
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4 Nalepte pasku, ktora drzi konzolu klavesnice na zostave opierky dlani.
5  Prilepte kébel portu napajacieho adaptéra k zostave opierky dlani.
6  Pripojte kdbel portu napéjacieho adaptéra k zostave opierky dlani a zaistite zapadku, aby ste upevnili kabel.

Finalne ukony

Namontuijte spat montaz displeja.

Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikécie.

Namontujte spat zadny kryt.

Namontujte spat batériu.

(o) NG BN NN O R

Namontuijte spat spodny kryt.

Prehnutie kablov klavesnice

JAN | VAROVANIE: Pri prehybani kablov nepouzivajte prili$ silny tlak.

Spatna montaz klavesnice 73



Kable klavesnice nie su prehnuté v Gase prevzatia nahradnej klavesnice. Pomocou tychto pokynov prehnite kdble na ndhradnej klavesnici
rovnakym spdsobom, ako boli prehnuté na pdvodnej klavesnici.

©) | POZNAMKA: Kabel podsvietenia klavesnice je dostupny iba pri podsvietenej klavesnici.

1 VSimnite si polohu prehnutia na kabli novej kldvesnice.

2 Jemne prehnite kabel kldvesnice tak, aby jeho koniec bol zarovnany na linii prehnutia podla zobrazenia na obrazku. Pravy okraj spravne
zahnutého kabla by mal byt rovnobeZny s iarou vyznacenou na zostave opierky dlant.




Demontaz opierky dlani

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zadny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Postupujte podla krokov 1 az 17 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.
Demontujte zostavu displeja.

Demontujte dosku s tlacidlom napajania.

Demontujte dosku snimaca odtlackov prstov.

O 00 N O o Hh DN

Demontujte dotykovu plochu.

N
o

Demontujte klavesnicu.

Postup

Po vykonani vSetkych pripravnych krokov vam zostala zostava opierky dlani a klavesnice.



http://www.dell.com/regulatory_compliance

42

Spatna montaz opierky dlani

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

Umiestnite opierku dlani na Cisty a rovny povrch.

Finalne ukony

Namontujte spat klavesnicu.

Namontuijte spat dotykovu plochu.

Znova namontujte dosku snimaca odtlackov prstov.

Namontujte spat dosku s tlacidlom napéjania.

Namontujte spat montaz displeja.

Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontuijte spat kartu bezdrotovej komunikécie.

j
Namontujte spat zadny kryt.
j
j

©O© 00 N O o DN NN -

Namontujte spat batériu.

N
o

Namontuijte spat spodny kryt.
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Demontaz ramu displeja

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zadny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Postupujte podla krokov 1 az 17 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.

O O N NN -

Demontujte zostavu displeja.

Postup

Kon&ekmi prstov opatrne vypacte vnutorny okraj ramu displeja.
Plastovym péacidlom opatrne vypacte vonkajsi okraj ramu displeja.
Ram displeja opatrne vypéacte zo zostavy displeja.

DN -

Zdvihnite ram displeja zo zostavy displeja.
@
N
P

Demontaz ramu displeja 77
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Spéatna montaz ramu displeja

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

Zarovnajte ram displeja so zadnym krytom displeja a ram displeja jemne zatlaCte ram displeja na miesto.

Finalne ukony

Namontujte spat montaz displeja.

Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontujte spat kartu bezdrotovej komunikécie.
Namontujte spat zadny kryt.

Namontuijte spat batériu.

J

(o) NG N UGN O R

Namontujte spat spodny kryt.

Spatna montaz ramu displeja 79
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Demontaz zavesov displeja

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zadny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Postupujte podla krokov 1 az 17 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.
Demontujte zostavu displeja.

N OO O N NN

Demontujte ram displeja.

Postup

1 Odlepte pasku, ktoré pripevriuje zaves displeja k zadnému krytu displeja.

2 Odskrutkujte osem skrutiek (M2.5x2.5), ktoré zaistuju zavesy displeja k zadnému krytu displeja.
3 Vyberte zavesy displeja zo zadného krytu displeja.

80 Demontaz zavesov displeja
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Spéatna montaz zavesov displeja

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Zarovnajte otvory pre skrutky na zavesoch displeja s otvormi na zadnom kryte displeja.
2 Zaskrutkujte osem skrutiek (M2.5x2.5), ktoré zaistuju zavesy displeja k zadnému krytu displeja.

3 Prilepte pasku, ktora pripeviiuje zaves displeja k zadnému krytu displeja.

82  Spatnd montaz zavesov displeja
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Findlne ukony

N oo NN

Namontujte spat ram displeja.

Namontuijte spat montaz displeja.

Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontujte spat kartu bezdrotovej komunikécie.

Namontujte spat zadny kryt.

Namontujte spat batériu.

Namontujte spat spodny kryt.

Spatna montaz zavesov displeja
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Demontaz panela displeja

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zadny kryt.

Demontujte kartu bezdrotovej komunikéacie.

Postupujte podla krokov 1 az 17 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.
Demontujte zostavu displeja.

N OO o N NN

Demontujte ram displeja.

Postup

1 Odskrutkujte Styri skrutky (M2x2.5), ktorymi je panel displeja pripevneny k zadnému krytu displeja.
2 Opatrne nadvihnite panel displeja a prevratte ho.

3 Odlepte pasku, ktora drzi kdbel displeja k panelu displeja.
4 Otvorte poistku a odpojte kabel displeja od panela displeja.
5  Vyberte zobrazovaci panel zo zadného krytu displeja.
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Demontaz panela displeja 85



Spatna montaz panela displeja

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Zasurite kébel displeja do konektora na paneli displeja a uzavretim poistky uchytte kébel.
2 Prilepte pasku, ktora drzi kabel displeja na paneli displeja.

3  Panel displeja prevratte a opatrne ho polozte na zadny kryt displeja.
4 Zarovnajte otvory pre skrutky na paneli displeja s otvormi na zadnom kryte displeja.
5  Opétovne zaskrutkujte Styri skrutky (M2x2.5), ktorymi je panel displeja pripevneny k zadnému krytu displeja.
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Finalne ukony

N OO o NN

Namontujte spat ram displeja.

Namontujte spat montaz displeja.

Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontujte spat kartu bezdrotovej komunikécie.

Namontujte spat zadny kryt.

Namontuijte spat batériu.
Namontujte spat spodny kryt.



Demontaz kabla displeja

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zadny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Postupujte podla krokov 1 az 17 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.
Demontujte zostavu displeja.

Demontujte ram displeja.

O N O o h NN

Demontujte panel displeja.

Postup

1 Poznacte si smer vedenia kabla antény a vytiahnite kabel displeja z vodiacich Uchytiek na zostave zadného krytu displeja a antény.
2 Nadvihnite kabel displeja zo zostavy zadného krytu displeja a antény.
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Spatna montaz kabla displeja

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 ZaloZte kabel displeja na pdvodné miesto na zostave zadného krytu displeja a antény.
2 Vedte kabel displeja cez usmerfiovaCe na zostave zadného krytu displeja a antény.

ng&

Ya

3 Prilepte pasku, ktora pripeviiuje kabel displeja k zostave zadného krytu displeja a antény.
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Findlne ukony

O N OO o N NN

Namontujte spat panel displeja.

Namontujte spat ram displeja.

Namontujte spat montaz displeja.

Postupujte podla krokov 7 az 23 ndvodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontujte spat kartu bezdrotovej komunikéacie.

Namontujte spat zadny kryt.

Namontujte spat batériu.

Namontujte spat spodny kryt.

90 Spatnd montaz kabla displeja



Demontaz kamery

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Pripravné Ukony
Postup

Pripravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte zadny kryt.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Postupujte podla krokov 1 az 17 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.
Demontujte zostavu displeja.

Demontujte ram displeja.

O N O o h NN

Demontujte panel displeja.

Postup

1 Pomocou plastového péadidla opatrne vypéacte kameru zo zostavy zadného krytu a antény.
2 Otvorte zapadku a odpojte kabel kamery od kamery.
3 Odlepte kameru zo zostavy zadného krytu displeja a antény.

Demontaz kamery 91
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Spéatna montaz kamery

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preditajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vntitri po&itata. Dalie bezpe&nostné overené postupy néjdete na domovskej stranke zékonnych poziadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Pomocou zarovnavacich kolikov zarovnajte kameru so zostavou zadného krytu displeja a antény a prilepte ju na pdvodné miesto.
2 Pripojte kdbel kamery ku kamere a zaistite zapadku, aby ste upevnili kabel.

Finalne ukony

Namontujte spat panel displeja.

Namontujte spat ram displeja.

Namontujte spat montaz displeja.

Postupujte podla krokov 7 az 23 ndvodu Spatna montaz zéakladne pocitaca.
Namontujte spat kartu bezdrotovej komunikécie.

Namontujte spat zadny kryt.

Namontujte spat batériu.
J

O N O o N NN

Namontujte spat spodny kryt.

92  Spé&tna montaz kamery
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Demontaz zostavy zadného krytu displeja a
antény

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim po&itadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vnitri poéitada. DalSie bezpednostné overené postupy najdete na domovskej stranke zakonnych poZiadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:
Pripravné Ukony
Postup

F’rl’pravné ukony

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu bezdrétovej komunikacie.

Demontujte zadny kryt.

Postupujte podla krokov 1 az 17 ndvodu Demontaz zakladne pocitaca.
Demontujte zostavu displeja.

Demontujte ram displeja.

Demontujte zavesy displeja.

© 00 N O o Hh NN

Demontujte panel displeja.

—
o

Vyberte kabel displeja.
11 Demontujte kameru.

Postup

1 Odlepte pasku, ktora drzi kdbel kamery na zostave zadného krytu displeja a antény.
2 Poznacte si umiestnenie kabla kamery a potom ho vyberte z vodiacich Uchytiek na zostave zadného krytu displeja a antény.
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3 Po vykonani vy$Sie uvedeného kroku sa dostaneme k zostave zadného krytu displeja a antény.

94  Demontaz zostavy zadného krytu displeja a antény



Spatna montaz zostavy zadného krytu displeja a
antény

A\ | VYSTRAHA: Pred pracou vo vniitri po&itaga si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim po&itadom, a postupujte
podia krokov uvedenych v €asti Pred pracou vo vnitri pocitaca. Po praci vo vnutri poditada dodrzujte pokyny uvedené v €asti Po
praci vo vnitri poéitada. DalSie bezpednostné overené postupy najdete na domovskej stranke zakonnych poZiadaviek na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

Témy:

Postup
Finalne Ukony

Postup

1 Vedte kébel kamery cez usmerfiovace na zostave zadného krytu displeja a antény.
2 Prilepte pasku, ktora drzi kdbel kamery na zostave zadného krytu displeja a antény.

Finalne ukony

Namontujte spat kameru.

Namontujte spat kabel displeja.

Namontujte spat panel displeja.

Namontujte spat zavesy displeja.

Namontujte spat ram displeja.

Namontujte spat montaz displeja.

Postupujte podla krokov 7 az 23 navodu Spatna montaz zakladne pocitaca.
Namontujte spat zadny kryt.

© 00 N OO o DN NN

Namontujte spat kartu bezdrotovej komunikécie.
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10 Namontujte spat batériu.
1 Namontujte spat spodny kryt.



Stahovanie ovladacov

Prevzatie zvukového ovladaca

10
1
12

13
4
15
16
7

Zapnite pocitac.
Navstivte stranku www.dell.com/support.
Zadajte servisny §titok svojho pocitaca a potom kliknite na moznost Submit (Odoslat).

®| POZNAMKA: Ak neméte servisny Stitok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhfadajte model svojho po&itata manuélne.
Kliknite na polozku Drivers & Downloads (Ovladace a prevzatia).
Kliknite na tlacidlo Detect Drivers (Rozpoznat ovladace).

Precitajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste pouzili aplikaciu SupportAssist, a potom kliknite na moznost Continue
(Pokracovat).

V pripade potreby va$ poéitat zacne stahovat a inStalovat aplikaciu SupportAssist.

®| POZNAMKA: Preéitajte si pokyny na obrazovke, aby ste zistili pokyny pre konkrétny prehliadaé.

Kliknite na moZnost View Drivers for My System (Zobrazit ovladace pre moj systém).

Kliknite na moZnost Download and Install (Stiahnut a nainstalovat), aby ste si stiahli a nain3talovali v3etky zistené aktualizacie
ovladacov pre vas pocitac.

Zvolte umiestnenie, kam sa sUbory ulozia.

Ak budete vyzvani, schvalte Ziadosti od User Account Control (Kontrola pouZivatel'skych kont), aby ste vykonali zmeny v systéme.
Aplikécia naintaluje vSetky zistené oviddacCe a aktualizacie.

®| POZNAMKA: Nie vSetky stbory je moZné instalovat automaticky. Prezrite si sihrn inStalacie, aby ste zistili, &i je potrebna
manualna inStalacia.

Aby ste vykonali manuélne stiahnutie a in3talaciu, kliknite na moZnost Category (Kategoria).

V rozbalovacom zozname kliknite na moznost Audio (Zvuk).

Kliknutim na poloZku Prevziat preberte ovlada¢ zvuku pre svoj po&itac.

Po dokon&eni preberania prejdite do priecinka, do ktorého ste uloZili sibor s ovliadatom zvuku.

Dvakrat kliknite na ikonu stboru s ovlddacom zvuku a nainStalujte ovladaC postupom podla pokynov na obrazovke.

Tabulka 3. Ovlada¢ zvuku pred inStalaciou a po nej

Pred in3taléciou Po inStalacii
v I Sound, video and game controllers vl Sound, video and game controllers
s Audio Device on High Definition Audio Bus i IntelR) Display Audio
il NVIDIA Virtual Audio Device (Wave Extensible) (WDM) i| NVIDIA Virtual Audio Device (Wave Extensible) (WDM)
Ij| Realtek Audio i Realtek Audio

Prevzatie ovladacCa grafiky

Zapnite pocitac.
Navstivte stranku www.dell.com/support.
Zadajte servisny Stitok svojho pocitaca a potom Kliknite na moznost Submit (Odoslat).

®| POZNAMKA: Ak neméte servisny Stitok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho po&itada manuélne.
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Kliknite na poloZzku Drivers & Downloads (Ovladace a prevzatia).
Kliknite na tlacidlo Detect Drivers (Rozpoznat ovladace).

Precitajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste pouZili aplikaciu SupportAssist, a potom kliknite na moznost Continue
(Pokracovat).

V pripade potreby vas pocitac zacne stahovat a instalovat aplikéciu SupportAssist.

®| POZNAMKA: Precitajte si pokyny na obrazovke, aby ste zistili pokyny pre konkrétny prehliadaé.

Kliknite na moznost View Drivers for My System (Zobrazit ovladace pre moj systém).

Kliknite na moZnost Download and Install (Stiahnut a nainstalovat), aby ste si stiahli a nain3talovali vSetky zistené aktualizacie
ovlédacCov pre vas pocitac.

Zvolte umiestnenie, kam sa stbory ulozZia.

Ak budete vyzvani, schvélte Ziadosti od User Account Control (Kontrola pouZivatelskych kont), aby ste vykonali zmeny v systéme.
Aplikacia nainstaluje vSetky zistené ovlddace a aktualizcie.

® POZNAMKA: Nie vietky stbory je mo2né instalovat automaticky. Prezrite si sthrn in§talacie, aby ste zistili, &i je potrebna
manualna instalacia.

Aby ste vykonali manuélne stiahnutie a intalaciu, kliknite na moZnost Category (Kategoria).

V rozbalovacom zozname kliknite na moznost Video (Video).

Kliknutim na polozku Prevziat prevezmite oviddac grafiky pre svoj pocitac.

Po dokonceni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste uloZili subor s ovliadacom grafiky.

Dvakrét kliknite na ikonu stboru s grafickym ovladatom a nainStalujte ovladac podla pokynov na obrazovke.

Tabulka 4. Zobrazovacie adaptéry pred inStalaciou a po nej

Pred inStalaciou Po inStalacii

v [ Display adapters v W Dlsilayadapters
L& NVIDIA GeForce GTX 1060 with Max-Q De @ Intel(R) UHD Graphics 630
L4l Video Controller (VGA Compatible) & NVIDIA GeForce GTX 1060 with Max-Q Design

Stiahnutie ovladaca USB

10
i
12

Zapnite pocitac.
Navstivte stranku www.dell.com/support.
Zadajte servisny §titok svojho poéitaca a potom Kliknite na moznost Submit (Odoslat).

®| POZNAMKA: Ak neméte servisny titok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho po&itada manuélne.
Kliknite na poloZku Drivers & Downloads (Ovladace a prevzatia).
Kliknite na tlacidlo Detect Drivers (Rozpoznat oviaddace).

Precitajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste pouZili aplikaciu SupportAssist, a potom kliknite na moznost Continue
(Pokracovat).

V pripade potreby vas pocitat zacne stahovat a inStalovat aplikéciu SupportAssist.

@| POZNAMKA: Pregitajte si pokyny na obrazovke, aby ste zistili pokyny pre konkrétny prehliadag.

Kliknite na moZnost View Drivers for My System (Zobrazit ovladace pre moj systém).

Kliknite na moZnost Download and Install (Stiahnut a nainStalovat), aby ste si stiahli a nainstalovali vSetky zistené aktualizacie
ovlédacCov pre vas pocitac.

Zvolte umiestnenie, kam sa stbory ulozia.

Ak budete vyzvani, schvélte Ziadosti od User Account Control (Kontrola pouZivatelskych kont), aby ste vykonali zmeny v systéme.
Aplikacia nainstaluje vSetky zistené ovlddace a aktualizacie.

®| POZNAMKA: Nie vietky sibory je moZné in§talovat automaticky. Prezrite si sihrn in§talacie, aby ste zistili, &i je potrebna
manualna instalacia.
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Aby ste vykonali manuéine stiahnutie a inStaléciu, kliknite na moznost Category (Kategoria).

V rozbalovacom zozname kliknite na moznost Chipset (Cipova stprava).

Kliknutim na moznost Download (Stiahnut) stiahnite ovlada¢ USB pre svoj pocitac.

Po dokon&eni stahovania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili stbor s ovidadacom USB.

Dvakrét kliknite na ikonu suboru s oviddac¢om USB a nainStalujte oviddac postupom podla pokynov na obrazovke.

Prevzatie ovladaca Cipovej sady

10
1
12

13
14
15
16
17

Zapnite pocitac.
Navstivte stranku www.dell.com/support.
Zadajte servisny §titok svojho poéitaca a potom Kliknite na moznost Submit (Odoslat).

®| POZNAMKA: Ak neméte servisny titok, pouzite funkeiu autodetekeie alebo vyhfadajte model svojho po&ita&a manuéine.
Kliknite na poloZzku Drivers & Downloads (Ovladace a prevzatia).
Kliknite na tlacidlo Detect Drivers (Rozpoznat ovladace).

Precitajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste pouZili aplikaciu SupportAssist, a potom kliknite na moznost Continue
(Pokracovat).

V pripade potreby va$ pocitat zacne stahovat a in3talovat aplikaciu SupportAssist.

®| POZNAMKA: Preéitajte si pokyny na obrazovke, aby ste zistili pokyny pre konkrétny prehliadag.

Kliknite na moznost View Drivers for My System (Zobrazit ovladace pre mdj systém).

Kliknite na moZnost Download and Install (Stiahnut a nainstalovat), aby ste si stiahli a nainstalovali vSetky zistené aktualizacie
ovlédacCov pre vas pocitac.

Zvolte umiestnenie, kam sa stbory uloZia.

Ak budete vyzvani, schvélte Ziadosti od User Account Control (Kontrola pouZivatelskych kont), aby ste vykonali zmeny v systéme.
Aplikacia nainstaluje vSetky zistené ovlddace a aktualizcie.

®

POZNAMKA: Nie vietky stbory je mo2né instalovat automaticky. Prezrite si sthrn in§talacie, aby ste zistili, &i je potrebna
manualna instalacia.

Aby ste vykonali manuéine stiahnutie a inStalaciu, kliknite na moznost Category (Kategoéria).

V rozbalovacom zozname kliknite na moznost Chipset (Cipové stprava).

Kliknutim na polozku Prevziat prevezmete ovlddac Cipovej sady pre vas poditac.

Po dokonceni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili sibor s ovladacom Cipovej sady.

Dvakrat kliknite na ikonu stboru s ovlddacom &ipovej sady a nainStalujte ovlada¢ podla pokynov na obrazovke.

Prevzatie sietového ovladaca

10

Zapnite pocitac.
Navstivte stranku www.dell.com/support.
Zadajte servisny §titok svojho pocitaca a potom kliknite na moznost Submit (Odoslat).

@| POZNAMKA: Ak neméte servisny $titok, pouzite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho poéitada manuéline.
Kliknite na polozku Drivers & Downloads (Ovladace a prevzatia).
Kliknite na tlacidlo Detect Drivers (Rozpoznat ovladace).

Preditajte si a odsuhlaste Zmluvné podmienky, aby ste pouZili aplikaciu SupportAssist, a potom kliknite na moznost Continue
(Pokracovat).

V pripade potreby va$ poditat zacne stahovat a inStalovat aplikaciu SupportAssist.

®| POZNAMKA: Precitajte si pokyny na obrazovke, aby ste zistili pokyny pre konkrétny prehliadaé.
Kliknite na moZnost View Drivers for My System (Zobrazit ovladace pre moj systém).

Kliknite na moZnost Download and Install (Stiahnut a nainstalovat), aby ste si stiahli a nainStalovali vSetky zistené aktualizacie
ovladacov pre vas pocitac.
Zvolte umiestnenie, kam sa stbory uloZia.
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Ak budete vyzvani, schvélte ziadosti od User Account Control (Kontrola pouZivatelskych kont), aby ste vykonali zmeny v systéme.
Aplikacia nainstaluje vSetky zistené ovlddace a aktualizacie.

®

POZNAMKA: Nie vSetky stbory je moZné instalovat automaticky. Prezrite si sihrn inStalacie, aby ste zistili, &i je potrebna
manuélna inStalacia.

Aby ste vykonali manuélne stiahnutie a intalaciu, kliknite na moZnost Category (Kategoria).

V rozbalovacom zozname Kliknite na moznost Network (Siet).

Kliknutim na poloZku Prevziat prevezmite sietovy oviddac pre svoj pocitac.

UloZte stibor a po dokonc¢eni preberania prejdite do prie¢inka, do ktorého ste prevzali stibor so sietovym oviddacom.
Dvakrat kliknite na ikonu suboru s oviddagom siete a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Prevzatie ovladaca snima¢a paméatovych kariet

1
2
3

0 N OO o N

Zapnite pocitac.
Navstivte stranku www.dell.com/support.

Kliknite na moznost Product Support (Podpora produktu), zadajte servisny Stitok svojho pocitaca a kliknite na moZnost Submit
(Odoslat).

®| POZNAMKA: Ak neméte servisny titok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho po¢itata manuaine.
Kliknite na polozku Drivers & downloads (Ovladace a prevzatia) > Find it myself (Ndjdem sam).

Posurite sa na stranke nadol a rozbalte moznost Chipset (Cipova stiprava).

Kliknutim na polozku Download (Stiahnut) si stiahnite ovliada¢ snimaca pamatovych kariet pre svoj pocitac.

Po dokon&eni preberania prejdite do priecinka, do ktorého ste ulozili stbor s ovladacom snimaca pamatovych kariet.

Dvakrat kliknite na ikonu suboru s oviddacom &itaCky kariet a postupujte podlia pokynov na obrazovke.
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Nastavenie systému

® POZNAMKA: V zavislosti od po&itaga a v fiom nainstalovanych zariadeni sa poloZky uvedené v tejto &asti méZzu, ale nemusia
zobrazit.

Témy:
Boot Sequence (Poradie zavadzacich zariadent)
Navigacne klavesy
Prehlad systému BIOS
Otvorenie programu nastavenia systému BIOS
Moznosti programu System Setup

Boot Sequence (Poradie zavadzacich zariadeni)

Moznost Boot Sequence (Poradie zavadzacich zariadeni) umoziiuje ignorovat poradie zavadzacich zariadeni nastavené v systéme BIOS a
zavédzat systém z konkrétneho zariadenia (napriklad z optickej jednotky alebo pevného disku). Pocas testu POST (Power-on Self Test), len
€o sa zobrazi logo Dell, mdzete:

Spustit program System Setup stlacenim klavesu F2
Otvorit ponuku na jednorazové zavedenie systému stlacenim klavesu F12

Ponuka na jednorazové zavedenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné zaviest systém, a moZnost diagnostiky. MoZnosti ponuky
zavéadzania systému su:

Removable Drive (Vymeniteln4 jednotka) (ak je k dispozicii)
STXXXX Drive (Jednotka STXXXX)

@l POZNAMKA: XXX oznatuje &islo jednotky SATA.
Optical Drive (Optické jednotka) (ak je k dispozicii)
Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)

Diagnostika

@l POZNAMKA: Ak zvolite moZnost Diagnostics, zobrazi sa obrazovka diagnostiky ePSA.

Obrazovka s postupnostou zavadzania systému zobrazi aj moznost pristupu k obrazovke programu System Setup.

Navigacné klavesy

©) POZNAMKA: V&&Sina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamena, ale bude neG&inna, kym nerestartujete
systém.
Klavesy Navigécia
Sipka nahor Prejde na predchadzajuce pole.
él’pka nadol Prejde na nasledujuce pole.
Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje prepojenie v poli.

Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je to mozné.



Klavesy Navigécia
Tabulator Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.

q POZNAMKA: Len pre Standardny graficky prehliadag.

Klaves Esc Prejde na predchadzajlcu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna obrazovka. StlaGenim klavesu Esc na hlavnej
obrazovke sa zobrazi vyzva na uloZenie vSetkych neulozenych zmien a resStartovanie systému.

Prehlad systému BIOS

Ak nie ste pokrogily pouZivatel po&itaca, nemeiite nastavenia systému BIOS. Niektoré zmeny mdZu spésobit, Ze
pocita& nebude spravne fungovat.

POZNAMKA: Pred zmenou nastaveni systému BIOS sa odporiéa, aby ste si zapisali informacie na obrazovke programu
nastavenia systému BIOS pre pripad ich pouZitia v budicnosti.

®

Program nastavenia systému BIOS moZno pouzit na:

Ziskanie informacii o hardvéri nainStalovanom vo vasom pocitaci, napriklad o velkosti paméate RAM, kapacite pevného disku atd;
Zmenu informécii o konfiguracii systému;

Nastavenie alebo zmenu pouzivatelskych moznosti, napriklad pouzivatelského hesla, typu nainStalovaného pevného disku, zapnutie
alebo vypnutie zakladnych zariadeni a podobne.

Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

1 Zapnite (alebo restartujte) pocitac.
2 Pocas rezimu POST, ked sa zobrazi logo DELL, sledujte vyzvu na stlacenie klavesu F2, a potom ihned' stlacte klaves F2.

® POZNAMKA: Vyzva na stlaéenie klavesu F2 znamend, Ze sa klavesnica inicializovala. Tato vyzva sa mbZe zobrazit iba na
kratky &as, preto ju treba pozorne sledovat a hned pri jej zobrazeni stlagit klaves F2. Ak stlaéite klaves F2 pred zobrazenim
vyzvy, stlagenie klavesu nebude zaznamenané. Ak budete &akat pridlho a zobrazi sa logo operaéného systému, vy&kajte a2
kym neuvidite pracovnu plochu. Potom vypnite poéita¢ a skuste to znovu.

Povolenie alebo zakazanie zasuviek USB v nastroji na
nastavovanie systému BIOS

1 Zapnite (alebo reStartujte) pocitac.

2 Po zobrazeni loga spolocnosti Dell na obrazovke stlaCte tlacidlo F2, aby ste sa dostali do programu nastavenia BIOS.
Otvori sa program pre nastavovanie systému BIOS.

3 Nalavom paneli vyberte moznost Settings (Nastavenia), > System Configuration (Konfiguracia systému) > a USB Configuration
(Konfiguracia USB).
Na pravom paneli sa zobrazia informacie o konfiguracii USB.

4  Pre zapnutie alebo vypnutie zaCiarknite, resp. zruste zaciarknutie policka Enable External USB Port (Povolit externy port USB).
UloZte nastavenia v nastroji pre nastavenia systému BIOS a ukoncite program.

Identifikacia pevného disku v nastroji pre nastavovanie systému
BIOS

1 Zapnite (alebo restartujte) pocitac.
2 Po zobrazeni loga spolo¢nosti Dell na obrazovke stlacte tlacidlo F2, aby ste sa dostali do programu nastavenia BIOS.
Zoznam pevnych diskov je uvedeny v skupine Systémové informacie v skupine VSeobecné.



Kontrola systémovej pamate v programe na nastavenie
systému BIOS

1 Zapnite (alebo restartujte) pocitac.
2 Po zobrazeni loga spolo¢nosti Dell na obrazovke stlacte tlacidlo F2, aby ste sa dostali do programu nastavenia BIOS.
3 Nalavom paneli vyberte moznost Nastavenia > V§eobecné > Systémové informacie.

Na pravom paneli sa zobrazia informéacie o pamati.

Moznosti programu System Setup
®

POZNAMKA: V zavislosti od tohto po&itaa a zariadeni, ktoré st v fiom nainétalované, sa poloZky uvedené v tejto &asti mézu, ale
nemusia zobrazit.

Tabulka 5. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — System information menu (Ponuka s informéciami o systéme)

General-System Information (Informéacie o CPU)

Informacie o systéme

BIOS Version (Verzia systému BIOS)
Service Tag (Servisny Stitok)

Asset Tag (Inventérne Cislo)
Ownership Tag (Cislo viastnika)
Manufacture Date

Ownership Date

Express Service Code

Memory Information (Informéacie o paméti)

Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM A Size

DIMM B Size

Processor Information (Informéacie o
procesore)

Processor Type

Core Count

Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache

Processor L3 Cache

Zobrazi &islo verzie BIOS.

Zobrazi servisny §titok pocitaCa.

Zobrazi popisova¢ zariadenia pocitaca.

Zobrazi §titok vlastnictva pocitacCa.

Zobrazi datum vyroby pocitaca.

Zobrazi datum nadobudnutia vlastnictva pocitaca.

Zobrazi kdd expresného servisu pocitaca.

Zobrazi celkovu naindtalovanu kapacitu paméate pocitaca.
Zobrazi celkov dostupnu kapacitu paméte pocitaca.
Zobrazi rychlost paméate.

Zobrazi jedno alebo dvojkanalovy rezim.

Zobrazi pouZitli technoldgiu pre pamét.

Zobrazi velkost paméate DIMM A.

Zobrazi velkost paméate DIMM B.

Zobrazuje typ procesora.

Zobrazi poCet jadier v procesore.

Zobrazuje identifikacny kod procesora.

Zobrazi aktualnu taktovaciu frekvenciu procesora.
Zobrazi miniméalnu taktovaciu frekvenciu procesora.
Zobrazi maximalnu taktovaciu frekvenciu procesora.
Zobrazi velkost paméte Urovne 2 procesora.

Zobrazi velkost paméte Urovne 3 procesora.



General-System Information (Informécie o CPU)

HT Capable
64-Bit Technology

Device Information (Informéacie o
zariadeniach)

SATA-0

SATA-2

M.2 PCle SSD-0

Video Controller

dGPU Video Controller
Video BIOS Version
Videopaméat

Panel Type

Native Resolution

Audio Controller

Wi-Fi Device

Bluetooth Device
Informéacie o batérii

Boot Sequence

Boot Sequence

Boot List Option

Advanced Boot Options
Enable Legacy Option ROMs
Enable UEFI Network Stack
Zabezpedenie cesty UEFI Boot

Date/Time

Zobrazi, ¢i procesor podporuje funkciu HyperThreading (HT).

Zobrazi, ¢i sa pouziva 64-bitova technolégia.

Zobrazi informécie o zariadeni SATA-O pocitaca.

Zobrazi informécie o zariadeni SATA-2 pocitaca.

Zobrazi informécie o disku M.2 PCle SSD pocita¢a.
Zobrazi typ radiCa videa pocitaca.

Zobrazi informacie o samostatnej grafickej karte pocitaca.
Zobrazi verziu systému BIOS videa pocitaca.

Zobrazi informacie o grafickej paméati pocitaCa.

Zobrazi typ panela pocitaca.

Zobrazi nativne rozlienie pocitaca.

Zobrazi informacie o radici zvuku pocitaca.

Zobrazi informacie o bezdrétovom zariadeni poCitaca.
Zobrazi informacie o zariadeni rozhrania Bluetooth pocitaca.

Zobrazuje informacie o stave batérie.

Zobrazi poradie zavadzania.

Zobrazi dostupné moznosti zavadzania.

Povoli alebo zakaZe starsiu moznost ROMs.
Zapne alebo vypne sietové stohovanie UEFI.

Povoluje alebo zakazuje systému vyzvat pouzivatela na zadanie hesla sprévcu pri
zavéadzani cesty UEFI boot z ponuky zavadzania F12.

Zobrazi aktualny datum vo formate MM/DD/RR a aktuélny ¢as vo forméate
HH:MM:SS AM/PM.

Tabulka 6. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — System Configuration menu (Ponuka konfiguracie systému)

System Configuration (Konfiguracia systému)

SATA Operation
Drives

SMART Reporting
USB Configuration
Enable Boot Support

Enable External USB Port

USB PowerShare
Audio

Podsvietenie klavesnice

Konfiguruje prevadzkovy rezim radi¢a integrovaného pevného disku SATA.
Povoluje alebo zakazuje rézne jednotky na doske.

Povoli alebo zakaze hlasenia SMART pocas Startu systému.

Povoluje alebo zakazuje zavedenie z vysokokapacitnych USB zariadeni, ako napriklad
externy pevny disk, opticka jednotka a USB jednotka.

Povoluje alebo zakazuje zavedenie z vysokokapacitnych USB zariadeni pripojenych k
externému portu USB.

Povoluje alebo zakazuje nabijanie externych zariadeni cez port USB PowerShare.
Povoluje alebo zakazuje integrovany radic¢ zvuku.

Sluzi na konfiguraciu prevadzkového rezimu funkcie podsvietenia klavesnice.



System Configuration (Konfiguracia systému)

Podsvietenie klavesnice pri napajani zo Zapne alebo vypne podsvietenie kldvesnice.

siete

Miscellaneous Devices Povoluje alebo zakazuje rézne vstavané zariadenia.
Enable Camera (Povolit kameru) Povolit alebo zakazat kameru.

Enable Secure Digital (SD) Card Povoluje alebo zakazuje kartu SD.

Tabulka 7. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Video menu (Ponuka Video)

Video

Jas displeja LCD Tato moznost umozriuje nastavit jas panela nezavisle pre batériu a sietové napajanie.

Tabulka 8. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Security menu (Ponuka Zabezpecenie)

Security (Zabezpecenie)

Strong Password Povolte alebo zakaZzte silné hesla.

Password Configuration Ovladajte minimalny a maximalny poc¢et povolenych znakov pre heslo spravcu a heslo
systému.

Password Bypass Obid'te vyzvy na zadanie systémového (zavadzacieho) hesla a hesla interného
pevného disku pocas reStartu systému.

Password Change Povolte alebo zakazte zmeny hesla systému a hesiel pevného disku, ked' je nastavené
heslo spravcu.

Non-Admin Setup Changes Umozriuje urcit, ¢i su povolené zmeny moZnosti nastavenia, ked je nastavené heslo
spravcu.

UEFI Capsule Firmware Updates Povolte alebo zakazte aktualizacie systému BIOS cez aktualizacné baliky kapsul UEFI.

PTT Security Povolte alebo zakazte viditelnost Platform Trust Technology (PTT) v opera¢nom
systéme.

Computrace(R) Povolte alebo zakazte rozhranie modulu BIOS volitelnej sluzby Computrace(R)
Service od firmy Absolute Software.

CPU XD Support Povolte alebo zakazte rezim Execute Disable (Zakaz vykonavania) procesora.

Admin Setup Lockout Umozni zabréanit pouZivatelom vstUpit do nastaveni, ak je nastavené heslo spravcu.

Tabulka 9. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Secure Boot menu (Ponuka Zabezpecené zavadzanie)

Secure Boot (BezpeCné zavadzanie systému)

Secure Boot Enable (Povolit bezpetné Povolte alebo zakazte funkciu bezpe&ného zavadzania.
zavadzanie systému)

Expert Key Management
Expert Key Management Povolte alebo zakazte pokrocilt spravu klavesov.

Custom Mode Key Management Vyberte vlastné hodnoty pre pokrogili spravu klavesov.

Tabulka 10. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Intel Software Guard Extensions menu (Ponuka softvérovej
ochrany pripon od Intel)

Intel Software Guard Extensions (RozSirenia Intel Software Guard)

Intel SGX Enable Povolte alebo zakézte softvérovl ochranu pripon od Intel.

Enclave Memory Size Nastavte enklavu vyhradenej velkosti paméte pre softvérova ochranu pripon od Intel.



Intel Software Guard Extensions (RozSirenia Intel Software Guard)

Performance (Vykon)

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread control

Power Management (Sprava napéjania)

AC Behavior
Enable Intel Speed Shift Technology

Auto on Time

USB Wake Support

Advanced Battery Charge Configuration

Primary Battery Charge Configuration

POST Behavior (Spravanie pri teste POST)

Adapter Warnings

Numlock Enable

Fn Lock Options

Fastboot

Extend BIOS POST Time
Full Screen Logo (Logo na celd obrazovku)

Warnings and Errors (Upozornenia a chyby)

Povolte viacero jadier.
Predvolena hodnota: Enabled (Povolené).

Povolte alebo zakazte technoldgiu Intel Speedstep.
Predvolena hodnota: Enabled (Povolené).

©) POZNAMKA: Pri aktivovani tejto technol6gie je rychlost taktu procesora a
napétie jadra dynamicky upravované podla zataZenia procesora.

Povolte alebo zakazte dalSie stavy spanku procesora.
Predvolena hodnota: Enabled (Povolené).

Povolte alebo zakéZte rezim Intel TurboBoost procesora.
Predvolena hodnota: Enabled (Povolené).

Tato moznost povoluje alebo zakazuje pouzivanie hypervlakien v procesore.
Predvolena hodnota: Enabled (Povolené).

Umozriuje systému automatické zapnutie pri zapojeni sietového napéjania.
Povoluje alebo zakazuje technolégiu Intel Speed Shift.

Umozni nastavit pocitaC, aby sa kazdy der automaticky zapol alebo v predvoleny deri
a Cas. Tato moznost sa da konfigurovat len vtedy, ked je polozka Auto On Time (Cas
automatického zapnutia) nastavena na moznost Everyday (Kazdy der), Weekdays
(Dni pocas tyzdna) alebo Selected Days (Zvolené dni).

Predvolena hodnota: Disabled (Zakazané).

Umozni, aby zariadenia USB prebudili po¢itac z pohotovostného rezimu.

Povolte pokrogili konfiguraciu nabijania batérie od zaciatku diia po uréeny pracovny
Cas.

Nastavte primarnu konfiguraciu nabijania batérie s vopred vybranym vlastnym
zaCiatkom a ukoncenim nabijania.

Predvolena hodnota: Adaptive (Adaptivne).

Povolte vystrahy adaptéra.
Predvolena hodnota: Enabled (Povolené).

Umozriuje povolit alebo zakazat klaves Numlock.
Predvolena hodnota: Enable Numlock (Povolit kontrolku Numlock).

Povolte alebo zakazte rezim uzamknutia klavesu Fn.

UmoZni nastavit rychlost procesu zavadzania.
Predvolena hodnota: Thorough (Uplné).

Sluzi na konfiguraciu dodato¢ného oneskorenia pred zavadzanim.
UmozZriuje povolit alebo zakazat zobrazenie loga na cell obrazovku.

UmozZriuje vybrat akciu pri vyskyte varovania alebo chyby.



Tabulka 11. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Virtualization Support menu (Ponuka Podpora virtualizacie)

Virtualization Support (Podpora technolégie Virtualization)

Virtualization UrCte, ¢i mdze monitor virtualneho pristroja (VMM) pouzivat pridavné funkcie
hardvéru, ktoré ponukaju virtualizacné technolégie Intel Virtualization Technology.

VT for Direct 170 UrCte, ¢i mdze monitor virtualneho pocitata (VMM) pouzivat pridavné funkcie
hardvéru, ktoré pontka technolégia Intel Virtualization Technology pre priamy vstup/
vystup.

Tabulka 12. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Wireless menu (Ponuka Bezdrétové pripojenie)

Wireless (Bezdrbtové pripojenie)

Vypina¢ bezdrotovych rozhrani UrCite, ktoré bezdrétové zariadenia mozno ovladat bezdrétovym spinaCom.

Wireless Device Enable Povolte alebo zakazte interné bezdrétové zariadenia.

Taburlka 13. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — Maintenance menu (Ponuka Udrzba)

Maintenance (Udrzba)

Service Tag (Servisny Stitok) Zobrazuje servisny Stitok systému.

Asset Tag (Inventéarne &islo) Vytvorte §titok prinosov systému.

BIOS Downgrade Riadi navrat firmvéru systému na predchadzajice vydania.

Data Wipe UmoZriuje pouzivatelom bezpecne mazat Udaje zo vSetkych internych tloznych
zariadeni.

BIOS Recovery Umozni pouzivatelom obnovenie systému z niektorych chybnych stavov systému
BIOS pomocou suboru obnovenia na hlavnom pevnom disku alebo na externom kIUGi
USB.

Tabulka 14. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — System Logs menu (Ponuka Systémové zaznamy)

System Logs (Systémové zaznamy)

BIOS Events Zobrazi udalosti systému BIOS.
Thermal Events Zobrazte udalosti systému termoregulacie.
Power Events Zobrazte udalosti systému spravy napéjania.

Tabulka 15. System setup options (MoZnosti nastavenia systému) — SupportAssist System Resolution menu (Ponuka Rozli§enie
systému Support Assist)

SupportAssist System Resolution (RozliSenie systému SupportAssist)

Auto OS Recovery Threshold UmoZriuje ovladat postupnost automatického zavadzania pre konzolu SupportAssist
na rieSenie problémov so systémom a pre nastroj obnovy operacného systému od
firmy Dell.

SupportAssist OS Recovery Povolte alebo zakazte postupnost zavadzania pre néstroj obnovy operacného

systému SupportAssist pri urcitych chybach systému.
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RieSenie problémov

Aktualizacia systému BIOS

Je mozné, Ze budete musiet aktualizovat systém BIOS, ked' bude aktualizacia k dispozicii alebo pri vymene systémovej dosky.
Pri aktualizacii systému BIOS postupujte takto:

1 Zapnite poditac.
2 Navstivte stranku www.dell.com/support.

3 Kiliknite na moznost Product Support (Podpora produktu), zadajte servisny $titok svojho pocitaca a kliknite na moznost Submit
(Odoslat).

@l POZNAMKA: Ak neméte servisny titok, pouZite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho po¢itata manuaine.
Kliknite na polozku Drivers & downloads (Ovladace a prevzatia) > Find it myself (Ndjdem sam).

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.

Posurite stranku nadol a rozbalte moznost BIOS.

Kliknutim na prepojenie Download (Prevziat) preberiete najnovsiu verziu systému BIOS pre vas pocitac.

Po dokonc&eni preberania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili aktualizovany stbor systému BIOS.
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Dvakrat kliknite na ikonu aktualizacného stboru systému BIOS a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Aktualizacia systému BIOS (pomocou klu¢a USB)

1 Postupujte podla krokov 1az 7 uvedenych v Casti Aktualizacia systému BIOS a stiahnite si najnovsi sibor s programom na inStalaciu
systému BIOS.

2 Vytvorte zavadzaci kiu¢ USB. Viac informacii najdete v ¢lanku databézy poznatkov s &islom SLN143196 na webovej lokalite
www.dell.com/support.

Skopirujte stbor s programom na inStalaciu systému BIOS na zavadzaci klu¢ USB.

Pripojte zavadzaci klu¢ USB k pocitadu, v ktorom treba aktualizovat systém BIOS.

Restartujte pocitac, a ked sa na obrazovke objavi logo firmy Dell, stlacte klaves F12.

V ponuke One Time Boot Menu (Ponuka na jednorazové zavedenie systému) spustite obsah klti¢a USB.
Zadajte nazov programu na inStalaciu systému BIOS a stlacte klaves Enter.
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Zobrazi sa Program na aktualizaciu systému BIOS. Potom dokoncite aktualizaciu systému BIOS podia pokynov na obrazovke.

Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim (Enhanced Pre-Boot System Assessment
— ePSA)

Diagnostiku systému pouZivajte vylu€éne na testovanie svojho pocitada. PouZitie programu na inych poc&itacoch
mbéZe viest k neplatnym vysledkom alebo chybovym hlaseniam.

Diagnostika ePSA, znama tiez ako diagnostika systému, sliizi na Uplnd kontrolu hardvéru pocitaca. ePSA je vstavana v systéme BIOS a
spusta ju interne systém BIOS. Diagnostika integrovaného systému poskytuje stibor moZnosti pre konkrétne skupiny zariadeni alebo
zariadenia a umoZznuje vam:

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime
Opakovat testy


http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/article/us/en/19/SLN143196/how-to-create-a-bootable-usb-flash-drive-using-dell-diagnostic-deployment-package--dddp-?lang=EN
https://www.dell.com/support

Zobrazit alebo ulozit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich informécii o zariadeniach, ktoré maji poruchu
Zobrazit hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informuju, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy

POZNAMKA: Niektoré testy pre konkrétne zariadenia vyZaduja interakciu pouZivatela. VZdy zaistite, aby ste boli pritomni pri
pocitaGovom terminali, ked' sa vykonavaju diagnostické testy.

0]

Viac informécii najdete v Casti Diagnostika EPSA 3.0 Dell.

Spusta sa diagnostika ePSA.

Zapnite pocitac.
Ked sa poCas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.
Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moznost Diagnostics (Diagnostika).

DN -

Kliknite na ikonu Sipky v favom dolnom rohu.

Zobrazi sa Uvodna stranka diagnostiky.

5  Kiliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, ¢im prejdete na stranku so zoznamom.
Na stranke sU zobrazené vSetky detegované polozky.

6 Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tlacidlo Yes (Ano) zastavte diagnosticky
test.

7 Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Run Tests (Spustit testy).
V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.
Poznacte si chybovy kod a overovacie Gislo a obréatte sa na firmu Dell.

Kontrolky diagnostiky systému

Kontrolka stavu napéjania a batérie / kontrolka aktivity pevného disku
Ukazuje stav nabijania batérie alebo aktivitu pevného disku.

®

POZNAMKA: Stlagenim kombinacie Fn+H sa prepne medzi kontrolkou napéjania a stavu batérie a kontrolkou aktivity pevného
disku.

Kontrolka aktivity pevného disku

Rozsvieti sa pri Citani alebo zapisovani Udajov pocitacom na pevny disk.

® | POZNAMKA: Kontrolka aktivity pevného disku sa pouziva iba na poéitaoch dodavanych s pevnym diskom.
Kontrolka stavu napéajania a batérie

Ukazuje stav napajania a nabijania batérie

NepreruSované biele — Napéjaci adaptér je pripojeny a batéria je nabita na viac nez 5 %.

Jantarové — Spusteny pocitac je napajany z batérie a batéria je nabita na menej nez 5 percent.

Nesvieti

Napéjaci adaptér je pripojeny a batéria je Uplne nabita.
Spusteny pocitac je napéjany z batérie a batéria je nabité na viac nez 5 percent.
Pocitac je v stave spanku, v stave hlbokého spanku alebo je vypnuty.

Indikétor stavu napajania a batérie blik4 jantérovo a zvukovy kody signalizujd poruchy.


http://prm.dell.com/content/cninv000000000038196/GUID-E88C830F-244A-4A25-8E91-363D89769037.html

Napriklad indikator stavu napéjania a batérie zablika dvakrat jantarovo s naslednou pauzou a potom zabliké trikrat s naslednou pauzou. Tento
vzor 2,3 bude pokracdovat, kym sa pocitat nevypne, o naznacuje, Ze sa nezaznamenava Ziadna pamét alebo RAM.

Nasledujuca tabulka zobrazuje rézne svetelné vzory a opisuje ich vyznam.

Tabulka 16. Diagnostika

Svetelné vzory Popis problému

21 Zlyhanie CPU

2,2 Systémova doska: chyba BIOS a ROM

2,3 Nebola detegovana paméat alebo RAM

24 Chyba paméate alebo RAM

25 NainStalovana nespravna pamét

2,6 Porucha systémovej dosky alebo Cipovej sady
2,7 Porucha LCD

31 Zlyhanie batérie CMOS

3,2 Porucha PCl alebo videokarty alebo Cipu

3,3 Obraz na obnovenie sa nenasiel

34 Obraz na obnovenie sa nasiel, ale je neplatny
3,6 Zlyhanie poradia napajania

3,6 Systém SBIOS zaznamenal poskodenie (Flash)
3,7 Chyba ME

Indikator stavu kamery: Ukazuje, &i sa kamera pouZiva.

NepreruSované biele — Kamera sa pouZziva.
Nesvieti — Kamera sa nepouZziva.

Indikator stavu Caps Lock: Ukazuje, &i je zapnuté alebo vypnuté funkcia Caps Lock.

NepreruSované biele — Funkcia Caps Lock je zapnuta.
Nesvieti — Funkcia Caps Lock je vypnuta.

Cyklus napajania Wi-Fi

Ak sa V&S pocitat nemdZze pripojit na internet kvoli problémom s pripojenim k sieti Wi-Fi, mdZete skusit problém vyriesit pomocou cyklu
napéjania Wi-Fi. Nasledujlci postup uvadza pokyny, ako urobit cyklus napajania Wi-Fi:

® | POZNAMKA: Niektori poskytovatelia internetu (ISP) poskytuiji zakaznikom zariadenie, ktoré v sebe spaja modem a smerovag.

Vypnite pocitac.

Vypnite modem.

Vypnite bezdrétovy smerovac.
Pockajte 30 sekund.

Zapnite bezdrdtovy smerovac.
Zapnite modem.

N OO o N NN

Zapnite pocitac.



Uvolnenie statickej energie

Staticka energia je zvySkova energia, ktora zostava v pocitadi aj po jeho vypnuti a vybrati batérie. Nasledujici postup obsahuje navod na
uvolnenie statickej energie:

Vypnite pocitac.

Demontujte spodny kryt.

StlaCenim a podrzanim stlateného spinaca napajania na 15 seklnd vypustite statickd energiu.
Namontujte spat spodny kryt.

g D NN -

Zapnite pocitac.



Ziskavanie pomoci a kontaktovanie spoloCnosti

Zdroje svojpomoci

Dell

Dal3ie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell mozete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabulka 17. Zdroje svojpomoci
Informécie o vyrobkoch a sluzbach Dell

Aplikacia Pomoc a technicka podpora Dell

Tipy

Kontaktovat oddelenie podpory

Online pomocnik pre operacny systém

Informécie o odstrariovani problémov, prirucky pouzivatela,
inStalacné pokyny, technické Udaje vyrobkov, blogy pre technickd
pomoc, ovladace, aktualizacie softvéru a podobné.

Clanky databazy poznatkov Dell tykajlce sa réznych problémov
s pocitacom.

Poznatky o vaSom produkte ziskate v ramci nasledujicich
informacir:

Technické Udaje produktu

Operacny systém

Nastavenie a pouzivanie produktu

Z&lohovanie dat

RieSenie problémov a diagnostika

Tovarenské a systémové obnovenie

Informéacie o systéme BIOS

www.dell.com

*

Do policka vyhladavania systému Windows zadajte Contact
Support a stlacte klaves Enter.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

—_

Navstivte stranku www.dell.com/support.

2 Do pola Search (Vyhladat) zadajte predmet alebo klticové
slovo.

3 Kliknutim na moznost Search (Vyhladat) ziskate zoznam
sUvisiacich &lankov.

Pozri Me and My Dell (Ja a m&j Dell) na stranke www.dell.com/
support/manuals.

Na néjdenie Casti Me and My Dell (Ja a m&j Dell) urCenej pre vas
produkt si ho musite identifikovat pomocou jedného z nasledujlcich
krokov:

Stlacte polozku Detect Product (Zistit produkt).

V Casti View Products (Prezriet produkty) si v rozbalovacej
ponuke vyberte svoj produkt.

Do vyhladavaca zadajte Service Tag number (Cislo servisného
§titku) alebo Product ID (ID produktu).


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Kontakt na spolocnost Dell v stvislosti s predajom, technickou podporou alebo sluzbami zékaznikom najdete na adrese www.dell.com/

contactdell.
® POZNAMKA: Dostupnost sa vaak odliduje v zévislosti od danej krajiny a produktu, a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej krajine

dostupné.
POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informécie najdete vo fakture, dodacom liste, G&tenke alebo v

®

produktovom katalégu spolo€nosti Dell.



http://www.dell.com/contactdell
http://www.dell.com/contactdell
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