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Nastaveni pocitace, Dell G3 3579

@ POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vaSeho poéitace v zavislosti na sestavé, kterou jste si
objednali.

1. Pripojte napajeci adaptér a stisknéte tlacitko napajeni.

@ POZNAMKA: Kviili Gspofe energie miZe baterie prejit do Gsporného rezimu. PFipojte napajeci adaptér a stisknutim
tlacitka napajeni pocitac zapnéte.
2. Dokoncete nastaveni operacniho systému.
V systému Ubuntu:
Postupuijte podle pokyn( na obrazovce a dokoncéete nastaveni. Dalsi informace o instalaci a konfiguraci systému Ubuntu naleznete v
¢lancich ve znalostni databazi SLN151664 a SLN151748 na adrese www.dell.com/support.
V systému Windows:
Postupuijte podle pokynt na obrazovce a dokoncete nastaveni. PFi nastavovani spole¢nost Dell doporucuije:
Pripojit se k siti kvdli aktualizacim systému Windows.
POZNAMKA: Pokud se pfipojujete k zabezpe&ené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pfistup
k bezdratové siti.
Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se nebo vytvorte UCet Microsoft. Nejste-li pfipojeni k internetu, vytvorte si UCet offline.
Na obrazovce Support and Protection (Podpora a ochrana) zadejte kontaktni Udaje.
3. Vyhledejte a vyuZijte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuceno.

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci Popis
Mdj Dell
CentréIni prostor pro nejvyznamnéjsi aplikace Dell, ndpoveédu a dalsi vyznamné informace o vaSem pocitadi.

Rovnéz vas upozorni na stav zéruky, doporucené prisluSenstvi a dostupné aktualizace softwaru.

SupportAssist

Proaktivné kontroluje stav hardwaru a softwaru pocitace. Nastroj SupportAssist OS Recovery Tool Fesi
problémy s operacnim systémem. Vice informaci naleznete v dokumentaci k podpore SupportAssist na
adrese www.dell.com/support.

@ POZNAMKA: POZNAMKA: V aplikaci SupportAssist Ize kliknutim na datum konce zaruéniho
obdobi obnovit nebo upgradovat zaruku.
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http://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln151748/how-to-configure-ubuntu-linux-after-its-first-installed-on-your-dell-pc
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Zdroje informaci Popis

Aplikace Dell Update

Aktualizuje pocita¢ pomoci kritickych zéplat a nejnovéjSich oviadacd zarizeni, jakmile jsou k dispozici. Vice
informaci o préci s aplikaci Dell Update naleznete v ¢lanku SLN305843 ve znalostni databazi na adrese
www.dell.com/support.

Sluzba Dell Digital Delivery

Stahujte zakoupené softwarové aplikace, které nebyly predem nainstalované v pogitaci. Vice informaci o
sluzbé Dell Digital Delivery naleznete v ¢lanku 153764 ve znalostni databézi na adrese www.dell.com/

support.

4. Vytvorte jednotku pro obnoveni systému Windows.
@ POZNAMKA: Doporuéuje se vytvofit jednotku pro obnoveni, s niZ Ize vyFesit potiZe a problémy, které se mohou

v systému Windows objevit.
Vice informaci naleznete v ¢lanku Vytvoreni jednotky USB pro obnoveni systému Windows.
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https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153764/dell-digital-delivery-installing-using-troubleshooting-and-faqs?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Vytvorte jednotku USB pro obnoveni systému
Windows

Vytvorte jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. K vytvoreni jednotky pro
obnoveni je potfeba prazdny disk USB s kapacitou nejméné 16 GB.

@l POZNAMKA: Dokoné&eni procesu mize trvat az hodinu.

®

POZNAMKA: Nasledujici kroky se mohou lisit podle verze nainstalovaného systému Windows. Nejnovéjsi pokyny
naleznete na strance Podpory spolec¢nosti Microsoft .

1. PFipojte jednotku USB k pocitaci.
2. Ve vyhledavacim poli systému Windows vloZte Obnoveni.

Ve vysledcich vyhledavani kliknéte na Vytvofit jednotku pro obnoveni systému.
Zobrazi se okno Rizeni uzivatelskych Gétu.

4. Pokracujte kliknutim na tlacitko Ano.
Zobrazi se okno Jednotka pro obnoveni.

B. Zvolte Zalohovat systémové soubory na jednotku pro obnoveni a kliknéte na Dalsi.

6. Zvolte Jednotka USB flash a kliknéte na Dalsi.
Objevi se zprava, ze vSechna data na jednotce USB flash budou smazéana.

7. Kliknéte na mozZnost Create (Vytvorit).

Kliknéte na tlacitko Finish (Dokoncit).
Vice informaci o opakované instalaci systému Windows pomocfi jednotky USB pro obnoveni naleznete v ¢asti Odstrariovdni problémd v
servisnim manudlu k vaSemu produktu na strance www.dell.com/support/manuals.
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Pohledy na pocitac¢ Dell G3 3579

1.

Port napajeciho adaptéru
SlouZi k pripojeni napajeciho adaptéru jako zdroje napéjeni a k nabijeni baterie.
Indikator stavu baterie / indikator aktivity pevného disku

Ukazuje stav nabiti baterie a aktivitu pevného disku.

®

POZNAMKA: Stisknutim kombinace klaves Fn+H miiZete pfepinat mezi signalizaci stavu baterie a aktivity pevného
disku.

Indikator aktivity pevného disku

Sviti, kdyZ pocitaC ¢te z pevného disku nebo na né&j zapisuje.

@l POZNAMKA: Indikator aktivity pevného disku je k dispozici pouze na poéitaéich s pevnym diskem.
Indikator stavu baterie

Ukazuje stav nabiti baterie.

Jasné bila: Napajeci adaptér je pripojen a baterie je nabita na vice nez 5 %.

Zluta: Pocitad je napajen z baterie a ta je nabita na méne nez 5 %.

Nesviti:

Napéjeci adaptér je pfipojen a baterie je plné nabita.

Pocitac je napéjen z baterie a ta je nabita na vice nez 5 %.

Pocitag je v rezimu spanku, hibernace nebo je vypnuty.
Port Thunderbolt 3 (USB typu C) (volitelny)

Podporuje rozhrani USB 3.1 Gen 2, DisplayPort 1.2 a Thunderbolt 3 a slouZi k pripojeni k externim displejlim prostrednictvim grafického
adaptéru.

Poskytuje rychlost pfenosu dat az 10 Gb/s pro rozhrani USB 3.1 Gen 2 a az 40 Gb/s pro rozhrani Thunderbolt 3.

@l POZNAMKA: Podpora portu Thunderbolt 3 (USB typu C) je k dispozici pouze v uré&itych regionech.

@ POZNAMKA: K pfipojeni zafizeni DisplayPort je zapotiebi adaptér z USB typu C na DisplayPort (prodava se
samostatné).

Port HDMI

Umozriuje pripojeni k televizoru nebo jinému zafizeni se vstupem HDMI. Poskytuje video a audio vystup.
Sitovy port

Slouzi k pripojeni ethernetového kabelu (RJ45) ze smérovace nebo Sirokopasmového modemu a umoznuje pristup k siti nebo
k Internetu.

2 porty USB 3.1 1. generace

Slouzi k pripojeni perifernich zafizeni (napriklad externino pamétového zafizeni nebo tiskarny). Poskytuje rychlost prenosu dat az
5 Gb/s.

Port nahlavni soupravy

Slouzi k pripojeni sluchatek nebo nahlavni soupravy (kombinace sluchatek a mikrofonu).

Pohledy na pocitac Dell G3 3579 7



Vpravo

1. Slot karty SD

Slouzi ke ¢teni z karty SD a z4pisu na ni.
2. PortUSB 2.0

Slouzi k pripojeni perifernich zafizeni (napriklad externino pamé&tového zatizeni nebo tiskarny). Poskytuje rychlost prenosu dat az
480 Mb/s.

3. Slot bezpecnostniho kabelu (pro zamky Noble)

Slouzi k pripojeni bezpecnostniho kabelu, ktery chrani pfed neopravnénym premisténim pocitace.

Displej

1231

1. Levy mikrofon

Poskytuje digitalni zvukovy vstup pro zéaznam zvuku a hlasova volani.
2. Kamera

Umozriuje komunikovat prostfednictvim videokonverzace, pofizovat fotografie a nahravat videa.
3. Kontrolka stavu kamery

Rozsviti se, kdyz se pouZziva fotoaparét.
4. Pravy mikrofon

Poskytuje digitalni zvukovy vstup pro zaznam zvuku a hlasova volani.
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Zakladna

12 3

—

Dotykova podlozka

Pohybujte ukazatelem mysi pomoci posouvani prstu po dotykové podlozce. Klepnuti je kliknuti levym tlacitkem a klepnuti dvéma prsty
je Kliknuti pravym tlacitkem.
2. Oblast kliknuti levym tla¢itkem

Stisknutim provedete kliknuti levym tlacitkem.
3. Oblast kliknuti pravym tlacitkem

Stisknutim provedete kliknuti pravym tlacitkem.
4. Tlacéitko napajeni s volitelnou ¢teckou otiski prsti

Stisknutim pocita¢ zapnete, kdyZ je vypnuty nebo v rezimu spanku &i hibernace.

Kdyz je pocita¢ zapnuty, uvedete jej stisknutim vypinace do rezimu spanku. Kdyz vypina¢ stisknete a podrzite po dobu 4 sekund, dojde
k vynucenému vypnuti pocitace.

Obsahuje-li vypinac ¢tecku otiskl prstl, mizete se prilozenim prstu k vypinaci prihlasit.

POZNAMKA: Chovani tlagitka napajeni Ize upravit v systému Windows. Dals$i informace ziskate na strance Me and My
Dell (Jd a mdj Dell) na adrese www.dell.com/support/manuals.

~ &

Spodni cast

1. Levy reproduktor

Zajistuje zvukovy vystup.
2. Stitek s vyrobnim &islem

Pohledy na pocitac Dell G3 3579 9
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Vyrobni &islo je jedine¢ny alfanumericky identifikator, diky kterému mohou servisni technici spole¢nosti Dell identifikovat hardwarové
soucasti v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce.
3. Pravy reproduktor

Zajistuje zvukovy vystup.
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Specifikace pocitace Dell G3 3579

Model pocitace

Dell G3 3579

Rozmeéry a hmotnost

Tabulka 2. Rozméry a hmotnost
Vyska

Sitka

Hloubka

Hmotnost (pfiblizné)

Systémové informace

Tabulka 3. Systémové informace

Procesor

Cipovéa sada

Operacni systém

Windows 10 Home (64bitovy)
Windows 10 Professional (64bitovy)
Ubuntu

Pamét

Tabulka 4. Specifikace paméti
Sloty

Typ

Rychlost

Podporované konfigurace:

Na jeden slot pamétového modulu

Pamét celkem

22,70 mm (0,89")
380 mm (15")
258 mm (10,16")

2,35 kg (5,18 Ib)

(D|POZNAMKA: Hmotnost poéitace se lisi
v zavislosti na objednané konfiguraci a ve
variaci pfi vyrobé.

Procesor Intel Core i5/i7 8. generace

Mobilni Cipové sada Intel HM370

Dva sloty SODIMM
Dvoukanélové pamét DDR4

2666MHz

4GB, 8GBa16 GB

4GB, 8 GB, 12 GB, 16 GB a 32 GB
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Pamét Intel Optane (volitelné)

@ POZNAMKA: Pamét Intel Optane podporuji po&ita&e spliiujici nasledujici pozadavky:

+ Procesor Intel Core i3/i5/i7 7. generace nebo vyssi

+ Systém Windows 10, 64bitova verze nebo vyssi (vyrocni aktualizace)

+ Ovladac¢ technologie Intel Rapid Storage verze 15.9 nebo vyssi

Tabulka 5. Parametry paméti Intel Optane
PCle 3x2, NVMe 1.1

Rozhrani
Konektor Slot na kartu M.2 (2280)
Podporované konfigurace . 16GB

32 GB

POZNAMKA: Pamét Intel Optane funguje jako akcelerator Glozisté. Nenahrazuje pamét DRAM a nezvysuje velikost

®

paméti RAM nainstalované v pocitaci.

Porty a konektory

Tabulka 6. Externi porty a konektory

Externi
Sit Jeden port RJ-45
USB - Dva porty USB 3.11. generace
Jeden port USB 2.0
Jeden port Thunderbolt 3 (volitelné prisluSenstvi)
(| POZNAMKA: Podpora portu Thunderbolt 3 (USB typu C)
je k dispozici pouze v uréitych regionech.
Audio/Video - Jeden port HDMI 2.0a

Jeden port nahlavni soupravy (kombinace sluchatek
a mikrofonu)

Tabulka 7. Interni porty a konektory

Interni

Karta M.2 - Jeden slot M.2 pro kombinovanou kartu 2230 s technologii Wi-
Fi a Bluetooth
Jeden slot M.2 pro disk SSD 2280 (PCle 3x4 NVMe)

Komunikace

Tabulka 8. Podporovana pripojeni

Ethernet Ovladag pro 10/100/1000Mb/s Ethernet integrovany na zakladni
desce
Bezdratove pripojeni . Wi-Fi 802.11 ac

Bluetooth 4.1
Bluetooth 5.0

12 Specifikace pocitace Dell G3 3579



Bezdratovy modul

Tabulka 9. Specifikace bezdratového modulu

Prenosova rychlost AZ 150 Mb/s AZ 433 Mb/s AZ 867 Mb/s
Podporovana frekveneni  pouze 2,4 GHz Dvé pasma: Dvé pasma: 2,4 GHz / 5GHz
pasma 2,4 GHz / 5GHz
Sifrovani . B4bitové a 128bitové - 64bitové a 128bitové - B4bitové a 128bitové WEP
WEP WEP . CKIP
CKIP - CKIP . TKIP
TKIP - TKIP . AES-CCMP
AES-CCMP . AES-CCMP

Tabulka 10. Specifikace kamery

Rozliseni . Staticky obraz: 1280 x 720 pixeld
Video: 1280 x 720 (HD) pfi 30 snimcich/s

Diagonélini zobrazovaci Ghel 74 stupiiti

Grafika

Tabulka 11. Specifikace grafické karty

Radié Pamét
Integrovany Grafické karta Intel UHD Graphics 630 64 GB
Samostatna - NVIDIA GeForce GTX 1060 Max-Q . 6GB
NVIDIA GeForce GTX 1050/1050Ti - 4GB
Tabulka 12. Specifikace audia
Radic Realtek ALC3204 s technologii MaxxAudio Pro
Reproduktory Dva
Vystup reproduktor(
Primérny 2W
NejvySsi 2,5W
Mikrofon Dvoupasmové mikrofony

Specifikace pocitace Dell G3 3579 13



Skladovaci

Tabulka 13. Parametry ulozisté

Typ Rozhrani Kapacita
Jeden 2,5" pevny disk SATA, az 6 Gb/s Az2TB
Jeden 2,5" hybridni disk SSHD SATA, az 6 Gb/s Az1TB
Jeden disk SSD M.2 2280 PCle 3x4 NVMe, az 32 Gb/s AZ 512 GB

Ctecka pamétovych karet

Tabulka 14. Specifikace ¢tecky pamétovych karet

Typ

Podporované karty

Klavesnice

Tabulka 15. Specifikace klavesnice

Typ

Klavesové zkratky

Dotykova podlozka

Tabulka 16. Dotykova podlozka
Rozlisent:
Horizontalni
Vertikalni
Rozméry:
Sirka

Vyska

14 Specifikace pocitace Dell G3 3579

Jeden slot SD-card

karta Secure Digital (SD)
Multimedia Card (MMC)

Standardni klavesnice
Podsvicen4 klavesnice (volitelna)

Nékteré klavesy na kldvesnici maji na sobé dva symboly. Tyto
klavesy Ize pouZit pro zapis alternativnich znakd nebo k provadéni
sekundéarnich funkci. Stisknutim Shift a pozadované klavesy
napiSete alternativni znak. Stisknutim Fn a poZadované klavesy
provedete sekundarni funkce.

® POZNAMKA: Stisknutim klaves Fn + Esc Ize pFepinat
primarni chovani funkénich klaves (F1-F12) mezi dvéma
rezimy - rezim multimedialnich klaves a rezim funkcnich

klaves.

@ POZNAMEKA: Primarni chovani funkénich klaves (F1-F12)
je mozné zménit v nastaveni Chovani funkéni klavesy
v nastaveni systému.

Klavesové zkratky

1229

929

105 mm (4,13 palce)

80 mm (3,15")



Gesta dotykové podlozky

Vice informaci o gestech dotykové podloZzky pro systém Windows 10 naleznete v ¢lanku 4027871 ve znalostni databazi Microsoft na

adrese support.microsoft.com.

Napajeci adapter

Tabulka 17. Specifikace napajeciho adaptéru

Typ

Prameér (konektor)

Vstupni napéti

Vstupni frekvence

Vstupni proud (max.)

Vystupni proud (neprerusovany)
Jmenovité vystupni napéti

Teplotni rozsah:

Provozni

Skladovaci

Baterie

Tabulka 18. Specifikace baterie

Typ
Napeti
Hmotnost (maximalni)
Rozmeéry:
Vyska
Sitka
Hloubka

Teplotni rozsah:

Provozni
Skladovaci
Doba provozu
Doba nabijeni (priblizne)

Zivotnost (priblizng)

Knoflikova baterie

130 W (pro pocitace dodavané s grafickou 180 W (pro pocitace dodavané s

kartou NVIDIA 1050)

7,4 mm

100 az 240 V stf.

50 az 60 Hz

1,80A/234A7250A

6,70A /923 A

19,50 V stejnosm. nap.

grafickou kartou NVIDIA 1060)
7,4 mm

100 az 240 V stf.

50 az 60 Hz
1.80A/234A7250A
6,70A /923 A

19,50 V stejnosm. nap.

0 °C a2 40 °C (32 °F a2 104 °F)

-40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

4clankova baterie ,smart” Li-lon (56 Wh)
1,40V ss.

0,2 kg (0,44 Ib)

5,90 mm (0,23")
233,06 mm (9,18")

90,73 mm (3,57")

0 °C a2 35 °C (32 °F az 95 °F)
~40 a2 65 °C (-40 a2 149 °F)

Z4visi na provoznich podminkach a pri podminkach mimoradné
narocnych na napéajeni mdze byt vyrazné zkracena.

4 hodiny (kdyZ je pocitaC vypnuty)
300 cykll vybiti/nabiti

CR-2032

Specifikace pocitace Dell G3 3579
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https://support.microsoft.com/help/4027871/windows-10-touchpad-gestures
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Doba provozu

Displej

Tabulka 19. Specifikace obrazovky

Typ

Rozliseni (max.)
Technologie panelu

Barevna Skala
Jas

Podpora Gsync/Freesync
Pozorovaci thel

Roztec¢ pixelll

Rozméry:

Uhloprika
Obnovovaci frekvence

Provozni Uhel

Ovladaci prvky

Okoli pocitace

Z4visi na provoznich podminkach a pri podminkach mimoradné
narocnych na napajeni mdze byt vyrazné zkracena.

15,6" nedotykovy panel s rozlisenim FHD

19201080

Technologie IPS (In-Plane Switching)

NTSC 45 %

220 nitd (typicky) / 187 nitl (minimalni)

Ne
80/80/80/80

0,779 mm

0,779 mm

223,80 mm (8,81")

396,24 mm (15,60")

60 Hz

0 stupnd (zavieny) az 135 stupnid

Jas Ize ovladat pomoci klavesovych zkratek

Uroveii zneéigténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

Tabulka 20. Okoli pocitace

Popis

Provozni

Skladovaci

Teplotni rozsah

Relativni vihkost (maximalini)

Vibrace (maximalnf)*

R&z (maximalni)

Nadmorska vyska (maximalni)

0 °C az 35 °C (32 °F az 95 °F)
10 az 90 % (nekondenzuiici)
0,66 GRMS

140 Gt

0 maz 3048 m (0 stop az 10 000 stop)

* Me&Fené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.

T Méfené pomoci 2ms pllsinového pulzu, kdyz je pevny disk aktivni.

1 Mé&Feno pomoci 2ms pulsu s poloviéni sinusoidou v dobé, kdy byla hlava pevného disku v zaparkované poloze.

16 Specifikace pocitace Dell G3 3579

-40 az 65 °C (-40 az 149 °F)
0 az 95 % (nekondenzuiici)
1,30 GRMS

160 Gt

0 maz 10668 m (0 stop az 35 000 stop)



Klavesové zkratky

@ POZNAMKA: Znaky na klavesnici se mohou lisit v zavislosti na jeji jazykové konfiguraci. Klavesy, které se pouzivaji pro
klavesové zkratky, zlstavaji stejné pro vSechny jazykové konfigurace.

Nékteré klavesy na klavesnici maji na sob& dva symboly. Tyto klavesy Ize pouZit pro zapis alternativnich znakd nebo k provadéni
sekundarnich funkci. Znak v dolni ¢asti klavesy predstavuje znak zadany pfi stisknuti dané klavesy. Kdyz stisknéte klavesu Shift a tuto
klavesu, bude zadan znak zobrazeny v horni ¢asti kldvesy. Pokud napriklad stisknete 2, napiSe se Cislice 2; pfi stisknuti kombinace Shift +
2 zadate znak @.

Klavesy F1-F12 v horni Fadé klavesnice jsou funkéni klavesy pro oviddani multimédi (ikony v dolni Easti klaves oznaCuii prislusné funkce).
Stisknutim funk&ni klavesy vyvolate Ulohu, kter4 je indikované ikonou. Napriklad stisknutim klavesy F1 ztlumite zvuk (viz tabulku nize).

Pokud jsou vSak tyto funkéni klavesy F1-F12 vyzadovany nékterymi aplikacemi, jejich funkce pro oviddani multimédii mizete zakazat
stisknutim kombinace kldves Fn + Esc. Oviddani multimédif Ize potom vyvolat stisknutim klavesy Fn a prislusné funkeni kldvesy. Napriklad
stisknuti kombinace klaves Fn + F1 ztlumi zvuk.

@ POZNAMKA: Primarni chovani funkénich klaves (F1-F12) mizZete nastavit zménou nastaveni Function Key Behavior

(Chovani funkénich klaves) v nastaveni systému BIOS.

Tabulka 21. Seznam klavesovych zkratek

Funkcni klavesa Klavesa se zménénou funkci (pro Behavior
ovladani multimédii)

+ Ztlumit zvuk

+ - Snizit hlasitost

s - Zvysit hlasitost

N - Prehrat predchozi skladbu,/kapitolu
+ - Prehrat/pozastavit

&89 Prehrat dalf skladbu/kapitolu

+ . Prepnout na externi displej

s . Hledat

+ . Prepnuti podsviceni klavesnice (volitelné)
+ . Snizit jas

s . Zvysit jas

Klavesa Fn se také pouzivéa s urcitymi klavesami na klavesnici k vyvolani sekundérnich funkci.

Funkéni klavesa Behavior

+ . Vypnout/zapnout bezdratové pripojeni
+ Zapnout/vypnout zamek klavesy Fn

Klavesové zkratky 17



Funkéni klavesa

Behavior
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Zapnout/vypnout funkci scroll lock
Funkce Pause/Break

Spanek

Funkce System request

Oteviit nabidku aplikace
Prepnout mezi rezimem indikatoru stavu napéjeni a baterie
a rezimem indikatoru aktivity pevného disku

@ POZNAMKA: Indikator aktivity pevného disku je
k dispozici pouze na pocitacich s pevhnym diskem.



Pomoc a kontakt na spolecnhost Dell

Zdroje pro vyhledani napovédy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell m{Zete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 22. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy

Umisténi zdroju

Informace o produktech a sluzbach spole¢nosti Dell

Mcj Dell

Tipy

Kontaktujte oddéleni podpory

Napovéda k operacnimu systému online

Informace o odstrariovani problémd, uzivatelské prirucky, pokyny
nastaveni, technické Udaje produktu, blogy technické napovédy,
ovladace, aktualizace softwaru atd.

Clanky ze znalostni databaze Dell ohledng riznych problém s
pocitacem.

Zjistéte nasledujici informace o svém produktu:

Technické Udaje produktu

Operaéni systém

Nastaveni a pouzivani produktu

Z&lohovéni dat

Reseni problém a diagnostika

Obnoveni tovarniho a systémového nastaveni
Udaje BIOS

www.dell.com

k3

V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté
stisknéte klavesu Enter.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1. Prejdéte na web www.dell.com/support.

2. Do poleSearch (Vyhledavani) zadejte predmét nebo klicové
slovo.

3. Kliknutim na Search (Vyhledat) nactéte souvisejici Clanky.

Viz &ast Me and My Dell (J& a mdj Dell) na webu www.dell.com/
support/manuals.

Chcete-li najit paséz Me and My Dell (J& a mdj Dell) ke svému
produktu, identifikujte jej pomoci nasledujicich informact:

Zvolte Detect Product (Rozpoznat produkt).

Vyhledejte produkt z rozbalovaci nabidky pod nadpisem
Prohlédnout produkty.

Na vyhledavacim panelu zadejte Service Tag number (Cislo
servisniho oznaceni) nebo Product ID (ID produktu).

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zéleZitosti tykajicich se zakaznickych sluzeb naleznete na

webu www.dell.com/contactdell.

®
®

k dispozici.

POZNAMKA: Dostupnost se lisi v zavislosti na zemi/oblasti a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi/oblasti

POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové pfipojeni, mizete najit kontaktni informace na nakupni faktufe, balicim
seznamu, Gctence nebo v katalogu produktl spole¢nosti Dell.

Pomoc a kontakt na spolecnost Dell 19
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