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Giris

Dell Thunderbolt Dock istasyonu WD19TBS tim elektronik cihazlarinizi bilgisayariniza Thunderbolt 3 (Tip C) kablosu arabirimi ile baglayan
bir aygrttir. Sistemi dock istasyonuna baglamak, her birini sisteme bagdlamak zorunda kalmadan tUm ¢evre birimlerine (fare, klavye, stereo

hoparlérler, harici sabit strtict ve blyUk ekranlar) erismenizi saglar.
DIKKAT: Sisteminizin BIOS'unu, grafik siriiciilerini, Thunderbolt siiriiciisiinii, Thunderbolt iriin yazilimini ve
Dell Thunderbolt Dock istasyonu WD19TBS siiriiciilerini/iiriin yazilimini, baglanti istasyonunu kullanmadan ONCE
www.dell.com/support adresinde mevcut olan en son siiriimlere giincelleyin . Daha eski BIOS siiriimleri ve siiriiciiler,
sisteminizin dock istasyonunu tanimamasi veya en iyi sekilde calismamasi ile sonuclanabilir. Her zaman www.dell.com/
support adresine giderek dock istasyonunuz icin onerilen liriin yazilimi olup olmadigini denetleyin.
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https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support

Kutuda neler var

Baglanti istasyonunuz asagida gosterilen bilesenlerle birlikte gonderilir:

1. Baglanti istasyonu

2. GuUg adaptorl ve gug kablosu

3. Belgeler (Hizli Baslangic Kilavuzu ve Guvenlik, Cevre ve Mevzuat Bilgileri)
~=h

@l NOT: Listelenen 6gelerden herhangi biri kutuda bulunmuyorsa Dell Destedi ile iletisime gegin.
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Donanim gereksinimleri

Dock istasyonunu kullanmadan 6nce, sisteminizin dock istasyonunu desteklemek Uzere tasarlanmis USB Tip C tzerinden DisplayPort
(Desteklenen) veya Thunderbolt baglanti noktasina (Onerilen) sahip oldugundan emin olun.
NOT: Dell Dock istasyonlari belirli Dell sistemleriyle desteklenir. Desteklenen sistemlerin listesi ve 6nerilen yerlestirme icin Dell Ticari

Dock Uyumluluk Kilavuzu'na bakin.

6 Donanim gereksinimleri


https://www.dellemc.com/resources/en-us/asset/data-sheets/products/electronics-accessories/dell_docking_compatibility_guide.pdf.external

Parca ve Ozelliklerin Tanimlanmasi

Rakam 1. Ustten gériiniim

¢/

1. Uyku/Uyanma/Gug digmesi
NOT: Yuva diigmesi, sisteminizin glic digmesini gogaltmak icin tasarlanmistir. Dell Thunderbolt Dock Istasyonu WD19TBS Grininii
desteklenen Dell sistemlerine baglarsaniz, dock diigmesi, bilgisayarinizin gtic digmesi gibi ¢alisir ve bilgisayari agmak/kapatmak/
kapatmaya zorlamak icin kullanabilirsiniz.

@l NOT: Desteklenmeyen Dell sistemlerine veya Dell olmayan sistemlere baglandiginda dock digmesi calismaz.

Parca ve Ozelliklerin Tanimlanmasi 7



Rakam 2. Onden gériiniim

1. USB 3.2 Gen2 Tip C baglanti noktasi

-
2. PowerShare ile USB 3.2 Gen1

Rakam 3. Soldan gorinim

1. Kama sekilli kilit yuvasi

2. Kensington kilit yuvasi
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Rakam 4. Arkadan gérinim

1. DisplayPort 1.4 (2)

2. HDMI 2.0 baglanti noktasi

3. USB 3.2 Gen2 Tip C baglanti noktasi DisplayPort 1.4

!

4, USB 3.2 Gen1 baglanti noktasi (2)
A
vy
ﬁ
5. Ag konnektort (RJ-45)

.

6. GUg konnektori

'

7. Tip C ile Thunderbolt 3 baglanti noktasi (Thunderbolt 3 ana bilgisayara bagl)/ Tip C USB2.0 baglanti noktasi (Thunderbolt
olmayan bir ana bilgisayara bagl).

Parca ve Ozelliklerin Tanimlanmasi
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Rakam 5. Alttan goriiniim

1. Servis etiketi ¢ikartmasi
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Onemli Bilgiler

Dell Baglanti istasyonu suriiciileri (Realtek USB GBE Ethernet Denetleyicisi Suriiciisl), tam islevsellik icin baglanti istasyonu kullaniimadan
dnce yuklenmelidir. Dell, baglanti istasyonunu kullanmadan énce sistem BIOS'unu, grafik strticisind, Thunderbolt srictsini ve
Thunderbolt Griin yazilimini en son strdme glncellestirmenizi 6nerir. Daha eski BIOS surimleri ve strticuleri, dock istasyonunun sisteminiz
tarafindan taninmamasina veya en iyi sekilde galismamasina neden olabilir.

Dell; BIOS, bellenim, strtict yuklemesini ve sisteminiz ile baglanti istasyonuna &zel kritik glincellemeleri otomatik hale getirmek igin asagidaki
uygulamalari kesinlikle 6nerir:

e Dell | Gincelleme - Yalnizca Dell XPS sistemleri igin.
e Dell Command | Update - Dell Latitude, Dell Precision veya XPS sistemleri igin.
Bu uygulamalar, triiniintiziin Dell Destedi Sitesindeki Strtictler ve indirilenler sayfasindan indirilebilir

Dell Baglanti Istasyonu suriicti setinin giincellestirimesi

Yeni nesil Dell Baglant istasyonu driinlerini tam olarak desteklemek icin 64 bit Windows isletim sistemine asagidaki BIOS'u/Surtculeri
kurmaniz énemle tavsiye edilir:

1. Urtintintiziin otomatik olarak algilanmast icin Dell Destegi Sitesine gidin ve Uriin Algila'ya tiklayin veya Servis Etiketi veya Ekspres
Servis Kodu Girin alanina sisteminizin Servis Etiketini girin veya sistem modelinize g6z atmak igin Uriinleri Goriintiile'ye tiklayin.

2. Sistem icin mevcut en son BIOS'u yikleyin. Bu, dell.com/support adresinden “BIOS” bolimunden indirilebilir. Sonraki adimdan énce
sistemi yeniden baglatin.

3. Sistem igin mevcut en son Intel HD/NVIDIA/AMD Graphics suriculerini yUkleyin. Bu, Dell Destegi Sitesindeki Surtctler bslimdnden
indirilebilir. Sonraki adimdan énce sistemi yeniden baglatin.

4. Sisteminiz icin mevcut olan icin Realtek USB GBE Ethernet Denetleyicisi Siiriiclisiini yUkleyin. Bu, dell.com/support adresinden
“Yuvalar/Stant” bolumunden indirilebilir.

Kablolarin uygun sekilde kullanilmasi

Kablolari, optimum performansi korumak ve uzun émurltligu artirmak igin agsagidaki yonergeleri izleyerek dikkatli bir sekilde yonetin:

1. Keskin agllarla btkilme olmasindan kaginin

e Kablonun, dzellikle konnektérlerin yakininda keskin agilarla biikiimediginden emin olun. ig tellerde asin gerilmeyi énlemek igin hafif bir
kavis olmasina dikkat edin.

2. Uygun kablo yonetimi uygulayin

e Kabloyu dizenlerken veya saklarken ¢ok siki sarmaktan kaginin. Bunun yerine, bitinldgint korumak igin kabloyu genis halkalar
halinde gevsek bir sekilde sarin.

3. Kablolari gekistirmekten veya bikmekten kaginin

e Kabloyu herhangi bir konnektérden ¢ikarirken veya baglanti istasyonunu bir yerden baska bir yere tasirken kabloyu tutmaktan
kacinin. Bu uygulama, kablonun ve konnektérlerin zarar gérmesini énler.

4. Kullaniimadigi zaman guvenli bir sekilde saklayin

e Baglanti istasyonu kullanimadigi zaman, baglanti istasyonunu ve kablolarini sikistirmayi ve diger baska sekillerde hasar gérmeyi
Onleyecek sekilde saklayin.

Onemli Bilgiler "


https://www.dell.com/support/home
https://www.dell.com/support/home
https://www.dell.com/support/drivers

Donanim Hizh Kurulumu

Adimlar

1. Sisteminizin BIOS, grafik ve strtculerini su adresten guncelleyin: www.dell.com/support/drivers.

http://www.dell.com/drivers >

12 Donanim Hizli Kurulumu


https://www.dell.com/support/drivers

http://www.dell.com/drivers

2. AC adaptériini bir elektrik prizine takin. Ardindan, AC adaptoriind, Dell Thunderbolt Dock istasyonu WD19TBS tizerinde bulunan 7.4
mm'lik DC girisine baglayin.

Donanim Hizli Kurulumu 13



Rakam 6. AC Adaptoriini baglama

3. USB Tip C konnektdrinu sisteme baglayin.

Dell Thunderbolt Dock Istasyonu WD19TBS (iriin yazilimini su adresten giincelleyin: www.dell.com/support/drivers.

14 Donanim Hizli Kurulumu


https://www.dell.com/support/drivers

http://www.dell.com/drivers

Rakam 7. USB Tip-C konnektoériinii baglama

4. Gerektiginde, baglanti istasyonuna birden ¢ok ekran baglayin.

Donanim Hizli Kurulumu 15
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Rakam 8. Birden cok ekran baglama

16 Donanim Hizli Kurulumu



7

Harici Monitorlerin Kurulumu

Konular:

»  Bilgisayarinizin grafik strtculerini gincelleme
e Monitorlerinizi yapilandirma

*  Ekran bant genigligi

e Ekran CozUnarlagu Tablosu

Bilgisayarinizin grafik suruculerini guncelleme

Microsoft Windows isletim sistemleri yalnizca VGA grafik strtculerini igerir. Bu nedenle, optimum grafik performansi igin, bilgisayariniz igin
gegerli olan Dell grafik surdcdlerinin “Video” bdlumuU altinda dell.com/support adresinden ytklenmesi onerilir.

@ NOT:

1. Desteklenen Dell sistemlerindeki nVidia Bagimsiz Grafik Karti ¢ézUmleri igin:

a. Once, bilgisayariniza uygun Intel Media Adapter Grafik Strtictisiini yiikleyin.

b. ikinci olarak, bilgisayariniza uygun nVidia Bagimsiz Grafik Karti strtictstni kurun.
2. Desteklenen Dell sistemlerindeki AMD Bagimsiz Grafik Karti ¢ézUmleri igin:

a. Once, bilgisayariniza uygun Intel Media Adapter Grafik stiriictisini yiikleyin.

b. ikinci olarak, bilgisayariniza uygun AMD Bagimsiz Grafik Karti strticising kurun.

Monitorlerinizi yapilandirma

iki ekranin baglanmasi durumunda, agagidaki adimlari takip edin:

Adimlar

1. Baslat digmesine tiklayin ve ardindan Ayarlar'i secin.
2. Sistem'e tiklayin ve Ekran'i secin.

Harici Monitorlerin Kurulumu 17



3. Multiplay displays (Coklu oynatma ekranlart) b&lumdnun altinda, ekran yapilandirmasini gerektigi gibi degistirin.

Ekran bant genisl

Display
Select and rearrange displays

Seect o disply bekow t0 chango ts setings Some settings arc spplied 10 0l dsplays.

BN >

ety | Desct

Brightness and calor
Change bightness

Scale and layout
Change the size of text, apps, and other items

2500% Rexommended) ~

Advanced scaling settings

Resolution

3840 % 2160 (ecommended)
Orientation

Multiple displays

[ ]

igi

Hae a question?
Getheip

Make Windows betier
ot s fotback

NOT: Ekran topolojisi, igletim sisteminin bu monitérlerin bulundugunu varsaydigi yeri dedistirmek icin "Select and rearrange
displays" (Ekranlari se¢ ve yeniden duzenle) bolumindeki ekranlar etrafinda hareket ettirilerek yapilandirilabilir.

Harici monitorlerin diizguin galismasi igin belirli bir miktarda bant genigligi gerekir. Daha yuksek ¢ézinarltide sahip monitorler daha fazla bant

genisligi gerektirir.
DisplayPort Yiksek Bit Hizi 2 (HBR2), hat bagina 5,4 Gb/sn maksimum baglanti hizindadir. DP yukuyle, etkin veri hizi hat basina 4,3

Tablo 1. Ekran bant genisligi

DisplayPort Yuksek Bit Hizi 3 (HBR3), hat basina 8,1 Gb/sn maksimum baglanti hizindadir. DP yikuyle, etkin veri hizi hat basgina 6,5

Coziiniirliik Gereken minimum bant genisligi
1x FHD (1920 x 1080) ekrani @60 Hz 3,2 Gb/Sn

1x QHD (2560 x 1440) ekran @60 Hz 5,6 Gb/Sn

1x 4K (3840 x 2160) ekran @30 Hz 6,2 Gb/sn

1x 4K (3840 x 2160) ekran @60 Hz 12,5 Gb/Sn

18
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Ekran Cozunurlugu Tablosu

Tablo 2. Thunderbolt olmayan sistemler icin WD19TBS

Ekran Baglanti
Noktasi Kullanilabilir

Tek Ekran
(maksimum

Cift Ekran
(maksimum

Uc Ekran (maksimum
¢o6ziniirlik)

D6rt Ekran (maksimum
coziinirlik)

4K (3840 x 2160)

x 1440)

DP 1.4 + HDMI
2.0: 60 Hz'de QHD
(2560 x 1440)

DP 1.4 + MFDP
Tip-C: 60 Hz'de
QHD (2560 x
1440)

x 1080)

e DP14+DP14+MFPD
Tip-C: 60 Hz'de FHD
(1920 x 1080)

Bant Genisligi coziiniirliik) coziinirliik)
HBR2 (HBR2 x 2 hat - | pP 1.4/HDMI 2.0/ e DP14+DP14:60 |e DP14+DP14+HDMI |NA
8,6 Gb/sn) MFDP Tip C: 30 Hz'de Hz'de FHD (1920 x 2.0:
4K (3840 x 2160) 1080) o 1xFHD (1920 x
e DP 14+ HDMI 1080) 60 Hz'de
2.0: 60 Hz'de FHD o 2xHD (1280 x 720)
(1920 x 1080) 60 Hz'de
e DP14+MFDPTip [e DP14+DP14+MFDP
C: 60 Hz'de FHD Tip C:
(1920 x1080) o 1x FHD (1920 x
1080) 60 Hz'de
o 2xHD (1280 x 720)
60 Hz'de
HBR3 (HBR3 x 2 hat - | pp 1.4/HDMI 2.0/ e DP14+DP14:60 |8 DP14+DP14+HDMI |NA
12,9 Gb/sn) MFDP Tip C: 30 Hz'de Hz'de QHD (2560 2.0: 60 Hz'de FHD (1920

Ekran Akigl Sikistirmali
(DSC) HBR3

DP 1.4/HDMI 2.0/
MFDP Tip C: 60 Hz'de
4K (3840 x 2160)

veya

30 Hz'de TBT Tip C 4K
(3840 x 2160)

DP 1.4 + DP 1.4: 60
Hz'de 4K (3840 x
2160)

DP 1.4 + HDMI 2.0:
60 Hz'de 4K (3840
x 2160)

DP 1.4 + MFDP
Tip C: 60 Hz'de 4K
(3840 x 2160)

e DP14+DP14+HDMI
2.0: 60 Hz'de QHD (2560
x 1440)

e DP14+DP14+MFPD
Tip C: 60 Hz'de QHD
(2560 x 1440)

e DP14 + DP14+ HDMI
2.0:
o 60 Hz'de 3 x QHD
(2560 x 1440) + 60
Hz'de 1x HD (1280 x
720)

e DP14+DP14+ MFDP
Tip C:
o 60 Hz'de 3 x QHD
(2560 x 1440) + 60
Hz'de 1x HD (1280 x
720)

()|NOT: Dérdunct ekran,
DP 1.4 baglanti noktasina
bagl monitérlerden biri
Uzerinden zincirleme
baglanmalidir.

Tablo 3. Thunderbolt sistemleri icin WD19TBS

Ekran Baglanti
Noktasi Kullanilabilir
Bant Genisligi

Tek Ekran
(maksimum
coziiniirluk)

Cift Ekran
(maksimum
coziinirluk)

Uc Ekran (maksimum
¢oziiniirliik)

Dort Ekran (maksimum
coziiniirlik)

HBR2 (HBR2 x 8 hat -
34,5 Gb/sn)

DP 1.4 /HDMI 2.0/
MFDP Tip C/USB Tip
C TB: 60 Hz'de 4K
(3840 x 2160)

DP 1.4 + DP 1.4: 60
Hz'de QHD (2560
x 1440)

e DP14+DP14+HDMI
2.0: 60 Hz'de 2 x QHD
(2560 x 1440) + 1 x FHD
(1920 x 1080)

NA

Harici Monitorlerin Kurulumu
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Tablo 3. Thunderbolt sistemleri icin WD19TBS (devami)

Ekran Baglanti
Noktasi Kullanilabilir
Bant Genisligi

Tek Ekran
(maksimum
coziiniirluk)

Cift Ekran
(maksimum
coziiniirlik)

Uc Ekran (maksimum
¢oziiniirliik)

D6rt Ekran (maksimum
coziinirliik)

DP 1.4 + HDMI
2.0: 60 Hz'de QHD
(2560 x 1440)

DP 1.4 + MFDP
Tip-C: 60 Hz'de
QHD (2560 x
1440)

DP 1.4 + USB Tip
C TB: 60 Hz'de 4K
(3840 x 2160)
HDMI 2.0 + USB
Tip C TB: 60 Hz'de
4K (3840 x 2160)
MFDP Tip-C +
USB Tip-C TB: 4K
(3840 x 2160) 60
Hz'de

DP 1.4 + DP 14 + MFDP
Tip C: 60 Hz'de 2 x QHD
(2560 x 1440) + 1 x FHD
(1920 x 1080)

DP 14 +DP14 + USB
Tip C TB: 60 Hz'de 3 x
QHD (2560 x 1440)

DP 1.4 + MFDP Tip C +
USB Tip C TB: 60 Hz'de
3 x QHD (2560 x 1440)
DP 1.4 + HDMI 2.0 + USB
Tip C TB: 60 Hz'de 3 x
QHD (2560 x 1440)

HBR3 (HBR3 x 4 hat +
HBR3 x1 - 32,4 Gb/sn)

Ayrik grafik kartlarina
sahip Precision
7530/7540/7730/774
Oigin

DP 1.4 /HDMI 2.0/
MFDP Tip C/USB Tip
C TB: 60 Hz'de 4K
(3840 x 2160)

DP 1.4 + DP 1.4: 60

Hz'de 4K (3840 x

2160)

DP 1.4 + HDMI 2.0:

60 Hz'de 4K (3840

x 2160)

DP 1.4 + MFDP

Tip C: 60 Hz'de 4K

(3840 x 2160)

DP14+USBTipC

TB:

o 1x4K (3840 x
2160) 60 Hz'de

o 1xQHD (2560
x 1440) 60
Hz'de

HDMI 2.0 + USB

Tip CTB:

o 1x4K (3840 x
2160) 60 Hz'de

o 1x QHD (2560
x 1440) 60
Hz'de

MFDP Tip C + USB

Tip CTB:

o 1x4K (3840 x
2160) 60 Hz'de

o 1xQHD (2560
x 1440) 60
Hz'de

DP 1.4 + DP 1.4 + HDMI

2.0:

o 1x4K (3840 x 2160)
60 Hz'de

o 2 xQHD (2560 x
1440) 60 Hz'de

DP 1.4 + DP 1.4 + MFDP

Tip C:

o 1x4K (3840 x 2160)
60 Hz'de

o 2 xQHD (2560 x
1440) 60 Hz'de

DP 14 + DP 14 + USB

TipCTB:

o 2x4K (3840 x 2160)
60 Hz'de

o 1xQHD (2560 x
1440) 60 Hz'de

DP 1.4 + MFDP Tip C +

USB Tip C TB:

o 2x4K (3840 x 2160)
60 Hz'de

o 1xQHD (2560 x
1440) 60 Hz'de

DP 1.4 + HDMI 2.0 + USB

TipCTB:

o 2 x4K (3840 x 2160)
60 Hz'de

o 1xQHD (2560 x
1440) 60 Hz'de

DP1.4 + DP1.4 + HDMI2.0
+ USB Tip-C TB: QHD
(2560 x 1440) 60 Hz'de
DP1.4 + DP1.4 + MFDP
Tip-C + USB Tip-C TB:
QHD (2560 x 1440) 60
Hz'de

Ekran Akisi Sikistirmali
(DSC) HBR3

DP 1.4/HDMI 2.0/
MFDP Tip C/TBT Tip
C: 60 Hz'de 4K (3840
x 2160)

20 Harici Monitorlerin Kurulumu

DP 1.4 + DP 1.4: 60
Hz'de 4K (3840 x
2160)

DP 1.4 + HDMI 2.0;
60 Hz'de 4K (3840
x 2160)

DP 1.4 + DP 1.4 + HDMI

2.0:

o 3 adet 60 Hz'de 4K
(3840 x 2160)

DP 1.4 + DP 1.4 + MFDP

Tip C:

DP 1.4 + DP 1.4 + HDMI

20+ TBT Tip C:

o B60Hz'de 3 x4K
(3840 x 2160) + 60
Hz'de 1x QHD (2560
x 1440)

veya




Tablo 3. Thunderbolt sistemleri icin WD19TBS (devami)

Ekran Baglanti
Noktasi Kullanilabilir
Bant Genisligi

Tek Ekran
(maksimum
coziiniirluk)

Cift Ekran
(maksimum
coziiniirlik)

Uc Ekran (maksimum
¢oziiniirliik)

D6rt Ekran (maksimum
coziinirliik)

e DP 14+ MFDP
Tip C: 60 Hz'de 4K
(3840 x 2160)

e DP14+TBTTip
C:

o 1x4K (3840 x
2160) 60 Hz'de

o 1xQHD (2560
x 1440) 60
Hz'de

e HDMI2.0 + TBT
Tip C:

o 1x4K (3840 x
2160) 60 Hz'de

o 1xQHD (2560
x 1440) 60
Hz'de

e MFDP Tip-C +

TBT Tip-C:

o 1x4K (3840 x
2160) 60 Hz'de

o 1xQHD (2560
x 1440) 60
Hz'de

o 3adet 60 Hz'de 4K
(3840 x 2160)
e DP14+DP14+TBT
Tip C:
o 2x4K (3840 x 2160)
60 Hz'de
o 1xQHD (2560
x1440) 60 Hz'de
e DP14+MFDP TipC +
TBT Tip C:
o 2 x4K (3840 x 2160)
60 Hz'de
o 1xQHD (2560 x
1440)60 Hz'de

e DP14+HDMI2.0+ TBT

Tip C:
o 2x4K (3840 x 2160)
60 Hz'de

o 1xQHD (2560 x
1440) 60 Hz'de

o B60Hz'de 3 x4K
(3840 x 2160) + 30
Hz'de 1 x 4K (3840 x
2160)

e DP14+DP14+ MFDP

Tip C + TBT Tip C:

o B0 Hz'de 3 x4K
(3840 x 2160) + 60
Hz'de 1x QHD (2560
x 1440)

veya

o 60 Hz'de 3 x 4K
(3840 x 2160) + 30
Hz'de 1 x 4K (3840 x
2160)

e DP14+DP14+HDMI

2.0:

o 4x60Hz'de 4K
(3840 x 2160)

@ NOT: Dérdunci
ekran, DP 1.4 baglanti
noktasina bagl
monitérlerden biri
Uzerinden zincirleme
baglanan bir 4K DSC
monitér olmalidir.

e DP14+DP14+ MFDP

Tip C:
o 4x60 Hz'de 4K
(3840 x 2160)

@ NOT: Dorduncu
ekran, DP 1.4 baglant
noktasina bagli
monitorlerden biri
Uzerinden zincirleme
baglanan bir 4K DSC
monitor olmalidir.

e DP14+DP14+TBT

Tip C:
o 4x60Hz'de 4K
(3840 x 2160)

@ NOT: Dérdunci
ekran, DP 1.4 baglanti
noktasina bagh
monitérlerden biri
Uzerinden zincirleme
baglanan bir 4K DSC
monitor olmalidir.

e DP14+DP14+HDMI

20+ TBT Tip C:
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Tablo 3. Thunderbolt sistemleri icin WD19TBS (devami)

Ekran Baglanti Tek Ekran Cift Ekran Uc Ekran (maksimum D6rt Ekran (maksimum
Noktasi Kullanilabilir | (maksimum (maksimum ¢oziiniirliik) coziinirliik)
Bant Genisligi coziiniirliik) coziiniirliik)

o 4x60 Hz'de 4K
(3840 x 2160)

(D|NOT: TBT baglanti
noktasi, DSC &zellikli
bir 4K monitére
baglanmalidir.

e DP14+DP14+MFDP
Tip C + TBT Tip C:
o 4x60 Hz'de 4K
(3840 x 2160)

@ NOT: TBT baglanti
noktasi, DSC 6zellikli
bir 4K monitére
baglanmalidir.

e DP 1.4 x 2 (zincirleme
baglant)) + DP 1.4 x 2
(zincirleme baglanti):
o 60 Hz'de 4 x

4K (3840 x 2160)
- dért monitorin
tamami DSC'yi
desteklemelidir.

@ NOT: HDMI2.0 ve MFDP (Cok Fonksiyonlu DisplayPort) WD19S ailesindeki tim dock'larin arkasindaki Tip C baglanti noktalar
degistirilir. HDMI2.0 ve MFDP Tip-C ayni anda ¢ift monitdri destekleyemez. Bu baglanti noktalarindan sadece bir tanesi bir kerede
gorintdleme cihazi olarak kullanilabilir.

@ NOT: Daha yUksek ¢ozUnurldkll monitdrler kullaniliyorsa, Grafik strictsd, monitdr dzelliklerine ve ekran yapilandirmalarina bagl olarak
karar verir. Bazi ¢dzunurltkler desteklenmiyor olabilir ve bu nedenle Windows Ekran Denetim Masasindan kaldirilacaktir.

@ NOT: Linux isletim sistemi yerlesik ekrani fiziksel olarak kapatamaz; harici ekran sayilari yukaridaki tablolarda listelenen ekran
sayilarindan bir eksik olur.

Ekran Baglanti Noktasi Veri Hizi HBR2 ise Linux en fazla 8192 x 8192 ¢6zUnUrlugu destekler (yerlesik ekranla birlikte harici ekran da
sayilir).

HBR?2 iceren Thunderbolt sistemleri icin WD19TBS:

1. Yerlesik ekran ¢dzUnurlaga FHD (60 Hz'de 1920 x 1080) ise QHD (60 Hz'de 2560 x 1440) 6zellikli iki harici ekran desteklenebilir.

2. Yerlesik ekran ¢6zUnurliga 4K (60 Hz'de 3840 x 2160) ise, yalnizca QHD (60 Hz'de 2560 x 1440) &zellikli tek bir harici ekran
desteklenehillir.

@ NOT: CozUnUrlik destegi, monitdrin Genigletilmis Ekran Kimligi Verileri (EDID) ¢dzUnurlagine de baglidir.

@ NOT: Yalnizca ayrik modda veya 6zel grafik modunda AMD ve Nvidia ile desteklenen yapilandirma. Bu modlar, Dell Precision mobil

is istasyonlari 7000 serisi icin BIOS'ta listelenmistir ve yalnizca ayrik mod icin degistirilebilir grafiklerin devre disi birakilmasini veya
Degistirilebilir segenegi etkinlestirildiginde 6zel grafik modunun etkinlestiriimesini gerektirir. Sistemin bu segenekleri BIOS'ta yoksa dort
monitér DESTEKLENMEZ.

@ NOT: 5K ¢ozUnUrluk destegi yalnizca su kosullardan birinde kullanilabilir:
1. Yalnizca ayrik grafik karti moduyla veya 6zel grafik moduyla veya

2. Thunderbolt 3 Tip-C'yi ¢ift DisplayPort adaptériine kullanarak.
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USB Tip-C kablosunu modulunu cikarma

Onkosullar

Dell Thunderbolt Dock istasyonu WD19TBS USB Tip C kablosu badl olarak génderilir. Kablo moduilini gikarmak / degistirmek icin asagidaki
adimlarr izleyin:

Adimlar

1. Baglanti istasyonunu ters gevirin.
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2. ki M2,5 x 5 vidayi [1] s6kin ve baglanti istasyonunu [2] ters gevirin.

S
o S
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3. Kablo modulini yavasga baglanti istasyonundan gekin.
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4. USB Tip C kablo modUlunt dock istasyonu i¢indeki konnektdriinden kaldirin ve ¢ikarin.
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Teknik ozellikler

Konular:

e LED Durum Gostergeleri

. Baglanti teknik dzellikleri

e Girig/Cikis (G/C) Konektorleri

¢ Dell ExpressCharge ve ExpressCharge Boost'a genel bakis

LED Durum Gostergeleri

Guc Adaptori LED'i

Tablo 4. Giic Adaptori LED gostergesi

Durum LED davranisi

Guc Adaptoru sokete takilir L"J(; kez yanip sénUyor

Baglanti Durum Gostergesi

Tablo 5. Baglanti istasyonu LED Géstergeleri

Durum LED davranisi

Dok istasyonu gl adaptorinden gug aliyor Uc kez yanip séniiyor

Tablo 6. Kablo LED Gostergeleri

Durum LED davranisi

USB Tip-C ana bilgisayar video + veri + gl destegine sahiptir Acik

USB Tip-C ana bilgisayar video + veri + gic destegine sahip degildir | Kapall (yanmaz)

Tablo 7. RJ-45 LED Gostergeleri

Baglanti Hizi Gostergeleri Ethernet Etkinlik Gostergesi
10 Mb = Yesil Sari Renkte Yanip Séntyor
100 Mb = Sart

1Gb = Yesil + Turuncu

Baglanti teknik ozellikleri

Tablo 8. Baglanti istasyonu Teknik Ozellikleri

Ozellikler Ozellikler

Standard (Standart) Thunderbolt 3 (Tip C)

Video Baglanti Noktalari e USB 3.2 Gen2 Tip C DisplayPort 1.4 veya HDMI2.0 x1
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Tablo 8. Baglanti istasyonu Teknik Ozellikleri (devami)

Ozellikler

Ozellikler

DisplayPort++ 1.4 x2
Arka Thunderbolt 3 (Tip-C): Thunderbolt 3 ana bilgisayarina baglandiginda.

Ag Baglanti Noktasi

Gigabit Ethernet (RJ-45) x1
Belirli Dell sistemleriyle S3, S4 veya S5 uyku durumundan LAN'da Uyandirma destegi.
Daha fazla ayrinti igin platform kurulum rehberine bakin.

e Belirli Dell sistemleriyle MAC Adresi Gegisini destekler. Daha fazla ayrinti igin platform
kurulum rehberine bakin.

USB Baglanti Noktalari

On USB 3.2 Gen1 x1: Dell PowerShare BC1.2; 5 V'de 2 A (maks. 10 W)

On USB 3.2 Gen2 Tip C: 5 V'de 1,5 A (maks. 7,5 W)

Arka USB 3.2 Gen1x2: 5 V'de 0,9 A (maks. 4,5 W)

Arka USB 3.2 Gen2 Tip C ile DisplayPort 1.4 x1: 5 V'de 1,5 A (maks. 7,5 W)
Arka Thunderbolt Tip C Baglanti Noktasi: 5 V'de 3 A (maks. 15 W)

DC Girisi Baglanti Noktasi

7,4 mm DC girisi baglanti noktasi x1

USB Tip-C kablo uzunlugu 0,8m
Giic dagitimi Dell sistemleri

e 180 W AC adaptoruyle Dell sistemlerine 130 W gii¢ kapasitesi

Dell digi sistemler

e 180 W AC adaptért bulunan Dell Olmayan sisteme maksimum 90 W
Diigme e Uyku/Uyandirma/Gl¢ Dugmesi

Tablo 9. Ortam ozellikleri

Ozellik Ozellikler
Sicaklik aralig: Calisma: 0°C ila 35°C (32°F ila 95°F)
Calisma dist:
e Depolama: -20°C ila 60°C (-4°F ila 140°F)
e Gonderim: -20°C ila 60°C (-4°F ila 140°F)
Bagil nem Calisma: %10 - %80 (yogunlasmayan)
Calisma dist:
e Depolama: %5 - %90 (yogunlagmayan)
e Sevkiyat: %5 - %90 (yogunlasmayan)
Boyut 205 mm x 90 mm x 29 mm
Agirhk 620 g (1,37 Ib)

VESA Montaj secenekleri

Evet — Dell Baglanti istasyonu montaj kiti kullanilarak

Tablo 10. Giic adaptorii teknik 6zellikleri

Dell AC Adaptér Ozellikleri

180 W

Girig gerilimi 100 VAC - 240 VAC
Girig akimi (maks) 2,34 A

Girig frekansi 50 - 60 Hz

Cikis akimi 9,23 A (surekli)

Dereceli ¢ikis gerilimi

19,6 VDC
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Tablo 10. Gii¢ adaptorii teknik 6zellikleri (devami)

Dell AC Adaptor Ozellikleri 180 W

Agirlik (Ib) 1,32

Agirlik (kg) 0,600

Boyutlar (ing) 1,18 x 3,0 x 6,1
Boyutlar (mm) 29,97 x 76,2 x 154,94
Calisma sicakligi aralid 0°C ila 40°C arasi

32°F ila 104°F arasl

Depolama -40°C ila 70°C arasi
-40°F ila 158°F arasi

Giris/Cikis (G/C) Konektorleri

Dell Thunderbolt Dock Istasyonu WD19TBS (rinleri asagidaki G/C konnektérlerine sahiptir:

Tablo 11. 170 konnektorleri

Baglanti Noktalari Konnektoérler

Video Baglanti Noktalari e DisplayPort++ 1.4 x2
USB 3.2 Gen2 DisplayPort 1.4 veya HDMI 2.0 x1

Arka Thunderbolt 3 (Tip-C): Thunderbolt 3 ana bilgisayarina baglandiginda.

USB 3.2 Gen1x 2

PowerShare 6zellikli USB 3.2 Gen1 x 1

USB 3.2 Gen2 Tip C

Tip-C Thunderbolt 3 baglanti noktasi veya Tip-C USB2.0 baglanti noktasi
7,4 mm'lik DC-in x 1

Gigabit Ethernet (RJ-45) x 1

Giris/Cikis Baglanti Noktalari

Dell ExpressCharge ve ExpressCharge Boost'a genel
bakis

e Dell ExpressCharge, bos bir pilin, sistem kapatildiginda yaklasik bir saat icinde %80'e, yaklasik iki saat icinde %100'e kadar sarj olmasini
saglar.

Dell ExpressCharge Boost, bos bir pilin 15 dakikada %35 oraninda sarj edilmesini saglar.

Metrikler sistem kapali icin olusturuimustur ve sistem acikken verilen sarj zamani farkli sonuglara sahiptir.

Mdsteriler, bu 6zelliklerden yararlanmak igin BIOS'ta veya Dell Power Manager aracilidiyla ExpressCharge modunu etkinlestirmelidir.
Uyumlulugu belirlemek icin tabloyu kullanarak Dell Latitude, XPS veya Precision sisteminizi pil boyutuna gére kontrol edin.

Tablo 12. Dell ExpressCharge uyumiulugu

Sisteme Gii¢ Dagitimi ExpressCharge icin Maks Pil | ExpressCharge Boost icin
Boyutu Maks Pil Boyutu

130 W adaptér ile 90 W 92 Whr 53 Whr

180 W adaptdr ile 130 W 100 Whr 76 Whr
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Dell dock istasyonu urun yazilimi guncellemesi

Bagimsiz Baglanti Istasyonu Uriin Yaziimi Giincellemesi
yardimci programi

NOT: Verilen bilgiler, yuritulebilir araci calistiran Windows kullanicilar igindir. Diger isletim sistemleri ya da daha ayrintili talimatlar igin
www.dell.com/support adresindeki WD19 yonetici kilavuzuna bakin.

TB sUrtctstnu ve drin yaziimi gincellemesini su adresten indirin: www.dell.com/support. Baglanti istasyonunu sisteme baglayin ve araci
yonetici modunda baglatin.
1. Cesitli Grafik Kullanici Araytzt (GUI) boéimelerine tUm bilgilerin girilmesini bekleyin.

‘Q Dell Firmware Update Utility | WD19 01.00.17.01

Dell Firmware Update Utility

This utility allows you to update the WD19 Firmware. To apply the updates in the list below, click “Update” button below.
Warning:

The update process may take up to 6 minutes and must not be interrupted. Interruption of the WD19 Firmware update
process wil likely render your Dock unusable

Before you continue,
- DO NOT disconnect the dock or the power source.

WD19S
Ve 01001601
Service Tag: N/A

PowerSource: & + {4 (98%)

Detecting MST Connection Type

43%

2. Giincelleme ve Cikis dugmeleri sag alt kdsede gorintulenir. Glincelleme digmesine tiklayin.
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ty | WD19

Dell Firmware Update Utility

This utility allows you to update the WD19 Firmware. To apply the updates in the list below, click "Update” button below.
Warning:
The update process may take up to 6 minutes and must not be interrupted. Interruption of the WD19 Firmware update
process will likely render your Dock unusable
Before you continue,

- DO NOT disconnect the dock or the power source.

WD19S

Package

i 01.00.16.01
fersion: Status A | Payload Name Current Version | New Version Progress Details
Service Tag: N/A
MST 05.04.06 05.04.06
PowerSource: & + 4 (98%)
Genl Hub 0121 0121
WD19 Dock Ec 01.00.01.00 01.00.01.01

3. Bilesen Urin yazilimi gincelleme isleminin tamamen bitmesini bekleyin. Altta bir ilerleme gubugu goruntdlenir.

Dell Firmware Update Utility

This utility allows you to update the WD19 Firmware. To apply the updates in the list below, click "Update” button below.
Warning:
The update process may take up to 6 minutes and must not be interrupted. Interruption of the WD19 Firmware update
process will likely render your Dock unusable
Before you continue,

- DO NOT disconnect the dock or the power source.

WD19S

Status A | Payload Name Current Version | New Version Progress Details
backage 01001601
jenion: v mST 05.0406 05.04.06 Up To Date
Service Tag: N/A
Genl Hub 0121 0121 Up To Dat

Power Source: 4 ©8%) v et U

v Gen2 Hub 0147 0147 Up To Date

% WD19 Dock Ec 01.00.01.00 01.00.01.01 Updating Firmware

Updating WD19 EC Firmware

15%

4. Yuk bilgilerinin Gstinde glincelleme durumu goéruntdlenir.
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‘Q Dell Firmware Update Utility | WD19 01.00.17.01

Dell Firmware Update Utility

This utility allows you to update the WD19 Firmware. To apply the updates in the list below. click "Update” button below.

Warning:
The update process may take up to 6 minutes and must not be interrupted. Interruption of the WD19 Firmware update
process will likely render your Dock unusable
Before you continue,
- DO NOT disconnect the dock or the power source.

WD19S
o Note: Firmware update was successful.

backage 01001601
Version:

Service Tag: N/A
Status A Payload Name Current Version | New Version Progress Details
Power Source: Y+ g (98%)
v MST 05.04.06 05.04.06 Up To Date
v Genl Hub 0121 0121 Up To Date
v Gen2 Hub 0147 0147 Up To Date
v WD19 Dock Ec 01.00.01.00 01.00.01.01 Updated

@ NOT: Yukaridaki Dell Uriin Yazilimi Gincelleme Yardimei Programi resimlerinde gériinen model numarasi WD19S'yi géstermektedir ve
ayni admlar WD19TBS icin de gegerlidir.

Tablo 13. Komut Satiri Secenekleri

Komut satirlari islev

/? veya /h Kullanim.

/s Sessiz.

/|=<dosyaadi> GUnlik dosyasi.

/verflashexe Yardimci program strimdand gértntdleme.

/componentsvers Baglanti istasyonu Urlin yaziliminin ttm bilesenlerini gérinttleme.

BT uzmanlari ve mihendisler icin agagidaki teknik konular hakkinda daha fazla bilgi almak icin Dell Dock Istasyonu TBS Yénetici Kilavuzu'na
bakin:

e Adim adim bagimsiz DFU (Dock Uriin Yazilimi Giincellemesi) ve siiriici giincelleme yardimer programiari.
e DCU (Dell Command | Update) kullanarak suriict indirme.

e Varlk yodnetimini yerel olarak ve DCM (Dell Command | Monitor) ve SCCM (System Center Configuration Manager) araciligiyla uzaktan
baglantiyla yerlestirin.
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Sik sorulan sorular

Fan, sisteme baglandiktan sonra calismiyor.

e Fan, sicaklik tarafindan tetiklenir. Yuva fani, yuva bir termal esigi tetikleyecek kadar sicak olana kadar dénmez.

e Tersi durumda, eder yuva yeterince soduk degilse, yuvayi sistemden gikarsaniz bile fan durmayacaktir.

Yuva, yiiksek hizl fan giiriiltiisiinden sonra calismaz.

e Yiiksek bir fan sesi duydugunuzda, bu ses yuvanin bir tiir sicak durumda oldugu konusunda uyaridir. Ornegin, yuvadaki havalandirma
engellenmis olabilir ya da yuva yiksek bir galisma sicakligi ortaminda (> 35°C) vb. calisiyordur. Litfen yuvadaki bu anormal kosullari
ortadan kaldirin. Anormal durumu ortadan kaldirmazsaniz, en kdtl durumda, yuva asirt sicaklik koruma mekanizmasindan kapanir.

Bu gerceklestiginde, lutfen Tip C kablosunu sistemden ¢ikarin ve yuvanin gicind kesin. Ardindan 15 saniye bekleyin ve baglanti
istasyonunu tekrar cevrimici duruma getirmek icin baglanti istasyonu gictnt takin.

Yuvanin AC adaptériinii taktigimda bir fan sesi duyuyorum.

e Bu normal bir durumdur. Yuvanin AC adaptérint ilk kez taktiginizda fanin dénmesi tetiklenir, ancak kisa siire sonra kapanacaktir.

Yiiksek bir fan sesi duyuyorum. Sorun ne?

e Yuva fani bes farkl donme hizi ile tasarlanmigtir. Normalde, yuva dustk fan hizinda galigir. Yuvayi agir bir is yUku veya yiksek ¢alisma
sicakligi ortamina yerlestirirseniz, yuva faninin yiksek hizda ¢aligma intimali olabilir. Ancak bu normaldir ve is yikine bagl olarak fan
distk/yUksek hizda calisacaktir.

Tablo 14. Fan durumlari

Durum Durum adi Fan hizi (rpm)
0 Fan kapall Kapali

1 Fan minimum 1900

2 Fan dusuk 2200

3 Fan orta 2900

4 Fan orta-ylksek 3200

5 Fan yiksek 3600

Sarj istasyonu 6zelligi nedir?

e Dell Thunderbolt Baglant: istasyonu WD19TBS cep telefonunuzu veya giic bankanizi sisteme bagl olmadan bile sarj edebilir. Baglanti
yerinizin harici gice bagl oldugundan emin olun. Yuva ¢ok isindiginda yuva fani otomatik olarak dénecektir. Bu normal bir galisma
kosuludur.

Neden Windows oturum actiktan sonra Thunderbolt Aygitlarini onaylamam isteniyor ve ne yapmaliyim?

e Bu Thunderbolt guvenligi icindir. Thunderbolt aygrtini onaylamanizin istenmesi, Unitenizdeki Thunderbolt Giivenlik seviyesi, BIOS
Ayarlarinda “Kullanici Yetkilendirmesi” veya “Guvenli Baglanti” olarak ayarlandigi icindir. Sisteminizdeki Thunderbolt Giivenlik seviyesi
“Guvenlik Yok” veya “Yalnizca DisplayPort” olarak ayarlanmissa bu sayfayl gérmezsiniz. Ayrica, BIOS Ayarlarinda “Thunderbolt
Onyiikleme Destegini Etkinlestir” secenegini isaretlediyseniz ve sistemi WD19TBS dock'u takill olarak acarsaniz, Giivenlik seviyesi bu
durumda “Guvenlik Yok” olarak gegersiz kiindigindan, bu sayfayr gérmezsiniz. Bir Thunderbolt aygitini onaylamaniz istendiginde,
Thunderbolt aygrtinin sisteminize her zaman baglanmasina izin vermesine karsi gtivenlik endiseleriniz yoksa “Her Zaman
Baglan” secenegini belirleyebilirsiniz. Ya da endiseleriniz varsa “Sadece Bir Kez Baglan” veya “Baglanma” segceneklerinden birini
belirleyebilirsiniz.

Sistemin baglanti istasyonuna bagli tiim cevre birimlerini tanimasi neden uzun zaman aliyor?

e Glvenlik her zaman Dell'in en yUksek 6nceligidir. Sistemlerimizi varsayilan olarak “Gulvenlik Seviyesi - Kullanici Yetkilendirmesi”
ayariyla géndeririz. Bu, musterilerimizin Thunderbolt sistemlerinin glvenlik kosullarini gézden gecirmelerine izin verir, bdylece segim
yapabilirler. Ancak, bu ayni zamanda Thunderbolt baglanti istasyonunun ve buna bagli aygitlarin baglanip kullanima sunulmasini
saglamak icin Thunderbolt stricist givenlik iznini gegcmesi gerektigi anlamina gelir. Bu normalde, bu cihazlara kullanicilar tarafindan
erisiimeden 6nce biraz daha zamana ihtiyag duyulmasi anlamina gelir.

Bir USB aygitini baglanti istasyonu baglanti noktalarina taktigimda neden donanim yiikleme penceresi goriiniiyor?

e Yeni bir aygit takildiginda, USB hub strtcisi Tak ve Kullan (PnP) ydneticisine yeni bir aygit algilandigini bildirir. PnP ydneticisi, hub
strtictstnd tim aygrtin donanim kimlikleri igin sorgular ve ardindan Windows igletim sistemine yeni bir aygitin yiklenmesi gerektigini
bildirir. Bu senaryoda, kullanici bir donanim yikleme penceresi gdrecektir.

https://msdn.microsoft.com/en-us/windows/hardware/drivers/install/step-1--the-new-device-is-identified
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https://msdn.microsoft.com/en-us/windows/hardware/drivers/install/identifiers-for-usb-devices

9. Baglanti istasyonuna bagli olan cevre aygitlari neden bir gli¢ kaybindan kurtulduktan sonra yanit vermiyor?

e Dell Thunderbolt baglanti istasyonumuz yalnizca AC gucUyle galisacak sekilde tasarlanmistir ve sistem gug kaynagini geri
desteklemez (sistem Tip C baglanti noktasi tarafindan desteklenir). Bir glic kaybi olayl, baglanti birimindeki tim aygitlarin
galismamasina neden olur. AC giictnu geri yUklediginizde bile, baglanti istasyonu hala dlizgiin galismayabilir, ¢link( sistemin hala
Tip C baglanti noktaslyla uygun giig ayari yapmasi ve EC-baglanti istasyonu-EC badlantisi igin bir sistem kurmasi gerekir.

10. BIOS varsayilan olarak ayarlandiginda, dok'a bagh harici bir klavyeden POST'taki F2 veya F12'ye yanit vermez. isletim
sistemine onyiiklenir ve klavye ile fare, isletim sistemi 6nyiiklemesi tamamlandiktan sonra calisir.

e Dok Uzerinden F2 ve F12 segeneklerini etkinlestirmek igin, thunderbolt aygitlar icin dnylkleme destedini etkinlestirmeniz ve hizli
onylkleme ayarini BIOS'ta ugtan uca veya otomatik olarak belirlemeniz gerekir (Bu islev hakkindaki notu gérmek igin BIOS
bolimUnde asagi kaydirin).
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Dell Thunderbolt Dock Istasyonu WD19TBS

Konular:

*  Belirtiler ve cozUmler

Belirtiler ve cozumler

Tablo 15. Belirtiler ve ¢c6ziimler

icin sorun giderme

Belirtiler

Onerilen ¢oziimler

Dock istasyonundaki High Definition Multimedia Interface (HDMI)
(YUksek Tanimli Coklu Ortam Arabirimi) veya DisplayPort (DP)
baglanti noktasina bagl monitdrlerde video yok.

Sisteminiz ve dock istasyonu igin en son BIOS ve sUrUcUlerin
sisteminizde yUklU oldugundan emin olun.

Sisteminizin dock istasyonuna glvenli bir sekilde baglandigindan
emin olun. Dock istasyonunun baglantisini kesip dizUstd sisteme
yeniden baglamayi deneyin.

Video kablosunun her iki ucunu ¢ikarin ve hasarli/bdkulmus
pimler olup olmadigini kontrol edin. Kabloyu guvenli bir sekilde
monitore ve baglanti istasyonuna yeniden baglayin.

Video kablosunun (HDMI veya DisplayPort) monitére ve
baglanti istasyonuna diizgiin sekilde baglandigindan emin olun.
Monitdrintzde dogru video kaynagini sectiginizden emin olun
(video kaynagini degistirmek hakkinda daha fazla bilgi i¢in
monitérintzun belgelerine bakin).

Sisteminizdeki ¢dzUnurltk ayarlarini kontrol edin. Monitérinlz,
dock istasyonunun destekleyebileceginden daha yUksek
¢ozundrlukleri destekleyebilir. Maksimum ¢6zUnUrlik kapasitesi
hakkinda daha fazla bilgi icin Ekran Cozunurligt Tablosuna
bakin.

Monitdrintz dock istasyonuna bagliysa, sisteminizdeki video
clkigi devre digl birakilabilir. Video ¢ikisint Windows Denetim
Masasini kullanarak etkinlestirebilir veya sisteminizin Kullanim
Kilavuzuna bagvurabilirsiniz.

Yalnizca bir monitdr gosteriliyorsa, digeri gérinmuyorsa,
Windows Gériintii Ozelliklerine gidin ve Birden Cok Ekran
altindaki ikinci monitdrdn gikisini segin.

Intel grafiklerini ve sistem LCD'sini kullanarak yalnizca iki ek
ekran desteklenebilir.

NVIDIA veya AMD ayrik grafik karti igin dock, U¢ harici ekrani ve
sistem LCD'sini destekler.

Mimkunse, iyi ¢alistigi bilinen farkli bir monitor ve kablo ile
deneyin.

Bagl monitordeki video bozuk veya titremekte.

Monitorl Fabrika Ayarlarina sifirlayin. Monitértn fabrika
ayarlarina nasil sifirlanacagi hakkinda daha fazla bilgi igin
monitérintizdn Kullanm Kilavuzuna bakin.

Video kablosunun (HDMI veya DisplayPort) monitére ve
baglanti istasyonuna diizgin sekilde baglandigindan emin olun.
Monitéri/monitdrleri baglanti istasyonundan gikarin ve yeniden
takin.
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Tablo 15. Belirtiler ve céziimler (devami)

Belirtiler

Onerilen coziimler

Once Tip C kablosunu ayirip ardindan gii¢ adaptérini yuvadan
clkartarak baglanti istasyonunu kapatin. Ardindan, Tip C
kablosunu sisteminize baglamadan 6nce gi¢ adaptdrini yuvaya
baglayarak dock istasyonunu agin.

Yukaridaki adimlar ise yaramazsa sistemi ¢ikarip yeniden
baslatin.

Bagh monitérdeki video bir ilave Monitér olarak gésterilmiyor.

Intel HD Graphics sirticisinin Windows Aygit Yoneticisinde
kurulu oldugundan emin olun.

nVidia veya AMD Graphics sUrtcUstnun Windows Aygit
Yoneticisi'nde kurulu oldugundan emin olun.

Windows Ekran Ozelliklerini agin ve ekrani genisletilimis moda
ayarlamak igin Birden Cok Ekran denetimine gidin.

USB baglanti noktalari bagdlanti istasyonu Uzerinde galismiyor.

Sisteminiz ve dock istasyonu igin en son BIOS ve sUrUcUlerin
sisteminizde yUklU oldugundan emin olun.

BIOS kurulumda USB Etkin/Devre Digi segenegi varsa, Etkin
olarak ayarlandigindan emin olun.

Aygitin Windows Aygrt Yoneticisinde algilandigini ve dogru aygrt
strtculerinin yuklenmis oldugunu dogrulayin.

Dock istasyonunun dizUsti sisteme guvenli bir sekilde
baglandigindan emin olun. Dock istasyonunun baglantisini kesip
sisteme yeniden baglamayi deneyin.

USB baglanti noktalarini kontrol edin. USB cihazini bagka bir
baglanti noktasina takmayi deneyin.

Once Tip C kablosunu ayirip ardindan giic adaptérini yuvadan
clkartarak bag@lanti istasyonunu kapatin. Ardindan, Tip C
kablosunu sisteminize baglamadan 6nce gi¢ adaptdrini yuvaya
baglayarak dock istasyonunu agin.

Yiiksek Bant Geniglikli Dijital icerik Korumasi (HDCP) iceridi, badli
monitoérde gosteriimiyor.

Dell Thunderbolt Baglanti istasyonu, HDCP'yi en fazla HDCP
2.2 sUriimiine kadar destekler.

@ NOT: Kullanici monitori/ekraninin HDCP 2.2'yi desteklemesi

gerekir

LAN baglanti noktasi galismiyor.

Sisteminiz ve dock istasyonu igin en son BIOS ve suriculerin
sisteminizde yuklU oldugundan emin olun.

Windows Aygit Yoneticisi'nde, Realtek Gigabit Ethernet
Denetleyicisinin yuklt oldugundan emin olun.

BIOS Kurulumda LAN/GBE Etkin/Devre Digl segenegji varsa,
Etkin olarak ayarlandigindan emin olun.

Ethernet kablosunun baglanti istasyonuna ve hub/y&nlendirici/
guvenlik duvarina guvenli bir sekilde baglandigindan emin olun.
Baglantiyr onaylamak i¢in Ethernet kablosunun LED durum igigini
kontrol edin. LED yanmiyorsa, Ethernet kablosunun her iki
ucunu tekrar baglayin.

Once Tip C kablosunu ayirip ardindan giig adaptérini yuvadan
clkartarak baglanti istasyonunu kapatin. Ardindan, Tip C
kablosunu sisteminize baglamadan énce gu¢ adaptérini yuvaya
baglayarak dock istasyonunu agin.

Kablo LED'i sunucunuza baglandiktan sonra ACIK degildir.

WD19TBS trtintnin AC glictine bagl oldugundan emin olun.

Sistemin dock istasyonuna bagl oldugundan emin olun. Baglanti
istasyonundan cikarip tekrar baglamayi deneyin.

USB baglanti noktas, igletim sistemi éncesi ortaminda islevsizdir.

BIOS'unuzda Thunderbolt Yapilandirma sayfasi varsa, lUtfen
asagidaki segeneklerin isaretli oldugundan emin olun:

1. USB On Yiikleme Destegini Etkinlestir
2. Harici USB Baglanti Noktasini Etkinlestir
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Tablo 15. Belirtiler ve céziimler (devami)

Belirtiler

Onerilen coziimler

3. Enable Thunderbolt Boot Support (Thunderbolt
Onyiikleme Destegini Etkinlestir)

Dock'da PXE 6nyUklemesi ¢alismaz.

BIOS'unuzda tumlesik NIC sayfasi varsa, lUtfen PXE ile Etkin
secenegdini belirleyin.

Sisteminizdeki BIOS Kurulumu bir Thunderbolt Yapilandirma
sayfasi igeriyorsa, lUtfen asagidaki segeneklerin
isaretlendiginden emin olun:

1. USB On Yiikleme Destegini Etkinlestir

2. Enable Thunderbolt Boot Support (Thunderbolt
Onyiikleme Destegini Etkinlestir)

USB Onytikleme calismiyor.

BIOS'unuzda Thunderbolt Yapilandirma sayfasi varsa, lUtfen
asagidaki segeneklerin isaretli oldugundan emin olun:

1. USB On Yiikleme Destegini Etkinlestir
2. Harici USB Baglanti Noktasini Etkinlestir

3. Enable Thunderbolt Boot Support (Thunderbolt
Onyukleme Destegini Etkinlestir)

AC Adaptort, Tip-C kablosu baglandidinda Dell BIOS Kurulumunun
Pil Bilgileri sayfasinda “Takill Degil” olarak gosterilir.

1. Dell Thunderbolt Dock istasyonu WD19TBS Grintntin kendi
adaptoriine dizgun bir sekilde baglandigindan emin olun.

2. Dock istasyonunuzun kablo LED'inin ACIK oldugundan emin
olun.

3. Thunderbolt 3 (Tip-C) kablosunu gikarin ve sonra sisteminize
yeniden baglayin.

Dock istasyonuna bagl gevre birimleri isletim sistemi dncesi bir
ortamda ¢alismaz.

Thunderbolt Onytkleme Destegi varsayilan olarak Dell
sisteminizdeki BIOS Ayarlarinda devre digidir. Bu tUr varsayilan
ayarlarda, dock istasyonu ve dock istasyonuna bagl cevre
birimleri isletim sistemi 6ncesi bir ortamda galismaz.
Bilgisayarinizdaki BIOS Ayarlarinda bir Thunderbolt Yapilandirma
sayfasl varsa, isletim sistemi ncesi bir ortamda yerlestirme
istasyonu islevini etkinlestirmek icin asagidaki segenedi
(segenekleri) kontrol edin:

Harici USB Baglanti Noktasi Etkinlestirme

Thunderbolt Onyiikleme Destegini Etkinlestir

Dock istasyonu sisteminize baglandiginda, “Sisteminize kigtk
boyutlu bir gl adaptord taktiniz” uyarisi gosterilir.

Dock istasyonunun kendi gui¢ adaptdrine dogru baglandigindan
emin olun. 130 W'den daha fazla gu¢ giris gerektiren
bilgisayarlarin ayni zamanda sarj ve isletimde tam performans
gostermeleri icin kendi glic adaptérlerine bagh olmalari gerekir.
Once Tip C kablosunu ayirip ardindan gii¢ adaptérini yuvadan
clkartarak baglanti istasyonunu kapatin. Ardindan, Tip C
kablosunu sisteminize baglamadan 6nce gl¢ adaptdrini yuvaya
baglayarak dock istasyonunu agin.

Gerekenden kuguk boyutlu glic adaptorl uyar mesaji gosteriliyor ve
kablo LED'i kapall.

Yerlestirme konnektdrindn sistemin Thunderbolt baglanti
noktalariyla baglantisi kesilmis. Yerlestirme kablosunu sistemden
tekrar takin, 15 saniye veya daha fazla bekleyin ve ardindan
tekrar yerlestirin.

Harici ekran yok. USB veya veri ve kablo LED'i kapall.

Yerlestirme konnektorintn sistemin Thunderbolt baglanti
noktalariyla baglantisi kesiimis. Yerlestirme konnektorind
yeniden baglayin.

Yukaridaki adimlar ise yaramazsa sistemi ¢ikarip yeniden
baslatin.

Sistem veya dock hareket ettirildiginde, kablo LED'i séner.

Baglanti kablosu sisteme bagliyken sistemi/baglanti istasyonunu
hareket ettirmekten kaginin.

Ubuntu 18.04'te, dock istasyonu sisteme baglandi§inda WIFI kapanir
ve sistem yeniden baglatildiginda yeniden acllir.

Latfen BIOS'ta WLAN radyoyu denetle seceneginin isaretini
kaldirin.
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Belirtiler

Onerilen coziimler

e Secenek; Ayarlar -> Glg Yonetimi -> Kablosuz Radyo Denetimi
bolimundedir.

Her iki baglanti istasyonu kablosunu da sistemime bagladim ancak
yalnizca bir kablo LED'i yaniyor.

Her iki baglanti istasyonu kablosu da Cift C baglanti istasyonunu
desteklemeyen bir Precision olmayan sisteme baglandiginda
baglanti istasyonu kablolarinin yalnizca biri ¢alisir. Calisan baglant
istasyonu kablosunun tzerindeki LED yanar ve bu, bu kablo i¢in gig,
video ve veri baglantilarinin kuruldugunu gdsterir.
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Yardim alma

Konular:

*  Dell'e Bagvurma

Dell'e Basvurma

Onkosullar

NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa iletisim bilgilerini faturanizda, sevk irsaliyenizde, fisinizde veya Dell Urin katologunda
bulabilirsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Dell, birkag ¢evrimici ve telefon tabanl destek ve hizmet segenedi sunar. Uygunluk durumu Ulkeye ve Uriine gére degisiklik gdsterebilir ve
baz hizmetler bolgenizde sunulmayabilir. Satis, teknik destek veya misteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell'e bagvurmak igin:

Adimlar

1. Dell.com/support adresine gidin.

2. Destek kategorinizi segin.

3. Sayfanin altindaki UIke/BBIge Secin agilan menlsinden Ulkenizi veya bolgenizi dogrulayin.
4. Gereksiniminize uygun hizmet veya destek baglantisini segin.
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