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Ubersicht

Dieses Handbuch bietet Informationen zur Installation, Konfiguration und Verwendung der Dell Server
Management Pack Suite Version 6.0 mit Microsoft System Center 2012 R2 Operations Manager, Microsoft
System Center 2012 SP1 Operations Manager, Microsoft System Center 2012 Operations Manager und
Microsoft System Center Operations Manager 2007 R2.

Die Integration der Dell Server Management Pack Suite Version 6.0 in eine System Center 2012 R2
Operations Manager- oder System Center 2012 SP1 Operations Manager- oder System Center 2012
Operations Manager- oder System Center Operations Manager 2007 R2-Umgebung ermoglicht Ihnen
die Verwaltung, Uberwachung und Sicherstellung der Verfigbarkeit Ihrer Dell Geréte.

A VORSICHT: Flihren Sie die in diesem Dokument genannten Verfahren nur dann aus, wenn Sie
uber das entsprechende Wissen und die nétige Erfahrung bei der Verwendung von Microsoft
Windows-Betriebssystemen sowie System Center 2012 R2 Operations Manager, System Center
2012 SP1 Operations Manager, System Center 2012 Operations Manager und System Center
Operations Manager 2007 R2 verfiigen, um Datenbeschadigung und/oder Datenverlust zu
vermeiden.

Das Installationsprogramm fur die Management Pack Suite, das Installationshandbuch und die
Anmerkungen zur Version sind in der selbstentpackenden, ausfUhrbaren

Datei Dell_Server_Management_Pack_Suite_v6.0_A00.exe zusammengefasst. Sie kdnnen diese Datei
unter dell.com/support herunterladen.

Lesen Sie die Anmerkungen zur Version zum Management Pack. Diese enthalten die neuesten
Informationen zu den Software- und Verwaltungsserveranforderungen sowie Informationen zu
bekannten Problemen. Die Anmerkungen zur Version sind auch auf der Dokumentationsseite von
Systems Management unter dell.com/support/manuals verfligbar.

In diesem Dokument verwendete Begriffe

Die folgenden Begriffe werden in diesem Dokument verwendet. Stellen Sie sicher, dass Sie den aktuellen
Begriff wo angebracht ersetzen.

% ANMERKUNG: Der Begriff OpsMgr in diesem Dokument bezieht sich auf Microsoft System Center
2012 R2 Operations Manager, Microsoft System Center 2012 SP1 Operations Manager, Microsoft
System Center 2012 Operations Manager und Microsoft System Center Operations Manager 2007
R2, sofern nicht anders angegeben.

% ANMERKUNG: Der Begriff OpsMgr 2012 bezeichnet in diesem Dokument, soweit nicht anders
angegeben, System Center 2012 R2 Operations Manager, System Center 2012 SP1 Operations
Manager und System Center 2012 Operations Manager.

% ANMERKUNG: Der Begriff ,Dell Remote Access Controller-Gerate (DRAC)" verweist in diesem
Dokument, wenn nicht anders angegeben, auf iDRAC6, iDRAC7 und iDRACS.



ANMERKUNG: Der Betriff ,Gehausegerate” wird in diesem Dokument, wenn nicht anders
angegeben, zur Bezeichnung von Chassis Management Controller (CMC) verwendet.

ANMERKUNG: Der Begriff ,Server” verweist in diesem Dokument, wenn nicht anders angegeben, auf
Server und Rack-Workstations.

ANMERKUNG: Der Begriff ,Agent-basierte Uberwachung” wird in diesem Dokument, wenn nicht
anders angegeben, fir die Agent-basierte Uberwachung von Servern und Rack-Workstation
verwendet.

ANMERKUNG: Der Begriff ,Agentlose Uberwachung” wird in diesem Dokument, wenn nicht anders
angegeben, fir die Agentlose Uberwachung von Servern und Rack-Workstations verwendet.

Voraussetzungen

Stellen Sie vor der Installation der Dell Server Management Pack Suite Version 6.0 auf einem
Verwaltungsserver sicher, dass folgende Voraussetzungen installiert sind:

e OpsMagr

- 2012 R2

— 2012 SP1 - Laden Sie auf Systemen, auf denen OpsMgr 2012 SP1 ausgefuhrt wird, das Update
Rollup 2 fur OpsMgr 2012 SP1 von der Microsoft Wissensdatenbank Artikel KB2826664 herunter,
und wenden Sie es an. Weitere Informationen finden Sie unter support.microsoft.com/kb/
2802159.

- 2012
- 2007 R2
¢ Es wird mindestens Microsoft .NET Version 3.5 ausgefuhrt.

Uberwachungsfunktionen, die von der Dell Management
Pack Suite unterstuitzt werden

Die folgende Tabelle zeigt eine Liste der Uberwachungsfunktionen, die von dieser Version der Dell Server
Management Pack Suite unterstutzt werden.

Tabelle 1. Funktionen, die von Dell Management Pack Suite unterstiitzt werden

Funktion Beschreibung
Server- und Rack-Workstations Agent- Agent-basierte Uberwachung und Bestandsaufnahme
basierte Uberwachung von Dell PowerEdge-, Dell PowerVault-Speicher-

Server und unterstutzten Dell Precision-Racks.

Server- und Rack-Workstations Agent-freie Agent-freie Uberwachung und Bestandsaufnahme von
Uberwachung Dell PowerEdge-, Dell PowerVault-Speicher-Server
und unterstutzten Dell Precision-Racks.

DRAC-Uberwachung Uberwachung und Bestandsaufnahme der DRAC-
Gerate

Gehauseliberwachung Uberwachung und Bestandsaufnahme der Dell CMC-
Gerate




Funktion

Beschreibung

Korrelation zwischen Gehause und
Modularserver

Korrelation von Dell-Servern innerhalb eines
Gehauses, ermittelt entweder mithilfe von Agent-
basierter oder Agenten-freier Uberwachungfunktion.

Unterstlutzte OpsMgr-Versionen fur
Uberwachungsfunktionen

Tabelle 2. Unterstiitzte OpsMgr-Versionen fiir Uberwachungsfunktionen

Uberwachungsfunktionen

OpsMgr

2012 R2/ 2012 SP1/ 2012

2007 R2

Server- und Rack-Workstations
Agent-basierte Uberwachung

>

G

Server- und Rack-Workstations
Agent-freie Uberwachung

DRAC

Gehaduse

Skalierbar

Detailliert

BE 88

Korrelation zwischen Gehause und

Modularserver

Korrelation zwischen Gehause und
Modularserver

<

Korrelation zwischen dem
gemeinsamen Gehausespeicher
und Dell Modularservern

G

L O8 8O

Tabelle 3. Unterstiitzte Dell Hardwaregerite fiir OpsMgr-Versionen

Dell Hardwaregerate

OpsMgr 2012 R2/ 2012 SP1/
2012

OpsMgr 2007 R2

Dell PowerEdge M1000e

G

G

Dell PowerEdge VRTX

>

Wird nur unterstutzt far:

¢ GehauseUberwachungsfunkti
on

— Skalierbar




Dell Hardwaregerate

OpsMgr 2012 R2/ 2012 SP1/
2012

OpsMgr 2007 R2

¢ Korrelationstuberwachung
zwischen Gehause und
Modularserver

Dell PowerEdge FX2

W




Installieren, Deinstallieren und
Aktualisieren von Dell Server
Management Pack Suite

Installieren der Dell Server Management Pack Suite
mithilfe des Installationsprogramms

1

10.

10

Laden Sie die Datei Dell_Server_Management_Pack_Suite_v6.0_Axx.exe (xx steht fur die
Versionsnummer des Dell Server Management Pack) unter dell.com/support herunter.

Fuhren Sie die .exe-Datei aus, und geben Sie einen Pfad an, in den die Inhalte der
selbstentpackenden Zip-Datei entpackt werden sollen.

Starten Sie die extrahierte Datei Dell_Server_Management_Pack_Suite_v6.0_x86_x64.exe vom
gewahlten Speicherort aus.

Der Willkommenbildschirm der Dell Management Pack Suite wird angezeigt.

Klicken Sie auf Weiter.

Die Lizenzvereinbarung wird angezeigt.

Um mit der Installation fortzufahren, stimmen Sie den Lizenzvereinbarungen zu, nachdem Sie sie
gelesen haben, und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf Andern, um den Standardordner fiir die Installation zu &ndern (falls erforderlich), und
klicken Sie dann auf Weiter.

Der Bildschirm Lizenz-Anmeldeinformationen eingeben wird angezeigt.

(Optional) Markieren Sie das Kontrollkastchen Lizenz-Anmeldeinformationen konfigurieren, um
lizenzierte Funktionen zu aktivieren.

% ANMERKUNG: Fur lizenzierte Uberwachungsfunktionen sind Domain-Benutzerrechte zum
Abrufen der Lizenzen vom Dell Connections License Manager erforderlich. Geben Sie die
Domain-Benutzerrechte in diesem Fenster an. Da die Uberwachungsfunktionen
moglicherweise Lizenzdaten in den Zwischenspeicher im Ordner Programme ablegen, sollte
der Domain-Benutzer Uber lokale Administratorrechte auf dem Verwaltungsserver besitzen, auf
dem die Dell Server Management Pack Suite installiert ist. Die Benutzeranmeldeinformationen
werden lediglich fur die Konfiguration des Dienstprogramms Dell Helper verwendet und von
der Dell Server Management Pack Suite nicht im Zwischenspeicher abgelegt oder anderweitig
gespeichert.

Geben Sie die Benutzer-Anmeldeinformationen ein, und klicken Sie auf Weiter.
Klicken Sie auf Installieren.
Klicken Sie auf Finish (Fertigstellen) im Fenster Install Shield Wizard Completed.

Die Management Packs werden unter C:\Program Files\Dell Management Packs\Server Mgmt Suite
\6.0 extrahiert.



Folgende Komponenten werden nach der Installation der Dell Server Management Pack Suite
automatisch importiert:

« Agent-basierte Uberwachungsfunktion.

« Agent-freie Uberwachungsfunktion, wenn die Lizenzen konfiguriert sind und die
Voraussetzungen erfullt sind.

« Dell Feature Management Pack. Das Feature Management Dashboard wird unter Uberwachung
— Dell auf der OpsMgr-Konsole angezeigt. Weitere Informationen zum Importieren der
Uberwachungsfunktionen finden Sie in den einzelnen Abschnitten zur Uberwachung.

% ANMERKUNG: Zur Verwendung der Funktion flr die Agent-freie Serverlberwachung muss das
Installationsprogramm auf allen Verwaltungsservern ausgefuhrt werden, die zur Uberwachung der
Agent-freien Dell-Servern eingesetzt werden. Das Installationsprogramm registriert das
Dienstprogramm Dell Device Helper (COM+-Anwendung) auf dem Verwaltungsserver. Der
Standardspeicherort ist C:\Program Files\Dell Management Packs\Server Mgmt Suite\6.0\Library.

% ANMERKUNG: Das Installationsprogramm kann auch zum Extrahieren der Management Packs
verwendet werden. Fuhren Sie dazu das Installationsprogramm auf einem Client mit Windows-
Betriebssystem aus.

Nach der Installation von Dell Server Management Pack Suite wird eine Protokolldatei mit den
Installationsinformationen generiert. Diese Datei befindet sich an dem Speicherort, an dem die Datei
Dell_Server_Management_Pack_Suite_v6.0_x86_x64.exe extrahiert wurde.

% ANMERKUNG: Wahrend der Installation erstellt das Installationsprogramm die Domanengruppen
des Dell Connections License Manager im Windows Server Active Directory. Wenn die
Domanengruppen nicht automatisch wahrend der Installation erstellt werden, dann erstellen Sie sie
manuell. Weitere Informationen finden Sie unter Erstellen von Domanengruppen fur Connections
License Manager.

Aktualisieren der Dell Server Management Pack Suite von
friheren Versionen

Sie kédnnen mithilfe des Installationsprogramms eine Aktualisierung auf Dell Server Management Pack
Suite Version 6.0 durchfuhren.

Aktualisieren von Dell Server Management Pack Suite Version 5.2.0 mithilfe
des Installationsprogramms
Das Installationsprogramm fuhrt automatisch Folgendes aus:

» Aktualisierung der Dell Server Management Pack Suite auf Version 6.0
« Aktualisierung der Agent-basierten Uberwachungfunktion auf Version 6.0

% ANMERKUNG: Nach Abschluss der Aktualisierung werden Sie vom Installationsprogramm
moglicherweise zur Durchflhrung eines Neustarts aufgefordert. Sie kdnnen diese Meldung
ignorieren, da kein Neustart erforderlich ist.

Aktualisieren von Version 5.1 und friheren Versionen

Aktualisierung von Dell Server Management Pack Suite Version 5.1 und friheren Versionen auf Version
6.0 wird nicht unterstutzt.
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Aktualisieren einer friheren Version von Operations
Manager

Sie kdnnen gemaR den Microsoft-Richtlinien eine Aktualisierung von friheren Versionen auf OpsMgr
durchfuihren. Ziehen Sie die Microsoft System Center-Dokumentation heran, um Informationen zu den
unterstutzten Aktualisierungsszenarien zu erhalten.

Aktualisieren von OpsMgr 2012 SP1 auf OpsMgr 2012 R2

Eine Aktualisierung auf OpsMgr 2012 R2 hat keine Auswirkungen auf die vorhandenen Merkmale und
Funktionen der Dell Server Management Pack Suite. Weitere Informationen zum Aktualisieren von
OpsMgr 2012 SP1 auf OpsMgr 2012 R2 finden Sie unter technet.microsoft.com/en-us/library/
dn249707.aspx.

Aktualisieren von OpsMgr 2012 auf OpsMgr 2012 SP1

Eine Aktualisierung auf OpsMgr 2012 SP1 hat keine Auswirkungen auf die vorhandenen Merkmale und
Funktionen der Dell Server Management Pack Suite. Weitere Informationen zum Aktualisieren von
OpsMgr 2012 auf OpsMgr 2012 SP1 finden Sie unter technet.microsoft.com/en-us/library/
jj899854.aspx.

Aktualisieren von OpsMgr 2007 R2 auf OpsMgr 2012

Details zur Aktualisierung von OpsMgr 2007 R2 auf OpsMgr 2012 finden Sie unter
technet.microsoft.com/en-us/library/hh476934.aspx.

% ANMERKUNG: Um sicherzustellen, dass die Workflows zur Funktionstiberwachung optimal
funktionieren, starten Sie den Stammverwaltungsserver nach der Aktualisierung auf OpsMgr 2012
neu.

Verwenden der Anderungsoption im
Installationsprogramm

Mithilfe der Option Andern im Installationsprogramm der Dell Server Management Pack Suite kénnen Sie
die Lizenz-Anmeldeinformationen andern.

ANMERKUNG: Die Option Modifizieren ist nicht auf Systemen unterstutzt, die das 32-Bit-
Betriebssystem ausfUhren.

1. Fuhren Sie die Datei Dell_Server_Management_Pack_Suite_v6.0_x86_x64.exe in dem Ordner aus, in
dem Sie die Datei extrahiert haben.

Der Willkommensbildschirm fur Dell Server Management Suite Pack wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf Weiter.

Der Bildschirm Programmwartung wird angezeigt.
3. Wahlen Sie Modifizieren aus und klicken Sie auf Weiter.

Der Bildschirm Lizenz-Anmeldeinformationen eingeben wird angezeigt.

4. (Optional) Markieren Sie das Kontrollkastchen Lizenz-Anmeldeinformationen konfigurieren, um
lizenzierte Funktionen zu aktivieren.
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5. Geben Sie die Benutzer-Anmeldeinformationen ein, und klicken Sie auf Weiter.
Das Fenster Bereit zur Programmmodifizierung wird angezeigt.

6. Klicken Sie auf Installieren.
Der Bildschirm Installation erfolgreich abgeschlossen wird angezeigt.

7. Klicken Sie auf Fertigstellen.

Verwenden der Reparaturoption im
Installationsprogramm

Mithilfe der Option Reparieren konnen Sie Installationsfehler reparieren, die bei der Installation der Dell
Server Management Pack Suite aufgetreten sind.

1. Starten Sie die extrahierte Datei Dell_Server_Management_Pack_Suite_v6.0_x86_x64.exe vom
gewahlten Speicherort aus.

Der Willkommensbildschirm fur Dell Server Management Suite Pack wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf Weiter.

Der Bildschirm Programmwartung wird angezeigt.
3. Wahlen Sie Reparatur aus und klicken Sie auf Weiter.

Das Fenster Bereit zur Reparatur des Programms wird angezeigt.

4. (Optional) Wahlen Sie Lizenz-Anmeldeinformationen konfigurieren aus, um lizenzierte Funktionen
zu aktivieren.

5. Geben Sie die Benutzer-Anmeldeinformationen ein, und klicken Sie auf Weiter.
Das Fenster Bereit zur Reparatur des Programms wird angezeigt.
6. Klicken Sie auf Installieren.

Ein Verlaufsbildschirm zeigt den Fortschritt der Installation an. Wenn die Installation abgeschlossen
ist, wird der Bildschirm Installation erfolgreich abgeschlossen angezeigt.

7. Klicken Sie auf Fertigstellen.

ﬁ ANMERKUNG: Die Option Reparieren ist nicht Uber Programme hinzufiigen/entfernen bzw.
Software in der Systemsteuerung verfligbar.

Deinstallieren der Dell Server Management Pack Suite

Sie k&nnen die Dell Server Management Pack Suite mithilfe der Windows-Systemsteuerung oder mithilfe
der Option Entfernen des Installationsprogrammes fur die Dell Server Management Pack Suite
deinstallieren.

Entfernen der Dell Server Management Pack Suite mithilfe des
Installationsprogramms

So entfernen Sie die Dell Server Management Pack Suite mithilfe des Installationsprogrammes:

1. Starten Sie die extrahierte Datei Dell_Server_Management_Pack_Suite_v6.0_x86_x64.exe vom
gewahlten Speicherort aus.

Der Willkommensbildschirm fur Dell Server Management Suite Pack wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf Weiter.
3. Wahlen Sie Entfernen und klicken Sie auf Weiter.

Das Fenster Remove the Program (Programm entfernen) wird angezeigt.
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4. Klicken Sie auf Entfernen.
Die Dell Server Management Pack Suite wird entfernt.

% ANMERKUNG:

¢ Wahrend der Deinstallation wird folgende Meldung angezeigt: The following
applications should be closed before continuing the installation: COM
Surrogate. Der COM Surrogate-Prozess fuhrt die Datei DellDeviceHelper.DLL im Hintergrund
aus; diese Datei sollte geschlossen werden. Wahlen Sie die Option Anwendungen automatisch
schlieBen und nach dem Setup neu starten aus, und klicken Sie auf OK, um mit der
Deinstallation fortzufahren.

¢ Durch das Deinstallieren der Dell Server Management Pack Suite werden die in OpsMgr
importierten Dell Management Packs nicht entfernt. Wenn Sie diese entfernen mochten, lesen
Sie den Artikel technet.microsoft.com/en-us/library/cc974489.aspx.

Deinstallieren der Dell Server Management Pack Suite mithilfe der Windows-
Systemsteuerung

So deinstallieren Sie die Dell Server Management Pack Suite mithilfe der Windows-Systemsteuerung:

1. Klicken Sie auf Start — Systemsteuerung — Programm deinstallieren.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Dell Server Management Pack Suite und klicken Sie auf
Deinstallieren.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um den Deinstallationsvorgang durchzufthren.

Erstellen von Domanengruppen fur Connections License
Manager

Die folgenden Gruppen werden in der Windows Server Active Directory wahrend der Installation von Dell
Server Management Pack Suite oder Dell Connections License Manager erstellt:

o Dell Connections License-Administratoren
+ Dell Connections License-Anwender
+ Dell Connections License-Benutzer

Wenn die aufgefUhrten Domanengruppen nicht automatisch wahrend der Installation erstellt werden,
dann erstellen Sie sie manuell. Informationen zum Erstellen von Doménen und Hinzufligen von
Benutzern zu Domanen finden Sie in der Windows-Dokumentation von Microsoft unter
technet.microsoft.com.

ﬁ ANMERKUNG: Nach Erstellung der erforderlichen Domanengruppen fliigen Sie |hr Management
Server Action-Konto der Gruppe Dell Connections License-Benutzer und das aktuelle
Benutzerkonto der Gruppe Dell Connections License-Administratoren hinzu. Fur den Fall, dass
Konten von Domanengruppen geschachtelt werden, fugen Sie die Konten direkt der Gruppe Dell
Connections License-Benutzer hinzu (anstelle des Hinzufligens einer verschachtelten
Domanengruppe, die die Benutzerkonten als Mitglieder enthalt).

Domainbenutzer-Anmeldeinformationen

Der Dell Connections License Manager (DCLM) zieht zur Bestimmung der Berechtigungen bei der
Erteilung einer Lizenz die Domainzugehdrigkeit heran. Daher ist fUr die Anwendung ,Dell Device Helper
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COM+" die Angabe von Domainbenutzer-Anmeldeinformationen fur den Abruf von Lizenzen vom DCLM
erforderlich.

Die Anmeldeinformationen werden direkt in der COM+-Anwendung unter Eigenschaften fur Dell
Geratehilfe — Dieser Benutzer: konfiguriert. Das Kennwort wird nicht fur die spatere Verwendung in der
Dell Server Management Pack Suite oder in der COM+-Anwendung gespeichert.

ﬁ ANMERKUNG: Flgen Sie den Domanenbenutzer der Gruppe Dell Connections License-Benutzer
hinzu. Falls Konten von Domanengruppen geschachtelt werden, fugen Sie die Konten direkt der
Gruppe Dell Connections License-Benutzer hinzu (anstelle des Hinzufligens einer verschachtelten
Domanengruppe, die die Benutzerkonten als Mitglieder enthalt).
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3

Installieren, Aktualisieren und Entfernen
von Uberwachungsfunktionen

Die in diesem Abschnitt behandelten Themen beschreiben die Installation, Aktualisierung und Entfernung
der Uberwachungsfunktionen mithilfe des Dell Feature Monitoring Dashboards.

Sie kdnnen Uberwachungsfunktionen in OpsMgr importieren, indem Sie die Management Packs fir die
Uberwachungsfunktion mithilfe des OpsMgr-Assistenten Management Pack importieren importieren
oder das Dell Feature Management Dashboard verwenden. Sie kbnnen das Feature Management
Dashboard auch fiir die erweiterte Feineinstellung von Uberwachungsfunktionen nutzen. Weitere
Informationen finden Sie im Bereich ,Funktionsverwaltungstasks” der entsprechenden
Uberwachungsfunktion.

Importieren der Dell Server Management Packs in
OpsMgr

Verwenden Sie zum Importieren der Dell Server Management Packs den OpsMgr-Assistenten
.Management Packs importieren”.

1. Starten Sie die OpsMgr-Konsole.
2. Klicken Sie im Navigationsfenster auf Administration.

3. VergroRern Sie das Fenster Administration, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Management
Packs und wahlen Sie Import Management Packs (Management Packs importieren) aus.

4. Klicken Sie im Bildschirm Select Management Packs (Management Packs auswéhlen) auf Add
(Hinzufiigen) — Add from disk (Von Festplatte hinzufligen).

5. Geben Sie den Speicherort ein, oder navigieren Sie zu dem Speicherort, an dem Sie die Dell Server
Management Pack Suite installiert haben.

Wenn Sie sich fur die Installation im Standardverzeichnis entschieden haben, stehen die Dell Server
Management Packs in folgendem Verzeichnis zur Verfugung: C:\Programme Files\Dell Management
Packs\6.0

6. Wahlen Sie das Management Pack aus, das Sie importieren mochten, und klicken Sie auf Offnen.

Der Bildschirm Management Packs importieren wird angezeigt, und die Management Packs sind in
der Importliste aufgefuhrt.

7. Klicken Sie auf Install (Installieren).

Klicken Sie auf Dell Feature Management Dashboard.

Das Dell Feature Management Dashboard erweitert die Verwaltung von Dell-Systemen in OpsMgr, wie z.
B. Dell-Servern, Dell Precision Racks, Dell Remote Access Controllern (DRACs), Dell PowerEdge FX2, Dell
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PowerEdge VRTX, Dell PowerEdge M1000e und integrierten DRACs (iDRACs), durch die Bereitstellung der
folgenden Uberwachungsfunktionen:

« Agent-basierte Uberwachungsfunktion.

o Agent-freie Uberwachungsfunktion

o DRAC-Uberwachungsfunktion

¢ Gehauseuberwachungsfunktion

o Korrelationsfunktion zwischen Gehause und Modularserver

Sie kdnnen die Uberwachungsfunktionen mithilfe des Dell Feature Management Dashboards
importieren, aktualisieren und entfernen.

Importieren von Uberwachungsfunktionen mithilfe des Dell Feature
Management Dashboards

Mit dem Dell Feature Management Dashboard kénnen Sie die verfiigbaren Uberwachungsfunktionen der
Dell Server Management Pack Suite anzeigen und so einstellen, dass die Management Packs, die von
einer bestimmten Funktion bendtigt werden, automatisch importiert oder aktualisiert werden, bzw.
entfernt werden, wenn sie nicht bendtigt werden.

In einem verteilten Setup (einschlieBlich einem verteilten Ressourcenpool in OpsMgr 2012) wird der
Verwaltungsserver, auf dem die Dell Server Management Pack Suite zuerst installiert wird, zum Hosten
der Funktionsverwaltungsaktivitaten ausgewahlt, wie z. B. Ermittlungen, Warnmeldungen und Tasks.

So importieren Sie Uberwachungsfunktionen:

1. Starten Sie die OpsMgr-Konsole.
2. Klicken Sie im Fenster Navigation auf Uberwachung.
3. Erweitern Sie Uberwachung — Dell — Funktionsverwaltungs-Dashboard.
4 B Monitoring
|| Active Alerts
| Discovered Inventon
&°| Distributed Applications
- Task Status
7| UND/Linux Computers
% Windows Computers
._';, Agentless Exception Monitoring
A Application Monitoring
o Data Warehouse
4 (g Dell
(| Feature Management Dashboard
a Alerts Wiews
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Im Fenster Feature Management Dashboard werden eine Liste der installierten Funktionen, die
aktuell verwendete Version, die Version, auf die Sie aktualisieren kénnen, die Uberwachungsebene,
alle Lizenzen und die verwendeten Lizenzen angezeigt.

Festure Management Dashboard

Feature Management State ©
Lleckbeer |

Festirs Herme

Chasss Modular Server Comelation

InUse versisn,

usisble Verson  Tetalbods Ues... UesraeInlbe  Cusrent Lcarss. .
WotAppicstle  NotAplicsble  NotApplcable
NotApglaILE  NotAspl Wt Agplicable
NotApplable  NotAppliable Mot Applicable
HotAppiicable  NotApplicstle ot Appliible
ORI NOLAAINDIE  MOLAWINE

Notintalied

Notmmiea

.. Motinlled  Notinstalled
o Seaisble Festure 600

Strver 400 RACKWARKITAION AQEAL e MOnL. Manitar Dl FowtEage Serrs ToUgh A9, SEUNDIE Festure 600

25888

4. Wahlen Sie die Uberwachungsfunktion aus, die Sie installieren mochten.
5. VergréRern Sie im Fenster Aufgaben Dell Uberwachungsfunktionsaufgaben.

Dell Monitoring Feature Tasks ~

6. Klicken Sie auf einen Task, um eine Funktion zu importieren/zu aktualisieren.

7. Stellen Sie im Dialog Aufgabe ausfiihren sicher, dass die Option Vordefiniertes Ausfiihren als-Konto
verwenden markiert ist.

8. Klicken Sie auf Ausfuhren.
9. Nachdem die Aufgabe erfolgreich abgeschlossen wurde, klicken Sie auf SchlieRen.

ﬁ_ Task Status - Import Chassis Madular Server Correlation Feature [H[=] E3 |

@ Help
The task completed successfuly.
Task | status | Task Target
() impart Chassis Modular Serve... Success chassis modular server carrel.
| | iLd|
Task Gutput =2 Copy Text 53 Copy HTML
i
Import Chassis Modular
Lf} Server Cofrelation Feature L
Status: Success Task to import Chassis Modular
Scheduled  5/30/2012 12:45:13 Server Comrelation Feature
Tirne: AM
FA0S2002 124501
.'5'\.{:-1 Tirne: E:',j‘l' e /l‘
i | L
You can close this dialog ak any time. Doing so wall not inkerrupt executing basks.
ou can check the status of tasks in a task status view,
_ e |
4

10. Wiederholen Sie die Schritte 4 bis 9 fiir alle Uberwachungsfunktionen, die Sie aktivieren méchten.

ANMERKUNG: Warten Sie ab, bis eine Aufgabe abgeschlossen wurde, bevor Sie eine andere
Aufgabe mithilfe des Feature Management Dashboard starten.
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Aktualisieren von Uberwachungsfunktionen mithilfe des Dell Feature

Management Dashboards

Nouhs~WWwDdDRE

Konto verwenden aus.
8. Klicken Sie auf Ausflihren.

Starten Sie die OpsMgr-Konsole.
Klicken Sie im Fenster ,Navigation” auf Uberwachung.
Klicken Sie auf Dell — Feature Management Dashboard.

Wahlen Sie die Uberwachungsfunktion aus, auf die Sie aktualisieren méchten.

VergréBern Sie im Fenster Aufgaben Dell Uberwachungsfunktionsaufgaben.

Klicken Sie auf den Aktualisierungstask, den Sie durchfuhren méchten.

Wahlen Sie im Aktualisierungsfenster Aufgabe ausfuhren die Option Vordefiniertes Ausfiihren als-

VORSICHT: Wenn Abhéangigkeiten oder Zuordnungen bestehen, die tiberschrieben werden
mussen, und dies zu Datenverlust fiihrt, dann schlagt die Aufgabe mit der entsprechenden
Meldung fehl. Um mit der Aufgabe fortzufahren, klicken Sie auf Uberschreiben, und setzen
Sie die Uberschreibung Warnungen/Fehler automatisch l6sen auf Wahr. Weitere
Informationen finden Sie unter Aufgabe im Feature Management Dashboard schlagt fehl.

9. Nachdem die Aufgabe abgeschlossen wurde, klicken Sie auf SchlieBen.

Wahrend der Aktualisierung werden Uberschreibungen (Anpassungen fir Ermittlung, Uberwachung
und Regeln) aus frheren Versionen der Dell Server Management Pack Suite auf die Dell Server
Management Pack Suite Version 6.0 Ubertragen.

Die folgende Tabelle enthalt eine Liste der Uberwachungsfunktionen, die Uber das Feature Management
Dashboard benutzerdefiniert angepasst werden kénnen.
Tabelle 4. Anpassen von Uberwachungsfunktionen mithilfe des Dell Feature Management Dashboards

(skalierbar und ausfiihrlich)

Funktionen

Skalierbar

Detailliert

Server- und Rack-Workstations
Agent-basierte Uberwachung

Bestandsaufnahme und
FunktionszustandsUberwachung
auf Server-, Rack Workstations-
und
Komponentengruppenebene.

Ausfuhrliche Bestandsaufnahme
und Uberwachung der folgenden
Komponenten: Speicher,
Prozessoren, Sensoren,
Netzwerkschnittstellen,
Speicher-Controller, Festplatten
und Volumes. Aullerdem werden
BIOS-Informationen angezeigt.

Server- und Rack-Workstations
Agent-freie Uberwachung

» Bestandsaufnahme von
individuellen Komponenten.

¢ FunktionszustandsUberwachu
ng nur auf Ebene von Server,
Rack-Workstation und
Komponentengruppe.

*« Bestandsaufnahme und
Funktionszustandsuberwachu
ng von individuellen
Komponenten.

¢ Anzeigen der Metriken fur
Stromversorgung,
Temperatur und
Netzwerkschnittstellenkarten
-Prozessor, Arbeitsspeicher,
CUPS (Computer-Nutzung
pro Sekunde), PCle SSD-
Verschlei und E/A-
Leistungsmetriken.
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Funktionen Skalierbar Detailliert

Gehauseliberwachung o Gehause-Bestandsaufnahme | Bestandsaufnahme und
o Geh3usesteckplatz- Funktionszustandstberwachung
Zusammenfassung von individuellen Komponenten.

¢ FunktionszustandsUberwachu
ng des Gehauses

Tabelle 5. Anpassen von Uberwachungsfunktionen mithilfe des Dell Feature Management Dashboards (nur
skalierbar)

Funktionen Skalierbar

DRAC-Uberwachung « DRAC-Bestandsaufnahme
¢ DRAC-Funktionszustandsuberwachung

Korrelation zwischen Gehause und Korrelation zwischen Dell Modularservern und
Modularserver Gehause (Anzeigen der Bestandsaufnahme und
des Funktionszustands von Gehause und
Komponenten im Dell Modularserver)

Entfernen von Uberwachungsfunktionen mithilfe des Dell Feature
Management Dashboards

Zum Entfernen der Uberwachungsfunktionen verwenden Sie das Dell Feature Management Dashboard.
Vor dem Entfernen von Uberwachungsfunktionen schlieRen oder ldsen Sie alle offenen Warnmeldungen.
Wahrend der Entfernung einer Uberwachungsfunktion exportiert das Feature Management Dashboard
alle Uberschreibungsreferenzen als Sicherung in den Installationsordner, allerdings kdnnen Informationen
zu benutzerdefinierten Gruppen und Uberschreibungsinstanzen in Zukunft nicht mehr verwendet
werden.

So entfernen Sie Uberwachungsfunktionen:

1. Klicken Sie in OpsMgr auf Uberwachung.
Gehen Sie im Fenster Uberwachen zu Dell — Feature Management Dashboard.

Das Fenster Feature Management Dashboard zeigt eine Liste der in OpsMgr vorhandenen
Uberwachungsfunktionen an.

3.  Wahlen Sie die Uberwachungsfunktion aus, die Sie entfernen méchten.
4. VergrdRern Sie im Fenster Aufgaben Dell Uberwachungsfunktionsaufgaben.
% ANMERKUNG: In System Center Operations Manager 2007 R2 wird der Bereich Aufgaben mit
MaBnahmen bezeichnet.
5. Klicken Sie auf Funktion entfernen, um die Uberwachungsfunktion zu entfernen.

Wenn beispielsweise die Funktion Agent-basierte Uberwachung von Server- und Rack-
Workstations entfernt werden soll, klicken Sie im Fenster Aufgaben auf Agent-basierte
Uberwachungsfunktion entfernen.

6. Wahlen Sie im Bildschirm Task ausfiihren — Funktion entfernen die Option Vordefiniertes
+Ausflihren als”-Konto verwenden aus.

7. Klicken Sie auf Ausflihren.
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8.

A VORSICHT: Wenn Abhéangigkeiten oder Zuordnungen bestehen, die Uberschrieben werden
mussen, und dies zu Datenverlust fuhrt, dann schlagt der Task mit der entsprechenden
Meldung fehl. Um mit dem Task fortzufahren, klicken Sie auf Uberschreiben, und setzen Sie
die Uberschreibung Warnungen/Fehler automatisch l6sen auf Wahr. Weitere Informationen
finden Sie unter Task im Feature Management Dashboard schléagt fehl.

Klicken Sie nach Abschluss der Aufgabe auf SchlieBen.
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4

Agent-basierte Uberwachungsfunktion.

Die Agent-basierte Uberwachungsfunktion unterstiitzt die Erkennung und Uberwachung von
monolithischen und modularen Dell PowerEdge-Servern, Dell PowerVault-Storage-Servern und
unterstutzten Dell Precision-Racks, die die unterstutzten Windows-Betriebssysteme und OpenManage
Server Administrator (OMSA) ausflihren. Weitere Informationen zu unterstitzten OMSA-Versionen finden
Sie in den Dell Server Management Pack Suite Version 6.0 Release Notes (Dell Server Management Pack
Suite Version 6.0 - Versionshinweise).

Die Agent-basierte Uberwachungsfunktion wird automatisch vom Dell Server Management Pack Suite-
Installationsprogramm importiert.

Management Packs

Nachdem Sie die Management Packs der Dell Server Management Pack Suite erfolgreich importiert
haben, sollten die folgenden Management Packs im Bereich Administration der OpsMgr-Konsole
angezeigt werden. Weitere Informationen finden Sie unter Importieren der Dell Server Management

Packs in OpsMgr.

Die folgende Tabelle enthalt eine Liste der erforderlichen Management Packs fur die Agent-freie
Uberwachungsfunktion.

Tabelle 6. Agent-basierte Uberwachungsfunktion und erforderliche Management Packs

Funktion Standardspeicherort der Erforderliche Management Packs
Management Packs

Server- und Rack- Bibliothek Bibliothek

Workstations Agent- c\p Files\Dell ¢ Dell.Connections.HardwareLibrary.mp

basierte Uberwachung -\Frogram Frles\Le e Dell.OperationsLibrary.Server.mp
Management Packs\Server
Mgmt Suite\6.0\Library Skalierbare Management Packs

Skalierbares und
ausfiihrliches Management |* DellModel.Servermp

Pack * Dell WindowsServer.Scalable.mp
) e Dell.View.Server.mp
C:\Program Files\Dell . (Optional)
Management Packs\Server Dell. WindowsServer.InformationAlerts
Mgmt Suite\6.0\Server On.mp
Monitoring % ANMERKUNG: Importieren Sie
,Dell. WindowsServer.Information

AlertsOn.mp” nur dann, wenn Sie
informative Benachrichtigungen
erhalten mochten.
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Funktion
Management Packs

Standardspeicherort der

Erforderliche Management Packs

Ausflihrliches Management Pack

¢ ,Dell WindowsServer.Detailed.mp” und
alle skalierbaren Management Packs

Anforderungen fir Management Server (MS)

Unterstutzte Betriebssysteme

Im Folgenden finden Sie eine Liste der von OpsMgr unterstutzten Betriebssysteme fur den

Verwaltungsserver:

e OpsMgr 2012 R2, OpsMgr 2012 SP1 und OpsMgr 2012 — Siehe technet.microsoft.com/en-us/library/

hh205990,aspx.

e OpsMgr 2007 R2 - Siehe technet.microsoft.com/en-us/library/bb309428(en-us).aspx.

Softwareanforderungen

In der folgenden Tabelle ist die erforderliche Software fir den Verwaltungsserver aufgelistet, die zur

Benutzung der Funktionen der Suite erforderlich ist.

Tabelle 7. Vorbedingungen fir die Software

Software

Zweck

DRAC-Tools von Dell OpenManage Server
Administrator (Server Administrator)

Inventarisierung und Uberwachung des iDRAC des
Dell-Servers- und der -Rack-Workstation und
seiner NICs.

Dell License Manager (nur fur iDRAC7-Systeme)

Bereitstellung von Lizenzen und Erfassung von
Berichten vom Verwaltungsserver. Zum Starten der
Dell License Manager-Konsole installieren Sie den
Dell License Manager auf dem Verwaltungsserver.
Weitere Informationen finden Sie im Dell License
Manager User's Guide (Benutzerhandbuch fur Dell
License Manager) unter dell.com/support/
manuals.

Dell OpenManage Power Center

Zum Starten der Dell OpenManage Power Center-
Konsole und Installieren von Dell OpenManage
Power Center auf dem Verwaltungsserver zum
Uberwachen und Verwalten von
Leistungsaufnahme und Temperatur im
Rechenzentrum mithilfe der OpsMgr-Konsole.
Weitere Informationen finden Sie im Dell
OpenManage Power Center Installation Guide
(Installationshandbuch fur Dell OpenManage
Power Center) unter dell.com/support/manuals.

23



Software Zweck

Baseboard Management Controller (BMC)- Zum Ausfuhren von Remote-
Verwaltungsprogramm Energiesteuerungstasks oder der LED-

Identifizierungssteuerungstasks auf von Dell
verwalteten Systemen.

ANMERKUNG: Zugriff auf die DRAC-Tools, Dell OpenManage Server Administrator (Server
Administrator) und das BMC-Verwaltungsprogramm erhalten Sie Uber Dell Systems Management
Tools and Documentation (Tools und Dokumentationen fur Dell Systems Management) oder per
Download von der Website dell.com/support.

Management Server Action-Konto

Das Management Server Action-Konto erfordert fur die folgenden Funktionen die folgenden zusatzlichen
Berechtigungen fur Dell Systeme.
Tabelle 8. Management Server Action-Kontoberechtigungen

Funktion Benutzerberechtigung
Dell Agent-basierte Uberwachung, DRAC- Admin oder Hauptbenutzer
Erkennung und Start der zugehorigen DRAC-

Konsole

ESM-Protokolle bereinigen Admin oder Hauptbenutzer

Wenn das Management Server Action-Konto Uber
normale Benutzerberechtigungen verfugt, kénnen
Anwender statt der Auswahl von Vordefinierte
Ausfiihrung als Konto alternativ
Aufgabenanmeldeinformationen mit
Berechtigungen auf Hauptbenutzerebene (oder
hoher) fur die Ausfuhrung der Aufgabe Clear ESM
Logs eingeben.

Anforderungen flr das verwaltete System

Installieren Sie die unterstitzten Versionen von Server Administrator (einschlieRlich Server Administrator
Storage Management Service) auf einem verwalteten Knoten.

ANMERKUNG: Wenn Sie Server Administrator auf dem verwalteten System aktualisieren oder
deinstallieren mdchten, wird unter Warnungsansicht im verwalteten System eventuell der folgende
Fehler angezeigt: Script or Executable failed to run (AusfUhren von Skript oder
ausfUhrbarer Datei fehlgeschlagen). Wenn das verwaltete System kein Verwaltungsserver ist,
versetzen Sie das System in den Wartungsmodus, bis die Aktualisierung oder die Deinstallation
abgeschlossen ist. Wenn das verwaltete System der Verwaltungsserver ist, kdnnen Sie die
Warnmeldungen manuell schliefen, nachdem die Aktualisierung oder Deinstallation abgeschlossen
ist.

% ANMERKUNG: Bei Systemen, auf denen Server Administrator 7.2 DRAC Tools ausgefuhrt wird, wird
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ANMERKUNG: Weitere Informationen zu den unterstltzten Betriebssystemen flr das verwaltete
System finden Sie im Dell OpenMange Server Administrator Installation Guide
(Installationshandbuch fur Dell OpenMange Server Administrator) unter dell.com/support/manuals.

Funktionsverwaltungsaufgaben

In der folgenden Tabelle werden die Tasks fiir die Agent-basierte Uberwachungsfunktion aufgelistet, die
im Feature Management Dashboard verfluigbar sind. Einige unten aufgelistete Tasks werden erst
angezeigt, nachdem Sie eine Agent-basierte Uberwachungsfunktion importiert haben.

ﬁ ANMERKUNG: Ignorieren Sie im Ereignisprotokoll die Fehler im Zusammenhang mit dem erneuten
Importieren der bereits vorhandenen Management Packs unter den Fehlerprotokollen. Diese Fehler
treten auf, wenn das Feature Management Dashboard alle abhangigen Verwaltungspakete (MPs)
neu importiert, die bereits im Rahmen des Imports einer Uberwachungsfunktion importiert wurden.

ﬁ ANMERKUNG: Warten Sie, bis eine Aufgabe abgeschlossen ist (die Statusanderungen kénnen Sie
Uber das Dashboard abrufen), bevor Sie eine neue Aufgabe Uber das Feature Management

Dashboard starten.

Tabelle 9. Funktionsverwaltungsaufgaben

Tasks

Beschreibung

Agent-basierte detailierte Funktion importieren

Importiert die detaillierte Funktion der Agent-
basierten Uberwachungsfunktion.

Agent-basierte skalierbare Funktion importieren

Importiert die skalierbare Funktion der Agent-
basierten Uberwachungsfunktion.

Festlegen von Agent-basiert als bevorzugte
Uberwachungsmethode

Mit diesem Task kénnen Sie die Agent-basierte
Uberwachungsfunktion als die fir Ihren Dell
Server und Rack-Workstation bevorzugte
Uberwachungsmethode festlegen, wenn die
Dell-Server und Rack-Workstations im Setup
sowohl Uber die Agent-basierte als auch uber
die Agent-freie Uberwachungsfunktion
Uberwacht werden.

Agent-basierte skalierbare Funktion einstellen

Wird die ausfuhrliche Version der Funktion auf
dem System ausgeflhrt, schaltet das Feature
Management Dashboard von der ausfuhrlichen
Version in die skalierbare Version um.

FUhren Sie zur Aktualisierung von der fruheren
Version diesen Task aus, um die neueste Version
fur diese Uberwachungsfunktion zu verwenden.

Agent-basierte detailierte Funktion einstellen

Wird die skalierbare Version der Funktion auf
dem System ausgefuhrt, schaltet das Feature
Management Dashboard von der skalierbaren
Version in die ausfuhrliche Version um.
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Tasks

Beschreibung

FUhren Sie zur Aktualisierung von der frGheren
Version diesen Task aus, um die neueste Version
fur diese Uberwachungsfunktion zu verwenden.

Einstellen von informative Benachrichtigungen auf
~An”

Informative Benachrichtigungen werden
eingeschaltet, wenn die skalierbare Version der
Agent-basierten Servertberwachungsfunktion
verwendet wird.

Einstellen der Informationswarnungen auf , Aus”

Informative Benachrichtigungen werden
ausgeschaltet, wenn die skalierbare Version der
Agent-basierten Servertberwachungsfunktion
verwendet wird.

Dashboard aktualisieren

Aktualisiert das Feature Management
Dashboard, falls keine automatische
Aktualisierung stattgefunden hat.

Entfernen der Agent-basierten Funktion

Entfernt die Agent-basierte
Uberwachungsfunktion.
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5

Agentlose Uberwachungsfunktion

Die Agentlose Uberwachungsfunktion unterstitzt die Ermittlung und Uberwachung von monolithischen
und modularen Dell PowerEdge-Servern, Dell PowerVault-Speicherservern und unterstutzten Dell
Precision Racks unter Verwendung von WSMAN und SNMP.

Management Packs

Nachdem die Management Packs der Dell Server Management Pack Suite importiert wurden, sollten die
m folgenden Management Packs im Bereich Administration der OpsMgr-Konsole angezeigt werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Importieren der Dell Server Management Packs in OpsMar.

Die folgende Tabelle enthalt eine Liste der erforderlichen Management Packs und den jeweiligen
Standardspeicherort flr die Agent-freie Uberwachungsfunktion.

Tabelle 10. Agent-freie Uberwachungsfunktion und erforderliche Management Packs

Funktion Standardspeicherort der Erforderliche Management Packs
Management Packs

Server- und Rack- Bibliothek Bibliothek

Workstations Agent- ¢ Dell.Connections.HardwareLibrary.mp

C:\Program Files\Dell
Management Packs\Server
Mgmt Suite\6.0\Library Skalierbare Management Packs

Skalierbares und ausfihrliches
Management Pack

freie Uberwachung « Dell.OperationsLibrary.Common.mp

e Dell.Model.Server.mp
» Dell.OperationsLibrary.Server.mp

C:\Program Files\Dell « Dell.Server.OOB.mp
Management Packs\Server « Dell.View.Server.mp

Mgmt Suite\6.0\Server

Monitoring Ausfiuhrliches Management Pack

+ ,Dell.Server.OOB.DetailedMonitoringO
n.mp” und alle skalierbaren
Management Packs
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Anforderungen fur Management Server (MS)

Tabelle 11. Vorbedingungen fiir die Software

Software

Zweck

OpsMgr 2012 oder spater (erforderlich)

Die Agenten-freie Uberwachungsfunktion ist nur
auf Verwaltungsservern, die OpsMgr 2012
ausfuhren, verfugbar.

Microsoft WS-
ManagementAndSMASHDeviceDiscoveryTemplate
(erforderlich)

Installieren Sie Microsoft WS-
ManagementAndSMASHDeviceDiscoveryTemplate
auf dem Verwaltungsserver, um eine Agent-freie
Ermittlung lhres Systems durchzufuhren. Weitere
Informationen finden Sie in der Website
go.microsoft.com/fwlink/?LinkiD=244308.

Dell Connections License Manager (erforderlich)

Installieren und konfigurieren Sie den Lizenzserver.
Weitere Informationen finden Sie im Dell
Connections License Manager Installation Guide
(Installationshandbuch fur Dell Connections
License Manager) unter dell.com/support/
manuals.

Dell License Manager (nur fur iDRAC7-Systeme)

Zur Bereitstellung von Lizenzen und Erfassung von
Berichten vom verwalteten Server. Zum Starten der
Dell License Manager-Konsole installieren Sie den
Dell License Manager auf dem Verwaltungsserver.
Weitere Informationen finden Sie im Dell License
Manager User's Guide (Benutzerhandbuch fur Dell
License Manager) unter dell.com/support/
manuals.

Dell OpenManage Power Center

Installieren Sie zum Starten der Power Center-
Konsole das Dell OpenManage Power Center auf
dem Verwaltungsserver. Weitere Informationen
finden Sie im Dell OpenManage Power Center
Installation Guide (Installationshandbuch fir Dell
OpenManage Power Center) unter dell.com/
support/manuals.

Anforderungen an das verwaltete System

Fur die Ermittlung und Uberwachung des verwalteten Knotens ist iDRAC7 oder hoéher erforderlich.

ANMERKUNG: Installieren Sie iSM 2.0 oder hdéher auf dem verwalteten Knoten fur die Host-NIC-

Ermittlung und Uberwachung.
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Konfigurieren der URL fir Dell Connections License
Manager

Fihren Sie diesen Task aus, bevor Sie die Agent-freie Uberwachungsfunktion importieren, da Dell-Server
und Rack-Workstations erst nach der Konfiguration des Dell Connections License-Servers ermittelt
werden.

% ANMERKUNG: Sollten Sie die Agent-freie Uberwachungsfunktion bereits installiert haben, werden

No v s

10.

11.

12.

die Dell-Server und Rack-Workstations erst im Rahmen der nachsten Ermittlung ermittelt, und es
wird eine Warnung im Funktionsverwaltungs-Dashboard generiert, in der Sie dazu aufgefordert
werden, die URL fur Dell Connections License Manager zu konfigurieren. Weitere Informationen
finden Sie unter Funktionsverwaltungswarnungen.

Installieren Sie Dell Connections License Manager. Weitere Informationen finden Sie im
Installationshandbuch ftir Dell Connections License Manager Version 1.1 unter dell.com/support/
manuals.

Rufen Sie Lizenzen fir die Uberwachungsfunktion ab. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
zur Verwaltung von Dell Connections License Manager im Dell Connections License Manager
Version 1.1 User’s Guide (Benutzerhandbuch fur Dell Connections License Manager Version 1.1) unter
dell.com/support/manuals.

Starten Sie die OpsMgr 2012-Konsole.

Klicken Sie im Fenster ,Navigation” auf Uberwachung.

Erweitern Sie Uberwachung — Dell — Funktionsverwaltungs-Dashboard.

Wahlen Sie die Uberwachungsfunktion Agent-freie Server- und Rack-Workstations-Uberwachung.

Wahlen Sie im Fenster Dell Uberwachungsfunktionsaufgaben die Option Lizenzserver
konfigurieren aus.

Daraufhin wird der Bildschirm Task ausfiihren - Lizenzserver konfigurieren angezeigt.
Klicken Sie auf Uberschreiben.
Daraufhin wird der Bildschirm Task-Parameter lGiberschreiben angezeigt.

Geben Sie fur den Parameter LicenseWebServiceURL unter der Spalte Neuer Wert die Lizenz-Web-
Dienst-URL (die Lizenz-Web-Dienst-URL verwendet die Standardschnittstelle 8543) im folgenden
Format ein: http://<Lizenzserver-1P-Adresse>: <Schnittstellennummer>/.

Beispiel: http://10.56.123.255:8543/.

Geben Sie fUr den Parameter LicenseWebUIURL unter der Spalte Neuer Wert die Lizenz-Web-UI-
URL (die Lizenz-Web-UI-URL verwendet die Standardschnittstelle 8544) im folgenden Format ein:
http://<Lizenzserver-IP-Adresse>: <Schnittstellennummer>/.

Beispiel: http://10,56.123,255:8544/.

Klicken Sie auf Uberschreiben.

Daraufhin wird der Bildschirm Task ausfiihren - Lizenzserver konfigurieren angezeigt.
Klicken Sie auf Ausfuhren.

Daraufhin wird der Bildschirm Task-Status - Lizenzserver konfigurieren angezeigt. Der Abschluss
des Tasks Lizenzserver konfigurieren dauert einige Minuten.

ANMERKUNG: Warten Sie, bis ein Task abgeschlossen ist (die Statusanderungen kénnen Sie
Uber das Dashboard abrufen), bevor Sie einen neuen Task Uber das Feature Management
Dashboard starten.
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Funktionsverwaltungsaufgaben

In der folgenden Tabelle werden die Tasks fiir die Agent-freie Uberwachungsfunktion aufgelistet, die im
Feature Management Dashboard verflgbar sind. Einige unten aufgelistete Tasks werden erst angezeigt,
nachdem Sie eine Agent-basierte Uberwachungsfunktion importiert haben.

ﬁ ANMERKUNG: Ignorieren Sie im Ereignisprotokoll die Fehler im Zusammenhang mit dem erneuten
Importieren der bereits vorhandenen Management Packs unter den Fehlerprotokollen. Diese Fehler
treten auf, wenn das Feature Management Dashboard alle abhangigen Verwaltungspakete (MPs)
neu importiert, die bereits im Rahmen des Imports einer Uberwachungsfunktion importiert wurden.

ﬁ ANMERKUNG: Warten Sie, bis eine Aufgabe abgeschlossen ist (die Statusanderungen kénnen Sie
Uber das Dashboard abrufen), bevor Sie eine neue Aufgabe Uber das Feature Management

Dashboard starten.

Tabelle 12. Funktionsverwaltungsaufgaben

Tasks

Beschreibung

License Server konfigurieren

Konfiguriert den Dell Connections License
Manager. Weitere Informationen finden Sie unter
Konfigurieren der URL fur Dell Connections

License Manager.

% ANMERKUNG: Fuhren Sie diese Aufgabe
aus, bevor Sie die Agent-freie Uberwachung
(far Server und Rack-Workstations)
importieren, da Dell-Server und Rack-
Workstations erst erkannt werden, nachdem
der Dell Connections License-Server
konfiguriert wurde.

Dell Connections License Manager starten

Startet die Dell Connections License Manager-
Konsole. Weitere Informationen finden Sie im
Dell Connections License Manager Version 1.1
User’s Guide (Benutzerhandbuch fur Dell
Connections License Manager Version 1.1) unter
dell.com/support/manuals.

ANMERKUNG: Im Rahmen der
Konfiguration von Dell Connections License
Manager wird der License Manager-Task
erst aktiviert, nachdem die Konfiguration
von LicenseWebUI URL abgeschlossen ist.
Weitere Informationen finden Sie unter
Konfigurieren der URL fur Dell Connections

License Manager.

% ANMERKUNG: Die Tasks Lizenzserver
konfigurieren und Connections License
Manger starten sind gemeinsame Tasks
aller Uberwachungsfunktionen im Feature
Management Dashboard.
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Tasks

Beschreibung

Dashboard aktualisieren

Aktualisiert das Feature Management
Dashboard, falls keine automatische
Aktualisierung stattgefunden hat.

Agent-freie skalierbare Funktion importieren

Aktiviert die skalierbare Funktion der Agent-
freien Uberwachungsfunktion.

Agent-freie detailierte Funktion importieren

Aktiviert die detailierte Funktion der Agent-freien
Uberwachungsfunktion.

Agent-freie skalierbare Funktion einstellen

Wird die ausfuhrliche Version der Funktion auf
dem System ausgefUhrt, schaltet das Feature
Management Dashboard von der ausfuhrlichen
Version in die skalierbare Version um.

FUhren Sie zur Aktualisierung von der friheren
Version diesen Task aus, um die neueste Version
fur diese Uberwachungsfunktion zu verwenden.

Agent-freie detailierte Funktion einstellen

Wird die skalierbare Version der Funktion auf
dem System ausgefuhrt, schaltet das Feature
Management Dashboard von der skalierbaren
Version in die ausfuhrliche Version um.

FUhren Sie zur Aktualisierung von der fruheren
Version diesen Task aus, um die neueste Version
fur diese Uberwachungsfunktion zu verwenden.

Festlegen von Agent-freie als bevorzugte
Uberwachungsmethode

Aktiviert die Agent-freie Uberwachungsfunktion
als die fur lhren Dell Server und Rack-
Workstation bevorzugte
Uberwachungsmethode, wenn die Dell-Server
und Rack-Workstations im Setup sowohl uber
die Agent-basierte als auch Uber die Agent-freie
Uberwachungsfunktion Uberwacht werden.

Entfernen der Agent-freien Uberwachungsfunktion

Entfernt die Agent-freie Uberwachungsfunktion.
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DRAC-Uberwachungsfunktion

Die DRAC-Uberwachungsfunktion unterstiitzt die Ermittlung und Uberwachung verschiedener
Generationen (iDRAC6-, iDRAC7- und iDRACB8-Systeme) unter Verwendung von SNMP.

Management Packs

Nachdem Sie die Management Packs der Dell Server Management Pack Suite erfolgreich importiert
haben, sollten die unten aufgefuhrten Management Packs im Bereich Administration der OpsMgr-
Konsole angezeigt werden. Weitere Informationen finden Sie unter Importieren der Dell Server

Management Packs in OpsMaqr.

Die folgende Tabelle enthalt eine Liste der erforderlichen Management Packs fur die DRAC-

Uberwachungsfunktion.

Tabelle 13. DRAC-Uberwachungsfunktion und erforderliche Management Packs

Funktion

Standardspeicherort der
Management Packs

Erforderliche Management Packs

DRAC-Uberwachung

Bibliothek

C:\Program Files\Dell
Management Packs\Server
Mgmt Suite\6.0\Library
Skalierbares und

ausfuhrliches Management
Pack

C:\Program Files\Dell
Management Packs\Server
Mgmt Suite\6.0\Remote
Access Monitoring

Bibliothek

Dell.Connections.HardwareLibrary.
mp
Dell.OperationsLibrary.Common.m
p

Management Packs

Dell. DRAC.OMO7.mp — OpsMgr
2007 R2

Dell. DRAC.OM12.mp — OpsMgr
2012

Dell. Model. DRAC.mp
Dell.OperationsLibrary.DRAC.mp
Dell.View.DRAC.mp

Anforderungen fir Management Server (MS)

In der folgenden Tabelle ist die erforderliche Software fir den Verwaltungsserver aufgelistet, die zur
Benutzung der DRAC-Uberwachungsfunktionen der Suite erforderlich ist.
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Tabelle 14. Softwareanforderungen

Software

Zweck

(Optional) Dell License Manager (nur fur iDRAC 7-
Systeme)

Zur Bereitstellung von Lizenzen und Erfassung von
Berichten vom Verwaltungsserver. Zum Starten der
Dell License Manager-Konsole installieren Sie den
Dell License Manager auf dem Verwaltungsserver.
Weitere Informationen finden Sie im Dell License
Manager User’s Guide (Benutzerhandbuch fur Dell
License Manager) unter dell.com/support/
manuals.

(Optional) Dell OpenManage Power Center

Um die Power Center-Konsole zu starten,
installieren Sie Dell OpenManage Power Center
auf dem Verwaltungsserver. Weitere Informationen
finden Sie im Dell OpenManage Power Center
Installation Guide (Installationshandbuch fur Dell
OpenManage Power Center) unter dell.com/
support/manuals.

Anforderungen fiir die DRAC-Uberwachung

Um den Funktionszustand von DRAC-Geraten zu Uberwachen, assoziieren Sie die Community-
Zeichenkette Ausfiihren als-Konto mit dem SNMP-Uberwachungskonto mit dem Ziel Dell Remote
Access Controller-Klasse oder mit dem jeweiligen DRAC-Objekt (falls Sie Uber unterschiedliche
Ausfuhren als-Konten fur die unterschiedlichen DRAC-Gerate verfugen).

Funktionsverwaltungsaufgaben

In der folgenden Tabelle werden die DRAC-Uberwachungstasks aufgelistet, die im Feature Management
Dashboard angezeigt werden. Einige der unten aufgelisteten Tasks werden erst angezeigt, nachdem Sie

eine DRAC-Uberwachungsfunktion importiert haben.

ﬁ ANMERKUNG: Ignorieren Sie im Ereignisprotokoll die Fehler im Zusammenhang mit dem erneuten
Importieren der bereits vorhandenen Management Packs unter den Fehlerprotokollen. Diese Fehler
treten auf, wenn das Feature Management Dashboard alle abhangigen Verwaltungspakete (MPs)
neu importiert, die bereits im Rahmen des Imports einer Uberwachungsfunktion importiert wurden.

ﬁ ANMERKUNG: Warten Sie, bis eine Aufgabe abgeschlossen ist (die Statusanderungen kénnen Sie
Uber das Dashboard abrufen), bevor Sie eine neue Aufgabe Uber das Feature Management

Dashboard starten.

Tabelle 15. Funktionsverwaltungsaufgaben

Tasks

Beschreibung

DRAC-Uberwachungsfunktion importieren

Aktiviert die DRAC-Uberwachungsfunktion.

DRAC-Uberwachungsfunktion aktualisieren

Aktualisierungen zur neuesten Version der DRAC-
Uberwachungsfunktion .
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Tasks Beschreibung

Dashboard aktualisieren Aktualisiert das Feature Management Dashboard,
falls keine automatische Aktualisierung
stattgefunden hat.

DRAC-Uberwachungsfunktion entfernen Entfernt die DRAC-Uberwachungsfunktion.
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Gehauseuberwachungsfunktion

Die Gehauselberwachungsfunktion unterstiitzt die Ermittlung und Uberwachung von Chassis
Management Controller (CMC) fur Dell PowerEdge FX2, Dell PowerEdge VRTX-Gehause und Dell
PowerEdge M1000e-Gehause unter Verwendung von SNMP.

Management Packs

Nachdem Sie die Management Packs der Dell Server Management Pack Suite erfolgreich importiert
haben, sollten die folgenden Management Packs im Bereich Administration der OpsMgr-Konsole
angezeigt werden. Weitere Informationen finden Sie unter Importieren der Dell Server Management

Packs in OpsMar.

Die folgende Tabelle enthalt eine Liste der erforderlichen Management Packs fur die
GehauseUberwachungsfunktion.

Tabelle 16. Gehdusetiberwachungsfunktion und erforderliche Management Packs

Funktion Standardspeicherort der Erforderliche Management Packs
Management Packs
Gehauseliberwachung Bibliothek Bibliothek
. + Dell.Connections.HardwareLibrary.
C:\Program Files\Dell mp
Management Packs\Server |, Dell.OperationsLibrary.Common.mp
Mgmt Suite\6.0\Library

Skalierbares und Skalierbare Management Packs

ausfuhrliches Management

Pack ¢« DellCMC.OMO7.mp — OpsMgr 2007

R2

C:\Program Files\Dell o DellCMC.OM12.mp - OpsMgr 2012
Management Packs\Server |+ DellModel.Servermp

Mgmt Suite\6.0\Chassis ¢ Dell.OperationsLibrary. CMC.mp
Monitoring * DellView.CMC.mp

Ausflihrliches Management Pack

e ,Dell.Chassis.Detailed.mp” und alle
skalierbaren Management Packs
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Anforderungen fur Management Server (MS)

Softwareanforderungen

Tabelle 17. Softwareanforderungen

Software Zweck

DRAC-Tools von Dell OpenManage Server e Zur Ermittlung der Gehause und
Administrator

Gehausesteckplatz-Zusammenfassung und der
Servermodule fur CMC-Gehause

¢ Ausfuhrliche Gehauseuberwachung

Anforderungen fiir die Gehauseuberwachung

Um den Funktionszustand von Gehausegeraten zu Uberwachen, assoziieren Sie die Community-
Zeichenkette Ausflhren als-Konto mit dem SNMP-Uberwachungskonto mit dem Ziel Dell
Modulargehaduse-Klasse oder mit dem jeweiligen Gehauseobjekt (falls Sie Uber unterschiedliche
Ausfuhren als-Konten fur die unterschiedlichen Gehausegerate verflgen).

Aktivieren Sie Remote Access Controller Admin (RACADM) auf CMC-Geraten und CMC-Module auf
Dell PowerEdge VRTX-Geraten, damit die Steckplatzermittlung und Korrelation funktioniert. Weitere
Informationen finden Sie im RACADM Command Line Reference Guide for iDRAC7 and CMC
(RACADM-Befehlszeilen-Referenzhandbuch fur iDRAC7 und CMC), das unter dell.com/support/
manuals verfugbar ist.

Erstellen Sie zur Ermittlung der Gehausesteckplatze und der Gehausesteckplatz-Zusammenfassung
fur CMC Ausfiihren als-Konten, und assoziieren Sie diese mit den Profilen — Dell CMC-
Anmeldekonto Ausfuhren als-Profile. Aktivieren Sie auRerdem die CMC-Steckplatzermittlung in der
OpsMgr-Konsole. Weitere Informationen finden Sie unter Konfigurieren der Dell Chassis Management
Controller-Funktion zur Korrelation von Servermodulen mit der Gehdusesteckplatz-
Zusammenfassung.

Erstellen Sie zur DurchfUhrung einer ausfuhrlichen Gehauselberwachung Ausfilihren als-Konten
mithilfe der WS-Man-Anmeldeinformationen fur den Zugriff auf die Dell CMCs, und assoziieren Sie sie
mit den Profilen — Dell CMC-Anmeldekonto Ausflhren als-Konto.

% ANMERKUNG: Bei Systemen, auf denen Server Administrator 7.2 DRAC Tools ausgefuhrt wird, wird

empfohlen, eine Aktualisierung auf Server Administrator 7.4 DRAC Tools durchzufthren, um
sicherzustellen, dass die Modularserver-Steckplatzkorrelation und die Steckplatzermittlung
ordnungsgeman funktionieren.

Konfigurieren der Funktion ,Dell Chassis Management Controller” zur Korrelation von
Servermodulen mit Gehduse-Steckplatz-Zusammenfassung

Erstellen Sie zum Konfigurieren der CMC-Funktion fur die Korrelation von Servermodulen Ausfiihren als-
Konten, und ordnen Sie diese Ausfuhren als-Profilen zu, um die Gehause-Steckplatz-Zusammenfassung
zu befullen.

1
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Erstellen Sie ein Ausfiihren als-Konto vom Typ ,Einfache Authentifizierung”, das mit Berechtigungen
zur Verbindung mit dem CMC-Modul auf dem Gehause ausgestattet ist. Verwenden Sie aulRerdem
die Ausfuhren als-Kontotypen Einfach oder Digest, um die Benutzeranmeldeinformationen zu
konfigurieren.

Wahlen Sie die Option Mehr Sicherheit oder Weniger Sicherheit bei der Konfiguration des
Ausflihren als-Kontos aus, sodass Sie die Konfiguration selektiv auf bestimmte Verwaltungsserver
verteilen kénnen.

Weitere Informationen zum Erstellen eines Ausfuhren als-Kontos vom Typ ,Einfache
Authentifizierung” finden Sie im entsprechenden Abschnitt (Creating A Simple Authentication Run As




Account) im Dell Server Management Pack Suite Version 6.0 For Microsoft System Center Operations
Manager User's Guide (Benutzerhandbuch fur Dell Server Management Pack Suite Version 6.0 fur
Microsoft System Center Operations Manager) unter dell.com/support/manuals.

ANMERKUNG: Fugen Sie das Server Management Action-Konto der OpsMgr-
Administratorgruppe hinzu.
3. Ordnen Sie die ,erstellten Ausfuhren als"-Konten dem Profil Dell CMC-Anmeldekonto zu und

wahlen Sie die entsprechende Klasse, Gruppe oder Objekt aus, auf denen Sie das Profil konfigurieren
kénnen.

e Um die Ermittlung von Gehause-Steckplatz-Zusammenfassungen fur CMC zu aktivieren,
Uberschreiben Sie in Dell CMC-Steckplatzermittkung die Aktivierungseigenschaft auf True.
Standardmalig ist sie deaktiviert.

% ANMERKUNG: Wenn Sie nach Abschluss der Steckplatzermittlung die VerknUpfung zwischen
Ausflihren als-Konto und Ausfuhren als-Profil entfernen oder den
Steckplatzermittlungsworkflow deaktivieren, bleiben die ermittelten Steckplatze mit den alten
Daten erhalten.

Funktionsverwaltungsaufgaben

In der folgenden Tabelle werden die GehauselUberwachungstasks aufgelistet, die im Feature
Management Dashboard angezeigt werden. Einige der unten aufgelistete Tasks werden erst angezeigt,
nachdem Sie eine Gehauseuberwachungsfunktion importiert haben.

% ANMERKUNG: Ignorieren Sie im Ereignisprotokoll die Fehler im Zusammenhang mit dem erneuten
Importieren der bereits vorhandenen Management Packs unter den Fehlerprotokollen. Diese Fehler
treten auf, wenn das Feature Management Dashboard alle abhangigen Verwaltungspakete (MPs)
neu importiert, die bereits im Rahmen des Imports einer Uberwachungsfunktion importiert wurden.

% ANMERKUNG: Warten Sie, bis eine Aufgabe abgeschlossen ist (die Statusanderungen kénnen Sie
Uber das Dashboard abrufen), bevor Sie eine neue Aufgabe Uber das Feature Management
Dashboard starten.

Tabelle 18. Funktionsverwaltungsaufgaben

Tasks Beschreibung

Skalierbare Gehausetiberwachungsfunktion Importiert die skalierbare

importieren GehauseUberwachungsfunktion.

Ausfiihrliche Gehaduseliberwachungsfunktion Importiert die ausfuhrliche

importieren GehauseUberwachungsfunktion.
Scalable-Geh&usefunktion einstellen Wird die ausfuhrliche Version der Funktion auf

dem System ausgefuhrt, schaltet das Feature
Management Dashboard von der ausfuhrlichen
Version in die skalierbare Version um.

FUhren Sie zur Aktualisierung von der friheren
Version diesen Task aus, um die neueste Version
fur diese Uberwachungsfunktion zu verwenden.

Detailed-Gehausefunktion einstellen Wird die skalierbare Version der Funktion auf
dem System ausgeflhrt, schaltet das Feature
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Tasks

Beschreibung

Management Dashboard von der skalierbaren
Version in die ausfuhrliche Version um.

Gehauseliberwachungsfunktion entfernen

Entfernt die GehauselUberwachungsfunktion
(sowohl die Scalable- als auch die Detailed-
Uberwachungsfunktion).

Dashboard aktualisieren

Aktualisiert das Feature Management
Dashboard, falls keine automatische
Aktualisierung stattgefunden hat.

38




8

Korrelationsfunktion zwischen Gehause
und Modularserver

Die Korrelationsfunktion zwischen Gehause und Modularserver unterstutzt:

+ Korrelation von Dell-Modular-Servern mit Gehause-Steckplatzen.

% ANMERKUNG: Aktivieren Sie die CMC-Steckplatzermittlung, damit die Korrelationsfunktion
ausgefuhrt werden kann.

+ Korrelation von gemeinsam genutzten Gehausespeicherkomponenten mit Dell Servern.

% ANMERKUNG: Aktivieren Sie die detaillierte GehauseUberwachung fur die Korrelation von
gemeinsam genutzten Gehausekomponenten mit Dell-Servern.

Management Packs

Nachdem Sie die Management Packs der Dell Server Management Pack Suite erfolgreich importiert
haben, sollten die folgenden Management Packs im Bereich Administration der OpsMgr-Konsole
angezeigt werden. Weitere Informationen finden Sie unter Importieren der Dell Server Management

Packs in OpsMagr.

Die folgende Tabelle enthalt eine Liste der erforderlichen Management Packs fur die
Korrelationsuberwachung zwischen Gehause und Modularserver.

Tabelle 19. Korrelationsiiberwachung zwischen Gehause und Modularserver und erforderliche Management
Packs

Funktion Standardspeicherort der Erforderliche Management Packs
Management Packs

Korrelation zwischen Bibliothek Bibliothek

Gehduse und Modularserver . )
C:\Program Files\Dell e Dell.Connections.HardwareLibrary.
Management Packs\Server mp
Mgmt Suite\6.0\Library » Dell.OperationsLibrary.Common.m

P

Management Packs
Management Packs
C:\Program Files\Dell

Management Packs\Server e Dell.ChassisModularServer.Correlati
. on.mp

Mgmt Suite

\6.0\ChassisModular

ServerCorrelation
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Anforderungen fur Management Server (MS)

Anforderungen fir die Korrelationsiiberwachung zwischen Gehause und
Modularserver

Gehause-Blade-Korrelation in verteilter OpsMgr-Umgebung

In einer verteilten OpsMgr 2007 R2-Umgebung aktivieren Sie den Serverproxy auf dem
Verwaltungsserver, auf dem Sie die CMC ermitteln und Uberwachen.

So aktivieren Sie den Proxy-Agenten:

1. Klicken Sie in der OpsMgr-Konsole auf Verwaltung.

n

VergroRern Sie im Fensterbereich Administration das Feld Administration — Gerateverwaltung —
Verwaltungsserver.

Wahlen Sie den Verwaltungsserver aus, auf dem Sie die Gehausegerate ermittelt haben.
Klicken Sie mit der rechten Maustaste, und wahlen Sie Eigenschaften.
Klicken Sie im Dialogfeld Verwaltungsservereigenschaften auf die Registerkarte Sicherheit.

o AW

Wahlen Sie die Option Diesem Server erlauben, als Proxy zu agieren und verwaltete Objekte auf
anderen Computern zu ermitteln.

7. Klicken Sie auf OK.

Funktionsverwaltungsaufgaben

In der folgenden Tabelle werden die Tasks fur die Korrelationsfunktion zwischen Gehause und
Modularserver aufgelistet, die im Feature Management Dashboard verfligbar sind. Einige unten
aufgelistete Tasks werden erst angezeigt, nachdem Sie eine Chassis Modular Server Correlation-
Uberwachungsfunktion importiert haben.

ﬁ ANMERKUNG: Ignorieren Sie im Ereignisprotokoll die Fehler im Zusammenhang mit dem erneuten
Importieren der bereits vorhandenen Management Packs unter den Fehlerprotokollen. Diese Fehler
treten auf, wenn das Feature Management Dashboard alle abhangigen Verwaltungspakete (MPs)
neu importiert, die bereits im Rahmen des Imports einer Uberwachungsfunktion importiert wurden.

ﬁ ANMERKUNG: Warten Sie, bis eine Aufgabe abgeschlossen ist (die Statusanderungen kénnen Sie
Uber das Dashboard abrufen), bevor Sie eine neue Aufgabe Uber das Feature Management
Dashboard starten.

Tabelle 20. Funktionsverwaltungsaufgaben

Tasks Beschreibung

Korrelationsfunktion zwischen Gehause und Aktiviert die Korrelationsfunktion zwischen
Modularserver importieren Gehause und Modularserver
Korrelationsfunktion zwischen Gehause und Aktualisiert auf die neueste Version der
Modularserver aktualisieren Korrelationsfunktion zwischen Gehause und

Modularserver.

Korrelationsfunktion zwischen Gehause und Entfernt die Korrelationsfunktion zwischen
Modularserver entfernen Gehause und Modularserver.
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Tasks

Beschreibung

Dashboard aktualisieren

Aktualisiert das Feature Management
Dashboard, falls keine automatische
Aktualisierung stattgefunden hat.
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Fehlerbehebung

Das folgende Kapitel bietet Informationen zur Behebung von mit der Installation verbundenen Fehlern.

Feature Management Dashboard wird nicht befullt

In einem verteilten Setup wird der Verwaltungsserver, auf dem die Dell Server Management Pack Suite
zuerst installiert wird, zum Hosten der Funktionsverwaltungsaktivitdten ausgewahlt, wie z. B.
Ermittlungen, Warnmeldungen und Tasks. Dieser Verwaltungsserver nimmt die Eintrage im Feature
Management Dashboard vor. Wenn Sie das Management Pack fir die Uberwachungsfunktionen jedoch
manuell importiert haben, also ohne Ausfuhrung des Installationsprogramms auf dem Verwaltungsserver,
wurde der Host fur das Funktionsverwaltungspack nicht ausgewahlt, weshalb keine Eintrage im Feature
Management Dashboard vorgenommen werden.

So befullen Sie das Feature Management Dashboard:

Klicken Sie in der OpsMgr-Konsole auf Authoring.

Erweitern Sie unter Authoring den Eintrag Management Pack-Objekte.

Klicken Sie auf die Objektermittlung.

Geben Sie in das Feld Suchen nach: den Wert Dell Feature Management Host-Ermittlung ein.

o A e

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Dell Feature Management Host-Ermittlung, und wahlen
Sie Uberschreiben — Objektermittlung Uberschreiben — Fur alle Objekte der Klasse: Dell Feature
Management Host-Ermittlungaus.

6. Wahlen Sie FmpHostFqdn aus, und setzen Sie den Uberschreibungswert auf den FQDN des
Verwaltungsservers, auf dem die Funktionsverwaltungsaktivitdten ausgefuhrt werden sollen.

Task im Feature Management Dashboard schlagt fehl

Die Durchfuhrung des Aktualisierungstasks im Feature Management Dashboard kann zu Datenverlust
fuhren. Wenn beispielsweise Abhangigkeiten oder Zuordnungen der Uberwachungsfunktion geandert
werden, schlagt der Aktualisierungstask mit der entsprechenden Meldung fehl.

A VORSICHT: Das Uberschreiben von Task-Parametern fiihrt zum Verlust von Management Pack-
oder Betriebsdaten.

1. Starten Sie die OpsMgr-Konsole und klicken Sie auf Uberwachen.
Gehen Sie im Fenster Uberwachen zu Dell — Feature Management Dashboard.

Im Fenster Feature Management Dashboard werden eine Liste der in OpsMgr vorhandenen
Management Packs sowie die Management Pack-Version angezeigt, auf die Sie aktualisieren kdnnen.

3. Wahlen Sie die Uberwachungsfunktion aus.

»

Erweitern Sie unter Tasks den Eintrag Dell Uberwachungsfunktionstasks.
5. Klicken Sie auf den Task zur Aktualisierung der Uberwachungsfunktion.
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Beispiel: Klicken Sie zum Aktualisieren der Funktion Gehausetuberwachung auf Funktion
Gehauseliberwachung aktualisieren unter Dell Uberwachungsfunktionstasks.

6. Klicken Sie im Dialog Task ausfiihren - Uberwachungsfunktion aktualisieren auf Uberschreiben.

Daraufhin wird der Bildschirm Task-Parameter lGberschreiben angezeigt.

7. Andern Sie im Drop-Down-Mend in der Spalte Neuer Wert den Wert von Warnungen/Fehler
automatisch lésen in True um.

8. Klicken Sie auf Uberschreiben.

9. Klicken Sie auf Ausflihren, um den Task auszufthren.

Funktionsverwaltungswarnungen

Die folgenden Warnungen werden im Dashboard unter ,Funktionsverwaltungswarnungen” generiert.

Tabelle 21. Funktionsverwaltungswarnungen

License Server ist
nicht erreichbar.

Warnungstext Warnungsstatus Ursache Lésung
Dell FMP: Das Dell Kritisch Version 6.0 des Dell Fuhren Sie das
Device Helper- Device Helper- Installationsprogramm
. . Dienstprogramms wurde | ... .
Dienstprogramm ist : fur Version 6.0 der Dell
) nicht gefunden, oder das
entweder nicht Dienstprogramm fiir das | Server Management Pack
vorhanden oder mit Dell Device Helper- Suite auf dem
dem Dell Agent- Dienstprogramms ist Verwaltungsserver aus.
freien beschadigt.
Uberwachungs- Es wurde eine hdhere
Management Pack Version als 6.0 des Dell
nicht kompatibel. Device Helper-
Dienstprogramms
gefunden.
Es wurde eine niedriger
Version als 6.0 des Dell
Device Helper-
Dienstprogramms
gefunden.
Dell FMP: Dell Kritisch Dell Connections License | Installieren und
License Server wurde Server wurde nicht konfigurieren Sie die URL
nicht konfiguriert. fur Dell Connections
ordnungsgemalf License Server. Weitere
konfiguriert. Informationen finden Sie
unter Konfigurieren der
URL fur Dell Connections
License Manager.
Dell FMP: Dell Kritisch Der Dell Connections Stellen Sie sicher, dass

License Server konnte
nicht erreicht werden.

die URL fur Dell
Connections License
Server korrekt
konfiguriert wurde.
Weitere Informationen
finden Sie unter
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Uberwachungsfunktion
konnten nicht verarbeitet
werden.

Warnungstext Warnungsstatus Ursache Lésung
Konfigurieren der URL
fur Dell Connections
License Manager.
Uberpriifen Sie, ob Dell
Connections License
Server erreichbar ist.
Dell FMP: Die Dell Kritisch Lizenzen sind auf dem Erwerben Sie weitere
Lizenzen fir eine Dell Connections Lizenzen, und
Uberwachungsfunkti License-Server nicht importieren Sie diese auf
) ) vorhanden. )
on sind unzureichend den Dell Connections
oder nicht verfugbar. Die Lizenznutzung fur License-Server.
eine
Uberwachungsfunktion
hat die
Uberwachungskapazitat
Uberschritten.
Warnung Die Lizenznutzung fur Erwerben Sie weitere
eine Lizenzen, und
Uberwachungsfunktion importieren Sie diese auf
erreicht die den Dell Connections
Uberwachungsgesamtka | License-Server.
pazitat.
Kritisch Die Lizenzen fir eine Stellen Sie sicher, dass

Dell Connections
License Server korrekt
konfiguriert wurde.
Weitere Informationen
finden Sie im
Benutzerhandbuch fur
Dell Connections
License Manager Version
1.0 unter dell.com
\support\manuals.

Uberpriifen Sie, ob Dell
Connections License
Server erreichbar ist.

Uberprufen Sie die
Zugriffsberechtigungen
fur das Abrufen der
Lizenz vom Dell
Connections License-
Server.
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Funktionszustand des Feature Management-Host-Servers
kann nicht abgerufen werden

In einem verteilten Setup wird der Verwaltungsserver, auf dem die Dell Server Management Pack Suite
zuerst installiert wird, zum Hosten der Funktionsverwaltungsaktivitdten ausgewahlt, wie z. B.
Ermittlungen, Warnmeldungen und Tasks. Wenn der ausgewahlte Verwaltungsserver nicht mehr
funktioniert, schlagen die ausgefUhrten Feature Management Tasks fehl, und es werden keine Eintrage im
Feature Management Dashboard vorgenommen. Falls der ausgewahlte Verwaltungsserver beschadigt ist,
oder wenn der Funktionszustand nicht abgerufen werden kann, nehmen Sie den Server aul3er Betrieb, um
veraltete Objekte zu entfernen. Weitere Informationen finden Sie unter technet.microsoft.com/en-us/
library/hh456439.aspx.

So befullen Sie das Feature Management Dashboard:

Klicken Sie in der OpsMgr-Konsole auf Authoring.

Erweitern Sie unter Authoring den Eintrag Management Pack-Objekte.

Klicken Sie auf die Objektermittlung.

Geben Sie in das Feld Suchen nach: den Wert Dell Feature Management Host-Ermittlung ein.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Dell Feature Management Host-Ermittlung, und wahlen
Sie Uberschreiben — Objektermittlung Uberschreiben — Fir alle Objekte der Klasse: Dell Feature
Management Host-Ermittlung aus.

o s e

6. Wahlen Sie FmpHostFgdn aus, und setzen Sie den Uberschreibungswert auf den FQDN des
Verwaltungsservers, auf dem die Funktionsverwaltungsaktivitaten ausgefUhrt werden sollen.

Manuelles Konfigurieren der Benutzer-
Anmeldeinformationen fur das Programm ,Dell
Geratehilfe”

Das Programm ,Dell Geratehilfe” erfordert Benutzer-Anmeldeinformationen fur das Abrufen von
Lizenzen vom Dell Connections License Manager. Falls die Konfiguration der Benutzer-
Anmeldeinformationen fur das Programm ,Dell Geratehilfe” durch das Installationsprogramm fehlschlagt,
konfigurieren Sie die Benutzer-Anmeldeinformationen manuell.

So konfigurieren Sie Benutzer-Anmeldeinformationen fur das Dienstprogramm ,Dell Geratehilfe™:

1. Klicken Sie auf Start — Ausfuhren.
2. Geben Sie DcomCnfg ein, um das Fenster DCOM-Konfiguration aufzurufen.

3. Erweitern Sie Komponentendienste — Computer — Arbeitsplatz - COM+-Anwendungen — Dell
Geratehilfe.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Dell Geratehilfe und dann auf Eigenschaften.

Klicken Sie im Fenster Eigenschaften flr Dell Geratehilfe auf die Registerkarte Identitat.

Wahlen Sie die Option Dieser Benutzer: aus, und geben Sie die Benutzer-Anmeldeinformationen ein.
Klicken Sie auf OK.

No v oa
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% ANMERKUNG:
* Fugen Sie den Benutzer zu den Dell Connections License Manager-Gruppen hinzu. Weitere
Informationen finden Sie unter Erstellen von Domaingruppen fur Connections License
Manager.

e Der Benutzer muss ein lokaler Administrator auf dem Verwaltungsserver sein, auf dem das
Dienstprogramm ,Geratehilfe” installiert ist.

Dell Connections License-Statistik wird im Feature
Management Dashboard nicht aktualisiert

Workflows in Zusammenhang mit der Aktualisierung der Dell Connections License-Statistik werden im
Rahmen des Management Server Action Account (MSAA) ausgefuhrt. Fligen Sie das MSAA zur Gruppe
Dell Connections License-Benutzer hinzu.
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Anhang

Installieren der WS-Verwaltung und SMASH-
Geratevorlage

So installieren Sie die WS-Verwaltung und SMASH-Geratevorlage:

1

o.

Laden Sie die SMASH Library MPB-Datei WS-ManagementAndSMASHDeviceDiscoveryTemplate.msi
von der Website go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=244308 auf einen temporaren Speicherort
herunter.

Fuhren Sie die .msi-Datei aus, um die SMASH Library MPB-Datei in den Standardspeicherort des
Benutzers zu kopieren.

Starten Sie die OpsMgr 2012-Konsole.
Klicken Sie im Navigationsfenster auf Administration.

VergroRern Sie das Fenster Administration, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Management
Packs und wahlen Sie Import Management Packs (Management Packs importieren) aus.

Klicken Sie auf Hinzufligen — Hinzufligen von Festplatte.

Geben Sie den Speicherort an oder navigieren Sie zu dem Speicherort, zu dem Sie die SMASH Library
MPB-Datei von Microsoft heruntergeladen haben.

Wahlen Sie die MPB-Datei aus und klicken Sie auf Offnen.

Der Bildschirm Management Packs importieren wird mit der in der Importliste angezeigten Vorlage
eingeblendet.

Klicken Sie auf Install (Installieren).

% ANMERKUNG: Zum Ermitteln eines Dell-Systems Uber die Agent-freie Uberwachungsfunktion muss

die URL fur den Dell Connections License-Server konfiguriert und eingerichtet werden. Weitere
Informationen finden Sie unter Konfigurieren der URL fur Dell Connections License Manager.
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Zugriff auf Dokumente der Dell Support-
Website

So greifen Sie auf die Dokumente der Dell Support-Website zu:

1.
2.

48

Rufen Sie die Website dell.com/support/manuals auf.

Wahlen Sie im Abschnitt Angaben zu lhrem Dell System) unter Nein Aus einer Liste mit allen Dell-
Produkten auswahlen aus und klicken Sie auf Fortfahren.

Klicken Sie im Abschnitt Produkttyp auswahlen auf Software und Sicherheit.

Wahlen Sie im Abschnitt Wahlen Sie Ihre Dell-Software aus unter den folgenden Optonen aus und
klicken Sie auf den bendtigten Link:

Client-Systemverwaltung
Unternehmens-Systemverwaltung
Unternehmens-Remote-Systemverwaltung
Tools fiir die Betriebsfahigkeit

Klicken Sie zur Anzeige des Dokuments auf die bendtigte Produktversion.

ANMERKUNG: Sie kdnnen auch direkt auf die Dokumente zugreifen, indem Sie die folgenden Links
verwenden:

Far Unternehmens-Systemverwaltungsdokumente — dell.com/OMConnectionsClient

Fur Unternehmens-Remote-Systemverwaltungsdokumente — dell.com/OMConnectionsClient
Fur Tools fur die Betriebsfahigkeitsdokumente — dell.com/serviceabilitytools

Far Client-Systemverwaltungsdokumente — dell.com/OMConnectionsClient

Fur OpenManage Connections Enterprise-Systemverwaltungsdokumente — dell.com/
OMConnectionsEnterpriseSystemsManagement

Fur OpenManage Connections Client-Systemverwaltungsdokumente — dell.com/
OMConnectionsClient
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