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Notas, precauciones y advertencias

®| NOTA: Una NOTA indica informacién importante que le ayuda a hacer un mejor uso de su producto.

Una PRECAUCION indica la posibilidad de dafios en el hardware o la pérdida de datos, y le explica cémo
evitar el problema.

A| AVISO: Un mensaje de AVISO indica el riesgo de dafios materiales, lesiones corporales o incluso la muerte.
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Dell Precision Optimizer

Dell Precision Optimizer contiene un potente motor que le permite configurar en forma dindmica los ajustes de su sistema para optimizar el
rendimiento de la aplicacion. También le avisa cuando las actualizaciones del software estan disponibles y las aplica de manera automatica,
si esté configurado para hacerlo. Dell Precision Optimizer incluye también una seccion de andlisis que recopila una gran cantidad de datos
de su sistema y ayuda a identificar posibles problemas.

En resumen, Dell Precision Optimizer consta de los siguientes componentes:
Optimizacion
Andlisis
Actualizaciones del sistema

Se puede acceder a cada uno de los componentes mencionados anteriormente como una pestafia por separado. Optimizacion es la
primera pagina que se ve cuando inicia la aplicacién haciendo clic en Dell Precision Optimizer, en el Escritorio o el menu de Inicio.

En Windows 7, la aplicacion también se puede ejecutar desde Inicio > Archivos de programa > Dell > Dell Precision Optimizer. En la
pagina OPTIMIZACION se muestran los valores actuales de utilizacién de recursos de su sistema. En esta pagina, se muestra la lista de
perfiles de aplicacion creados por el usuario y también se muestra los perfiles activos junto con las actualizaciones disponibles del sistema si
se hace clic en CAMBIAR A PERFILES APRENDIDOS PREVIAMENTE.

Tabla 1. iconos en la esquina superior derecha de todas las ventanas

Opcion Funcién

- Minimiza la aplicacion.

o Maximiza la aplicacion.

X Cierra la aplicacion.

Tabla 2. iconos en la barra de ment de todas las pantallas

Opcion Funcién

Muestra el contenido de ayuda.

Busca la pagina Acerca de, el enlace de comentarios, los ajustes de
mejora de DPO.

@ &

Muestra todas las notificaciones actuales junto con las opciones de
complemento de graficos y las notificaciones de rendimiento.

=

Temas:

Perfiles

Inteligencia de la CPU y de la GPU
Opciones del complemento de graficos
Mejorar Dell Precision Optimizer

Perfiles

Si hace clic en CAMBIAR A PERFILES APRENDIDOS PREVIAMENTE en la pestaria Optimizacion, se mostraran los perfiles activos e
inactivos actualmente para las aplicaciones seleccionadas. Un perfil corresponde a un conjunto de ajustes del sistema que se agrupan para
optimizar el rendimiento de la estacion de trabajo de Dell Precision para su aplicacion. Puede activar o desactivar un perfil. Pueden estar
activos al mismo tiempo varios perfiles. Incluso después de salir de Dell Precision Optimizer, los cambios del sistema de sus perfiles activos
permaneceran vigentes.
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Dell Precision Optimizer cuenta con varios perfiles especificos para la aplicacion que le permiten mejorar su experiencia. Estos perfiles
estan desactivados de manera predeterminada. Es posible que deba habilitar el perfil de su aplicacion en especifico, si esta disponible en
Dell Precision Optimizer, para ver sus beneficios.

Los nuevos perfiles de aplicacion estan disponibles a través de las actualizaciones de software de aplicacion que se encuentran en el
médulo ACTUALIZACIONES DEL SISTEMA o en BUSCAR ACTUALIZACIONES DE PERFILES en la pagina OPTIMIZACION.

Inteligencia de la CPU y de la GPU

Para revisar los detalles del subsistema de gréaficos o de la CPU, haga clic en los vinculos Detalles de la CPU o Detalles de GPU en los
selectores de CPU o gréficos en la pagina Optimizacién.

La pagina de actividades de graficos de GPU Intelligence o de CPU le permite ver los usos actuales del subsistema de gréaficos y de
procesadores. Puede ver los detalles de las configuraciones del procesador y de los gréficos.

Para habilitar el conjunto y la muestra de varios elementos de datos de gréficos o procesadores, cambie Elaboraciéon de graficos de
Desactivado a Activado.

Una vez que se habilite la elaboracion de gréficos para datos de la CPU, Dell Precision Optimizer inicia la recopilacién de datos de la CPU y
se muestra para todos los procesadores l6gicos del sistema. De manera similar, cuando habilita el subsistema Elaboracion de gréficos, Dell
Precision Optimizer inicia la recopilacién de datos y muestra los datos de todos los procesadores graficos que se encuentren en el sistema.

@ NOTA:

+ Larecopilacion de datos graficos es compatible con los adaptadores graficos NVIDIA y AMD que se ejecutan en los
controladores mas recientes. Si tiene graficos intercambiables habilitados en el BIOS del sistema, es posible que la
aplicacion de sus graficos no se ejecute en la controladora nVIDIA o AMD. Por lo tanto, es posible que no vea ningin
cambio en el uso del GPU.

+ Los datos de graficos solo muestran el nombre y la informacién del controlador del primer adaptador de graficos
activo que se encuentre en el sistema. Si cuenta con mas de un adaptador de graficos (pero de diferentes modelos),
se muestra el nombre, el controlador o la version del primero. Sin embargo, se muestran los datos de rendimiento
(como el uso, la temperatura, etc.) de todos los adaptadores activos.

Opciones del complemento de graficos

Acceda a las opciones de complemento de gréaficos de su sistema, haciendo clic en Notificaciones en los detalles de los gréaficos de la
pagina Optimizacion.

Esta pagina le permite ver los complementos de Radeon ProRender que estan disponibles para varias aplicaciones de proveedores de
software independientes de su sistema. Puede elegir descargarlos e instalarlos si tiene las aplicaciones ISV correspondientes instaladas. Si
se instala un complemento, puede desinstalarlo posteriormente mediante la pagina de Programas y Funciones de Windows, a la que se
puede acceder a través del panel de control.

En la pagina Opciones de complemento de graficos también se muestra si esta disponible una versién mas reciente de complemento
de Radeon ProRender instalado. Descargue e instale la versién mas reciente.

®

NOTA: Después de la descarga y de que se haya iniciado la instalacion, salga de la aplicacién. Estas operaciones
continuaran en segundo plano, siempre que no cierre sesion ni reinicie el sistema.

Mejorar Dell Precision Optimizer

El Programa para la mejora de la experiencia del usuario de Dell Precision Optimizer les permite a los clientes de Dell participar en el
desarrollo de futuras versiones de Dell Precision Optimizer. Si comparte informacion con Dell con respecto a como utiliza Dell Precision
Optimizer, puede contribuir con avances en futuras versiones del producto.

El Programa para la mejora de la experiencia del usuario de Dell Precision Optimizer cumple con todas las disposiciones de la politica de
privacidad de Dell. Los datos recopilados se limitaran al uso de Dell Precision Optimizer y a su etigueta de servicio de la estacion de trabajo.
No se recopilara ninguin dato o informacion personales. Tiene la opcién de participar o dejar de participar en cualquier momento.

R . )
Para participar o dejar de participar en este programa, seleccione I.{j!l > Mejorar DPO en la parte superior derecha de la pantalla.

Seleccione el botdn de opcién que corresponde a la seleccion deseada y seleccione Aplicar.

Dell Precision Optimizer



Optimizacion

En la p4gina Optimizacién se indican todos los perfiles disponibles. Haga clic en i ] para ver los nombres y las descripciones de politicas, y
también mayor orientacion, si esta disponible, para el perfil seleccionado.

Los nuevos perfiles de la aplicacion estan disponibles a través de las actualizaciones de Dell Precision Optimizer del médulo de
mantenimiento del sistema o de la funcion BUSCAR NUEVAS ACTUALIZACIONES DE PERFILES.

La aplicacion comprueba la existencia de los nuevos perfiles disponibles cuando se hace clic en BUSCAR ACTUALIZACIONES DE
PERFILES. Los perfiles nuevos se descargan, los obsoletos se pueden eliminar y es posible que algunos perfiles se actualicen. Esta
caracteristica funciona cuando el equipo esta conectado a Internet.

@ NOTA: Esta opcion solo esta disponible para los administradores locales.

@ NOTA: El software puede incluir perfiles especiales que pueden activarse cuando no hay ningan otro perfil activo.
Cuando el perfil se activa, el software lo desactiva automaticamente una vez que estas se hayan iniciado. El perfil

. L. . . . . = BESTORE -
Configuracion de fabrica de Dell es un perfil oculto que se activa al hacer clic en = . Se puede utilizar para

restaurar ciertos parametros del sistema que Dell Precision Optimizer cambia a sus valores predeterminados de fabrica.
Si se selecciona esta opcion, se deshabilitaran todos los perfiles activos. Cuando se aplican los valores predeterminados,
debe volver a activar los perfiles que estan deshabilitados.

Si esta ejecutando el software Premium Dell Precision Optimizer, haga clic en CAMBIAR A UNA OPTIMIZACION AVANZADA en la que se
indican todas las aplicaciones que estan optimizadas y personalizadas en su sistema o las aplicaciones para las que importé la configuracion
de optimizacion. El usuario también puede hacer clic en CAMBIAR A PERFILES APRENDIDOS PREVIAMENTE que indica todos los
perfiles integrados.

Utilice CAMBIAR A OPTIMIZACION AVANZADA para optimizar cualquier aplicacion, incluso aquellas para las que Dell Precision
Optimizer cuenta con un perfil heredado incorporado.

El proceso para optimizar una aplicacién nueva comienza mediante la selecciéon de procesos objetivo a través del botdn | . Seleccione
una aplicacién de la lista de aplicaciones mas usadas que Dell Precision Optimizer determina o seleccione BUSCAR MAS para seleccionar
la aplicacion ejecutable.

Después de seleccionar la aplicacion, se marca como En progreso hasta que Dell Precision Optimizer termine de aprender el
comportamiento de la aplicacion mediante el aprendizaje automatico y aplique la configuracion de optimizacion aprendida. Durante esta
fase, se puede poner en pausa y, posteriormente, reanudar el aprendizaje de la aplicacion. Debe utilizar la aplicacion con frecuencia para
que el software Dell Precision Optimizer aprenda el comportamiento de la aplicacién y, en consecuencia, determine la configuracién mas
Optima para tal aplicacion. Cuando la aplicacion esté aprendiendo y la puntuacion de rendimiento no se muestra, aseglrese de no apagar la
aplicacion de aprendizaje, debido a que Dell Precision Optimizer recopila datos de utilizaciéon mientras optimiza el aprendizaje de la
aplicacion.

También puede optar por cancelar el aprendizaje en cualquier etapa, lo que desechard toda informacién aprendida sobre esa aplicacion. En
general, el aprendizaje de una aplicacion se tarda entre 1y 5 horas. Sin embargo, si hay periodos prolongados en los que la aplicacién no se
ejecuta o esta inactiva, es posible que este periodo sea mucho mas extenso.

Después de que se aprende la aplicacién, Dell Precision Optimizer la marca como Optimizada. A veces, es posible que la aplicacion
optimizada le solicite que reinicie el sistema o reinicie la aplicacion para que tales optimizaciones se hagan efectivas. Utilice la opcion
Deshabilitar/habilitar para cada aplicacion optimizada si desea activar o desactivar en forma temporal las optimizaciones que Dell
Precision Optimizer llevé a cabo para tal aplicacion. Es posible que desee hacer lo anterior si utilizd Dell Precision Optimizer para optimizar
més de una aplicacion y estas tengan configuraciones de optimizacion incompatibles. En tal caso, Dell Precision Optimizer le muestra un
mensaje de advertencia antes de que habilite la optimizacion de la aplicacion incompatible.

Después de la optimizacion, se muestran la puntuacion del rendimiento general de la aplicacion, un grafico de barras con CPU vy las
puntuaciones de mejora de almacenamiento.

Puede importar o exportar su configuracion. Dell Precision Optimizer muestra el icono genérico para cualquier perfil importado en lugar del
fcono de la aplicacion real.

®| NOTA:
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Solo se permite que un administrador local de sistema importe un perfil de aplicacién.

Cuando cambia de una vista de perfiles aprendidos previamente a una avanzada, o viceversa, todos los perfiles
habilitados u optimizados se deshabilitan antes del cambio. Al cambiar de la vista avanzada a una de perfiles
aprendidos previamente, si Dell Precision Optimizer sigue aprendiendo una aplicacion, el aprendizaje se cancela
antes del cambio.

Optimizacién



Analisis

La pagina de analisis ayuda a analizar el sistema:

Tabla 3. Caracteristicas

Opcién Funcién

Anadlisis de la carga de trabajo Esta opcion le permite realizar un seguimiento de la utilizacion de
recursos del sistema, es decir, CPU, memoria, GPU v disco,
mientras ejecuta su carga de trabajo especifica. Una vez que el
informe esté listo, haga clic en VER INFORME para ver el informe.

Andlisis del sistema Cuando esta activada, esta funcion se ejecuta durante el periodo
especificado y recopila datos sobre la configuracion del sistema y el
uso del subsistema. Estos datos se recopilan en segundo plano y se
compilan en forma de un informe de Analisis del sistema al final de
dicho periodo.

Diagnosticos del sistema Esta opcion le permite generar y ver los informes de diagnéstico y
condicién del sistema completo.

Temas:

Andlisis del sistema
Diagnosticos del sistema
Anélisis de la carga de trabajo

Analisis del sistema

La pagina Analisis le permite habilitar o deshabilitar la funcion de anélisis del sistema Dell. Haga clic en el botéon EJECUTAR INFORME
NUEVO para habilitar o deshabilitar la funcion de analisis del sistema Dell. Cuando esta habilitado, el anélisis del sistema se ejecuta durante
el periodo especificado y recopila datos de uso del subsistema y de la configuracion del sistema. Estos datos se recopilan en segundo plano
y se compilan en forma de un informe de analisis del sistema al final del periodo especificado.

Los informes de andlisis del sistema contienen datos como la velocidad del ventilador, datos de temperatura, uso de la bateria y uso del
procesador. Estos informes pueden ayudarle a comprender el comportamiento de su sistema en el entorno operativo que estaba presente
cuando el informe se estaba ejecutando. Puede configurar las siguientes opciones que controlan el funcionamiento de la funcion Anélisis
del sistema.

Duracion del informe

La configuracion de duracion del informe en la pagina Analisis controla la frecuencia con la que se generan los informes. Los informes
diarios se generan siempre que la fecha del sistema cambia, lo que puede ser un periodo menor a 24 horas. En el periodo de frecuencia del
informe no se incluye el tiempo que su sistema tarda en los estados de reposo, hibernacién o apagado.

Nimero de informes

La configuracion del nimero de informes en la pagina Analisis controla la cantidad de informes que se generan antes de que la funcion
Seguimiento del sistema se deshabilite automaticamente. Por ejemplo, si configura el sistema con una duracion del informe de 10 horas
y un nimero de informes de 3, deberé esperar 10 horas para ver el primer informe. Dos informes nuevos deben producirse cada 10 horas
después del primero. La funcion Seguimiento del sistema debe detenerse una vez que se generen los tres informes.
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Ver informe

La pagina VER INFORME muestra el nimero de informes completados previamente. Para ver estos informes, haga clic en VER
INFORME. Si hay varios informes disponibles en el sistema, haga clic en las flechas hacia la izquierda y la derecha en la parte superior de la
pagina de informes, para seleccionar un informe y verlo. En la parte inferior derecha de la pagina de informes se muestra informacion y
graficos detallados del informe seleccionado.

Diagnésticos del sistema

Para generar un informe completo de diagnéstico y estado del sistema, haga clic en EJECUTAR INFORME NUEVO. Para ver el informe,
haga clic en VER INFORME. La generacién de informes, por lo general, se tarda algunos segundos.

Ver Informe de diagnéstico del sistema

Este botdn se pone de color gris cuando no se genera un Diagnéstico del sistema. Cuando se haya generado algun informe, haga clic en
VER INFORME para ver lo siguiente:

Informe del sistema
Informe de fiabilidad
Informe de bateria (este informe estd disponible en Windows 8 y versiones posteriores)

De forma predeterminada, se muestra la parte del diagnéstico del informe completo del sistema. Para ver el informe completo del sistema,
haga clic en Mostrar informe completo del sistema.

Analisis de la carga de trabajo

Para comenzar a realizar un seguimiento de la utilizacién de recursos del sistema, es decir, CPU, memoria, GPU y disco, mientras se
ejecuta una carga de trabajo especifica, haga clic en el botén EJECUTAR INFORME NUEVO. Para desactivar el seguimiento una vez
que termine el trabajo, haga clic en DETENER.

®| NOTA: El informe se detiene automaticamente si apaga o reinicia el sistema.

Después de hacer clic en el boton EJECUTAR INFORME NUEVO, configure las opciones del informe Analisis de la carga de trabajo.
El informe se ejecuta hasta que se detiene manualmente o se alcanza el limite de tiempo de espera. La configuracion de la funcién Espera
automatica evitarg que el informe se ejecute indefinidamente en caso de que olvide desactivar el seguimiento del andlisis de la carga de
trabajo.

Una vez que el informe esté listo, haga clic en VER INFORME para consultar el informe.

®| NOTA: Después de hacer clic en VER INFORME, es posible que la preparacion del informe tarde algunos minutos.

Ver informes de analisis de la carga de trabajo

Para ver el informe generado después de la activacion previa del Anélisis de la carga de trabajo, haga clic en VER INFORME. También
puede guardar el informe como PDF.

El informe de analisis de la carga de trabajo muestra la informacion especifica del proceso en los graficos que muestran los cinco procesos
mas importantes de recursos del sistema, de modo que el usuario puede evaluar el efecto de las aplicaciones.

Guardar informe

Haga clic en el icono (] SAVE AS POF para guardar el informe seleccionado en formato PDF.

Eliminar informe

Haga clic en Eliminar para eliminar el informe seleccionado.
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Lectura de un grafico

En el eje X, se muestra el rango de datos recopilados o valor especifico recogidos del pardmetro del sistema en particular. En el eje Y, se
muestra el porcentaje de tiempo, el rango dado (o valor especifico) que se encontré durante el intervalo del informe. Por ejemplo, en el
informe anterior para Temperatura (memoria de la ubicacion), el grafico muestra el rango de temperatura en grados Celsius en el eje X,
mientras que el eje Y muestra el porcentaje de tiempo durante el que la temperatura se encontraba en el rango, por ejemplo, entre 30 °C y
40 °C.
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Actualizaciones del sistema

En la pagina Actualizaciones del sistema se indican las actualizaciones de software disponibles para su sistema.

Dell proporciona las actualizaciones del sistema para la configuracion de software y hardware de su sistema. Las actualizaciones de
Windows estan disponibles dentro del sistema operativo y no por medio de este mddulo.

Filtros de actualizacion

Todas las actualizaciones de software se clasifican en funcién de tres criterios:

Importancia (importante/recomendada/opcional)
Tipo (Controladores de hardware/Actualizaciones de BIOS/Software de aplicaciones/Actualizaciones de firmware)
Categoria de dispositivo (Audio/Ratén y Teclado/Almacenamiento/Chipset/Red y Bluetooth/Video/Todos los otros)

La pagina Actualizaciones del sistema contiene tres conjuntos de casillas de verificacion (un conjunto para cada criterio mencionado
anteriormente), lo que le permite seleccionar o deseleccionar las actualizaciones segun su importancia, tipo y categoria de dispositivo. Las
actualizaciones seleccionadas tienen una marca de verificacion antes de sus nombres. No es posible seleccionar o deseleccionar
actualizaciones individuales por nombre.

La pagina de Actualizaciones del sistema contiene las siguientes opciones:

Tabla 4. Lista de los botones y funciones

Opcion

Funcién

Buscar
actualizaciones

Haga clic en el boton Buscar actualizaciones para buscar actualizaciones disponibles. Esta operacion puede tardar
algunos minutos en completarse. Una vez finalizada la operacion, la lista de todas las actualizaciones disponibles se
muestran en el panel derecho y todas las actualizaciones se seleccionan de manera predeterminada. Las
actualizaciones individuales se agrupan segun su necesidad critica y el icono de la gravedad correspondiente se
muestra antes de cada grupo.

La fecha/hora del momento en el que se realizé la Ultima comprobacion de actualizaciones (ya sea manualmente o
por las actualizaciones automaticas de Dell Precision Optimizer) se muestra debajo de este botén.

Aplicar Haga clic en el boton Aplicar actualizacién seleccionada para ir a la pagina de confirmacion y aplicar las
actualizaciones actualizaciones.

seleccionadas

Aplicar Haga clic en el boton Aplicar actualizacion en la ventana de confirmacion para descargar las actualizaciones

actualizaciones

seleccionadas actualmente e instalarlas en su sistema.

@ NOTA: Se recomienda crear un punto de restauracion del sistema y cerrar todas las aplicaciones en
ejecucion antes de aplicar cualquier actualizacion.

Asegurese de haber seleccionado los filtros adecuados antes de hacer clic en este botdn. Para filtrar las
actualizaciones que no desea aplicar, debe eliminar la marca de verificacion en las casillas de marcacion de la
gravedad, tipo y categoria de dispositivo correspondientes en esta pantalla. Esta operacion puede tardar algunos
minutos en completarse. Es posible que se requiera un reinicio una vez finalizada la operacion. Cuando Dell Precision
Optimizer se lo indigue, reinicie su sistema. Haga clic en el boton Aplicar actualizacién en la ventana de
confirmacion para descargar las actualizaciones seleccionadas actualmente e instalarlas en su sistema.

Ver registro del
historial

Haga clic en este vinculo para ver los registros que contienen informacion detallada del historial previo de
actualizaciones.

Activar

Haga clic en este botdn para programar actualizaciones automaticas. Los diversos filtros y opciones que se van a
aplicar se pueden configurar en la pagina de Configuracion de actualizacion automéatica.

La lista de las actualizaciones disponibles se muestra en esta ficha. La ficha muestra ademas informacién detallada, incluida la version y la
fecha de lanzamiento.

Actualizaciones del sistema 1"



Marque o desmarque las casillas de verificacion de Tipo (controladores de hardware, actualizaciones del BIOS, software de la
aplicacion, actualizaciones del firmware) para seleccionar o deseleccionar las actualizaciones correspondientes de la seleccion.

Seleccione o deseleccione las casillas de verificacién de necesidad critica (Critico/Recomendado/opcional) para seleccionar o
deseleccionar las actualizaciones correspondientes de la seleccion.

Haga clic en el boton Aplicar actualizacion para instalar la seleccion actual de actualizaciones.
El software puede consultar en el servidor de Dell para obtener la lista de actualizaciones disponibles para su sistema especifico o

descargue e instale ciertas actualizaciones después de su solicitud. Las actualizaciones se pueden configurar de modo que se realicen en
forma manual o periddicamente. Las actualizaciones se clasifican como importantes, recomendadas u opcionales.

Todas las actualizaciones pertenecen a uno de los siguientes cuatro tipos:

Controladores de hardware
Actualizaciones del BIOS
Software de aplicaciones
Actualizaciones de firmware

Ademas, existen las siguientes siete categorias para las actualizaciones:

Audio

Conjunto de chips

Mouse y teclado

Red y Bluetooth

Almacenamiento

Video

Todas las demas
Si el software esta configurado para comprobar o instalar actualizaciones periddicamente, se utilizaran los filtros anteriores para
determinar qué actualizaciones se muestran al usuario y cuales se descargaran e instalaran en el sistema. Por ejemplo, si el usuario
selecciona solo las actualizaciones criticas, se descargan e instalan los 4 tipos y 7 categorias. Sin embargo, si el servidor Dell tiene una
actualizacion recomendada del BIOS o una actualizacion del controlador de video opcional para el sistema, estas dos actualizaciones no se
mostraran ni se instalaran.

Notificaciones

La aplicacion puede proporcionar notificaciones para el usuario utilizando cuadros de didlogo emergentes para informar al usuario si se ha
producido algun problema durante una revision para buscar actualizaciones o si es preciso reiniciar el sistema para que la actualizacion
instalada funcione correctamente. Es posible que vea un cuadro de didlogo en el que se ofrezcan las siguientes opciones:

Para iniciar el proceso de reinicio, haga clic en Si. Asegurese de cerrar todas las aplicaciones y guardar los datos antes de continuar.
Para interrumpir el proceso de instalacion de la actualizacion, haga clic en No.

Temas:

Configuracion
Registro del historial
Configuracion de proxy

Configuracion

Haga clic en Activar en la pagina Actualizaciones del sistema para configurar actualizaciones automaticas.

Frecuencia de actualizacion

Esta seleccion se puede utilizar para programar actualizaciones semanales o0 mensuales.

Tabla 5. Frecuencia de actualizacion

Opcidn Funcién

Semanalmente Seleccione esta opcién para permitir que la aplicacion realice
operaciones de actualizacién semanal segun otros filtros
seleccionados en la pagina Configuracion de actualizacion
automatica.
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Tabla 5. Frecuencia de actualizacion (continuacion)

Opcion Funcién

Seleccione el dia de la semana (lunes-domingo) y, a continuacion,
seleccione la hora del dia (a. m./p. m.) en los que est4 programada
la operacion

Mensualmente Seleccione esta opcién para permitir que la aplicacion realice
operaciones de actualizacién mensual segun otros filtros
seleccionados en la pagina Configuracion de actualizacion
automatica.

Seleccione el dia del mes (1-28) y, a continuacién, seleccione la
hora del dia (a. m./p. m.) en los est4 programada la operacion.

Tipo de actualizacion
Esta seleccion identifica la acciéon que se debe realizar en el modo automatico.

Tabla 6. Tipo de actualizacién

Opcién Funcién

Buscar solo actualizaciones La aplicacion le informa si hay actualizaciones disponibles segun la
seleccion de su filtro. Las actualizaciones no se descargan ni
instalan en forma automéatica en el sistema local.

Descargar e instalar actualizaciones automaticamente La aplicacion se descarga e instala cualquier actualizacion
disponible en funcién de su seleccion de filtro antes de notificarle.

Actualizaciones incluidas

La pagina Ajustes de actualizacion automatica también contiene tres conjuntos de casillas de verificacion que le permiten filtrar
actualizaciones programadas seguiin su importancia, tipo y categoria de dispositivo. Las casillas de verificacion de esta pagina solo se
aplican a actualizaciones programadas.

Importancia: importante/recomendada/opcional
Tipo: controladores de hardware/actualizaciones del BIOS/software de la aplicacion/actualizaciones del firmware
Categoria de dispositivo: audio/mouse y teclado/almacenamiento/chipset/red y Bluetooth/video/todos los deméas

Tabla 7. Opciones

Opcién Funcién
Cancelar Haga clic en Cancelar para salir de la pagina de configuracion sin guardar los cambios
Aplicar Haga clic en Aplicar para guardar los cambios (si los hubiese).

Registro del historial

Haga clic en el vinculo Ver registro de historial en la pagina Actualizaciones del sistema para ver los registros que contienen
informacion detallada de las actualizaciones anteriores.

Después de ver los registros de historial, haga clic en Cerrar para volver a la pagina Actualizaciones del sistema.

Configuracion de proxy

Dell Precision Optimizer utiliza la configuracion de proxy del navegador web Microsoft Internet Explorer que, a menudo, funciona. Sin
embargo, es posible que haya sistemas en los que el usuario cuente con una configuracion especifica de proxy que no esté correctamente
ajustada en Internet Explorer. En tales casos, esta opcion le permite configurar Dell Precision Optimizer para conectarlo a los servidores
Dell mediante el proxy de internet especificado, si es necesario.
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Tabla 8. Configuracién de proxy

Opcion

Funcion

Usar configuracion de proxy de Internet actual

Utilice la configuracion existente de proxy de internet en el sistema.
Una configuracion proxy global del sistema para Windows se
establece en el navegador web Microsoft Internet Explorer.

Servidor proxy

Ingrese el nombre o la direccién IP del servidor proxy.

Puerto proxy

Introduzca el nimero de puerto proxy.

Usar autenticacion de proxy

Seleccione la casilla de verificacion para usar la autentificacion de
proxy.

Nombre de usuario

Introduzca el nombre de usuario para acceder al servidor proxy.

Contrasefia

Introduzca la contrasefia para acceder al servidor proxy.

Mostrar contrasefia

Seleccione la casilla de verificacion para mostrar la contrasefia para
el servidor proxy.
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Notificaciones

LLa seccion Notificaciones muestra todas las notificaciones actuales. En esta seccion, puede ver las Opciones de complemento de
graficos y las notificaciones de rendimiento.

Opciones de complemento de graficos

Dell Precision Optimizer le permite instalar opciones de complemento que estén certificadas para algunas aplicaciones que posiblemente
esté utilizando en su sistema. Para averiguar si Dell proporciona opciones certificadas de complemento para su sistema especifico, haga
clic en Ver todas.

®| NOTA: Esta seccién no se muestra si las opciones de complemento no estan disponibles para el sistema.

Es posible que la version certificada que descargd e instald corresponda a una versidon mas antigua que la mas reciente disponible para su
sistema en el sitio de soporte de Dell. Si debe cambiar a las opciones (que posiblemente estén o no certificadas) més recientes de
complemento de gréaficos, utilice la pagina Actualizaciones del sistema.

Instalar Complemento de graficos

Haga clic en Notificaciones en la esquina superior derecha de la pagina Optimizacién para ver las opciones disponibles de complemento
de gréficos. Este vinculo se deshabilita si Dell Precision Optimizer no encuentra controladores certificados disponibles para su sistema o si
no ejecutd la funcion BUSCAR ACTUALIZACIONES en la pagina Actualizaciones del sistema ni una sola vez.

NOTA: Dell Precision Optimizer busca opciones de complemento disponibles cuando ejecuta la funcion BUSCAR
ACTUALIZACIONES en forma manual o la ejecuta periédicamente en modo automatico.

Haga clic en Ver todas para ver todas las opciones disponibles de complemento y sus versiones. Si esa version especifica del
complemento todavia no esta instalada, se muestra la opcion Descargar e instalar.

En la pagina también se muestra si una de estas opciones de complemento ya esté o no instalada en su sistema.
Una vez que empiece a descargar e instalar una opcién de plug-in desde esta pagina, no podré buscar actualizaciones ni aplicarlas.
Una vez que la actualizacion finalice, se muestra una ventana en la que se indica el estado de la actualizacion.

@ NOTA: Es posible que el controlador certificado que descargé e instalé corresponda a una version mas antigua que la
mas reciente disponible para su sistema en el sitio de asistencia de Dell. Si debe cambiar al controlador de graficos mas
reciente (que puede o no estar certificado), utilice la pantalla Actualizaciones del sistema.

Notificaciones de rendimiento

La habilitacion de alternar entre permite ver y hacer un seguimiento de las notificaciones de rendimiento que genera Dell Precision
Optimizer. Estas notificaciones solo se generan cuando el andlisis del sistema o el analisis de la carga de trabajo se ejecutan y cuando Dell
Precision Optimizer detecta un uso elevado del CPU, la memoria o el disco.

Para ver cualquier notificacion, haga clic en Ver todas.
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Tabla 9. Problemas de instalaciéon

Solucion de problemas

Problema

Solucion

¢, Puedo utilizar Dell Precision Optimizer en equipos portétiles o de
escritorio que no sean de Dell?

No. El software Dell Precision Optimizer ha sido especialmente
disefiado para optimizar el rendimiento del sistema Dell. Dell
Precision Optimizer no se ejecuta en ningn sistema que no sea
Dell.

¢, Por qué el instalador de Dell Precision Optimizer envia un mensaje
de error en el que se indica que mi sistema no es compatible?

Dell Precision Optimizer no se puede instalar en sistemas
operativos gue no sean Windows 7, Windows 8 o Windows
10. Windows Vista y las versiones anteriores no son compatibles.

Tabla 10. Pagina Panel

Problema

Solucion

¢,Por qué no puedo ver la barra de uso de gréaficos en la pagina
Panel?

Este no es un motivo de preocupacion. La utilizacion de graficos no
esté disponible en algunos sistemas Dell. En funcion de la
configuracion del sistema, es posible que estos datos no estén
disponibles. En algunos casos, incluso si el adaptador grafico es
compatible con Dell Precision Optimizer, el controlador de gréaficos
puede no ser compatible O la pantalla activa actual puedo no
utilizar el adaptador grafico compatible. Esto puede ocurrir después
si la funcién de graficos intercambiables esté activada en el
sistema.

Tabla 11. Optimizacién

Problema

Solucion

¢ Por qué veo el mensaje de que es necesario reiniciar politica?

Algunas de las politicas de Dell Precision Optimizer cambian los
atributos del sistema que requieren un reinicio para que los cambios
surtan efecto. Cuando esto sucede, se le informa al usuario y se le
da una oportunidad para reiniciar el sistema. También puede decidir
si desea reiniciar mas tarde, pero los cambios aplicados a su
sistema tendran efecto solo después del reinicio. Algunos ejemplos
de politicas que requieren el reinicio del sistema son aquellas que
cambian el Hyper-Threading del procesador, los nicleos del
procesador, etc.

¢ Por qué veo el mensaje de politica requiere el reinicio de la
aplicacién?

Algunas de las politicas de Dell Precision Optimizer cambian los
atributos del sistema que requieren que la aplicacion ISV se reinicie
para que los cambios surtan efecto. Cuando esto sucede, se le
informa al usuario y se le da una oportunidad para reiniciar la
aplicacion de proveedor de software independiente. Puede decidir
si desea continuar con la aplicacion, pero los cambios aplicados a su
sistema solo tendran efecto la préxima vez que la aplicacion se
haya iniciado. Algunos ejemplos de politicas que requieren el reinicio
de la aplicacion son aquellas que cambian la configuracion de
NVIDIA.

¢, Por qué aparece el mensaje Se produjo un conflicto de
politicas?
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politicas que cambian el mismo atributo del sistema para diferentes
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Tabla 11. Optimizacién (continuacion)

Problema

Solucion

Optimizer determina los conflictos de politicas en los tiempos de
ejecucion de la aplicacion, no la seleccion de la politica.

Para evitar esta situacion, no debe activar al mismo tiempo politicas
que entren en conflicto. Dichas politicas estan pensadas para ser
habilitadas de una en una con el fin de optimizar el sistema con
aplicaciones ISV que se ejecuten en diferentes modos. Si aparece
un mensaje de conflicto de politicas, desactive uno de los perfiles.

Tabla 12. Actualizaciones del sistema Dell

Problema

Solucion

¢ Por qué fallan Buscar actualizaciones o Aplicar las
actualizaciones?

Es posible que las funciones de buscar actualizaciones o aplicar
actualizaciones no funcionen si no dispone de una conexion a
Internet o si el servidor Dell no esté disponible. Compruebe la
conexion de red e inténtelo de nuevo después de cierto tiempo.

También puede que encuentre este fallo debido a un conflicto con
otra aplicacién que actualice el sistema, como por ejemplo el
software Dell Client System Update. Si esto sucede, vuelva a
intentar la operacion después de cerrar las otras aplicaciones y
programadores de actualizacion asociados.

¢ Por qué aparece el mensaje La actualizacion requiere que se
reinicie el sistema algunas veces?

No todas las actualizaciones de software requieren que se reinicie
el sistema. Si recibe este mensaje, significa que la actualizacion de
software que estaba recién aplicada solo puede convertirse en
efectiva una vez que el sistema se reinici6. Guarde todos sus datos
y cierre todas las aplicaciones en ejecucion antes de reiniciar el
sistema.

¢ Por qué veo la misma lista de actualizaciones disponibles incluso
después de aplicar algunas de las actualizaciones?

La lista de actualizaciones disponibles solo se actualiza después de
que vuelve a ejecutar la funcion Buscar actualizaciones. La lista no
se actualiza después de aplicar las actualizaciones.

Tabla 13. Analisis

Problema

Solucion

¢ La habilitacion del Analisis del sistema o el Anélisis de la carga de
trabajo de Dell tiene un impacto en el rendimiento de mi sistema?

La funcion Analisis del sistema/de la carga de trabajo de Dell es una
herramienta muy potente y ha sido exhaustivamente probada con
el fin de garantizar que no afecte de manera adversa al rendimiento
del sistema o a la duracion de la bateria. No obstante, debe tener
en cuenta que se trata de una herramienta de seguimiento que
debe utilizarse cuando se necesite. No es necesario mantenerla
activada en todo momento.

¢ Por qué veo que los informes de andlisis del sistema siguen en
ejecucion en la interfaz de usuario cuando deberian haberse
completado?

El estado de los informes de analisis del sistema no se actualiza
automaticamente en la interfaz de usuario. Salga y ejecute la
aplicacion de nuevo para ver el estado actualizado en la interfaz de
usuario.

¢ Por qué veo un informe de Andlisis de la carga de trabajo en
blanco?

Puede encontrar este problema en algunos sistemas la primera vez
que ejecute un informe de analisis de la carga de trabajo. Ejecute el
informe de nuevo para solucionar este problema.

Tabla 14. Inteligencia de la CPU y de graficos

Problema

Solucion

¢ La habilitacion de los graficos de Graphics Intelligence o de la CPU
tiene un impacto en el rendimiento de mi sistema?

Esta herramienta, al igual que las herramientas de Andlisis de carga
de trabajo o del sistema de Dell, esta destinada a utilizarse segin
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Tabla 14. Inteligencia de la CPU y de graficos

Problema

Solucion

sea necesario. No es necesario mantenerla activada en todo
momento.
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7

Como ponerse en contacto con Dell

NOTA: Si no tiene una conexion a Internet activa, puede encontrar informacion de contacto en su factura de compra, en
su albaran de entrega, en su recibo o en el catalogo de productos Dell.
Dell proporciona varias opciones de servicio y asistencia en linea y por teléfono. La disponibilidad varia segun el pais y el producto y es

posible que algunos de los servicios no estén disponibles en su érea. Si desea ponerse en contacto con Dell para tratar cuestiones
relacionadas con las ventas, la asistencia técnica o el servicio de atencion al cliente:

Visite dell.com/support.
Seleccione la categoria de soporte.

Verifique su pais o regidon en el menu desplegable Elija un pais/regidn que aparece en la parte superior de la pagina.
Seleccione el enlace de servicio o asistencia apropiado en funcion de sus necesidades.

N N
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