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Notas, avisos e adverténcias
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Introducao

O Image Assist € um conjunto de ferramentas que possibilita 0 uso dos servigos de geragdo de imagens da Dell para criar rapidamente e
manter uma imagem do Microsoft Windows pronta para ser implementada. Dependendo de sua necessidade, use o Image Assist Static ou
o Image Assist Dynamic para criar uma imagem.

Para usar o Image Assist Static, instale a ferramenta Image Assist Static.

Image Assist Dynamic

A ferramenta Image Assist Dynamic permite que vocé crie e capture uma imagem personalizada do Microsoft Windows, compativel com
vaérias plataformas e pronta para ser implementada. Essa imagem € aceita em:

e Todos os modelos atuais e futuros dos sistemas Dell OptiPlex, Dell Latitude e Dell Precision.

e Determinados modelos de sistemas Dell XPS, Dell Vostro e Dell Venue Pro.
NOTA: Para obter a lista de sistemas compativeis com o Image Assist, consulte os modelos de sistemas listados na pagina Pacotes
de driver da familia Dell em Dell.com/FamilyPacks.

O Image Assist Dynamic permite que vocé:

e Reduza o nUmero de imagens de base que vocé gerencia.
e Reduza o tempo necessario para fazer a transigdo para novos sistemas.
e Forneca uma Unica imagem para instalag&o de fabrica de novos sistemas e para atualizag&o de sistemas existentes em seu ambiente.

Por padré&o, a imagem e os drivers necessarios séo instalados antes de os sistemas serem enviados da fabrica da Dell. Use o Image Assist
Dynamic para implementar localmente a imagem em varios sistemas Dell no seu ambiente.

@ NOTA: Vocé tem a responsabilidade de verificar o conteldo da imagem e testar as imagens capturadas.

@ NOTA: E possivel alterar o tamanho ou a ordem de algumas particées para trabalhar com os processos de fabrica da Dell ou para
seguir as diretrizes da Microsoft.

NOTA: Para ficar em conformidade com o Image Assist do Image Assist, vocé precisa configurar e personalizar os sistemas usando o
Dell Client Configuration Services.

Sistema operacional compativel e estrutura
recomendada

e O Image Assist &€ compativel com os sistemas operacionais Windows 10 e Windows 11 de 64 bits.
e [E necessério ter o Microsoft .NET Framework 4.8 ou superior instalado no sistema.

Recursos novos e aprimorados

e Opcao de incluir o SupportAssist for Business PCs na imagem personalizada.
e Melhorias na interface do usuério e corregdes de erros.
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Introducao ao Image Assist

Esta secdo fornece informagdes sobre como configurar seu sistema, fazer download do Image Assist e instala-lo.

Como configurar o seu sistema

Video relacionado: Como configurar o Image Assist

Vocé pode criar uma imagem usando uma maquina virtual ou um sistema fisico. Mas, € recomendavel usar uma maquina virtual para criar
uma imagem. O Image Assist funciona melhor quando iniciado a partir de uma maquina virtual. Em uma maquina virtual, vocé pode criar
uma imagem do Windows com um nimero reduzido de erros que vocé pode usar para otimizar implementacdes futuras. Para obter mais
informagdes sobre méaquinas virtuais, consulte Como usar o Image Assist Dynamic em uma méaquina virtual.

Antes de comegar a usar o Image Assist, certifique-se de:

Esta usando o sistema operacional Windows 10 ou Windows 11.
Desativar a criptografia BitLocker no sistema.

Documentar a compilagéo da imagem. Este documento ajuda com a solugdo de problemas de imagem, se necessario. Atualize o
documento quando criar uma nova imagem.

e Atualize a base da compilagdo para a versado mais recente do BIOS que esté disponivel em Suporte Dell.
@l NOTA: As atualizagdes do BIOS néo s&o necessarias se vocé estiver usando uma méquina virtual como base de compilagéo.

Faca backup do seu trabalho antes de capturar a imagem.

Instale o driver Dell para o Controlador de rede Ethernet integrado se o acesso a rede for requerido. Esse driver ndo tem qualquer
impacto sobre a imagem em varias plataformas.

e Configure a resolugéo da tela do sistema para 1024 x 768.

Certifique-se de ndo instalar os seguintes softwares, drivers, ferramentas ou miniaplicativos na imagem antes de configurar o sistema.
Se algum dos itens a seguir for encontrado, a imagem podera ndo ser processada com sucesso na fabrica da Dell. Vocé deve desinstala-
los, recapturar a imagem e reenviar uma imagem compativel. No entanto, vocé pode instalar o software, drivers, ferramentas ou
miniaplicativos na imagem apds a configuragédo do sistema.

e Ferramentas e drivers
o Ferramentas VMware
o Drivers do Windows Update
e Software
@ NOTA: Os aplicativos que podem causar conflitos quando instalados na imagem dindmica podem ser colocados em script
para instalagdo usando Comandos de primeiro login ou Comandos sincronos adicionais durante a criagdo de um arquivo
Unattend XML. Consulte Como criar um arquivo Unattend XML.

Software antivirus (consulte a nota de instalacdo recomendada acima)

Programas de gerenciamento remoto que instalam drivers automaticamente, como o Symantec pcAnywhere e o Netop

Software de discagem do modem que exige Redes de conexao discada (DUNS)

Auténtico, Energético, Reflexivo e Aberto (AERQO) deve ser desabilitado na base da compilagao

Uma tecnologia de criptografia totalmente ativada, como BitLocker, PGP (criptografia de disco inteiro) e assim por diante

Dell OpenManage Client Instrumentation (OMCI)
NOTA: Vocé pode instalar o OMCI depois de implantar a imagem, pois a versdo do OMCI pode variar dependendo do seu
sistema de destino.

o O O O O O

o Software Faronics Deep Freeze
e Miniaplicativos da Dell
o Conexant D330 Modem Digital Line Detect v.92 Modem
Dell ControlPoint
Dell Data Protection
Clientes sem fio Dell TrueMobile
Clientes de banda larga Dell

O O O O
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https://youtu.be/yHfvXsg2cCY
https://www.dell.com/support

o Intel Rapid Start Technology

o Clientes de audio

o Painéis de controle de video

NOTA: Se vocé usar um sistema fisico, desconecte o cabo de rede e desative o dispositivo sem fio no sistema para impedir a

®
®

instalag&o automatica do driver.

NOTA: Se vocé editar o registro, o arquivo de log ou a localizagdo do arquivo em que o Image Assist esta fazendo a verificagéo, a
imagem podera ser rejeitada.

Download do Image Assist

Etapas

1. Registre-se e faga login no TechDirect.

2. No painel de indicadores do TechDirect, acesse Criar e implementar > Dell Image Assist.
A péagina Image Assist ¢ exibida.
3. No cartéo Fazer download do Dell Image Assist, clique em DOWNLOAD.

Resultados

O pacote do instalador (.zip) do Image Assist é baixado.

Como instalar o Image Assist Dynamic

Etapas

1. Clique com o bot&o direito do mouse no pacote do instalador (.zip) do Image Assist e clique em Extrair tudo.
A janela Selecione um destino e extraia os arquivos ¢é exibida.

2. Selecione uma pasta para a qual deseja extrair os arquivos do instalador e clique em Extrair.

3. Va até a pasta para a qual vocé extraiu 0s arquivos.

4. Clique duas vezes no arquivo Image Assist.exe.
A janela Controle de conta de usuario ¢ exibida.
NOTA: A janela Controle de conta de usuério ndo é exibida se vocé estiver conectado no sistema como administrador ou se tiver

desabilitado a notificagdo de Controle de conta de usuéario.

5. Clique em Sim.
A pagina Termos e condicdes ¢ exibida.

6. Leia e aceite os termos e condicdes e clique em Avancar.

7. Selecione Image Assist Dynamic e clique em Avancar.

NOTA: Para capturar uma imagem do Microsoft Windows para uma Unica plataforma, consulte o Guia do usudrio do Image Assist
Static para uma dnica plataforma na pagina Documentacéo do Image Assist.

Resultados

Apds concluir a instalagéo, a pagina Bem-vindo ao Image Assist Dynamic ¢ exibida.

@ NOTA: Quando uma atualizagéo do Image Assist estiver disponivel, vocé sera avisado sobre a atualizag&o se estiver usando uma
mé&quina virtual e a maquina virtual estiver on-line. A atualizagdo para a versdo mais recente permite que vocé experimente todos os
beneficios dos recursos atualizados do Image Assist.
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Usando o Image Assist Dynamic

O Image Assist Dynamic ajuda vocé a preparar uma imagem personalizada do Windows compativel com vérias plataformas, que inclui o
sistema operacional, as licengas, os aplicativos, a personalizagao da area de trabalho e as definicdes de configuragao de rede.

Criar e capturar imagens dinamicas

Video relacionado: Como capturar e restaurar uma imagem dinamica usando o Dell Image Assist Dynamic

Pré-requisitos

Se vocé estiver usando o Hyper-V Manager para capturar a imagem, trogue Sessédo aprimorada por Sesséo basica antes de capturar a
imagem.

Etapas

1. Na pagina inicial do Image Assist, na placa Criar imagem dinamica, clique em COMECAR.
2. Para criar uma unidade USB inicializavel ou arquivo ISO do Image Assist, selecione Sim.

NOTA: Se vocé estiver usando o Gerenciador do Hyper-V, sé poderé criar um arquivo ISO inicializavel. Se vocé estiver usando o
VMware Workstation Pro, poderé criar uma unidade USB inicializavel ou um arquivo ISO inicializavel.

3. Para incluir o SupportAssist for Business PCs na imagem personalizada, selecione Sim.
O SupportAssist for Business Pcs monitora cada PC e detecta problemas de hardware e software proativamente. Se vocé incluir o
SupportAssist na sua imagem personalizada, € necesséaria uma configurag&o adicional para ativar o SupportAssist e comegar a gerir
a seu parque de PCs. Para mais informag&es sobre a configuragéo, consulte a seccdo Configurar e implementar o SupportAssist
(Dell Image Assist ou Dell Ready Image) no Guia de Implementagéo do SupportAssist for Business PCs disponivel na pagina de
documentagéo SupportAssist for Business PCs .
@ NOTA: Para instalar o SupportAssist for Business PCs, o .NET Desktop Runtime vers&o 6.0.1 ou posterior deve estar instalado no

parque de PCs. Consulte Microsoft .NET 6.0. Incompativel com o .NET Desktop Runtime versées 7.0.x e 8.0.x.

4. Para habilitar o Image Assist para criar um arquivo de resposta Sysprep, selecione uma das opgdes a seguir e cligue em AVANCAR.
e Para criar um arquivo Unattend XML, selecione Criar Unattend XML.
e Para importar um arquivo de resposta Sysprep existente, cliqgue em Importar Unattend XML criado anteriormente.

5. No Windows 10: Para manter as configuragdes do usuario do sistema, como layout do menu iniciar, layout da barra de tarefas, papel de
parede da area de trabalho, icones da &rea de trabalho e configuragdes da érea de trabalho, selecione Manter as configuracées do
usuario atual na secéo Usar o perfil padrado personalizado.

@ NOTA: Se vocé estiver usando o sistema operacional Windows 11, podera optar por manter as configuragdes do usuario do
sistema na segdo CopyProfile, na pagina Criar Unattend XML. O CopyProfile ndo mantém os layouts da barra de tarefas e do
menu Iniciar.

@ NOTA: Os icones do Office 365 fixados na barra de tarefas e retidos no perfil atual ndo s&o capturados na imagem dindmica.

@ NOTA: Os icones padr&o da Microsoft fixados na barra de tarefas podem ser capturados na imagem dindmica, mesmo que vocé
tenha desafixado os icones da barra de tarefas.

6. Se vocé optou por criar uma unidade USB inicializavel do Image Assist, insira uma unidade USB, clique em OK e em CRIAR USB.

7. Na pagina Criar Unattend XML, insira as informagdes obrigatorias, revise e altere as sele¢des, se necessario, e clique em CRIAR
UNATTEND. Consulte o Como criar um arquivo Unattend XMIL.
O arquivo Unattend XML é criado e, em seguida, a imagem & verificada quanto a erros comuns de compilagé&o.

8. Se forem detectadas falhas durante o processo Verificar Imagem, clique em RESOLVER PROBLEMAS ¢ a ferramenta ajudaréa a
corrigir os problemas. Para obter mais informag¢des sobre os erros comuns de compilagéo, consulte o Como verificar a imagem.

e Se 0s problemas forem resolvidos, uma mensagem de confirmagao sera exibida.
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9.

10.

1.

R

e Se 0s problemas ndo forem resolvidos, clique no link Com falha correspondente e analise a descri¢gdo do problema para resolver os
problemas manualmente.
@ NOTA: Para resolver problemas de driver, vocé pode tentar desinstalar os drivers do Gerenciador de dispositivos ou consultar

a documentagao do fornecedor para obter instrugdes de desinstalagéo.

e Se vocé ndo conseguir resolver os problemas manualmente e precisar de ajuda, entre em contato com o Help Desk do Dell OS

NOTA: Para resolver problemas de software, vocé pode tentar desinstalar o software em Adicionar ou remover
programas.

Imaging. Para entrar em contato com o Help Desk, na pagina inicial do Image Assist Dynamic, clique no @ e em Obter suporte.

Para capturar a imagem automaticamente, clique em CAPTURAR IMAGEM ou aguarde até que o processo de captura seja iniciado
automaticamente.

Para modificar as configuragdes de captura, clique em CANCELAR antes que a contagem regressiva termine.

Depois que a captura for concluida, sera exibida uma janela de confirmacé&o.

Cligue em COPIAR para salvar o arquivo WIM em uma unidade USB ou em um local diferente.

@

NOTA: Deve-se testar a imagem antes de envia-la para a fabrica da Dell. Para obter mais informagodes, consulte o Restaurar e
testar a imagem.

NOTA: Para automatizar o processo de restauracéo, salve a imagem dindmica na pasta Dell_Images ¢ os pacotes de drivers na
pasta Dell_Driver_Packs_Local.

Observe o caminho em que o arquivo foi salvo e clique em DESLIGAR para desligar o sistema.

estaurar e testar a imagem

Video relacionado: Como capturar e restaurar uma imagem dindmica usando o Dell Image Assist Dynamic

Sobre esta tarefa

A restauracdo de uma imagem dindmica permite testar seu arquivo WIM antes de envia-lo para a fabrica da Dell.

@
0

NOTA: Se vocé estiver restaurando uma imagem de referéncia, ndo havera opcao para selecionar drivers.

NOTA: Se vocé tiver incluido o SupportAssist na sua imagem personalizada, & necessaria uma configuragdo adicional para ativar o
SupportAssist. Por isso, 0 SupportAssist pode n&o estar disponivel para teste até a configuracéo e a ativagao estarem concluidas.
Para mais informagdes sobre a configuracdo, consulte a secgéo Configurar e implementar o SupportAssist (Dell Image Assist) no Guia
de Implementagdo do SupportAssist for Business PCs disponivel na pagina de documentagéo SupportAssist for Business PCs .

Etapas

Inicialize na unidade USB do Image Assist Dynamic ou no arquivo ISO.

Na pagina Bem-vindo ao WinPE do Image Assist Dynamic, na placa Restaurar imagem, clique em RESTAURAR.
A pagina Restaurar imagem sera exibida.

Clique em PROCURAR, selecione o arquivo WIM que vocé deseja restaurar e clique em OK.
Cligue em Procurar, va até o local em que o driver foi salvo e, em seguida, clique em OK.

®| NOTA: Se um pacote de drivers valido n&o for detectado, uma mensagem de erro seré exibida.

Para editar as particoes, clique em EDITAR PARTICOES.

Cliqgue em RESTAURAR IMAGEM.
Depois que a imagem for restaurada, sera exibida uma janela de confirmacao.

Na janela Processo de restauracdo concluido, execute uma das seguintes etapas:

e Clique em DESLIGAR para desligar o sistema.
e Clique em REINICIALIZAR para reiniciar imediatamente o sistema restaurado.
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Ferramentas do Image Assist Dynamic

Ferramentas adicionais sdo recomendadas para administradores do sistema ou usuérios familiarizados com o Image Assist.

Criar uma unidade USB inicializavel ou arquivo ISO

Video relacionado: Como criar um arquivo ISO ou uma unidade USB inicializavel do Image Assist

Sobre esta tarefa
Crie uma unidade USB inicializavel ou um arquivo ISO que vocé pode usar para capturar e restaurar imagens.

NOTA: Se vocé estiver usando o Gerenciador do Hyper-V, s6 podera criar um arquivo ISO inicializavel. Se vocé estiver usando o
VMware Workstation Pro, podera criar uma unidade USB inicializavel ou um arquivo ISO inicializavel.

Etapas

1. Na pagina inicial do Image Assist, clique em @ e em Ferramentas adicionais.

2. No cartgo Criar unidade USB ou arquivo ISO, clique em CRIAR.
A pégina Criar unidade USB ou arquivo ISO é exibida.

3. Selecione uma das opgoes a seguir:
e USB inicializavel — para criar uma unidade USB inicializavel.
e ISO inicializavel — para criar um arquivo ISO inicializavel.
4. Se vocé selecionou USB inicializavel, execute as seguintes etapas:

a. Se nao houver uma unidade USB conectada ao sistema, o Image Assist exibird uma mensagem solicitando que vocé conecte uma.
Para continuar, clique em OK. Conecte a unidade USB e clique em VERIFICAR NOVAMENTE.
Apbs a verificagéo, a unidade USB é detectada automaticamente e o nome do disco € exibido.

b. Clique em CRIAR USB.
A unidade USB inicializavel do Image Assist é criada, e uma mensagem de confirmagéo é exibida.
c. Remova a unidade USB e clique em OK.

5. Se voceé selecionou ISO inicializavel, execute as seguintes etapas:

a. Por padr&o, o arquivo ISO é salvo na unidade C:\. Para alterar o caminho, clique em PROCURAR e selecione uma pasta.
b. Clique em CRIAR ISO.

Resultados

O arquivo ISO inicializavel do Image Assist é criado, e uma mensagem de confirmagao é exibida.

Como criar um arquivo Unattend XML

Video relacionado:Como criar um arquivo Unattend XML usando o Image Assist

O Image Assist detecta as configuragcdes do sistema e cria um arquivo Unattend XML que é usado no processo Sysprep durante a
preparacao da imagem. Esse arquivo permite personalizar a instalagdo do Windows para eliminar a configuragdo manual de cada sistema.

O arquivo Unattend XML ndo contém todas as configuragdes disponiveis no Gerenciador de Imagem de Sistema do Windows. Se vocé
precisar de configuragdes adicionais, abra o arquivo Unattend XML no Gerenciador de Imagem de Sistema do Windows e defina as
configuragdes adicionais.

@l NOTA: Certifique-se de validar e testar o arquivo Unattend XML antes de enviar a imagem para a Dell.

A tabela a seguir descreve os diversos campos e opgdes que vocé pode configurar ao criar o arquivo Unattend XML:
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Tabela 1. Campos e descricdo do arquivo Unattend XML

Campos e opcdes

Descricao

Proprietario e organizacao

Personalize a Configuragcdo do Windows informando o proprietario
e a organizagao registrados.

Modelo de licenciamento da Microsoft

Ativa a sua copia do Windows. Para obter mais informagoes,
consulte o Licenciamento do Windows.

Configuracdes de idioma

Selecione as configuragdes de idioma principal do sistema
operacional.

Fuso horario

Selecione o fuso horario dos sistemas de destino.

Grupo de trabalho ou dominio

Especifique um grupo de trabalho ou dominio.

Nome do computador

Fornece um nome de sistema gerado automaticamente ou permite
que vocé personalize o nome do sistema.

Senha do administrador

Forneca a senha de administrador para todos os sistemas de
destino.

Criacdo de conta de usuario

Crie uma conta de administrador do sistema local e defina uma
senha.

Contas do administrador do sistema local

Ative a conta do administrador do sistema local.

CopyProfile

Mantenha as configuragdes do usuario do sistema, como papel
de parede da érea de trabalho, icones da area de trabalho e
configuragBes da érea de trabalho.

Controle de conta de usuario (UAC)

Selecione diferentes atributos de Controle de conta de usuario que
ajudam a evitar altera¢des ndo autorizadas ao sistema operacional.

Comandos sincronos adicionais

Adicione comandos executados automaticamente de forma
sincrona no final do processo de instalagéo.

Comandos de primeiro login

Configure o Windows para executar automaticamente um
comando quando um usuério fizer login pela primeira vez.

Criar um arquivo Unattend XML

Etapas

1. Na pagina inicial do Image Assist, clique em @ e em Ferramentas adicionais.

2. No cartdo Criar Unattend XML, clique em COMPILAR.
A péagina Criar chave de criptografia € exibida.

3. Execute as seguintes etapas:

a. Na secéo Proprietario e organizacdo, insira o proprietério e a empresa registrados.

b. Na secéo Modelo de licenciamento da Microsoft, se vocé tiver instalado o sistema operacional usando a licenga de Fabricante
de Equipamento Original (OEM), a opgdo OEM seré selecionada por padr&o. Se o VLA for detectado, na segéo Tipo de
licenciamento de volume, selecione Varias Chaves de Ativacdo (MAK) ou Servidor de Gerenciamento de Chaves (KMS).

c. Na secdo Configuracées de idioma, selecione um idioma.

o

Na secéo Fuso horario, selecione um fuso horario para os sistemas de destino.

e. Na secdo Grupo de trabalho ou dominio, selecione Grupo de trabalho ou Dominio.

Se vocé selecionar Dominio, devera digitar o nome de usuério e a senha do seu dominio.

f.  Na secdo Nome do computador, atribua um nome para o sistema de destino.

g- Na secdo Criacédo da conta de usuario, selecione Solicitar que o usuario final crie uma conta de administrador local e
defina uma senha para criar uma conta de administrador local e definir uma senha.

h. Na secéo Contas de administrador do sistema local, selecione Ativar conta de administrador do sistema local para ativar a

conta de administrador local.

i. Nasecdo CopyProfile, selecione Manter as configuracées do usuario atual para manter as configuragdes do usuério do
sistema, como papel de parede da area de trabalho, icones da &rea de trabalho e configuragdes da area de trabalho.
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j.  Nasecéo Controle de conta de usuario, selecione uma opgao apropriada para impedir alteragdes ndo autorizadas ao sistema
operacional.

k. Na segéo Comandos sincronos adicionais, digite os comandos que vocé quer executar automaticamente de forma sincrona no
final do processo de instalagdo e clique no icone de +.

. Na segdo Comandos de primeiro logon, digite os comandos para configurar o Windows para executar automaticamente um
comando na primeira vez em que um usuario fizer logon e clique no icone de +.

4. Cliqgue em CRIAR UNNATEND.

Resultados

O arquivo Unattend XML € criado e salvo em $SYSTEMDRIVE%\Windows\Panther.

Como verificar aimagem

Video relacionado: Como verificar se ha erros em uma imagem

O Image Assist realiza vérias verificagdes para garantir que o sistema esteja pronto para o Sysprep e a captura de imagem. Ele também
valida o software com relacdo a erros de compilagdo comuns que impediriam a Dell de implantar com sucesso a imagem na fabrica.

O Image Assist verifica as seguintes secfes do sistema operacional:

Registro
Servigos

rearm

Politica
Sysprep
Unattend XML
Pacote AppX
Software
Drivers

Os erros de compilagdo mais comum gue vocé pode identificar s&o:

e Drivers de dispositivo instalados

e Falhas de Appx do Sysprep

e Software de criptografia configurado
e FErros no arquivo Unattend XML

O Image Assist verifica se 0 arquivo Unattend. O arquivo XML est4 disponivel em $SYSTEMDRIVES$\Windows\Panther. Ele também
verifica se todas as entradas obrigatérias estdo disponiveis na segéo Generalizar e adiciona as entradas ausentes, se houver.

O Image Assist também verifica se algum dos seguintes softwares, drivers, ferramentas ou miniaplicativos esta disponivel no sistema ou na
maquina virtual. Se algum dos itens a seguir for encontrado, a imagem podera n&o ser processada com sucesso na fabrica da Dell. Vocé
deve desinstala-los, recapturar a imagem e reenviar uma imagem compativel.

e Ferramentas e drivers
o Ferramentas VMware
o Drivers do Windows Update
e Software
Software comum de terceiros que pode causar conflitos conhecidos com a implementacdo
Programas de gerenciamento remoto que instalam drivers automaticamente, como o Symantec pcAnywhere e o Netop
Software de discagem do modem que exige Redes de conex&o discada (DUNS)
Auténtico, Energético, Reflexivo e Aberto (AERO) deve ser desabilitado na base da compilagdo
Uma tecnologia de criptografia totalmente ativada, como BitLocker, PGP (criptografia de disco inteiro) e assim por diante
Dell OpenManage Client Instrumentation (OMCI)

o O O O O ©

Vocé pode instalar o OMCI depois de implantar a imagem, pois a versdo do OMCI pode variar dependendo do seu sistema de
destino.

o Software Faronics Deep Freeze
e Miniaplicativos da Dell
o Conexant D330 Modem Digital Line Detect v.92 Modem
o Dell ControlPoint
o Dell Data Protection
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Clientes sem fio Dell TrueMobile

Clientes de banda larga Dell

Intel Rapid Start Technology

Clientes de audio

Painéis de controle de video

NOTA: Se vocé usar um sistema fisico como base de compilagdo, desconecte o cabo de rede e desative o dispositivo sem fio no

o O O O O

®
®

sistema para impedir a instalagéo automatica do driver.

NOTA: Se vocé editar o registro, o arquivo de log ou a localizagdo do arquivo em que o Image Assist esta fazendo a verificagéo, a
imagem podera ser rejeitada.

Verificar a imagem

Etapas

1. Na pagina inicial do Image Assist, clique em @ e em Ferramentas adicionais.

2. No cart&o Verificar imagem, cliqgue em Validar.
A pagina Verificar imagem ¢ exibida. O Image Assist verifica a imagem e confirma o registro, os arquivos, o rearm, o Sysprep, o
software, o driver, a politica e 0 Unattend. XML.
3. Se forem detectadas falhas durante o processo Verificar Imagem, cligue em RESOLVER PROBLEMAS e a ferramenta ajudara a
corrigir os problemas. Para obter mais informagdes sobre os erros comuns de compilag&o, consulte o Como verificar a imagem.
e Se 0s problemas forem resolvidos, uma mensagem de confirmagao seré exibida.
e Se 0s problemas ndo forem resolvidos, clique no link Com falha correspondente e analise a descrigdo do problema para resolver os
problemas manualmente.
@ NOTA: Para resolver problemas de driver, vocé pode tentar desinstalar os drivers do Gerenciador de dispositivos ou consultar

a documentag&o do fornecedor para obter instrugdes de desinstalacao.
programas.

e Se vocé ndo conseguir resolver os problemas manualmente e precisar de ajuda, entre em contato com o Help Desk do Dell OS

NOTA: Para resolver problemas de software, vocé pode tentar desinstalar o software em Adicionar ou remover

Imaging. Para entrar em contato com o Help Desk, na pagina inicial do Image Assist Dynamic, clique no @ e em Obter suporte.

Como capturar uma imagem de referéncia

Video relacionado: Como capturar uma imagem de referéncia usando o Dell Image Assist

Sobre esta tarefa

Opcionalmente, o Image Assist permite a captura de uma imagem de referéncia que pode ser usada como um snapshot ou um ponto de
restauracdo. Essa imagem ndo passa por Sysprep e ndo é valida para uso de fabrica. Quando vocé estiver restaurando uma imagem de
referéncia, ndo havera opgao para selecionar drivers.

Etapas

1. Na pagina inicial do Image Assist, clique em ‘@’ e em Ferramentas adicionais.

2. No cartéo Capturar imagem de referéncia, clique em CAPTURAR.
A péagina Preparar captura de referéncia é exibida.

3. Clique em EXECUTAR para capturar a Imagem de referéncia.
Depois que o processo de captura for concluido, o sistema é reiniciado e a pagina Capturar imagem dinamica ¢ exibida.

4. Para capturar a imagem automaticamente, clique em CAPTURAR IMAGEM ou aguarde até que o processo de captura seja iniciado
automaticamente.

Para modificar as configuragdes de captura, clique em CANCELAR antes que a contagem regressiva termine.
Depois que a captura for concluida, seré exibida uma janela de confirmacéo.
5. Clique em COPIAR para salvar o arquivo WIM em uma unidade USB ou em um local diferente.

@ NOTA: Deve-se testar a imagem antes de envia-la para a fabrica da Dell. Para obter mais informagdes, consulte o Restaurar e
testar a imagem.
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6.

NOTA: Para automatizar o processo de restauracdo, salve a imagem dindmica na pasta Dell_Images e os pacotes de drivers na
pasta Dell_Driver_Packs_Local.

Observe o caminho em que o arquivo foi salvo e clique em DESLIGAR para desligar o sistema.

Dividir um arquivo WIM

Video relacionado: Como dividir um arquivo WIM usando o Dell Image Assist

Sobre esta tarefa

O Image Assist permite que vocé divida um arquivo de imagem do Windows (.wim) em um conjunto de arquivos .swm menores. Se 0
tamanho do arquivo .wim for grande demais para o armazenamento em uma unidade USB FAT32, vocé podera dividi-lo para que ele possa
ser armazenado na unidade USB.

Etapas

1.

2,

Na pégina inicial do Image Assist, clique em @ e em Ferramentas adicionais.

Na placa Dividir arquivo WIM, clique em DIVIDIR.
A pagina Dividir arquivo WIM ¢ exibida.

Clique em Procurar e selecione o arquivo .wim.

Cliqgue em Dividir.
O arquivo WIM ¢é dividido em varios arquivos .swm, 0s quais sd80 salvos na mesma pasta em que o arquivo .wim esta disponivel.

Na janela de confirmagao, clique em OK.
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Como usar o Image Assist Dynamic em uma
maquina virtual

Vocé pode criar uma imagem usando um sistema fisico ou uma maquina virtual. Mas, & recomendavel usar uma maquina virtual para criar
uma imagem. Se vocé estiver usando um sistema fisico, € recomendéavel que vocé use um sistema Dell OptiPlex, Dell Latitude ou Dell
Precision.

A seguir estdo as vantagens de usar uma maquina virtual para criar uma imagem:

Menor tempo de desenvolvimento

Capacidade de criar e usar snapshots ou pontos de verificagdo para testar diferentes configuragdes rapidamente
Nenhum problema de hardware

Evita a instalagdo de outros aplicativos que podem estar instalados como parte de uma instalagcdo de driver

Féacil de navegar entre os ambientes de laboratério, teste e produgéo

Facil de recapturar uma imagem mesmo apds modificagdes e adigdes ao sistema operacional

Falhas minimas ao resolver problemas durante o processo Verificar Imagem

NOTA: Se vocé usar um sistema fisico, seré necesséario mais tempo para criar uma imagem devido aos drivers de hardware instalados
durante o processo.

®

@l NOTA: Se vocé usar um sistema fisico para criar a imagem dinadmica, certifique-se de n&o conectar o sistema a Internet.

Maquinas virtuais compativeis

O Image Assist Dynamic € compativel com o Hyper-V e as duas versdes mais recentes do VMware Workstation. Outras solugdes de
tecnologia de méaquina virtual podem funcionar, mas ndo foram totalmente validadas com o Image Assist Dynamic.

A tabela a seguir descreve 0s principais recursos € o suporte a cada uma das maquinas virtuais:

Tabela 2. Principais recursos de maquinas virtuais

Principais recursos VMware Workstation Pro Hyper-V
Suporte a UEFI Suportado Suportado
Suporte a USB nativo Suportado N&o suportado
Capacidade para snapshot ou checkpoint Suportado Suportado

Como usar o VMware Workstation Pro

Esta secéo fornece informagdes sobre como usar o VMware Workstation Pro para configurar uma méaquina virtual.

Depois que a méaquina virtual for configurada, vocé poder4 baixar, instalar e usar o Image Assist. Para obter mais informacdes, consulte
Introducéo ao Image Assist e Usando o Image Assist Dynamic.

Como criar uma nova maquina virtual no VMware Workstation Pro

Video relacionado: Como criar uma nova maquina virtual no VMware Workstation Pro

Pré-requisitos

Vocé deve ter o VMware Workstation Pro instalado em seu sistema.
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Etapas

1.

SUES

© © N o

Abra o aplicativo VMware Workstation Pro e cliqgue em Criar nova maquina virtual.
A pagina Assistente de nova maquina virtual é exibida.

Cligue em Avancar.

Na péagina Instalacdo do sistema operacional convidado, selecione uma das seguintes opcdes e clique em Avancar.
e Disco de instalacdao

e Arquivo de imagem do disco de instalacdo (ISO)

e Instalarei o sistema operacional mais tarde

A pagina Selecionar o sistema operacional do convidado ¢ exibida.

Selecione o sistema operacional do convidado e, na lista Versao, selecione a versao do sistema operacional.

Clique em Avancar.
A p4agina Nomear a maquina virtual ¢ exibida.

Digite um nome para a maquina virtual, cligue em Procurar e selecione um local para salvar a maquina virtual.

Clique em Avancar.

Na péagina Especificar capacidade do disco, informe o tamanho maximo do disco.

Cligue em Armazenar disco virtual como um anico arquivo, clique em Avancar e, em seguida, clique em Concluir.

Resultados

A maquina virtual esta criada.

Modificar as configuracées da maquina virtual no VMware
Workstation Pro

Etapas

1.

Abra o aplicativo VMware Workstation Pro, selecione a maquina virtual no painel esquerdo e clique em Editar configuracdes da
maquina virtual no painel direito.

Na guia Hardware, realize as seguintes etapas:

a. Clique em Meméria e altere o valor de Memoéria desta maquina virtual de 1024 MB para 4096 MB ou maior.

b. Clique em Processadores e atualize o nimero de processadores para um minimo de 4.

c. Clique em Placa de som e desmarque Conectar na inicializacdo.

Se vocé estiver usando o Windows 11, realize as seguintes etapas:

a. Na guia Opcoes, cliqgue em Controle de acesso, clique em Criptografar e, em seguida, digite uma senha.

b. Desligue a maquina virtual e clique em Editar configuracdes da maquina virtual.

c. Na guia Hardware, cliqgue em Adicionar.

d. Najanela Adicionar assistente de hardware, selecione Médulo de Plataforma Confiavel e clique em Concluir.
Cliqgue em OK.

Instalar o Windows no VMware Workstation Pro

Video relacionado: Como instalar o Windows 11 no VMware Workstation Pro

Etapas

1.

Abra o aplicativo VMware Workstation Pro, selecione a maquina virtual no painel esquerdo e clique em Ligar esta maquina virtual no
painel direito.

Pressione qualquer tecla para inicializar a partir do CD ou DVD.

Digite seu idioma, selecione outras preferéncias e clique em Avancar.

Clique em Instalar agora.

Se a pagina Ativacado do Windows for exibida, execute uma das seguintes agdes:

e Para usar a licenga de volume MAK do Windows, digite uma chave do produto.

e Para usar a versdo OEM do Windows, clique em Ndo tenho uma chave do produto.

Selecione o sistema operacional que vocé quer instalar e clique em Avancgar.
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6. Leia e aceite o0 acordo de licenca, e clique em Avancar.
7. Selecione Personalizado: Instalar apenas o Windows (avancado).

Selecione o espacgo ndo alocado e clique em Avancar.
O sistema operacional Windows esta instalado e a maquina virtual seré reiniciada.

9. Selecione a regido e o layout do teclado, configure a rede, se requerido, e clique em Conectar agora.
10. Digite o nome de usuério, a senha e outras preferéncias do sistema e clique em Avancar.

Resultados

O sistema operacional Windows esta instalado na maquina virtual e vocé pode baixar, instalar e usar o Image Assist para criar uma imagem.

Como conectar uma unidade USB ao VMware Workstation Pro

Pré-requisitos

Certifigue-se de que a unidade USB esta conectada ao sistema host.

Etapas

1. Na pagina inicial do VMware Workstation Pro, acesse VM > Dispositivos removiveis > Dispositivo USB > Conectar
(Desconectar do host).

2. Clique em OK.

Inicializar do arquivo ISO do CD ou DVD no VMware Workstation Pro

Etapas

1. Abra o aplicativo VMware Workstation Pro, selecione a maquina virtual no painel esquerdo e clique em Editar configuracées da
maquina virtual no painel direito.

2. Na guia Hardware, cligue em CD/DVD (SATA).
3. Selecione Usar arquivo de imagem ISO, clique em Procurar e selecione o arquivo ISO.
4. Clique em Abrir e em OK.

Usando o Gerenciador do Hyper-V

Esta sec¢éo fornece informagdes sobre como usar o Gerenciador do Hyper-V para configurar uma maquina virtual.

Depois que a méaquina virtual for configurada, vocé poderé baixar, instalar e usar o Image Assist. Consulte Introdugéo ao Image Assist e
Usando o Image Assist Dynamic.

CUIDADO: Antes de restaurar e testar sua imagem, certifique-se de que o tamanho da unidade no Gerenciador do
Hyper-V seja maior do que o disco rigido externo conectado.

Habilitar o Gerenciador do Hyper-V no Windows
Video relacionado: Como ativar o Gerenciador do Hyper-V

Etapas

1. V4 até Painel de controle > Programas > Programas e Recursos.

2. Clique em Ativar ou desativar os recursos do Windows.
A janela Recursos do Windows é exibida.

3. Selecione Hyper-V e clique em OK.
O sistema € reiniciado para habilitar o Gerenciador do Hyper-V.

4. Abra o Gerenciador Hyper-V.
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Resultados
O Gerenciador do Hyper-V estéa habilitado e o nome do sistema ¢é exibido abaixo do titulo do Gerenciador do Hyper-V.

@ NOTA: Se vocé estiver usando uma vers&do mais antiga do Gerenciador do Hyper-V em seu sistema, a maquina virtual ndo sera

ativada e 0 nome do sistema ndo sera exibido abaixo do titulo do Gerenciador do Hyper-V. Para ativar o Gerenciador do Hyper-V

novamente, desmarque a opgao Hyper-V na janela Recursos do Windows ¢ reinicie o sistema. Apds a reinicializacéo, realize as
etapas novamente para ativar o Gerenciador do Hyper-V.

Como criar uma maquina virtual no Gerenciador do Hyper-V

Video relacionado: Como criar uma maquina virtual no Gerenciador do Hyper-V

Etapas

1. Acesse a pagina do Gerenciador do Hyper-V e clique em Acdo > Novo > Maquina virtual.
A janela Assistente de nova maquina virtual € exibida.

2. Execute as seguintes etapas:

a. Na pégina Antes de comecar, clique em Avancar.
b. Na pagina Especificar Nome e Local, execute as seguintes agdes e clique em Avancar.
i. Digite o nome do sistema operacional convidado.
i. Para criar e salvar a maquina virtual em um local diferente, selecione Armazenar a maquina virtual em outro local e
navegue até o local desejado.

c. Na péagina Especificar geracao, selecione Geracdo 2 e clique em Avancar.

d. Na pagina Atribuir meméria, aumente a Meméria para 4096 MB ou mais, desmarque Use a mem@ria dindmica para esta

magquina virtual e clique em Avancar.
e. Na péagina Configurar rede, na lista de Conexao, selecione Ndo conectado e clique em Avancar.

f.  Na péagina Conectar disco rigido virtual, selecione Criar disco rigido virtual, verifique 0 nome, o local e 0 tamanho e clique em

Avancar.

g. Na péagina Opcoes de instalacdo, selecione Instalar um sistema operacional a partir de um arquivo de imagem, procure e

selecione o arquivo de imagem e clique em Avancar.
h. Na pagina Resumo, analise as sele¢des e clique em Concluir.
A méquina virtual est4 criada.
3. Para definir configuracdes adicionais, selecione sua maquina virtual e no painel A¢des, clique em Configuracoes.
4. Execute as seguintes etapas:

a. Cligue em Seguranca e selecione Ativar o Médulo de Plataforma Confiavel.
b. Clique em Processador e atualize o nimero de processadores para um minimo de 4.
c. Clique em Aplicar e cligue em OK.

Instalar o Windows no Gerenciador do Hyper-V

Video relacionado: Como instalar o Windows 11 no Gerenciador do Hyper-V

Etapas

1. Abra o Gerenciador do Hyper-V, selecione sua maquina virtual e no painel A¢des, clique em Conectar.
2. Pressione qualquer tecla para inicializar a partir do CD ou DVD.

3. Digite seu idioma, selecione outras preferéncias e cligue em Avangar.

4. Clique em Instalar agora.

Se a pagina Ativacdo do Windows for exibida, execute uma das seguintes ag¢des:

e Para usar a licenca de volume MAK do Windows, digite uma chave do produto.

e Para usar a versdo OEM do Windows, clique em N&do tenho uma chave do produto.
Selecione o sistema operacional que vocé quer instalar e cligue em Avangar.

Leia e aceite 0 acordo de licenga, e clique em Avancar.

Selecione Personalizado: Instalar apenas o Windows (avancado).

© N @ o

Selecione o espago n&o alocado e clique em Avancar.
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O sistema operacional Windows esta instalado e a maquina virtual seré reiniciada.
9. Selecione a regido e o layout do teclado, configure a rede, se requerido, e clique em Conectar agora.
10. Digite o nome de usuério, a senha e outras preferéncias do sistema e clique em Avancar.
Apbs a configuragdo do Windows, vocé pode conectar o disco rigido do host do sistema e o USB a méquina virtual, se necessario.
11. Na janela Conectar a minha VM, clique em Mostrar opcodes e clique na guia Recursos locais.
12. Clique em Mais e selecione Drivers e Outros dispositivos Plug and Play (PnP) compativeis.
13. Expanda as listas para verificar se todas as opgdes estéo selecionadas e clique em OK.

14. Selecione a guia Exibir, selecione a opcédo Salvar minhas configuracdes de conexdo futura com esta maquina virtual €, em
seguida, clique em Conectar.

15. Faca login no sistema e verifique se o disco rigido esta conectado.

Resultados

O sistema operacional Windows est4 instalado na méquina virtual e vocé pode baixar, instalar e usar o Image Assist para criar uma imagem.
®| NOTA: Antes de capturar a imagem, troque Sesséo aprimorada por Sesséo basica.
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10.

1.

Perguntas frequentes

Quantas imagens do Windows devo capturar para o meu projeto do Image Assist?

Vocé pode capturar varias imagens usando o Image Assist. No entanto, € recomendavel que vocé capture as seguintes imagens:
e |magem de referéncia ou manutencdo — a imagem capturada antes do processo sysprep.

e |magem Gold ou Dynamic — a imagem capturada depois do processo sysprep.

Posso usar uma maquina virtual para criar uma imagem?

Sim, € recomendavel usar uma maquina virtual para criar uma imagem. Para obter mais informagdes, consulte Como usar o Image
Assist Dynamic em uma méaquina virtual.

Posso usar o sistema operacional padrao instalado de fabrica da Dell para criar uma imagem dinamica?

N&o, os sistemas operacionais instalados de fabrica da Dell ndo sdo suportados pelo Image Assist Dynamic. Vocé deve formatar a
unidade de disco rigido e criar a imagem usando a midia do sistema operacional.

Quais backups devo capturar ao criar uma imagem?
Vocé deve fazer o backup do seguinte:

e Base — esse backup é o sistema operacional instalado com alteracdes de perfil personalizadas. Ele contém também as
atualizactes do Windows sem drivers.

e Base e aplicativos — esse backup pode incluir varias imagens ou snapshots, conforme vocé testa a funcionalidade de certos
scripts que podem precisar ser processados para primeiro login ou para executar comandos sincronos.

e Referéncia ou manutencdo — esse backup € a imagem configurada antes de vocé instalar o Image Assist. Este snapshot pode ser
usado para atualizar a imagem periodicamente.

Em que idiomas a interface do usuario do Image Assist esta disponivel?

A interface do usuario esta disponivel em todos os idiomas do sistema operacional Microsoft e em alemao, holandés, inglés, espanhol,
franceés, italiano, japonés, coreano, portugués do Brasil, chinés simplificado e chinés tradicional. Se o Image Assist ndo for compativel
com o idioma do sistema operacional, a interface do usuério sera exibida em inglés.

Onde estdo localizados os pacotes de drivers do Image Assist?

Os pacotes de drivers do Image Assist estéo disponiveis em Dell.com/FamilyPacks.

Posso criar um arquivo Unattend XML sem concluir o processo sysprep?

Sim, vocé pode criar um arquivo Unattend XML usando Ferramentas adicionais. Para obter mais informagdes, consulte Criar um
arquivo Unattend XML.

Como posso verificar se minha base de compilacdo contém drivers ou programas de software que ndo sdo compativeis
com o Image Assist?

O processo Verificar imagem verifica se a base de compilagdo contém drivers ou programas de software incompativeis. Para obter
mais informagdes, consulte Como verificar a imagem.

Por que existem drivers mais recentes no site Dell.com/support?

Os drivers usados durante o processo de desenvolvimento sdo testados e qualificados pelo nosso grupo de produtos Dell para a
plataforma e a integracédo de fabrica. Eventualmente, drivers mais recentes s&o oferecidos por fornecedores. Para fornecer os drivers
rapidamente aos clientes, eles s&o validados e publicados em Dell.com/support.

Ha algum problema conhecido com algumas unidades USB durante a restauracédo?

Sim. Vimos unidades de alguns fabricantes n&o apresentarem o desempenho esperado com a funcionalidade de leitura ou gravagéo. Se
vocé tiver problemas ao criar, inicializar, capturar ou restaurar uma imagem, tente uma unidade ou porta USB diferente.

Posso criar uma versao do ISO da unidade USB do Image Assist?

Sim, vocé pode criar uma versao ISO da unidade USB do Image Assist usando Ferramentas adicionais. Para obter mais informacoes,
consulte Criar uma unidade USB inicializavel ou arquivo ISO.
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https://en.community.dell.com/techcenter/enterprise-client/w/wiki/11438.dell-family-driver-packs
https://www.dell.com/support/home/us/en/04?c=us&l=en&s=bsd

12. Por que vejo problemas de alinhamento ao inicializar da chave PE USB?

O WInPE é compativel com as configuragcdes de exibicdo VGA basicas. Portanto, a exibigdo no ambiente WIinPE pode ndo estar
alinhada corretamente. Alguns textos também podem ficar cortados, € os elementos da janela podem ndo estar posicionados
corretamente. Também, em alguns sistemas, placas de video e monitores podem n&o conseguir exibir as imagens na resolugéo total.
Para obter mais informacdes, consulte Technet.microsoft.com.

13. Onde posso fazer download do Gerenciador do Hyper-V?

O Gerenciador do Hyper-V é um recurso opcional integrado do Windows. Para obter mais informagdes sobre o Gerenciador do
Hyper-V, consulte Usando o Gerenciador do Hyper-V.

14. Onde posso encontrar mais informacdes sobre o Image Assist?

Para obter mais informagdes sobre 0 Image Assist, acesse a pagina Dell Image Assist.
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https://technet.microsoft.com/en-us/library/ff716217.aspx
https://tdm.dell.com/portal/about-imageassist

A tabela a seguir descreve os termos usados neste guia:

Tabela 3. Glossario

Glossario

Nome

Descricdo

Imagem

A imagem € um arquivo que condensa o sistema operacional, 0s
programas de software e as configuragdes definidas no dispositivo.

Imagem de referéncia ou manuteng&o

Para preparar uma compilacdo de referéncia, varias tarefas
devem ser executadas, como instalar um sistema operacional,
executar atualizagdes do Windows, configurar a area de trabalho,
personalizar politicas e assim por diante.

Depois, vocé pode querer atualizar a base da compilagéo instalando
atualizag®es adicionais do Windows, atualizando aplicativos,
alterando as politicas e assim por diante. Para economizar tempo
na criagdo de uma imagem a cada vez, vocé pode fazer backup do
estado do sistema antes de executar o Image Assist Dynamic. Essa
imagem é chamada de imagem de referéncia ou manutengéo.

A imagem de referéncia ou manutencéo € a imagem que vocé
mantém quando quer fazer atualizagdes na sua imagem Gold ou
Dynamic.

Imagem Gold ou Dynamic

A imagem Gold ou Dynamic € uma imagem produzida no final do
processo do Image Assist Dynamic.

A imagem € usada na fabrica da Dell para sistemas de envio com
drivers dinamicamente atualizados. Também é usada na recriagéo
de imagem dos seus sistemas no local, usando a unidade USB
inicializavel criada pelo Image Assist Static.

Unattend XML

O arquivo Unattend XML é um arquivo baseado em XML que
contém as configuragdes, definicdes e os valores a serem usados
durante a Configuragéo do Windows.

Nesse arquivo, vocé especifica varias opgdes de configuracao,
incluindo fuso horério, idioma padréo, configuragdes especificas do
dominio, chave do produto a ser aplicada, nome da organizagéo,
nome do sistema e assim por diante. Vocé também pode
especificar valores relacionados a instalagdo do Windows, como
comandos de primeiro login, comandos sincronos adicionais e assim
por diante.
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Recursos

Esta secdo apresenta informagdes sobre os recursos de documentacao e outros links Uteis que apresentam mais informagdes sobre o

Image Assist

Tabela 4. Documentacao

Para obter mais informacdes sobre o

Consulte

Disponivel em

Como instalar e usar o Image Assist
Dynamic para vérias plataformas

Ajuda on-line do Image Assist Dynamic para
varias plataformas

Na pagina inicial do Image Assist Dynamic,

clique no icone de ajuda @

Guia do usudrio do Image Assist Dynamic
para vdrias plataformas

Documentacgao do Image Assist

Como instalar e usar o Image Assist Static
para uma Unica plataforma

Ajuda on-line do Image Assist Static para
uma dnica plataforma

Na pégina inicial do Image Assist Static,

clique no icone de ajuda @

Guia do usudrio do Image Assist Static para
uma dnica plataforma

Documentacéo do Image Assist

Resumo das alteragdes recentes,
aprimoramentos, problemas conhecidos,
correcoes e limitagdes na verséo

Notas da versdo do Image Assist

Documentacgéo do Image Assist

Como usar 0 VMware Workstation Pro
ou Hyper-V Manager para fazer download,
instalar e usar o Image Assist

Tutoriais de virtualizagédo do Image Assist

Tutoriais de virtualizagéo do Dell Image
Assist

Beneficios e recursos do Image Assist

Pagina inicial do Image Assist

Image Assist

Perguntas e discussdes sobre o Image
Assist para PCs ponto a ponto

Pagina da comunidade do Image Assist

Comunidade do Image Assist

Video

Como configurar o Image Assist

Como ativar o Gerenciador do Hyper-V
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Como capturar e restaurar uma imagem dindmica usando o Dell Image Assist Dynamic
Como criar um arquivo ISO ou uma unidade USB inicializavel do Image Assist

Como criar um arquivo Unattend XML usando o Dell Image Assist

Como verificar se ha erros em uma imagem

Como capturar uma imagem de referéncia usando o Dell Image Assist

Como dividir um arquivo WIM usando o Dell Image Assist

Como criar uma nova maquina virtual no VMware Workstation Pro

Como instalar o Windows 11 no VMware Workstation Pro

Como criar uma maquina virtual no Gerenciador do Hyper-V
Como instalar o Windows 11 no Gerenciador do Hyper-V



https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-imageassist/docs
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-imageassist/docs
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-imageassist/docs
https://www.youtube.com/watch?v=aVMD8FfHJhw&list=PLe5xhhyFjDPe40iPpx7NlTjb8xb4Ui_7Z
https://tdm.dell.com/portal/about-imageassist
https://www.dell.com/community/Image-Assist/bd-p/ImageAssist
https://youtu.be/yHfvXsg2cCY
https://youtu.be/PqoRIXE3uf0
https://youtu.be/IRYtwwH5tdo
https://youtu.be/gGc0xte1yhc
https://youtu.be/pHAr-oB0T0s
https://youtu.be/1rDeczxOFcA
https://youtu.be/Kus5YOSrGz8
https://youtu.be/sJNxJghTc28
https://youtu.be/3OsXXIqbSUk
https://youtu.be/aVMD8FfHJhw
https://youtu.be/sy8QSdxeEoU
https://youtu.be/o1ZPnefT9Ik
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