Dell Edge Gateway 3003
Technické udaje

Model potitate: Dell Edge Gateway 3003
Regula&ni model: NO3G
Regula&ni typ: NO3G001



Poznamky, upozornéni a varovani
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Rozmeéry a hmotnost

Produkt

Tabulka 1. Produkt

Vyska 125 mm (4,92 palce)
Sitka 125 mm (4,92 palce)
Hloubka 51 mm (2 palce)
Hmotnost 1kg (2,20 libry)
Hlasitost 080

Baleni

% POZNAMKA: Hmotnost baleni zahrnuje celkovou hmotnost zafizeni Edge Gateway a &tyF antén.

Tabulka 2. Baleni

Vyska 262 mm (10,32 palce)
Sirka 139 mm (5,47 palce)
Hloubka 241 mm (9,49 palce)
Pfepravni hmotnost (v&etné obalového materiélu) 1,71kg (3,77 libry)

Rozméry montaznich reSeni
% POZNAMKA: Rozméry montaZnich feseni zahrnuji rozméry zafizeni Edge Gateway a riznych montaZnich zafizeni.
% POZNAMKA: MontéZni zafizeni se prodévé samostatng.

Tabulka 3. Rozméry montézZnich feeni

Standardni Rychla montaz Rychla montaz  Montazni deska Kolméa montéaz Standardni
montaz a listy pro vedeni DIN montaz a listy
kabelG pro vedeni
kabelG
Hmotnost 1,23 kg 1,26 kg 1,55 kg 1,02 kg 1,10 kg 1,53 kg
(2,71 libry) (2,78 libry) (3,42 libry) (2,25 libry) (2,42 libry) (3,37 libry)
Vyska 169,20 mm 169,20 mm 222,30 mm 125 mm 125 mm 222,30 mm
(6,66 palce) (6,66 palce) (8,75 palce) (4,92 palce) (4,92 palce) (8,75 palce)
Sitka 167,20 mm 167,20 mm 273,30 mm 125 mm 143,50 mm 273,30 mm
(6,58 palce) (6,58 palce) (10,76 palce) (4,92 palce) (5,65 palce) (10,76 palce)



Standardni Rychla montaz Rychla montaz  Montazni deska Kolméa montéaz Standardni

montaz a listy pro vedeni DIN montaz a listy
kabelG pro vedeni
kabelll
Hloubka 61,90 mm 64,60 mm 64,60 mm 59,20 mm 55,50 mm 61,90 mm
(2,44 palce) (2,54 palce) (2,54 palce) (2,33 palce) (218 palce) (2,44 palce)
Rozmeéry drzaku VESA

Zarizeni Edge Gateway |ze zaveésit na standardni drzak VESA.
Tabulka 4. Rozméry drzaku VESA

Vyska 75 mm (2,95 palce)
Sitka 75 mm (2,95 palce)



Podminky prostredi a provozni podminky

Podminky prostredi

Tabulka 5. Podminky prostredi

Hodnoceni vstupni ochrany IP50

Pronikani vody a prachu IEC 60529

A UPOZORNENI: Zafizeni Edge Gateway instalujte v oblasti, ktera neni vystavena pfimému slunecnimu svitu.

POZNAMKA: Zafizeni Edge Gateway proslo a splnilo testovani ve slané mize, provedené podle normy Mil-Std-810G,
metoda 509.5, procedura 1.

POZNAMKA: V exteriéru a v nehostinném prostieds instalujte zafizeni Edge Gateway v externi skiini (prodava se
samostatné).

Provozni podminky

Tabulka 6. Provozni podminky

Maximalni vibrace

Provozni - 5 Hz pri 0,0002 G2/Hz
350 Hz pii 0,0002 G2/Hz

POZNAMKA: Provozni hodnoty jsou zaloZeny na profilu 0,26 Grms. Tyto hodnoty byly
testovany ve vSech provoznich orientacich a jsou ziskany béhem dvouminutovych test(
pro kaZdou orientaci pomoci méfidla 10.

POZNAMKA: Viechny Srouby na zafizeni Edge Gateway jsou integrovany s ut&snénim
Nylock, které odolava vibracim a zabrariuje uvolnéni.

Non-operational - 10 Hz pfi 0,003 G2/Hz
20 Hz pFi 0,01 GZ/Hz
250 Hz pfi 0,01 G2/Hz

POZNAMKA: Neprovozni hodnoty jsou zaloZeny na profilu 1,54 Grms. Tyto hodnoty se
testuji ve vSech neprovoznich orientacich a ziskavaji se kazdych 60 minut pro kaZzdou
orientaci pomoci méfidla IO.

Dlouhodobé vibrace 0,79 GRMS

% POZNAMKA: Hodnoty se testujf ve viech provoznich orientacich a ziskavaji se kaZdych
pét hodin pro kaZdou orientaci pomoci méfidla 10.

Maximalni raz

Provozni Pllsinovy raz

7



Non-operational

Maximalni nadmoiska vyska

Provozni (max., bez regulace
tlaku):

Neprovozni (max., bez
regulace tlaku):

Provozni prostiedi

QNSO SN

[e0]

Teplotni rozsah (systém)

Rozsah teplot (se
soucastmi)

Maximalni relativni vihkost
(nekondenzuijici)

Stupen znecisténi

V8echny provozni orientace: 40 G + 5 % s trvanim impulsu 2 ms + 10 % (odpovida 51 cm/s
[20 palctim/s])

Pdlsinovy raz

Testovano ze vSech Sesti stran: 160 G + 5 % s trvanim impulsu 2 ms + 10 % (odpovida 127 cm/s
[50 palctim/s])

-15,20 m az 5 000 m (-50 stop az 16 404 stop)

POZNAMKA: Maximalni teplota se sniZuje o 1 °C na kaZdych 305 m (1 000 stop) nad
hladinou more.

-15,20 az 10 668 m (-50 az 35 000 stop)

Provozni:

— S proudénim vzduchu rychlosti 0,7 m/s: -30 ©C az 70 °C (-22 °F az 158 °F)
— Bez proudéni vzduchu: -30 °C az 60 °C (-22 °F aZ 140 °F)
Neprovozni (s maximalnim nardstem teploty o 15 °C (59 °F) za hodinu):

— S proudénim vzduchu rychlosti 0,7 m/s: -40 °C az 85 ©C (-40 °©F aZ 185 °©F)
— Bez proudéni vzduchu: -40 ©C az 85 ©C (-40 °F az 185 °F)

& VAROVANI: Maximélni provozni teplota zafizeni Edge Gateway je 60 °C (140 °F).
Nepfresahujte tuto maximalni teplotu pfi provozovani zafizeni Edge Gateway uvnitf
skfiné. Vnitini zahfivani elektroniky zafizeni Edge Gateway, jiné elektroniky
a nedostatecna ventilace uvnitF skfiné@ mohou zpisobit, Ze provozni teplota zafizeni

Edge Gateway bude vyssi neZ venkovni okolni teplota. NepretrZity provoz zafizeni Edge

produktu. Zajistéte, aby maximalni provozni teplota zafizeni Edge Gateway umisténého
ve skfini byla 60 °C (140 °F) nebo niZsi.

Provozni (karta SD): —40 az 85 °C (—40 az 185 °F)
Provozni (eMMC): —40 az 85 ©C (-40 az 185 °F)

Provozni: 10 % az 90 % — s maximalnim nardstem teploty 0 15 °C (59 °F) za hodinu
Neprovozni: 5 % az 95 % — s maximalnim narlstem teploty o 20 ©C (68 °F) za hodinu

POZNAMKA: Okolni teplota je zavisla na prostiedi s Eerstvym vzduchem, montéazi systému a urditych predpokladech

zatizeni.

POZNAMKA: Z diivodu zaji§téni optimalni cirkulace vzduchu je doporu&eno zachovat kolem zafizeni Edge Gateway volny
prostor ve vzdélenosti 63,50 mm (2,50 palce).

POZNAMKA: Maximalni provozni teplota se mtze li§it v zavislosti na faktorech jako je proudéni vzduchu, montaz
systému, softwarové aplikace atd.

POZNAMEKA: Teplota ve stiedu odhaleného zékladniho povrchu nesmi presahnout 82 °C (179,6 °F).

POZNAMKA: V zajmu zaji§téni optimalni tepelné vymény postupujte pfi montaZi zafizeni Edge Gateway podle dodané

dokumentace.



Port napajeciho adaptéru

Zdroj energie
Zarizeni Edge Gateway podporuje nasledujici zdroje napéjenti, které jsou izolovany vici napéti 2,5 kV:

DC
Power over Ethernet (PoE).

A UPOZORNENI: Pred zménou zdroje napajeni zafizeni Edge Gateway vypnéte.

POZNAMKA: Pro namoini aplikace je vstupni napéti omezeno na 12-48 V ss. Délka kabelu pro Zelezni&ni aplikace nesmi
presédhnout 30 metru.

% POZNAMKA: MiZete pripojit bud zdroj napajeni DC-IN, anebo zdroj napéjeni PoE.
% POZNAMKA: Napajeni USB je omezeno na 0,6 A / 3 W pro port USB 3.0 ana 04 A / 2 W pro port USB 2.0.

Tabulka 7. Prikon

Spotieba proudu (vztahuje se na zdroj napajeni DC nebo PoE)

Maximalni spotfeba energie 129 W

Systém v necinnosti 42 W
POZNAMKA: Operaéni systém je aktivni, ale nejsou
spustény zadné aplikace.

Plna zatéz procesoru 81W
POZNAMKA: Operaéni systém je aktivni s vyuZitim
procesoru na 100 % a zatézi 2D/3D.

PIna zatéZ systému 129 W

% POZNAMKA: Operaéni systém je aktivni s vyuZitim
procesoru na 100 % a soucasnym pfistupem ke vstupné-
vystupnim zafizenim.

Tabulka 8. Parametry stejnosmérného proudu

Parametry stejnosmérného proudu

Podporované vstupni napéti 12/24V systém napajeni ve vozidle (12 V ~ 57V, Siroky vstup
stejnosmérného napajeni, kompatibilni s normami ISO 7637-2
a SAE J1113).
% POZNAMKA: Podporuje pokles nap&jeni ve vozidle na

6V.

Schvéleny vstup DC pro namorni prostredi 12-48 VDC

Maximalni vstupni proud 108 Apfi12V /023 Apris7V

Minimalni napéjeni zdroje stejnosmérného proudu 1B3W

:



Parametry stejnosmérného proudu

Rizeni spotteby

Podporované udélosti probuzeni

Ochrana napajeni

Doporuceny zdroj napajeni

Tabulka 9. Parametry napajeni PoE

Sprava zapnuti, pohotovostniho rezimu a rezimu hibernace
prostrednictvim volitelného vstupu zapalovani.

Vystraha (hodiny realného Casu)

Sit WLAN a LAN (pouze operacni systém Windows)
usB

Bézné zapalovéani a zapalovani Direct Ignition (DI)

Ochrana napajeni systému. Napriklad ochrana baterie vozidla
prostrednictvim volitelného vstupu zapalovani.

% POZNAMKA: Vstup zapalovani umoZiiuje zafizeni
vypnout nebo pfepnout do rezimu nizkého napéjeni
(v zavislosti na operaénim systému), kdykoli je vypnuto
zapalovani vozidla, a chranit tak baterii vozidla pred
vybitim.

17 W (20% snizeni vykonu)

POZNAMKA: Doporuéujeme zvazit sniZeni napéti pri
vysoké okolni teploté.

Parametry napajeni PoE

Kompatibilita

Pocet portt

Rychlost
Konektor

Ochrana

Vstup napajeni

Podporované vstupni napéti

Podporovany vstupni proud

10

IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE802.3ab, IEEE802.3x, IEEE
802.3af

% POZNAMKA: Kompatibilita s alternativou A standardu
IEEE 802.3af umoziiuje napéjeni pres stavajici
infrastrukturu sit@ ethernet s maximalnim pfikonem
15,4 W pii napéti do 48 V. Upravy sit& neni potieba
provadét.

% POZNAMKA: Standard IEEE 802.3 rozhrani sit8 ethernet
je poskytovan pro aplikace 100BASE-TX a 10BASE-T
(802.3, 802.3u, 802.3ab a 802.3x) s podporou rdmci
typu Jumbo o velikosti 9 014 bajta.

Jeden port Fast Ethernet Media Access Control (MAC) a jeden
port fyzické vrstvy (PHY)

10/100 Mb/s (podporuje funkci Wake on LAN a sit WLAN)
8kolikovy konektor RJ45

Integrované ochrana izolaci vaci napéti 2,25 kV na portech LAN
a elektrostatickému vyboji (ESD) IEC61000-4-2 +30 KV

Miniméainé 12,95 W podle alternativy A standardu IEEE
802.3af-2003 (standardné)

48V ss.
0,27 A



Zapalovani

Tabulka 10. Parametry zapalovéni

Parametr Minimalni napéti Maximalni napéti Vychozi
Vysoké droven vstupniho 9V 32V 12V
napéti (Viy)

Nizka Uroven vstupniho napéti 0V 12V oV
M)

3V knoflikova baterie CMOS

Tabulka 11. Knoflikova baterie

Knoflikova baterie RTC (lithium-iontova)

Typ BR-2032

Vyrobce Panasonic Corporation
Jmenovité napéti 3V

Jmenovita kapacita 200 mAh

POZNAMKA: Spoleé&nost Dell doporuéuje pred zahajenim provozu knoflikovou baterii zkontrolovat nebo vyménit.
Knoflikovou baterii zkontrolujte nebo vymeéiite také v pripadé, kdy byl systém déle neZ dva roky odpojen od zdroje
napéjeni.



Operacni systéemy

Zarizeni Edge Gateway podporuje nasledujici operacni systémy:

Windows 10 loT Enterprise LTSB 2016
Ubuntu Core 16

POZNAMKA: Systém Windows 10 loT Enterprise LTSB 2016 je podporovan pouze na modelech zafizeni Edge Gateway
s 32GB kartou eMMC.

:



Procesor

Tabulka 12. Procesor

Configuration (Konfigurace)

Procesor

Mezipam&t

Number of Cores

Edge Gateway 3003

Procesor Intel Atom E3815

512 KB paméti cache L2

1

13



v 9
Pameét
Tabulka 13. Typ paméti

Typ
Kanal paméti
Minimalinf velikost pamét

Maximalni velikost systémoveé paméti

4

DDR3L
Jeden
2GB
2GB



Skladovaci
Tabulka 14. Specifikace uloZisté
Typ ulozite Podporované kapacita
micro-SD - 8GB
32 GB
64 GB
128 GB
eMMC - 8GB
32 GB

POZNAMKA: Systém Windows 10 loT Enterprise LTSB 2016 je podporovan pouze na modelech zatizeni Edge Gateway
s 32GB kartou eMMC.



Audio a grafika
Audio

Tabulka 15. Specifikace audia

Radig Realtek ALC3277
Linkovy vystup 3,5mm konektor typu jack — zeleny
Linkovy vstup 3,5mm konektor typu jack — modry

DisplayPort 1.1

Rozhrani DisplayPort 1.1 podporuje maximalni rozliseni 2 560 x 1440. UmoZnuje pfipojeni k monitoru s portem VGA, DVI a HDMI
pomoci kabelu adaptéru DisplayPort na VGA, kabelu adaptéru na DVI a kabelu adaptéru na HDMI. Nepodporuje konfigurace
s usporadanim v uzavfeném Fetézci.

Grafika / rfadi€ grafické karty

Tabulka 16. Specifikace grafiky / FadiCe grafické karty
Radi¢ Grafika Intel HD 7. generace

Rychlost 400 MHz

ﬁ POZNAMKA: Grafiku a fadi¢ grafické karty podporuje pouze model Edge Gateway 3003,

6



Externi porty a konektory

POZNAMKA: Dal$i informace o umisténi portd a konektorl naleznete v dokumentu Edge Gateway Installation and

Operation Manual (Névod k instalaci a pouZiti zarizeni Edge Gateway).

Tabulka 17. Porty a konektory na zafizeni Edge Gateway

Porty

Edge Gateway 3003

Porty RS-232/RS-485/RS-422

Zvukovy vystup

Zvukovy vstup

Port sité ethernet jedna (s funkci PoE)

Port sité ethernet dva (bez funkce PoE)

Konektor antény WLAN nebo Bluetooth

Konektor antény GPS

Konektor antény mobilniho Sirokopasmového pripojeni (3G)
Konektor antény mobilniho Sirokopasmového pripojeni (4G LTE)
Konektor antény ZigBee

Konektor pro externi spinac detekce vniknuti do Sasi (volitelny)
Konektor DisplayPort

GPIO

USB 3.0

UsB 2.0

CANbus

E =
. . . Lo
POZNAMKA: Konektor pro bezdratovou anténu ( "

0
1
1

) je stejny jako konektor pro anténu GPS (Y).

7



Komunikace

Bezdratova sit LAN

10

Tabulka 18. Specifikace bezdratové sité LAN

Podporované standardy sité WLAN

Podporované prfenosové rychlosti
standardu 802.1b

Podporované prenosové rychlosti
standardu 802.11g

Podporované prfenosové rychlosti
standardu 802.11n

Sifrovani

Bezdratova sit WAN

802.11b, 802.11g nebo 802.11n
54, 48, 36, 24, 18,12, 9 a 6 Mb/s

54, 48, 36, 24,18,12,11, 9,6, 5,5, 2 a1 Mb/s

MCSO0 az MCS7 s funkci Short Gl i bez ni.

WEP 64bitové a 128bitové, TKIP, AES-CCMP 128bitové

Tabulka 19. Specifikace bezdratové sité WAN

Karta

Oblast

DW5515 - 3G

DW5815 - 4G LTE
DW5818 - LTE, HSPA+
DW5819 - LTE, HSPA+

Specifikace karty DW5515
Tabulka 20. Specifikace karty DW5515
Sit

Frekvencni pasma

Rychlost — stahovani dat
Rychlost — odesilani dat
Zalozni sit

Rychlost zalozni sité

karta SIM

18

Zbytek svéta
AT&T a Verizon (Severni Amerika)
EMEA (Evropa, Blizky vychod, Afrika)

Asie a Tichomorf

HSPA+/WCMDA
Pasmo HSPA+/WCMDA: 1, 2, 5, 6, 8, 19
Frekvence EDGE/GPRS: 850, 900, 1800, 1900 MHz
<21 Mb/s
< 5,76 Mb/s
EDGE/GPRS
Stahovani dat: < 236,8 kb/s
Odesilani dat: < 1184 kb/s

All (VSe)



Specifikace karty DW5815
Tabulka 21. Specifikace karty DW5815

Sit LTE/HSPA+

Frekvencni pasma - Pasmo LTE: 2,4, 5,13, 17
Pasmo HSPA+/WCMDA: 2, 5

Rychlost — stahovani dat <150 Mb/s

Rychlost — odesilani dat <50 Mb/s

Zalozni sit HSPA+/WCDMA

Rychlost zalozni sité - Stahovani dat: < 42 Mb/s

Odesilani dat: < 5,76 Mb/s

karta SIM AT&T a Verizon

Specifikace karty DW5818
Tabulka 22. Specifikace karty DW5818

Sit LTE/HSPA+

Frekvenéni pasma - Pasmo LTEFDD1, 2, 3,4,5,7 812,13, 20, 25, 26, 29, 30
Pasmo LTE TDD 41
Pasmo HSPA+/WCDMA 1, 2, 3,4, 5, 8

Rychlost — stahovani dat - LTE FDD < 300 Mb/s — Cat6
LTE TDD < 222 Mb/s — Cat6

Rychlost — odesilani dat - LTEFDD <50 Mb/s — Cat 6
LTE TDD < 26 Mb/s — Cat 6

Zalozni sit HSPA+/WCDMA

Rychlost zalozni sité - Stahovani dat: < 42 Mb/s
Odesilani dat: < 5,76 Mb/s

karta SIM All (VSe)

Specifikace karty DW5819
Tabulka 23. Specifikace karty DW5819

Sit LTE/HSPA+

Frekvenéni pasma - Pasmo LTEFDD 1, 3, 5,7, 8,18,19, 21, 28
Pasmo LTE TDD 38, 39, 40, 41
Pasmo HSPA+/WCDMA 1, 5, 6, 8, 9,19

Rychlost — stahovani dat - LTE FDD < 300 Mb/s — Cat6)
LTE TDD < 222 Mb/s — Cat6

Rychlost — odesilani dat - LTEFDD <50 Mb/s — Cat 6
LTE TDD < 26 Mb/s — Cat 6



Zalozni sit

Rychlost zalozni sité

karta SIM

Poskytovatelé a moznosti sité WWAN

HSPA+/WCDMA

Stahovani dat: < 42 Mb/s
Odesilani dat: < 5,76 Mb/s

All (Vse)

POZNAMKA: Zafizeni Edge Gateway vybira podle dostupného pokryti sit8 optimalni konfiguraci a automaticky pfepiné
mezi sitémi LTE a 3G. Proces prepinani uréuji metriky zprév o signalu sité mezi zafizenim Edge Gateway a poskytovatelem

sité WWAN.

Tabulka 24. Poskytovatelé a moZnosti sit¢ WWAN pro zafizeni Edge Gateway rfady 3000

karta WWAN Poskytovatel Pasma 2G Pasma 3G Pasma LTE
DW5515 HSPA+ Frekvence EDGE/GPRS: HSPA B1, B2, B5, B6, Nepodporovano
Sierra Wireless AirPrime  (zbytek svéta) 850, 900, 1800, B8, B19
HL8548 1900 Mhz
DW5815 AT&T LTE Nelze pouzit B5 (850), B2 (1900) B17 (700), B13 (700),
Sierra Wireless AirPrime  (pouze USA a Kanada) B5 (850), B4 (1700), B2
HL7588 (1900)
Verizon LTE Nelze pouzit B5 (850), B2 (1900) B17 (700), B13 (700),
(pouze USA) B5 (850), B4 (1700), B2
(1900)
DW5818 Sité LTE/HSPA+/ Nelze pouzit Pasmo HSPA+/WCDMA Pasmo LTE FDD 1, 2, 3,
Sierra Wireless AirPrime WCDMA 1,2,3,4,5,8 4,5,7, 812,13, 20, 25,
MC7455 26, 29, 30
Pasmo LTE TDD 41
DW5819 Sité LTE/HSPA+/ Nelze pouzit Pasmo HSPA+/WCDMA  Pasmo LTE FDD 1, 3, 5,

Sierra Wireless AirPrime
MC7430

WCDMA

156,891 7,8,18,19, 21, 28

Pasmo LTE TDD 38, 39,
40, 41

Navigacni systém GNSS (Global Navigation Satellite System)

Tabulka 25. Specifikace systému GNSS

Cip systému GNSS v zafizeni Edge Gateway

Podporované systémy GNSS

u-blox UBX-M8030

Tabulka 26. Podporované konstelace systému GNSS

Soubézny pfijem az tFi systéml GNSS: GPS (Global Positioning
System)/Galileo a Beidou nebo GLONASS.

Konstelace GNSS

Podrobnosti

GPS
GLONASS
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Prijima a sleduje signaly GPS L1 C/A na frekvenci 1575,42 MHz.

Prijima a sleduje signaly GLONASS L1 na frekvenci 1602 MHz +
k*562.5 kHz, kde k je &islo kanélu frekvence satelitu (k = —7... 5,
6). Satelitni systém GLONASS je alternativou k systému GPS.



Konstelace GNSS

Podrobnosti

BeiDou

Galileo

Bluetooth

Tabulka 27. Specifikace rozhrani Bluetooth

Podporovany standard rozhrani
Bluetooth

Bluetooth Classic

Podporované prenosové rychlosti
rozhrani Bluetooth

Bluetooth Low Energy

Sifrovani

Prijima a sleduje signaly BeiDou B1l na frekvenci 1561,098 MHz.
Schopnost pfijimat a sledovat signély BeiDou spole€né s jinou
konstelaci pfinasi lepsi poryti, spolehlivost a pfesnost. Pokryti
systému BeiDou je k dispozici pouze v Cing, globalni pokryti je
planovano na rok 2020.

Prijima a sleduje signaly Galileo E1-B/C soustfedéné na pasmu
frekvence GPS L1. Signaly GPS a Galileo Ize zpracovat spolecné

se signaly BeiDou nebo GLONASS a zlepsit tak pokryti,
spolehlivost a presnost.

Bluetooth 4.0 BLE se dvéma rezimy

Verze 21+EDR
Az 3 Mb/s

Ano

128 bitd

21
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Security (Zabezpeceni)

Tabulka 28. Specifikace zabezpe&eni

Verze Pouze 2.0
Vyrobce a Cislo polozky pro modul Nuvoton NPCT654JBAYX
Externi spina¢ detekce vniknuti do Sasi Pri otevieni Sasi externi spina¢ detekce vniknuti do Sasi spusti na

brané elektricky signal narusitele a spusti udélost vniknuti do

externi skfing Sasi.

% POZNAMKA: V zavislosti na predpisech platnych ve vasi zemi nemusi byt zakladni desky s modulem TPM k dispozici.

-
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Soulad s pozadavky na ochranu zivotniho prostredi

Tabulka 29. Soulad s poZadavky na ochranu Zivotniho prostredi

Bez obsahu BFR a PVC Ne

:



Software

V zafizeni Edge Gateway Fady 3000 je podporovan nésleduijici software:

24

Dell Command | Configure (DCC)

Dell Command | Monitor (DCM)

Dell Command | Powershell (DCPP) — pouze pro systém Windows
Edge Device Management (EDM)

Support Assist (vCetné funkce Dell Data Vault (DDV))

13
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Servisni sluzby a podpora

Tabulka 30. Servisni sluZzby a podpora

Ro¢ni zakladni zaruka na hardware se sluzbou mail-in Zahrnuta
Z&kladni prodlouzeni az na pét let se sluzbou mail-in K dispozici
Prodlouzeni podpory ProSupport az na pét let, s vyménnou K dispozici

sluzbou Advanced Exchange

POZNAMKA: Chcete-li ziskat kopii zaru&ni smlouvy nebo smlouvy o omezené zéruce, napiste na adresu ,,Dell USA L.P.,
Attn: Warranties, One Dell Way, Round Rock, TX 78682, Dalsi informace naleznete na webové strance www.dell.com/
warranty.

25


http://www.dell.com/warranty
http://www.dell.com/warranty
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Kontaktovani spole¢nosti Dell

Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell s dotazem tykajicim se prodeje, technické pomoci nebo zékaznickych sluzeb:

1.
2.
3.

26

Prejdéte na web www.dell.com/contactdell.

Ovérte nastavenou zemi nebo oblast v rozbalovaci nabidce ve spodni ¢asti stranky.

Vyberte prislusnou sluzbu nebo odkaz podpory podle svych pozadavk( nebo vyberte metodu kontaktovani spole¢nosti Dell,
ktera se vam hodi.

Spole¢nost Dell poskytuje nékolik moznosti podpory a sluzeb online nebo pomoci telefonu. Dostupnost se lisi v zavislosti na zemi
a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici.

POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové pripojeni, miZete najit kontaktni informace na nakupni fakture,
balicim seznamu, Gétence nebo v katalogu produkti spolecnosti Dell.


HTTP://WWW.DELL.COM/CONTACTDELL
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