Dell Command | Update
Guia del usuario version 4.x

Octubre de 2021
Rev. AO1




Notas, precauciones y advertencias

®| NOTA: Una NOTA indica informacién importante que le ayuda a hacer un mejor uso de su producto.

Una PRECAUCION indica la posibilidad de dafios en el hardware o la pérdida de datos, y le explica cémo
evitar el problema.

A| AVISO: Un mensaje de AVISO indica el riesgo de dafios materiales, lesiones corporales o incluso la muerte.

© 2021 Dell Inc. o sus subsidiarias. Todos los derechos reservados. Dell, EMC y otras marcas comerciales son marcas comerciales de Dell Inc. o sus filiales.
Es posible que otras marcas comerciales sean marcas comerciales de sus respectivos propietarios.



Tabla de contenido

Capitulo 1: Dell Command | Update.........coeuimiiimieiiimiierre s s r s s s s e e e e nnss 4
Novedades de Dell Command | ACTUBIIZAr VEISION A.4........c.cv ittt seesesnenas 4
Novedades de Dell Command | ACTUBIIZAr VEISION A.3........ccviuiiiiieiiiiee ettt resrens 4
Novedades de Dell Command | ACTUANIZAr VEISION 4.2......ccooieiiiieiieieetrseet et 4
Novedades de Dell Command | ACTUBIIZAr VETSION A.L......cviiiiiiiiieeiee ettt sn e en s 4
Novedades de Dell Command | Actualizar VErSiON 4.0.........ccovceiiiiiiiiceieecet ettt 5
Capitulo 2: Instalacién, desinstalacion y actualizacion Dell Command | Update ..........ccccvveiciciciccnnnnnas 6
SIStEMAS OPEratiVOS AAMITIAOS. .. ...vvetieiricteiei ettt bbbttt b bt b ket et s bbbt b et ne et es 6
Descargar Dell Command | Update para la Plataforma universal de Windows (UWP).......ccccovveiieiieiencieseecne 6
Descarga de Dell COmMMANG | UPTATE......cciiiieieirieiee ettt ettt e et eb e b enene e 6
Instalar Dell Command | Update para la Plataforma universal de Windows (UWP).......ccooiineieeceeee 7
INSTAIBCION SHENMCIOSA. ... vttt bbbt bbb bbbt b st b bbb b bt b bt ettt an e 7
Desinstalacion de Dell Command | Update para la Plataforma universal de Windows (UWP).......cococeviiircicinnnnen. 7
Desinstalacion de Dell ComMANG | UPAELE. ......curiviiiiiieiscei sttt 8
Actualizacion de Dell ComMMANd | ACTUANIZAT........c.ciiiieie et bbb 8
Capitulo 3: Funciones de Dell Command | Actualizar..........cccviriiiirrererreiesmisissrsrrerarsasasnssssssssasssasass 9
INSTAIAI ACTUBIIZACIONES. ... ettt e et b e ekt b et bt E e b s e b et bbbt b et e et e st et st et et b e e r e e 9
SElECCION A8 BCTUANIZACIONES. ......cviviiiitceiie e bbb b bbbk bbb s 10
PersonalizaCion de 8 SEIECTION..........cuiiiice bbbt bbb bbb 10
ey =l ot o e [ole [T ol aTe =T aTell LTS 12
Restauracion de controladores avanzada para la reinstalacion de WIiNdOWS.........oovvvrrieencieneineise e 12
HISTOrTal AE ACTUANIZACIONES. ... cecuiiiiitcti et b bbb bbb bbbt bbbt 13
Visualizacion del historial de aCtUalIZACIONES..........ciiiiiiiiiee ettt 13
Visualizacion y exportacion de la informacion del SISTEMA.........oieiiriiiiic e 13
REGISTIO AE ACTIVIAAUES. ... ev vttt ettt bbb s e e b e e et e et et ete st e s e et e e ebe s et b esenbene e 13
Visualizacion y exportacion del registro de aCtivIAad. .........c.evieiiie e 14
ENVIENOS SUS COMEBNTAIIOS. ....e.viitteiieteieie ettt ettt ee et te ettt ste e te st e se b ese s s e st ee e e eae e ese b ese s eseebe e ese e ese st eneneerense e eneeene s 14
Capitulo 4: Configuracién de Dell Command | Actualizar..........cccovermiireiireireririer e 15
Ajuste de 1a CONFIGUrACION GENETAL.......ciiuiieirieiisiet ettt sttt se b se et e et e e etesaesesbes e e s e e esessesessesesresensesens 15
Actualizacion de 1a UDICACION A& OFIGEN. ...c..iuiiii ettt a bbbt ne et e saenesbeneas 16
ACtUANIZACION A& CONTIGUIBCION. ...ttt etttk 16
Ajuste de la configuracion de filtro de aCTUAlIZACION..........ccvcirieiiiiiicceee ettt eenes 17
Importacion 0 exportacion de 18 CONTIGUIACION. ........ciiiiiiee ettt ettt ettt bbb 17
Ajuste de la configuracion de restauracion avanzada del CONtrolador..........cccvvciiniciic s 18
[ OO OO OO SO OO SOPRTTRRTRTO 18
CONTraSEAA GBI SISTEIMA. .....cutiieteiieeieiee ettt ettt e et e et s et s e ek e st e s e e b e b et e e e e e b eneae et et eneee e et eneseeseteneneanas 18
SUSPENAET BItLOCKET ...ttt bbbt b bbbt 18
Valores predeterminados de la configuracion de Dell Command | Update........ccoviveeiiceniciniiiieicecenee e 19

Capitulo 5: Interfaz de linea de comandos de Dell Command | Update........c.cccorirrrerrereiminininnnnnnaraes 21

Tabla de contenido 3



Dell Command | Update

Dell Command | Update es una utilidad individual e independiente que permite realizar un proceso simplificado de administracion de
actualizaciones de los sistemas de los clientes Dell. Con Dell Command | Update, los dispositivos pueden mantenerse actualizados y
seguros con los controladores, el BIOS, el firmware y las aplicaciones mas recientes.

Dell Command | Update proporciona:

e Una IU facil de usar, que ayuda a identificar, aplicar y programar las actualizaciones adecuadas para los sistemas de los clientes.

e Unainterfaz de linea de comandos facil de usar, que se puede usar para automatizar las actualizaciones y la instalacion de
controladores.

Puede encontrar otras guias de productos y documentos de licencias de otros fabricantes para su referencia en dell.com/support.
Temas:

. Novedades de Dell Command | Actualizar version 4.4

*  Novedades de Dell Command | Actualizar version 4.3

*  Novedades de Dell Command | Actualizar version 4.2

*  Novedades de Dell Command | Actualizar version 4.1
*  Novedades de Dell Command | Actualizar version 4.0

Novedades de Dell Command | Actualizar version 4.4

Dell Command | Actualizar proporciona las siguientes funciones y mejoras en esta version:

e Se mejoré la experiencia del Narrador de Windows.
e Se habilitd el enmascaramiento de contrasefias mediante la interfaz de la linea de comandos.
e Comprobacion de seguridad mejorada durante las descargas de archivos.

Novedades de Dell Command | Actualizar version 4.3

Dell Command | Actualizar proporciona las siguientes funciones y mejoras en esta version:

e Funcionalidad ADR para soportar archivos DUP.
e Habilitacion de mejoras de seguridad con verificacion de firma de Dell para todos los paguetes.

e Aprovisionamiento de una experiencia de usuario mejorada de un periodo silencioso de una hora después de la configuracion rapida
(OOBE).

Novedades de Dell Command | Actualizar version 4.2

Dell Command | Actualizar proporciona las siguientes funciones y mejoras en esta version:

e Mecanismo de descarga mejorado.
e Mecanismo mejorado de registro de eventos de telemetria.

Novedades de Dell Command | Actualizar version 4.1

Dell Command | Actualizar proporciona las siguientes funciones y mejoras en esta version:

Légica de escaneo mejorada.
Caracteristicas de seguridad actualizadas.
Notificaciones del sistema actualizadas.
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e Informacion adicional proporcionada para los escenarios de falla de instalacién del BIOS.

Novedades de Dell Command | Actualizar version 4.0

Dell Command | Actualizar proporciona las siguientes funciones y mejoras en esta version:

Se agregd compatibilidad para controladores de hardware declarativos por componentes (DCH) de Windows.

e Se agrego la opcion Actualizaciones de seguridad en Actualizaciones seleccionadas. Estas actualizaciones son para mejorar la
seguridad del sistema.

Se agrego la etiqueta de servicio del acoplamiento al icono Detalles adicionales en la vista de informacion del sistema.
Experiencia mejorada con la interfaz de usuario.

Dell Command | Update



Instalacion, desinstalacion y actualizacion Dell
Command | Update

Esta seccion contiene informacion acerca de la instalacion, la desinstalacion y la actualizacion de Dell Command | Update.
Hay dos descargas disponibles para Dell Command | Update version 4.4:

e Dell Command | Update para la Plataforma universal de Windows (UWP): la aplicacién Plataforma universal de Windows (UWP)
soporta Windows 10, a partir del nimero de compilacion 14393 o posterior de Redstone 1, y Windows 11.

e Dell Command | Update: esta version de la aplicacion se soporta en los sistemas operativos Windows 7, 8, 8.1, 10 y 11 (de 32 y 64 bits).
Temas:

*  Sistemas operativos admitidos

¢ Descargar Dell Command | Update para la Plataforma universal de Windows (UWP)

*  Descarga de Dell Command | Update

. Instalar Dell Command | Update para la Plataforma universal de Windows (UWP)

¢ Desinstalacion de Dell Command | Update para la Plataforma universal de Windows (UWP)
. Desinstalacion de Dell Command | Update

e Actualizaciéon de Dell Command | Actualizar

Sistemas operativos admitidos

La aplicacion Dell Command | Update es compatible con los siguientes sistemas operativos:

Windows 7 (de 32 y 64 bits)
Windows 8 (de 32 y 64 hits)
Windows 8.1 (de 32 y 64 bits)
Windows 10 (de 32 y 64 bits)
Windows 11

@ NOTA:

Dell Command | Update: la aplicaciéon de la Plataforma universal de Windows (UWP) soporta Windows 10, a partir del nimero de
compilaciéon 14393 o posterior de Redstone 1, y Windows 11.

Descargar Dell Command | Update para la Plataforma
universal de Windows (UWP)

Para descargar la version més reciente de Dell Command | Update para la Plataforma universal de Windows (UWP):

1. Vaya a dell.com/support
2. Busque Dell Command | Update para Windows.

3. Descargue Dell-Command-Update-Application-for-Windows xxxxx WIN y.y.y A00.EXE en el que x representa el
ID de software e y representa el nimero de version.

Descarga de Dell Command | Update

Para descargar la version més reciente de Dell Command | Update:

1. Vaya a dell.com/support.
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2. Busque Dell Command | Update.
3. Descargue Dell-Command-Update-Application_xxxxx WIN y.y.y AO00.EXE enelque x representa el ID de software e y
representa el nimero de version.

Instalar Dell Command | Update para la Plataforma
universal de Windows (UWP)

1. Abra el archivo .exe que se descargd desde el sitio de soporte de Dell.
2. Haga clic en Instalar.
®| NOTA: Debe tener derechos de administrador para instalar Dell Command | Actualizar.
3. Enla pantalla de Bienvenida, haga clic en Siguiente.
4. Enla pantalla Acuerdo de licencia, seleccione Acepto los términos del acuerdo de licencia y haga clic en Siguiente.
B. En la pantalla Iniciar instalacion, haga clic en Instalar.
6. Durante la instalacion, tiene la opcion para participar en el Programa de mejoras de Dell Command | Update:

e Sidesea participar, seleccione Si, deseo participar en el programa.
@ NOTA: Para obtener mas informacion acerca de la declaracion de privacidad relacionada con la informacion del cliente vy el
usuario en linea, consulte la Declaracion de privacidad de Dell.
e Sino desea participar, seleccione No, no deseo participar en el programa.
7. Haga clic en Instalar en la pantalla Preparado para instalar el programa.
8. Enla ventana Ayudante de instalacion finalizado, haga clic en Terminar.

Instalacion silenciosa

Para realizar una instalacion silenciosa de Dell Command | Update, ejecute el siguiente comando en el simbolo del sistema con privilegios de
administrador:

Dell Command | Update para la Plataforma universal de Windows (UWP)
Dell-Command-Update-Application-for-Windows xxxxx WIN y.y.y AOO.EXE /s

Dell Command | Update:

Dell-Command-Update-Application xxxxx WIN y.y.y AOO.EXE /s

De manera opcional, para capturar el registro de instalacion, ejecute el siguiente comando:

Dell Command | Update para la Plataforma universal de Windows (UWP)
Dell-Command-Update-Application-for-Windows xxxxx WIN y.y.y A00.EXE /s /1=C:\log path\log.txt
Dell Command | Update:

Dell-Command-Update-Application xxxxx WIN y.y.y AOO0.EXE /s /1=C:\log path\log.txt

Desinstalacion de Dell Command | Update para la
Plataforma universal de Windows (UWP)

Dell Technologies recomienda desinstalar Dell Command | Update mediante los siguientes pasos:

1. Haga clic en Start.

2. Seleccione Panel de control y luego haga clic en Programas o Programas y caracteristicas.

3. Seleccione Dell Command | Update para Windows y, a continuacion, haga clic en Desinstalar.

Puede desinstalar Dell Command | Update mediante los siguientes pasos:

1. Abra Configuracion de Windows.

2. Seleccione Sistema y, a continuacion, haga clic en Aplicaciones y funciones.

3. Seleccione Dell Command | Update para Windows y, a continuacion, haga clic en Desinstalar.

Para desinstalar Dell Command | Update para la Plataforma universal de Windows (UWP), ejecute el siguiente comando
con privilegios de administrador: Dell-Command-Update-Application-for-Windows XXXXX WIN y.y.y A00.EXE /
passthrough /x /s /v"/gn"
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Comando de ruta de registro:Del1-Command-Update-Application-for-Windows XXXXX WIN y.y.y A00.EXE /
passthrough /x /s /v"/an /l*vx <log path>"

Desinstalacion de Dell Command | Update

Dell Technologies recomienda desinstalar Dell Command | Update mediante los siguientes pasos:

1. Haga clic en Start.

2. Seleccione Panel de control y luego haga clic en Programas o Programas y caracteristicas.
3. Seleccione Dell Command | Update para Windows vy, a continuacion, haga clic en Desinstalar.
Puede desinstalar Dell Command | Update mediante los siguientes pasos:

1. Abra Configuracion de Windows.

2. Seleccione Sistema y, a continuacion, haga clic en Aplicaciones y funciones.

3. Seleccione Dell Command | Update para Windows vy, a continuacion, haga clic en Desinstalar.

Para desinstalar Dell Command | Update, ejecute el siguiente comando con privilegios de administrador: Dell-Command-Update-
Application XXXXX WIN y.y.y AOO.EXE /passthrough /x /s /v"/qn"

Comando de ruta de registro: Dell-Command-Update-Application XXXXX WIN y.y.y AQ0.EXE /
passthrough /x /s /v"/gn /1*vx <log path>"

Actualizacion de Dell Command | Actualizar

Puede actualizar Dell Command | Actualizar a partir de las siguientes maneras:

e Actualizacion manual: descargue e instale Dell Command | Update 4.4 desde dell.com/support. Para obtener informacion sobre el
procedimiento de instalacion, consulte Instalacion de Dell Command | Update.

Cuando instale la version nueva, el instalador solicita una actualizacion. Haga clic en Si para continuar con la actualizacion.

Las actualizaciones son compatibles de la siguiente manera:

o Puede actualizar Dell Command | Actualizar para Windows 10 (plataforma universal de Windows) desde la version 3.0 o posteriores
ala version 4.4.

o Puede actualizar Dell Command | Update de la version 2.4 a la 4.4.

e Actualizacion automatica: si la aplicacion ya esté instalada, iniciela y haga clic en el botén BUSCAR en la pantalla de Bienvenida para
buscar actualizaciones. Si hay versiones més recientes de Dell Command | Update la version mas reciente de Dell Command | Update
se detalla en Actualizaciones recomendadas. Seleccione la actualizacion e instale la version mas reciente de la aplicacion.

®| NOTA: Durante la actualizacion, se conserva la configuracion de la aplicacion.
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Funciones de Dell Command | Actualizar

Temas:

Instalar actualizaciones

Seleccion de actualizaciones

Personalizacion de la seleccion

Instalacion de dependencias

Restauracion de controladores avanzada para la reinstalacion de Windows
Historial de actualizaciones

Visualizacion y exportacion de la informacion del sistema

Registro de actividades

Envienos sus comentarios

Instalar actualizaciones

Para buscar e instalar actualizaciones, siga los pasos que se indican a continuacion:

1.

En la pantalla de Bienvenida, haga clic en SELECCIONAR.
Se inicia la tarea Basqueda de actualizaciones y se muestra la pantalla Basqueda de actualizaciones.

La tarea Basqueda de actualizaciones incluye lo siguiente:

e Comprobacion de actualizaciones de componentes
e Exploracion de dispositivos del sistema

e Determinacion de las actualizaciones disponibles

En la pantalla Basqueda de actualizaciones, se proporciona el estado del escaneo del sistema. Cuando se encuentran
actualizaciones, Dell Command | Actualizar le solicita instalarlas.

Si no se encuentran actualizaciones, aparecera el mensaje Este sistema esta actualizado, lo que indica que las aplicaciones, €l
firmware y los controladores del sistema estan actualizados. Haga clic en CERRAR para salir de Dell Command | Update.

Segun la disponibilidad de las actualizaciones y las preferencias establecidas, se muestra el mensaje Este sistema esta actualizado.
Este mensaje se muestra en los siguientes escenarios:

e Sise modifican los filtros predeterminados y no se encuentran actualizaciones segun los criterios de filtro, cambie los criterios de
filtro para obtener las actualizaciones disponibles.

e Cuando se conservan las preferencias predeterminadas del Filtro de actualizaciones y no hay actualizaciones disponibles.

Haga clic en VER DETALLES para elegir las actualizaciones que desea instalar en el sistema. Aparece la pantalla Personalizar
seleccion.

Para obtener mas informacioén, consulte Personalizacion de las actualizaciones.

De manera opcional, si desea que Dell Command | Update reinicie el sistema automaticamente el sistema después de instalar las
actualizaciones, seleccione Reiniciar automaticamente el sistema (cuando se requiera).

Haga clic en INSTALAR para instalar las actualizaciones seleccionadas en el sistema.

®
®

NOTA: Si hace clic en CANCELAR durante la instalacion, Dell Command | Update no revierte las actualizaciones que ya se
aplicaron.

NOTA: Las actualizaciones que no cumplan con los estandares federales de procesamiento de informacion (FIPS) no se instalan
ni aparecen como actualizaciones disponibles cuando el modo FIPS est4 activado en el sistema.
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Seleccion de actualizaciones

En la pantalla de Bienvenida, haga clic en Buscar, para ejecutar la tarea Basqueda de actualizaciones. Si hay actualizaciones
disponibles para el sistema, aparece la pantalla Actualizaciones seleccionadas.

El resumen de actualizaciones se muestra junto al encabezado y con el formato update type <x of y; z MB>en megabytes (MB):
segun su importancia, las actualizaciones se describen de la siguiente manera:

“x” es la cantidad de actualizaciones que se deben descargar.

“w o

y" es la cantidad total de actualizaciones disponibles.

“z" es el tamafio de las actualizaciones disponibles.

Actualizaciones de seguridad: estas actualizaciones son para mejorar la seguridad del sistema.

Actualizaciones criticas: se trata de actualizaciones importantes para mejorar la confiabilidad, seguridad y disponibilidad del sistema.
Actualizaciones recomendadas: se trata de actualizaciones, cuya instalacion en el sistema, se recomienda.

Actualizaciones opcionales: se trata de actualizaciones opcionales.

Solucién de acoplamiento de Dell: se trata de actualizaciones para la solucién de acoplamiento de Dell.

Si la opcién de solucion de acoplamiento de Dell esté seleccionada,

No se puede anular la seleccion de las actualizaciones para la solucién de acoplamiento de Dell en la pantalla Personalizar seleccion.
La opcién Reiniciar automaticamente el sistema (cuando sea necesario) esta seleccionada y no se puede anular.
El sistema se reiniciara varias veces y continuara con la instalacion.

Una o mas categorias (seguridad, critica, recomendada, opcional) estan seleccionadas y no se pueden anular si hay actualizaciones que
forman parte de la solucion de acoplamiento de Dell.
e No se mostrara la opcion Solucion de acoplamiento de Dell si no cuenta con actualizaciones disponibles para ella.

Aparece un mensaje de advertencia si:

e Una actualizacion que se debe instalar requiere una version provisional de la utilidad. Si para una actualizacion hay varias dependencias,
Dell Command | Update intentara instalar la versiobn mas reciente. Esta tarea puede requerir que se completen varios ciclos de
actualizacion. Para obtener més informacion, consulte Instalacion de dependencias.

e Algunas actualizaciones no se pueden instalar hasta que el adaptador de alimentacion esté conectado al sistema.

Personalizacion de la seleccion

En la pantalla Actualizaciones seleccionadas, haga clic en Ver detalles para acceder a la pantalla Personalizar seleccion. En esta
pantalla, se muestra informacion detallada de todas las actualizaciones disponibles (como el nombre, el tamafio y la fecha de lanzamiento
del componente) junto con otra informacion, lo que lo ayuda a seleccionar las actualizaciones que desea aplicar en el sistema. Las
actualizaciones se agrupan segun la importancia asignada:

Tabla 1. Personalizacion de las opciones de seleccién

Interfaz de usuario Descripcion

Actualizaciones de seguridad (x de y; z MB) | Vea las actualizaciones de seguridad disponibles para el sistema. También puede

modificar la seleccidn de actualizaciones de seguridad. Las actualizaciones contienen

la siguiente informacion:

e Nombre de la actualizacion.

e Tamario de la actualizacién que indica la cantidad aproximada de bytes que se
requieren para realizar la descarga.
Fecha de la version de la actualizacion.
En icono de informacién proporciona detalles adicionales. Deslice el cursor sobre el
icono para ver la informacion.

e Segun el tipo de actualizacion y los requisitos de instalacion, puede que aparezca
un icono en el lado izquierdo de la actualizacion.

e Puede encontrar un enlace a la documentacion completa de las actualizaciones en
el sitio de soporte.

Actualizaciones criticas (x de y; z MB) Vea las actualizaciones criticas disponibles para el sistema. También puede modificar
la seleccion de actualizaciones criticas. Las actualizaciones contienen la siguiente
informacion:

e Nombre de la actualizacion.
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Tabla 1. Personalizacion de las opciones de seleccion (continuacion)

Interfaz de usuario

Descripcién

e Tamafo de la actualizacion que indica la cantidad aproximada de bytes que se
requieren para realizar la descarga.
Fecha de la version de la actualizacion.
En icono de informacion proporciona detalles adicionales. Deslice el cursor sobre el
icono para ver la informacion.

e Segun el tipo de actualizacion y los requisitos de instalacion, puede que aparezca
un icono en el lado izquierdo de la actualizacion.

e Puede encontrar un enlace a la documentacion completa de las actualizaciones en
el sitio de soporte.

MB)

Actualizaciones recomendadas (x de y; z Vea las actualizaciones recomendadas disponible para el sistema. Las actualizaciones

contienen la siguiente informacion:

e Nombre de la actualizacion.

e Tamario de la actualizacién que indica la cantidad aproximada de bytes que se
requieren para realizar la descarga.
Fecha de la version de la actualizacion.
En icono de informacion proporciona detalles adicionales. Deslice el cursor sobre el
icono para ver la informacion.

e Segun el tipo de actualizacién y los requisitos de instalacion, puede que aparezca
un icono en el lado izquierdo de la actualizacion.

e Puede encontrar un enlace a la documentacion completa de las actualizaciones en
el sitio de soporte.

Actualizaciones opcionales (x de y; z MB) Vea las actualizaciones opcionales disponibles para el sistema. Las actualizaciones

contienen la siguiente informacion:

e Nombre de la actualizacion.

e Tamafio de la actualizacion que indica la cantidad aproximada de bytes que se
requieren para realizar la descarga.
Fecha de la version de la actualizacion.
En icono de informacion proporciona detalles adicionales. Deslice el cursor sobre el
icono para ver la informacion.

e Segun el tipo de actualizacion y los requisitos de instalacion, puede que aparezca
un icono en el lado izquierdo de la actualizacion.

e Puede encontrar un enlace a la documentacion completa de las actualizaciones en
el sitio de soporte.

Seleccionar todo

Permite seleccionar todas las actualizaciones de seguridad, criticas, recomendadas y

opcionales de la instalacion.

@ NOTA: Si no se cumplen los requisitos de instalacion, es posible que no se
seleccionaran algunas actualizaciones. Por ejemplo, si no hay conectado un
adaptador de alimentacion o si BitLocker esta activado, pero la suspension
automéatica de BitLocker no esta activada.

Tabla 2. Personalizacion de las opciones de seleccion

Interfaz de usuario

Descripcién

Si este icono se abre junto a una actualizacion, conecte un adaptador de alimentacioén al sistema para aplicar
el paquete de actualizacion. Esto se limita a las actualizaciones de BIOS y firmware en sistemas de tableta y
computadora portatil.

Si este icono aparece junto a una actualizacién del BIOS, indica que BitLocker est4 activado en el sistema.
Para aplicar esta actualizacion, se debe seleccionar la opcién Suspender BitLocker automaticamente en
la configuracion.

@

Haga clic para ver una ventana con informacién sobre herramientas con algunos detalles adicionales sobre el
paquete de actualizacion.

Haga clic para abrir la pagina web dell.com/support y ver los detalles completos de este paquete de
actualizacion.
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Tabla 2. Personalizacion de las opciones de seleccion (continuacion)

Interfaz de usuario Descripcion

Si este icono aparece junto a una actualizacion, se indica que forma parte de una actualizacién de la solucion
de acoplamiento.

Utilice las casillas de verificacion ubicadas junto a la actualizaciéon para seleccionar los paquetes de actualizacion. La casilla de verificacion
gue se encuentra en la parte superior cambia la seleccién de todas las actualizaciones en la pantalla Personalizar seleccion.

Instalacion de dependencias

En Dell Command | Actualizar, se utilizan paquetes de actualizacion, a fin de determinar las actualizaciones mas recientes para un sistema.
Un paquete de actualizacion contiene mejoras o cambios en el BIOS, el firmware, los controladores, las aplicaciones y el software.
Generalmente, la actualizacion es autosuficiente y ejecuta la instalacion previa y las dependencias correspondientes; sin embargo, es
posible que la actualizacién sea dependiente segun lo que se describe aqui:

e Dependencias internas: estas actualizaciones son del mismo tipo que las actualizaciones del BIOS y se deben instalar o actualizar en un
orden especifico, lo que puede requerir diversos analisis y actualizaciones.

Por ejemplo, suponga que el sistema tiene instalada la version AO1 del BIOS. La versién A0S es la Ultima actualizacion disponible, pero
requiere la version AO3 como requisito previo. Dell Command | Update actualiza el sistema a la version A03 antes de permitir una
actualizacion a la version AOS.

@ NOTA: Se necesita ejecutar mas de un ciclo de actualizaciones para que el sistema se actualice a una o las versiones disponibles
mas recientes, que inicia el usuario.

e Dependencias internas: si la actualizacidon de componentes requiere una actualizacion de otro componente dependiente de un tipo
de actualizacion diferente, es necesario actualizar el componente dependiente antes de que se pueda actualizar el componente
seleccionado a la version recomendada.

Por ejemplo, considere que se necesita una actualizacion de firmware en su sistema. Para actualizar el firmware del sistema, primero
debe actualizar el BIOS del sistema a una version minima requerida. Dell Command | Update actualiza el BIOS del sistema a la version
requerida antes de actualizar su firmware.

@ NOTA: Cuando la aplicacién inicia una actualizacion del sistema, se necesita méas de un ciclo de actualizaciones para que el
sistema se actualice a una o las versiones disponibles mas recientes.
@ NOTA: Si la actualizacidon que desea instalar tiene una dependencia, Dell Command | Actualizar le notificara durante el proceso de
actualizacion con una alerta de informacion.

@ NOTA: Las actualizaciones interdependientes e independientes se instalan antes de las que tienen una dependencia interna.

@ NOTA: Los filtros no se aplican a las actualizaciones interdependientes. Por ejemplo, la actualizacién del BIOS es una actualizacion
dependiente para la actualizacion de un controlador. Si se aplica un filtro para una actualizacion del BIOS, ambas actualizaciones
apareceran como actualizaciones disponibles.

Restauracion de controladores avanzada para la
reinstalacion de Windows

Siga estos pasos para descargar e instalar un controlador de dispositivo del sistema de un sistema operativo instalado recientemente:

1. Enla pantalla de Bienvenida, haga clic aqui para descargar e instalar una biblioteca de controladores completa.

@ NOTA: El proceso de descarga de la biblioteca de controladores del sistema esta automatizado. Incluso es posible que este
proceso tenga un costo si se encuentra en una conexion de red con uso medido.

Se muestra la pantalla Preparacion para la restauracién de controladores y se instalan los controladores. A continuacién, estan los
diversos mensajes de estado que se muestran durante la instalacion:

e Bulsqgueda de actualizaciones de componentes.

e Andlisis de los dispositivos del sistema: escanea el sistema y recopila su informacion.

e | ocalizacion de la biblioteca de controladores del sistema: determina la biblioteca de controladores del sistema que se descargara.
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e |nicio de la descarga: comienza la descarga de la biblioteca de controladores.
Extraccion de controladores: después de que se descarga la biblioteca de controladores del sistema, los controladores se extraen
para su instalacion en el sistema.
Preparacion para la instalacion: validacion de la firma digital y creacion de un punto de restauracion en el sistema operativo.

Instalacion de controladores: muestra el estado de la instalacion en el formato "x de y", donde "x" es la cantidad de controladores
que se estan instalando e "y" la cantidad total de controladores disponibles. Seleccione la casilla de verificacién Reiniciar el
sistema automaticamente (cuando sea necesario) para reiniciar el sistema automaticamente después de que se instalan los
controladores.

e |nstalacion completa: se muestra el resultado de la instalacion de controladores con el formato x de y correctos, en el que “x” es el

numero de controladores que se instalaron e “y” corresponde al nimero de controladores disponibles.

Haga clic en CANCELAR para salir de esta actividad y volver a la pantalla de Bienvenida.
2. Después de que la instalacién de controladores esté completa, haga clic en CERRAR para volver a la pantalla de Bienvenida.

Para obtener mas informaciéon acerca de la actualizacion de controladores del sistema a su versiéon mas reciente, consulte la seccion
Instalar actualizaciones.
NOTA: Una biblioteca de controladores Dell que no cumpla con el modo de estadndares federales de procesamiento de informacion

(FIPS) no se procesa durante la funcion de restauracion avanzada de controladores cuando el modo FIPS esta activado.

Historial de actualizaciones

Puede ver los detalles de las actualizaciones instaladas anteriormente en el sistema en la pantalla Historial de actualizaciones. Los
detalles incluyen el nombre de la actualizacion, el tipo de actualizacion, la fecha de la Ultima instalacion de la actualizacion y la version de la
actualizacion que esta instalada en el sistema.

Visualizacion del historial de actualizaciones

Para ver el historial de actualizaciones, realice lo siguiente:

1. Enla pantalla de Bienvenida, haga clic en Historial de actualizaciones.
La pantalla Historial de actualizaciones se encuentra en el panel izquierdo de la pantalla principal.

2. Haga clic en CERRAR para volver a la pantalla de Bienvenida.

Visualizacion y exportacion de la informacion del
sistema

Para ver y exportar la informacion del sistema, realice lo siguiente:

1. Enla pantalla de Bienvenida, haga clic en Informacion del sistema.
La pantalla Informacién del sistema se muestra con detalles del sistema, tales como el nombre, la descripcion, la version del sistema
operativo, el BIOS, los controladores y las aplicaciones.

2. Haga clic en EXPORTAR para guardar los detalles del sistema en formato .xml.
3. Haga clic en CERRAR para volver a la pantalla de Bienvenida.

Registro de actividades

LLa funcién de registro de actividad le permite ver las actualizaciones que estén instaladas en el sistema y hacer un seguimiento de las fallas
o los problemas. Las actividades que se generan en Dell Command | Actualizar se clasifican de la siguiente manera:

e Normal: los mensajes normales proporcionan detalles de alta calidad sobre las actualizaciones o los errores.
e Depuracion: los mensajes de depuracion proporcionan informacion detallada sobre las actualizaciones o los errores.

ActivityLog.xml se almacena como un archivo de texto con formato .xml en esta ubicacion:
C:\ProgramData\Dell\UpdateService\Log.

En el elemento raiz del registro, se incluye el nombre del producto vy la version que esté instalada en el sistema. Los elementos secundarios
elemento de la raiz se enumeran como se indica a continuacion:
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Tabla 3. Elementos incluidos bajo elemento raiz

Nombre de elemento | Descripcion

<level> Nivel de registro de actividad

<timestamp> Hora de registro del momento en que se creo la actividad
<source> Las operaciones de la aplicacion que generaron las actividades
<message> Informacion detallada de la actividad

<data> Indica la informacion adicional para la actividad

Visualizacion y exportacion del registro de actividad

Para ver y exportar el registro de actividades:

1.

En la pantalla de Bienvenida, haga clic en Registro de actividades.
Aparecera la pantalla Registro de actividades.

De manera predeterminada, las listas de actividades que se muestran son aquellas que se realizaron durante los Ultimos 7, 15, 30 o
90 dias o el ultimo afio. Puede configurar el periodo desde la lista desplegable.

En la lista desplegable, seleccione la cantidad de dias para la cual desea ver las actividades de actualizacion. Por ejemplo, si selecciona
Ultimos 15 dias, podra ver las actividades de actualizacion que Dell Command | Update ha realizado en los ultimos 15 dias.

@ NOTA: Puede hacer clic en ﬂ para ver mas informacion acerca de la entrada de registro del mensaje, tales como los mensajes
de error de aplicacion. Esta informacion también esté disponible en el archivo de registro exportado.

NOTA: Haga clic en Precaucién junto a las entradas del registro de falla o error para ver informacion sobre como evitar cualquier
posible dafio o problema.

Para reorganizar u ordenar las columnas segun la fecha o el tipo de mensaje, haga clic en % junto a Fecha, Mensaje 0 Mas
informacion.

Haga clic en EXPORTAR para exportar el registro de actividad en formato .xml.
Haga clic en Guardar para guardar los cambios o haga clic en Cancelar para volver a la Ultima configuracién guardada.
Haga clic en CERRAR para volver a la pantalla de Bienvenida.

Envienos sus comentarios

Tiene la opcidn de proporcionar los comentarios acerca del producto, para lo cual debe hacer clic en la opcidn del vinculo Enviarnos sus
comentarios opcion en la esquina inferior del panel izquierdo de la pagina de bienvenida.

®| NOTA: Tiene la opcion de publicar los comentarios de manera andnima.
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Configuracion de Dell Command | Actualizar

En la Configuracion, puede ajustar y personalizar la configuracién de ubicaciones de almacenamiento, filtro y descarga de actualizaciones,
programacion de esta, proxy de Internet, importacion o exportacion de configuraciones y ubicacion de descarga de las bibliotecas de
controladores. Tiene las siguientes fichas:

e General: consulte Configuracion de ajustes generales a fin de obtener informacion acerca de como configurar o modificar las
ubicaciones para la descarga y almacenamiento de actualizaciones, y la configuracion de proxy de Internet.

e Configuracion de actualizaciones: consulte Configuracion de actualizaciones para obtener informacion sobre como configurar la
programacion de las actualizaciones del sistema.

e Filtro de actualizaciones: consulte Configuracion de ajustes del filtro de actualizaciones para obtener mas informacion acerca de
cémo modificar y guardar las opciones de filtro para las actualizaciones.

e Importacién/exportacion: consulte Importacion o exportacion de la configuracion para obtener informacién sobre cémo importar y
exportar configuraciones.

e Restauracion avanzada de controladores: consulte Ajuste de la configuracion de restauracion avanzada del controlador para
obtener informacion sobre como configurar la ubicacion de descarga de las bibliotecas de controladores.

e BIOS: consulte Configuracion del BIOS para obtener informacién sobre la manera de guardar la contrasefia del BIOS como un ajuste
de aplicacion.

e Licencias de terceros: puede ver la confirmacion del software de codigo abierto que se utiliza durante la creacion.

Haga clic en Restaurar valores predeterminados para revertir a la configuracion predeterminada de las aplicaciones.

@l NOTA: Si el administrador aplica una politica, la opcién Restaurar valores predeterminados se deshabilita.

@l NOTA: Solo los administradores pueden modificar la configuracion de la aplicacion.
Temas:

*  Ajuste de la configuracion general

*  Actualizaciéon de configuracion

*  Ajuste de la configuracion de filtro de actualizacion

* Importacion o exportacion de la configuracion

»  Ajuste de la configuracion de restauracion avanzada del controlador

+ BIOS

e Valores predeterminados de la configuracion de Dell Command | Update

Ajuste de la configuracion general

En la pestafia General, puede actualizar la ubicacion del catélogo de origen y la ubicacion de la descarga, configurar o modificar la
configuracion del proxy de Internet y otorgar el consentimiento a Dell para que recopile informacion de la experiencia de actualizacion.

Para ajustar la configuracion general, realice lo siguiente:

1. Enla barra de titulo, haga clic en Configuracion.
Aparece la pantalla Configuracion.

2. En Ubicacion de los archivos de descarga, haga clic en Examinar para establecer la ubicacion predeterminada o cambio de la
ubicacion predeterminada con el fin de almacenar las actualizaciones descargadas.
@ NOTA: Dell Command | Update elimina automaticamente los archivos de actualizacion de esta ubicacion después de instalar las

actualizaciones.

3. En Ubicacién de origen de actualizaciones, haga clic en Nueva para agregar una ubicacion con el fin de descargar las
actualizaciones. Para obtener més informacion, consulte la seccién Actualizacion de la ubicacion de origen.

4. De manera opcional, establezca la configuracion de proxy de Internet.
e Para utilizar la configuracion actual de proxy de Internet, seleccione Utilizar la configuracion actual de proxy de Internet.
e Para configurar un servidor y puerto proxy, seleccione Configuracion personalizada de proxy. Para activar la autenticacion de

proxy, seleccione la casilla de verificacion Utilizar autenticacion de proxy y proporcione el servidor proxy, el puerto proxy, el
nombre de usuario y la contrasefia.
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@ NOTA: Las credenciales del nombre de usuario y la contrasefia estan cifradas y guardadas.

5. Para participar en el programa de mejora de Dell, seleccione la opcion Permito a Dell recopilar y utilizar la informacién recopilada
con el propésito de mejorar sus productos y servicios disponible en Consentimiento del usuario en la seccién General.
@ NOTA: El programa de mejora del Dell recopila datos acerca de las operaciones que se realizan en la aplicacion. De esta manera,

se ayuda a Dell a tomar medidas proactivas para mejorar Dell Command | Update.

@ NOTA: El programa de mejora de Dell no recopila informacion de identificacion personal (PIl). Para obtener méas informacion,
consulte la Declaracion de privacidad de Dell.

6. Haga clic en ACEPTAR para guardar los cambios, o bien haga clic en CANCELAR a fin de descartar la configuracion y volver a la
pantalla de Bienvenida.

Actualizacion de la ubicacion de origen

La funcién de ubicacion de origen de la actualizacion permite que el usuario especifique la ubicaciéon en que se debe acceder a la

informacion de la actualizacion. De manera predeterminada, viene seleccionada la opcién Ubicacion de origen predeterminada, con la

cual se descargan e instalan las actualizaciones desde downloads.Dell.com

@ NOTA: Si se crea un catélogo personalizado a través del portal TechDirect, actualice apropiadamente Actualizar Ubicacion de
origen y vaya a la ubicacion del archivo de catélogo personalizado que se cred y descargod. Para descargar y guardar un catalogo
personalizado creado en el portal de TechDirect, consulte Dell.com/support.

La funcién de ubicacion de origen de la actualizaciéon requiere que se indigue al menos una ubicacion de origen, si la opcion Ubicacién de
origen predeterminada no esté seleccionada.

Para agregar una ubicacion de origen:
1. Haga clic en BUSCAR.
2. Vaya a la ubicacion del archivo vy, luego, seleccione el archivo catalog.cab.

@ NOTA: Si est4 utilizando la funcién de actualizacién personalizada en TechDirect para crear catalogos personalizados, asegUrese
de proporcionar la ruta del archivo de catélogo en la pestafia Ajustes para Actualizar ubicacion de origen.

3. Haga clic en + para agregar la nueva ubicacion de origen.

4. Haga clic en las fechas hacia arriba y hacia abajo que estan asociadas a la entrada de ubicacién de origen para definir la prioridad de
estas ubicaciones.

5. Haga clic en x para eliminar la ruta de la ubicacion de origen de la lista.

@ NOTA: Si el archivo del catalogo se carga correctamente, Dell Command | Update utilizara la primera ubicacién de origen. Dell
Command | Update no carga cada ubicacion de origen indicada en la lista ni agrega los contenidos. Dell Command | Update no
busca firmas en las certificados de origen que no estén disponibles en dell.com.

Si la opcién Ubicacion de origen predeterminada esta seleccionada y los demas catalogos no se procesan, la aplicacion
procesa el catalogo predeterminado de Dell.

Si la opcion Ubicacion de origen predeterminada no est3 seleccionada y los demas catalogos no se procesan, la tarea Buscar
actualizaciones no se realizo correctamente.

Actualizacion de configuracion

Puede configurar Dell Command | Actualizar para comprobar automéaticamente si hay actualizaciones del sistema de un programa
determinado.

Ejecute los siguientes pasos para configurar el programa con el fin de verificar si hay actualizaciones:

1. Enlabarra de titulo, haga clic en Configuracion.
2. Enla pantalla Configuracion, haga clic en Actualizar configuracion.
3. En Buscar actualizaciones automaticamente > Buscar actualizaciones, seleccione una de las siguientes opciones:

e Solo actualizaciones manuales: si selecciona esta opcién, Dell Command | Update no ejecutara las actualizaciones programadas
y ninglin otro campo estara oculto en esta pagina. Para buscar actualizaciones manualmente, haga clic en BUSCAR en la pantalla
de bienvenida.
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e Actualizaciones automaticas: si selecciona esta opcion, Dell Command | Update ejecutara actualizaciones automéaticas en el
sistema. Cada tres dias se ejecuta una blusqueda de actualizaciones. Si se encuentran nuevas actualizaciones, la configuracion bajo
Cuando haya actualizaciones determinara la accién que se llevara a cabo.

e Actualizaciones semanales: si selecciona esta opcion, Dell Command | Update ejecutara las actualizaciones en el sistema una
vez a la semana. Tiene la opcion para Seleccionar la hora y Seleccionar el dia de la semana para gjecutar las actualizaciones.

e Actualizaciones mensuales: si selecciona esta opcién, Dell Command | Update ejecutaré las actualizaciones en el sistema una
vez al mes. Tiene la opcidon para Seleccionar la hora y Seleccionar el dia del mes para ejecutar las actualizaciones.
@ NOTA: Si el dia seleccionado para un mes especifico no esta disponible, las actualizaciones se instalaran el Ultimo dia de ese
mes.

Tiene la opcién de seleccionar la accion que se realizara y la notificacion que se mostrara cuando se encuentren actualizaciones.
Las opciones son:

a. Solo notificar: notificar cuando las actualizaciones estén disponibles y listas para su instalacion.
b. Descargar actualizaciones: notificar cuando las actualizaciones estén descargadas y listas para su instalacion.
c. Descargar e instalar actualizaciones: notificar después de la instalacion de las actualizaciones.

4. Enla seccién Tras aplicar las actualizaciones, se proporciona una opcién para seleccionar el intervalo de tiempo a fin de realizar
automaticamente un reinicio si las actualizaciones instaladas o requieren. Las opciones disponibles son cinco, quince o treinta minutos y
una hora. El valor predeterminado es quince minutos.

5. Haga clic en ACEPTAR para guardar los cambios, o bien haga clic en CANCELAR a fin de revertir la configuracion y volver a la
pantalla de Bienvenida.

Después de programar la comprobacion para las actualizaciones y si hay actualizaciones disponibles, la lista de las actualizaciones se
muestra en la pantalla Listo para instalar.

®| NOTA: Procure salir de Dell Command | Update para que se gjecuten las actualizaciones.

Ajuste de la configuracion de filtro de actualizacion

En la pestana Filtro de actualizaciones, puede configurar los filtros segun los criterios del filtro de actualizaciones.

Para ajustar la configuracion de filtro de actualizacion, realice lo siguiente:
1. Enla barra de titulo, haga clic en Configuracion.

2. Enla pantalla Configuracion, haga clic en Filtro de actualizaciones.
3. En Qué descargar, seleccione una de las opciones siguientes:

e Actualizaciones para la configuracion de este sistema (recomendada): seleccione esta opcion a fin de recuperar todas las
actualizaciones especificas disponibles para la configuracion del sistema.

e Todas las actualizaciones para el modelo del sistema: seleccione esta opcion a fin de recuperar todas las actualizaciones
disponibles para el modelo del sistema.

4. En Personalizar descargas, seleccione el nivel de recomendacion de la actualizacion, el tipo de actualizacion y la categoria del
dispositivo.

5. Haga clic en ACEPTAR para guardar los cambios, o bien haga clic en CANCELAR a fin de revertir a la Ultima configuracion que se
guardd y volver a la pantalla de Bienvenida.

®| NOTA: Los filtros no se aplican a las actualizaciones de la Solucién de acoplamiento de Dell.

Importacion o exportacion de la configuracion

La pestafia Importar/Exportar le permite guardar los ajustes de configuracion en un archivo con formato .xml. Mediante un archivo .xml,
puede transferir la configuracion a otro sistema y también importarla desde otro distinto. Gracias a estos archivos .xml, puede crear ajustes
de configuracion comunes para todas las instancias instaladas de Dell Command | Update en la organizacion.

Para importar o exportar los ajustes de configuracion, realice lo siguiente:

En la barra de titulo, haga clic en Configuracion.
En la pantalla Configuracion, haga clic en Importar/Exportar.
Haga clic en EXPORTAR para guardar la configuracion de Dell Command | Update en el sistema con formato .xml.

NN

Haga clic en IMPORTAR para importar la configuracion de Dell Command | Update a partir de un archivo de configuracion exportado
anteriormente.
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5. Haga clic en ACEPTAR para guardar los cambios, o bien haga clic en CANCELAR a fin de revertir la configuracion y volver a la
pantalla de Bienvenida.

Ajuste de la configuracion de restauracion avanzada del
controlador

En la ficha Restauracion avanzada de controladores puede configurar la ubicacién para descargar la biblioteca de controladores para
un sistema nuevo o reacondicionado.
Para ajustar la configuracion de restauracion avanzada del controlador, realice lo siguiente:
1. Enla barra de titulo, haga clic en Configuracion.
2. Enla pantalla Configuracién, haga clic en Restauracién avanzada de controladores.
3. Haga clic en Activar a fin de ver la opcion Restauracion avanzada de controladores para la reinstalacién de Windows en la
pantalla de Bienvenida.
De manera predeterminada, la funcién esta:
e Cuando Dell Command | Update esta instalado en el sistema, la funcién Restauracién avanzada de controladores para la
reinstalacion esta activada.

e SiDell Command | Actualizar esta instalado de fabrica, la funcion Restauraciéon avanzada de controladores para la
reinstalacion se desactivara.

e Después de instalar los controladores en el sistema, la funcion se desactiva.
4. Seleccione una de las opciones siguientes:

e Descargar la biblioteca de controladores desde el sitio dell.com/support (recomendado).

e Utilizar biblioteca de controladores especificada: para descargar la biblioteca de controladores desde una ubicacién local o de
red. Haga clic en Examinar para especificar la ubicacion.

5. Haga clic en ACEPTAR para guardar los cambios, o bien haga clic en CANCELAR a fin de revertir la Ultima configuracion que se
guardd y volver a la pantalla de Bienvenida.

BIOS

Contrasena del sistema

1. Enlabarra de titulo, haga clic en Configuracion.

2. Enla pantalla Configuracion, haga clic en BIOS.

3. Ingrese un valor en el campo Contrasefia en la ventana Contraseia del sistema. Para ver la contrasefia, mantenga presionado el
botén MOSTRAR CONTRASENA. Puede hacer clic en el botén BORRAR para borrar la contrasena del BIOS.

®| NOTA: El valor en el campo Contrasefia se mantiene incluso cuando la pestafia Configuracion se cierra y se vuelve a abrir.

®

NOTA: Si se configura la Contrasefia del sistema en el BIOS, se necesitara la misma contrasefia para ejecutar las
actualizaciones del BIOS.

4. Haga clic en Restaurar valores predeterminados y compruebe que el campo Contrasefia esté vacio.

Suspender BitLocker

Dell Command | Update admite la capacidad para instalar actualizaciones del BIOS incluso si el cifrado de BitLocker est4 activado en la
unidad de arranque del sistema. Esta funciéon suspende BitLocker mientras se actualiza el BIOS y reanuda el cifrado de BitLocker una vez
que se actualiza el BIOS.

Dell Command | Update proporciona una casilla de verificacion en la pantalla de configuracion del BIOS para Suspender
automaticamente BitLocker y muestra el siguiente mensaje de advertencia: Warning: Automatically suspending
BitLocker drive encryption must be executed in a secure environment to safeguard the drive
security.
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Si BitLocker est4 activado, se aplican las siguientes opciones:

Cuando esta disponible una actualizacion del BIOS, seleccione la opcion Suspender BitLocker automaticamente, y se selecciona la

opcion Reiniciar el sistema automaticamente (cuando se requiera). De manera predeterminada, esta opcion esta desactivada.
Cuando se instala la actualizacion del BIOS, BitLocker se suspende temporalmente para aplicar estas actualizaciones. Después de que
se instala el BIOS y otras actualizaciones, el sistema se reinicia automaticamente para completar la actualizacion del BIOS y se vuelve a

activar BitLocker.

Si hay una actualizacion del BIOS disponible en la pantalla Actualizaciones seleccionadas, aparece un icono de BitLocker.
Si desmarca la opcion Suspender automaticamente BitLocker, la actualizacion del BIOS se desmarcara y desactivara.
@ NOTA: Si se pasa el cursor sobre el icono, aparecera el mensaje: This update is blocked because BitLocker

is enabled on this system.

If you want to install this update,

please check Automatically

suspend BitLocker in the BIOS settings pane.

La interfaz de linea de comandos de Dell Command | Update proporciona una opcion de linea de comandos equivalente

-autoSuspendBitLocker=<enable|disable> para suspender automaticamente BitLocker. Si la opcion BitLocker esta
activada en la unidad de arranque del SO, deshabilitar la opciéon de linea de comandos —autoSuspendBitLocker=<enable |

disable> bloguea la instalacion de las actualizaciones del BIOS.
interfaz de la linea de comandos de Dell Command | Update.

Valores predeterminados de
Command | Update

Para obtener mas informacion, consulte la seccion Opciones de la

la configuracion de Dell

En la siguiente tabla, se indica el valor predeterminado de la configuracion de Dell Command | Update:

Tabla 4. Valores predeterminados de la configuracion ge

neral

Opciones de la configuracion general

Valor predeterminado

Ubicacion de los archivos de descarga

C:\ProgramData\Dell\UpdateService\Downloads

Actualizar ubicacion de origen

Ubicacion de origen predeterminada desde el sitio de soporte de
Dell.

Proxy de Internet

Usar configuracion actual de proxy de Internet.

Consentimiento del usuario

Varia segun la seleccion durante la instalacion. De manera
predeterminada, esta opcion no est4 seleccionada si la aplicacion
viene instalada en el sistema cuando se envia al usuario.

Tabla 5. Valores predeterminados de la configuracién de

la actualizacién

Opciones de configuracion de la actualizacién

Valor predeterminado

BuUsqueda de calendario de actualizaciones.

Varia segun la seleccion realizada durante el primer inicio. Se

establece en Actualizaciones automaticas si la aplicacion viene

instalada en el sistema cuando se envia al usuario.

@ NOTA: Con el calendario predeterminado, se realizan cada
tres dias cuando la opcion Actualizaciones automaticas esta
activada.

Cuando se encuentran actualizaciones

Solo notificar

Quince minutos

Reiniciar automaticamente después

Tabla 6. Valores predeterminados de la configuraciéon de

| filtro de actualizaciones

Opciones de configuracion del filtro de actualizaciones

Valor predeterminado

Qué se debe mostrar

Actualizaciones para la configuracion de este sistema: opcion
recomendada.

Personalizaciéon de actualizaciones

Todas las opciones seleccionadas en Nivel de recomendacion,

Tipo de actualizacion y Categoria de dispositivo.
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Tabla 7. Valores predeterminados de la restauracion avanzada de controladores

Opciones de restauracion avanzada de controladores

Valor predeterminado

Habilitacion de la funcién

Habilitada.
(| NOTA: Esta opcién esta deshabilitada de manera
predeterminada si la aplicacion est4 instalada en el sistema.

Ubicacion de la biblioteca de controladores

Descargue la biblioteca de controladores del sitio de soporte de
Dell: opcién recomendada.

Tabla 8. Valores predeterminados del BIOS

Opciones de la BIOS

Valor predeterminado

Contrasefia del sistema

Sin valor

Suspender BitLocker autométicamente.

De manera predeterminada, esta opcion est4 activada.
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Interfaz de linea de comandos de Dell
Command | Update

Dell Command | Update proporciona una version de linea de comandos de la aplicacion que se puede utilizar para la configuracion de lotes
y scripts.

CLI permite a los administradores utilizar una infraestructura de implementacién remota automatizada para las actualizaciones.
Proporciona opciones basicas sin indicaciones interactivas para el usuario y no incluye todas las funciones que se pueden ejecutar con la
version de la interfaz gréfica de usuario (interfaz de usuario) de Dell Command | Update.

Para ejecutar la CLI: inicie el simbolo del sistema como Administrador, luego vaya a %PROGRAMFILES%\Dell\CommandUpdate y
gjecute el comando dcu-cli.exe en el simbolo del sistema.

Para ver informacion adicional acerca de los comandos y las opciones disponibles en Dell Command | Actualizar: ejecute dcu-cli.exe /
help.

@ NOTA: Si se debe reiniciar para completar la instalacion de algunas actualizaciones, el sistema no se reiniciard automaticamente.
Algunas actualizaciones no pueden ser instaladas, a menos que el adaptador de alimentacion esté conectado al sistema.

Para obtener mas informacién acerca de la interfaz de la linea de comandos de Dell Command | Update, consulte la Guia de referencia
de la version 4.x de Dell Command | Update.
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