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Bilgisayarinizda Calisma

Guvenlik talimatlari

Onkosullar

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak icin asagdidaki glivenlik yénergelerine uyun. Aksi
belirtiimedikge, bu belgede verilen her yordamda asagidaki kosullarin gegerli oldugu varsayilir:

Bilgisayarinizla birlikte gelen guvenlik bilgilerini okudunuz.
Cikarma yordami ters sirayla uygulanarak bir bilesen degistirilebilir veya (ayr satin alinmigsa) takilabilir.

Bu gorev ile ilgili

®
A

NOT: Bilgisayarin kapagini veya panelleri acmadan 6nce, tiim glic kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin icinde
calismay! tamamladiktan sonra, giic kaynagina baglamadan 6nce tiim kapaklari, panelleri ve vidalari yerlerine takin.

UYARI: Bilgisayarinizin icinde calismadan 6nce, bilgisayarinizla birlikte verilen giivenlik bilgilerini okuyun. En iyi glivenlik
uygulamalari ile ilgili daha fazla bilgi icin bkz. Yasal Uygunluk Ana Sayfasi

: Bircok onarim, yalnizca yetkili servis teknisyeni tarafindan yapilabilir. Yalnizca uriin belgelerinizde izin verilen ya
da cevrimici veya telefon servisi ve destek ekibi tarafindan yonlendirilen sorun giderme ve basit onarim islemlerini
yapmalisiniz. Dell tarafindan yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir.
Uriinle birlikte gelen giivenlik talimatlarini okuyun ve uygulayin.

: Elektrostatik bosalimi 6nlemek icin bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki
konnektor gibi boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

: Bilesenlere ve kartlara dikkatle muamele edin. Bir kartin lizerindeki bilesenlere veya kontaklara dokunmayin.
Kartlar kenarlarindan veya metal montaj braketinden tutun. i§lemci gibi bilesenleri pimlerinden degil kenarlarindan
tutun.

: Bir kabloyu cikardiginizda, konnektoriinii veya cekme tirnagini cekin. Bazi kablolarda kilitleme tirnagi olan
konnektorler bulunur; bu tiir bir kabloyu cikariyorsaniz kabloyu ¢cikarmadan 6nce kilitlemek tirnaklarina bastirin.
Konnektorleri ayirdiginzda, konnektor pimlerinin egilmesini 6nlemek icin bunlari esit sekilde hizalanmis halde tutun.
Ayrica, bir kabloyu baglamadan dnce her iki konnekt6riin de dogru bicimde yonlendirildiginden ve hizalandigindan emin
olun.

®| NOT: Bilgisayarimizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkl olabilir.

Chromebook'lari uzun donem saklama - en iyi
uygulamalar

Uzun sureli (Yaz) depolamadan 6nce:

1. Chrome OS'u en son sturimine guncelleyin ve Chromebook'larinizi pil en az %80 dolu olacak sekilde sarj edin.

a. Bu, yaz boyunca fige takimadiginda pil bosalsa bile tam olarak tUkenmemesini saglar.

Aygiti bir sarj aletine baglayin ve agin.

Yenilen ve Glg tuslarina ayni anda basil tutun.

Bu tuglara basili tutarken, gu¢ kablosunu aygittan ¢ikarin ve ardindan tuslari birakin. Aygit kapatilmali ve kapall sekilde kalmalidir.

Gl diigmesine basarak tiniteyi agcmayi deneyin. Unite aciimiyorsa, adimlari tamamlamis olursunuz ve sistemi giivenli bir sekilde
saklayabilirsiniz. Unite agilirsa, 2 ila 4 arasi adimlari yinelemelisiniz.

oo
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Yeniden dagritim sonrasinda:

1. Chromebook'lari sarj aygrtina ve gu¢ kaynagina bagladidinizda, aygitlar pil baglantisi kesilmis durumundan gikar. Aygrtinizi agin.
2. Chromebook'larinizi WiFi'ya baglayin ve bunlari en son Chrome OS sirtimune gtincelleyin.

a. Aygrt son guncellendiginden bu yana birden fazla Chrome OS slrimi piyasaya strdimds olabilecedi icin bu igslem zaman alabilir.

Bilgisayarinizin icinde calismadan once

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayara zarar vermekten kaginmak igin, bilgisayarin i¢cinde galismadan énce asagidaki adimlari uygulayin.

Adimlar

Guvenlik Talimatlarini uyguladiginizdan emin olun.

Bilgisayar kapaginin ¢izilmesini 6nlemek icin, ¢alisma ylzeyinin diiz ve temiz olmasini saglayin.
Bilgisayarinizi kapatin.

N N

TUum ag kablolarini bilgisayardan ¢ikarin.

: Ag kablosunu cikarmak icin, 6nce kabloyu bilgisayarinizdan ve ardindan ag aygitindan cikarin.

o

Bilgisayarinizi ve tUm bagli aygitlari elektrik prizlerinden ¢ikarin.
6. Sistem kartini topraklamak igin, sistem baglantisi yokken gtic digmesini basili tutun.

@ NOT: Elektrostatik bosalimi 6nlemek icin bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki

konnektor gibi boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Bu gorev ile ilgili

Herhangi bir parca degistirme isleminden sonra, bilgisayarinizi agmadan énce harici aygitlar, kartlari, kablolan vs. taktiginizdan emin olun.

Adimlar
1. Bilgisayariniza telefon veya ag kablolarini baglayin.
: Ag kablosu takmak icin kabloyu 6nce ag aygitina takin ve ardindan bilgisayara takin.

2. Bilgisayarinizi ve tUim bagli aygrtlari elektrik prizlerine takin.
3. Bilgisayarinizi agin.
4. Gerekirse, ePSA diagnostics (ePSA tanilama) programini calistirarak bilgisayarin diizgin calistigini dogrulayin.
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Teknoloji ve bilesenler

NOT: Bu béliimde saglanan talimatlar, Windows 10 isletim sistemi ile birlikte gonderilen bilgisayarlarda gecerlidir.
Windows 10, bu bilgisayara fabrikada yiiklenmistir.

Konular:

USB 6zellikleri
Klavye
Dokunmatik ytzey
Bluetooth

USB ozellikleri

Evrensel Seri Veri Yolu veya USB, 1996 yilinda tanitilmistir. Ana bilgisayarlar ile fare, klavye, harici stirtict ve yazici gibi gevresel aygitlar
arasindaki baglantiyr dnemli él¢tide basitlestirdi.

Asagidaki tabloda USB gelisimine hizlica géz atabilecediniz referanslar listelenmistir.

Tablo 1. USB geligimi

Tir Veri Aktarim Hizi Kategori Pazara Giris Yili
USB 2.0 480 Mbps Yiksek Hiz 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps Stiper Hiz 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gb/sn Stiper Hiz 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

6 milyar kadar satilan USB 2.0, bilgisayar diinyasinda yillardir genel gecer bir arabirim standardi olarak saglam bir yere sahipti. Ote yandan
daha hizli bilgisayar donanimina ve daha da blylk bant genisligine yonelik taleplerden dolayi, hizi artirma geregi de arti. Sonunda, teorik
olarak 6nculinden 10 kat hizli olan USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, mUsterilerin taleplerine yanit olarak sunuldu. Ozetle, USB 3.1 Gen 1 su ¢zelliklere
sahiptir:

Daha yiksek aktarim hizlari (5 Gbps’e kadar)

Daha ¢ok guice ihtiyag duyan cihazlar igin arttirimig maksimum veri yolu gict ve arttirilmig cihaz akim ¢gekimi

Yeni guc yonetimi 6zellikleri

Tam ¢ift yonlu veri aktarimi ve yeni aktarm tdrleri

Geriye dogru USB 2.0 uyumlulugu

Yeni konektorler ve kablo

Asagidaki konular, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hakkinda sik sorulan bazi sorulari kapsar.

SUPERSPEED
S USB>
WL,

Hiz

Su anda, en son USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 teknik 6zellikleri tarafindan tanimlanan 3 hiz modu vardir. Bunlar Super-Speed (Stper Hizl), Hi-
Speed (YUksek Hizl) ve Full-Speed (Tam Hizli) modlaridir. Yeni SuperSpeed modunun aktarim hizi 4,8 Gb/sn'dir. Bu arada, teknik
Ozelliklerde yaygin olarak sirasiyla USB 2.0 ve 1.1 olarak bilinen Hi-Speed ve Full-Speed USB modlari da korunur; daha yavas modlar sirasiyla

480 Mb/sn ve 12 Mb/sn hizlarinda galisir ve geriye donik uyumluluk saglamak igin tutulur.

Teknoloji ve bilesenler



USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 asagidaki teknik degisikliklerle cok daha yuksek performansa ulagir:

ilave bir fiziksel veriyolu, paralel olarak mevcut USB 2.0 veriyoluna (agagidaki resme bakin) eklenmistir.

USB 2.0, daha dnce dort tele sahipti (glg, topraklama ve diferansiyel verileri i¢in bir ¢ift kablo); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'de ise
konektorler ve kablolama icindeki toplam sekiz baglanti kombinasyonu igin iki ¢ift diferansiyel sinyali (alici ve verici) igin dort kablo daha
eklenir.

USB 2.0'in yarim dupleks diizenlemesi yerine USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'de ¢ift yonli veri arabirim kullanilir. Bu da teorik olarak bant
genigligine 10 kat artis getirir.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

GunUmuzde yiksek tanimli video icerigi, terabayt diizeyinde depolama aygitlari, yiksek megapikselli dijital kameralar gibi aygitlarin veri
aktarim talepleri stirekli artarken USB 2.0 yeteri kadar hizl olmayabilir. Ustelik, higbir USB 2.0 baglantisi teorik olarak maksimum toplu islem
hacmi olan 480 Mb/sn'ye yaklagamiyor ve fiili olarak gergek maksimum veri aktarim hizi 320 Mb/sn (40 MB/sn) dolayinda kaliyordu.
Benzer bicimde, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 baglantilari da higbir zaman 4,8 Gb/sn'ye ulasmayacaktir. Gergekte, ek yUklerle birlikte blyuk
olasilikla maksimum 400 MB/sn gibi bir hiz gérecegiz. Bu hizla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, USB 2.0'a gdre 10 katlik bir gelisme sunar.

Uygulamalar

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, bir butln olarak daha iyi bir deneyim sunmak igin yan yollar acar ve aygitlara daha fazla alan saglar. Daha 6nce USB
videosu pek tolere edilebilir degildi (hem maksimum ¢dzindrlik hem de gecikme siresi ve video sikistirma agisindan), ama 5-10 kat fazla
bant genisligi saglaninca USB video ¢ézUmlerinin cok daha iyi calismasi beklenebilir. Tek baglantili DVI igin neredeyse 2 Gb/sn toplu islem
hacmi gerekir. 480 Mb/sn sinirlayici bir hizken 5 Gb/sn fazlasiyla umut vadeder. Vadettigi 4,8 Gb/sn hizla bu standart, daha 6nce USB
alanina girmeyen harici RAID depolama sistemleri gibi bazi Grtnlere de dahil edilecektir.

Sunulan SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 trtnlerden bazilari asagdida listelenmistir:

Harici Masaustt USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Sabit Surtculer
Tasinabilir USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Sabit Suriculer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Siiriicii Baglanti istasyonlar ve Adaptorler
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Flash Surtculer ve Okuyucular

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Kati Hal Surticller

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID'ler

Optik Ortam SurUculeri

Multimedya cihazlar

Ag Olusumu

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Adaptér Kartlari ve Hub'lar

Uyumluluk

Sevindirici olan, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'in en bagindan USB 2.0'la gakigma olmadan birlikte galisabilecek sekilde dikkatle planlanmig
olmasidir. Oncelikle, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, yeni protokoliin daha yiiksek hiz 6zelliginden yararlanmak igin yeni fiziksel baglantilarin ve
dolayisiyla da yeni kablolarin kullanilacagdini belirlerken, konektdrin kendisi daha éncekiyle tam olarak ayni konumda dért USB 2.0 baglant
noktaslyla ayni dikdértgen seklini korumaktadir. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kablolarinda alinan ve iletilen verileri bagimsiz olarak taslyacak beg
yeni baglanti bulunur ve bunlar ancak diizgln bir SuperSpeed USB baglantisi kuruldugunda iletisim kurmaya baglar.

Windows 10, USB 3.1 Gen 1 denetleyicilerine yerel destek getirecektir. Bu, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 denetleyicileri icin ayri striculer
gerektirmeye devam eden dnceki Windows strimlerinden farkli bir durumdur.
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Klavye

Dell aygitlarinin klavyelerinde web’de zahmetsizce ve verimli bir sekilde gezinmenize yardimeli olacak birkag ekstra 6zellik bulunur. Klavyede,
6zel bir arama tusu ve yeni bir web kisayol tusu sirasi vardir. Standart bir USB Windows klavyesi, ayni klavye kisayollarini kullanarak
Chromebook ile birlikte de kullanilabilir. Asagidaki resimde klavye dizeni gosterilir.

Klavye tuslari islevi

Chrome aygitinin klavyesi, en ¢ok ihtiyaciniz olan seylere ulasmaniza yardimci olmak igin tasarlanmistir. Asagidaki tabloda, klavyenin Ust
satirindaki 6zel tuglara genel bir bakis veriimistir:

Tablo 2. Ozel tuslar

Tarayici gegmisinde bir 6nceki sayfaya gider

Tarayici gegmisinde bir sonraki sayfaya gider

Gegerli sayfayl yeniden yikle

Sekmeleri ve baglaticiyi gizleyen derinlikli moda girer

TUm pencereleri gdsteren genel bakis moduna girer

Ekran parlakhigini azalt

Ekran parlakhgini artir

Sesi kapat

Ses seviyesini azalt

Ses seviyesini artir

Uygulamalari ve web'de ayni anda arama yapin. Chromebook'ta, bu tus, Caps Lock tusunun normal olarak bulundugu
taraftadir.

9:
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Klavye kisayol tuslari

Tablo 3. Kisayol tuslari

Kisayol tuslari

islev Tus kombinasyonlari

Page up Alt tusuna ve yukari ok tusuna basin

Teknoloji ve bilesenler



Kisayol tuslari

Page down Alt tusuna ve asagi ok tusuna basin

Ana sayfa Ctrl + Alt tuslarina ve yukari ok tusuna basin
End Ctrl + Alt tuglarina ve agagi ok tusuna basin
Sil Alt + Geri al tuslarina basin

Yer isareti gubugunu gosterin veya gizleyin Ctrl + Shift + B

Gegerli web sayfasinda arama yapin CTRL + F

Yeni bir sekme agin CTRL+ T

Yeni bir pencere agin CTRL+N

Tikladiginiz baglantiy! yeni bir arka plan sekmesinde agin Alt tusuna basin ve bir baglantiya tiklayin
Sonraki sekmeye gegin Ctrl + Tab

Google Hesabindaki oturumu kapatin Ctrl + Shift + Q

Gegerli sekmeyi kapatin CTRL + W

Daha fazla kisayol gdrmek igin Ctrl + Alt + ? tuslarina basin Ekraninizda klavye géruntdleyicisini agmak igin.

Dokunmatik yuzey

Bu sayfada, Dell icin dokunmatik yUzey hareketleri hakkinda bilgiler bulunur.

Asagidaki tabloda, Chromebook dokunmatik pedinin destekledigi bazi hareketler ve eylemler listelenmektedir:

Tablo 4. Dokunmatik yiizey hareketleri

Dokunmatik yiizey hareketleri

Hareketler Aciklama

Parmagdinizi dokunmatik ped tzerinde gezdirin.

Dokunmatik pedin alt yarisinda parmaginizla bastirin. Dokunma-tiklama iglevi varsayilan olarak etkin
oldugundan, tiklamak igin dokunmatik pede hizli bir sekilde dokunabilirsiniz.

Dokunmatik pede iki parmaginizla dokunun.
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Dokunmatik yiizey hareketleri

iki parmaginizi dokunmatik pede yerlestirin, yatay olarak kaydirmak igin yukari ve asag, dikey olarak kaydirmak
icin sola ve safja hareket ettirin. Avustralya kaydirma 6zelli§i etkinse, asadi kaydirmak igin iki parmaginizi yukari
dogru kaydirin. (Bu islem tipki akilll telefonunuzda veya tabletinizdeki gibidir.) Birden fazla tarayici sekmeniz
aclksa, sekmeler arasinda hizla gegis yapmak icin Ug parmaginizla sola ve saga dogru hizlica kaydirabilirsiniz.

Web sayfalarinda veya uygulamalari kullanirken ileri veya geri gitmek igin iki parmaginizi sola veya saga dogru
kaydirin.

Tasimak istediginiz 6geye tek parmaginizla tiklayin. ikinci parmaginizla égeyi tasiyin. Ogeyi yeni konumuna
birakmak igin iki parmaginizi da kaldirin.

Bluetooth

Bu bdlumde, bir Bluetooth aygritint Chrome aygitlarinizla eslestirmek igin gereken talimatlar zetlenmistir.

Bluetooth teknolajisi, aygitlari kisa mesafelerde kablosuz olarak baglamaniza olanak saglar. Bluetooth aksesuarlarini Chromebook'unuz ile
kullanmak igin, dnce Chromebook’unuzun Bluetooth teknolojisini destekleyip desteklemedigini kontrol edin. Daha sonra, aksesuarlar ile
eslestirmeniz gerekir.

Bluetooth aksesuarlarint Chromebook ile kullanip kullanamayacaginizi 6§renmek igin hesap resminizin bulundugu sag alt kdsedeki durum

alanina tiklayin. Mentde veya Bluetooth simgelerini gériyorsaniz Chromebook’unuz Bluetooth’u destekler. Bu simgelerden
birini gérmuyorsaniz Chromebook'unuz Bluetooth desteklemez. Chromebook’unuz Bluetooth'u destekliyorsa, aygrt asadidakiler dahil olmak
Uzere ¢ok cesitli Bluetooth aksesuarlarina baglanabilir:

Klavyeler

Fareler

Hoparlorler

Kulakliklar

Kulakliklar (yalnizca ses)

Bir Bluetooth aygrtint Chromebook’unuza baglamak igin bunlari eslestirmeniz gerekir. Bunu su sekilde yapabilirsiniz:

1. Chromebook’'unuzda oturum agin.
2. Hesap resminizin gorindigu sag alt kdsedeki durum alanina tiklayin.
3. Goruntulenen mentde Bluetooth durumunuzu segin.

4. Bluetooth baglantisi kesilirse, baglanti kesildi simgesine tiklayin veya menUde Bluetooth'u Etkinlestir segenegine tiklayin.
Chromebook’unuz, kullanilabilir Bluetooth aygitlarini otomatik olarak taramaya baslayacaktir.

Kullanilabilir Bluetooth aygitlari listesinden eklemek istediginiz aygiti secin ve Baglan segenegine tiklayin.

Bluetooth aygitinizi baglamak igin ekrandaki talimatlari izleyin.

oo

Bir fare bagliyorsaniz, genellikle PIN gerekmez. PIN kodu sorulursa, Chrome aygitinizin klavyesini kullanarak farenizin PIN kodunu
girin.
Bir klavye bagliyorsaniz, eslestirmek istediginiz klavyedeki rastgele olusturulan PIN'i girin ve Enter tusuna basin.

Bluetooth aygitinizin bagl oldugundan emin olmak i¢in Bluetooth durumunu kontrol edin. Aygrtinizi buradaki listede gérmelisiniz:

NOT: Chromebook veya Chromebox’inizi yeni mi aldiniz? Chrome aygitinizi ilk kez aciyorsaniz ve yakininizda acik olan bir
Bluetooth aygitiniz varsa, Chrome aygitiniz otomatik olarak aygiti algilayabilir ve eslestirmek icin gereken adimlari
gosterebilir. Bu yonergeleri yalnizca Chrome aygitinizda benzer bir aygit bagh degilse ya da aygitin islevi klavye veya
dokunmatik yliizeydeki gibi yerlesik degilse gériirsiiniiz.
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Sisteminizin ana bilesenleri

1. Alt kapak
2. Sistem karti

12 Sisteminizin ana bilesenleri



Pil

Hoparlor

Avug ici dayanagi aksami
Ekran aksami

Giris ve ¢ikig karti

N O oA o

@ NOT: Dell, satin alinan orijinal sistem yapilandirmasi icin bilesenlerin ve parca numaralarinin bir listesini saglar. Bu
parcalar, miisteri tarafindan satin alinan garanti kapsamlari dogrultusunda kullanilabilir. Satin alma secenekleri icin Dell
satis temsilcinizle iletisime gecin.
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microSD kart

microSD karti cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumindeki prosedurt takip edin.

Adimlar

1. MicroSD karta bastirarak bilgisayardan ayirin [1].
2. microSD karti bilgisayardan cgikarin [2].

MicroSD karti takma

Adimlar

SD karti yerine oturana dek yuvasina kaydirin [1, 2].

14 Cikarma ve Takma
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Sonraki Adimlar

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumindeki prosedirl uygulayin.

Taban kapag:

Alt kapagin cikariimasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosedirt takip edin.
2. MicroSD karti gikarin.

Adimlar
1. Alt kapagi bilgisayara sabitleyen 11 adet tutucu viday gevsetin.

Cikarma ve Takma
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@ NOT: Alt kapadi cikarirken, saha teknisyenlerinin alt kapagi dikkatlice cikarmaya dikkat etmeleri gerekir. Sol ve sag
menteselerin yaninda cikarma islemini kolaylastiran girinti noktalari vardir. Plastik bir cubuk yardimiyla, alt kapagin
sol Ust tarafindan kaldirarak acin, alt kapagin sol ve sag tarafinda calismaya devam edin, ardindan alt kapagi
sistemden cikarin.

3. Alt kapad bilgisayardan kaldirin.

Alt kapag! takma

Adimlar

1. Bilgisayarin alt kapagini hizalayin ve yerine oturuncaya kadar kapagin kenarlarina bastirin.
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2. Alt kapad bilgisayara sabitlemek igin 11 tutucu vidayi sikin.
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Sonraki Adimlar

1.

microSD karti takin.

2. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedurl uygulayin.

Pil

Lityum-iyon pil onlemleri

A

DiKKAT:

*

*

Lityum iyon pilleri kullanirken dikkatli olun.

Pili sistemden cikarmadan dnce olabildigince bosaltin. Bu islem, pilin bosalmasi icin AC adaptorii sistemden ayirarak
yapilabilir.

Pili ezmeyin, diisiirmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

Pili yliksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini parcalara ayirmayin.

Pilin ylizeyine basin¢ uygulamayin.

Pili bilkmeyin.

Pili acmak icin hicbir tiir ara¢ kullanmayin.

Kazayla pilin ve diger sistem bilesenlerinin delinmemesi veya zarar gérmemesi icin bu lriiniin servisi sirasinda tiim
vidalarin eksiksiz oldugundan ve hicbirinin yanlis yere takilmadigindan emin olun.

Pil siserek bilgisayarinizin icinde sikisirsa, lityum-iyon pili delmek, biikmek veya ezmek tehlike olusturabileceginden
pili yerinden cikarmaya calismayin. Boyle bir durumda, yardim icin Dell teknik destege basvurun. Bkz. www.dell.com/
contactdell.

Orijinal pilleri her zaman www.dell.com adresinden veya yetkili Dell is ortaklarindan ya da bayilerinden satin alin.
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Pili cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélimidndeki prosedirt takip edin
2. MicroSD karti gikarin.
3. Alt kapadi ¢ikarin.

: Bir servis bakimi sirasinda, pil kesme islemine baslamadan once pilin sistem kartindan cikarilmasi durumunda
sistem kartinin bir bileseninin hasar gérmesi miimkdndiir.

Adimlar

1. Aygrti bir AC adaptorine baglayin ve agin.

{
_c N o

2. Yenile ve Gug tuslarina ayni anda basili tutun.

3. Bu tuslara basil tutarken, gui¢ kablosunu aygrttan ¢ikarin ve ardindan tuslari birakin. Aygit kapatimali ve kapal sekilde kalmalidir.

4. Gug dugmesing basarak (initeyi acmay! deneyin. Unite acilimiyorsa, adimlari tamamlamis olursunuz ve Chromebook'ta giivenli bir sekilde
calisabilirsiniz. Unite aglilirsa, 1ila 3 arasi adimlari yinelemelisiniz.
@l NOT: Artik pili cikarmak ve Chromebook'a bakim yapmak giivenlidir.

5. Pil kablosunu sistem kartindaki konnektérden ¢ikarin [1].
6. Pil kablosunu yénlendirme kanalindan ¢ikarin [2].

7. Piliavug ici dayanagina sabitleyen t¢ (M2.0x4.0) vidayi ¢ikarin [1].
8. Pili yerine sabitleyen yapiskan bandi ¢ikarin [2, 3].
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9. Pili alt kenardan kaldirin [1] ve bilgisayardan ¢ikarin [2].
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Pili takma

Adimlar

1. Pili takmadan 6énce koruyucu filmi soyun [1].
2. Pili bilgisayardaki yuvayla hizalayin ve pili sag Ust kdseye bastirarak avug igi dayanagina sabitleyin [2].

3. Piliavug ici dayanagina sabitlemek icin G¢ (M2.0x4.0) viday yerine takin [1].
4. Yapigskan band pile yapistirin [2, 3].
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5. Pil kablosunu gikarin ve kabloyu sistem kartindaki konnektére takin [1, 2].
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6. Pili kesme modundan kurtarmak icin AC adaptorind aygrta baglayin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapagi takin.
2. microSD karti takin.
3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedird uygulayin.

Hoparlor

Hoparlorleri cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumdndeki prosediri takip edin.
2. MicroSD karti gikarin.

3. Alt kapag ¢ikarin.

4. Pili ¢ikarin.

Adimlar

1. Hoparlér kablosunu avug i¢i dayanagina sabitleyen yapiskan bandi ¢ikarin [1].
2. Hoparldr kablosunu sistem kartindaki konektdrden gikarin [2].
3. Hoparldr kablosunu avug igi dayanagina sabitleyen yapiskan bandi ¢ikarin [3].

4. Kabloyu yoénlendirme kanalindaki tutma Klipslerinden cikarin.
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5. Hoparlorleri bilgisayardan kaldirarak gikarin.
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Hoparlorleri takma

Adimlar

1. Hoparlérleri bilgisayardaki yuvalara yerlestirin.
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2. Hoparlér kablosunu sabitleme klipsleri Gizerinden yénlendirme kanalindan yeniden gegirin.
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3. Hoparldr kablosunu sistem kartindaki konnektore takin [1].
4. Hoparlor kablosunu bilgisayara sabitlemek icin yapiskan bantlari yapistirin [2, 3].
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Sonraki Adimlar

Pili takin.

Alt kapag takin.

microSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedurl uygulayin.

Giris Cikis karti

Ao e

Giris ve cikis kartini cikarma

Onkosullar

®

NOT: Giris ve cikis karti, siparis edilen yapilandirmaya baghdir. Biitiin sistem yapilandirmalari giris ve cikis kartiyla
gonderilmez.

Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumandeki prosediri takip edin.
MicroSD karti gikarin.

Alt kapagi ¢ikarin.

Pili ¢ikarin.

Ao e

Adimlar

1. Tip C glg kablosunu GC kartindaki konnektérden ¢ikarin [1].
2. Mandali agin ve 30 pimli ve 40 pimli GC karti kablosunu GG kartindaki konnektérlerden ¢ikarin [2].
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3. GG karti braketini GC kartina sabitleyen iki (M2.0x4.0) viday ¢ikarin [1].
4. GG karti braketini avug i¢i dayanagindan gikarmak igin plastik bir gubuk kullanin [2].
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5. GG karti braketini avug igi dayanagina sabitleyen iki (M2.0x4.0) vidayi ¢ikarin [1].
6. GG kartini kaldirarak bilgisayardan ¢ikarin [2].
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Giris cikis kartini takma

Adimlar

1. GG kartini bilgisayardaki yuvasina yerlestirin [1].
2. G/C kartini avug i¢i dayanagina sabitleyen iki (M2.0x4.0) vidayi yerine takin [2].
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3. GG karti braketini yuvasina yerlestirin ve braketi GC kartina sabitleyen iki (M2.0x4.0) vidayi yerine takin 1, 2].
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4. Tip C gug kablosunu GG kartindaki konnektdre takin [1].
5. 30 pimli ve 40 pimli GG karti kablolarini baglayin ve GG kartina sabitlemek i¢in mandali kapatin [2].

Sonraki Adimlar

Pili takin.

Alt kapag takin.

microSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedirl uygulayin.

Ao e

Klavye araci karti

Klavye araci kartini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumdndeki prosediri takip edin.
2. MicroSD karti gikarin.

3. Alt kapag ¢ikarin.

4. Pili gikarin.

Adimlar

1. Klavye kablosunu klavye araci karti Gzerindeki konnektdrden ayirin [1].
2. Klavye araci karti kablosunu sistem kartindaki konnektérden ayirin [2].
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3. Klavye araci kartini avug i¢i dayana@ina sabitleyen iki (M2.0x4.0) vidayi gikarin [1].
4. Kilavye araci kartini kaldirarak bilgisayardan gikarin [2].
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Klavye araci kartini takma

Adimlar

1. Klavye araci kartini yuvasina dikkatlice takin [1].
2. Klavye araci kartini avug igi dayanagina sabitleyen iki (M2.0x4.0) vidayi yerine takin [2].
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Sonraki Adimlar

Pili takin.

Alt kapagd takin.

microSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedirl uygulayin.

Do =

Klavye

Klavyeyi cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedrti takip edin.
2. MicroSD karti gikarin.

3. Alt kapadi ¢ikarin.

4. Pili cikarin.

Adimlar

1. Klavye kablosunu klavye araci karti Gzerindeki konnektdrden ayirin [1].
2. Avug ici dayanagini kaldirin ve klavyeyi sistemdeki iki serbest birakma deliginden ayirmak icin plastik bir gubuk kullanin [2].
3. Klavye kablosunu avug ici dayanagindaki araligin icine itin [3].

@l NOT: Klavyenin iki serbest birakma deligi "KB" etiketiyle belirtilir.

4. Sistemi gevirin ve klavye kablosunu avug i¢i dayanagindaki araliktan dikkatlice ¢ekin.
5. Klavyeyi kaldirin ve gekerek bilgisayardan gikarin [1, 2].
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Klavyeyi Takma

Adimlar

1. Klavye gergevesini sistemdeki tirnaklarla hizalayin ve hafif¢e kaldirin [1, 2].
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2. Klavye kablosunu avug ici dayanagindaki bosluga dikkatlice yerlestirin ve klavye cercevesini yerine takin [1, 2].

3. Klavyeyi yerine oturuncaya kadar bastirin ve sistemi gevirin [1, 2].
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4. Klavye kablosunu avug igi dayanagindaki bosluktan ¢ekin ve klavye araci kartindaki konnektére baglayin [1, 2].
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Sonraki Adimlar

Pili takin.

Alt kapagd takin.

microSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélimtndeki prosedird uygulayin.

Do =

Sistem karti

Sistem kartini ¢cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedirti takip edin.
2. MicroSD karti gikarin.

3. Alt kapadi cikarin.

4. Pili ¢ikarin.

B. Klavye araci kartini ¢ikarin.

Adimlar

1. Kablosuz braketini sistem kartina sabitleyen tek (M2.0x3.0) vidayi ¢ikarin [1].
2. Kablosuz braketi bilgisayardan kaldirin [2].

3. ki kablosuz anteni sistem kartindaki konnektérden cikarin [3].

Ekran kablosu braketini sistem kartina sabitleyen tek (M2.0x4.0) vidayi ¢ikarin [1].
Ekran kablosu braketini bilgisayardan kaldirin [2].
Ekran kablosunu sabitleyen yapiskan bandi sokin [3].

N o o b

Mandali kaldirin ve ekran kablosunu sistem kartindaki konnektérden ayirin [4].
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8. Sol GG braketini sistem kartindan ¢ikarin [1].
9. Tip C glg kablosunu sistem karti Gzerindeki konnektérden ayirin ve soyun [2].
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10. Mandali kaldirin ve 30 pinli GG karti kablosunu, 40 pinli GG karti kablosunu ve dokunmatik ped kablosunu sistem kartindaki
konnektorlerden gikarin [1, 2].

1. Hoparlér kablosunu sistem kartindaki konnektérden cgikarin [3].
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12. Sistem kartini avug i¢i dayanag@ina sabitleyen dort (M2.0x4.0) viday ¢ikarin [1].
13. Sistem kartini dikkatlice kaydirarak sol taraftan kaldirin ve sistem kartini bilgisayardan ¢ikarin [2].
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Sistem kartini takma

Adimlar
1. Sistem kartindaki vida deliklerini diger vida delikleriyle hizalayin ve sistem kartini bilgisayara kaydirin.
2. Sistem kartini avug igi dayanagina sabitleyen dort (M2.0x4.0) vidayi yerine takin.
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3. 30 pinli G karti kablosunu, 40 pinli GC karti kablosunu ve dokunmatik ped kablosunu sistem kartindaki konnektoérlere takin ve mandali
kapatin 1, 2].

4. Hoparldr kablosunu sistem kartindaki konektdre takin [3].
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5. Sol GG braketini sistem kartindaki yerine yerlestirin [1].
6. Tip C gug kablosunu sistem kartindaki konnektére takin [2].
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Ekran kablosunu sistem kartindaki konnektére takin ve mandali kapatin [1].
Ekran kablosunu sistem kartina sabitlemek igin yapiskan bandi yapistirin [2].

Ekran kablosu braketini konnektdrliin tzerine yerlestirin ve ekran kablosu braketini sistem kartina sabitlemek igin tek (M2.0x4.0) viday
yerine takin [3, 4].
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10. iki kablosuz anteni sistem kartindaki konnektére takin [1].
1. Kablosuz braketi yuvasina hizalayin ve yerlestirin [2].
12. Kablosuz braketi sabitlemek icin tek (M2.0x3.0) vidayi yerine takin [3].
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Sonraki Adimlar

Pili takin.

Alt kapag takin.

microSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedirl uygulayin.

Ao e

Ekran aksami

Ekran aksamini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumdndeki prosediri takip edin.
2. MicroSD karti gikarin.

3. Alt kapag ¢ikarin.

4. Pili ¢gikarin.

Adimlar

1. Kablosuz braketini sistem kartina sabitleyen tek (M2.0x3.0) vidayi ¢ikarin [1].
2. Kablosuz braketi bilgisayardan kaldirin [2].
3. ki kablosuz antenin sistem kartindaki konnektérden baglantisini kesin ve cikarin [3].
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N o o N

52

Ekran kablosu braketini sistem kartina sabitleyen tek (M2.0x4.0) vidayi ¢ikarin [1].
Ekran kablosu braketini bilgisayardan kaldirin [2].

Ekran kablosunu sabitleyen yapiskan bandi sokun [3].

Mandali kaldirin ve ekran kablosunu sistem kartindaki konnektdrden ayirin [4].
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NOT: Ekran kablosu braketini sabitleyen vida ayrica sol GC braketini sistem kartina sabitler, bunun sonucunda ekran
kablosu braketinin cikarilimasi sol GC braketinin sabitlenmesini saglar. Bu nedenle, teknisyenler, daha sonraki sokme
islemlerinde sol GC braketinin hareket etmediginden veya kaybolmadigindan emin olmalidir.

8. Sistemi 180 dereceye kadar acin ve bilgisayari, menteseleri yukari bakacak sekilde diz bir ylizeye yerlestirin.

9. Ekran aksamini avug igi dayanagina sabitleyen alti (M2.5x5.0) vidayi ¢ikarin [1].

10. Ekran aksamini avug igi dayanagindan gikarin [2].
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Ekran aksamini takma

Adimlar

1. Kasayi duz bir ylizeyin kenarina yerlestirin.
2. Ekran aksamini bilgisayardaki vida tutucular ile hizalayin [1].
3. Ekran aksamini avug igi dayanagina sabitleyen alti (M2.5x5.0) ekran mentege braketi vidasini yerine takin [2].
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Sistemi kaldirin ve ekrani kapatin.
Ekran kablosunu sistem kartindaki konnektére takin ve mandall kapatin [1].
Ekran kablosunu sistem kartina sabitlemek igin yapiskan bandi yapistirin [2].

Ekran kablosu braketini konnektorin Gzerine yerlestirin ve ekran kablosu braketini sistem kartina sabitlemek icin tek (M2.0x4.0) viday!
yerine takin [3, 4].
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8. ki kablosuz anteni sistem kartindaki konnektére takin [1, 2].
9. Kablosuz braketi yuvasina hizalayin ve yerlestirin [2].
10. Kablosuz braketi sabitlemek igin tek (M2.0x3.0) viday yerine takin [3].

56 Cikarma ve Takma



Sonraki Adimlar

Pili takin.

Alt kapagi takin.

microSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedirl uygulayin.

Ao e

Ekran cercevesi

Ekran cercevesini ¢cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumdndeki prosediri takip edin.
2. MicroSD karti gikarin.

8. Alt kapadi ¢ikarin.

4. Pili gikarin.

5. Ekran aksamini gikarin

Adimlar
1. Ekran gergevesini panele sabitleyen dort (M2.5x3.5) vidayi gikarin.

@ NOT: Ekran cercevesi vidalarini 6rten cikartmalar vidalarla birlikte cikarilabilir ve 6nce soyulmalari gerekmez. Cikarma

islemi sirasinda, cikartmanin ustiine bir tornavida ile basin¢ uygulayin ve hem cikartmayi hem de ekran cercevesi

vidasini birlikte cikarmak icin tornavidayir dondirin.

®| NOT: Bu islem vida kapagini yok eder ve tekrar kullanilamaz
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2. Ekran gergevesinin dis kenarinin sag Ust veya sol Ust kdsesini plastik bir gubuk kullanarak dikkatlice agin ve ekran gergevesinin Ust
tarafinin dig kenarini agmaya devam edin ve ardindan ekran gergevesinin sag ve sol taraflarinin dig kenarini kaldirarak agin [1, 2, 3].
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Ekran gergevesinin Ust kisminin i¢ kenarini dikkatli bir sekilde kaldirarak agin, ardindan ayni islemi uygulayarak ekran gergevesinin sol ve
sag taraflarindaki i¢ kenari agin [1, 2].

Ekran cercevesinin alt dis kenarini kaldirarak agmaya devam edin ve ekran gercevesinin alt i¢ kenarini dikkatlice agin [3,4].

@ NOT: Ekran cercevesini kaldirirken dikkatli olun, ciinkii ekran cercevesindeki yapiskani soymak ekran paneline zarar
verebilir.
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Ekran cercevesini takma

Adimlar

1. Ekran gergevesini ekran aksamina yerlestirin.
2. Ust kiseden baslayarak ekran gercevesine bastirin ve ekran aksamina oturana kadar tim cerceveyi dolasin.
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3. Ekran cergevesini ekran aksamina sabitlemek icin dort (M2.5x3.5) vidayi yerine takin.
4. Vidalar sabitlendikten sonra dort cerceve ¢ikartmasini vidalarin Gzerine yapistirin.
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Sonraki Adimlar

Ekran aksamini takin.

Pili takin.

Alt kapag takin.

microSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumindeki prosedirl uygulayin.

S IF NSRS

Ekran paneli

Ekran panelini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan 6nce bdlumdndeki prosedurt takip edin.
MicroSD karti ¢ikarin.

Alt kapagi cikarin.

Pili gikarin.

Ekran aksamini gikarin.

Ekran cercevesini gikarin

SIS P NS SEE

Adimlar

1. Ekran panelini ekran aksamina [1] sabitleyen dort (M2.0x3.0) vidayi sdkin ve ekran kablosuna [2] erismek icin ekran panelini ddndirmek
Uzere kaldirin.
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Ekran kablosunu ekran panelinin arkasina sabitleyen iletken bandi ¢ikarin [1].
Ekran kablosunu érten kauguk ara pargayi soyun ve gikarin [2].

Mandali kaldirin ve ekran kablosunu ekran panelindeki konnektérden ¢ikarin [3, 4].
Ekran panelini ekran aksamindan kaldirarak ¢ikarin [5].
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Ekran panelini takma

Adimlar

N N

64

Ekranin panelini hizalayarak yerlestirin [1].
Ekran kablosunu ekran panelindeki konnektére takin ve mandali kapatin [2, 3].

Ekran kablosunu ekran panelinin arkasina sabitlemek igin lastik ara parcayi [4] ve ardindan iletken bandi yapistirin [5].
Ekran aksamindaki vida tutucularla hizalamak igin ekran panelini gevirin [6].
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B. Ekran panelini ekran aksamina sabitlemek icin dort (M2.0x3.0) vidayi yerine takin.
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Sonraki Adimlar

Ekran gergevesini takin.

Ekran aksamini takin.

Pili takin.

Alt kapag takin.

microSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedurl uygulayin.

S PN ST SR

Ekran menteseleri

Ekran mentesesini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumdndeki proseduirt takip edin.
MicroSD karti ¢ikarin.

Alt kapagi cikarin.

Pili gikarin.

Ekran aksamini gikarin.

Ekran cercevesini ¢ikarin.

Ekran panelini ¢ikarin.

NO oD oINS

Adimlar

1. Ekran menteselerini ekranin arka kapagina sabitleyen doért (M2.5x3.5) viday ¢ikarin [1].
2. Ekran menteselerini ekranin arka kapagindan kaldirin [2].
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Ekran mentesesini takma

Adimlar

1. Ekran menteselerini yuvasina yerlestirin ve menteseler Uzerindeki vida deliklerini ekran arka kapagindaki vida delikleriyle hizalayin [1].
2. Ekran menteselerini ekranin arka kapa@ina sabitleyen dort (M2.5x3.5) viday yerine takin [2].
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Sonraki Adimlar

Ekran panelini takin.

Ekran gercevesini takin.

Ekran aksamini takin.

Pili takin.

Alt kapagd takin.

microSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bdlumdndeki prosedirt uygulayin.

N oSNNS

Ekran kablosu

Ekran kablosunu cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan 6nce boélimundeki prosedirl takip edin.
MicroSD karti gikarin.

Alt kapagi ¢ikarin.

Pili ¢ikarin.

Ekran aksamini gikarin.

Ekran cercevesini gikarin.

Ekran panelini ¢ikarin.

NO oD oN S
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Adimlar

1. Kamera kablosu konnektoriint kaplayan yapiskan bandi gikarin [1].
2. Kamera kablosunu kamera modulinden ayirin ve kabloyu ¢ikarin [2, 3].

3. Ekran kablosunu sabitleyen yapiskan bandi ¢ikarin ve ekran kablosunu ekran arka kapagi ve anten aksamindan kaldirarak gikarin.

Ekran kablosunu takma

Adimlar

1. Ekran kablosunu ekranin arka kapagina sabitlemek icin yapiskan bandi yapistirinve kabloyu yonlendirin [1].
2. Kamera kablosu konnektoriini kamera modultine baglayin [2].
3. Kamera kablosu konnektdriint sabitlemek icin yapigkan bandi yapistirin [3].
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Sonraki Adimlar

Ekran panelini takin.

Ekran gergevesini takin.

Ekran aksamini takin.

Pili takin.

Alt kapag takin.

microSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedurl uygulayin.

NO oS OoN S

Kamera

Kamerayi cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumdndeki prosedurt takip edin.
MicroSD karti ¢ikarin.

Alt kapagi cikarin.

Pili gikarin.

Ekran aksamini gikarin.

Ekran cercevesini gikarin.

SIS P NS SEE

Adimlar

1. Kamera kablosu konnektérint kaplayan yapiskan bandi ¢ikarin [1].
2. Kamera kablosunu konektérden gikarin [2].
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3. Kamera modulini kasadan digari gekmek icin plastik bir gubuk kullanin [3].

Kamerayi takma

Adimlar

1. Kamerayi ekran aksamindaki yuvasina hizalayin ve yerlestirin [1].
2. Kamera kablosunu ekran aksamindaki konnektére takin [2].
3. Kamera kablosu konnektorini sabitlemek igin yapiskan bandi yapistirin [3].
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Sonraki Adimlar

Ekran cercevesini takin.

Ekran aksamini takin.

Pili takin.

Alt kapag takin.

microSD karti takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimundeki prosedtrt uygulayin.

IS IF NS SRE

Ekran arka kapagi

Ekran arka kapagi ve anten aksamini yerine takma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde calismadan &nce bolumindeki prosediri takip edin.
MicroSD karti gikarin.

Alt kapag cikarin.

Pili ¢ikarin.

Ekran aksamini ¢ikarin.

Ekran cercevesini gikarin.

Ekran panelini gikarin.

Ekran menteselerini ¢cikarin.

. Ekran kablosunu ¢ikarin.

10. Kamerayi gikarin.

©PENDOTA NN

Adimlar

Cikarma islemi &ncesi parga yordamlarini gerceklestirdikten sonra kalan bilesen ekran arka kapa@i ve anten aksamidir.
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@ NOT: Ekran arka kapagi ve anten aksami, cikarma islemi dncesi parca yordamlarini tamamlandiktan sonra daha fazla
parcaya ayrilamaz. Kablosuz antenler arizaliysa ve degistirilmesi gerekiyorsa, ekran arka kapagi ve anten aksamini bir

biitlin olarak degistirin.

Sonraki Adimlar

Ekran kablosunu takin.

Kamerayi takin.

Ekran menteselerini takin.

Ekran panelini takin

Ekran gergevesini takin.

Ekran aksamini takin.

Pili takin.

Alt kapag takin.

. microSD karti takin.

10. Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra bélimundeki prosedirt uygulayin.

©ENDO NN

Avuc ici dayanagi

Avuc ici dayanagi aksamini degistirme

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumdndeki prosediri takip edin.
2. MicroSD karti gikarin.

3. Alt kapag ¢ikarin.

4. Pili ¢gikarin.

5. Hoparlorleri ¢ikarin.
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Klavye araci kartini ¢ikarin.
Klavyeyi gikarin.

GC kartini gikarin.

. Ekran aksamini ¢ikarin.

10. Sistem kartini ¢ikarin.

©®ND

Adimlar
Elinizde kalan bilesen, avug ici dayanagidir.

@ NOT: Avuc ici dayanagi aksami, sokiim dncesi parca prosediirlerinin tiimii tamamlandiktan sonra daha fazla parcaya
ayrilamaz. Dokunmatik ped cercevesi, dokunmatik ped destek braketi, dokunmatik ped mylar bandi, dokunmatik ped
modiilii, dokunmatik ped kablosu, iletken bant veya termal ped bozuksa ve degistirilmesi gerekiyorsa, avuc¢ ici dayanagi

aksamini komple degistirin.

Sonraki Adimlar

Sistem kartini takin.

Ekran aksamini takin.

GC kartini takin.

Klavyeyi takin.

Klavye araci kartini takin.

Hoparlorleri takin.

Pili takin.

Alt kapag takin.

. microSD karti takin.

10. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimundeki prosedirl uygulayin.

©CPENDO N NN
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Sorun Giderme

Temel sorun giderme

Bu sayfa, tim Dell temel sorun giderme
@l NOT: Cevrimici sorun giderme Google Yardim Merkezi'ne basvurun.

NOT: Chromebook'u Sifirlamak (Powerwash olarak da bilinir) Chromebook'u Kurtarma isleminden 6nce denenebilir.
Chromebook'u kurtarmak son caredir.

Gic sorunlari

Tablo 5. Giic sorunu

Giic sorunlari

Sorun Olasi goztmler

Chromebook agiimiyorsa su adimlari izleyin:
1. BUtUn harici cihazlari ¢ikarin.

a. Chromebook baslarsa, hangi aygitin soruna neden oldugunu
anlamak igin bilgisayar agilirken aygitlari tek tek yeniden
takin. Islem tamamlandi.

b. Chromebook hala agilmiyorsa veya ayni sorun devam
ediyorsa, hicbir sey baglamayin ve sorun giderme adimlarina
devam edin.

2. Pil émra gok dusik seviyede olabilir. Chromebook'u AC
adaptorine takin ve en az bir saat boyunca sarj olmasina izin
verip yeniden agcmayi deneyin.

Chromebook Agilmiyor. @ NOT: Yeni bir Chromebook ilk kez kullanildiginda, pil
hala nakliye modundadir. Bu sorunu ¢é6zmek icin
Chromebook'u kapatin, AC adaptoriinii takin ve
Chromebook'u tekrar acin.

3. Sahip oldugunuz Chromebook'a bagli olarak, sarj baglant
noktasina yakin bir gli¢ gostergesi isigi gorebilirsiniz.
Chromebook'u sarj ettiyseniz ve isik gelmiyorsa, hard reset
gercgeklestirin.

@ NOT: Refresh (Yenile) + Power (Giic) diigmelerine
basarak hard reset islemini gerceklestirebilirsiniz.

4. Ayni voltaja sahip farkli bir AC adaptord kullanin.

5. AC adaptorini ¢ikarin ve yalnizca pil gticu ile acin.

Ekran sorunu

Tablo 6. Ekran sorunu

Ekran sorunu

Sorun Olasi ¢oztmler
Chromebook'un ekrani bossa, her admdan sonra ekranin agilip
Ekran Bos acllimadigini kontrol etmek icin asagidaki sorun giderme adimlarini
deneyin:

Sorun Giderme 75


https://support.google.com/chrome/a/?hl=en#topic=4386908

Ekran sorunu

1. Chromebook'un agik oldugundan emin olun. Pili kullaniyorsaniz,
Chromebook'u fige takin ve glig digmesine basin.

2. Cihaz kapanana kadar gui¢ dugmesini basili tutarak
Chromebook'u yeniden baglatin ve sonra tekrar agin.

3. Chromebook'u sifirlayin veya kurtarin.

Ses, ekran ve kamera sorunlari

Tablo 7. Ses, ekran ve kamera sorunlari

Ses, ekran ve kamera sorunlari

Sorunlar Olasi ¢oztmler

Sesi dinlemeye calisirken statik ses duyarsaniz veya hoparldrlerden
gelen ses seviyesi dustikse:

1. Cihazin sessizde olmadigindan emin olun. Sesi ayarlamayi
deneyin.

2. Chromebook'u yeniden baglatmayi deneyin.

3. YouTube ve Chromebook'ta kayitl ses dosyalari da dahil olmak
Uzere cesitli kaynaklardan ses calmayi deneyin.

Ses sorunlari . . .
Sesi dinlemeye galigirken hoparlérler yanit vermiyorsa:

1. Cihazin tim kablolarini ¢ikarin (USB, kulakliklar ve ekranlar).

2. YouTube ve Chromebook'ta kayitll ses dosyalari da dahil olmak
Uzere cesitli kaynaklardan ses galmayi deneyin.

3. Chromebook'u yeniden baslatmayi deneyin.

4. Ses hala yanit vermiyorsa, Chromebook'u Sifirlamayi veya
Kurtarmayi deneyin.

Ekran diizgin calismiyorsa (gorunt ¢ok karanliksa veya gordnti

yoksa):

1. Parlakhigi, klavyenin tst kismindaki parlaklik tuslariyla ayarlamayi
deneyin.

2. Ekranin sag alt kdsesindeki durum alaninda, ekrani kontrol edin
ve yansitimis veya genigletiimis bir ekranla ilgili herhangi bir
sorun olmadigindan emin olun.

3. Chromebook'u yeniden baglatmayi deneyin

4., Ekran sorunlari devam ediyorsa, Chromebook'u Sifirlamayi veya
Kurtarmayi deneyin.

Ekran sorunlari

Kamera dogru c¢alismiyor (bulanik gérintller veya distk
performans):

1. Fotograf makinesinin bir gizlilik ekrani veya baska bir engel
tarafindan engellenmedigini veya kaplanmadigini kontrol edin.
Kamera sorunlari 2. Kameray kullanan farkl uygulamalari galistirmayi deneyin. Bir
Google+ Hangout'u veya yerlesik kamera uygulamasini deneyin
3. Chromebook'u yeniden baglatmayi deneyin

4. Kamera sorunlari devam ediyorsa, Chromebook'u Sifirlamayi
veya Kurtarmayi deneyin.

Bluetooth sorunu

Tablo 8. Bluetooth sorunu

Bluetooth sorunu

Sorun Olasi ¢oztmler
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Bluetooth sorunu

Bluetooth sorunlari

Chromebook'la bir Bluetooth cihaz eslestirmeye veya kullanmaya
calisirken sorun yasarsaniz, sorunu ¢dzmek igin agagidaki adimlari
uygulayin:

1. Oncelikle, eslestirmeye calistiginiz Bluetooth cihazinin
Chromebook tarafindan desteklendiginden emin olun.

2. Sag alt kdsedeki durum alanindan Bluetooth baglantisini devre
disi birakmayi ve yeniden etkinlestirmeyi deneyin.

3. Chromebook'u yeniden baslatmayi deneyin.

4, Bluetooth sorunu devam ediyorsa, Chromebook'u Sifirlamayi
veya Kurtarmayi deneyin.

Dokunmatik yuzey ve Kisayollar sorunlari

Tablo 9. Dokunmatik yiizey ve kisayollar sorunlari

Dokunmatik yiizey / Kisayollar sorunlari

Sorun

Olasi goztmler

Dokunmatik ylzey yanit vermiyor

Dokunmatik ylzey yanit vermiyorsa, sorunu ¢dzmek igin asagidaki
adimlari deneyin: Her adimdan sonra imleci hareket ettirmeyi
deneyin:

1. Esc tusuna birkag kez dokunun.

2. Birkag saniyeligine parmaklarinizi dokunmatik ylzeyin tGzerinde
gezdirin.

3. Cihaz kapanana kadar gui¢ digmesini basili tutarak ve ardindan
yeniden agarak Chrome OS'yi yeniden baslatin.

4. Dokunmatik ekrani kullanirken imlec hala hareket etmiyorsa,
gezinmek icin sekme tusunu kullanarak Misafir hesabindan giris
yapmay! deneyin.

B. Kullanicilar, sahibin (birincil) olmayan bir hesapla dokunmatik
ylizey sorunlar yagarsa, kullanici hesabini silip yeniden olusturun.
Gezinmek igin yine tab tusunu kullanin.

6. Yukandaki adimlarin higbiri ise yaramazsa Chromebook'u
Sifirlamay! veya Kurtarmayi deneyin.

Ust siradaki tuslar (Kisayollar) yanit vermiyor

Bir kisayol tusu (ses duzeyi veya parlaklik tuslar gibi) yanit
vermiyorsa, tuslar her adimdan sonra test ettiginizden emin olarak
asagidaki sorun giderme adimlarini deneyin:

1. Etkilenen tus ses veya parlaklik tusuysa, o ayarin Ust veya alt
sinirinda olmadiginizdan emin olmadiginizi kontrol edin.

2. Geri veya ileri tuglari galismiyorsa, bir web tarayicisindaki ayni
simgelerin gri renge dénmediginden emin olun. Ornegin, bir web
sayfasindaki geri dugmesi grilesmisse, bunun sebebi tarayicinin
geri donecegi bir sayfa gormemesidir.

3. Cihaz kapanana kadar gi¢ dugmesini basili tutarak ve ardindan
yeniden agarak Chrome OS'yi yeniden baslatin.

4. Misafir hesabindaki tuslari kullanmayi deneyin.

5. Kullanicilar, sahibin (birincil) olmayan bir hesapla kisayol tusu
sorunlari yasarsa, kullanici hesabini silip yeniden olusturun.

6. Yukandaki adimlarin higbiri ise yaramazsa Chromebook'u
Sifirlamayi veya Kurtarmayi deneyin.
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Chrome OS sorunu

Tablo 10. Chrome OS sorunu

Chrome OS sorunlari

O oldii, Jim! hata mesaijl

Chromebook yavaslarsa ya da yanit vermemeye baslar ve O 6ldu,

Jim! hata mesajl gdruntilenirse, sistemin bellegi azaliyor olabilir.

(D|NOT: islemi Google Chrome'un Gérev Yéneticisini,
sistemin gorev yoneticisini veya bir komut satiri araciyla
sonlandirdiysaniz, bu mesaj da goriiniir.

1. Sayfa bilerek sonlandiriimadiysa, devam etmek igin sayfayi
yeniden yUkleyin. Mesaj gérinmeye devam ederse, daha fazla
bellek bosaltmak icin etkin olmayan sekmeleri veya diger
programlari kapatmayi deneyin.

2. Sorun devam ederse, O Oldu, Jim! konusuna Google bilgi
bankasindan bakin.

Chrome OS eksik veya hasarli

Chromebook baglamazsa ve su mesaj géruntilenirse: Chrome OS
eksik veya hasar gérmiis. Liitfen aygitin USB baglanti
noktalarina bir kurtarma USB bellegi takin:

Sistem kurtarma islemi gergeklestirin. Daha fazla bilgi igin bkz.
Chromebook'u Kurtarma.

Chrome OS yanit vermiyor ve bilgisayar ekraninda higbir hareket
yok

Chrome OS yanit vermiyor ve bilgisayar ekraninda hicbir hareket
yoksa

1. Bilgisayar kapatin.

2. Tum gevre birim cihazlarini sékdn, tum USB aygitlarini ve ortam
kartlarini ¢ikarin.

AC adaptorinu ¢ikarin.

Gic dagmesine 10 saniye boyunca basili tutun.

AC adaptériini yeniden baglayin ve sistemi agin.

Sorun devam ederse Chromebook'u Sifirlayin veya Kurtarin.

o oA o

Oturum agma sifresi Kayboldu / Unutuldu (Chrome OS)

Chromebook'taki oturum agma sifresini kaybettiyseniz /
unuttuysaniz:

1. Bunun yodnetilen bir cihaz olup olmadigini kontrol edin (Kurumsal
kayith cihaz).

a. Bu yonetilen bir cihazsa, sifreyi Google Yonetici Konsolu
araciligyla sifirlamasi icin yéneticiyle iletisime gegin.

b. Bu yonetilen bir cihaz degilse lUtfen asagidaki adimlari takip
edin:

Misafir olarak oturum agin veya farkl bir PC kullanin.

3. Bir internet tarayicisi agip, su adrese gidin: https://
www.google.com/accounts/recovery/

4, Sifremi bilmiyorum segenegini belirleyin ve ardindan Google'da
oturum agmak i¢in kullandiginiz e-posta adresini girin.

B. Sifreyi sififamak icin Devam Et'i tiklayin ve ekrandaki talimatlar
izleyin.

A

Burada listelenmeyen diger Chromebook kilitlenme veya donma
belirtileri

Yukaridaki belirtilerin highiri Chromebook'taki soruna uygun degilse,
cevrimicgi sorun giderici ve daha fazla yardim i¢in Google Yardm
Merkezi'ne bagvurun.

CROSH

Bu konu, Chrome Shell (CROSH) hakkinda sahip olmaniz gereken bilgileri kapsar. CROSH ve Google Chrome URL komutlar, birtakim sorun

giderme aragclari, bilgiler ve gelismis ayarlar saglar.
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Chrome OS; ePSA, Dell BIOS, F12 ényukleme menusti veya DellConnect'i desteklemez. Onytikleme dncesi tanilama yoktur. TUm sorun
giderme iglemlerinin isletim sistemi iginden yapilmasi gerekir. Chrome Shell (CROSH) ve Chrome URL komutlari, birtakim sorun giderme
araclan, bilgiler ve gelismis ayarlar saglar. CROSH, Linux BASH veya Windows komut (cmd.exe) terminallerine benzer bir komut satin
arabirimidir. Chrome OS, Linux'u temel alir, ancak CROSH, ¢ogu Linux komutunu tanimaz. Sorun gidermeye yonelik en yararl komutlar
memory test, storage_test_1, storage_test_2, ping ve tracepath'tir. Ping, Windows'dakinden farkli galigir. Varsayilan olarak, siz <Ctrl> +
<C> tuslarina basana kadar kendini tekrar eder ve higbir istatistik gdstermez. tracepath komutu, Windows'daki traceroute komutuna
benzer. Komutlarin ayrintil agiklamasi asagida verilmistir ve CROSH'da help veya help_advanced yazilarak gorinttlenebilir.

1. Chrome tarayicisini agin.
2. <Ctrl> + <Alt> + <T> tuslarina basin. Su ekran gorintistndeki gibi bir arabirim gdéruntdlenir:

r— A m o

If you got here by mistake, don't panic! Just clese this tab and carry on.
Type 'help' for a list of commands.

crosh>

1 1207 ¥ [} Guest

3. CROSH tanilama komutunu yazin. Kullanilabilir komutlarin listesi igin *help' yazin. Hata ayiklamaya yonelik komutlarin tam listesini
goruntilemek icin help_advanced yazin.

Alternatif olarak, CROSH tanilama komutlarinin listesi icin CROSH Komutlari bélimtne de bakabilirsiniz.

CROSH komutlan

Asagidaki tabloda, Chrome Shell'de (CROSH) saglanan komutlar listelenir.

Tablo 11. Yardim komutlari

Komut Amac

exit CROSH Shell'den gikilir.

yardim Bu yardimi géruntdler.

help advanced Hata ayiklama icin kullanilan daha gelismis komutlara yonelik yardimi
gorintdler.

ping [-c say1] [-i aralik] [-n] [-s paketboyutu] [-W beklemestresi] — AJ

ana bilgisayarina ICMP ECHO_REQUEST paketleri génderir. "gw"
olursa, varsayilan rota igin sonraki atlama ag gecidi kullanilir. Ayni
diger isletim sistemlerindeki ping komutu gibi calisir. Ping islemini
veya CROSH'daki diger herhangi bir komutu durdurmak icin <Ctrl>
+ <C> tuslarina basin.

ssh [istege bagl bagimsiz degiskenler...] — Hicbir bagimsiz degisken
olmadan ¢agrilirsa ssh alt sistemini baglatir. "ssh <kullanici> <ana
bilgisayar>", "ssh <kullanici> <ana bilgisayar> <baglanti noktasi>",
"ssh< kullanici>@<ana bilgisayar>". veya "ssh <kullanici>@<ana
bilgisayar> <baglanti noktasi>", alt sisteme girmeden baglanir

ssh _forget host Ana bilgisayari bilinen ssh ana bilgisayarlari listesinden kaldirir. Bu
komut, bilinen ana bilgisayarlari iceren bir mend gorintdler ve
unutulacak ana bilgisayari belirtmenizi ister.

top Chaps hata ayiklama gunluk dizeyini ayarlar. Hicbir bagimsiz
degisken ayrintil ginliga baslatmaz.
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Tablo 12. Gelismis yardim komutu

Komut

Amac

battery test[<test uzunlugu>]

bt _console [<araci 6zelligi>]

chaps_debug [start|stop|<ginltik_duzeyi>]

connectivity
experimental storage<status|enable|disable>

ff debug [<etiket_stre_sonu>] [--help] [--list_valid_tags] [--
reset]

memory_ test

modem <komut> [badimsiz dediskenler...]

modem set carrier tasiyici-adi

network diag[--date] [--link] [--show-macs] [--wifi] [--help] [--
wifi-mon] <ana bilgisayar>

network logging <wifi|cellular|ethernet>

p2p_update [enable | disable]

rlz < status |enable | disable>

rollback

route [-n] [-6]

set_apn [-n<ag-kimligi>] [-u <kullaniciadi>] [-p <parola>] <apn>

set apn - c

set_arpgw <true | false>

set _cellular ppp [-u <kullaniciadi>] [-p <parola>]

set cellular ppp -cC

sound <komut> <bagdimsiz degisken>

storage status
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Belirlenen saniye siresinde pil bosalma hizini test eder. Hicbir
bagimsiz degisken varsayilan olarak 300 saniyelik test belirtmez.

Bluetooth hata ayiklama konsoluna girer. Optional bagimsiz
degiskeni, konsolun sagladigi eslestirme aracisinin 6zelligini belirtir;
gegerli segenekler icin Bluetooth Core teknik dzelliklerine bakin.

Chaps hata ayiklama gunlik dizeyini ayarlar. Hichir bagimsiz
degisken ayrintil giinlugu baglatmaz.

Baglanti durumunu gdésterir.
Deneysel depolama ¢zelliklerini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Flimflam hata ayiklama etiketlerini ekler ve kaldirir.

Kullanilabilir bos bellekte kapsamli bir bellek testi gerceklestirir.

3G modemle etkilesim kurar. Ayrintili yardim icin modem help
komutunu galigtirin.

Belirtilen taslyici icin modemi yapilandirir.

Bir ag tanilama paketi ¢alistinir ve gikisin bir kopyasini indirme
dizininize kaydeder.

Belirtilen aygitta hata ayiklarken yararli olan, dnceden tanimlanmig
bir dizi etiketi etkinlestirir.

Yerel ag Uzerinden glncellestirmelerin esler arasi (P2P) paylagimini
etkinlestirir veya devre digl birakir. Bu, hem agdaki diger eglerden
guincellestirme almayi dener hem de indirilen gtincellestirmeleri
onlarla paylasir. Gegerli durumu gérmek icin bu komutu bagimsiz
degisken olmadan ¢alistirin.

RLZ'yi etkinlestirir veya devre digi birakir.

Sisteminizde 6nbellege alinmig bir dnceki giincellestirmeye dénmeye
caligir. Yalnizca kararli olmayan kanallarda ve kurumsal olmayan
kayith aygitlarda kullanilabilir. Bu komutun aygitinizda Powerwash
(sifirlama) iglemi yapacagini ltfen unutmayin.

Yonlendirme tablolarini géruntaler.

<ag-kimligi> ile belirtilen aga baglanirken kullanilacak Erisim Noktasi
Adini (APN) ayarlar. <ag-kimligi> belirtimemisse, o anda kayith olan
agin ag-kimligi degerini kullanin.

Kullanilacak APN'yi temizleyerek onun yerine varsayllan APN'nin
kullaniimasini saglar.

Varsayilan agd gecidinin erigilebilir oldugundan emin olmak i¢in, ek ag
durumu denetimini agar.

Mevcut hicresel baglantinin PPP kullanici adi ve/veya parolasini
ayarlar. -u ve -p degerlerinin ikisi de saglanmazsa, hicresel
baglantinin mevcut PPP kullanici adini gosterir.

Mevcut hicresel agin mevcut tim PPP kullanici adlarini ve PPP
parolalarini temizler.

Dusuk dizeyde ses yapilandirmasi. Ses drneklerini calmak/
kaydetmek ve Pixel Gzerinde isin olusturmayi etkinlestirmek igin
kullanilabilir. sound beamforming <on|off > 6zelligi etkinlegtirir/
devre disi birakir. sound record [siire] kaydi baslatir. sound play
<dosyaadi> kayitli ses drneklerini calar.

Depolama aygitt SMART durumunu, satici 8zniteliklerini ve hata
gunluklerini okur.



Komut

Amac

storage test 1
storage test 2
syslog <mesaj>

tpcontrol{status | taptoclick [on]|off] sensitivity [1-5] | set
<0zellik><deger>} tpcontrol {syntp [on|off]}

tracepath [-n] <hedef>[/baglanti noktasi

update over cellular [enable|disable]

upload crashes

wpa_debug [<hata_ayiklama_dlzeyi>] [--help] [--list_valid_level]
[--reset]

xset m[acc_mult[/acc_div] [thr]] xset m default

xset r rate [gecikme [hiz]]

xset r [anahtar kodu] < on|off >

Chrome komutlari

Kisa bir gevrimdisi SMART testi galistirir.
Kapsamli bir okunabilirlik testi gerceklestirir.
Sistem gunligine mesaj kaydeder.

Kullanicinin gelismis dokunmatik yiizey ayarlarini manuel olarak
belirtmesine olanak tanir.

Bir ag ana bilgisayarinin yolunu/rotasini izler.

Hucresel aglar Gzerinden otomatik glincellestirmeleri etkinlestirir
veya devre digi birakir. Gegerli durumu gérmek icin bagimsiz
degisken olmadan calistirin.

Kullanilabilir kilitlenme raporlarini kilitlenme sunucusuna yikler.

wpa_supplicant hata ayiklama duzeyini ayarlar.

Fare hizlandirma oranini ayarlar.

Otomatik tekrarlama hizlarini ayarlar. Gecikme, otomatik tekrarin
baslatimasindan dnceki milisaniyelik stredir. Hiz, saniyedeki tekrar
sayisidir.

Otomatik tekrarlamayi acar/kapatir. Anahtar kodu belirtildiyse,
yalnizca o anahtari etkiler. Belirtiimediyse, genel davranigi etkiler.

Chrome:// sayfalarinda deneysel 6zellikler, tanilama araclari ve ayrintili istatistikler bulunur. Bunlar Chrome’un kullanici arabiriminde
gizlenmistir. Chrome://about sayfasi Chrome'un tim dahili sayfalarini listeler. Tim komutlari gérintilemek igin, asagidaki sekilde

gosterildigi gibi Chrome tarayict URL'sine chrome://about yazin:

e O

= c chrome://about

List of Chrome URLs

= chromes/accessibility

= chromey/. ache-internals
omes/hlob-i 5

chrome: bookmarks

chromes/cache

oose-mobile-network

.

rome-urls

chrome:/dns
chrome:/downloads
chrome: ‘drive-intemals
chrome:/extensions
chromes/first-run
chrome:/lags
chrome:/ilash

omes/ hiss 5
chrome:history

T R R

Tablo 13. Chrome tarayici kisayollari

Amac Tarayici Kisayolu Aciklama

Sistem Bilgileri chrome://system/ "Ben kimim".. BIOS strimu, vb.

Temel Baglanti Tanilama chrome://diagnostics/ NIC ve internet baglantisi testi
Chrome Bilgileri chrome://version Daha fazla "Ben kimim" tirtinde seyler
Kurtarma USB Cubugu olustur chrome://imageburner/ Google'iln DBAR/DBRM surima
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Amacg

Tarayici Kisayolu

Aciklama

Chrome Bayraklari

Bellek Sorun Giderme

Moddl Yakd

Chrome Senkronizasyonu Durumu

Baglanti Sorunlarini Giderme

Histogram

Referanslar

Cokme Raporlama

Uygulamalarin RAM Kullanimi

chrome://flags
chrome://memory
chrome://conflicts
chrome://syncchrome://sync-

internals

chrome://net-internals

chrome://histograms

chrome://credits

chrome://crashes

chrome://appcache-internals

Asagida bilmeniz gereken 12 en faydall chrome:// komutlan verilmistir:

Dell'in destekledigi kapsamin digindaki
deneysel dzellikler

Calisan islemleri ve bellek kullanimini
gorintuleyin

Chrome tarafindan ytklenen tUm moddllerin
cakismalarini gésterir

Bagl hesaplarda sorun giderme imkani saglar

DNS analizi, Selale ve Bant genigligi gibi
tanilamalari iceren kapsamli ag/baglanti
tanilamasi

Gergek galisma ve G/C denetimi

Tum modul/libs katkilar ve ilgili wiki/lisans
URL'lerine yonelik referanslar

Ozellik etkinse, ayrintil cékme raporunu
gOsterir

Uygulamalar/uzantilar igin ayrintili bellek
kullanimi, 6zellikle 2 GB Chromebook’lar igin
kullaniglidir

1. Chrome://flags : Buradan, Google Chrome tarayicida gizlenmis deneysel 6zelliklerden bazilarini etkinlestirebilirsiniz. Bu sayfada
belirtildigi gibi bu dzellikler deneysel olduklarindan, beklendigi sekilde calismayabilir ve sorunlara neden olabilir. Bu 6zellikleri

etkinlestirdiginizde sorumluluk size aittir.

& rhrome://flags

Experiments

CRX-less Web Apps

Enable
Lazy Background Pages
Enable

Enable

&« C A © chrome://flags

Override software rendering list

Y » X

[v]

-

]

v

2. chrome://dns: Bu, tarayicinin DNS kayitlarini Snceden getirmesi icin kullanacagi ana bilgisayar adlarinin listesini gértntuler.
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() About DNS

L C M @ chrome://dns
Future startups will prefetch DNS records for 10 hostnames
How long ago _—
Host name (HH:MM:SS) Motivation
| hnp:fﬂhﬁ.gmgleusercomem.cnm/” 12: 1{}” m’a|
| hnp:ffncsp.ﬂlawte.cnm/” 12: 13|| m’a|
| hnp:ffsl.rmrcdn.neﬂ” 12:{)9” nfa|
| htp://s2.rtmedn.net/| 12:10)| n/al
| htlp:ffs?;.rtrncdn.ne’l/” s 12:{)9” nfa|
I htn-//s4 rtmedn net/| 12-10)] nial

3. chrome://downloads: Buna, Menii > indirilenler izerinden de erigebilirsiniz. Kisayol tugu Ctrl + J'dir.

m

L C ff © chrome://downloads

wo» A

| search downloads

Downloads Open downloads folder Clear all
Today le-chrome-beta_current_i386.deb
Sep 28, 2011 hitp:/fdl. google. comilinux/direct/google-chrome-beta_current_i38

Show in folder Remove from list

google-chrome-stable_current_i386.deb

'1| 1

4]

| I |>'

4. chrome://extensions: Buna, Menu > Araglar > Uzantilar (zerinden de erigebilirsiniz.

bookmarking service.
Disable - Uninstall - Options | Allow in incognito

Delicious Bookmarks Extension (Beta) - Version: 0.998
Delicious Bookmarks is the official Chrome extension for Delicious, the world’s leading

.-‘1 Firebug Lite - Version: 1.27
Using firebug lite on Google Chrome. Originaly made by Firebug Team http:/getfirebug. |
l | Nizahle - LIninstall L_Allnw in inconnitn
4

<« C M © chrome://extensions A T, §
u Extensions 4]
Extensions (3) D

-

Dl

5. chrome://bookmarks: Buna, Menii > Yer isaretleri > Yer imi Yéneticisi (izerinden de erisebilirsiniz. Kisayol tugu Ctrl + Shift + O’'dur.
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+ Bookmark Manager

€« C f @ chrome://bookmarks| » A,

| Search bookmarks

Bookmark Manager Organize -

[ Bookmarks Bar ([ [Delicious-do_not_delete]
b [ Other Bookmarks
17 Recent

6. chrome://history: Buna, Menu > Gegmis Uzerinden de erigebilirsiniz. Kisayol tusu Ctrl + H'dir.

© History ®

L C f © chrome://history rdE IR 8

| I |>'

0 | | Search history

History Edit items...

Today - Thursday, September 29, 2011
10:12 PM Y Google
10:12 P Wl redhat.com | The World's Open Source Leader
10012 PM &% www.centos.org - The Community ENTerprise Operating System

=
7. chrome://memory: Bu, "chrome://memory-redirect/" baglantisina yeniden yonlendirecektir. Bu, Google Chrome tarayicisi tarafindan
kullanilan bellegi gérintuler. Bu ayni zamanda, tarayiciya iligkin ttm iglemleri PID, islem adlari ve kullandiklari bellek ile birlikte goértntdler.

() About Memory ®

-

&= C Mt © chrome://memory-redirect Tl o» R
e
Processes 1
Memory
PID Mame Private Pr
1975 Browser 106,396k 1
1980 Sandbox helper 1,896k |
1982 Zygote 3448k |
2177 Plug-in 3,336k —
Screen Capture
6612 Plug-in 11,508k
Shockwave Flash —
-
'1| 1 | |I'|_
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8.@

export, goriintiilemek icin ise harici Catapult netlog_viewer kullanin.

NOT: Net-internals olay gériintiileyici ve ilgili islevler kaldiriimistir. Litfen netloglari kaydetmek icin Chrome://net-

chrome://net-internals: Bu, agdla ilgili tim bilgileri gérintuler. Tarayici tarafindan olusturulan ag olaylarini yakalamak igin bunu kullanin.
Bu verileri diga da aktarabilirsiniz. DNS ana bilgisayar ¢dzimleyici 6nbellegini gériintlleyebilirsiniz. Bu 6zelligin énemli pargalarindan biri

"Test" dzelligidir. Bir URL yiklenmezse "chrome://net-internals" > "Testler" sekmesine tiklayin > yiklenmeyen URL'yi yazin ve sonra da
“Testi Baglat” segenegine tiklayin. Bu, bir test yapip URL'nin neden hata verdigini raporlayacaktir. chrome://plugins/.

(7)) chrome://net-internals

“

&« C N © chrome://net-internals 9 » A
Recording network events...
Capture =
Export || Dump data
Import 1
¥ Strip private information (cookies and
Proxy —|| credentials).
Events — . - _ .
Sockets _T'<|'"-_ — m

DN

9. chrome://quota-internals: Bu, bireysel web sitelerinin gegici dosyalar altinda ne kadar alan kapladi§ hakkinda bilgi de dahil olmak

Uzere tarayici tarafindan kullanilan disk alani kotasiyla ilgili bilgiler verir.

{7) Quota Internals

<« C M O chrome://quota-internals o ow A

J Summary ‘ Usage & Quota Data

'y

Summary
Free disk space for the profile directory. 34.72 GB (34,724,601,856 B)
Misc Statistics

errors-on-evicting-origin 0
errors-on-getting-usage-and-quota 0

10. chrome://sessions: Bu, galismakta olan oturumlarin ve sihirli listenin sayisini gériintUler.

Sorun Giderme

85


https://chromium.googlesource.com/catapult/+/master/netlog_viewer/

© Sessions

€« C M @ chrome://sessions

0 Sessions

Sessions (0) =

‘

[

There are no sessions.

Magic List (0)

There is no magic.

-

1. chrome://settings: Buna, Meni > Ayarlar (Windows) ve Meni > Tercihler (Linux) Gzerinden de erisebilirsiniz. Buradan, tarayiciyla ilgili
cesitli ayarlar kontrol edebilirsiniz.

‘

2, Preferences - Basics

€« C A © chrome://settings » A
Preferences Basics 1
I:E:v:—c;r::l' preferences on ) Open the home page ]
. Startup ¢, Reopen the pages that were open last

& Open the following pages:
*J Google

¥ Remember The Milk: Online to dc

Personal Stuff

Under the Hood

(4]

| Extensions
q| 1 |

|

12. chrome://sync-internals: Bu, Google tarafindan kullanilan Esitleme URL'si ve esitleme istatistiklerini iceren Chrome Sync 6zelligi
hakkinda bilgi verir.

(7)) sync Internals

‘

OFFLINE_UMNUSAEBLE

Sync URL

Details

Authenticated

L mmt Sl

https://clients4.google.com/chrome-sync

false

Bllimarimr

&« C Mt © chrome://sync-internals ok T N
| About | Data Notifications Events Sync Node Browser Search |
Summary Routing Info |

]

[4]

Yaygin kullanilan CROSH komutu

Bu sayfa Dell cihazlarini tanilamak igin en yaygin kullanilan CROSH komutlari hakkinda bilgiler igerir.
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Bir donanim sorununu gidermek igin en sik kullanilan CROSH komutlarindan bazilari asagida verilmistir.

®| NOT: CROSH storage_test_1 ve storage_test_2 eMMC depolama cihazinda desteklenmez.

Pil sarj durumunu kontrol edin.

Chrome Shell (CROSH), temel bir pil saglik durumu tanilama testi icerir. Bu, pilin sarj edildigini dogrulamak ve pilin saglik durumunu ve
sarjinin bitme hizini kontrol etmek i¢indir. Pil sarj durumunu kontrol etmek igin verilen talimatlari izleyin:

1.

2.
3.
4

5.

AC adaptériini Chromebook'a ve bir elektrik prizine baglayin.
Chromebook'u agin ve Chromebook'ta oturum agin.

Chrome tarayicisini agin.

CROSH'u agmak icin CTRL, + ALT + T tuslarina basin.

M Extosmaods ® crosh b

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

IT you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

crosh=

CROSH iginde battery test 1 yazinve Enter tusuna basin.

] crash x N

= ot el i e 5l e D i B I o | e I 17} i B F e wl : L
E chrgme-axtensiony/nEocclip !'!:'!i':f!'l...-':-. kommnmiiphnl htmifcrosn.ntn

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

If you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

crosh= battery test 1
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6. Pilin sarj oldugunu dogrulamak icin sonucu kontrol edin.

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

IT you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help® for a list of commands.

crosh= hattery test 1

Battery is Charging (51% left)

DaLcLeEry neaviln. 10gm

Please make sure the power supply is umplugged and retry the test
crosh=

Pil saglhgini denetleyin

Chromebook pil durumunu degerlendirmek igin asagidaki adimlari izleyin ve sarj bitme hizini kontrol edin:

AC adaptértint Chromebook'tan ¢ekin.

Chromebook'u agin ve Chromebook'ta oturum agin.
Chrome tarayicisini agin.

CROSH'u agmak icin CTRL + ALT + T tuglarina basin.

Ao e

& Extonssons ® crosh ®

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

If you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

croshs
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B. CROSH icinde battery_test 1yazin ve ardindan Enter tusuna basin.

| crash X
-hrome-oxtensiony/nkocclioinhofnfiaiclkommamiiohnl/htmlfcrosh Rt
K TI2-2 XLk TS P ED LRI RN LR TN THEERCIT L TR R LS L]

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

If you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

crosh=f battery test 1

6. Ekranda gegerli pil sagligi durumu ve sarj bitme hizi gérintilenir.

B Dowriloacs -3 =1 Tl E crash i

the Chrome 05 developer shell.
by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.
Type "help" for a list of commands.

crosh= battery test

No test length specified. Defaulting to 388s
Battery is Discharging (1B8% left)

Battery health: 103%

Please wait..

Battery discharged 1.15% in 380s

crosh=

Pil sagh§ ytzdesi %50'den buyikse, pil beklenen ttketim sinirlart dahilindedir.
Pil saghgi yuzdesi %50'ye esit veya bu degerden dustkse ve pil bir yildan daha eski degilse, pil beklenen agsinma sinirlarinin digindadir ve
degistiriimesi gerekebilir.
Test sonuclar Pil'i Bilinmiyor olarak gésteriyorsa, pilin dedistirilmesi gerekehilir.
Bellegin kontrol edilmesi
Chromebook'ta bellek kontroll yapmak icin asagidaki adimlari izleyin:

®| NOT: Testi tamamlanmasi yaklasik 20 dakika siirer ve bu siire, ayni zamanda bellegin kapasitesine de baghdir.

1. Chromebook'u agin ve Chromebook'ta oturum agin.
2. Chrome tarayicisini agin.
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3. CROSH'u agmak igin CTRL + ALT + T tuglarina basin.

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

IT you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

croshs

4. CROSH iginde memory test yazin ve ardindan Enter tusuna basin.

crosh ®

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.
IT you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type "help' for a list of commands.

crosh= mesory test
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5. Bir tani ekrani, hatasiz tamamlanan bellek testinin sonucunu gorintdler.

c

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

If yvou got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.
Type "help' for a list of commands.

crosh> memory test

B22CSDFIEDEBS9C2ZEFATETFA493CDETTY

mamtester version 4.2.2 (32-bit)

Copyright (C)} 2618 Charles Cazabon.

Licensed under the GNU General Public License version 2 {only).

pagesize is 4806

pagesizemask is Bxfrfffeod

want B40ME (230B03348 bytes)

got B48MB (2308838480 bytes), trying mlock ...locked.
Loop 1/1:

Stuck Address

Sequential Increment:
Salid Bits .

Block Sequential E
Checkerboard i
Bit Spread

Bellek testi hatasi 6rnegi.

crosh> memory Cect

73D 2455E95F24590A2A02371F51E0ERC

wmiester wersion 4.2.2 (64-blt)

Copyright (C) 2818 Charles Cazabon.

Licensed under the GNU Gensral Public License wersion ¢ [only].

pagesize is 4096
pagesizemask 15 @xfrifffrrTifrroos
ant 2016MB (2952798016 bytes)
2816MB (2952790016 bytes), trving mlock ...locked.
Loan 141

stuck Address : testing GFAILURE: possible bad address Line at offset Bxlo9b8E03
skipping to next test...

Ag durumunu denetleme

Internet'e baglanirken sorun yasiyorsaniz, ag bagdastiricisini sinamak icin agagidaki bolimlerden birinde veya birden fazlasindaki adimlari
kullanin:

Ag hakkindaki bilgileri toplamak ve ag hatalarini teghis etmek icin talimatlari izleyin.
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1. Chromebook'u agin ve Chromebook'ta oturum agin.
2. Chrome tarayicisini agin.

3. CROSH'u agmak igin CTRL + ALT + T tuglarina basin.

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

If you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

croshs

4. CROSH i¢inde network_ diag yazin ve Enter tusuna basin.

crosh x

&,

& Cchrome-extension//nkoccljpinhpfnfiajclkommnmilphnlfhtmifcrosh.htmi
t

crosh= network diag
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5. CROSH, bir dizi a§ tanilama testi yaparken bekleyin. Bir tanilama ekrani, a§ bagdastiricisi saglik durumu testinin sonuglarini gérantuler.

you got here by mistake, don't panmic! Just close this tab and carry on.

"help® for a list of commands.

crosh= network diag
Trying to contact https://www.google.com ... (waiting up to
PASS: Loaded www.google.com via HTTPS
Entering diag date www.google.com
Local time of day: Thu Oct 9 11:19:88 MDT 2814
Time offset is small (-15)
Current LinkMonitor latency for fdevice/mland iz 63ms

6. Tanllama testi, Dosyalar uygulamasinda bir . txt (diiz metin) dosyasi olarak kaydedilir.

10 seconds)

Filas I3 Cavmbeak
E3 Soogle Drive P
B Wy Dirren

I Screerehor 20049008 a0 111931 Al gng

3 shamdwrme

I roitwech kg raeton_ 01 4-10-05.11: 1 ESA T

7] Becart
e

E3 Ocmrnlcads

n s b_Siaen oo 30 4- 100 i TS e

'I'ud'i'j 11219 Al

W
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7. Tanllama testi bir hata mesaji verirse, Wi-Fi adaptériinuin etkin oldugundan emin olun ve bir aga baglanin.

FAIL : We can reach the naméserues .hl.Jt were not able to resolve hostnames
FAIL: You may be behind a captive portal or there may be a DUIS
FAIL: configuration problem

Entering get device list

Chromebook'u Sifirlama

Bu sayfa Dell cihazini sifirlama hakkinda bilgiler igerir.

Chromebook'ta saklanan tUm yerel kullanici verileri orijinal fabrika ayarlarina sifirlanarak temizlenebilir (Powerwash olarak da bilinir).

Bu adim, sahip izinlerini sifirlamak istiyorsaniz veya kullanici profilinizle ilgili sorunlar yagiyorsaniz yardimei olabilir.

®

®

NOT: indirilen dosyalar, fotograflar, sahip izinleri ve kayith aglar gibi Chromebook'unuzda saklanan tiim veriler, fabrika
sifirlamasi yapildiginda tiim hesaplar icin silinir. Bu verileri sildikten sonra, ilk kurulum siirecinde tekrar
yonlendirileceksiniz. Cihazinizi sifirlamak hesaplarinizi veya bu hesaplarla senkronize edilen herhangi bir bilgiyi
etkilemez.

NOT: Powerwash islemi yaptiktan sonra cihazinizi yeniden kayit altina alamazsiniz; yonetilen bir Chrome cihazini
kullaniyorsaniz asagidaki talimatlari uygulamayin.

Chromebook'unuzu orijinal fabrika ayarlarina sifirlamak igin asagidaki adimlari uygulayin:

1.

94

Hesap gorintistnin gérindugu sag alt kdsedeki durum alanini tiklayin.

— =T
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2. Asa@idaki ekran goéruntsiinde vurgulandidi gibi Settings (Ayarlar)'a tiklayin.

| e sagm. | Sorou
> Connacted o DEVLABTA >
B shenoh dsatied %
43
3Tkl g

3. MenlyU genisletmek icin Show advanced settings (Gelismis ayarlari goster)'e tiklayin.

A, Satmngs
c chra

=

wAsettings

Chrome 05 Settings
e A Sl
Appearance
I Semirgs Sat walpapsr Gat themes
Show Home Bitnor

Alwirgs 8 oy the Bookimarks has

Desice
Chaings Settings spoi 0o your devics and periphaals
Touchpad ipeed

Touchpad setingn. || Keyboard settings | Displyy setSngs

Search
Sarwhich ssarchenging is used when searching from the pmniby

Google « || Manage search engines

Users
Sigreed im a5 sharonypesng dell@gmail com. Syne has been stopped via the Google Dachboard
- Bequine pasiword 1o waks from sleep
Set up ML Manage other users
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4. Powerwash digmesine tiklayin.

A, Serngs =

c settings =
Chrome Q% settings

LI

Accessibility

Powerwash

Reset browser settings

soWmET BT

5. Iistendiginde Restart (Yeniden baslat)'a tiklayin.

A, Poweraish =

L e seltings

Rmstart C

Chromebook'unuzu ayrica oturum agma ekraninda Ctr1+A1t+Shi ft+R tuslarina basill tutup Restart (Yeniden baslat)'a tiklayarak
sifirlayabilirsiniz. (Chromebook'unuzda oturumunuz agiksa, Ctr1+Alt+Shift+R tuslarina basip Restart (Yeniden baslat)'a tiklamadan
dnce oturumunuzu kapatin. Chromebook yeniden baglatildiktan sonra, Reset (Sifirla) digmesine tiklayin.)

Chromebook'u yeniden baslattiktan sonra, kurulum ekranini gérmeniz gerekir. Chromebook'unuzu tekrar kurmak igin ekrandaki talimatlari
izleyin. Birincil Google Hesabinizla oturum agtiginizdan emin olun, ¢linkl bu hesap, sahip hesabi olarak ayarlanacaktir.
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Chromebook'u Kurtarma

Bu sayfa Dell .cihazini kurtarma hakkinda bilgiler igerir.

Chromebook'u Kurtarma

Kurtarma iglemini uygulayarak Chrome igletim sisteminin yeni bir stirimind Chromebook'unuza yiikleyin. Chromebook'unuzu glincelleme
konusunda sorun yaglyorsaniz veya galismiyorsa bu iglemi gerceklestirmek isteyebilirsiniz.

@ NOT: Chromebook'unuzda depolanan fotograflar, indirilen dosyalar ve kayith aglar gibi tiim hesap bilgileri ve veriler
silinir. Birincil hesabiniz icin sahip ayricaliklari da sifirlanir. Bununla birlikte, gercek Google Hesaplari ve bu hesaplarla
senkronize edilen veriler, kurtarma isleminden etkilenmez. Kurtarma islemi tamamlandiktan sonra, ilk kurulum siirecinde
tekrar yonlendireceksiniz.

On kosullar:
Baslamadan dnce, bu iglem igin agagidakiler gereklidir:

Bir Chrome cihazi, ydnetim haklari olan Windows, Mac veya Linux bilgisayar.

Silmeyi gze alabileceginiz 4 GB veya daha blyuk bir USB flash strtict veya SD karti.
1. Adim - Chrome Isletim Sistemi eksik veya hasarli mesajinin olup
olmadigini kontrol edin

Bu mesaji gorirseniz, dnce Refresh (Yenile) + Power (Gug¢) digmelerine basarak Chromebook'unuza hard reset uygulamayi
deneyebilirsiniz. Hard reset yaptiktan sonra yine de bu mesaji gorirseniz, lUtfen 2. Adma gegin.

Chrome isletim Sistemi dogrulamasi kapali iletisini goriiyorsaniz, asagidaki Chrome isletim Sistemi dogrulamasi kapali bolimiine
bakin.

2. Adim - Kurtarma USB flash sirucusiini veya SD kartini olusturun

Bilgisayariniza bir USB flash sirict veya SD karti takin ve agagidaki talimatlari izleyin

Tablo 14. USB flash siiriicii veya SD karti

isletim Sistemi Talimatlar

Goruntd Yaziciyr kullanarak bir kurtarma flash strticisu olusturun.
Arac, tUm dillerde mevcut olmayabilir.

1. Cok amagli adres gubuguna (tarayicinin adres gubuguna)
chrome://imageburner yazin.
2. Araci galistirin ve ekraninizdaki talimatlari izleyin.

Chrome Cihazi Talimatlari

@ NOT: Chromebook'unuzu kurtarirken, kurtarma flash
siriiciisiinii ayni modelde olusturdugunuzdan emin olun.

1. Kurtarma Araci'ni indirmek igin su baglantiyi tiklayin: link.
Okulunuz, isiniz veya kurulusunuz igin bir a§ yoneticisiyseniz
Kurtarma Araci'ni indirmek igin su baglantiyr tiklayin: 2. 3.

2. Araci galistirin ve ekraninizdaki talimatlari izleyin.

3. Chromebook'unuzu kurtardiktan sonra USB flash surtcintizd
veya SD kartinizi Kurtarma Araci'ni kullanarak bigimlendirmeniz
gerekir. USB flash strtictuntzi veya SD kartinizi
bicimlendirmezseniz, harici cihazinizdaki tim depolama alanini
kullanamazsiniz. Ayrica, USB flash strtctniz veya SD kartiniz
Windows tarafindan taninmayabilir.

Windows Talimatlari

Kurtarma Araci'ni kullanarak bir kurtarma flash strtictsid olusturun.
Arag, tum dillerde mevcut olmayabilir.

Mac Talimatlari 1. Click this link to download the Recovery Tool.

2. Araci galistirin ve ekraninizdaki talimatlari izleyin.
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isletim Sistemi

Talimatlar

Linux Talimatlari

islem tamamlandiktan sonra, USB siiriiciiniiziin veya SD kartinizin
okunamiyor oldugunu belirten bir uyari gérebilirsiniz. Bu bagarisiz
olursa, USB sUrlcusint veya SD kartini gikarip tekrar takmayi
deneyin. USB sUrlictiniiz veya SD kartiniz artik kurtarma igin hazir
olmalidr.

Kurtarma Araci'ni kullanarak bir kurtarma flash strtcusu olusturun.
Arac, tUm dillerde mevcut olmayabilir.

1. 1.Kurtarma Aracini indirmek igin bu baglantiya tiklayin.

2. Asagidaki komutla yUrtttlmesine izin vermek icin komut dosyasi
izinlerini degistirin: $ & sudo chmod 755
linux_ recovery.sh

3. Komut dosyasini agagidaki komutla kok yetkileri ile calistirin:$
sudo bash linux recovery.sh

4, lsletim sistemi gérintlsiing olugturma iglemini tamamlamak igin
aracin istemlerini izleyin.

Chrome i§Ietim Sistemini yeniden yukleyin

1. Chromebook'unuzu baglatin.

N

cihazinizdaki USB portuna veya SD kart yuvasina takin
Chromebook'un flash stricisinden dnytklenmesi icin bekleyin
Ekrandaki yénergeleri izleyin.

oo o

Chrome isletim Sistemi eksik veya hasarli ekrani goriindiigiinde, olusturdugunuz USB flash stirlicty(i veya SD kartini Chrome

Chrome igletim sisteminin basarili bir sekilde ytklenmesinden sonra, USB flash stirticlyl veya SD karti glkarmaniz istenir.
istendiginde USB flash stirticlly(i veya SD karti ¢clkarmanizla birlikte Chromebook'unuz otomatik olarak yeniden baglar.

Artik Chromebook'unuzu normal sekilde baslatabilmelisiniz. Chromebook'unuzda depolanan veriler silindiginden, ilk kurulumu tekrar
gerceklestirmeniz gerekir. Birincil Google Hesabinizla oturum agtiginizdan emin olun, ¢inkt bu hesap, sahip hesabi olarak ayarlanacaktir.

Chrome isletim Sistemi dogrulamasi kapali Mesaiji

Varsayilan olarak Chromebook'lar normal kullanici moduna ayarlidir. Bunun yerine kullanic modunu gelistirici moduna ayarladiysaniz,
baslattiginizda "Chrome Isletim Sistemi dogrulamasi kapal" mesaji olan bir ekran gértrsiiniiz. Kendi Chrome isletim sistemi strimdantizu test

etmek istiyorsaniz gelistirici modunu kullanin.

Gelistirici moduna girmek icin Ctrl+D tuslarina basin. Bunun yerine bosluk tusuna basarsaniz, cihazinizi kurtarmak isteyip istemediginizi

soran bir ekran gordrsindz.

Sorun Giderme Ipuclari

Tablo 15. Sorun Giderme ipuclari

Soru

Coziim

Chromebook'umu kurtaramiyorum

Bir hata mesaj Beklenmeyen bir hata olustu.

Bir hata mesaji Gegersiz bir Chrome isletim Sistemi kurtarma
goriintiisi kullaniyorsunuz.
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Chromebook'unuzu kurtardiktan sonra en son Chrome Igletim
Sistemi sUrimunu galistirdiginizdan emin olmaniza yardimel olmak
icin kurtarma medyasini en yeni Chrome isletim Sistemi stirimiyle
olusturmanizi ve igletim sisteminin eski bir strimdnd icerebilecek
kurtarma medyalarini kullanmamanizi éneririz.

Asagidaki adimlari deneyin:

1. Tum talimatlari tam olarak 2. Adimda belirtildigi gibi
tamamladiginizdan emin olun: Yukaridaki kurtarma USB flash
strticUstnd veya SD kartini olugturun.

2. Farkli bir USB sUrlcl veya SD kart kullanmayi deneyin.

3. Sorun devam ederse, Google Chrome destek ekibiyle iletisim
kurun.

Guncel bir kurtarma géruntUsu indirmelisiniz. Yukaridaki 2. Adim'da
belirtildigi gibi tim talimatlari uygulamaniz yeterlidir.


https://dl.google.com/dl/edgedl/chromeos/recovery/linux_recovery.sh

Soru Coziim

Chromebook'unuzu basariyla kurtardiniz, ancak simdi USB veya SD  Kurtarma iglemini tamamladiktan sonra kurtarma aracini kullanarak
kartinizi Windows'ta kullanamiyorsunuz USB veya SD kartinizi bigimlendirmeniz gerekir.

Chromebook'unuzu basariyla kurtardiniz, ancak Windows kurtarma  Kurtarma islemini tamamladiktan sonra kurtarma aracini kullanarak
icin kullanilan USB veya SD kartin tam boyutunu tanimiyor. USB veya SD kartinizi bigimlendirmeniz gerekir.
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Yardim alma

Konular:

Dell'e Basvurma

Dell'e Bagsvurma

Onkosullar

®

NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa, basvuru bilgilerini satis faturanizda, irsaliyede, fiste veya Dell iiriin
katalogunda bulabilirsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Dell birden fazla ¢gevrimici ve telefon tabanl destek ve servis segenedi sunar. Kullanilabilirlik lkeye ve Griine gére degisir ve bazi hizmetler
bulundugunuz bélgede olmayabilir. Satig, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell'e bagvurmak igin:

Adimlar

Dell.com/support adresine gidin.
Destek kategorinizi segin.
Sayfanin altindaki Ulke/Bélge Secin acilan mentistinden tilkenizi veya bélgenizi dogrulayin.

FN NN

Gereksiniminize uygun hizmet veya destek baglantisini segin.
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