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Bilgisayarinizda Calisma

Guvenlik talimatlari

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak igin asagidaki glvenlik ydnergelerine uyun. Aksi
belirtiimedikge, bu belgede verilen her yordamda asagidaki kosullarin gecerli oldugu varsayilir:

Bilgisayarinizla birlikte gelen guvenlik bilgilerini okudunuz.
Bir bilesen, ¢ikarma yordami tersten uygulanarak degistirilebilir veya (ayri olarak satin alinmigsa) takilabilir.

NOT: Bilgisayarin kapagini veya panelleri acmadan 6nce, tim gii¢ kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin icinde
calismay! tamamladiktan sonra, giic kaynagina baglamadan 6nce tiim kapaklari, panelleri ve vidalari yerlerine takin.

®

@ NOT: Bilgisayarimizin icinde calismadan 6nce, bilgisayarinizla birlikte verilen glivenlik bilgilerini okuyun. Giivenlige yonelik
ek en iyi uygulama bilgileri icin www.dell.com/regulatory_compliance adresindeki Regulatory Compliance
(Diizenlemelere Uygunluk) Ana Sayfasina bakin.

: Bircok onarim, yalnizca yetkili servis teknisyeni tarafindan yapilabilir. Yalnizca iiriin belgelerinizde izin verilen ya
da cevrimici veya telefon servisi ve destek ekibi tarafindan yonlendirilen sorun giderme ve basit onarim islemlerini
yapmalisiniz. Dell tarafindan yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir.
Uriinle birlikte gelen giivenlik talimatlarini okuyun ve uygulayin.

: Bir sokme islemini gerceklestirmek icin bilgisayara dokunmadan énce, elektrostatik bosalmadan kacinmak icin
bir bilek topraklama kayisi kullanarak veya topraklanmis bir boyasiz metal yiizeye diizenlik araliklarla dokunarak kendinizi
topraklayin.

: Bilesenleri ve kartlari itina ile kullanin. Bilesenlere veya kartlarin lizerindeki temas noktalarina dokunmayin.
Kartlari u¢ kismindan veya metal montaj kenarindan tutun. islemci gibi bilesenleri pinlerinden degil kenarlarindan tutun.

: Bir kabloyu cikarirken kablonun kendisinden degil, konektor kismindan veya cekme yerinden tutarak cekin. Bazi
kablolarda kilitleme dilleri vardir; bu tiir kablolari cikarirken, kabloyu cekmeden dnce kilitleme dillerini iceriye bastirin.
Konektorleri cikartirken, konektdr pinlerinin egilmesini 6nlemek icin konektorleri diiz tutun. Ayrica bir kabloyu
baglamadan 6nce, her iki konektoriin yonlerinin dogru oldugundan ve dogru hizalandiklarindan emin olun.

®| NOT: Bilgisayarimizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkl olabilir.

Bilgisayarinizin icinde calismadan once

1. Bilgisayar kapaginin gizilmesini 6nlemek igin, galisma ylzeyinin diiz ve temiz olmasini saglayin.
2. Bilgisayarinizi kapatin.
3. Tum ag kablolarini bilgisayardan cikarin (varsa).
: Bilgisayarinizda bir RJ45 baglanti noktasi varsa kabloyu 6nce bilgisayarinizdan cikararak ag kablosunun
baglantisini kesin.

4. Bilgisayarinizi ve tim bagli aygitlari elektrik prizlerinden cikarin.
Ekrani agin.
6. Sistem kartini topraklamak igin gtic digmesine basin ve birkag saniye basili tutun.

o

: Elektrik carpmasina karsi korunmak icin Adim # 8'i gerceklestirmeden dnce bilgisayarinizi elektrik prizinden
cekin.

: Elektrostatik bosalimi 6nlemek icin, bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki
konnektor gibi boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

7. Takilmis herhangi bir ExpressCard'i veya Akilli Karti uygun yuvalardan ¢ikarin.
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Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Herhangi bir parca degistirme isleminden sonra, bilgisayarinizi agmadan dnce harici aygitlari, kartlari, kablolar vs. taktiginizdan emin olun.

: Bilgisayarin zarar gérmesini 6nlemek icin, yalniz bu modeldeki Dell bilgisayar icin tasarlanmis olan pilleri
kullanin. Bagka Dell bilgisayarlar icin tasarlanmis pilleri kullanmayin.

1. Baglanti noktasi esleyicisi veya ortam tabani gibi harici aygitlari baglayin ve ExpressCard gibi kartlarn degistirin.
2. Bilgisayariniza telefon veya ag kablolarini baglayin.

: Ag kablosu takmak icin kabloyu 6nce ag aygitina takin ve ardindan bilgisayara takin.

3. Bilgisayarinizi ve tum bagli aygrtlar elektrik prizlerine takin.
4. Bilgisayarinizi agin.

6 Bilgisayarinizda Calisma



Sokme ve Takma

Onerilen araclar

Bu belgedeki yordamlar icin asagidaki araglar gerekebilir:

0 numara yildiz tornavida
1 numara yildiz tornavida
Plastik gubuk

@l NOT: 0 numara tornavida 0-1 vidalari icin ve 1 numara tornavida da 2-4 vidalan icindir

microSD kart

microSD karti cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumandeki prosedtire uyun.
2. Bilgisayardan serbest birakmak i¢in microSD kartin Uzerine bastirin.

C S ‘? O

3. microSD karti bilgisayardan ¢ikarin.

microSD karti takma

1. SD kartini yerine oturana dek yuvasina kaydirin.
2. microSD karti takin.
3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedurlere uyun.

Taban kapagi

Alt kapag: cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan énce bdlimindeki prosediire uyun.
2. microSD kartini gikarin.
3. Alt kapadi cikarmak igin:

a. Bant kapadi ¢ikarin [1].

@ NOT: Alt kapaktaki vida kapagi bir yapiskan bir banttan olusur. Bu vidayi sékmek icin normal yildiz tornavida

kullanin ve bant kapagi delin. Bant kapaklar cikarildiktan sonra geri takilamazlar ve vidalar bu noktadan sonra

aciga cikarlar.

b. Alt kapad bilgisayara sabitleyen M2.5x7 tutucu vidalar gevsetin [2] .

Sokme ve Takma



c. Alt kapag kenarindan kaldirin.

@l NOT: Alt kapagi kenardan kaldirmak icin 3c plastik cubuga ihtiyaciniz olabilir.

4. Alt kapag bilgisayardan digari kaldirin.

8 Sokme ve Takma



Alt kapagi takma

Sistem M.2 SSD ile birlikte génderilirse asagidaki adimlari gergeklestirin.

S PN SIES

Alt kapa@in 6n kenarini sisteme takin.

Kapagin kenarlarini yerine oturana kadar bastirin.

Alt kapag bilgisayara sabitlemek icin M2.5x7 viday yerine takin.
microSD kartini takin

Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimtndeki prosedrlere uyun.

Pil

Lityum-iyon pil onlemleri

Lityum iyon pilleri kullanirken dikkatli olun.

Pili sistemden cikarmadan dnce olabildigince bosaltin. Bu islem, pilin bosalmasi icin AC adaptorii sistemden ayirarak
yapilabilir.

Pili ezmeyin, diisliirmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

Pili yliksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini parcalara ayirmayin.

Pilin ylizeyine basin¢ uygulamayin.

Pili biikmeyin.

Pili acmak icin hicbir tiir ara¢ kullanmayin.

Kazayla pilin ve diger sistem bilesenlerinin delinmemesi veya zarar gérmemesi icin bu lriiniin servisi sirasinda tiim
vidalarin eksiksiz oldugundan ve hicbirinin yanlis yere takilmadigindan emin olun.

Lityum-iyon pil siserek aygitin icinde sikisirsa, pili delmek, biikmek veya ezmek tehlike olusturabileceginden pili
yerinden ¢cikarmaya calismayin. Boyle bir durumda yardim almak ve ek talimatlar icin irtibat kurun.

Pil siserek bilgisayarinizin icinde sikisirsa, lityum-iyon pili delmek, biikmek veya ezmek tehlike olusturabileceginden
pili yerinden cikarmaya calismayin. Boyle bir durumda, yardim icin Dell teknik destege basvurun. Bkz. www.dell.com/
contactdell.

Orijinal pilleri her zaman www.dell.com adresinden veya yetkili Dell is ortaklarindan ya da bayilerinden satin alin.

Pili cikarma - istege bagl

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Sunlari gikarin:

a.

microSD kart

b. alt kapak
3. Pili ckarmak igin:

a.

Pil kablosunu sistem kartindaki konnektdérden ¢ikarin [1,2].

b. Pili bilgisayara sabitleyen M2.0x3.0 vidalarini sékin [3].

C.

Pili bilgisayardan gikarin [4].
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https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

Pili takma

Pili bilgisayardaki yuvaya yerlestirin.

Pil kablosunu pil Gzerindeki konektdre takin.

Pili bilgisayara sabitlemek icin M2x3 viday yerine takin.
Sunlari takin:

Ao

a. alt kapak
b. microSD kart
B. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimadndeki prosedurlere uyun.

Klavye kilifi ve Klavye

Klavyeyi cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Sunlari gikarin:

a. microSD kart

b. alt kapak

c. pil
3. Klavyeyi ¢ikarmak igin:

a. Klavye kablosunu sistem kartindan gikarin [1].

b. Klavyeyi serbest birakmak icin plastik gubugu kullanin [2].

10 Sokme ve Takma



@l NOT: Klavyedeki iki serbest birakma deligi "KB" etiketi ile gosterilir.

4. Klavyeyi bilgisayardan kaydirarak ¢ikarin.

Klavyeyi takma

1. Klavye kapagini bilgisayardaki tirnaklarla hizalayin ve yerine oturana kadar bastirin.

Sokme ve Takma 1"



2. Klavye kablosunu sistem kartina baglayin.
3. Sunlar takin:
a. pil
b. alt kapak
¢. microSD kart
4. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki proseddrlere uyun.

Ses karti

Ses kartini cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Sunlari gikarin:

a. microSD kart

b. alt kapak

c. pil
3. Ses kartini gikarmak igin:

a. Ses kablosunu ses kartindaki konektérden c¢ikarin [1].

b. Ses kartini bilgisayara sabitleyen M.2,0x3,0 vidayi ¢ikarin [2].

C. Ses kartini bilgisayardan kaldirarak gikarin [3].

12 Sokme ve Takma




Ses kartini takma

Ses kartini bilgisayardaki yuvaya takin.

Ses kartini bilgisayara sabitleyen M2x3 vidayi yerine takin.
Ses kablosunu ses karti Gzerindeki konektore baglayin.
Sunlari takin:

Ao =

a. pil
b. alt kapak
¢. microSD kart
5. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimindeki prosedrlere uyun.

Guc konektori baglanti noktasi

Guc konektoru baglanti noktasinin ¢cikariimasi

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.
2. Sunlari gikarin:
a. microSD kart
b. alt kapak
c. pil
3. Gug konnektodri baglanti noktasini gikarmak igin:
a. Gug konektdru kablosunu sistem kartindaki konektérden ayirin [1].
b. Bilgisayardaki glii¢ konektorl baglanti noktasini sabitleyen M.2,0x3,0 vidalarini gikarin [2].
c. Gug konektdra baglanti noktasini bilgisayardan kaydirarak ¢ikarin [3].

Sokme ve Takma
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Guc konektoru baglanti noktasini takma

Gug konektdru baglanti noktasini bilgisayardaki yuvasina takin.

Gug konektdrl baglanti noktasini bilgisayara sabitleyen iki M2x3 viday yerine takin.
Gug konektoru kablosunu sistem kartindaki konektére takin.

Sunlari takin:

Ao

a. pil
b. alt kapak
c. microSD kart
5. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedrlere uyun.

Hoparlor

Hoparloru cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumindeki prosedtire uyun.
2. Sunlari gikarin:
a. microSD kart
b. alt kapak
c. pil
3. Hoparlora cikarmak icin:
a. Hoparldr kablosunu sistem kartindaki konnektérden cikarin [1].
b. Hoparldr kablosunu bilgisayara sabitleyen yapiskan bandi gikarin .
c. Hoparlor kablosunu yonlendirme kanalindan ¢ikarin [2].
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4. Hoparldru bilgisayardan gikarin.

Hoparlorleri takma

Ao e

Hoparlorleri bilgisayardaki yuvalara yerlestirin.

Hoparlor kablosunu, ydnlendirme kanalindan tutma klipslerine gegirin.
Hoparlor kablosunu bilgisayara sabitlemek igin yapiskan bandi yapistirin.
Hoparlor kablosunu sistem kartindaki konektére takin.

Sokme ve Takma
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5. Sunlari takin:
a. pil
b. alt kapak
¢. microSD Kart
6. Bilgisayarinizda calistiktan sonra balimundeki prosedrlere uyun.

Sistem karti

Sistem kartini ¢cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosedire uyun.
2. Sunlari gikarin:

a. microSD kart

b. alt kapak

c. pil
3. Asagidaki kablolarr gikarin:

a. ses kablosu [1]

b. klavye kablosu [2]

c. dokunmatik ylzey kablosu [3]

4. Kabloyu sékmek igin:
a. Dugme pilini, glc konnektodrd baglanti noktasini ve hoparlér kablosunu cikarin 1, 2, 3].
b. M2.0xM3.0 vidalarini gikarin ve sistem kartina sabitleyen metal destegi kaldirin [4, 5]
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5. Metal destegi gikarmak igin:
a. M2.0x3.0 vidasini ¢ikarin ve WLAN kartini sistem kartina sabitleyen metal destegi kaldirin [1, 2]
b. WLAN kablolarini ayirin [3].
c. M2,0x3.0vidalarini ¢ikarin ve ekran kablosunu bilgisayara sabitleyen metal destedi kaldirin [4, 5]
d. Mandali kaldirin ve kabloyu gikarin [6].

6. M2'yicikarin x3.0 vidalari ve sistem kartini bilgisayardan kaldirin [1, 2].
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Sistem kartini takma

Sistem kartini bilgisayarin Gzerindeki vida tutuculari ile hizalayin.

Sistem kartini bilgisayara sabitleyen M2.0x3.0 vidalarini sikin.

Ekran kablosunu konektore baglayin.

Metal braketi konektdrin Uzerine yerlestirin ve ekran kablosunu bilgisayara sabitlemek i¢in M2.0x3.0 vidalarini sikin.
WLAN kablolarini baglayin.

Metal braketi yerlestirin ve M2.0x3.0 vidasini sistem karti Uzerindeki WLAN kablosuna takin.

Metali yerlestirin ve sistem kartina sabitlemek icin M2.0x3.0 vidalarini sikin.

Asagidaki kablolari takin:

OND OIS N S

glic konnektorl kablosu
dokunmatik ylzey kablosu
klavye kablosu
hoparlér kablosu
gug¢ karti ve ses kablosu
. sensor kablosunu
9. Sunlar takin:
a. pil
b. alt kapak
¢. microSD kart
10. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedrlere uyun.

~oapoTpE

Ekran aksami

Ekran aksamini cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.
2. Sunlari gikarin:
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a. microSD kart
b. alt kapak
c. pil
3. Ekran kablosunu ¢ikarmak igin:

a. M2.0xM3.0 vidalarini sékiin ve ekran kablosunu bilgisayara sabitleyen metal braketi kaldirin [1, 2].
b. Mandall kaldirin ve kabloyu cikarin [3].

4. WLAN kablosunu ¢ikarmak icin:

a. M2.0x3.0 vidasini ¢cikarin ve WLAN kartini sistem kartina sabitleyen metal braketi kaldirin [1, 2].
b. WLAN kablolarini ayirin [3].
c. Bilgisayari ters gevirin [4].
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5. Ekran aksamini sbkmek igin:
a. Ekran aksamini bilgisayara sabitleyen M2.5xM5.0 ekran mentegesi vidalarini sékun [1].
b. Ekran aksamini bilgisayardan kaldirarak ¢ikarin [2].

e = - = £ £ e — —
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Ekran aksamini takma

Bilgisayar Uzerinde bulunan vida dilekleriyle hizalamak igin ekran aksamini yerlestirin.

Ekran menteselerini avug ici dayana@i aksamina sabitleyen vidalari yerlerine takin.

Bilgisayari ters gevirin.

Ekran kablosunu sistem kartindaki konnektdre takin.

Metal braketi ekran kablosu konektdrinin Uzerine yerlestirin ve ekran kablosunu bilgisayara sabitlemek igin M2.0x3.0 vidalarini sikin.
WLAN kablolarini baglayin.

Metal braketi yerlestirin ve M2.0x3.0 vidasini sistem karti Gzerindeki WLAN kablosuna takin.
Sunlari takin:

a. pil

b. alt kapak

¢. microSD Kart

9. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki prosedtrlere uyun.

O N oA NS

Ekran cercevesi

Ekran cercevesini ¢cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Sunlari gikarin:
a. microSD kart
b. alt kapak
c. pil
3. Ekran cergevesini ekran aksamina sabitleyen mentege kapadini ve mylar kapagi ¢ikarin [1,2].

4. M2,5x3,5 vidalari s6kin ve ekran gergevesini ekran aksamindan serbest birakmak igin kenarlarini kaldirin

‘F.'

Sokme ve Takma
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Ekran cercevesini takma

Ekran gergevesini ekran aksamina yerlestirin.

Ust koseden baslayarak ekran cercevesine bastirin ve ekran aksamina oturana kadar tiim cerceveyi dolasin.
Ekran gergevesini ekran aksamina sabitlemek igin M2.5xM3.5 viday yerine takin.

Mentese kapadini yapistirin.

Sunlari takin:

S IFNESESIES

a. pil
b. alt kapak
C. microSD kart
6. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedurlere uyun.

Ekran paneli

Ekran panelini cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Sunlari gikarin:

a. microSD kart
b. alt kapak

c. pil

d. ekran aksami

e. ekran cercevesi

3. Ekran panelini ekran aksamina sabitleyen M2,0x3,0 vidalari sokin [1] ve eDP kablosuna erismek Gzere ekran panelini ters ¢evirmek icin
kaldirin [2].

4. Ekran panelini ¢ikarmak igin:

a. Yapigkan bandi sékdn [1].
b. Ekran kablosunu ekran panelindeki konektorden cikarin [2].
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Ekran panelini takma

kablosunu konektére baglayin ve bandi yapistirin.

Ekran panelini ekran aksami Gzerindeki vida tutucularla hizalayacak sekilde degistirin.
Ekran panelini ekran aksamina sabitlemek icin M2x3 viday yerine takin.

Sunlari takin:

Ao =

a. ekran gercevesi
b. pil
c. alt kapak
B. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedirlere uyun.

Ekran menteseleri

Ekran mentesesini cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumindeki prosedtire uyun.
2. Sunlari gikarin:

microSD kart

alt kapak

pil

ekran aksami

ekran cercevesi

. ekran paneli

3. Ekran mentegsesini ¢ikarmak igin:

2 Q0 oD

a. Ekran menteselerini ekran aksamina sabitleyen M2,5x2,5 vidalari sékun [1].
b. Ekran mentesesini ekran aksamindan kaldirarak gikarin [2].
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Ekran menteselerini takma

1. M2.5x2.5 viday! yerine takarak .
2. Sunlar takin:
a. ekran paneli
b. ekran cercevesi
c. pil
d. alt kapak
3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimtndeki prosedurlere uyun.

Kamera

Kamerayi cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.

2. Sunlari gikarin:

microSD kart

alt kapak

pil

ekran aksami

ekran cercevesi

. ekran paneli

3. Ekran kamerasini gikarmak igin:
a. Kamera kablosunu konektdrden cikarin [1].
b. Kamerayi ekrandan kaldirarak ¢ikarin [2].

0 Qa0 oD
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Ekran arka kapagi

Ekran arka kapagini cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedire uyun.
2. Plastik gubuk kullanarak ekran arka kapaginin kenarlarini ayirin ve kaldirin.
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3. Ekran arka kapagini bilgisayardan ¢ikarin.

26

NOT: Ekran arka kapagi ve anten aksami, cikarma islemi dncesi parca yordamlarini tamamlandiktan sonra daha fazla
parcaya ayrilamaz. Asagidaki resim ve tabloda, herhangi bir ekran arka kapagi ve anten aksami deg@isimi icin sokiim
oncesi parca islemleri gerceklestirildikten sonra ekran arka kapagi ve anten aksami gosterilmistir.

1 2 3

L] £
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Ekran kablosu

LED Cekme karti

Kamera modulu

Kablosuz Antenler (Ana + Aux)
Sag Ekran Mentegesi

Sol Ekran Mentesesi

P a0 oo

Ekran arka kapagini takma

1. Ekran arka kapagini bilgisayardaki tirnaklar ile hizalayin ve yerine oturana kadar bastirin
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra baélimundeki prosedtire uyun.

Kamerayi! takma

1. Kamerayi ekran yerlestirin.
2. Kamera kablosunu ekran aksamindaki konektore takin.
3. Sunlan takin:
a. ekran paneli
b. ekran cercevesi
c. pil
d. alt kapak
4. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bolimundeki prosedurlere uyun.

Avuc ici dayanagi

Avuc ici dayanagini yerine takma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Sunlari gikarin:
microSD kart
alt kapak

pil

klavye

ses

glic konnektdri
hoparlor

ekran aksami
sistem karti

o

" T@ e Qa00T

@l NOT: Dokunmatik ped bagimsiz bir parca degildir ve avug ici dayanagi ile birlikte monte edilmistir.

@l NOT: Kalan bilesen avuc ici dayanagidir.

Sokme ve Takma
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3. Asagidaki bilesenleri yeni avug ici dayanagina takin:

a.

ST@ e a0

sistem karti
ekran aksami
hoparlor

guc konnektort
ses

klavye

pil

alt kapak
microSD kart

4. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki proseddrlere uyun.
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Bu bélimde Urtnin teknik ¢zellikleri hakkinda bilgi verilmektedir.

Tablo 1. Chrome 11 (3180) Uriin Teknik Ozellikleri

Uriin Teknik Ozellikleri

Ozellikler Chromebook 11 (3180)
islemci Intel Celeron islemci N3060 (6 W, 2M 6nbellek, 2,48 GHz'e kadar)
isletim Sistemi Google Chrome OS
Yonga seti Intel Braswell
Guvenlik TPM 1.2 ayrik
Boyut On Yikseklik: 20,75 mm

Arka Yukseklik: 20,75 mm

Geniglik: 303,3 mm

Derinlik: 206,0 mm
Agirlik 1265,2 g
Ekran 11,6 (1366 x 768) eDP 200 nit Parlama Onleyici
Grafik Karti Intel HD Grafik 500
Bellek LPDDR3 2 GB

LPDDR3 4 GB

AC Adaptoru 65 W Dell E4 serisi AC adaptori
Pil 3 hucreli lityum iyon (42 WHr Sarj edilebilir)
Ses Kodek Realtek I12S tabanl codec ALC5650

Tumlesik Mikrofon

Akustica AKU240 dijital ¢ikis MEMS mikrofonu

Birincil Depolama

16 GB/32 GB Yerlesik eMMC depolama

Baglanti Intel Cift Bantli Kablosuz-AC 7265 802.11AC
Bluetooth: 4.0
Multimedya Stereo Hoparlrler

Web Kamerasi 720p

Baglanti Noktalar ve Yuvalar

BC1.2 Sarj 6zellikli 2 adet USB 3.1 Gen 1
1adet HDMI 1.4b (Cikis)

Evrensel Ses Jaki

DC Girisi (7,4 mm)

LED'ler

microSD kart okuyucu

Noble wedge kilit yuvasi

Dahili MiniCard Yuvalari (NGFF)

Garanti

1 yillik yerinde onarim/servis
Sonraki is Gun Yerinde ile ProSupport

Uriin Teknik Ozellikleri
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Tablo 1. Chrome 11 (3180) Uriin Teknik Ozellikleri(devami)

Ozellikler

Chromebook 11 (3180)

Evde Premium Telefon Destegi
1-4 yillik garanti uzatma segenekleri.

Coklu Ekran Segenekleri

1080p'ye kadar harici HDMI ekrani igin bir konnektdr bulunur

Dok Secenekleri

Yok

Yasal ve Cevresel Uyum

ABD ve EMEA igin duzenleyici sertifika ve trtn sertifikasi
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Yazilim

Bu bslumde, Dell Chromebook 11 (3180) icin isletim sistemi, komutlar ve birlikte verilen yazilimlar hakkinda bilgiler saglanir.

Konular:

isletim sistemi
Sistem bilgilerini gértinttleme
Dell etkinlik 11

Isletim sistemi

Bu sayfa Dell Chromebook 11 (3180) tarafindan kullanilan isletim sistemi hakkinda bilgiler icerir.

Chrome isletim Sistemi

Q  [earch

© v m 3

Chrome Chrome Web Files Games

M B R ¢

Google Caler:  Google Docs  Google Maps

w B8 =+ =

Google Searc!  Google Talk L Googles

T & 9 %

Google+ Hang HeotSulte Nitro

Chromebook'larda, Google'in poptller Chrome tarayicisina dayanan Google Chrome isletim sistemi kullanilir. Zamanlarinin cogunu internet'e
bagl olarak geciren kullanicilar icin hizli, basit ve daha glvenli bir bilgi islem deneyimi saglamak icin gelistirilmistir.

Onemli Avantajlar

Hiz

Basitlik

Guvenlik

Guncellenehilirlik

Senkronize Edilebilirlik

Dustk maliyetle yuksek gtic

Ogrenmesi ve kullanmasi kolay

Cevrimici ve gevrimdigl kullanilabilir belgeler, takvim, e-posta, rehber ve goérevler ve hepsi bulut igerisinde yedeklenip senkronize edilir.
Chrome web uygulama magazasina erisim
Harika web uygulamalari

En son Intel Core iglemciler
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Eglenceli oyunlar
Populer dosya tirleri ve harici aygitlar igin dahili destek

Chrome Isletim Sistemi hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin litfen Chrome Isletim Sistemi egitim sayfasi’ni ziyaret edin.

Dogrulanmis Onyiikleme
SPI ROM

s h
r ™
Read Only
Firmware
\ A
4 '
Read / Write
Firmware (A or B)
L A
J
SSD or HDD
r =
Linux Kernel (A or B)
\. J
4 ™
Root Filesystem (A or B)

\ J

5 J

Salt Okunur dUrdn yaziimi Okuma/Yazma (R/W) Urtin yaziliminin bGtanlagana dogrular. R/W Uriin yazilimi etkin Linux ¢ekirdedini dogrular.
Calisma sUresi boyunca, ¢cekirdek diskten okunan her blogu dogrular.

Bir dogrulama adimi basarisiz olursa ve yedekleme segenedi yoksa, makine kurtarma moduna girer.

Gelistirici Modu anahtari, kullanicilarin Chromium isletim Sistemi'ni (veya baska isletim sistemlerini) calistirmalarini saglamak igin dogrulanmis
OnyUklemeyi (cekirdek asamasinda) kapatir. BIOS her zaman dogrulanir.
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Disk Bolumu Haritasi

SSD or HDD

-

.3

p

Stateful Partition

(Expands to fill disk)

& 4
r ™
Kernel A
(16 MB)

. A

\
Root FS A
(858 MB)

\_ J
r b
Kernel B
(16 MB)

. .

~
Root FS B
(858 MB)
\. J
J

Diskte iki adet Chrome Isletim Sistemi kopyas vardir: Etkin kopya ve yedek kopya. Her kopya bir gekirdek bélimiinden ve bir kék dosya
sisteminden olusur. Yedek kopya arka planda otomatik olarak gtincellenir. Kullanicilarin tek yapmasi gereken yeniden baglatmaktir. Bolim,
sifrelenmis kullanici verilerini icerir ve ayrica, fabrikada test yazilimini depolamak icin kullanilir.

Yazilim
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Gelistirici ve Kurtarma modu

Tablo 2. Gelistirici ve Kurtarma modu

Gelistirici Modu Kurtarma Modu

Developer Mode BIOS Recovery Mode BIOS screen

Eskiden 6nylkleme, dogrulama olmadan gergeklesiyordu. - Bir kullanicinin Chrome isletim Sistemi'ni USB bellek veya SD
Ontukleme sirasinda tus kombinasyonuyla agilabilir. karttan yeniden kurmasina olanak tanir.

Gegigler sirasinda durum bilgisi olan balim silinir. - Dogrulanmis dnyUkleme basarisiz olursa, kurtarma moduna
Test goruntisini énydiklemek icin fabrikada kullanilir. girilr.

Bir kullanici 6nydkleme sirasinda bir tus kombinasyonu
kullanarak kurtarma modunu zorla agabilir.

Coreboot ve U-boot Ozel Uriin Yazilimi

Coreboot (yalnizca x86)

Bellek ve yonga seti baslatma
Intel MRC ikili haricinde agik kaynak.

U-Boot

Dogrulanmig énylkleme yapar
Kurtarma ve Gelistirici Modunu yonetir
Acik kaynak kodu

Normal énylkleme islemi gok hizlidir, ¢linki gekirdegin yiklenmeye baglamasi 1 saniyeden kisa strer. Chromebook, Windows veya OS X gibi
baska isletim sistemlerini dnytklemez.

Chrome - Chromium isletim Sistemi karsilastirmasi

Tablo 3. Chromium ve Chrome isletim Sistemi arasindaki fark

Chromium ve Chrome isletim Sistemi arasindaki fark

Chromium Isletim Sistemi Chrome Igletim Sistemi
Acik kaynakli bir projedir: http://www.chromium.org/ - Chromium OS'yi temel alir
chromium-os - Yalnizca gerekli donanim &zelliklerine sahip Chrome cihazlarinda
Normal PC'lerde ve Chrome cihazlarinda c¢alisir (TPM, RO Urdn yaziimi, kurtarma dugmesi, gelistirici anahtari)
calisir.
Netflix eklentisi, video codec bilesenleri ve fontlar gibi ek lisansli
ozellikleri icerir
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Sistem bilgilerini goruntiileme

Bu sayfada Dell Chromebook'ta sistem bilgilerini gérintileme hakkindaki tim bilgiler yer almaktadir.

Dell Chromebook 11 (3180) Dell BIOS'u desteklemez. Dolayisiyla, aradiginiz bilgilere bagl olarak sistem ¢zelliklerini kontrol etmenin birkag
yolu vardir. Asagidaki tabloda, sistem bilgisini ve ¢zelliklerini gérintilemek igin en sik kullanilan yéntemlerin bazilari listelenmistir.

Tablo 4. Sistem bilgilerini gériintiileme

Komutlar Eylem ve Amac Ekran Goériintiisii
Chrome:yardin | Temel sletim Sistemi bigierini (F&s -~
gorantdleyin. & & € [3chromedhelp

Chrome Q% About

Gb Google Chrome 05

T Taster, SHmpher, 3rd MONE SE0UTE COMgLne

Google Chrome
fryTight 2013 Godsgie Inc. AN righes reserved
Google Chrome is made possible by the Ch T OpenSOUrCE project and other ope
sce possible by aodtion

Gaooghe Cherome T
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Tablo 4. Sistem bilgilerini gériintiileme(devami)

Komutlar Eylem ve Amac Ekran Goriintiisi

Chrome:ayarla |Ekran gozinirligl secenekler | ians = G

r (Aygit> Ekran ayarlari), - o
dokunmatik yUzey ve diger
temel donanim bilgileri gibi Chrome 05 Settings
bilgileri géruntdleyin.

Settings

Intefnet connection

Agpearance

Touchpad wefting Keyboard settings Display seitngs

Search

Chrome:sistem | Google Chrome sirims, BIOS bR Sysiem
bilgileri, CPU bilgileri, bellek - o
bilgileri, a§ durumu, gic

keyagy bigieri v gl

m-e
e

ystem

g?ll§m|§ sistem bilgilerini Detls [ [Comces
goruntuleyln. CHIOmE VERSION 31.0.1850.43 beta
CHROMEOS _ALEE VR he fEools. google . comfaarvices/updated
CHROMEDS BOSRD APFID [1E434857 -ACF G- 5P 09 1F - LASGE004ATIS)
CHROREDS_CANARY ASPTD [ DOFTHICE - BIET - SFAF - A4 TH-EIRRATADRRRT )
CHROMEOS _(eSERVIR =no values
CHROMECS FELEASE_APPID [AEASABET - ACF - SFER-D01F - L ASEEICHATFS]
CHROSMEDS _RILEASE BOSRD wilf - SLgned-prenpheys
CHROMEDS BELEASE CESCRIFTION 4731, sfficial Build) beta-chaneel wolf
CHROSEDS _PILEASE_RANE Chrese 05
CHROENS_RELEASE FRULE beta-channel
CHROMEDS _FELEASE WERSION 4731.30.0
ELIENT_LD AGFEAC O BB FOUSCFOEBLESIT ¥
GODGLE_RELEASE 4731.30.0
LOGOATE Expand
Profile[o] chrome user_log Expand
Frofile[o] login-times =not availasle>
Profile{o] logout-times =nat availasles=
Eorg.d. log Expand
alss controls Exguard
bios_info Expand
bios_log Expand
bion_times Expand
board-specific Expand
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Tablo 4. Sistem bilgilerini gériintiileme(devami)

Komutlar

Eylem ve Amac

Ekran Goriintiisii

Chrome:net-
internals

Gelismis ag bilgisini
gorintuleyin.

chiomednetimemalas < %%

net-internals/#export

capturing events (4)

& information (cookies and cradentials),

for [

Log Visualizer
HETS

Logs
Bandhandth
Praterador

Dell etkinlik 15191

Bu sayfa, Dell Etkinlik Isigini kontrol etmek igin kullanilan Dell Bright Light (Dell Parlak Isik) yazilimi hakkindaki ttm bilgileri igerir.

Genel Bakis

Dell Etkinlik Isig1, 6gretmen ve 6grenci arasindaki etkilesim icin bir gdsterge olarak kullanilabilir ve Dell bu 6zellik igin bir yaziim tasarlamistir.
Uygulama génderime hazir Urtine fabrikada yiklenmis olmayacaktir ama su baglanti araciligiyla web magazasi Uzerinden indirilebilir ve
yUklenebilir: https://chrome.google.com/webstore/detail/dell-led/klhphccnhmdinljpdljjhehimplnmini
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Parmak Kaldirin/Soruyu Yanitlayin/Tartisma diigmeleri

Ogrenciler, Soru sorma LED'ini acip kapatmak icin ekran tusuna veya klavye kisayol tusuna basabilirler. Ekrandaki diigme, mentiideki Chrome
uygulamasi veya gorev gubugundaki kisayol simgesi olabilir.

° =&

? Ya

CokRenkli Oylama

Ogrenciler ekran diigmesine (énerilen) veya klavye kisayol tusuna basarak farkli LED renkleri ile oy kullanabilirler.

[HAEEE O
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Bu bslumde, sistemde mevcut olan teknoloji ve bilesenlerle ilgili ayrintilar veriimektedir.

Konular:

Klavye

Teknoloji ve bilesenler

Dokunmatik ylzey
TUmlesik mikrofon

Bluetooth

Klavye

Dell Chromebook 11 (3180) klavyeler, web Uzerinde zahmetsiz ve verimli sekilde gezinmenize yardimci olan birkag ek 6zellige sahiptir.
Klavyede ayrilmis bir arama tusu ve yeni bir web kisayol tuslari dizisi vardir. Ayni klavye kisayollari kullanilarak, Chrombook ile standart bir
USB Windows klavye de kullanilabilir. Asagidaki resimde klavye diizeni gosterilmektedir.

o+

esc «
~ ! @
) 1 2

o q

Q a

shit

ctrl alt

<> c @] (i1} # W ax
# $ % & & " ( )
3 4 5 T 8 9
w e r t Vi u i o 2]
s d f g h j k I
H c v b n m = =
an ctrl

Klavye tuslarinin iglevi

Chrome aygit klavyesi, en gok ihtiyaciniz olan seylere ulagmaniza yardimei olmak igin tasarlanmistir. Asagidaki tabloda, klavyenin st

sirasindaki 6zel tuglarin genel gorunimd yer almaktadir.

Tablo 5. Ozel tuslar

+

Ozel tuglar

Tarayici gegmisinde 6nceki sayfaya git

Tarayici gegmisinde sonraki sayfaya git

Gegerli sayfayi yeniden yUkle

Sekmeleri ve baglaticiyi gizleyen Kapsama moduna girin
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Tablo 5. Ozel tuslar(devami)

Ozel tuglar

Tum pencereleri gsteren Genel Bakis moduna girin

Ekran parlakh@ini artir

- Ekran parlakligini azalt
Se%

Sesi kapat

Sesi azalt

kisimdadir.

Sesi artir

Ayni anda uygulamalarda ve web'de arama yapin. Chromebook'ta bu tus, normalde Caps Lock tusunun yer aldi§i yan

Klavye kisayol tuslari

Tablo 6. Kisayol tuslari

Kisayol tuslari

islev Kombinasyon tuslari

Page up Alt ve yukari ok tusuna basin
Page down Alt ve agagl ok tusuna basin

Ana sayfa Ctrl+Alt ve yukari ok tusuna basin
End Ctrl+Alt ve asagdi ok tusuna basin
Sil Alt+Geri Al

Yer isaretleri gubugunu agin/kapatin Ctrl+Shift+B

Gecerli web sayfasini arayin Ctrl+F

Yeni bir sekme agin Ctrl+T

Yeni bir pencere agin Ctrl+N

Tikladiginiz baglantiyi yeni bir arka plan sekmesinde agin

Alt tusuna basin ve bir baglantiya tiklayin

Sonraki sekmeye gecin

Ctrl+Tab

Sonraki pencereye gegin

Sonraki pencereye gegin

Google Hesabi'ndan ¢ikis yapin

Ctrl+Shift+Q

Gegerli sekmeyi kapatin

Ctrl+W

Daha fazla kisayol gérmek icin Ctrl+Alt+? tuslarina basin Klavye géruntuleyiciyi ekraninizda agmak igin.
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Dokunmatik yuzey

Bu sayfa, Dell Chromebook 11 (3180) dokunmatik ylzey hareketleri hakkinda bilgiler icerir.

Asagidaki tabloda Chromebook dokunmatik yiizeyin destekledigi bazi hareketler ve iglemler verimektedir:

Tablo 7. Dokunmatik yiizey hareketleri

Dokunmatik Yiizey Hareketleri

Hareketler Aciklama

Parmaginizi dokunmatik ylizey Gzerinde hareket ettirmeniz yeterlidir.

Dokunmatik ytzeyin alt yarisina basin. Dokunarak tiklamak varsayilan olarak etkindir, tiklamak icin hizl bir
sekilde dokunmatik ytzeye dokunabilirsiniz.

Dokunmatik yizeye iki parmaginizla tiklayin.

Touchpad Uzerine iki parmaginizi yerlestirin ve dikey olarak kaydirmak igin yukari ve asag), yatay olarak
kaydirmak icin sola ve sada hareket ettirin. Avustralya kaydirma 6zelligi etkinlestiriimisse, asagi kaydirmak igin
iki parmadginizi yukari hareket ettirin. (Akilll telefonunuz veya tabletinizdekiyle ayni galisir.) Birden fazla tarayici
sekmesi aciksa, sekmeler arasinda hizli bir sekilde hareket edebilmek igin Ug parmakla sola ve saga
kaydirabilirsiniz.

Hizl Kaydirma Web sayfalarindayken veya uygulamalari kullanirken geriye veya ileriye gitmek icin iki parmaginizi hizlica sola
veya saga dogru hareket ettirin.

Bir parmakla tasimak istediginiz 6geyi tiklayin. ikinci parmakla 6geyi hareket ettirin. Ogeyi yeni yerine birakmak
icin iki parmaginizi da birakin.

Tumlesik mikrofon

Bu sayfada, Dell timlesik mikrofon hakkindaki tim bilgiler yer almaktadir.
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Akustica AKU240, kugik bir 4,0 x 4,0 x 1,0 mm'lik paket igerisinde yer alan HD Ses kaliteli, Ust baglanti noktali, dijital ¢ikisli bir MEMS
mikrofondur. AKU240'in neredeyse tim Radyo Frekansi Paraziti (RFI) ve Elektromanyetik Girisim (EMI) bigimlerine kargi tamamen korumali
olan guglu dijital ¢ikis akigl, mikrofonun ekranlara, Wi-Fi antenin ve geleneksel analog mikrofonlarin signalini azaltan diger parazit kaynaklarina
olan mesafe fark etmeksizin platformdaki herhangi bir yerde timlestirimesine olanak tanir. Aygit dreticileri igin bu, ortam fark etmeksizin
tutarli bir SNR seviyesi saglanarak daha yiksek derecede tasarim esnekligi ve daha kisa tasarim dénemleri elde etme anlamina gelir.

Mikrofonun gikigl darbe yogunluk modulasyonludur (PDM); stereo mikrofonun tek telde goklanmasini saglamak igin tasarlanmig tek bitli bir
dijital gikis akisidir. Kullanici tarafindan segilebilen Sol/Sag kanal segenegiyle, AKU 240 birden gok mikrofon uygulamasinda kullanim igin
idealdir.

Temel ozellikler

PDM (darbe yogunluk modulasyonu) ¢ikisina sahip dijital MEMS Mikrofon

63 dB SNR ile mtkemmel akustik performans

Dijital Mikrofonlar igin Microsoft Windows 8 ve Intel Ultrabook Gereksinimleriyle Uyumludur
Siki denetlenen -26 dBFS +/- 2 dB hassaslik

RF/EM parazitine kargi korumali saglam dijital ¢ikis

Dizi uygulamalari ign frekans ve faz tepkisinde eslesen mikrofonlar

Cikis, cift mikrofonu ve tek telde goklamayi destekler -Birden ¢gok codec bileseniyle uyumlu endUstri standard mikrofon arabirimi.
Dusuk akimli gi¢ azaltma modu

Kursunsuz, ylzeye takilabilir ve RoHS2 uyumlu

Halojensiz ve IEC61249-2-21 ile uyumlu

ince profil, SMT paketleme

EndUstri standardi 4,00 x 3,00 x 1,00 mm paket

Tipik uygulamalar

Ultrabook'lar

Cep telefonlarn

Ortam tabletleri

E-okuyucular

Mikrofon dizileri

Web kamerasi ve kamera moddlleri

Bluetooth

Bu balum, bir bluetooth cihazini Chrome cihazlarinizla eslestirme ydnergelerini 6zetlemektedir.

Bluetooth teknolajisi, cihazlar kisa mesafelerde kablosuz olarak baglamanizi sadlar. Bluetooth aksesuarlarini Chromebook'unuz ile kullanmak
icin dnce Chromebook'unuzun Bluetooth'u destekleyip desteklemedigini kontrol edin. Ardindan, aksesuarla eslestirmeniz gerekir.

Bluetooth aksesuarlarini Chromebook'unuzla birlikte kullanip kullanamayacaginizi gérmek icin sag alt kdsedeki hesap resminizin gorindigu

X
durum alanini tiklayin. Mentide Bluetooth simgesi veya © goriyorsaniz, Chromebook'unuz Bluetooth 6zelligini destekler. Bu
simgelerden higbirini gdérmiyorsaniz, Chromebook'unuz Bluetooth'u desteklemez. Chromebook'unuz Bluetooth'u destekliyorsa, asagidakiler

de dahil olmak Uzere genis bir Bluetooth aksesuar yelpazesine baglanabilir:
Klavyeler
Fareler
Hoparldrler
Kulakliklar
Mikrofonlu kulakliklar (yalnizca ses)

Bir Bluetooth cihazini Chromebook'unuza baglamak igin birbiriyle eslestirmeniz gerekir. Bunu su sekilde yapabilirsiniz:

1. Chromebook'unuzda oturum acin.
2. Hesap goruntldsinin goérindiga sag alt kosedeki durum alanini tiklayin.
3. GorUnen menuden Bluetooth durumunuzu segin.
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X
4. Bluetooth baglantisi kesilirse, baglanti kesildi simgesini tiklayin. Mentde ya da Bluetooth'u Etkinlestir segenegini tiklayin.
Chromebook'unuz mevcut Bluetooth cihazlarini taramaya otomatik olarak baslayacaktir.

5. Kullanilabilir Bluetooth aygitlari listesinden eklemek istediginiz cihazi secin ve Baglan'i tiklayin.

6. Bluetooth aygrtinizi baglamak icin ekrandaki yonergeleri izleyin.
Bir fare bagliyorsaniz, normalde PIN kodu gerekmez. Bir PIN girmeniz istenirse, Chrome cihazinizin klavyesini kullanarak farenizin
PIN kodunu girin.
Bir klavye bagliyorsaniz, eslestirmek istediginiz klavyede rastgele olusturulmus PIN'i girin ve Enter tusuna basin.

Bluetooth cihazinizin bagl oldugunu onaylamak igin Bluetooth durumunu kontrol edin. Cihazinizin buradaki listede gérmeniz gerekir.

NOT: Chromebook'unuzu veya Chromebox'unuzu yeni mi aldiniz? Chrome cihazinizi ilk kez aciyorsaniz ve yakinda acik
olan bir Bluetooth cihaziniz varsa, Chrome cihaziniz cihazi otomatik olarak algilayabilir ve size esleme adimlari
gosterebilir. Bu talimatlari yalnizca, Chrome cihaziniza benzer bir cihaz bagh degilse veya klavye veya dokunmatik iz
siiriicii gibi tiimlesik isleve sahip degilse goriirsiiniiz.
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Tanilama ve sorun giderme

Bu bdlum, saha servis teknisyenleri icin tanilama aracini ve sorun giderme bilgilerini icerir.

Konular:

Temel sorun giderme

CROSH

CROSH komutlart

Chrome komutlari

Yaygin kullanilan CROSH komutu
Chromebook'u Sifirlama
Chromebook'u Kurtarma

Temel sorun giderme

Bu sayfa, tim Dell temel sorun giderme
@l NOT: Cevrimici sorun giderme Google Yardim Merkezi'ne basvurun.

®

NOT: Chromebook'u Sifirlamak (Powerwash olarak da bilinir) Chromebook'u Kurtarma isleminden 6nce denenebilir.
Chromebook'u kurtarmak son caredir.

Gic sorunlari

Tablo 8. Giic sorunu

Gii¢ sorunlari

Sorun Olasi goztmler

Chromebook agiimiyorsa su adimlari izleyin:
1. BUtUn harici cihazlari ¢ikarin.

a. Chromebook baslarsa, hangi aygitin soruna neden oldugunu
anlamak igin bilgisayar agilirken aygitlari tek tek yeniden
takin. islem tamamlandi.

b. Chromebook hala agilimiyorsa veya ayni sorun devam
ediyorsa, higbir sey baglamayin ve sorun giderme adimlarina
devam edin.

2. Pil émra gok dusik seviyede olabilir. Chromebook'u AC
adaptorine takin ve en az bir saat boyunca sarj olmasina izin
verip yeniden agcmayi deneyin.

Chromebook Agilmiyor. @ NOT: Yeni bir Chromebook ilk kez kullanildiginda, pil
hala nakliye modundadir. Bu sorunu ¢c6zmek icin
Chromebook'u kapatin, AC adaptoriinii takin ve
Chromebook'u tekrar acin.

3. Sahip oldugunuz Chromebook'a bagli olarak, sarj baglant
noktasina yakin bir glic gostergesi isigi gorebilirsiniz.
Chromebook'u sarj ettiyseniz ve 1k gelmiyorsa, hard reset
gercgeklestirin.

@ NOT: Refresh (Yenile) + Power (Giic) diigmelerine
basarak hard reset islemini gerceklestirebilirsiniz.

4. Ayni voltaja sahip farkli bir AC adaptord kullanin.

5. AC adaptérinu ¢ikarin ve yalnizca pil glicu ile acin.
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Ekran sorunu

Tablo 9. Ekran sorunu

Ekran sorunu

Sorun Olasi gozumler
Chromebook'un ekrani bogsa, her admdan sonra ekranin agilip
aclimadigini kontrol etmek icin asagidaki sorun giderme adimlarini
deneyin:

Ekran Bog 1. Chromebook'un agik oldugundan emin olun. Pili kullaniyorsaniz,

Chromebook'u fige takin ve giig digmesine basin.

2. Cihaz kapanana kadar gui¢c dugmesini basili tutarak
Chromebook'u yeniden baglatin ve sonra tekrar agin.
3. Chromebook'u sifirlayin veya kurtarin.

Ses, ekran ve kamera sorunlari

Tablo 10. Ses, ekran ve kamera sorunlari

Ses, ekran ve kamera sorunlari

Sorunlar

Olasi ¢dztimler

Ses sorunlari

Sesi dinlemeye calisirken statik ses duyarsaniz veya hoparldrlerden
gelen ses seviyesi dustikse:

1. Cihazin sessizde olmadigindan emin olun. Sesi ayarlamayi
deneyin.

2. Chromebook'u yeniden baglatmayi deneyin.

3. YouTube ve Chromebook'ta kayitl ses dosyalari da dahil olmak
Uzere cesitli kaynaklardan ses calmayi deneyin.

Sesi dinlemeye galigirken hoparlérler yanit vermiyorsa:

1. Cihazin ttm kablolarini ¢ikarin (USB, kulakliklar ve ekranlar).

2. YouTube ve Chromebook'ta kayitll ses dosyalari da dahil olmak
Uzere cesitli kaynaklardan ses galmayi deneyin.

3. Chromebook'u yeniden baslatmayi deneyin.

4. Ses hala yanit vermiyorsa, Chromebook'u Sifirlamayi veya
Kurtarmayi deneyin.

Ekran sorunlari

Ekran dizgUn calismiyorsa (goruntl ¢ok karanliksa veya gordntd

yoksa):

1. Parlakligi, klavyenin tst kismindaki parlaklik tuslariyla ayarlamayi
deneyin.

2. Ekranin sag alt kdsesindeki durum alaninda, ekrani kontrol edin
ve yansitimis veya genigletiimis bir ekranla ilgili herhangi bir
sorun olmadigindan emin olun.

3. Chromebook'u yeniden baslatmayi deneyin

4, Ekran sorunlart devam ediyorsa, Chromebook'u Sifirlamayi veya
Kurtarmayi deneyin.

Kamera sorunlari

Kamera dogru ¢alismiyor (bulanik gortnttler veya digtk
performans):

1. Fotograf makinesinin bir gizlilik ekrani veya baska bir engel
tarafindan engellenmedigini veya kaplanmadigini kontrol edin.

2. Kamerayi kullanan farkl uygulamalari galistirmayi deneyin. Bir
Google+ Hangout'u veya yerlesik kamera uygulamasini deneyin
3. Chromebook'u yeniden baglatmayi deneyin

4. Kamera sorunlari devam ediyorsa, Chromebook'u Sifirlamayi
veya Kurtarmayi deneyin.
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Bluetooth sorunu

Tablo 11. Bluetooth sorunu

Bluetooth sorunu

Sorun

Olasi goztmler

Bluetooth sorunlari

Chromebook'la bir Bluetooth cihaz eslestirmeye veya kullanmaya

calisirken sorun yasarsaniz, sorunu ¢dzmek icin agagidaki adimlari

uygulayin:

1. Oncelikle, eslestirmeye calistiginiz Bluetooth cihazinin
Chromebook tarafindan desteklendiginden emin olun.

2. Sag alt kdsedeki durum alanindan Bluetooth baglantisini devre
disi birakmay! ve yeniden etkinlestirmeyi deneyin.

3. Chromebook'u yeniden baglatmayi deneyin.

4. Bluetooth sorunu devam ediyorsa, Chromebook'u Sifirlamayi
veya Kurtarmayi deneyin.

Dokunmatik yuzey ve Kisayollar sorunlari

Tablo 12. Dokunmatik yiizey ve kisayollar sorunlari

Dokunmatik yiizey / Kisayollar sorunlari

Sorun

Olasi ¢dztmler

Dokunmatik ylzey yanit vermiyor

Dokunmatik ylizey yanit vermiyorsa, sorunu ¢ézmek igin asagidaki
adimlari deneyin: Her adimdan sonra imleci hareket ettirmeyi
deneyin:

1. Esc tusuna birkag kez dokunun.

2. Birkag saniyeligine parmaklarinizi dokunmatik yizeyin tzerinde
gezdirin.

3. Cihaz kapanana kadar gi¢ dugmesini basili tutarak ve ardindan
yeniden agarak Chrome OS'yi yeniden baslatin.

4. Dokunmatik ekrani kullanirken imle¢ hala hareket etmiyorsa,
gezinmek i¢in sekme tusunu kullanarak Misafir hesabindan giris
yapmay! deneyin.

5. Kullanicllar, sahibin (birincil) olmayan bir hesapla dokunmatik
ylUzey sorunlari yasarsa, kullanict hesabini silip yeniden olusturun.
Gezinmek igin yine tab tusunu kullanin.

6. Yukaridaki adimlarin hicbiri ise yaramazsa Chromebook'u
Sifirlamayi veya Kurtarmayi deneyin.

Ust siradaki tuglar (Kisayollar) yanit vermiyor

Bir kisayol tusu (ses duzeyi veya parlaklik tuslar gibi) yanit
vermiyorsa, tuslar her adimdan sonra test ettiginizden emin olarak
asagidaki sorun giderme adimlarini deneyin:

1. Etkilenen tus ses veya parlaklik tusuysa, o ayarin (st veya alt
sinirinda olmadiginizdan emin olmadiginizi kontrol edin.

2. Geri veya ileri tuslari calismiyorsa, bir web tarayicisindaki ayni
simgelerin gri renge dénmediginden emin olun. Ornegin, bir web
sayfasindaki geri digmesi grilesmisse, bunun sebebi tarayicinin
geri donecegi bir sayfa gormemesidir.

3. Cihaz kapanana kadar gi¢ dugmesini basili tutarak ve ardindan
yeniden agarak Chrome OS'yi yeniden baslatin.

4. Misafir hesabindaki tuslari kullanmayi deneyin.

5. Kullanicilar, sahibin (birincil) olmayan bir hesapla kisayol tusu
sorunlari yasgarsa, kullanici hesabini silip yeniden olugturun.

6. Yukaridaki adimlarin hicbiri ise yaramazsa Chromebook'u
Sifirlamayi veya Kurtarmayi deneyin.
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Chrome OS sorunu

Tablo 13. Chrome OS sorunu

Chrome OS sorunlari

O oldii, Jim! hata mesaijl

Chromebook yavaslarsa ya da yanit vermemeye baglar ve O 6IdU,

Jim! hata mesaji goruntilenirse, sistemin bellegi azaliyor olabilir.

(D|NOT: islemi Google Chrome'un Gérev Yéneticisini,
sistemin gorev yoneticisini veya bir komut satiri araciyla
sonlandirdiysaniz, bu mesaj da goriinir.

1. Sayfa bilerek sonlandiriimadiysa, devam etmek igin sayfayi
yeniden yUkleyin. Mesaj gérinmeye devam ederse, daha fazla
bellek bosaltmak igin etkin olmayan sekmeleri veya diger
programlari kapatmayi deneyin.

2. Sorun devam ederse, O Oldu, Jim! konusuna Google bilgi
bankasindan bakin.

Chrome OS eksik veya hasarli

Chromebook baglamazsa ve su mesaj géruntulenirse: Chrome OS
eksik veya hasar gormiis. Liitfen aygitin USB baglanti
noktalarina bir kurtarma USB bellegi takin:

Sistem kurtarma islemi gergeklestirin. Daha fazla bilgi igin bkz.
Chromebook'u Kurtarma.

Chrome OS yanit vermiyor ve bilgisayar ekraninda higbir hareket
yok

Chrome OS yanit vermiyor ve bilgisayar ekraninda hicbir hareket
yoksa

1. Bilgisayar kapatin.

2. Tum gevre birim cihazlarini sékdn, tum USB aygitlarini ve ortam
kartlarini ¢ikarin.

AC adaptorinu ¢ikarin.

Gug dugmesine 10 saniye boyunca basili tutun.

AC adaptoérind yeniden baglayin ve sistemi agin.

Sorun devam ederse Chromebook'u Sifirlayin veya Kurtarin.

S

Oturum agma sifresi Kayboldu / Unutuldu (Chrome OS)

Chromebook'taki oturum agma sifresini kaybettiyseniz /
unuttuysaniz:

1. Bunun yodnetilen bir cihaz olup olmadigini kontrol edin (Kurumsal
kayith cihaz).

a. Bu yonetilen bir cihazsa, sifreyi Google Yonetici Konsolu
araciligiyla sifirlamasi icin yéneticiyle iletisime gegin.

b. Bu yonetilen bir cihaz degilse lutfen agagidaki adimlari takip
edin:

Misafir olarak oturum agin veya farkli bir PC kullanin.

3. Bir internet tarayicisi agip, su adrese gidin: https://
Wwww.google.com/accounts/recovery/

4. Sifremi bilmiyorum segenegini belirleyin ve ardindan Google'da
oturum agmak i¢in kullandidiniz e-posta adresini girin.

5. Sifreyi sifirlamak icin Devam Et'i tiklayin ve ekrandaki talimatlan
izleyin.

N

Burada listelenmeyen diger Chromebook kilitlenme veya donma
belirtileri

Yukaridaki belirtilerin highiri Chromebook'taki soruna uygun degilse,
gevrimigi sorun giderici ve daha fazla yardim igin Google Yardm
Merkezi'ne bagvurun.

CROSH

Bu konu, Chrome Shell (CROSH) hakkinda sahip olmaniz gereken bilgileri kapsar. CROSH ve Google Chrome URL komutlari, birtakim sorun

giderme aragclar, bilgiler ve gelismis ayarlar saglar.
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Chrome OS; ePSA, Dell BIOS, F12 ényukleme menusti veya DellConnect'i desteklemez. Onytikleme dncesi tanilama yoktur. TUm sorun
giderme islemlerinin OS iginden yapiimasi gerekir. Chrome Shell (CROSH) ve Chrome URL komutlari, birtakim sorun giderme araglari, bilgiler
ve gelismis ayarlar saglar. CROSH, Linux BASH veya Windows komut (cmd.exe) terminallerine benzer bir komut satiri arabirimidir. Chrome
OS§, Linux'u temel alir, ancak CROSH, ¢ogu Linux komutunu tanimaz. Sorun gidermeye yonelik en yararl komutlar memory test,
storage_test_1, storage_test_2, ping ve tracepath'tir. Ping, Windows'dakinden farkli ¢alisir. Varsayilan olarak, siz <Ctrl> + <C> tuslarina
basana kadar kendini tekrar eder ve hicbir istatistik géstermez. tracepath komutu, Windows'daki traceroute komutuna benzer. Komutlarin
ayrintili agiklamasi asagida verilmistir ve CROSH'da help veya help_advanced yazilarak gérinttlenebilir.

1. Chrome tarayicisini agin.
2. <Ctrl> + <Alt> + <T> tuslarina basin. Su ekran gorintistndeki gibi bir arabirim gdéruntdlenir:

' crosh

c

If you got here by mistake, don't panic! Just clese this tab and carry on.
Type 'help' for a list of commands.

crosh>

1 1207 ¥ [} Guest

3. CROSH tanilama komutunu yazin. Kullanilabilir komutlarin listesi igin *help' yazin. Hata ayiklamaya yonelik komutlarin tam listesini
goruntilemek icin help_advanced yazin.

Alternatif olarak, CROSH tanilama komutlarinin listesi icin CROSH Komutlari bélimtne de bakabilirsiniz.

CROSH komutlan

Asagidaki tabloda, Chrome Shell'de (CROSH) saglanan komutlar listelenir.

Tablo 14. Yardim komutlari

Komut Amac

exit CROSH Shell'den ¢ikilir.

yardim Bu yardimi géruntuler.

help advanced Hata ayiklama icin kullanilan daha gelismis komutlara yonelik yardimi
goruntdler.

ping [-c sayi] [-i aralik] [-n] [-s paketboyutu] [-W beklemeslresi] — Ag

ana bilgisayarina ICMP ECHO_REQUEST paketleri génderir. "gw"
olursa, varsayilan rota igin sonraki atlama ag gecidi kullanilir. Ayni
diger isletim sistemlerindeki ping komutu gibi ¢galigir. Ping islemini
veya CROSH'daki diger herhangi bir komutu durdurmak icin <Ctrl>
+ <C> tuslarina basin.

ssh [istege bagl badimsiz degiskenler...] — Hicbir bagimsiz degisken
olmadan cagrilirsa ssh alt sistemini baslatir. "ssh <kullanici> <ana
bilgisayar>", "ssh <kullanici> <ana bilgisayar> <baglanti noktasi>",
"ssh< kullanici>@<ana bilgisayar>". veya "ssh <kullanici>@<ana
bilgisayar> <baglanti noktasi>", alt sisteme girmeden baglanir

ssh _forget host Ana bilgisayari bilinen ssh ana bilgisayarlari listesinden kaldirir. Bu
komut, bilinen ana bilgisayarlari igeren bir ment gértntuler ve
unutulacak ana bilgisayari belirtmenizi ister.
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Tablo 14. Yardim komutlari(devami)

Komut

Amac

top

Chaps hata ayiklama gunltk dizeyini ayarlar. Higbir bagimsiz
degisken ayrintil giinligu baglatmaz.

Tablo 15. Gelismis yardim komutu

Komut

Amac

battery test[<test uzunlugu>]

Belirlenen saniye siresinde pil bosalma hizini test eder. Hicbir
bagimsiz degisken varsayilan olarak 300 saniyelik test belirtmez.

bt console [<araci 6zellidi>]

Bluetooth hata ayiklama konsoluna girer. Optional bagimsiz
degiskeni, konsolun sagladigi eslestirme aracisinin 6zelligini belirtir;
gegerli segenekler icin Bluetooth Core teknik ¢zelliklerine bakin.

chaps_debug [start|stop|<gunltik_duzeyi>]

Chaps hata ayiklama gunltk dizeyini ayarlar. Higbir bagimsiz
degisken ayrintil giinligu baglatmaz.

connectivity

Baglanti durumunu gdsterir.

experimental storage<status|enable|disable>

Deneysel depolama &zelliklerini etkinlestirir veya devre digi birakir.

ff debug [<etiket_sitre_sonu>] [--help] [--list_valid_tags] [--
reset]

Flimflam hata ayiklama etiketlerini ekler ve kaldirir.

memory test

Kullanilabilir bos bellekte kapsamli bir bellek testi gerceklestirir.

modem <komut> [badimsiz degdiskenler...]

3G modemle etkilesim kurar. Ayrintili yardim icin modem help
komutunu galistirin.

modem set carrier tasiyici-adi

Belirtilen taslyici icin modemi yapilandirir.

network diag[--date] [--link] [--show-macs] [--wifi] [--help] [--
wifi-mon] <ana bilgisayar>

Bir ag tanilama paketi ¢aligtirir ve ¢ikisin bir kopyasini indirme
dizininize kaydeder.

network logging <wifi|cellular|ethernet>

Belirtilen aygitta hata ayiklarken yararli olan, énceden tanimlanmis
bir dizi etiketi etkinlestirir.

p2p_ update [enable | disable]

Yerel ag Gzerinden glncellestirmelerin esler arasi (P2P) paylasimini
etkinlestirir veya devre digi birakir. Bu, hem agdaki diger eslerden
guincellestirme almayi dener hem de indirilen gtincellestirmeleri
onlarla paylasir. Gegerli durumu gérmek igin bu komutu bagimsiz
degisken olmadan ¢alistirin.

rlz < status |enable | disable>

RLZ'yi etkinlestirir veya devre digl birakir.

rollback

Sisteminizde dnbellege alinmig bir énceki giincellestirmeye dénmeye
caligir. Yalnizca kararli olmayan kanallarda ve kurumsal olmayan
kayith aygitlarda kullanilabilir. Bu komutun aygitinizda Powerwash
(sifirlama) islemi yapacagini lttfen unutmayin.

route [-n] [-6]

Yonlendirme tablolarini géruntuler.

set_apn [-n <ag-kimligi>] [-u <kullaniciadi>] [-p <parola>] <apn>

<ag-kimligi> ile belirtilen aga baglanirken kullanilacak Erisim Noktasi
Adini (APN) ayarlar. <ag-kimligi> belirtimemigse, o anda kayitl olan
agin ag-kimligi deg@erini kullanin.

set apn - ¢

Kullanilacak APN'yi temizleyerek onun yerine varsayillan APN'nin
kullaniimasini saglar.

set_arpgw <true | false>

Varsayilan ag gegidinin erisilebilir oldugundan emin olmak i¢in, ek ag
durumu denetimini agar.

set cellular ppp [-u <kullaniciadi>] [-p <parola>]

Mevcut hicresel baglantinin PPP kullanici adi ve/veya parolasini
ayarlar. -u ve -p degerlerinin ikisi de saglanmazsa, hicresel
baglantinin mevcut PPP kullanici adini gésterir.
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Tablo 15. Gelismis yardim komutu(devami)

Komut

Amac

set cellular ppp -c

Mevcut hicresel agin mevcut tim PPP kullanici adlarini ve PPP
parolalarini temizler.

sound <komut> <bagimsiz degisken>

DUsUk duzeyde ses yapilandirmasi. Ses érneklerini galmak/
kaydetmek ve Pixel Gzerinde isin olusturmayi etkinlestirmek igin
kullanilabilir. sound beamforming <on|off > 6zelligi etkinlestirir/
devre digi birakir. sound record [siire] kaydi baslatir. sound play
<dosyaadi> kayitli ses érneklerini calar.

storage status

Depolama aygrti SMART durumunu, satici 6zniteliklerini ve hata
gunluklerini okur.

storage test 1

Kisa bir cevrimdisi SMART testi calistirir.

storage test 2

Kapsamli bir okunabilirlik testi gerceklestirir.

syslog <mesaj>

Sistem gunligine mesaj kaydeder.

tpcontrol{status | taptoclick [on|off] sensitivity [1-D] | set
<6zellik><deger>} tpcontrol {syntp [on|off]}

Kullanicinin gelismis dokunmatik yizey ayarlarint manuel olarak
belirtmesine olanak tanir.

tracepath [-n] <hedef>[/badlanti noktasi

Bir ag ana bilgisayarinin yolunu/rotasini izler.

update over cellular [enable|disable]

Hcresel aglar Uzerinden otomatik gtincellestirmeleri etkinlegtirir
veya devre digl birakir. Gegerli durumu gérmek igin bagimsiz
degisken olmadan c¢alistirin.

upload crashes

Kullanilabilir kilitlenme raporlarini kilitlenme sunucusuna yikler.

wpa_debug [<hata_ayiklama_dlzeyi>] [--help] [--list_valid_level]
[--reset]

wpa_supplicant hata ayiklama dUzeyini ayarlar.

xset m [acc_mult[/acc_div] [thr]] xset m default

Fare hizlandirma oranini ayarlar.

xset r rate [gecikme [hiz]]

Otomatik tekrarlama hizlarini ayarlar. Gecikme, otomatik tekrarin
baslatiimasindan dnceki milisaniyelik stredir. Hiz, saniyedeki tekrar
sayisidir.

xset r [anahtar kodu] < on|off >

Otomatik tekrarlamayi agar/kapatir. Anahtar kodu belirtildiyse,
yalnizca o anahtari etkiler. Belirtimediyse, genel davranigi etkiler.

Chrome komutlari

Chrome:// sayfalarinda deneysel 6zellikler, tanilama araglari ve ayrintili istatistikler bulunur. Bunlar, Chrome'un kullanici arabiriminde
gizlenmistir. Chrome://about sayfasinda Chrome'un tum dahili sayfalari listelenir. Tum komutlari gérinttlemek igin, asagida gosterildigi

gibi Chrome tarayici URL'sine chrome://about yazin:
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e O

= C  [3 chrome://about

List of Chrome URLs

chromey/accessibiity
chromez//cache
chrome:/choose-mobile-network

chromes/chrome-urls
chromes/components

chrome:/first-run
chrome:/flags
chrome:/flash

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

Tablo 16. Chrome tarayici kisayollari

Amac

Tarayici Kisayolu

Aciklama

Sistem Bilgisi

chrome://system/

"Ben kimim".. BIOS strimu vb.

Temel Baglant iletigim Kutulari

chrome://diagnostics/

NIC ve internet baglantisi testi

Chrome Bilgileri

chrome://version

"Ben kimim" gibi daha fazla bilgi

Kurtarma USB Cubugu Olusturma

chrome://imageburner/

Google'in DBAR/DBRM strima

Chrome Bayraklari

chrome://flags

Dell desteginin kapsami disindaki deneysel
ozellikler

Bellek Sorunlarini Giderme

chrome://memory

Calisan islemleri ve bellek kullanimini
gorintlleme

Moddl Ytk

chrome://conflicts

Chrome tarafindan ytklenen tim moddllerin
cakismalarini gésterir

Chrome Senkronizasyon Durumu

chrome://syncchrome://sync—
internals

Bagli hesaplarda sorun gidermeye olanak
tanir

Baglanti Sorunlarini Giderme

chrome://net-internals

DNS analizi, Akis ve Bant Genigligi tanilamasi
gibi islemler de dahil, kapsamli ag/baglant
tanilamasi

Histogram

chrome://histograms

Gergek galisma ve G/C denetimi

Krediler

chrome://credits

Tum modul/kitaplik katkilarina ve onlara
karsilik gelen wiki/lisans URL'lerine
referanslar

Kilitlenme Raporlama

chrome://crashes

Ozellik etkinlestirildiyse ayrintili kilitlenme
raporu gorintuler

Uygulamalarin RAM Kullanimi

chrome://appcache-internals

Uygulamalar/uzantilar igin ayrintili bellek
kullanimi, 6zellikle 2 GB Chromebook'larda
yararl olur

Asagida, bilmeniz gereken en yararli 12 chrome:// komutu yer alir:
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Tablo 17. Yararli Chrome komutlari

Chrome Komutlari

Amac

Ekran Goriintiisii

chrome://flags

Google Chrome tarayicisinda gizlenen
deneysel ozelliklerden bazilarini buradan

etkinlestirebilirsiniz. Bu sayfada da belirtildigi

gibi, bunlar deneysel 6zelikler oldugundan
beklendigi gibi calismayabilir ve sorunlara
neden olabilir. Bu &zellikleri etkinlestirmenin
ve kullanmanin riski size aittir.

' &4 rhrome://flags '_

&« C A O chrome://fags
Experiments

CRX-less Web Apps

Enable
Lazy Background Pages
Enables some extension backgr
Enable
Override software rendering list
Enable
.4| 11

chrome://dns

Bu, tarayicinin DNS kayitlarini dnceden
alacagi ana bilgisayar adlarinin listesini
goruntuler.

' () About DNS -

<« C M © chrome://dds

Future startups will prefetch DNS|records

How

(HH

Host name

hitp:/1h6.googleu sercnmem.cmpf'l |
hnp:ffocsp.mawte.cohﬂ

http://s2.rtmcdn.ng v'||
http://s3.rtmcdn.ng v'|| |

|
|
| http://s1.rtmcdn.ng v1|
I
|

) httne/sd rimcdn o/l
|4 1

chrome://downloads

Bu, Menu > Downloads (Men( > indirmeler)

bolimunde de mevcuttur. Kisayol tusu Ctrl
+J'dir.

¥ Downloads

€« C M O chrome://downloags

| Search

Downloads
Today google-chromejbeta curr
Sep 29, 2011 http://dl.google]com/linux

Show in folder

@ google-chromejstable cul

4 1

Bemaove
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Tablo 17. Yararli Chrome komutlari(devami)

Chrome Komutlari

Amac

Ekran Goriintiisii

chrome://extensions

Bu, Menu > Extensions (Ment > Uzantilar)
bolimunde de mevcuttur.

d3- Extensions

=

€« C & @ chrome://extensio

t i Extensions

Extensions (3)

Delicious Bookmarks Extension

Delicious Bookmarks is the official
bookmarking service.

Disable - Uninstall - Options | A

Firebug Lite - Version: 1.27
Using firebug lite on Google Chron|

NDisahle - Lininstall L_Allow in in|

5
eta) - Ve
Chrome ex

llow in ince

e. Original

Lonnitn

chrome://bookmarks

Bu, Menu > Bookmarks > Bookmark
Manager (Menii > Yer Isaretleri > Yer isareti
Yoneticisi) bolimunde de mevcuttur.
Kisayol tusu Ctrl+Shift+O'dur.

¥ Bookmark Manager

-

C N © chrome://be

okmark

Bookmark Manager Organize

[ Bookmarks Bar l
» [ Other Bookmarks
7 Recent

] [Delici

chrome://history

Bu, Menu > History (Menu > Gegmig)
bolimunde de mevcuttur. Kisayol tusu Ctrl
+H'dir.

' © History '_

History

€« C A | © chrome://history
O]

Today - Thursday, September 29, 2011
10:12 PM ) Google ¢

10:12 PM - redhat.com | The World's (

10012 PM 4% www.centos.org - The Corn

Search

pen Sour

munity El
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Tablo 17. Yararli Chrome komutlari(devami)

Chrome Komutlari

Amac

Ekran Goriintiisii

chrome://memory

Bu, "chrome://memory-redirect/"
komutuna ydnlendirir. Google Chrome
tarayicisi tarafindan kullanilan bellegi
goruntuler. Ayrica PID'si, islem adi ve
kullandigi bellek miktariyla birlikte tarayiciyla
ilgili tim islemleri de gorintuler.

' () About Memory '_

« C ff © chrome://memory-

edirect

Processes

PID Name

1375 Browser

1880 Sandbox helper
1982 Zygote

2177 Plug-in
Screen Capture
6612 Plug-in
Shockwave Flash

.4| 1]

chrome://net-internals

Bu, adla ilgili tum bilgileri géruntdler. Tarayici
tarafindan olusturulan ag olaylarini
yakalamak i¢in bunu kullanin. Ayrica bu
verileri diga aktarabilirsiniz. DNS ana
bilgisayar ¢dzUmleyici 6nbellegini de
goruntuleyebilirsiniz. Bunun énemli
Ozelliklerinden biri "Test" &zelligidir. Bir URL
yUklenemezse, "chrome://net-internals"
konumuna gidebilir > "Tests" (Testler)
sekmesine tiklayabilir > yUklenemeyen
URL'yi yazabilir ve "Start Test" (Testi
Baslat) 6gesine tiklayabilirsiniz. Bu islem bazi
testler yapar ve URL'nin neden
yUklenemedigini size raporlar. chrome://
plugins/.

' (7)) chrome://net-internals '_

<« C M O chrome://net-interpals
Recording network events...

Capture -]

Export | Dump dgta
Import ' Strip privqte inforr
Proxy || credentials).

Events

DNS

Sockets ~| ]+

chrome://quota-internals

Bu, tarayici tarafindan kullanilan disk alani
kotasi hakkinda bilgi verir; bu bilgiler
arasinda, gegici dosyalar altinda tek tek web
sitelerinin kullandigi alanin dékimu de yer
alir.

() Quota Internals
<« C M O chrome://quota-in

| Summary | Usage & Quota 0

Summary

Misc Statistics

errors-on-evicting-origin 0
errors-on-getting-usage-and-quota 0

Free disk space for the profile directory.

34.7-
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Tablo 17. Yararli Chrome komutlari(devami)

Chrome Komutlari

Amac

Ekran Goriintiisii

chrome://sessions

Bu, oturumlarin sayisini ve 0 anda galismakta
olan etkin listeyi gorintuler.

' @ Sessions '_

€« C A @ chrome://sessions

o Sessions

Sessions (0)
There are no sessions.
Magic List (0)

There is no magic.

chrome://settings

Bu, Menu > Options (Menu > Secenekler)
(Windows'da) ve Menu > Preferences
(MenU > Tercihler) (Linux'da) altinda da
mevcuttur. Burada, tarayiciyla ilgili gesitli
ayarlarl denetleyebilirsiniz.

J

A, Preferences- Basics

« C N @ chrome://settings

Personal Stuff

Under the Hood

Extensions

Preferences Basics
I on (S
Starfup OF
Basics o

.4| 1

chrome://sync-internals

Bu, Google tarafindan kullanilan
Senkronizasyon URL'si ve senkronizasyon
istatistikleri de dahil, Chrome'un
senkronizasyon 6zelligi hakkinda bilgi verir.

J

() sync Internals

OFFLINE_UNUSAELE

Sync URL
https:/iclients4.google.com/chrome-sync
Details

Authenticated false

I omemt vl B Limarimre

<« C M O chrome://sync-intefnals
| About | Data Notifications |  Event:
Summary

.4| 1

Yaygin kullanilan CROSH komutu

Bu sayfa Dell Chromebook 11 (3180) cihazlarini tanilamak i¢in en yaygin kullanilan CROSH komutlari hakkinda bilgiler igerir.
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Bir donanim sorununu gidermek igin en sik kullanilan CROSH komutlarindan bazilari asagida verilmistir.

®| NOT: CROSH storage_test_1 ve storage_test_2 eMMC depolama cihazinda desteklenmez.

Pil sarj durumunu kontrol edin.

Chrome Shell (CROSH), temel bir pil saglik durumu tanilama testi icerir. Bu, pilin sarj edildigini dogrulamak ve pilin saglik durumunu ve
sarjinin bitme hizini kontrol etmek i¢indir. Pil sarj durumunu kontrol etmek igin verilen talimatlari izleyin:

1.

2.
3.
4

5.

56

AC adaptériini Chromebook'a ve bir elektrik prizine baglayin.
Chromebook'u agin ve Chromebook'ta oturum agin.

Chrome tarayicisini agin.

CROSH'u agmak icin CTRL, + ALT + T tuslarina basin.

M Extosmaods ® crosh b

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

IT you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

crosh=

CROSH iginde battery test 1 yazinve Enter tusuna basin.

] crash x N

= ot el i e 5l e D i B I o | e I 17} i B F e wl : L
E chrgme-axtensiony/nEocclip !'!:'!i':f!'l...-':-. kommnmiiphnl htmifcrosn.ntn

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

If you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

crosh= battery test 1
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6. Pilin sarj oldugunu dogrulamak icin sonucu kontrol edin.

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

IT you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help® for a list of commands.

crosh= hattery test 1

Battery is Charging (51% left)

DaLcLeEry neaviln. 10gm

Please make sure the power supply is umplugged and retry the test
crosh=

Pil saglhgini denetleyin

Chromebook pil durumunu degerlendirmek igin asagidaki adimlari izleyin ve sarj bitme hizini kontrol edin:

AC adaptértint Chromebook'tan ¢ekin.

Chromebook'u agin ve Chromebook'ta oturum agin.
Chrome tarayicisini agin.

CROSH'u agmak icin CTRL + ALT + T tuglarina basin.

Ao e

& Extonssons ® crosh ®

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

If you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

croshs
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B. CROSH icinde battery_test 1yazin ve ardindan Enter tusuna basin.

| crash X
-hrome-oxtensiony/nkocclioinhofnfiaiclkommamiiohnl/htmlfcrosh Rt
K TI2-2 XLk TS P ED LRI RN LR TN THEERCIT L TR R LS L]

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

If you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

crosh=f battery test 1

Ekranda gecerli pil saghg durumu ve sarj bitme hizi gérintulenir.

B Dowriloacs -3 =1 Tl E crash i

the Chrome 05 developer shell.
by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.
Type "help" for a list of commands.

crosh= battery test

No test length specified. Defaulting to 388s
Battery is Discharging (1B8% left)

Battery health: 103%

Please wait..

Battery discharged 1.15% in 380s

crosh=

Pil sagh§ ytzdesi %50'den buyikse, pil beklenen ttketim sinirlart dahilindedir.

Pil saghgi yuzdesi %50'ye esit veya bu degerden dustkse ve pil bir yildan daha eski degilse, pil beklenen agsinma sinirlarinin digindadir ve
degistiriimesi gerekebilir.

Test sonuclar Pil'i Bilinmiyor olarak gésteriyorsa, pilin dedistirilmesi gerekehilir.

Bellegin kontrol edilmesi

Chromebook'ta bellek kontroll yapmak icin asagidaki adimlari izleyin:

®| NOT: Testi tamamlanmasi yaklasik 20 dakika siirer ve bu siire, ayni zamanda bellegin kapasitesine de baghdir.

1.
2,

58

Chromebook'u agin ve Chromebook'ta oturum agin.
Chrome tarayicisini agin.
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3. CROSH'u agmak igin CTRL + ALT + T tuglarina basin.

4.

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

IT you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

croshs

CROSH iginde memory test yazin ve ardindan Enter tusuna basin.

crosh ®

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

IT you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type "help' for a list of commands.

crosh= mesory test
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5. Bir tani ekrani, hatasiz tamamlanan bellek testinin sonucunu gorintdler.

c

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.
If yvou got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.
Type "help' for a list of commands.

crosh> memory test

B22CSDFIEDEBS9C2ZEFATETFA493CDETTY

mamtester version 4.2.2 (32-bit)

Copyright (C)} 2618 Charles Cazabon.

Licensed under the GNU General Public License version 2 {only).

pagesize is 4806

pagesizemask is Bxfrfffeod

want B40ME (230B03348 bytes)

got B48MB (2308838480 bytes), trying mlock ...locked.
Loop 1/1:

Stuck Address

Sequential Increment:
Salid Bits .

Block Sequential E
Checkerboard i
Bit Spread

Bellek testi hatasi 6rnegi.

crosh> memory Cect

73D 2455E95F24590A2A02371F51E0ERC

wmiester wersion 4.2.2 (64-blt)

Copyright (C) 2818 Charles Cazabon.

Licensed under the GNU Gensral Public License wersion ¢ [only].

pagesize is 4096
pagesizemask 15 @xfrifffrrTifrroos
ant 2016MB (2952798016 bytes)
2816MB (2952790016 bytes), trving mlock ...locked.
Loan 141

stuck Address : testing GFAILURE: possible bad address Line at offset Bxlo9b8E03
skipping to next test...

Ag durumunu denetleme

Internet'e baglanirken sorun yasiyorsaniz, ag bagdastiricisini sinamak icin agagidaki bolimlerden birinde veya birden fazlasindaki adimlari
kullanin:

Ag hakkindaki bilgileri toplamak ve ag hatalarini teghis etmek icin talimatlari izleyin.
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1. Chromebook'u agin ve Chromebook'ta oturum agin.
2. Chrome tarayicisini agin.

3. CROSH'u agmak igin CTRL + ALT + T tuglarina basin.

Welcome to crosh, the Chrome 05 developer shell.

If you got here by mistake, don't panic! Just close this tab and carry on.

Type 'help' for a list of commands.

croshs

4. CROSH i¢inde network_ diag yazin ve Enter tusuna basin.

crosh x

&,

& Cchrome-extension//nkoccljpinhpfnfiajclkommnmilphnlfhtmifcrosh.htmi
t

crosh= network diag
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5. CROSH, bir dizi a§ tanilama testi yaparken bekleyin. Bir tanilama ekrani, a§ bagdastiricisi saglik durumu testinin sonuglarini gérantuler.

you got here by mistake, don't panmic! Just close this tab and carry on.

"help® for a list of commands.

crosh= network diag
Trying to contact https://www.google.com ... (waiting up to 10 seconds)
PASS: Loaded www.google.com via HTTPS
Entering diag date www.google.com
Local time of day: Thy Oct 9 11:19:88 MDT 2014
Time offset is small (-15)
Current LinkMonitor latency for fdevice/mland iz 63ms

6. Tanllama testi, Dosyalar uygulamasinda bir . txt (diiz metin) dosyasi olarak kaydedilir.

o x
Filas 3 Corwnkach O, 5 O
B3 Google Drive Pl i
My
£ Wy Orive I screenchon 2004008 & 11,1931 Al gng F
i sharmdwihme . = o ;
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e
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7. Tanllama testi bir hata mesaji verirse, Wi-Fi adaptériinuin etkin oldugundan emin olun ve bir aga baglanin.

FAIL : We can reach the naméserues .hl.Jt were not able to resolve hostnames
FAIL: You may be behind a captive portal or there may be a DUIS
FAIL: configuration problem

Entering get device list

Chromebook'u Sifirlama

Bu sayfa Dell Chromebook 11 (3180) cihazini sifirlama hakkinda bilgiler icerir.

Chromebook'ta saklanan tUm yerel kullanici verileri orijinal fabrika ayarlarina sifirlanarak temizlenebilir (Powerwash olarak da bilinir).

Bu adim, sahip izinlerini sifirlamak istiyorsaniz veya kullanici profilinizle ilgili sorunlar yagiyorsaniz yardimei olabilir.

®

®

NOT: indirilen dosyalar, fotograflar, sahip izinleri ve kayith aglar gibi Chromebook'unuzda saklanan tiim veriler, fabrika
sifirlamasi yapildiginda tiim hesaplar icin silinir. Bu verileri sildikten sonra, ilk kurulum siirecinde tekrar
yonlendirileceksiniz. Cihazinizi sifirlamak hesaplarinizi veya bu hesaplarla senkronize edilen herhangi bir bilgiyi
etkilemez.

NOT: Powerwash islemi yaptiktan sonra cihazinizi yeniden kayit altina alamazsiniz; yonetilen bir Chrome cihazini
kullaniyorsaniz asagidaki talimatlari uygulamayin.

Chromebook'unuzu orijinal fabrika ayarlarina sifirlamak igin asagidaki adimlari uygulayin:

1.

Hesap gorintistnin gérindugu sag alt kdsedeki durum alanini tiklayin.

— =T
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2. Asa@idaki ekran goéruntsiinde vurgulandidi gibi Settings (Ayarlar)'a tiklayin.

sharonyaongell

§ harenyeang deiligmal
> Connacted o DEVLABTA

B shenoh dsatied

b

3. MenlyU genisletmek icin Show advanced settings (Gelismis ayarlari goster)'e tiklayin.

A, Satmngs
c chra

=

wAsettings

Chrome 05 Settings
e A Sl
Appearance
I Semirgs Sat walpapsr Gat themes
Show Home Bitnor

Alwirgs 8 oy the Bookimarks has

Desice
Chaings Settings spoi 0o your devics and periphaals
Touchpad ipeed

Touchpad setingn. || Keyboard settings | Displyy setSngs

Search
Sarwhich ssarchenging is used when searching from the pmniby

Google « || Manage search engines

Users
Sigreed im a5 sharonypesng dell@gmail com. Syne has been stopped via the Google Dachboard
- Bequine pasiword 1o waks from sleep
Set up ML Manage other users

Sagn outt

3Tkl g
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4. Powerwash digmesine tiklayin.

A, Serngs =

c settings =
Chrome Q% settings

LI

Accessibility

Powerwash

Reset browser settings

soWmET BT

5. Iistendiginde Restart (Yeniden baslat)'a tiklayin.

A, Poweraish =

L e seltings

Rmstart C

Chromebook'unuzu ayrica oturum agma ekraninda Ctr1+Alt+Shift+R tuslarina basill tutup Restart (Yeniden baslat)'a tiklayarak
sifirlayabilirsiniz. (Chromebook'unuzda oturumunuz agiksa, Ctrl+Alt+Shift+R tuslarina basip Restart (Yeniden baslat)'a tiklamadan
dnce oturumunuzu kapatin. Chromebook yeniden baglatildiktan sonra, Reset (Sifirla) digmesine tiklayin.)

Chromebook'u yeniden baslattiktan sonra, kurulum ekranini gérmeniz gerekir. Chromebook'unuzu tekrar kurmak igin ekrandaki talimatlari
izleyin. Birincil Google Hesabinizla oturum agtiginizdan emin olun, ¢linkl bu hesap, sahip hesabi olarak ayarlanacaktir.
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Chromebook'u Kurtarma

Bu sayfa Dell Chromebook 11 (3180).cihazini kurtarma hakkinda bilgiler icerir.

Chromebook'u Kurtarma

Kurtarma iglemini uygulayarak Chrome igletim sisteminin yeni bir stirimind Chromebook'unuza yiikleyin. Chromebook'unuzu glincelleme
konusunda sorun yaglyorsaniz veya galismiyorsa bu iglemi gerceklestirmek isteyebilirsiniz.

@ NOT: Chromebook'unuzda depolanan fotograflar, indirilen dosyalar ve kayith aglar gibi tiim hesap bilgileri ve veriler
silinir. Birincil hesabiniz icin sahip ayricaliklari da sifirlanir. Bununla birlikte, gercek Google Hesaplari ve bu hesaplarla
senkronize edilen veriler, kurtarma isleminden etkilenmez. Kurtarma islemi tamamlandiktan sonra, ilk kurulum siirecinde
tekrar yonlendireceksiniz.

On kosullar:

Baslamadan dnce, bu iglem igin agagidakiler gereklidir:

Bir Chrome cihazi, ydnetim haklari olan Windows, Mac veya Linux bilgisayar.
Silmeyi gze alabileceginiz 4 GB veya daha blyuk bir USB flash strtict veya SD karti.

1. Adim - Chrome igletim Sistemi eksik veya hasarli mesajinin olup
olmadigini kontrol edin

Bu mesaji gorirseniz, dnce Refresh (Yenile) + Power (Gug¢) digmelerine basarak Chromebook'unuza hard reset uygulamayi
deneyebilirsiniz. Hard reset yaptiktan sonra yine de bu mesaji gorirseniz, lUtfen 2. Adma gegin.

Chrome isletim Sistemi dogrulamasi kapali iletisini goriiyorsaniz, asagidaki Chrome isletim Sistemi dogrulamasi kapali bolimiine
bakin.

2. Adim - Kurtarma USB flash sirucusiini veya SD kartini olusturun

Bilgisayariniza bir USB flash sirict veya SD karti takin ve agagidaki talimatlari izleyin

Tablo 18. USB flash siiriicii veya SD karti

isletim Sistemi Talimatlar

Gorantd Yaziciyr kullanarak bir kurtarma flash strtcisu olusturun.
Arac, tUm dillerde mevcut olmayabilir.

1. Cok amagl adres gubuguna (tarayicinin adres gubuguna)
chrome://imageburner yazin.

2. Araci galistirin ve ekraninizdaki talimatlari izleyin.

Chrome Cihazi Talimatlari

@ NOT: Chromebook'unuzu kurtarirken, kurtarma flash
suriicisiinii ayni modelde olusturdugunuzdan emin olun.

1. Kurtarma Araci'ni indirmek igin su baglantiyi tiklayin: link.
Okulunuz, isiniz veya kurulusunuz igin bir ag yoneticisiyseniz
Kurtarma Araci'ni indirmek igin su baglantiyi tiklayin: 2. 3.

Araci galistirin ve ekraninizdaki talimatlar izleyin.

3. Chromebook'unuzu kurtardiktan sonra USB flash strtcuntza
veya SD kartinizi Kurtarma Araci'ni kullanarak bigimlendirmeniz
gerekir. USB flash strtctnizi veya SD kartinizi
bicimlendirmezseniz, harici cihazinizdaki tim depolama alanini
kullanamazsiniz. Ayrica, USB flash striictniz veya SD kartiniz
Windows tarafindan taninmayabilir.

A

Windows Talimatlari

Kurtarma Araci'ni kullanarak bir kurtarma flash strtcUsu olusturun.

Mac Talimatlari Arac, tUm dillerde mevcut olmayabilir.

1. Click this link to download the Recovery Tool.

66 Tanilama ve sorun giderme


https://dl.google.com/dl/chromeos/recovery/chromeosimagecreatorV2.exe
https://dl.google.com/dl/chromeos/recovery/chromeosimagecreatorV2.exe

Tablo 18. USB flash siiriicii veya SD karti(devami)

isletim Sistemi

Talimatlar

2. Araci galistirin ve ekraninizdaki talimatlar izleyin.

islem tamamlandiktan sonra, USB siiriiciiniiziin veya SD kartinizin
okunamiyor oldugunu belirten bir uyari gérebilirsiniz. Bu bagarisiz
olursa, USB sUrticlstnu veya SD kartini gikarip tekrar takmayi
deneyin. USB sUrlictiniiz veya SD kartiniz artik kurtarma igin hazir
olmalidir.

Linux Talimatlari

Kurtarma Araci'ni kullanarak bir kurtarma flash strticUsu olusturun.
Arac, tUm dillerde mevcut olmayabilir.

1. 1.Kurtarma Aracini indirmek igin bu baglantiya tiklayin.

2. Asagidaki komutla ydrtttlmesine izin vermek igin komut dosyasi
izinlerini degistirin: $ & sudo chmod 755
linux recovery.sh

3. Komut dosyasini agagidaki komutla kok yetkileri ile ¢alistirin:$
sudo bash linux recovery.sh

4, lsletim sistemi géruntiisiini olusturma islemini tamamlamak igin
aracin istemlerini izleyin.

Chrome igletim Sistemini yeniden ylikleyin

1. Chromebook'unuzu baslatin.

N

cihazinizdaki USB portuna veya SD kart yuvasina takin
Chromebook'un flash strtctsiinden énytklenmesi igin bekleyin
Ekrandaki yonergeleri izleyin.

o oan

Chrome isletim Sistemi eksik veya hasarli ekrani gérindugiinde, olusturdugunuz USB flash stirtictiy veya SD kartini Chrome

Chrome isletim sisteminin basarili bir sekilde yUklenmesinden sonra, USB flash suriciyU veya SD karti cikarmaniz istenir.
istendiginde USB flash surtctyl veya SD karti gikarmanizla birlikte Chromebook'unuz otomatik olarak yeniden baglar.

Artik Chromebook'unuzu normal sekilde baslatabilmelisiniz. Chromebook'unuzda depolanan veriler silindiginden, ilk kurulumu tekrar
gerceklestirmeniz gerekir. Birincil Google Hesabinizla oturum actiginizdan emin olun, ¢iinkd bu hesap, sahip hesabi olarak ayarlanacaktir.

Chrome isletim Sistemi dogrulamasi kapali Mesaiji

Varsayilan olarak Chromebook'lar normal kullanici moduna ayarlidir. Bunun yerine kullanici modunu gelistirici moduna ayarladiysaniz,
baslattiginizda "Chrome Isletim Sistemi dogrulamasi kapall" mesaji olan bir ekran gérursiiniz. Kendi Chrome isletim sistemi sUrUmuntzd test

etmek istiyorsaniz gelistirici modunu kullanin.

Gelistirici moduna girmek i¢in Ctrl+D tuslarina basin. Bunun yerine bosluk tusuna basarsaniz, cihazinizi kurtarmak isteyip istemediginizi

soran bir ekran gordrsindz.

Sorun Giderme ipuclari

Tablo 19. Sorun Giderme ipuclari

Soru

Céziim

Chromebook'umu kurtaramiyorum

Chromebook'unuzu kurtardiktan sonra en son Chrome Igletim
Sistemi sUrumint galistirdiginizdan emin olmaniza yardimer olmak
icin kurtarma medyasini en yeni Chrome lsletim Sistemi stirimiiyle
olusturmanizi ve igletim sisteminin eski bir sirdmdnu igerebilecek
kurtarma medyalarini kullanmamanizi 6neririz.

Bir hata mesaji Beklenmeyen bir hata olustu.

Asagidaki adimlari deneyin:

1. Tum talimatlar tam olarak 2. Adimda belirtildigi gibi
tamamladiginizdan emin olun: Yukaridaki kurtarma USB flash
strticUstnd veya SD kartini olugturun.

2. Farkli bir USB sUrlcl veya SD kart kullanmayi deneyin.
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Tablo 19. Sorun Giderme ipuclari(devami)

Soru

Coziim

3. Sorun devam ederse, Google Chrome destek ekibiyle iletisim
kurun.

Bir hata mesaji Gegersiz bir Chrome isletim Sistemi kurtarma
goriintiisu kullaniyorsunuz.

Guncel bir kurtarma goriintUsu indirmelisiniz. Yukaridaki 2. Adim'da
belirtildigi gibi tim talimatlari uygulamaniz yeterlidir.

Chromebook'unuzu basariyla kurtardiniz, ancak simdi USB veya SD
kartinizi Windows'ta kullanamiyorsunuz

Kurtarma iglemini tamamladiktan sonra kurtarma aracini kullanarak
USB veya SD kartinizi bigimlendirmeniz gerekir.

Chromebook'unuzu basariyla kurtardiniz, ancak Windows kurtarma
icin kullanilan USB veya SD kartin tam boyutunu tanimiyor.

Kurtarma iglemini tamamladiktan sonra kurtarma aracini kullanarak
USB veya SD kartinizi bigimlendirmeniz gerekir.
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7

Dell'e Basvurma

NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa, basvuru bilgilerini satis faturanizda, irsaliyede, fiste veya Dell iiriin
katalogunda bulabilirsiniz.

Dell birden fazla ¢evrimici ve telefon tabanl destek ve servis segenegi sunar. Kullanilabilirlik Ulkeye ve Urtine gére degisir ve bazi hizmetler
bulundugunuz bélgede olmayabilir. Satis, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell'e bagvurmak igin:

Dell.com/support adresine gidin.

Destek kategorinizi segin.

Sayfanin altindaki Ulke/Bolge Secin acilan mentistinden tilkenizi veya bolgenizi dogrulayin.
Gereksiniminize uygun hizmet veya destek baglantisini segin.

Ao e
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