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Huomautukset, varoitukset ja vaarat

@ HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat tarkeita tietoja, joiden avulla voit kayttaa tuotetta entistakin paremmin.

A VAROITUS: VAROITUKSET ovat varoituksia tilanteista, joissa laitteisto voi vahingoittua tai joissa tietoja voidaan menettaa.
Niissa kerrotaan myos, miten nama tilanteet voidaan valttaa.

A VAARA: VAARAILMOITUKSET kertovat tilanteista, joihin saattaa liittyd omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai

kuoleman vaara.

© 2021-2023 Dell Inc. tai sen tytaryritykset. Kaikki oikeudet pidatetaan. Dell Technologies, Dell ja muut tavaramerkit ovat Dell Inc:in tai sen
tytaryritysten tavaramerkkeja. Muut tavaramerkit voivat olla omistajiensa tavaramerkkeja.
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Tietokoneen komponenttien kasittely

E

nnen kuin avaat tietokoneen kannen

Tietoja tehtavasta

®

Vai
1.

2.

HUOMAUTUS: Tamén asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkon3dst3, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

heet
Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja poistu kaikista kaynnissa olevista sovelluksista.
Sammuta tietokone. Klikkaa Kaynnista > O Virta > Sammuta.

@l HUOMAUTUS: Jos kaytat jotain toista kayttojarjestelmaa, lue sammutusohjeet kayttojarjestelman ohjeista.

Irrota tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet séhkopistorasiasta.

Irrota kaikki tietokoneeseen kytketyt verkkolaitteet ja lisavarusteet, kuten nappaimisto, hiiri ja naytto.

Al VAROITUS: Irrota verkkokaapeli irrottamalla ensin kaapeli tietokoneesta ja irrota sitten kaapeli verkkolaitteesta.

Poista tarvittaessa muistikortit ja optiset levyt tietokoneesta.

Turvallisuusohjeet

Noudata seuraavia turvaohjeita suojataksesi tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja taataksesi turvallisuutesi. Ellei toisin mainita,
kussakin taman asiakirjan sisaltémassa toimenpiteessa oletetaan, etta tietokoneen mukana toimitetut turvallisuustiedot on luettu.

A
A

> D> D

> D

parhaita turvallisuuskiytantdja on saddosten noudattamissivulla osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

VAARA: Irrota tietokone kaikista virranldhteista ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet paattanyt
tietokoneen sisaosien kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen tietokoneen kytkemista
pistorasiaan.

VAROITUS: Jotta tietokone ei vahingoittuisi, tyopinnan on oltava tasainen, kuiva ja puhdas.

VAROITUS: Jotta osat tai kortit eivat vioittuisi, tartu niihin niiden reunoista ja varo koskettamasta nastoja ja kontakteja.

VAROITUS: Suorita vianmaaritysta ja korjauksia vain Dellin teknisen tuen tiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu ei kata
huoltotaita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike. Katso turvallisuusohjeet, jotka toimitettiin
tuotteen mukana tai jotka ovat osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

VAROITUS: Maadoita itsesi koskettamalla rungon maalaamatonta metallipintaa, kuten tietokoneen takaosassa olevien

maalamatonta metallipintaa saannollisesti tyoskennellessasi. Tama vapauttaa staattisen latauksen, joka saattaa muuten
vahingoittaa tietokoneen sisaisia osia.

VAROITUS: Kun irrotat kaapelia, veda liitinta tai vetokielekett3, ala itse kaapelia. Joissain kaapeleissa on liitannat, joissa
on lukituskieleke tai sormiruuvi, joka on irrotettava ennen kaapelin irrottamista. Kun irrotat kaapeleita, pida ne oikeassa
asennossa, jotta liitintapit eivat taitu. Kun kytket kaapeleita, varmista etta portit ja liittimet ovat oikein péin ja oikeassa
asennossa.

VAROITUS: Jos muistikortinlukijassa on muistikortti, ota se pois.

VAROITUS: Kasittele kannettavissa tietokoneissa olevia litiumioniakkuja varoen. Al3 kiyta turvonneita akkuja, vaan korvaa

ne uusilla ja havita ne asianmukaisesti.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

@l HUOMAUTUS: Tietokoneen ja joidenkin komponenttien vari saattaa poiketa naissa ohjeissa esitetyista.

Suojautuminen sahkdstaattisilta purkauksilta (ESD)

Suojautuminen sahkdstaattisilta purkauksilta on erittain tarkeaa kasiteltaessa sahkokomponentteja ja varsinkin erittain herkkia
komponentteja, kuten laajennuskortteja, suorittimia, DIMM-muistimoduuleita ja emolevyja. Erittain pienetkin purkaukset voivat
vahingoittaa piireja monin tavoin, joiden seurauksia ei valttamatta huomaa. Naita voivat olla esimerkiksi satunnaisesti ilmenevat
ongelmat tai tuotteen lyhentynyt kayttoika. Kun teollisuudessa keskitytdan energiavaatimusten pienentamiseen ja yha pienempiin
kokoihin, suojautuminen sahkostaattisilta purkauksilta tulee entistakin tarkedmmaksi.

Koska Dellin tuotteissa kaytetyt puolijohteet ovat yha tiheampia, herkkyys staattisille vaurioille on nyt suurempaa kuin aiemmissa
Dell-tuotteissa. Tasta syysta jotkin aiemmin hyvaksytyt osien kasittelytavat eivat enaa pade.

Sahkostaattisten purkausten kaksi tunnettua tyyppia ovat katastrofaaliset ja satunnaisesti ilmenevat viat.

o Katastrofaaliset viat — naita on noin 20 prosenttia séhkstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Vaurion vuoksi laitteen toiminta
loppuu valittomasti. Katastrofaalinen vika voi tapahtua esimerkiksi, kun DIMM-muistimoduuli saa staattisen iskun ja antaa No
POST/No Video -virheen seka viallisesta muistista johtuvan aanimerkin.

e Satunnaisesti ilmenevat viat — naitd on noin 80 prosenttia séhkdstaattisiin purkauksiin liittyvistd vioista. Satunnaisesti ilmenevien
vikojen suuri maara tarkoittaa, etta vikaa ei useimmiten huomata heti sen syntyessa. DIMM-muisti saa staattisen iskun,
mutta seuranta vain heikkenee eika valittdmasti aiheuta vikaan liittyvia, ulospain nakyvia oireita. Heikentyneen muistijaljen
seurausten ilmenemiseen voi menna viikkoja tai kuukausia. Silla valin se voi aiheuttaa muistin eheyden heikkenemistg, satunnaisia
muistivirheita jne.

Satunnaisesti ilmeneva vika (kutsutaan myos piilevaksi tai "walking wounded" -viaksi) on vikatyyppi, jota on vaikeampi havaita ja jolle
on vaikeampi tehda vianmaaritys.

Esta sahkostaattisista purkauksista aiheutuvat viat seuraavasti:

o Kayta asianmukaisesti maadoitettua sahkostaattisilta purkauksilta suojaavaa rannenauhaa. Langattomien antistaattisten nauhojen
kaytto ei enaa ole sallittua, silla ne eivat anna riittavaa suojaa. Kotelon koskettaminen ennen osien kasittely ei takaa riittavaa
suojausta sahkostaattisilta purkauksilta niiden osien osalta, jotka ovat naille purkauksille erityisen herkkia.

o Kasittele kaikkia sahkostaattisesti herkkia osia staattiselta sahkolta suojatulla alueella. Jos mahdollista, kayta antistaattisia lattia-
alustoja ja tydpoydan alustoja.

e Kun purat komponentin pakkauslaatikosta, ala poista sita antistaattisesta pakkauksesta ennen kuin olet valmis asentamaan sen.
Varmista ennen antistaattisen pakkauksen purkamista, etta olet poistanut staattisen sahkon kehostasi.

e Ennen kuin kuljetat sahkostaattisesti herkkaa osaa, pane se ensin antistaattiseen rasiaan tai pakkaukseen.

ESD-kenttapalvelusarja

Valvomaton kenttapalvelusarja on kenttapalvelusarjoista yleisin. Kenttapalvelusarja koostuu kolmesta paaosasta: antistaattisesta
matosta, rannekkeesta ja liitosjohdosta.

ESD-kenttapalvelusarjan osat

ESD-kenttépalvelusarjan osat ovat:

e Antistaattinen matto — Antistaattinen matto on dissipatiivinen, ja osia voi asettaa sille huoltotoimien aikana. Kun kaytat
antistaattista mattoa, rannekkeen tulee olla tiukasti kiinni ja sen liitosjohdon pitaa olla kytketty kasiteltavan jarjestelman
metallipintaan. Kun kenttapalvelusarja on otettu kayttoon asianmukaisesti, voit poistaa osia ESD-pusseista ja asettaa ne maton
paalle. ESD:lle herkkia osia voi pitaa turvallisesti kadessa, ESD-matolla, jarjestelmassa tai pussissa.

e Ranneke ja liitosjohto — Ranneke ja liitosjohto voidaan kiinnittaa suoraan ranteeseesi ja laitteiston paljaaseen metallipintaan,
jos ESD-mattoa ei tarvita. Kiinnita johto laitteistoon ja antistaattiseen mattoon, jos aiot asettaa osia valiaikaisesti matolle.
Ranneke ja johto kytkevat ihosi, ESD-maton ja laitteiston toisiinsa. Tata kutsutaan liitokseksi. Kayta ainoastaan rannekkeesta,
matosta ja liitosjohdosta koostuvaa kenttapalvelusarjaa. Ala koskaan kéyta langatonta ranneketta. Muista, etté rannekkeen sisaiset
johtimet kuluvat ja vahingoittuvat ajan myéta. Voit valttaa ESD:n aiheuttamat tahattomat laitteistovauriot tarkistamalla rannekkeen
saannollisesti asianmukaisella testerilla. Suosittelemme testaamaan rannekkeen ja liitosjohdon vahintaan kerran viikossa.

o ESD-rannekkeen testeri — ESD-rannekkeen sisdiset johtimet kuluvat ajan myota. Jos kaytat valvomatonta palvelusarjaa,
suosittelemme testaamaan rannekkeen saanndllisesti ennen jokaista huoltokutsua tai vahintaan kerran viikossa. Rannekkeen testaus
on helpointa suorittaa ranneketesterin avulla. Jos kaytossasi ei ole omaa ranneketesteria, kysy aluetoimistoltasi, voivatko he
lainata sinulle testeria. Suorita testi laittamalla ranneke kateesi, kytkemalld rannekkeen liitosjohto testeriin ja painamalla testerin
painiketta. Vihrea merkkivalo ilmaisee testin onnistuneen. Punainen merkkivalo ja aanimerkki ovat merkki testin epaonnistumisesta.



e Eristavat osat — On darimmaisen tarkeda pitaa staattiselle sdhkdlle herkat laitteet, kuten muoviset Iammonsiirtimien kuoret, erillaan
eristeina toimivista sisaisista osista, joissa saattaa olla merkittava sahkovaraus.

e Tyoymparistd — Ennen kuin otat ESD-kenttapalvelusarjan kayttdon, arvioi tydymparistosi asiakkaan toimipisteessa.
Kenttapalvelusarjan kaytto esimerkiksi palvelinta huollettaessa poikkeaa kannettavan tai pdytakoneen huollosta. Palvelimet
on yleensa asennettu konesalissa olevaan kehikkoon, kun taas kannettavia ja poytakoneita kaytetaan yleensa toimistoissa tai
karsinoissa. Pyri tyoskentelemaan laajalla, tasaisella alueella, josta on poistettu ylimaaraiset tavarat ja jossa voit kayttaa korjattavalle
jarjestelmélle sopivaa ESD-kenttépalvelusarjaa. Tyoalueella ei saa olla eristeita, jotka saattaisivat aiheuttaa séhkostaattisen
purkauksen. Siirra tyoalueella olevat styroksi- ja muut muovikappaleet vahintdan 30 cm:n paahan staattiselle sahkolle herkista
osista, ennen kuin kasittelet laitteiston osia.

o ESD-pakkaus - Kaikki staattiselle sahkolle herkat osat on toimitettava antistaattisessa pakkauksessa. Suosittelemme kayttamaan
metallisuojuksin varustettuja pusseja. Palauta vioittuneet osat aina samassa ESD-pussissa ja -pakkauksessa, jossa korvaava osa
toimitettiin. Taita ESD-pussi, teippaa se kiinni ja kayta samaa vaahtomuovimateriaalia ja laatikkoa, jossa korvaava osa toimitettiin.
Staattiselle sahkolle herkat osat saa poistaa pakkauksesta vain ESD-suojatulla tydalustalla. Al3 aseta osia ESD-pussin palle, silla
vain pussin sisdpinta on suojattu. Pida osia kadessasi, ESD-matolla, jarjestelmassa tai antistaattisessa pussissa.

o Herkkien osien kuljettaminen — Kun varaosia tai Dellille palautettavien osien kaltaisia staattiselle sahkolle herkkia komponentteja
kuljetetaan, ne taytyy asettaa staattista sahkoa estaviin pusseihin turvallisuuden varmistamiseksi.

ESD-suojauksen yhteenveto

Suosittelemme kayttamaan perinteista, johdollista ESD-maadoitusranneketta ja antistaattista mattoa aina Dell-tuotteita huollettaessa.
Lisaksi on aarimmaisen tarkeaa, etta herkat osat pidetaan erillaan eristavista osista huollon aikana ja etté herkat osat kuljetetaan
antistaattisissa pusseissa.

Herkkien komponenttien kuljettaminen

Kun varaosien tai Dellille palautettavien osien kaltaisia staattiselle sahkélle herkkia komponentteja kuljetetaan, ne taytyy asettaa
staattista sahkda estaviin pusseihin turvallisuuden varmistamiseksi.

Nostolaitteet

Noudata seuraavia ohjeita, kun raskaita laitteita nostetaan:

Varmista tasapainoinen asento. Pida jalkaterat toisistaan erillaan vakalla alustalla siten, etta varpaat osoittavat ulospain.
Pida vatsalihakset tiukkoina. Ne tukevat selkarankaasi nostamisen aikana, joten rasitus véhenee.

Nosta jaloilla, ala selalla.

Pida taakka lahella vartaloasi. Mita [ahempana selkarankaasi se on, sitd vahemman nosto kuormittaa selkaasi.

Kun nostat taakka tai lasket sen alas, pida selkd suorassa. Al3 tee taakasta raskaampaa kehosi painon avulla. Valta kaantamasts
vartaloasi tai selkaasi.

Kun lasket taakan alas, tee samat toimet kaanteisessa jarjestyksessa.

arobn~

o

Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Tietoja tehtavasta

Vaiheet

1. Asenna kaikki ruuvit ja varmista, ettei tietokoneen sisalle jaa irtoruuveja.

2. Kytke ulkoiset laitteet, oheislaitteet ja kaapelit, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
3. Asenna muistikortit, levykkeet tai muut osat, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
4. Kytke tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet verkkovirtaan.

5. Kaynnista tietokone.



Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

@l HUOMAUTUS: Tamén asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonddst3, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Suositellut tyokalut

Taman asiakirjan menetelmat voivat vaatia seuraavia tyokaluja:

e Ristipaaruuviavain nro 0, 1
e Muovinen irrotustyokalu

Ruuviluettelo

@ HUOMAUTUS: Kun irrotat ruuveja osista, huomioi ruuvien tyyppi ja maara. Aseta irrotetut ruuvit sailytysrasiaan. Nain
varmistetaan, etta osan asentamiseen on saatavilla oikea maara oikeantyyppisia ruuveja.

@ HUOMAUTUS: Joidenkin osien pinnat ovat magneettiset. Varmista osaa asentaessasi, ettei ruuveja jaa kiinni tallaisiin pintoihin.

@ HUOMAUTUS: Ruuvien vari saattaa vaihdella tietokoneen kokoonpanon mukaan.

Taulukko 1. Ruuviluettelo

Komponentti Ruuvityyppi Maara Ruuvin kuva
Rungon suojus M2.5x9 2 Q
Rungon suojus M2.5x5, ankkuroitu 4 0
ruuvi &
Rungon suojus M2.5x5 2 0
®
M.2 2230 -SSD-levy M2x3 1 SSD-levya kohti ?
M.2 2280 -SSD-levy M2x3 1 SSD-levya kohti ?
Akku M2x4 6 g
|/O-takakansi M2.5x5 2 0
®
Langattoman kortin kiinnike M2x3 1 ?
Virtaliitannan kiinnike M2x3 1 ?
Virtaliitannan kiinnike M2.5x5 2 0
®
Vasen tuuletin M2x3 2 ?




Taulukko 1. Ruuviluettelo (jatkuu)

Komponentti Ruuvityyppi Maara Ruuvin kuva
Oikea tuuletin M2x3 3 ?
Lampoputki M2x3 3 @
Lampoputki M2x3 3 ?
Lampoputki M2x4 2 g
Nayttokokoonpano M2.5x5 6 ?
Emolevy M2x3 5 ?
Kosketuslevy M1.6x2 4 9
Nappaimiston ohjainkortti M1.6x1.7 2 o
Langattoman kortin kiinnike M2x3 1 ?
Emolevy M2x3 4 ?
Emolevy M2x4 1 ?
Tuuletin-ja M2x3 8 ?
lammonsiirrinkokoonpano

Virtapainikkeen kiinnike M1.6x2 3 9
|/O-kortti M2x3 4 ?

Alienware x17 R1:n tarkeimmat osat

Seuraavassa kuvassa nadytetaan Alienware x17 R1:n téarkeimmat osat.




Rungon suojus

I/O-kortti
Nayténohjaimen tuuletin 2
Naytonohjaimen tuuletin 1
Tuuletin- ja [ammonsiirrinkokoonpano
Lampoputki

Virtaliitannan kiinnike
Virtaliitanta

9. Akku

10. Nappaimiston kiinnike

11. Nappaimisto

12. K&mmentuki

13. Kosketuslevy

14. Nappaimiston ohjainkortti
15. Kaiuttimet

16. Virtapainike

17. Virtapainikkeen kiinnike

©NOO RN
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18. Nayttokokoonpano
19. Suorittimen tuuletin 2
20.Kuulokeportti

21. Muistimoduuli yksi
22.Muistimoduuli kaksi
23. Suorittimen tuuletin 1
24.SSD-levy
25.5SD-lamposuojus
26.Langattoman kortin kiinnike
27.Emolevy
28.1/0O-takakansi

(D HUOMAUTUS: Dell toimittaa luettelon osista ja niiden osanumeroista ostetun alkuperéisen tietokonekokoonpanon osalta.
Naita osia on saatavilla asiakkaan ostaman takuun mukaisesti. Saat lisatietoja ostovaihtoehdoista ottamalla yhteytta Dell-
myyntiedustajaasi.

Purkaminen ja kokoaminen

@l HUOMAUTUS: Tamaén asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonadsta, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Rungon suojus

Rungon suojuksen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

Tietoja tehtavasta

A VAROITUS: Varmista ennen rungon suojuksen irrottamista, etta tietokoneen micro-SD-korttipaikkaan ei ole asennettu
micro-SD-korttia.

(D HUOMAUTUS: Taméa tietokone ei sisalla RTC-nappiparistoa. Huoltotapauksen jalkeen, kun tietokoneen akku on irrotettu,
kun akku on purkautunut kokonaan tai kun tietokone kootaan ja kdynnistetaan, tapahtuu reaaliaikakellon nollautuminen.
Reaaliaikakellon nollaamisen aikana tietokone kaynnistetaan ja sammutetaan kolme kertaa. Naet Invalid Configuration
(virheellinen maaritys) -virheilmoituksen, joka kehottaa sinua avaamaan BIOS:in ja maarittimaan jarjestelman paivayksen ja
kellonajan.. Kun paivays ja kellonaika on asetettu, tietokone toimii normaalisti.

@ HUOMAUTUS: Kun akku irrotetaan, BIOS-asennusohjelman asetukset palautuvat oletusasetuksiin. Suosittelemme, ettd BIOS-
maaritysohjelman asetukset merkitaan muistiin ennen pariston irrottamista.

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan rungon suojuksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet
1. lrrota kaksi ruuvia (M2.5x9), joilla rungon suojus kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
Irrota kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla rungon suojus kiinnittyy kammentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

Ldysenna nelja ankkuroitua ruuvia (M2.5x5), joilla rungon suojus kiinnittyy kimmentuki- ja nappaimistdkokoonpanoon.

B oN

Kankea rungon suojusta lovesta sen jalkeen, kun olet 16ysannyt pohjalla vasemmalla tai oikealla olevat ankkuriruuvit, ja avaa
rungon suojus etenemalla reunoja myéten.

5. Veda ja nosta rungon suojus irti kammentuki- ja nappaimistokokoonpanosta.

@l HUOMAUTUS: Seuraavat vaiheet tarvitaan vain, jos tietokoneesta irrotetaan muita komponentteja.

6. Irrota akkukaapeli emolevysta.

7. Kaanna tietokone ympari ja pida virtapainiketta painettuna 15 sekunnin ajan, jotta jaanndsvirta purkautuu.

Rungon suojuksen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan rungon suojuksen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kytke akkukaapeli emolevyyn.

2. Liu'uta rungon suojuksen ylaosassa olevat kielekkeet |/O-takakannen alle sekd napsauta rungon suojus kammentuki- ja
nappaimistokokoonpanoon.

3. Kirista nelja ankkuroitua ruuvia (M2.5x5), joilla rungon suojus kiinnittyy kdmmentuki- ja nappaimistokokoonpanoon.

&

Asenna kaksi ruuvia (M2.5x9), joilla rungon suojus kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

5. Asenna kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla rungon suojus kiinnittyy kammentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Noudata Tietokoneen késittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
Muistimoduuli

Muistimoduulin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota rungon suojus.

16



Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan muistimoduulin sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.

Channel A

Vaiheet

1. Paaset kasiksi muistimoduulin nostamalla Mylar-kalvoa.
2. Levita sormenpailla muistimoduulin paikan molemmissa paissa olevia kiinnikkeita varoen siten, etta muistimoduuli ponnahtaa yl&s.
3. Poista muistimoduuli emolevyn muistimoduulikannasta.

@ HUOMAUTUS: Tietokoneessa on asennettuna kaksi muistimoduulia. Toista vaiheet 1-2 toiseen muistipaikkaan asennetulle
muistimoduulille.

Muistimoduulin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa esitetdan muistimoduulien sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.

17



Vaiheet

1. Paaset kasiksi muistimoduulin nostamalla Mylar-kalvoa.

2. Kohdista muistimoduulin paikka emolevyn muistimoduulin paikan pykalaan.

3. Tyonna muistimoduuli emolevyn muistimoduulikantaan.

4. Paina muistimoduulia niin, etta sen reunoilla olevat kiinnitysklipsit napsahtavat kiinni.
5

. Paina muistimoduulin Mylar-kalvoa.

®

HUOMAUTUS: Asenna toinen muistimoduuli tietokoneeseen toistamalla vaiheet 1-4.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

18



SSD-asema

M.2 2230 -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Tama toimenpide koskee vain tietokoneita, joiden toimitukseen sisaltyy M.2-paikkaan yksi (SSD-1) ja/tai M.2-
paikkaan kaksi (SSD-2) asennettu M.2 2230 -SSD-levy.

@ HUOMAUTUS: M.2-paikkaan yksi (SSD-1) ja M.2-paikkaan kaksi (SSD-2) asennettu M.2-kortti riippuu tilatusta
kokoonpanosta. Tuetut korttikokoonpanot:

e M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike
e M.22280 -SSD-levy

@ HUOMAUTUS: Jos M.2 2230 -SSD-levy on tarkoitus siirtda uuteen emolevyyn, varmista, ettd myos M.2 2230 -SSD-levyn

asennuskiinnike irrotetaan ja asennetaan uuteen emolevyyn.

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetaan M.2 2230 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Irrota ruuvi (M2x3), jolla M.2-1ampdsuojus kiinnittyy M.2 2230 -asennuskiinnikkeeseen.
2. Veda ja nosta M.2-lampdsuojus irti emolevysta.

3. lIrrota M.2 2230 -SSD-levy emolevysta vetamalla ja nostamalla.

HUOMAUTUS: Tietokoneessa on asennettuna enintaan kaksi M.2 2230 -SSD-levya. Toista vaiheet 1-3, jos asennettuna on
toinen M.2 2230 -SSD-levy.
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M.2 2230 -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Tama toimenpide koskee tilannetta, jossa asennetaan M.2 2220 -SSD-levy M.2-paikkaan yksi (SSD-1) tai
M.2-paikkaan kaksi (SSD-2).

(O|HUOMAUTUS: M.2-paikan yksi (SSD-1) ja M.2-paikan kaksi (SSD-2) tuetut korttikokoonpanot:
e M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike
e M.2 2280 -SSD-levy

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan M.2 2230 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Kohdista M.2 2230 -SSD-levyn pykald emolevyn M.2-korttipaikan kielekkeeseen.
Tyonna M.2 2230 -SSD-levy emolevyn M.2-korttipaikkaan.
Paina M.2-Iampdsuojuksen kieleke M.2-korttipaikkaan ja kohdista lampd&suojuksen ruuvinreikd emolevyn ruuvinreikaan.

Bown

Asenna ruuvi (M2x3), jolla M.2-lampdsuojus kiinnittyy 2230-asennuskiinnikkeeseen.
@ HUOMAUTUS: Tietokoneessa voi olla asennettuna enintaan kaksi M.2 2230 -SSD-levya. Asenna toinen M.2 2230 -SSD-

levy toistamalla vaiheet 1-4.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.

2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

20



M.

2 2280 -SSD-levyn irrottaminen

Edellytykset

1.
2.

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

®
®

HUOMAUTUS: Tama toimenpide koskee vain tietokoneita, joiden toimitukseen sisaltyy M.2-paikkaan yksi (SSD-1) ja/tai M.2-
paikkaan kaksi (SSD-2) asennettu M.2 2280 -SSD-levy.

HUOMAUTUS: M.2-paikkaan yksi (SSD-1) ja M.2-paikkaan kaksi (SSD-2) asennettu M.2-kortti riippuu tilatusta
kokoonpanosta. Tuetut korttikokoonpanot:

e M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike

e M.22280 -SSD-levy

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan M.2 2280 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

?

1x
M2x3

Vaiheet

1.

Irrota ruuvi (M2x3), jolla M.2-lampdsuojus kiinnittyy emolevyyn.

2. Veda ja nosta M.2-lampésuojus irti emolevyn M.2-korttipaikasta.
3. Veda ja nosta M.2 2280 -SSD-levy irti emolevyn M.2-korttipaikasta.

M.

@ HUOMAUTUS: Tietokoneessa on asennettuna enintaan kaksi M.2 2280 -SSD-levya. Toista vaiheet 1-3, jos asennettuna on

toinen M.2 2280 -SSD-levy.

2 2280 -SSD-levyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.



Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Tama toimenpide koskee tilannetta, jossa asennetaan M.2 2280 -SSD-levy M.2-paikkaan yksi (SSD-1) tai
M.2-paikkaan kaksi (SSD-2).

(|HUOMAUTUS: M.2-paikan yksi (SSD-1) ja M.2-paikan kaksi (SSD-2) tuetut korttikokoonpanot:
e M.2 2230 -SSD-levy + 2230-asennuskiinnike
e M.2 2280 -SSD-levy

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan M.2 2280 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Kohdista M.2 2280 SSD-levyn pykala emolevyn M.2-korttipaikan kielekkeeseen.

Liu'uta M.2 2280 SSD-levy emolevyn M.2-korttipaikkaan.

Paina M.2-lamposuojuksen kieleke M.2-korttipaikkaan ja kohdista |lampdsuojuksen ruuvinreika emolevyn ruuvinreikaan.
Asenna ruuvi (M2x3), jolla M.2 2280 -SSD-levy kiinnittyy emolevyyn.

@ HUOMAUTUS: Tietokoneessa voi olla asennettuna enintaan kaksi M.2 2280 -SSD-levya. Asenna toinen M.2 2280 -SSD-
levy toistamalla vaiheet 1-4.

B o

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jélkeen -kohdan ohjeita.

M.2 2230 -SSD-levyn kiinnikkeen irrottaminen ja asentaminen

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan havainnekuva M.2 2230 -SSD-levyn kiinnikkeen irrottamisesta ja asentamisesta.
@ HUOMAUTUS: Tama toimenpide koskee sekd M.2-paikkaa yksi (SSD-1) ettd M.2-paikkaa kaksi (SSD-2).
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Akku

Litiumioniakkua koskevat turvallisuusohjeet

A

VAROITUS:

Kasittele litiumioniakkuja varoen.

Tyhjenna akku kokonaan ennen sen irrottamista. Irrota virtamuuntaja jarjestelmasta ja kayta jarjestelmaa pelkalla
akkuvirralla. Akku on tyhjentynyt kokonaan, kun tietokone ei kdynnisty, kun virtapainiketta painetaan.

Al murskaa, pudota tai hajota akkua tai puhkaise sit vierailla esineill3.

Al altista akkua tai purettuja akkuja ja akkukennoja korkeille lampétiloille.

Al3 kohdista painetta akun pintaan.

All3 taivuta akkua.

Al3 kiyts minkaanlaisia tyokaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten.

Pida huoli, ettet hukkaa tuotteen huollon aikana irrotettuja ruuveja, silla ne saattavat puhkaista akun tai vahingoittaa
muita jarjestelman osia.

Jos akku juuttuu laitteeseen turpoamisen takia, ala yrita irrottaa sita, koska litiumioniakun puhkaiseminen,
taivuttaminen tai murskaaminen voi olla vaarallista. Pyyda tillaisissa tapauksissa ohjeita Dellin tekniselta tuelta. Katso
tiedot osoitteesta www.dell.com/contactdell.

Kayta ainoastaan alkuperiisia akkuja, joita on saatavilla osoitteesta www.dell.com ja Dellin valtuutetuilta kumppaneilta
ja jalleenmyyjilta.

Al3 kdyts turvonneita akkuja, vaan korvaa ne uusilla ja haviti ne asianmukaisesti. Turvonneiden litiumioniakkujen
kasittely- ja vaihto-ohjeet ovat kohdassa Turvonneiden litiumioniakkujen kasittely.

Akun irrottaminen

Edellytykset

1.
2.

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota rungon suojus.
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Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Taméa tietokone ei sisalla RTC-nappiparistoa. Huoltotapauksen jalkeen, kun tietokoneen akku on irrotettu,
kun akku on purkautunut kokonaan tai kun tietokone kootaan ja kdynnistetaan, tapahtuu reaaliaikakellon nollautuminen.
Reaaliaikakellon nollaamisen aikana tietokone kéynnistetaan ja sasmmutetaan kolme kertaa. N&et Invalid Configuration
(virheellinen maaritys) -virheilmoituksen, joka kehottaa sinua avaamaan BIOS:in ja maarittimaan jarjestelman paivayksen ja
kellonajan.. Kun péivays ja kellonaika on asetettu, tietokone toimii normaalisti.

@ HUOMAUTUS: Kun akku irrotetaan, BIOS-asennusohjelman asetukset palautuvat oletusasetuksiin. Suosittelemme, ettd BIOS-
maaritysohjelman asetukset merkitaan muistiin ennen pariston irrottamista.

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan akun sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. lIrrota teippi, jolla akkukaapeli kiinnittyy akkuun.
2. Varmista, ettéd akun kaapeli on irrotettu emolevysta.
3. lIrrota kuusi ruuvia (M2x4), joilla akku kiinnittyy kdmmentuki- ja nappaimistokokoonpanoon.

4. Nosta akku irti ksmmentuki- ja ndppéaimistokokoonpanosta.

Akun asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetaan akun sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kohdista akun ruuvinreiat kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon ruuvinreikiin.

. Asenna kuusi ruuvia (M2x4), joilla akku kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

2
3. Kytke akkukaapeli emolevyyn.
4

. Kiinnita teippi, joka kiinnittaa akkukaapelin akkuun.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Akkukaapeli

Litiumioniakkua koskevat turvallisuusohjeet

A VAROITUS:

Kasittele litiumioniakkuja varoen.

Tyhjenna akku kokonaan ennen sen irrottamista. Irrota virtamuuntaja jarjestelmasta ja kayta jarjestelmaa pelkalla
akkuvirralla. Akku on tyhjentynyt kokonaan, kun tietokone ei kdynnisty, kun virtapainiketta painetaan.

Al3 murskaa, pudota tai hajota akkua tai puhkaise sita vierailla esineilla.

All3 altista akkua tai purettuja akkuja ja akkukennoja korkeille lampétiloille.

Al3 kohdista painetta akun pintaan.

Al taivuta akkua.

Al3 kiyta minkaanlaisia tyskaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten.

Pida huoli, ettet hukkaa tuotteen huollon aikana irrotettuja ruuveja, silla ne saattavat puhkaista akun tai vahingoittaa
muita jérjestelman osia.

Jos akku juuttuu laitteeseen turpoamisen takia, ala yrita irrottaa sita, koska litiumioniakun puhkaiseminen,
taivuttaminen tai murskaaminen voi olla vaarallista. Pyyda tillaisissa tapauksissa ohjeita Dellin tekniselta tuelta. Katso
tiedot osoitteesta www.dell.com/contactdell.
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e Kayta ainoastaan alkuperiisia akkuja, joita on saatavilla osoitteesta www.dell.com ja Dellin valtuutetuilta kumppaneilta
ja jalleenmyyjilta.

o Al3 kiyts turvonneita akkuja, vaan korvaa ne uusilla ja hiviti ne asianmukaisesti. Turvonneiden litiumioniakkujen
kasittely- ja vaihto-ohjeet ovat kohdassa Turvonneiden litiumioniakkujen kasittely.

Akkukaapelin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

2. |Irrota rungon suojus.
3. lIrrota akku.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Jos akku irrotettiin emolevysta huollon ajaksi, tietokoneen kaynnistyminen kestaa tavallista kauemmin RTC-
pariston nollaamisen vuoksi.

Kuvissa esitetaan akkukaapelin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet
1. K&anna akku ympari.
Irrota akkukaapelin kiinnitys akusta.

Irrota akkukaapeli akusta.

»oN

Nosta akkukaapeli irti akusta.

Akkukaapelin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetaan akkukaapelin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kytke akkukaapeli akkuun.
2. Kiinnita akkukaapeli akkuun.
3. K&anna akku ympari.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jélkeen -kohdan ohjeita.

1/O-takasuojus

|/ O-takasuojuksen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetaan |/O-takasuojuksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

27



M2.5x5

Vaiheet

1. lrrota kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla I/O-takakansi kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

2. Avaa salpa ja irrota oikean Tron-valon kaapeli emolevysta.

A

VAROITUS: Al3 vedi oikean Tron-valokaapelin taivutuspisteisti. Tarkista kaapelin taivutuspisteet vikojen varalta
irrotuksen ja asennuksen aikana.

3. Avaa salpa ja irrota vasemman tron-valon kaapeli emolevysta.

®

HUOMAUTUS: Jotta tietokone ei vaurioidu, varmista, etta oikean ja vasemman tron-valon kaapelit on irrotettu emolevysta
ennen |/O-takasuojuksen irrottamista.

4. Tartu napakasti tietokoneen sivuista kummallakin kadella ja tydnna kumijalkaa |/O-takasuojukseen ulospain peukaloilla I/O-
takasuojuksen irrottamiseksi kammentuki- ja nappaimistokokoonpanosta.

5. Liu'uta |/O-takakansi irti ksmmentuki- ja nappaimistokokoonpanosta.

|/ O-takasuojuksen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetaan |/O-takasuojuksen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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M2.5x5

Vaiheet

1.

(d

Aseta | /O-takasuojus kammentuki- ja nappaimistokokoonpanolle napsauttamalla se paikalleen.

®

HUOMAUTUS: Jotta tietokone ei vaurioidu, varmista, etta oikean ja vasemman tron-valon kaapelit eivét ole puristuksissa

ennen kuin napsautat |/O-takasuojuksen paikalleen.

Asenna kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla I/O-takakansi kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
Kytke vasemman tron-valon kaapeli emolevyyn ja sulje salpa.
Kytke oikean tron-valon kaapeli emolevyyn ja sulje salpa.

VAROITUS: Al3 vedi oikean Tron-valokaapelin taivutuspisteisti. Tarkista kaapelin taivutuspisteet vikojen varalta
irrotuksen ja asennuksen aikana.

Seuraavat vaiheet

1.
2.

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Verkkolaiteliitanta

Virtaliitannan irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

2. |Irrota rungon suojus.
3. Irrota |/O-takasuojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa naytetaan virtaliitannan sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

M2.5x5 M2x3

7l

A2Lod .
V6S-05001-

Vaiheet

Irrota kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla virtaliitdnnan kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.
Irrota ruuvi (M2x3), jolla verkkolaiteliitanta on kiinnitetty kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.

Nosta verkkolaiteliitanta irti kimmentuki- ja nappaimistokokoonpanosta.

Irrota virtaliitdnnan kaapeli emolevysta.

Irrota teippi, jolla virtaliitannan liitin kiinnittyy emolevyyn.

Irrota virtaliitannan kaapeli kammentuki- ja nappaimistokokoonpanosta.

NooobswwDd~

Nosta virtaliitdnta kaapeleineen irti kimmentuki- ja nappaimistokokoonpanosta.

Virtaliitannan asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvituksessa naytetaan virtaliitdnnan sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Liu'uta virtaliitdnta vinosti kdmmentuki- ja nappaimistokokoonpanoon ja kiinnita virtaliitannan kaapeli emolevyyn.
2. Kytke virtaliitdnnan kaapeli emolevyyn.

3. Kiinnita teippi, jolla virtaliitannan kaapeli kiinnittyy emolevyyn.

4. Aseta virtaliitannan kiinnike kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon paalle.

5. Kohdista virtaliitannan kiinnikkeen ruuvinreiat kimmentuki- ja nappaimistokokoonpanon ruuvinreikiin.

6. Asenna kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla virtaliitinnan kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéaimistdkokoonpanoon.
7. Asenna ruuvi (M2x3), jolla virtaliitinnan kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna |/O-takasuojus.

2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Kuulokeliitanta

Kuulokeliitannan irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

2. Irrota rungon suojus.
3. Irrota |/O-takasuojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan kuulokeliitannan sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

31



Acloa
V6S-07001-
11900593

°*NONNS

10201202
AzLod
V6S-0010-
151900693

1S1900593
NONNS D

N
N
N

Vaiheet

1. Irrota |/O-kortin kaapeli emolevysta vetokielekkeen avulla.
2. Siirra I/O-kortin kaapeli pois emolevysta ja kuulokeliitannasta.
3. lIrrota kuulokeliitdnnan kaapeli emolevysta vetokielekkeen avulla.

4. Irrota kuulokeliitannan kaapeli kammentuki- ja nappaimistokokoonpanosta ja nosta kuulokeliitanta ja sen kaapeli irti kdmmentuki-
ja nappaimistokokoonpanosta.

Kuulokeliitannan asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan kuulokeliitannan sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta kuulokeliitanta kammentuki- ja nappaimistokokoonpanossa olevaan paikkaan.
2. Kiinnitd kuulokeliitdnnan kaapeli kimmentuki- ja ndppéaimistékokoonpanoon.

3. Kytke kuulokeliitdannan kaapeli emolevyyn.

4. Siirra |/O-kortin kaapeli takaisin paikalleen ja kytke |/O-kortin kaapeli emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna |/O-takasuojus.

2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jélkeen -kohdan ohjeita.

Kaiuttimet

Kaiuttimien irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota rungon suojus.
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3. lIrrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan kaiuttimien sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.

CISUNON.
1

Vaiheet

1. lrrota kaiutinkaapeli emolevysta.
2. Irrota kaiutinkaapelit kimmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon reititysohjaimista.
3. Nosta kaiuttimet kaapeleineen irti kimmentuki- ja ndppaimistékokoonpanosta.

Kaiuttimien asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan kaiuttimien sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta vasen ja oikea kaiutin kdmmentuki- ja nappaimistokokoonpanolle kohdistustappien avulla.

®
®

HUOMAUTUS: Varmista, etta kohdistustapit kulkevat kaiuttimen kumiholkkien lapi.

HUOMAUTUS: Kaiuttimien ympérilla on tarkoituksella tasainen rako.

2. Reititd kaiutinkaapeli kammentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon reititysohjainten lapi.

®

HUOMAUTUS: Jotta kaapelit eivat vioittuisi, veda johdot kustakin kaiuttimesta vasemmalla olevalle kohdistustapille.

3. Veda kaiutinkaapelin liitin vasemmalta oikealle ja kytke se emolevyyn.

A

VAROITUS: Al3 paina akkua alaspiin, kun kytket kaiutinkaapelin liitints.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna akku.

2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Tuulettimet

Vasemman tuulettimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

2. |Irrota rungon suojus.
3. lIrrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan vasemman tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

Irrota kaiutinkaapeli ja antennikaapeli vasemman tuulettimen reititysohjaimista.
Irrota teippi, jolla antennikaapeli kiinnittyy kammentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

1.

2

3. Irrota vasemman tuulettimen kaapeli emolevysta.

4. |rrota kaksi ruuvia (M2x3), joilla vasen tuuletin kiinnittyy kdmmentuki- ja nappéaimistdkokoonpanoon.
5.

Nosta vasen tuuletin irti kimmentuki- ja néppaimistokokoonpanosta.

Vasemman tuulettimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetaan vasemman tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

Bw N

5.
6.

Aseta vasen tuuletin kimmentuki- ja nappaimistokokoonpanolle.
Kohdista vasemman tuulettimen ruuvinreiat kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon ruuvinreikiin.
Asenna kaksi ruuvia (M2x3), joilla vasen tuuletin kiinnittyy kimmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.

Kytke vasemman tuulettimen kaapeli emolevyyn.

@l HUOMAUTUS: Tuulettimen kaapelin liittimen valkoisen pisteen pitéisi osoittaa yldspain, kun liitin kytketdan emolevyyn.

Reitita kaiutinkaapeli ja antennikaapeli vasemman tuulettimen reititysohjainten lapi.

Liimaa teippi, jolla antennikaapeli kiinnittyy kaimmentuki- ja nappaimistokokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1.
2
3.

Asenna akku.

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Oikean tuulettimen irrottaminen

Edellytykset

1.
2.
3.

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

Irrota rungon suojus.
Irrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan oikean tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

Irrota teippi, jolla antennikaapeli kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
Irrota antennikaapeli oikean tuulettimen reititysohjaimista.

1.

2

3. lIrrota oikean tuulettimen kaapeli emolevysta.

4. Irrota kolme ruuvia (M2x3), joilla oikea tuuletin kiinnittyy kammentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
5.

Nosta oikea tuuletin irti kammentuki- ja ndppaimistdkokoonpanosta.

Oikean tuulettimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetaan oikean tuulettimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet
1. Aseta oikea tuuletin kdmmentuki- ja nappaimistokokoonpanolle.
Kohdista oikean tuulettimen ruuvinreiat kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon ruuvinreikiin.

Asenna kolme ruuvia (M2x3), joilla oikea tuuletin kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.

B oN

Kytke oikean tuulettimen kaapeli emolevyyn.

@l HUOMAUTUS: Tuulettimen kaapelin liittimen valkoisen pisteen pitéisi osoittaa yldspain, kun liitin kytketdan emolevyyn.

5. Pujota antennin kaapeli oikean tuulettimen reititysohjainten lapi.

6. Liimaa teippi, jolla antennikaapeli kiinnittyy kammentuki- ja nappaimistokokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna akku.

2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Lampoputki

Lampoputken irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

2. |Irrota rungon suojus.
3. Irrota |/O-takasuojus.

Tietoja tehtavasta

A
®

ennen sen koskettamista.

HUOMAUTUS: Jotta suorittimen jaahdytys olisi mahdollisimman tehokasta, al3 kosketa lampoputken lamménjohtoalueita. lholla
oleva 6ljy voi heikentaa piitahnan lammaonjohtokykya.
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Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan lampoputken sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

Irrota teippi, jolla virtaliitannan liitin kiinnittyy emolevyyn.

Irrota virtaliitdnnan kaapeli emolevysta.

Irrota virtaliitannan kaapeli kammentuki- ja nappaimistokokoonpanosta.
Nosta virtaliitannan kaapeli irti emolevysta.

Irrota teippi, jolla nayttokaapelin liitannan salpa kiinnittyy emolevyyn.
Nosta salpaa ja irrota ndyton kaapeli emolevysta.

Irrota kaksi ruuvia (M2x4), joilla Iampdputki kiinnittyy emolevyyn.

Irrota kolme ruuvia (M2x3), joilla lampdputki kiinnittyy emolevyyn.

VNGO AE LD

Nosta lampdputki irti emolevysta.

Lampoputken asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.
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Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan lampoputken sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta lampoputki emolevylle.

2. Kohdista lampdputkessa olevat ruuvinreiat emolevyn ruuvinreikiin.

3. Asenna kaksi ruuvia (M2x4), joilla lampdputki kiinnittyy emolevyyn.

4. Asenna kolme ruuvia (M2x3), joilla [ampdputki kiinnittyy emolevyyn.

5. Kytke nayttokaapeli emolevyyn ja sulje salpa.

6. Kiinnita teippi, jolla nayttokaapelin liitdnnan salpa kiinnittyy emolevyyn.
7. Kytke virtaliitdnnan kaapeli emolevyyn.

8. Kiinnita virtaliitannan kaapeli emolevyyn.

9. Kiinnita teippi, jolla virtaliitannan kaapeli kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna |/O-takasuojus.

2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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Nayttokokoonpano

Nayttokokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

2. lIrrota rungon suojus.
3. lIrrota |/O-takasuojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetaan nayttokokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
HUOMAUTUS: Nayttokokoonpano on Hinge-Up Display (HUD), jonka asennusta ei voi purkaa taman enempaa. Jos
nayttokokoonpanon komponentit on vaihdettava, koko nayttdkokoonpano on vaihdettava.
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Vaiheet

Irrota kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla ndyton vasen sarana kiinnittyy kdmmentuki- ja nappaimistokokoonpanoon.
Irrota teippi, jolla kamerakaapelin liitannan salpa kiinnittyy emolevyyn.

Nosta salpaa ja irrota kameran kaapeli emolevysta.

Irrota teippi, jolla virtaliitannan kaapeli kiinnittyy emolevyyn.

Nosta virtaliitannan kaapeli irti emolevyn nayttokaapeliliitannasta.

Irrota teippi, jolla nayttokaapelin liitannan salpa kiinnittyy emolevyyn.

Nosta salpaa ja irrota nayttokaapelin liitanta emolevysta.

© NO OGO R WD

Irrota kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla virtaliitdnnan kiinnike kiinnittyy kammentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
9. Kaanna tietokone ylosalaisin.

10.Irrota ndyttdkaapeli kammentuki- ja ndppaimistdkokoonpanon reititysohjaimista.

11. Irrota Tobii-katseenseurannan kaapeli kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon reititysohjaimesta.

12. Irrota nelja ruuvia (M2.5x5), joilla ndyttdkokoonpano kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

13. Nosta nayttokokoonpano irti kdmmentuki- ja nappaimistokokoonpanosta.

Nayttokokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Al VAROITUS: Aseta ndyttokokoonpano puhtaalle ja tasaiselle pinnalle, jotta nayttokokoonpano ei vaurioidu.

@ HUOMAUTUS: Nayttokokoonpano on Hinge-Up Display (HUD), jonka asennusta ei voi purkaa taman enempaa. Jos

nayttokokoonpanon komponentit on vaihdettava, koko nayttokokoonpano on vaihdettava.
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Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan nayttokokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta nayttokokoonpano kdmmentuki- ja nappaimistokokoonpanon paélle ja kohdista ndytdn saranoiden ruuvinreiat kammentuki-
ja nappaimistokokoonpanon ruuvinreikiin.

Asenna kuusi ruuvia (M2.5x5), joilla nayttdkokoonpano kiinnittyy kammentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

Reitita nayttokaapeli ja kameran kaapeli ndyttokokoonpanon reititysohjainten lapi.

K&aanna tietokone ympari.

Kytke nayttékaapeli emolevyn liitantaan ja sulje salpa.

Kiinnita teippi, jolla nayttokaapelin liitannan salpa kiinnittyy emolevyyn.

Asenna kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla virtaliitdnnan kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.

Aseta virtaliitantad emolevyssa olevaan paikkaansa.

VP NOOGORE WD

Kiinnita teippi, jolla virtaliitannan kaapeli kiinnittyy emolevyyn.

10.Kytke kameran kaapeli emolevyn liitdntaan ja sulje salpa.

11. Kiinnita teippi, jolla kamerakaapelin liitannan salpa kiinnittyy emolevyyn.

12. Asenna kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla ndytdn vasen sarana kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppéaimistdkokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna l/O-takasuojus.
2. Asenna rungon suojus.
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3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Kosketuslevy

Kosketuslevyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

2. lIrrota rungon suojus.
3. lIrrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan kosketuslevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Avaa salpa ja irrota nappaimiston kaapeli ndppaimistdn ohjainkortista.
2. Irrota nappaimiston kaapeli kosketuslevysta ja siirré se sivuun.
3. Auvaa salvat ja irrota ndppaimiston ohjainkortin kaapeli emolevysta ja nappaimiston ohjainkortista.
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. Nosta nappaimiston ohjainkortin kaapeli irti kimmentuki- ja nappaimistokokoonpanosta.
. Avaa salvat ja irrota kosketuslevyn kaapeli nappaimiston ohjainkortista ja kosketuslevysta.
. Irrota kosketuslevyn valon kaapeli kosketuslevykokoonpanosta.

O N O O h

. Liu'uta ja nosta kosketuslevykokoonpano viistosti kimmentuki- ja nappaimistokokoonpanossa olevasta paikasta.

Kosketuslevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan kosketuslevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Liu'uta kosketuslevykokoonpano viistosti kammentuki- ja nappaimistokokoonpanossa olevaan paikkaan.

. lrrota nelja ruuvia (M1.6x2), joilla kosketuslevykokoonpano kiinnittyy kaimmentuki- ja nappaimistékokoonpanoon.

2. K&anna tietokone ympari. Avaa ndytto ja varmista, ettéd kosketuslevy on kohdistettu yhta suuren etaisyyden p&ahan joka sivultaan.

®

HUOMAUTUS: Seuraavassa kuvassa naytetaan, miten kosketuslevy kohdistetaan tietokoneeseen.
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Kytke kosketuslevyn valon kaapeli kosketuslevykokoonpanoon ja sulje salpa.
Asenna nelja ruuvia (M1.6x2), joilla kosketuslevykokoonpano kiinnittyy kdmmentuki- ja nappaimistokokoonpanoon.
Aseta kosketuslevyn kaapeli kosketuslevylle, liita kaapeli nappaimiston ohjainkorttiin ja sulje salvat.

ol o o

Aseta nappaimiston ohjainkortti kammentuki- ja nappaimistokokoonpanoon, liita kaapeli ndppaimiston ohjainkorttiin ja emolevyyn
ja sulje salvat.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna akku.

2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Nappaimiston ohjainkortti

Nappaimiston ohjainkortin irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan nappaimistdn ohjainkortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Avaa salvat ja irrota nappaimiston ohjainkortin kaapeli emolevysta ja ndppaimiston ohjainkortista.
. Avaa salpa ja irrota nappaimiston taustavalon kaapeli nappaimiston ohjainkortista.
. Avaa salvat ja irrota kosketuslevyn valon kaapeli nappaimiston ohjainkortista ja kosketuslevysta.

. Avaa salpa ja irrota kosketuslevyn kaapeli nappaimiston ohjainkortista.

2

3

4

5. Nosta salpaa ja irrota nappaimiston kaapeli emolevysta.

6. lIrrota kaksi ruuvia (M1.6x1.6), joilla ndppaimistdn ohjainkortti kiinnittyy kdmmentuki- ja nappaimistokokoonpanoon.
7

. Nosta ndppaimistdn ohjainkortti irti kdmmentuki- ja nappaimistokokoonpanosta.

Nappaimiston ohjainkortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan nappaimiston ohjainkortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta nappéaimiston ohjainkortti kammentuki- ja ndppaimistokokoonpanon paélle ja kohdista nappaimiston ohjainkortin
ruuvinreiat kdammentuki- ja nappaimistokokoonpanon ruuvinreikiin.

Asenna kaksi ruuvia (M1.6x1.6), joilla ndppaimistdn ohjainkortti kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
Kytke nappaimiston kaapeli emolevyyn ja sulje salpa.

Kytke kosketuslevyn kaapeli nappaimiston ohjainkorttiin ja sulje salpa.

Kytke kosketuslevyn valon kaapeli nédppéaimiston ohjainkorttiin ja kosketuslevykokoonpanoon ja sulje salvat.

Kytke nappaimiston taustavalon kaapeli nappaimiston ohjainkorttiin ja sulje salpa.

NoosD

Kytke nappaimiston ohjainkortin kaapeli emolevyyn ja ndppaimiston ohjainkorttiin ja sulje salvat.

@l HUOMAUTUS: Nappaimiston ohjainkortti on maaritettava BIOSissa nappaimiston ohjainkortin vaihtamisen jélkeen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna akku.

2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Emolevy

Emolevyn irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota rungon suojus.

Irrota muistimoduuli.

Irrota M.2 2230 -SSD-levy.

Irrota M.2 2280 -SSD-levy.

Irrota akku.

Irrota |/O-takasuojus.

Nooahsowbd~
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8. Irrota verkkolaiteliitanta.
9. lIrrota kuulokeliitanta.
10.Irrota vasen tuuletin.
11. Irrota oikea tuuletin.

12. Irrota |[amp&putki.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Katso tdman osan irrotusohjeet huoltosarjan mukana toimitetuista teknisista tiedoista. Taméa koskee vain
tietokoneita, joissa on seuraavat grafiikkasuoritinkokoonpanot (GPU), joissa on Element 31 -rasvaa suorittimessa.
o NVIDIA GeForce 3070 Ti
o NVIDIA GeForce 3080 Ti

Seuraavassa kuvassa esitetdan emolevyn liitannat.

| Channel B

9 8 7

Kameran kaapeli

Oikean tron-valon kaapeli
Nayttokaapeli

Vasemman tron-valon kaapeli
Virtapainikkeen kaapeli
Oikean tuulettimen kaapeli
Akkukaapeli

Nappaimiston ohjainkortin kaapeli
. Kaiutinkaapeli

10.Vasemman tuulettimen kaapeli
11. Kuulokeliitannan kaapeli
12.1/0-kortin kaapeli

13. Virtapainikkeen kaapeli

VCENO O AWM=

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan emolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

Irrota teippi, jolla kamerakaapelin liitannan salpa kiinnittyy emolevyyn.
Avaa salpa ja irrota kameran kaapeli emolevysta.

Nosta kamerakaapeli pois emolevysta.

Irrota vasemman tuulettimen kaapeli emolevysta.

Irrota |/O-kortin kaapeli emolevysta vetokielekkeen avulla.

Irrota |/O-kortin kaapeli emolevysta.

Irrota kuulokeliitéannan kaapeli emolevysta vetokielekkeen avulla.

© NO OGO A WD

Siirréd kuulokeliitannén kaapeli pois emolevysta.

©

Avaa salpa ja irrota virtapainikkeen kaapeli emolevysta.

10.Irrota kaiutinkaapeli emolevysta.

11. Avaa salpa ja irrota nappaimiston ohjainkortin kaapeli emolevysta.

12. Irrota ruuvi (M2x3), jolla langattoman kortin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.

13. Nosta langattoman kortin kiinnike irti emolevysta.

14. Irrota antennikaapelit emolevyn langattomasta kortista.

15. Irrota nelja ruuvia (M2x3), joilla emolevy- ja lammdnsiirrinkokoonpano kiinnittyy kammentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
16. Irrota ruuvi (M2x4), jolla emolevy kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

17. Pida tiukasti kiinni vasemmasta ja oikeasta tuulettimesta ja nosta emolevykokoonpano irti kammentuki- ja
nappaimistokokoonpanosta.

18.Irrota tuuletin- ja |ammonsiirrinkokoonpano.

®

HUOMAUTUS: Ennen vanhan emolevyn palauttamista. Kiinnita suorittimen (CPU) tarra suorittimen (CPU) sirun pinnan
paalle ja varmista, etta se peittyy kokonaan.

@ HUOMAUTUS: Kun vaihdat emolevyn tietokoneisiin, joihin on asennettu M.2 2230 -SSD-levy, varmista, ettd M.2 2230
-SSD-levyn asennuskiinnike on irrotettu emolevysta ja asennettu uuteen emolevyyn.

A VAROITUS: Kun emolevykokoonpano on irrotettu tietokoneesta, noudata vaihdettavan emolevykokoonpanon mukana
toimitetussa teknisessa tietolomakkeessa olevia ohjeita.

A VAROITUS: Al3 poista alkoholipyyhkeen avulla Element 31 -limm@nsiirtotahnaa suorittimen (CPU) sirusta, jonka
ympirilld on suorittimen (CPU) suojakalvo. Pyyhkeiden alkoholi liuottaa Element 31 -tahnan metallia johtaviksi
hiukkasiksi. Jos nama metallia johtavat hiukkaset osuvat emolevyn pintaan, tuloksena on oikosulku, kun tietokoneeseen
kytketaan virta.
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Emolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Katso taman osan asennusohjeet palvelusarjan mukana toimitetuista teknisista tiedoista. Tama koskee vain
tietokoneita, joissa on seuraavat grafiikkasuoritinkokoonpanot (GPU), joissa on Element 31 -rasvaa suorittimessa.

e NVIDIA GeForce 3070 Ti
o NVIDIA GeForce 3080 Ti
Seuraavassa kuvassa esitetadn emolevyn liitdnnat.

1 2 3

| Channel B

=1
@
X
Q
=

P4

9 8 7

Kameran kaapeli

Oikean tron-valon kaapeli
Nayttokaapeli

Vasemman tron-valon kaapeli
Virtapainikkeen kaapeli
Oikean tuulettimen kaapeli
Akkukaapeli

Nappaimiston ohjainkortin kaapeli
. Kaiutinkaapeli

10.Vasemman tuulettimen kaapeli
11. Kuulokeliitéannan kaapeli
12.1/0O-kortin kaapeli

13. Virtapainikkeen kaapeli

VPN A WN -

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdan emolevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta
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M2x4
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Channel A

Vaiheet

1. K&anna emolevykokoonpano ympari.

2. Asenna tuuletin- ja [ammonsiirrinkokoonpano.

3. Aseta emolevykokoonpano kammentuki- ja ndppaimistokokoonpanolle kuvassa nakyvien kohdistustappien avulla.
(D HUOMAUTUS: Kun asetat emolevykokoonpanoa kémmentuki- ja nappaimistékokoonpanolle, varmista, ettd virtapainikkeen
kaapeli on emolevyn yldosassa. Virtapainikkeen kaapelin liitdnnén unohtaminen emolevyltd aiheuttaa sen, ettei jarjestelma saa
virtaa huollon jélkeen.

. Kohdista emolevykokoonpanon ruuvinreiat kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon ruuvinreikien kanssa.
. Asenna nelja ruuvia (M2x3), joilla emolevy- ja Idmmdnsiirrinkokoonpano kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.
Asenna ruuvi (M2x4), jolla emolevy kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

No o

. Kytke antennikaapelit emolevyn langattomaan korttiin.

Taulukko 2. Antennikaapelin varikoodit

Langattoman kortin Antennikaapelin vari | Silkkipainatusmerkinta

liitannat

Paa Valkoinen MAIN A (valkoinen kolmio)
Apu Musta AUX A (musta kolmio)

8. Aseta langattoman kortin kiinnike langattomalle kortille emolevylla.
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9.

10.
1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Asenna kuusi ruuvia (M2x3), joilla langattoman kortin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.
Kytke nappaimiston ohjainkortin kaapeli emolevyyn ja sulje salpa.

Kytke kaiuttimien kaapeli emolevyyn.

Siirréd kuulokeliitannan kaapeli emolevyn yli.

Kytke kuulokeliitannan kaapeli emolevyyn.

Siirra |/O-kortin kaapeli emolevyn yli.

Kytke vasemman tuulettimen kaapeli emolevyyn.

Siirré kamerakaapeli emolevyn yli.

Kytke kamerakaapeli emolevyyn ja sulje salpa.

Kiinnita teippi, jolla kamerakaapelin liitannan salpa kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

®NOO RN

©

10.
1.
12.

Asenna |ampoputki.
Asenna vasen tuuletin.

Asenna oikea tuuletin.
Asenna kuulokeliitanta.
Asenna verkkolaiteliitanta.
Asenna | /O-takasuojus.
Asenna akku.

Asenna M.2 2230 -SSD-levy.
Asenna M.2 2280 -SSD-levy.
Asenna muistimoduuli.

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Tuuletin- ja jaahdytyselementtikokoonpano

Tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.

. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

. Irrota rungon suojus.
. lrrota akku.

. lrrota |/O-takasuojus.

Irrota verkkolaiteliitanta.

. Irrota kuulokeliitanta.
. lrrota vasen tuuletin.
. lIrrota oikea tuuletin.

Irrota [ampoputki.
Irrota emolevy.

Tietoja tehtavasta

®

A

Seu

HUOMAUTUS: Katso taman osan irrotusohjeet huoltosarjan mukana toimitetuista teknisista tiedoista. Tama koskee vain
tietokoneita, joissa on seuraavat grafiikkasuoritinkokoonpanot (GPU), joissa on Element 31 -rasvaa suorittimessa.

e NVIDIA GeForce RTX 3070 Ti
e NVIDIA GeForce RTX 3080 Ti

ennen sen koskettamista.

HUOMAUTUS: Jotta suorittimen jaahdytys olisi mahdollisimman tehokasta, &l& kosketa [ammadnsiirtimen lammadnjohtoalueita.
Iholla oleva 6ljy voi heikentaa piitahnan lammaonjohtokykya.

raavassa kuvituksessa naytetaan tuuletin- ja [ammonsiirrinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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7x
M2x3

Vaiheet

1. K&anna emolevykokoonpano ympari.
2. Irrota vasemman ja oikean lammoénsiirrinkokoonpanon tuulettimen kaapelit emolevysta.

3. Ldysenna kaanteisessa jarjestyksessa (7>6>5>4>3>2>1) ankkuroidut ruuvit (M2x3), joilla tuuletin- ja lamménsiirrinkokoonpano
kiinnittyy emolevyyn.

4. Nosta tuuletin ja jaghdytyselementtikokoonpano pois emolevysta.

Tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Katso tdméan osan asennusohjeet palvelusarjan mukana toimitetuista teknisistd tiedoista. Tama koskee vain
tietokoneita, joissa on seuraavat grafiikkasuoritinkokoonpanot (GPU), joissa on Element 31 -rasvaa suorittimessa.
e NVIDIA GeForce RTX 3070 Ti

e NVIDIA GeForce RTX 3080 Ti

Seuraavassa kuvituksessa esitetaan tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.
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7x
M2x3

Vaiheet

1. Aseta tuuletin ja jaghdytyselementtikokoonpano emolevylle.

2. Kohdista tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpanossa olevat ruuvinreiat emolevyn ruuvinreikiin.

3. Kirista jarjestyksessa (1>2>3>4>5>6>7) ankkuroidut ruuvit (M2x3), joilla tuuletin- ja Iamménsiirrinkokoonpano kiinnittyy
emolevyyn.

4. Kytke vasemman ja oikean lammonsiirrinkokoonpanon tuulettimen kaapelit emolevyyn.

@l HUOMAUTUS: Tuulettimen kaapelin liittimen valkoisen pisteen pitéisi osoittaa yldspain, kun liitin kytketdan emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.

Asenna emolevy.

. Asenna lampoputki.
. Asenna vasen tuuletin.

. Asenna oikea tuuletin.

Asenna kuulokeliitéanta.

. Asenna verkkolaiteliitanta.

. Asenna |/O-takasuojus.

. Asenna akku.

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen késittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Virtapainike

Virtapainikkeen irrottaminen

Edellytykset

1.

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
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Irrota rungon suojus.
Irrota akku.

2
3.
4. Irrota |/O-takasuojus.
5. Irrota verkkolaiteliitanta.
6. Irrota kuulokeliitanta.
7. Irrota vasen tuuletin.
8. lIrrota oikea tuuletin.
9. lIrrota lampdputki.
10.Irrota emolevy.
@ HUOMAUTUS: Emolevy voidaan irrottaa ja asentaa lammonsiirtimen, muistin ja SSD-levyjen kanssa. Tama helpottaa
irrottamista ja asentamista seka estaa emolevyn ja lamménsiirtimen vélisen lampoa johtavan liitoksen murtumisen.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan virtapainikkeen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

3x
M1.6x2

Vaiheet

1. Irrota kolme ruuvia (M1.6x2), joilla virtapainikkeen kiinnike kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistékokoonpanoon.
2. Nosta virtapainikkeen kiinnike irti kmmentuki- ja nappaimistékokoonpanosta.

3. lIrrota virtapainikkeen kaapeli kdammentuki- ja nappaimistokokoonpanosta ja nosta virtapainike ja sen kaapeli irti kammentuki- ja
nappaimistokokoonpanosta.

Virtapainikkeen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetaan virtapainikkeen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta virtapainike paikkaansa kammentuki- ja nappaimistokokoonpanossa kohdistustappien avulla.
2. Aseta virtapainikkeen kiinnike virtapainikkeen paélle ja kohdista virtapainikkeen kiinnikkeen ruuvinreidt kammentuki- ja
nappaimistokokoonpanon ruuvinreikaan.

3. Asenna ruuvi (M2x3), jolla valinnaisella sormenjalkitunnistimella varustettu virtapainike kiinnittyy kdmmentuki- ja
nappaimistokokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna emolevy.

2. Asenna Jampéputki.

3. Asenna vasen tuuletin.

4. Asenna oikea tuuletin.

5. Asenna kuulokeliitanta.
6. Asenna verkkolaiteliitanta.
7
8
9

. Asenna |/O-takasuojus.

. Asenna akku.

. Asenna rungon suojus.
10. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jélkeen -kohdan ohjeita.

1/O-kortti

I/O-kortin irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

Irrota rungon suojus.
Irrota akku.

Irrota |/O-takasuojus.

Irrota verkkolaiteliitanta.

arpwbd-



6. Irrota kuulokeliitanta.
7. lrrota vasen tuuletin.
8. lIrrota oikea tuuletin.
9. lIrrota lampodputki.
10.Irrota emolevy.
@ HUOMAUTUS: Emolevy voidaan irrottaa ja asentaa lammonsiirtimen, muistimoduulin ja SSD-levyjen kanssa. Téma helpottaa

irrottamista ja asentamista seka estaa emolevyn ja lamménsiirtimen vélisen lampoa johtavan liitoksen murtumisen.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetaan |/O-kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. lrrota nelja ruuvia (M2x3, joilla I/O-kortti kiinnittyy kdmmentuki- ja ndppaimistdkokoonpanoon.
2. Nosta |/O-kortti ja sen kaapeli irti kammentuki- ja nappaimistokokoonpanosta.

I/O-kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetaan |/O-kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta
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Vaiheet
1. Aseta |/O-kortti ksmmentuki- ja nappaimistokokoonpanon paélle ja kohdista |/O-kortin ruuvinreika kammentuki- ja
nappaimistokokoonpanon ruuvinreian kanssa.

2. Asenna nelja M2x3-ruuvia, joilla |/O-kortti kiinnittyy kammentuki- ja ndppaimistokokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna emolevy.

2. Asenna lampdputki.

3. Asenna vasen tuuletin.

4. Asenna oikea tuuletin.

5. Asenna kuulokeliitanta.
6. Asenna verkkolaiteliitanta.
7. Asenna |/O-takasuojus.
8

9

. Asenna akku.

Asenna rungon suojus.
10. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Kammentuki- ja nappaimistokokoonpano

Kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Irrota rungon suojus.

Irrota muistimoduuli.

Irrota akku.

Irrota | /O-takasuojus.

Irrota virtaliitanta.

Irrota kuulokeliitanta.

Irrota kaiuttimet.

ONOGAWON -~
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9. lIrrota vasen tuuletin.
10.Irrota oikea tuuletin.
11. Irrota lampo&putki.
12. Irrota nayttokokoonpano.
13. Irrota kosketuslevy.
14. Irrota nappaimistdn ohjainkortti.
15. Irrota emolevy.
@ HUOMAUTUS: Emolevy voidaan irrottaa ja asentaa lammonsiirtimen, muistimoduulin ja SSD-levyjen kanssa. Tamé helpottaa

irrottamista ja asentamista sekd estda emolevyn ja lammonsiirtimen vélisen [ampdsiteen vaurioitumisen.

16. Irrota virtapainike.
17.Irrota |/O-kortti.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetdaan kammentuki- ja ndppaimistokokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen
irrottamisesta

(GDS70.KB.SUPPORT.BRACKET.ASSY.PER KEY.
AM308000A00

Vaiheet

Kaikkien vaadittujen toimenpiteiden jalkeen jaljella on kammentuki- ja nappaimistokokoonpano.

Kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.
Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa / seuraavissa kuvissa esitetaan kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen
asentamisesta
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Vaiheet

Aseta kammentuki- ja nappaimistokokoonpano tasaiselle ja puhtaalle alustalle. Tee kammentuki- ja nappaimistokokoonpanon
asentamisen jalkitoimenpiteet.

Seuraavat vaiheet

Asenna |/O-kortti.

Asenna virtapainike.
Asenna tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpano.

Asenna emolevy.
Asenna kosketuslevy.
Asenna nayttdkokoonpano.
Asenna |ampoputki.
Asenna vasen tuuletin.
Asenna oikea tuuletin.
10. Asenna kaiuttimet.

11. Asenna kuulokeliitanta.
12. Asenna virtaliitanta.

13. Asenna | /O-takasuojus.
14. Asenna akku.

15. Asenna muistimoduuli.

16. Asenna rungon suojus.
17. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

—r
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Ajurit ja ladattavat tiedostot

Suosittelemme, etta luet Dell-tietokanta-artikkelin Drivers and Downloads FAQ (Ajurien ja ladattavien tiedostojen UKK)
000123347, kun suoritat vianmaaritysta.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Jarjestelmaasetukset

A
®

HUOMAUTUS: Ennen kuin teet muutoksia BIOS:in maaritysohjelmaan, suosittelemme kirjoittamaan BIOS:in maaritysohjelman
tiedot muistiin tulevaisuuden varalle.

Voit kayttad BIOS:in maaritysohjelmaa seuraaviin tarkoituksiin:
e Tietokoneeseen asennetun laitteiston tarkistamiseen (esim. RAM-muisti ja kiintolevyn koko).
e Jarjestelman maaritystietojen muuttamiseen.

o Kayttajan valitsemien asetusten muuttamiseen, esim. kayttajan salasana, asennetun kiintolevyn tyyppi ja peruslaitteiden ottaminen
kayttoon ja poistaminen kaytosta.

BlOS-asennusohjelman avaaminen

Tietoja tehtavasta

Kytke tietokone palle (tai kaynnista se uudelleen) ja paina heti F2.
[ ] [ ] ] um EEE
Navigointinappaimet

HUOMAUTUS: Useimpien jérjestelman maaritysohjelman asetusten muutokset astuvat voimaan, kun kaynnistat jarjestelman

uudelleen.
Nappaimet Navigointi
Ylanuoli Siirry edelliseen kenttaan.
Alanuoli Siirry seuraavaan kenttaan.
Enter Valitse arvo valitusta kentasta (soveltuvissa tapauksissa) tai seuraa kentan linkkia.
Vililyonti Laajenna tai pienenna avattava luettelo (soveltuvissa tapauksissa).
Vililehti: Siirry seuraavaan kohdealueeseen.
Esc Siirry edelliselle sivulle, kunnes olet padnakyméssa. Jos painat Esc-néppaintd pdanakymassa, naet viestin, jossa

sinua kehotetaan tallentamaan tallentamattomat muutokset ja kdynnistamaan jarjestelma uudelleen.

Kaynnistysjarjestys

Kaynnistysjarjestysominaisuudella voit ohittaa jarjestelman asennusohjelman maarittaman kaynnistyslaitejarjestyksen ja kaynnistaa
suoraan tietylta laitteelta (esim. optinen asema tai kiintolevy). Kun Dell-logo ilmestyy Power-on Self Test (POST) -alkutestin aikana:

e Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2-nappainta.
e Voit tuoda kertakaynnistysvalikon nékyviin painamalla F12-n&ppainta

Kertakaynnistysvalikko sisaltaa laitteet, joilta voit kdynnistaa tietokoneen ja vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon vaihtoehdot ovat:

Irrotettava asema (jos saatavana)
STXXXX-asema (jos kaytettavissa)

@l HUOMAUTUS: XXX tarkoittaa SATA-aseman numeroa.

e Optinen asema (jos kaytettavissa)
e SATA-kiintolevy (jos kaytettavissa)
Diagnostiikka

Kaynnistysjarjestysruudulla on myos mahdollisuus siirtya asennusohjelman nayttoon.
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Jarjestelman asennusohjelman asetukset

@l HUOMAUTUS: T3ssa osassa mainittuja kohteita ei ehkd ole toimitettu tietokoneen ja siihen asennettujen laitteiden mukana.

Taulukko 3. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Paavalikko

Paa

System Time (Jarjestelman kellonaika)
System Date (Jarjestelman paivamaara)
BIOS Version (BIOS-versio)

Product Name (Tuotenimi)

Service Tag (Palvelutunnus)

Asset Tag (Laitetunnus)

CPU Type (Suorittimen tyyppi)

CPU Speed (Suorittimen nopeus)
CPU ID (Suorittimen tunnus)

CPU Cache (Suorittimen vilimuisti)
L1 Cache (L1-valimuisti)

L2 Cache (L2-valimuisti)

L3 Cache (L3-valimuisti)

M.2 PCle SSD-1

M.2 PCle SSD-2

AC Adapter Type (Vaihtovirtasovittimen tyyppi)
System Memory (Jarjestelmamuisti)

Memory Speed (Muistin nopeus)

Keyboard Type (Nappaimiston tyyppi)

Nayttaa nykyisen kellonajan muodossa tt:mm:ss.
Nayttaa nykyisen paivamaaran muodossa kk/pp/vvvv.
Nayttaa BIOS-version.

Nayttaa tietokoneen mallinumeron.

Nayttaa tietokoneen palvelutunnuksen.

Nayttaa tietokoneen laitetunnuksen.

Nayttaa suoritintyypin.

Nayttaa suorittimen nopeuden.

Nayttaa suorittimen tunnuskoodin.

Nayttaa suorittimen L1-valimuistin koon.

Nayttaa suorittimen L2-valimuistin koon.
Nayttaa suorittimen L3-valimuistin koon.

Nayttaa tietokoneen M.2 PCle -SSD-levyn laitetiedot.
Nayttaa tietokoneen M.2 PCle -SSD-levyn laitetiedot.
Nayttaa vaihtovirtasovittimen tyypin.

Nayttaa asennetun muistin kokonaismaaran.

Nayttaa muistin nopeuden.

Nayttaa tietokoneeseen asennetun nappaimiston tyypin.

Taulukko 4. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Lisaasetukset-valikko

Lisaasetukset

Integrated NIC (Integroitu verkkokortti)

USB Emulation (USB:n emulointi)

USB PowerShare

USB Wake Support (USB-heratystuki)
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Ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta integroidun verkkokortin.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Ottaa kayttéon tai poistaa kaytosta USB-
emulointiominaisuuden. Tama ominaisuus maarittaa, miten BIOS
kasittelee USB-laitteita, jos kayttojarjestelma ei osaa kasitelld
niitd. USB-emulaatio on aina kaytdssa POST-tarkistuksen
aikana.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)
()[HUOMAUTUS: Et voi kéynnistaa minkaan tyyppista USB-

laitetta (levyke, kiintolevy, muistitikku), kun tdma asetus on
poissa kaytosta.
Ottaa USB PowerSharen kayttoon tai poistaa sen kaytosta.
Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Voit ottaa USB-heratystuen kayttoon tai poistaa sen kaytosta.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)




Taulukko 4. Jirjestelmin asennusohjelman asetukset — Lisdasetukset-valikko (jatkuu)

Lisaasetukset

SATA Operation (SATA-toiminta)

Adapter Warnings

Function Key Behavior (Toimintonappaimen toiminta)

Keyboard Backlight with AC (Nappaimistdn
taustavalaistus verkkovirtaa kaytettaessa)

Keyboard Backlight with Battery (Nappéaimiston
taustavalaistus akkuvirtaa kaytettaessa)

Battery Health (Akun kunto)

edistynyt maaritys)

Power on Lid open (Kaynnista, kun kansi avataan)

Performance Options (suorituskykyasetukset)

Intel SpeedShift -tekniikka

Overclocking (OC) (Ylikellotus)

Huolto

Data Wipe on next boot (Tietojen pyyhkiminen
seuraavalla kaynnistyskerralla)

Battery Charge Configuration (Akun latauksen maaritys)

Advance Battery Charge Configuration (Akun latauksen

Voit maarittaa integroidun SATA-kiintolevyaseman ohjaimen
kayttotilan.

Oletusasetus: AHCI

Voit valita, varoittaako tietokone vaihtovirtasovittimista, joita
tietokone ei tue.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Voit maarittda toimintopainikkeen tai multimediapainikkeen
toimintopainikkeen oletustoiminnoksi.

Oletusasetus: Multimedia Key (Multimedianappéin)

Maarittaa nappaimiston taustavalon aikakatkaisuarvon, kun
jarjestelmaan on kytketty vaihtovirtasovitin.

Oletusasetus: T minuutti

Maarittaa nappaimiston taustavalon aikakatkaisuarvon, kun
jarjestelma toimii akkuvirralla.

Oletusasetus: 1 minuutti

Nayttaa akun senhetkisen kunnon.

Maarittaa akun latausasetukset valmiiksi valituilla mukautetuilla
latauksen aloitus- ja lopetusajoilla.

Oletusasetus: Adaptive (Sopeutuva).
Maarittaa akun latausasetukset valmiiksi valituilla mukautetuilla
latauksen aloitus- ja lopetusajoilla.

Oletusasetus: Adaptive (Sopeutuva).

Valitsee virta paalla -vaihtoehdon, kun naytto on auki.

Oletus: Disabled (Ei kdytossa)

Sallii suorittimen hallita suorittimen kellotaajuuksia nopeasti

ja automaattisesti kayttojarjestelman kuormituksen perusteella,
mika parantaa jarjestelman suorituskykya ja pienentaa
virrankulutusta.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Ottaa kayttoon ylikellotustoiminnot. Kun t&dma asetus on
kaytossa, ylikellotuksen lisdasetuksia tulee nakyviin.

Oletus: Disabled (Ei kdytossa)

@ HUOMAUTUS: Ylikellotusta tuetaan vain Intel Core i9k
-suorittimilla.

/\|VAROITUS: Ylikellotus voi tehda jérjestelmasta
epavakaan. Jos BIOS havaitsee, etta jarjestelma
on jumiutunut ylikellotuksen jalkeen, jarjestelma
palaa viimeisimpaan toimivaan BIOS-profiiliin
uudelleenkdynnistyksen yhteydessa.

Tietojen pyyhkiminen seuraavalla kaynnistyskerralla otetaan
kayttoon tai poistetaan kaytosta.

Oletus: Disabled (Ei kaytdssa)
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Taulukko 4. Jirjestelmin asennusohjelman asetukset — Lisdasetukset-valikko (jatkuu)

Lisaasetukset

kiintolevylta)

BIOS Auto-Recovery (BIOS:in automaattinen palautus)

SupportAssist System Resolution

Auto OS Recovery Threshold (Kayttdjarjestelman
automaattisen palauttamisen kynnysarvo)

SupportAssist OS Recovery

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS:in palauttaminen

Mahdollistaa sen, etté jarjestelma voidaan palauttaa tietyista
BlOS-vikatilanteista kayttajan ensisijaisella kiintolevylla tai
ulkoisella USB-avaimella olevalla palautustiedostolla.

BIOS sallii BIOSin automaattisen palautuksen ilman kayttajan
toimenpiteita.
Oletus: Disabled (Ei kaytdssa)

Hallitsee SupportAssist System Resolution Consolen ja Dell
OS Recovery Tool -tydkalun automaattisen kaynnistyksen
jarjestysta.

Oletus: 2
Ottaa kayttéon kaynnistyksen SupportAssist OS Recovery Tool

-tyokalulta tai poistaa sen kaytdsta tiettyjen jarjestelmavirheiden
tapauksessa.

Oletus: Disabled (Ei kaytdssa)

Taulukko 5. Jarjestelman asennusohjelman asetukset - Tietoturva-valikko

Tietoturva

Admin Password (Jarjestelmanvalvojan salasana)

System Password (Jarjestelman salasana)

Admin Password (Jarjestelmanvalvojan salasana)
System Password (Jarjestelman salasana)

Password Change (Salasanan muutos)

Absolute®

Absolute®-tila

Windows SMM Security Mitigations Table (WSMT)

Firmware TPM (Valmisohjelmiston TPM)

PPl Bypass for Clear Commands (PPl-ohitus tyhjennetyille
komennoille)
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Nayttaa, onko valvojan salasana tyhja vai maaritetty.
Nayttaa, onko jarjestelman salasana tyhja vai maaritetty.
Oletus: Not Set (Ei maaritetty)

Mahdollistaa valvojan salasanan maarittamisen. Valvojan

salasana hallitsee paasya jarjestelman asennusohjelmaan.

Voit maarittaa jarjestelman salasanan. Jarjestelman salasana
hallitsee paasya tietokoneeseen kaynnistyksen aikana.

Voit sallia tai kieltaa jarjestelman salasanan tai HDD:n
salasanan muuttamisen.

Oletusasetus: Permitted (Sallittu)

Ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta Absolute Softwaren
valinnaisen Computrace -toiminnon BIOS-moduuliliitdnnan.
Oletusasetus: Deactivate (Pois kaytosta)

Ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta SED Block SID
-todennuksen.

Oletus: Disabled (Ei kaytdssa)

Ottaa kaytt6on Windows SMM Security Mitigations Table
-lisdsuojaukset tai poistaa ne kaytosta. Sallii jarjestelman
laiteohjelmiston vahvistaa kayttojarjestelmalle, etta eraat

tietoturvan parhaat kaytannot on otettu kayttdon System
Management Mode (SMM) -ohjelmistossa.

Oletus: Disabled (Ei kaytossa)

Ottaa laitteiston TPM:n kayttoon tai poistaa sen kaytosta.
Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)
Voit hallita TPM Physical Presence -rajapintaa (PPI). Kun tdma

asetus on kaytdssa, kayttdjarjestelma voi ohittaa BIOS PPI
-kayttajakehotukset Clear (Tyhjenna) -komennon antamisen




Taulukko 5. Jérjestelman asennusohjelman asetukset - Tietoturva-valikko (jatkuu)

Tietoturva

kapselipaivitykset)

Secure Boot (Suojattu kaynnistys)

UEFI Firmware Capsule Updates (Laiteohjelmiston UEFI-

yhteydessa. Taman asetuksen muutokset astuvat voimaan
valittomasti.

Oletus: Disabled (Ei kaytdssa)

Ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta BIOS-paivitykset UEFI-
kapselipaivityspakkauksilla.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Ottaa kayttoon tai poistaa kaytdsta ymparistoominaisuuksien
maaritykset Dell Client -jarjestelmissa, jossa on WSMT-
yhteensopiva BIOS.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Taulukko 6. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Kaynnistys-valikko

Boot (K3ynnistys)

Boot List Option (K&ynnistysluettelon vaihtoehdot)

tiedostoselaimella)

Windows Boot Manager (Windowsin kaynnistyksen
hallinta)

UEFI Boot (UEFI-kaynnistys)

File Browser Add Boot Option (Lisaa kaynnistysvaihtoehto

Nayttaa kaynnistysvaihtoehdot.
Oletus: UEFI

Sallii kaynnistysvaihtoehtojen lisaamisen.
Nayta kaynnistysvaihtoehdot Windowsissa

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytosta UEFI-kaynnistyksen.
Oletus: Disabled (Ei kaytdssa)

Taulukko 7. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Poistuminen-valikko

Poistu

Exit Saving Changes (Poistu ja tallenna muutokset)

Exit Discarding Changes (Poistu ja hylkda muutokset)

Load Optimal Defaults (Lataa optimaaliset asetukset)

Discard Changes (Hylkaa muutokset)

Save Change Without Exit (Tallenna muutokset poistumatta)

Voit poistua jarjestelman asennusohjelmasta ja tallentaa
muutokset.

Voit tallentaa muutokset poistumatta BIOS-asetuksista.
Voit poistua BIOS-asetuksista tallentamatta muutoksia.

Voit palauttaa oletusarvot kaikille jarjestelman
asennusohjelman asetuksille.

Voit ladata aiemmat arvot kaikille jarjestelman
asennusohjelman asetuksille.

Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Taulukko 8. Jirjestelman ja asennusohjelman salasana

Salasanan tyyppi

Kuvaus

Jarjestelman salasana

Salasana, joka on annettava tietokoneeseen kirjauduttaessa.

Asennusohjelman salasana

Salasana, joka on annettava, jotta voidaan siirtya tietokoneen
BIOS-asetuksiin ja muuttaa niita.

Voit luoda jarjestelman salasanan ja asennusohjelman salasanan tietokoneen suojaksi.

Al VAROITUS: Salasanat tarjoavat perustason suojauksen tietokoneen tiedoille.
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Al VAROITUS: Jos tietokone ei ole lukittu ja se jatetaan valvomatta, kuka tahansa voi kayttda sen tietoja.

(Dl HUOMAUTUS: Jarjestelman ja asennusohjelman salasana -ominaisuus ei ole kaytdssa.

Jarjestelman asennusohjelman salasanan maarittaminen

Edellytykset

Voit asettaa uuden Asennusohjelman tai jarjestelminvalvojan salasanan, kun tila on Not Set (Ei asetettu).

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F12 heti kadynnistyksen tai uudelleenkaynnistyksen jalkeen.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -naytdlta Security (Suojaus) ja paina
Enter.
Security (Suojaus) -ndyttd avautuu..

2. Valitse System/Admin Password (Jarjestelman/jarjestelmanvalvojan salasana) ja luo uusi salasana Enter the new password
(Kirjoita uusi salasana) -kenttaan.

Aseta jarjestelman salasana seuraavasti:

e Salasanan enimmaispituus on 32 merkkia.

Vahintaan yksi erikoismerkki: ! " # S% &' ()*+,-./;<=>2@ [\ ] _{|}
Numerot 0-9.

Isot kirjaimet A-Z.

Pienet kirjaimet a-z.

3. Kirjoita jarjestelman salasana, kirjoitit valitsit aiemmin Confirm new password (Vahvista uusi salasana) -kenttaan, ja klikkaa OK.

b

Paina Esc ja tallenna muutokset ponnahdusviestin mukaisesti.

5. Tallenna muutokset painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

Vanhan jarjestelman asennusohjelman salasanan poistaminen tai
vaihtaminen

Edellytykset

Varmista, ettd Password Status (Salasanan tila) -asetus on jarjestelman asennusohjelmassa Unlocked (Ei lukittu) ennen kuin yritat
poistaa tai muuttaa aiemmin asetetun jarjestelman ja/tai maaritysten salasanan. Jos Password Status (Salasanan tila) -asetus on
Locked (Lukittu), et voi poistaa tai muuttaa aiemmin asetettua jarjestelman tai maaritysten salasanaa..

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F12 heti k3ynnistyksen tai uudelleenkaynnistyksen jalkeen.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -naytolta System Security (Jarjestelman
suojaus) ja paina Enter.
System Security (Jarjestelman suojaus) -néyttd avautuu..

2. Vahvista System Security (Jarjestelmén suojaus) -naytdlt3, ettd Password Status (Salasanan tila) on Unlocked (Ei lukittu).

3. Valitse System Password (Jarjestelman salasana). Paivita tai poista aiemmin asetettu jarjestelman salasana ja paina Enter-
nappainta tai sarkainta.

4. Valitse Setup Password (Asennusohjelman salasana). Paivita tai poista aiemmin asetettu jarjestelman salasana ja paina Enter-
nappainta tai sarkainta.
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HUOMAUTUS: Jos vaihdat jarjestelman ja/tai asennusohjelman salasanan, kirjoita uusi salasana pyydettaessa. Jos poistat
jarjestelman ja/tai asennusohjelman salasanan, vahvista poisto pyydettaessa.

5. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

6. Tallenna muutokset ja poistu jarjestelman asennusohjelmasta painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

CMOS-asetusten tyhjentaminen

Tietoja tehtavasta

Al VAROITUS: CMOS-asetusten tyhjentaminen palauttaa tietokoneen BIOS-asetukset.

Vaiheet

1. Irrota rungon suojus.
2. Odota minuutti.

3. Asenna rungon suojus.

BIOS:in (jarjestelman asennus-) ja jarjestelman salasanan tyhjentiminen

Tietoja tehtavasta

Jos haluat tyhjentaa jarjestelman tai BIOS:in salasanan, ota yhteytta Dellin tekniseen tukeen. Yhteystiedot ovat saatavilla osoitteesta
www.dell.com/contactdell.

@l HUOMAUTUS: Jos haluat nollata Windowsin tai sovellusten salasanan, katso ohjeet Windowsin tai kyseisen sovelluksen ohjeista.
[ ] EEE [ ] um | |
BIOSin paivittaminen

BIOS:in paivittaminen Windowsissa

Vaiheet

1. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.

2. Klikkaa Product support (Tuotetuki). Klikkaa Product support (Tuotetuki), anna tietokoneen palvelutunnus ja klikkaa Search
(Haku).
@ HUOMAUTUS: Jos sinulla ei ole palvelutunnusta, tunnista tietokoneesi automaattisesti SupportAssist-ominaisuuden avulla.
Voit my0s kayttaa tuotetunnusta tai selata tietokonemallia manuaalisesti.

Klikkaa Drivers & downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot). Laajenna Find drivers (Etsi ajureita).
Valitse tietokoneeseesi asennettu kayttojarjestelma.

Valitse avattavasta luettelosta Category (Luokka) kohta BIOS.

Valitse BIOSin uusin versio ja lataa tietokoneen BIOS-tiedosto valitsemalla Download (Lataa).

Kun lataus on valmis, selaa kansioon, johon tallensit BIOS-paivitystiedoston.

® No ok~ W®

Kaksoisklikkaa BIOS-paivitystiedoston kuvaketta ja noudata néyton ohjeita.

Lisatietoja jarjestelman BIOSin paivittamisesta on tietokantaresurssista osoitteessa www.dell.com/support.

BIOSin paivittaminen USB-aseman avulla Windowsissa

Vaiheet

1. Lataa BIOS-maéritysohjelman uusin tiedosto "BIOS:in paivittaminen Windowsissa" -kohdan vaiheiden 1-6 mukaisesti.

2. Luo USB-kaynnistysasema. Saat lisatietoja tietokantaresurssista osoitteessa www.dell.com/support.
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Kopioi BIOS-magritysohjelman tiedosto USB-kaynnistysasemalle.

Liitda USB-kaynnistysasema tietokoneeseen, jonka BIOS:in haluat paivittaa.
Kaynnista tietokone uudelleen ja paina F12 ..

Valitse USB-asema Kertakaynnistysvalikon kautta.

Kirjoita BIOS-maaritysohjelman tiedostonimi ja paina Enter.
BIOS-paivitystyokalu tulee nakyviin.

Viimeistele BIOS-péivitys noudattamalla ndytdlla annettuja ohjeita.



Vianmaaritys

Turvonneiden litiumioniakkujen kasittely

Kuten useimmissa kannettavissa tietokoneissa, my&s Dellin malleissa kaytetaan litiumioniakkuja. Litiumionipolymeeriakut ovat
tietyntyyppisia litiumioniakkuja. Litiumionipolymeeriakkujen suosio on kasvanut viime vuosina. Niité kaytetaan erityisesti
ohuissa elektronisissa laitteissa (varsinkin erittain ohuissa kannettavissa tietokoneissa), joilta toivotaan pitkaa akun kestoa.
Litiumionipolymeeriakkujen rakenne altistaa kennot turvotukselle.

Turvonnut akku saattaa vaikuttaa kannettavan tietokoneen suorituskykyyn. Jos akku turpoaa, irrota kannettavan tietokoneen
vaihtovirtasovitin ja anna akun latauksen purkautua, jotta laitteen kotelo ja sisaiset komponentit eivat vahingoitu.

Al3 kayta turvonnutta akkua, vaan havita se asianmukaisesti ja korvaa se uudella akulla. Suosittelemme kysymaan Dellin tuotetuelta,
kuuluuko akku takuun tai palvelusopimuksen piiriin ja voiko Dellin valtuuttama huoltoteknikko vaihtaa akun.

Noudata seuraavia ohjeita kasitellessasi ja vaihtaessasi litiumioniakkuja:
o Kasittele litiumioniakkuja varoen.

e Anna akun purkautua ennen kuin poistat sen jarjestelmasta. Pura akun varaus irrottamalla vaihtovirtasovitin jarjestelmasta
ja kayttamalla jarjestelmaa pelkalla akkuvirralla. Akun varaus on taysin purkautunut, kun jarjestelma ei kaynnisty painaessasi
virtapainiketta.

Al murskaa, pudota tai hajota akkua tai puhkaise sité vierailla esineill3.
Al3 altista akkua tai purettuja akkuja ja akkukennoja korkeille 1ampétiloille.
Al kohdista painetta akun pintaan.

Al3 taivuta akkua.

Al3 kayta minkaanlaisia tydkaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten.

Jos akku turpoaa niin, ettei sita saa vedettya pois laitteesta, ala yrita irrottaa akkua puhkaisemalla, vaantamalla tai murskaamalla
sita.
Al3 yrita asentaa vaurioitunutta tai turvonnutta akkua uudelleen kannettavaan tietokoneeseen.

Turvonneet akut, joiden takuu on voimassa, on palautettava Dellille hyvaksytyssa toimituspakkauksessa, jonka saat Dellilta.
Tama on valttamatonta rahtisaadosten vuoksi. Turvonneet akut, joiden takuu on paattynyt, voidaan havittaa asianmukaisen
jatteenkasittelylaitoksen kautta. Ota yhteys Dellin tuotetukeen (https://www.dell.com/support) ja pyyda lisaohjeita.

e Muun valmistajan kuin Dellin tai muutoin yhteensopimattoman akun kaytté voi liséta tulipalon tai rajahdyksen vaaraa. Vaihda
akku ainoastaan yhteensopivaan akkuun, joka on hankittu Dellilta ja suunniteltu toimimaan Dell-tietokoneen kanssa. Ala kayta

toisen tietokoneen akkua omassa tietokoneessasi. Kayta ainoastaan aitoja Dell-akkuja (https://www.dell.com) tai muutoin suoraan

Dellilta hankittuja akkuja.

Ika, latauskerrat ja altistuminen kuumuudelle vaikuttavat litiumioniakkujen turpoamisvaaraan. Katso tietokantaresurssin

(www.dell.com/support) Dellin kannettavien tietokoneiden akut — usein kysytyt kysymykset -osiosta tietoa kannettavan tietokoneen

akun suorituskyvyn ja kayttoian parantamiseksi ja turvotusriskin minimoimiseksi.

Dell-tietokoneen palvelutunnuksen tai
pikapalvelukoodin paikantaminen

Dell-tietokoneesi tunnistetaan yksilollisesti palvelutunnuksen tai pikapalvelukoodin avulla. Jos haluat tarkastella Dell-tietokoneesi
tukiresursseja, anna palvelutunnus tai pikapalvelukoodi osoitteessa www.dell.com/support.

Lisatietoja tietokoneesi palvelutunnuksen Ioytamisesta on kohdassa Tietokoneen palvelutunnuksen paikantaminen.

Jarjestelman diagnoosivalot

Virran ja akun tilavalo

Virran ja akun tilan merkkivalo ilmaisee tietokoneen virran ja akun tilan. Virtatilat ovat seuraavat:
Tasaisen valkoinen: Virtamuuntaja on kytketty, ja akussa on enemman kuin 5 % latausta.
Keltainen: Tietokone toimii akkuvirralla, ja akussa on alle 5 % latausta.

Pois:
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e Virtamuuntaja on kytketty ja akku on ladattu tayteen.
e Tietokone toimii akkuvirralla, ja akun varaus on yli 5 %.
e Tietokone on lepotilassa, horrostilassa tai sammubksissa.

Virran ja akun tilan merkkivalo saattaa vilkkua punaisena tai sinisena, mika viittaa erilaisiin vikoihin.

Esimerkiksi virran ja akun tilan merkkivalo vilkahtaa punaisena kahdesti, mita seuraa tauko, ja sitten vilkahtaa sinisena kolme kertaa,
mita seuraa tauko. Tama 2,3-sarja jatkuu, kunnes tietokone sammutetaan, ja se tarkoittaa, ettda muistia tai RAM:ia ei [6ydy.

Seuraavassa taulukossa ndytetaan virran ja akun tilavalon valaistuskuviot ja niihin liittyvat ongelmat.

@ HUOMAUTUS: Seuraavat diagnostiikan merkkivalokoodit ja suositellut ratkaisut on tarkoitettu Dellin huoltoteknikoille
ongelmien vianmaaritysta varten. Suorita vianmaaritysta ja korjauksia vain Dellin teknisen tuen tiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu
ei kata huoltotéita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike.

Taulukko 9. Diagnostiikan merkkivalon koodit

Diagnostiikan valokoodit Ongelman kuvaus
punainen, sininen
2,1 Suoritinvirhe
2,2 Emolevy: BIOSin tai ROM-muistin virhe
23 Muistia tai RAM:ia ei havaittu
24 Muistin tai RAM:in virhe
25 Asennettu virheellinen muisti
2,6 Emolevy- tai piirisarjavirhe
2,7 Nayton vika —- SBIOS-viesti
31 Nappipariston vika
3,2 PCI-/naytonohjain-/piirivika
33 Palautuslevykuvaa ei [6ydy
34 Palautuslevykuva |oytyy mutta on virheellinen.
35 Virtakiskon vika
3,6 Jarjestelman BIOSin paivittamista ei viimeistelty
37 Management Engine (ME) -virhe

SupportAssist-diagnostiikka

Tietoja tehtavasta

SupportAssist-diagnostiikka (entiseltd nimeltaan ePSA-diagnostiikka) suorittaa laitteiston taydellisen tarkistuksen. SupportAssist-
diagnostiikka on sulautettu BIOS:iin, ja se kdynnistetaan BIOS:ista sisdisesti. SupportAssist-diagnostiikka tarjoaa vaihtoehtoja tietyille
laitteille tai laiteryhmille. Sen avulla voidaan

e suorittaa testit automaattisesti tai vuorovaikutteisessa tilassa

toistaa testit

avata tai tallentaa testien tulokset.

Naet lisaa testivaihtoehtoja suorittamalla lapikotaiset testit. Niiden avulla saat lisaa tietoa vioittuneista laitteista.
Katso tilaviesteista, onnistuiko testien suorittaminen.

Naet virheviesteista, ilmaantuiko testin aikana ongelmia.
HUOMAUTUS: Tietyille laitteille suoritettavat testit vaativat kayttajalta toimia. Ala poistu tietokoneen daresta
diagnostiikkatestien suorittamisen aikana.

Lisatietoja: SupportAssist — Jarjestelman suorituskyvyn tarkistus ennen uudelleenkaynnistamista.
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Kayttojarjestelman palauttaminen

Jos tietokone ei voi kdynnistaa kayttdjarjestelmaa toistuvista yrityksista huolimatta, Dell SupportAssist OS Recovery -tyokalu
kaynnistetaan automaattisesti.

Dell SupportAssist OS Recovery on erillinen tyokalu, joka on tehdasasennettu kaikkiin Dellin Windows-tietokoneisiin. Se sisaltaa
diagnostiikka- ja vianmaaritystyokalut, jotka havaitsevat tietokoneessa kayttojarjestelman kaynnistymista edeltavat virheet. Sen avulla
voit suorittaa laitteiston vianmaarityksen, korjata tietokoneen, varmuuskopioida tiedostoja tai palauttaa tietokoneen tehdasasetukset.

Voit ladata sen myds Dell-tukisivustolta, jos haluat suorittaa tietokoneen vianmaarityksen ja korjauksen, kun ohjelmisto- tai
laitteistovika estaa ensisijaisen kayttojarjestelman kaynnistamisen.

Saat lisatietoa Dell SupportAssist OS Recoverysta artikkelista Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide osoitteessa
www.dell.com/serviceabilitytools. Klikkaa SupportAssist ja sitten SupportAssist OS Recovery.

Wi-Fi-virtajakso

Tietoja tehtavasta

Jos tietokone ei voi muodostaa verkkoyhteytta Wi-Fi-ongelman vuoksi, Wi-Fin nollaaminen saattaa korjata ongelman. Voit nollata
Wi-Fin seuraavasti:

@l HUOMAUTUS: Joidenkin internetpalveluntarjoajien modeemi ja reititin ovat yhtenainen laite.

Vaiheet

Sammuta tietokone.

Katkaise modeemista virta.

Katkaise reitittimesta virta.
Odota 30 sekuntia.
Kaynnista reititin.

K&ynnista modeemi.

NoogasrwbdhH

Kaynnista tietokone.

Jaannodsvirran purku (pakotettu sammutus)

Tietoja tehtavasta
Jaannosvirta on staattista jaannossahkovirtaa, joka on tietokoneessa sen sammuttamisen ja akun irrottamisen jalkeen.

Turvallisuutesi ja tietokoneen herkan elektroniikan suojaamisen vuoksi sinun on purettava jaanndsvirta ennen tietokoneen osien
irrottamista tai asentamista.

Jaannosvirran purku eli "pakotettu sammutus” on my&s yleinen vianmaaritysvaihe, jos tietokone tai sen kayttojarjestelma ei kaynnisty.

Jaanndsvirran purku (pakotettu sammutus)

Vaiheet

—

Sammuta tietokone.

Irrota virtamuuntaja tietokoneesta.

Irrota rungon suojus.

Irrota akku.

Pida virtapainiketta painettuna 20 sekunnin ajan, jotta jaannosvirta purkautuu.

Asenna akku.

Asenna rungon suojus.

Kytke virtamuuntaja tietokoneeseen.

VEONOUGAWN

Kaynnista tietokone.
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@l HUOMAUTUS: Saat lisatietoja pakotetusta sammutuksesta tietokantaresurssista osoitteessa www.dell.com/support.


https://www.dell.com/support/

Avun saaminen ja Alienwaren yhteystiedot

Tee-se-itse-resurssit

Voit hankkia tietoja ja saada apua Alienware-tuotteille ja -palveluille nilla verkkoitsepalvelun resursseilla:

Taulukko 10. Alienware-tuotteet ja verkkoitsepalvelu verkossa

Tee-se-itse-resurssit

Resurssin sijainti

Alienware-tuotteiden ja -palveluiden tiedot

www.alienware.com

My Dell -sovellus

Vihjeits

k3

Yhteydenotto tukeen

Kirjoita Windows-hakuun Tukipyynt6 ja paina Enter.

Kayttojarjestelman ohjeet verkossa

www.dell.com/support/windows

Katso suosituimmat ratkaisut, diagnostiikka, ajurit ja ladattavat
tiedostot tai tutustu tietokoneeseen videoiden, kayttdoppaiden
ja asiakirjojen avulla.

Alienware-tietokoneesi tunnistetaan yksildllisesti
palvelutunnuksen tai pikapalvelukoodin avulla. Jos haluat
tarkastella Dell-tietokoneesi tukiresursseja, kirjoita palvelutunnus
tai pikapalvelukoodi osoitteessa www.dell.com/support.

Lisatietoja tietokoneesi palvelutunnuksen I6ytamisesta on
kohdassa Tietokoneen palvelutunnuksen paikantaminen.

VR-tuki

www.dell.com/VRsupport

Videot, jotka esittavat tietokoneen huollon vaihe kerrallaan

www.youtube.com/alienwareservices

Alienwaren yhteystiedot

Alienwaren myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot ovat osoitteessa www.alienware.com.

alueellasi.

®

tuoteluettelosta.

HUOMAUTUS: Saatavuus vaihtelee maittain/alueittain ja tuotteittain, ja jotkin palvelut eivat valttdmatta ole saatavilla maassasi/

HUOMAUTUS: Jos kaytdssasi ei ole Internet-yhteyttd, [6ydat yhteystiedot ostolaskusta, pakkaustodistuksesta, laskusta tai Dellin
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