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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

@ OBS: OBS innehaller viktig information som hjalper dig att fa ut det mesta av produkten.

A CAUTION: VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och férklarar hur du kan undvika
problemet.

A VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk fér egendoms-, personskador eller dédsfall.
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Arbeta inuti datorn

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®

|OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestallde.

Steg

1.
2.

3.
4,

5.

Spara och stang alla 6ppna filer samt avsluta alla ppna program.

Sténg av datorn. Klicka pa Start > (U] Stanga > av strommen.

®

OBS: Om du anvander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stanger av datorn i operativsystemets

dokumentation.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.

Al CAUTION: Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fran datorn, om det behovs.

Sakerhetsanvisningar

Folj

dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingar i detta

dokument att du har last sakerhetsinformationen som medféljde datorn.

A

A
A
A
A

>

> D

VARNING: L3s sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om basta
metoder for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du
tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

CAUTION: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.

CAUTION: Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift och
kontakter.

CAUTION: Du bdr endast utfora felsskning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till fdljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sakerhetsanvisningarna som

medféljde produkten eller pA www.dell.com/regulatory_compliance.

CAUTION: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bor du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

CAUTION: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjalva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bdjs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter ar
korrekt vanda och inriktade.

CAUTION: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor inte anvandas och bor
bytas ut och avyttras ratt satt.

OBS: Fargen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det har dokumentet.



https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD é&r ett stort problem nar du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kansliga komponenter sésom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket smé belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte &r uppenbart, men som kan
ge tillfalliga problem eller en férkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre stromkrav och hogre
densitet blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hégre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade
av statisk elektricitet nu hogre an i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak ar vissa tidigare godkanda metoder for att hantera
komponenter inte langre tillampliga.

Tva erkanda typer av skador orsakade av ESD ar katastrofala och tillfalliga fel.

o Katastrofala — ungefar 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgdrs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en
omedelbar och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pa ett katastrofalt fel ar nar ett DIMM-minne utsatts for en
statisk stot och systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for
avsaknad av eller ej fungerande minne.

o Tillfalliga - tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfalliga fel innebér att
de flesta ganger som skador uppstar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsatts for en statisk stot, men sparningen
forsvagas knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utat som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader
for det forsvagade sparet att smalta, och under tiden kan det uppsta forsamringar av minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel osv.

Det ar svérare att kanna igen och felskoka tillfalliga fel (kallas aven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som ar korrekt jordat. Det ar inte langre tillatet att anvanda tradl6sa antistatiska armband

eftersom de inte ger ett tillrackligt skydd. Det racker inte med att rora vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat
ESD-skydd for delar med 6kad ESD-kéanslighet.

e Hantera alla komponenter som ar kénsliga for statisk elektricitet pa en plats som ar skyddad mot elektrostatiska urladdningar.
Anvand om mgjligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet fran sin forpackning forran du ar redo att installera komponenten.
Innan du packar upp den antistatiska forpackningen ska du se till att du jordar dig pa nagot satt.

e Innan du transporterar en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

ESD-faltservicekit

Det obevakade Féltservicekitet ar det servicekit som oftast anvands. Varje faltservicekit innehaller tre huvudkomponenter: antistatisk
matta, handledsrem och bindningstrad.

Komponenter i ett ESD-faltservicekit

Komponenterna i ett ESD-faltservicekit ar:

e Antistatisk matta — Den antistatiska mattan ar dissipativ och delar kan placeras pa den under serviceprocedurer. Vid anvandning
av en antistatisk matta bor handledsremmen vara tajt och bindningskablarna ska vara anslutna till mattan och till alla oskyddade
metallytor pa systemet som bearbetas. Nar de har installerats pa ratt satt kan servicedelar avlagsnas fran ESD-vaskan och placeras
direkt pa mattan. ESD-kansliga féremal &r skyddade i din hand, pa ESD-mattan, i systemet eller i en vaska.

e Handledsrem och bindningstrad — Handledsremmen och bindningstrdden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden
och den nakna metallen pa hardvaran om ESD-matningen inte ar nddvandig eller ansluten till den antistatiska matta for att
skydda maskinvara som tillfalligt placeras pa mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och bindningstraden mellan
din hud, ESD-matningen och hardvaran &r kand som bindning. Anvand endast Field Service-kit med handledsrem, matta och
bindningstrad. Anvand aldrig tradlosa band. Var alltid medveten om att de inbyggda ledningarna i ett handledsband ar benagna
att skada fran normalt slitage och maste kontrolleras regelbundet med en armbandstester for att undvika oavsiktlig skada pa
ESD-hardvaran. Det rekommenderas att du provar handledsremmen och bindningstraden minst en gang per vecka.

o Testare for ESD-handledsrem — Tradarna inuti en ESD-rem &r bendgen att skada 6ver tiden. Vid anvandning av en icke-
monterad sats ar basta tillvagagangssatt att regelbundet testa remmen fore varje servicearende och minst en gang per vecka. En
armbandstestare ar den basta metoden for att gora detta test. Om du inte har din egen armbandsmatare, kolla med ditt regionala
kontor for att ta reda p& om de har en. Genomfor testet genom att ansluta handledsbandets bindningstrad till testaren medan
den ar fastsatt pa din handled och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod tands om testet ar framgangsrikt. en réd LED
lyser och ett larm later om testet misslyckas.



o Isolerande element — Det ar viktigt att halla ESD-kénsliga anordningar, t.ex. plasthdljen for kylflansar, borta fran inre delar som &r
isolatorer och ofta mycket laddade.

e Arbetsmiljé — Innan man anvander ESD Field Service kit, utvardera situationen pa kundens plats. Till exempel &r implementering
av satsen for en servermiljé annorlunda &n for en stationar eller barbar miljé. Servrar installeras vanligtvis i ett rack i ett datacenter;
stationara datorer eller barbara datorer placeras vanligtvis pa kontorsdiskar eller i hytter. Leta alltid efter ett stort, oppet, platt
arbetsomrade som ar fritt och tillrackligt stort for att anvéanda ESD-kitet med extra utrymme for att rymma typen av system som
repareras. Arbetsytan bor ocksa vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-héndelse. Pa arbetsomradet ska isolatorer som
Styrofoam och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 centimeter bort fran kansliga delar innan fysisk hantering av alla
hardvarukomponenter

o ESD-forpackning — Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i statisk saker forpackning. Metall, statiska skarmade
vaskor foredras. Du ska dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pase och forpackning som den nya delen kom
i. ESD-pasen ska vikas 6ver och tappas av och allt samma skumforpackningsmaterial ska anvandas i originalboxen som den nya
delen kom i. ESD-kansliga enheter ska endast tas bort fran férpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta, och delar ska aldrig
placeras ovanpa ESD-vaskan eftersom endast insidan av pasen ar avskarmad. Placera alltid delar i handen, pa ESD-mattan, i
systemet eller inuti en antistatisk pase.

e Transport av kansliga komponenter - Vid transport av ESD-kénsliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, ar det viktigt att dessa delar placeras i antistatiska pésar for saker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Det rekommenderas att den traditionella trddbundna ESD-jordledsremmen och den skyddande antistatiska mattan alltid anvands vid
service av Dell-produkter. Dessutom ar det viktigt att kansliga delar halls separerade fran alla isolatordelar medan service utfors och
att antistatiska pasar anvands vid transport av kansliga komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa
delar i antistatiska pésar for saker transport.

Lyftutrustning

Folj foljande riktlinjer vid lyft av tung utrustning:
Al CAUTION: Lyft inte storre an 50 pund. Skaffa alltid ytterligare resurser eller anvand en mekanisk lyftanordning.

1. Fa en stabil balanserad fot. Hall fotterna ifrdn varandra for en stabil bas och peka ut tarna.

2. Dra at magmuskler Magmusklerna stoder din ryggrad nar du lyfter, vilket kompenserar lastens kraft.

3. Lyft med benen, inte med din rygg.

4. Hall lasten stangd. Ju narmare det ar pa din ryggrad, desto mindre belastning det pa din rygg.

5. Hall ryggen uppratt, oavsett om du lyfter eller satter ner lasten. Lagg inte till kroppens vikt pa lasten. Undvik att vrida din kropp
och rygg.

6. Folj samma teknik bakat for att stalla in lasten.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift
Al CAUTION: Kvarglémda och I6sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga 16sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabérjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabérjades.

Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

o R oON

Starta datorn.



Ta bort och installera komponenter

@lOBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestallde.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att féljande verktyg anvands:

e Stjarnskruvmejsel (Phillips), nr O

e Plastmejsel

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar dem

tillbaka.

i en skruvforvaringslada. Detta ar for att sakerstalla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands nar komponenten satts

@ OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pé sddana ytor nar du sétter tillbaka en

komponent.

@ OBS: Skruvféargen kan variera med den konfiguration som bestallts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Sitter fasti Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Baskapa Handledsstdds- och M2,5x7 4

tangentbordsenhet %
Baskapa Handledsstods- och M2,5x7 2

tangentbordsenhet (fastskruv) %
Batteri Handledsstéds- och M2x4 4

tangentbordsenhet ?
Faste for tradlost kort Tradldst kort och M2x3 1 ?

handledsstods- och

tangentbordsmontering
Termiskt skydd fér SSD- | Handledsstéds- och M2x3 1 ?
disk tangentbordsenhet
SSD-diskhallare Handledsstods- och M2x4 1

tangentbordsenhet ?
Flakt Handledsstods- och M2x4 6

tangentbordsenhet ?
Bakre 1/0O-k3pa Handledsstods- och M2,5x9 2 o

tangentbordsenhet s

i

Faste for Handledsstods- och M2,5x3,5 2
nataggregatport tangentbordsenhet g




Tabell 1. Skruvlista (fortsittning)

tangentbordsenhet

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Bildskarmsenhet Handledsstods- och M2,5x3,5 6

tangentbordsenhet g
Kabeln for Handledsstdds- och M2x1,9 2
tangentbordsfaste tangentbordsenhet @
Styrplattans faste Handledsstods- och M2x1,9 2

tangentbordsenhet @
Styrplatta Handledsstods- och M2x1,9 2

tangentbordsenhet @
Styrplatta Handledsstods- och M1,2x1,5 5

tangentbordsenhet &
tangentbordets styrkort | Handledsstods- och M1.6x1.6 2

tangentbordsenhet @
Moderkort Handledsstods- och M2x4 5

tangentbordsenhet ?
Flakt- och kylflansenhet | Moderkort M2x3 9 ?
|/O-kort Handledsstods- och M1.6x1.8 4 Q

tangentbordsenhet
Strombrytarfaste Handledsstdds- och M1,2x1,5 2

tangentbordsenhet &
Strombrytarfaste Handledsstéds- och M2x1,9 2

Huvudkomponenter i Alienware x15 R1.

Foljande bild visar huvudkomponenterna i Alienware x15 R1.




Bakre 1/O-képa
Tron-ljuskabel
Képa

I/O-kort
Nataggregatsport
Videoflakt 1
Videoflakt 2
Moderkort

9. Batteri

10. Styrplatta

11. Hoéger hogtalare
12. Bildskarmsenhet
13. Véanster hogtalare
14. tangentbordets styrkort
15.TradIost kort
16.SSD-disk
17.CPU-flakt 2
18.CPU-flakt 1

19. Headsetport
20.Strombrytare

©®NOO RN

@ OBS: Dell tillhandahéller en lista dver komponenter och tillhérande artikelnummer for den ursprungliga datorkonfigurationen
som kopts. Dessa delar ar tillgangliga enligt garantitdckningar som kunden har képt. Kontakta din Dell-séljare for kdpalternativ.

10



um [ ] [ ] am [ ]
Isartagning och ihopsattning
@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestallde.
Kapan

Ta bort kapan

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

@l OBS: Innan du tar bort k&pan kontrollerar du att det inte finns ndgot micro-SD-kort installerat i micro-SD-kortplatsen pé datorn.

Féljande bild(er) anger placeringen av képan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ol _

M2.5X7 M2.5X7

©

N



Disconnect the ore accessing any parts or devi
Note: Longer P ay occur if battery cable

12



Steg

1.
2,
3.

o

Ta bort de fyra skruvarna (M2,5x7) som héller fast képan i handledsstods- och tangentbordsenheten.
Lossa de tva fastskruvarna (M2,5x7) som héller fast kdpan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Anvand en plastmejsel genom att falla upp kapan fran mellanrummet som uppstatt efter att du lossat fastskruvarna i det nedre
vanstra eller hdgra hérnet och fortsatt att arbeta péa sidorna for att dppna kapan.

Lyft upp kapan och skjut bort den fran handledsstods- och tangentbordsenheten.
Koppla bort batterikabeln fréan moderkortet.

. Tryck och héll strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att jorda datorn och témma den kvarvarande strémmen.

Installera kapan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild(er) anger placeringen av képan och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Anslut batterikabeln till moderkortet och dra kabeln genom flaktens kabelhallare.

2. Skjut flikarna p& ovansidan av k&pan under det bakre |/O-hdljet och fast kpan p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Dra &t de tva fastskruvarna (M2,5x7) som héller fast k&pan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

4. Sitt tillbaka de fyra skruvarna (M2,5x7) som haller fast kdpan i handledsstds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
Batteriet

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

/\ CAUTION:
e Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

e Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort nataggregatet fran systemet och driv datorn enbart pa batteristrom
- batteriet ar helt urladdat nar datorn inte langre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med fraimmande foremal.

o Utsatt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

e Tryck inte pa batteriets yta.

o Bgj inte batteriet.

e Anvand inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

e Se till att inga skruvar for denna produkt gar forlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, férsék inte frigora det som punktering, bojning eller krossning av
ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjilp. Se www.dell.com/contactdell.

o Kop alltid dkta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterférsaljare.
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e Svullna batterierna bor inte anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter ut
svullna litiumjonbatterier finns i Hantera svullna litiumjonbatterier.

Ta bort batteriet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

Om denna uppgift

A CAUTION: Den har datorn ar utformad utan ett RTC-knappcellsbatteri. Efter en tjansteincident dar datorbatteriet ar
frankopplat, nar batteriet ar helt urladdat eller nar datorn sitts tillbaka och slas pa, utfors en RTC-aterstallningscykel. Nar
en RTC-aterstallningscykel aktiveras stangs datorn av och slas pa tre ganger. Ett felmeddelande "Ogiltig konfiguration"
visas och uppmanar dig att ange BIOS och konfigurera datum och tid. Datorn barjar fungera normalt efter instéllning av
datum och tid.

A CAUTION: Om du tar bort batteriet aterstalls BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstallningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned installningarna fér BIOS-konfigurationsprogrammet innan du tar bort batteriet.

Foljande bild(er) visar platsen for batteriet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

4x
M2x4

Standard
Rechargeable
Liion Battery

Type DWVRR
.4V =

Steg

1. Koppla bort batterikabeln frén moderkortet och ta bort batterikabeln frén kabelhallarna pa flakten (galler endast om den inte
kopplats bort tidigare).

2. Ta bort de fyra skruvarna (M2x4) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Lyft av batteriet fran handledsstods- och tangentbordsenheten.

Installera batteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Foljande bild(er) visar platsen for batteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

4x
M2x4

nect the batte
Longer POST i

Steg

1. Med hjélp av justeringsstolparna placerar du batteriet pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

. Rikta in skruvhalen pa flakten mot skruvhélen pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

2
3. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x4) som faster batteriet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4

. Dra batterikabeln genom kabelhallarna pa flakten och anslut batterikabeln till moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera kapan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Batterikabel

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

A CAUTION:

Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort nataggregatet fran systemet och driv datorn enbart pa batteristrom
- batteriet ar helt urladdat nar datorn inte ldngre slas pa nar strombrytaren trycks in.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tringa in i batteriet med fraimmande foremal.

Utsatt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pa batteriets yta.

BGj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

Se till att inga skruvar for denna produkt gar forlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsék inte frigora det som punktering, bojning eller krossning av
ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjilp. Se www.dell.com/contactdell.
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e Kop alltid dkta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforsiljare.

o Svullna batterierna bor inte anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter ut
svullna litiumjonbatterier finns i Hantera svullna litiumjonbatterier.

Ta bort batterikabeln

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort képan.

3. Ta bort batteriet.

@ OBS: Om batteriet kopplas bort fran moderkortet for underhall sker en fordrojning nar systemet startas eftersom datorn
genomgar en RTC-batteriaterstallning.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for batterikabeln och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Vand pa batteriet och dra bort batterikabeln fran batteriet.
2. Koppla bort batterikabeln fran kontakten pa batteriet.
3. Lyft bort batterikabeln fran batteriet.

Installera batterikabeln

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av batterikabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Justera och fast batterikabeln i batteriet.
2. Anslut batterikabeln till kontakten pa batteriet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera kapan.
3. F&lj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

Tradlost kort

Ta bort det tradlosa kortet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort kapan.

Om denna uppgift

Fdljande bild(er) visar platsen for det trddldsa kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

19



1x
M2x3

Steg

1. Ta bort skruven (M2x3) som haller fast fastet for det tradldsa kortet pé det tradlosa kortet och handledsstéds- och
tangentbordsenheten.
2. Skjut ut och ta bort fastet for det tradlosa kortet fran det tradlosa kortet.

Koppla bort antennkablarna fran det trédl&sa kortet.

(d

4. Skjut ut det tradlosa kortet och avlagsna det fran platsen for det tradlosa kortet.

Installera det tradlosa kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild(er) visar platsen for det tradlsa kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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1x
M2x3

Steg

1.

w

Anslut antennkablarna till det tradlosa kortet.

Foljande tabell visar fargschemat for antennkablarna for de kort for tradlos teknik som stods av datorn.

Tabell 2. Fargschema for antennkablar

Kontakter pa det
tradlosa kortet

Farg pa antennkabel

Silkscreen-markning

Main (huvudmeny)

Vit

MAIN (huvudmeny)

A (vit triangel)

Sekundar

Svart

AUX

A (svart triangel)

Rikta in och placera fastet for det tradldsa kortet pé det tradldsa kortet.
Rikta in spéret pa det tradlosa kortet med fliken pa dppningen for det trad|dsa kortet och for in kortet i en vinkel i dess kortplats.
Rikta in skruvhalet pa fastet for det tréd|dsa kortet mot skruvhélet pa det trédIdsa kortet och handledsstéds- och

tangentbordsenheten.
. Satt tillbaka skruven (M2x3) som haller fast fastet for det trad|osa kortet pa det tradlosa kortet och handledsstdds- och
tangentbordsenheten.
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Nasta Steg

1. Installera képan.
2. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Halvledarenhet

Ta bort M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.

Om denna uppgift
@ OBS: Fdljande procedur géller bara fér datorer som levereras med en M.2 2230 SSD-disk.

@ OBS: Vilket M.2-kort som ar installerat p& M.2-platsen beror pa vilken konfiguration som bestallts. Kortkonfigurationer som
stods:

e M.2 2230 SSD-disk + 2230-monteringsfaste
e M.2 2280 SSD-disk

Féljande bild(er) visar platsen for M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

[z e A

Steg

1. Ta bort skruven (M2x3) som haller fast SSD-diskens termiska skydd i SSD-disken i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Lyft och ta bort SSD-diskens termiska skydd fran SSD-disken.
3. Skjut ut och lossa SSD-disken fran kortplatsen fér SSD-disken.
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4.
5.

Ta bort skruven (M2x3) som faster SSD-diskhéallaren pa handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.
Lyft bort SSD-diskhéllaren fran handledsstods- och tangentbordsmonteringen.

Installera M.2 2230 SSD-disken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

®
®

OBS: Fdljande procedur géller bara fér datorer som levereras med en M.2 2230 SSD-disk.

OBS: Vilket M.2-kort som ar installerat p& M.2-platsen beror pa vilken konfiguration som bestéllts. Kortkonfigurationer som
stods:

e M.2 2230 SSD-disk + 2230-monteringsfaste
e M.2 2280 SSD-disk

Féljande bild(er) visar platsen for M.2 2230 SSD-disken och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Rikta in och placera SSD-diskhallaren pa handledsstdds- och tangentbordsmonteringen.

Satt tillbaka skruven (M2x3) som faster SSD-diskhallaren vid handledsstods- och tangentbordsmonteringen.

Rikta in sparet péd SSD-disken med fliken pa kortplatsen fér SSD-disken.

For in SSD-disken i kontakten f6r SSD-disken.

For in SSD-diskens termiska skydd i kontakten for SSD-disken.

Rikta in skruvhalet pa SSD-diskens termiska skydd med skruvhalet pa SSD-disken och handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka skruven (M2x3) som haller fast M.2 2230 SSD-diskens termiska skydd i SSD-disken i handledsstdds- och
tangentbordsmonteringen.
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Nasta Steg

1. Installera kdpan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort M.2 2280 SSD-disken

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

Om denna uppgift
(D OBS: Fdljande procedur géller bara fér datorer som levereras med en M.2 2280 SSD-disk.

@ OBS: Vilket M.2-kort som ar installerat p& M.2-platsen beror pa vilken konfiguration som bestéllts. Kortkonfigurationer som
stods:

e M.2 2230 SSD-disk + 2230-monteringsfaste
e M.2 2280 SSD-disk

Foljande bild(er) visar placeringen av M.2 2280 SSD-disken och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

1x
M2x3

Steg

1. Ta bort skruven (M2x3) som haller fast SSD-diskens termiska skydd i SSD-disken i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Lyft och ta bort SSD-diskens termiska skydd fran SSD-disken.
3. Skjut ut och lossa SSD-disken fran kortplatsen for SSD-disken.

Installera M.2 2280 SSD-disken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift
@ OBS: Fdljande procedur géller bara fér datorer som levereras med en M.2 2280 SSD-disk.

@ OBS: Vilket M.2-kort som ar installerat p& M.2-platsen beror pa vilken konfiguration som bestallts. Kortkonfigurationer som
stods:

e M.2 2230 SSD-disk + 2230-monteringsfaste
e M.2 2280 SSD-disk

Féljande bild(er) visar var SSD-disken &r placerad och hur installationsproceduren gar till.

Steg

1. Rikta in sparet pa SSD-disken med fliken pa kortplatsen f6r SSD-disken.
For in SSD-disken i kontakten for SSD-disken.

For in SSD-diskens termiska skydd i kontakten fér SSD-disken.

o roON

Satt tillbaka skruven (M2x3) som haller fast M.2 2280 SSD-diskens termiska skydd i SSD-disken i handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera kdpan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SSD-diskhallare

Ta bort SSD-diskens faste

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Tabort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som galler.

Rikta in skruvhélet pa SSD-diskens termiska skydd med skruvhélet pa SSD-disken och handledsstods- och tangentbordsenheten.
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Om denna uppgift

Foljande bild(er) visar var SSD-diskens faste ar placerat och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort skruven (M2x4) som faster SSD-diskens faste p& handledsstods- och tangentbordsenheten.
2. Lyft av SSD-diskhéllaren fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera SSD-diskfastet

Om denna uppgift

Foljande bild(er) visar var SSD-diskens faste ar placerat och ger en visuell representation av installationsproceduren.

26



Steg

1. Rikta in skruvhalet pa SSD-diskens faste med skruvhalet pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Satt tillbaka skruven (M2x4) som faster SSD-diskens faste vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som galler.
2. Installera képan.
3. F&lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

flaktar

Ta bort flaktarna

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

Om denna uppgift

Foljande bild(er) visar platsen for flaktarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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3x
M2x4

DA18PCGEY

DC28000UGSO

=l
DEBAB\ /US_04

4H+NJEO1.001

Steg

Ta bort de tre skruvarna (M2x4) som faster den hogra flakten pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Ta bort hogtalarkabeln och antennkabeln fran kabelhéllarna pa den hogra flakten.

Koppla bort den hogra flaktkabeln frén moderkortet.

Lyft av den hogra flakten fran handledsstods- och tangentbordsenheten.

Ta bort de tre skruvarna (M2x4) som faster den véanstra flakten pa handledsstods- och tangentbordsenheten.
Ta bort hogtalarkabeln och antennkabeln fran kabelhéllarna pa vanster flakt.

Koppla bort den vanstra flaktkabeln fran moderkortet.

© No ok~ WDH

Installera flaktarna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild(er) visar platsen for flaktarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Dra bort den vanstra flaktkabeln fran moderkortet och lyft den vanstra flakten fran handledsstods- och tangentbordsenheten.
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3x
M2x4

‘CY,

Steg

1. Rikta in och placera den vanstra flakten i urtaget pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

2. Fast den vanstra flaktkabeln pa moderkortet och anslut den vanstra flaktkabeln till moderkortet.

3. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x4) som faster den vanstra flakten pé& handledsstods- och tangentbordsenheten.
4. Dra hogtalarkabeln och antennkabeln genom kabelhallarna pa vanster flakt.

5. Rikta in och placera den hogra flakten i urtaget pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

6. Anslut den hogra flaktkabeln till moderkortet.

7. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x4) som faster den hogra flakten pé& handledsstdds- och tangentbordsenheten.
8. Dra hégtalarkabeln och antennkabeln genom kabelhallarna pa héger flakt.

Nasta Steg

1. Installera kapan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bakre 1/O-hdlje

Ta bort det bakre 1/0O-holjet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
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Om denna uppgift

Fdljande bild(er) anger placeringen av det bakre |/O-hdljet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

2X
M2.5x9

OBS: Undvik att skada datorn genom att se till att Tron-ljuskabeln har kopplats bort fran moderkortet innan du tar bort det
bakre |/O-hdljet.

Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2,5x9) som héller fast den bakre |/O-kapan i handledsstods- och tangentbordsenheten.
2. Oppna spérrarna och koppla bort vénster och hdger Tron-ljuskablar fran moderkortet.

CAUTION: Dra inte i Tron-ljuskablarnas béjningspunkter och kontrollera om det finns skador nar du tar bort och
installerar.

3. Tatag i datorns sidor med bdda hianderna och tryck den utdt for att ta bort det bakre |/O-hdljet frén handledsstdds- och
tangentbordsenheten.

Installera det bakre 1/O-holjet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild(er) anger placeringen av det bakre |/O-hdljet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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2X
M2.5x9

OBS: Undvik att skada datorn genom att se till att Tron-ljuskabeln inte klams nar du skjuter in det bakre 1/O-hdljet i
handledsstods- och tangentbordsenheten.

Steg

1. Skjut in det bakre |/O-hdljet i hand ledsstdds- och tangentbordsenheten och tryck det pé plats.
2. Skjut in vanster och hdger Tron-ljuskablar i respektive kontakter p& moderkortet och stang spérrarna sé att kablarna sitter pé plats.

CAUTION: Dra inte i Tron-ljuskablarnas béjningspunkter och kontrollera om det finns skador ndr du tar bort och
installerar.

3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5x9) som héller fast den bakre 1/O-kapan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera kapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Natadapterport

Ta bort nataggregatporten

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
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3. Ta bort det bakre I/O-hdljet.

Om denna uppgift

Foljande bild(er) visar platsen for nataggregatporten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

T

2x
M2.5x3.5

Steg

1. Ta bort de tvd skruvarna (M2,5x3,5) for att satta fast ndtaggregatsportens faste i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Lyft natadapterportens faste fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Koppla bort ndtaggregatportens kabel fran moderkortet och ta sedan bort den fran kabelhéllarna pa flakt- och kylflansenheten.
Dra bort nataggregatportens kabel fran flakt- och kylflansenheten.

Lyft av natadapterporten tillsammans med kabeln fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

ok oON

Installera nataggregatporten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild(er) visar platsen for nataggregatporten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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T

2x
M2.5x3.5

Steg

1. Rikta in och placera nataggregatsporten i urtaget pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Satt fast ndtaggregatportens kabel pé flakten och kylflansenheten.

3. Anslut kabeln fér nataggregatporten till moderkortet.

4. Dra nataggregatsportens kabel genom kabelhallarna pé flékt- och kylflansenheten.

5. Placera nataggregatportens faste pa nataggregatporten.

6. Rikta in skruvhalen pé nataggregatsportens faste med skruvhalen p& handledsstéds- och tangentbordsenheten.

7. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5x3.5) for att satta fast nataggregatsportens faste i handledsstods- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera det bakre i/O-hdljet.

2. Installera képan.
3. F&lj anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.

Headsetport

Ta bort headsetporten

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.

3. Ta bort det bakre |/O-hdljet.
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Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av headsetporten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

i &
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o |
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= |
e

- GDS50.CPU.BR/

Steg

Dra bort tejpen som héller fast kabeln for |/O-kortet pd moderkortet.

Oppna haken och koppla bort kabeln fér |/O-kortet frén moderkortet.

Ta bort |/O-kortets kabel fran kabelhallarna p4 flakt- och kylflansenheten.
Koppla bort kabeln for headsetporten frdn moderkortet.

Ta bort kabeln for headsetporten fran kabelhéllarna pa flakt- och kylflansenheten.
Dra bort kabeln fér headsetporten fran flakt- och kylflansenheten.

NooakrowbdH

Lyft pa headsetporten tillsammans med kabeln fran urtaget p& handledsstods- och tangentbordsenheten.

Installera headset-porten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av headsetporten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Skjut in headsetporten i urtaget pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

Rikta in headsetporten i urtaget pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

Satt fast kabeln for headsetporten pa flakten och kylflansenheten.

Dra kabeln for headsetporten genom kabelhéllarna pa flakt- och kylflansenheten.

Anslut headsetportens kabel till moderkortet.

Dra |/O-kortets kabel genom kabelhallarna pa flakt- och kylflansenheten.

Skjut in kabeln for |/O-kortet i kontakten pd moderkortet och stang sparren s4 att kabeln sitter pa plats.

© No oA WDH

Fast tejpen som haller fast kabeln for |/O-kortet p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera det bakre i/O-hdljet.
2. Installera kédpan.
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3. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

3. Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Om denna uppgift

®

Foljande bild(er) visar platsen for bildskarmsenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

OBS: Bildskarmsenheten ar en Hinge-up Display (HUD) och kan inte demonteras ytterligare.
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Steg

1. Ta bort tejpen som héller fast kamerakabeln till moderkortet och koppla bort kamerakabeln fran moderkotet.

2. Koppla bort LED-kabeln med Alien-huvud fran moderkortet och ta bort LED-kabeln med Alien-huvud fran moderkortet.

3. Dra bort tejpen som héller fast bildskarmskabeln pa moderkortet.

4. Oppna sparren och koppla bort bildskarmskabeln fran moder kortet och ta bort bildskarmskabeln fran moderkortet.

5. Vand datorn upp och ner.

6. Ta bort de sex skruvarna (M2,5x3,5) som héller fast bildskarmsenheten i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

7. Tabort bildskérmskabeln fran dppningen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten och ta bort den fran kabelhallarna pa
handledsstods- och tangentbordsenheten.

8. Ta bort kamerakabeln och LED-kabeln med Alien-huvud fran ppningen pé handledsstdds- och tangentbordsenheten och ta
bort den genom kabelhéllarna handledsstdds- och tangentbordsenheten.

9. Skjut bort bildskarmsenheten fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

10. N&r stegen i forhandsatgarderna ar utforda aterstér bara bildskarmsenheten.
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Installera bildskarmsenheten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Al CAUTION: Placera datorn pa en mjuk och ren yta for att undvika repor pa bildskarmen.

Foljande bild(er) visar platsen for bildskarmsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg
1. Skjut forsiktigt in och placera bildskarmsenheten pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.
2. Rikta in skruvhalen pa bildskarmsenheten med skruvhalen p& handledsstods- och tangentbordsenheten.
3. Ta bort de tva skruvarna (M2,5x3,5) som haller fast bildskarmsenheten i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4. Dra kamerakabeln och LED-kabeln med Alien-huvud genom kabelhéllarna pa handledsstéds- och tangentbordsenheten och dra
den genom Oppningen pa handledsstods- och tangentbordsenheten.
5. Dra bildskarmskabeln genom kabelhallarna pa handledsstdds- och tangentbordsenheten och dra den genom dppningen pa
handledsstods- och tangentbordsenheten.
6. Vand datorn upp och ner.
7. Anslut bildskarmskabeln till moderkortet.
8. Skjut in bildskdrmskabeln i kontakten pad moderkortet och stdng spérren s att kabeln sitter fast ordentligt.
9. Satt fast tejpen som haller fast bildskarmskabeln pa moderkortet.
10. Fast LED-kabeln med Alien-huvud pa moderkortet och anslut LED-kabeln med Alien-huvud till moderkortet.
11. Anslut kamerakabeln till moderkortet och fast tejpen som faster kamerakabeln pa moderkortet.

41



Nasta Steg

1. Installera det bakre i/O-hdljet.

2. Installera kdpan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Ta bort batteriet.

Om denna uppgift

Féljande bild(er) visar platsen for hdgtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg
1. Koppla bort hogtalarkabeln fran moderkortet.

o poON

Installera hogtalarna

Forutsattningar

Oppna sparren och koppla bort tangentbordskortets kabel frén moderkortet.

Dra av tejpen som haller fast hogtalarkabeln i handledsstods- och tangentbordsenheten.

Ta bort hégtalarkablarna fran kabelhallarna pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Lyft vanster och hoger hégtalare, tillsammans med kabeln, fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Fdljande bild(er) visar platsen for hdgtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.

@ OBS: Om gummitradarna trycks ut frén hdgtalarna nér man tar bort hdgtalarna, tryck dem tillbaka pé plats innan du byter

hoégtalarna.
Steg
1. Med hjalp av justeringsstolparna placerar du vanster och héger hdgtalare i sina urtag pa handledsstéds- och
tangentbordsenheten.
2. Dra hdgtalarkabeln genom kabelhallarna p& handledsstéds- och tangentbordsenheten.
3. Satt fast mylartejpen som haller fast hdgtalarkabeln i handledsstods- och tangentbordsenheten.
4. Anslut tangentbordets styrkortskabel till moderkortet och sténg laset for att fasta kabeln.
5. Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.
Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera kapan.
3. F&lj anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.

Pekskarm

Ta bort styrplattan

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Foljande bild(er) visar platsen for styrplattan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9

Ta bort de tva skruvarna (M2x1,9) som héller fast tangentbordets styrkortsfaste i handledsstods- och tangentbordsenheten.
Dra bort tejpen som haller fast tangentbordets styrkortsfaste i handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Ta bort tangentbordets styrkortskabelfaste fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Ta bort de tva skruvarna (M2x1,9) som héller fast styrplattans faste i handledsstods- och tangentbordsenheten.
Lyft bort styrplattans faste fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets styrkort fran tangentbordets styrkort.

Vik upp tangentbordets styrkortskabel.

Oppna haken och koppla bort tangentbordskabeln frén tangentbordets styrkort.

. Vik upp tangentbordskabeln.

10.Ta bort tejpen som faster styrplattan vid handledsstéds- och tangentbordsenheten.

11. Oppna sparren och koppla bort styrplattans ljuskabel fran styrplattan.

@lOBS: Datorn kan levereras med en ljuskabel for styrplattan beroende pa vilken konfiguration du har bestallt.

12. Oppna haken och koppla bort styrplattans kabel fran styrplattan.

13. Vik upp styrplattans kabel.

14.Ta bort de tv skruvarna (M2x1,9) som faster styrplattan vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.
15.Ta bort de fem skruvarna (M1,2x1,5) som faster styrplattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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16. Lyft bort styrplattan fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera styrplattan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild(er) visar platsen for styrplattan och ger en visuell representation av installationsproceduren.

6Xx 5x
M2x1.9 M1.2x1.5

Steg

1. Rikta in och placera styrplattan in i kortplatsen pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.
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@ OBS: Vénd pé datorn och Sppna skarmen. Kontrollera att styrplattan ar lika justerad langs alla fyra sidor.

V) ® X)

X

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x1,9) som faster styrplattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Satt tillbaka de fem skruvarna (M1,2x1,5) som faster styrplattan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Vik ned styrplattans kabel.

For in styrplattans kabel i kontakten pa styrplattan och stdng sparren sa att kabeln sitter fast.

oo s LN

For in styrplattans ljuskabel i kontakten pa styrplattan och stang sparren sa att kabeln sitter fast.

@lOBS: Datorn kan levereras med en ljuskabel for styrplattan beroende pa vilken konfiguration du har bestallt.

7. Vik tangentbordskabeln.

8. Skjut in tangentbordskabeln i kontakten pa tangentbordets styrkort och stang spéarren sa att kabeln sitter fast.

9. Vik ned tangentbordets styrkortskabel.

10.For in tangentbordets styrkortskabel i kontakten pa tangentbordets styrkort och stang sparren for att fasta kabeln.

11. Satt fast tejpen som faster styrplattan vid handledsstods- och tangentbordsenheten.

12. Rikta in skruvhalen pa styrplattans faste med skruvhalen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

13. Satt tillbaka de tvé skruvarna (M2x1,9) som héller fast styrplattans faste vid handledsstods- och tangentbordsenheten.

14. Rikta in skruvhalen pa tangentbordets styrkortsfaste mot skruvhélen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

15. Satt tillbaka de tvé skruvarna (M2x1,9) som héller fast tangentbordets styrkortsfaste i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
16. Fast tejpen som haller fast tangentbordets styrkortsfaste i handledsstods- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera kapan.
3. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

tangentbordskort

Ta bort tangentbordets styrkort

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Ta bort batteriet.

Om denna uppgift

Foljande bild(er) visar placeringen av tangentbordets styrkort och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2x1,9) som haller fast tangentbordets styrkortsfaste i handledsstods- och tangentbordsenheten.

Dra bort tejpen som haller fast tangentbordets styrkortsfaste i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
Lyft bort fastet for tangentbordsstyrkortet fran tangentbordsstyrkortet.

Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning fran tangentbordets styrkort.
Oppna sparren och koppla bort styrplattans ljuskabel fran tangentbordets styrkort.

o r 0N

@lOBS: Datorn kan levereras med en ljuskabel for styrplattan beroende pa vilken konfiguration du har bestallt.

Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets styrkort fran moderkortet.
Oppna haken och koppla bort styrplattans kabeln fran tangentbordets styrkort.
Oppna haken och koppla bort tangentbordskabeln fran tangentbordets styrkort.

S ©®No

. Ta bort de tva skruvarna (M1,6x1,6) som héller fast tangentbordets styrkort i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
10. Lyft tangentbordets styrkortskabel fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera tangentbordets styrkort

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild(er) visar placeringen pa tangentbordets styrkort och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Anvéand justeringstapparna och placera styrkortet for tangentbordet pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M1,6x1,6) som haller fast tangentbordets styrkort i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Skjut in tangentbordskabeln i kontakten pa tangentbordets styrkort och stang spéarren sa att kabeln sitter fast.

Skjut in styrplattans kabel i kontakten pa tangentbordets styrkort och stang sparren sa att kabeln sitter fast.

For in tangentbordets styrkortskabel i kontakten pa tangentbordets styrkort och stang sparren for att fasta kabeln.

ok Wb -

Skjut in styrplattans ljuskabel i kontakten pa tangentbordets styrkort och stang sparren sa att kabeln sitter fast.

@lOBS: Datorn kan levereras med en ljuskabel for styrplattan beroende pa vilken konfiguration du har bestallt.

7. Skjut in kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning i kontakten pa tangentbordets styrkort och stang sparren sa att kabeln
sitter fast.

8. Rikta in skruvhalen pa tangentbordets styrkortsfaste med skruvhalen pa tangentbordets styrkort och handledsstéds- och
tangentbordsenheten.

9. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x1,9) som héller fast tangentbordets styrkortsfaste i tangentbordets styrkort och handledsstods-
och tangentbordsenheten.

10. Fé&st tejpen som haller fast tangentbordets styrkortsfaste i handledsstods- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera képan.
3. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort moderkortet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Tabort batteriet.
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Ta bort det tradIdsa kortet.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som géller.
Ta bort flaktarna.

Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Ta bort SSD-diskens faste.

Ta bort bildsk&drmsenheten.

Vo NO OGN

Om denna uppgift

OBS: Las det tekniska blad som medfdljde servicekitet nar du installerar den har komponenten. Detta galler endast for datorer

med féljande GPU-konfigurationer (Graphics Processing Unit) som har Element 31-fett tillampat p8 processorn.
e NVIDIA GeForce RTX 3070
e NVIDIA GeForce RTX 3080

Foljande bild visar kontakterna p& moderkortet.

3 2 1

4
5
6
7 8 9
1. Bildskarmskabel 2. LED-kabel med Alien-huvud
3. Kamerakabel 4. Strombrytarkabel
5. kabel for |/O-kort 6. Headsetportskabel
7. Hogtalarkabel 8. Kabeln for tangentbordskortet
9. Kabel for natadapterport

Féljande bild(er) visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Dra bort kabeln for headsetporten fran flakt- och kylflansenheten.

Koppla bort kamerakabeln fran moderkortet och dra bort tejpen som faster kamerakabeln p& moderkortet.
Koppla bort LED-kabeln med Alien-huvud frén moderkortet och ta bort kabeln fran moderkortet.

Lyft haken och koppla ur strombrytarkabeln frén moderkortet.

Dra bort tejpen som héller fast kabeln for |/O-kortet pd moderkortet.

Oppna sparren och koppla bort kabeln fér |/O-kortet fran moderkortet och ta bort den frén kabelhallarna pa flakt- och
kylflansenheten.

7. Koppla bort headsetportens kabel fran moderkortet och ta bort den frén kabelhallarna pa flakt- och kylflansenheten.
8. Koppla bort hdgtalarkabeln frén moderkortet.

9. Oppna sparren och koppla bort tangentbordskortets kabel fran moderkortet.

10.Koppla bort kabeln fér nataggregatporten fran moderkortet.
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11. Ta bort kabeln for strombrytarkortet fran handledsstdds- och tangentbordsenheten och dra ur kabeln fér nataggregatsportens
kabel fran flakt- och kylflansenheten.

12. Dra bort tejpen som haller fast bildskérmskabeln p& moderkortet.
13. Oppna sparren och koppla bort bildskarmskabeln fran moder kortet och ta bort bildskarmskabeln fran moderkortet.
14.Ta bort de fem skruvarna (M2x4) som haller fast moderkortsenheten i handledsstéds- och tangentbortsenheten.

15.Ta moderkortet fran den &vre vanstra och hogra sidan av kylflansen och lyft bort moderkortsenheten fran handledsstods- och
tangentbordsenheten.

16. Placera moderkortet pa en ren och plan yta.
17.Vand pa moderkortenheten.

18.Ta bort flakt- och kylflansenheten

19.Vand pa moderkortenheten.

20.Nar du har utfort alla stegen ovan &terstar moderkortet.

OBS: Innan du returnerar det defekta moderkortet. Satt fast processorns (CPU) etikett dver processorkretsen (CPU) och
kontrollera att den tacker hela ytan pa den.

®

monteringsfaste har tagits bort fran moderkortet och monterats pa det nya moderkortet.

o
©
o
©
o
o
<
o
&)
=

CAUTION: Nar moderkortsenheten har tagits bort fran datorn féljer du anvisningarna i det tekniska bladet som
medféljde den nya moderkortsenheten.

OBS: Nar du byter moderkortet pa datorer med en M.2 2230 SSD-disk installerad ska du se till att M.2 2230 SSD-diskens

A CAUTION: Anvind inte alkoholtrasor for att rengdra Element 31 termiskt fett fran processorkretsen (CPU) som omges

metallpartiklar. Om dessa ledande metallpartiklar kommer i kontakt med moderkortets yta kommer de att orsaka en
elektrisk kortslutning nar datorn satts pa.

av processorskyddsbiten. Den alkoholbaserade 16sningen fran trasorna kommer att I6sa upp Element 31-fettet i ledande

51



Installera moderkortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift
OBS: Las det tekniska blad som medfdljde servicekitet nar du installerar den har komponenten. Detta galler endast for datorer
med féljande GPU-konfigurationer (Graphics Processing Unit) som har Element 31-fett tillampat p& processorn.
e NVIDIA GeForce RTX 3070
e NVIDIA GeForce RTX 3080

Foljande bild visar kontakterna pa moderkortet.

3 2 1

1. Bildskérmskabel 2. LED-kabel med Alien-huvud
3. Kamerakabel 4. Strombrytarkabel

5. kabel for |/O-kort 6. Headsetportskabel

7. Hogtalarkabel 8. Kabeln for tangentbordskortet
9. Kabel for natadapterport

Féljande bild(er) visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg
1.
2
3.

©®NO O
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Vand pa moderkortet.
Sétt tillbaka flakt- och kylflansenheten.
Vand pa moderkortet och placera det pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

OBS: Nar du installerar moderkortsenheten riktar du in moderkortsenheten med positionsstiften pa handledsstdds- och
tangentbordsenheten och férlangningarna pa kylflansen pé& den dvre kanten av handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhélen pa moderkortenheten med skruvhalen pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de fem skruvarna (M2x4) som héller fast moderkortsenheten i handledsstods- och tangentbortsenheten.
Anslut bildskarmskabeln till moderkortet.

Skjut in bildskarmskabeln i kontakten pa moderkortet och stéang sparren sa att kabeln sitter fast.

Satt fast tejpen som héller fast bildskarmskabeln pd moderkortet.

Rikta in och placera nataggregatsportens kabel och fast kabeln for natadaptern pa flakt- och kylflansenheten.

0 Anslut kabeln f6r ndtaggregatporten till moderkortet.



11. For in tangentbordets styrkortskabel i kontakten pa moderkortet och stang sparren for att fasta kabeln.
12. Anslut hégtalarkabeln till moderkortet.
13. Anslut headset-portens kabel till moderkortet och dra den genom kabelhallarna pa flakt- och kylflansenheten.
14. Skjut in kabeln for |/O-kortet i kontakten p& moderkortet och stang sparren s3 att kabeln sitter pa plats.
15.Dra | /O-kortets kabel genom kabelhéllarna pé flakt- och kylflansenheten.
16.Fast tejpen som héller fast kabeln for |/O-kortet p& moderkortet.
17.For in kabeln for strombrytarkortet i kontakten pa moderkortet och stéang haken for att fasta kabeln.
@ OBS: Nar du installerar moderkortsenheten méste du kontrollera att strémbrytarkortets kabel &r placerad pa moderkortet.
Att forbise strombrytarkortets kabelanslutning till moderkortet leder till att systemet inte kan stromséttas efter service.

18. Fast LED-kabeln med Alien-huvud pa moderkortet och anslut LED-kabeln med Alien-huvud till moderkortet.
19. Anslut kamerakabeln till moderkortet och fast tejpen som faster kamerakabeln pa moderkortet.
20.Satt fast headsetportskabeln pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

Installera bildskarmsenheten.
Installera SSD-diskfastet.

Installera det bakre i/O-hodljet.

Installeraflaktarna.

Installera M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som galler.
Installera tradlosa kortet.

Installera batteriet.

Installera kdpan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

VONOOGRWLWN=

Flakt och kylflansmontering

Ta bort flakt- och kylflansenheten

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
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Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Ta bort det trédlosa kortet.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som galler.
Ta bort flaktarna.

Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Ta bort SSD-diskens faste.

Folj anvisningarna i steg 1 till 16 i Ta bort moderkortet.

Om denna uppgift

(D OBS: L3s det tekniska blad som medfdljde servicekitet nar du installerar den hér komponenten. Detta galler endast for datorer

med foljande GPU-konfigurationer (Graphics Processing Unit) som har Element 31-fett tillampat p& processorn.
e NVIDIA GeForce RTX 3070
e NVIDIA GeForce RTX 3080

(D OBS: Kylflansen kan bli varm &ven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillréckligt ange innan du ror den.

®

OBS: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflansens varmedverforingsytor. Fett och oljor frén din hud kan
reducera varmedverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Foljande bild(er) visar placeringen av flakt- och kylflinsenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

9x
M2x3

Steg

1. Véand pa moderkortenheten.

2. Koppla bort den vanstra och hogra flaktkabeln fran moderkortet.

3. Lossa de nio skruvarna (M2x3) som haller fast flakt- och kylflansenheten vid moderkortet i omvénd ordning
(9>8>7>6>5>4>3>2>1).

4. Lyft av flakt- och kylflansenheten fran moderkortet.

CAUTION: Anvand inte en alkoholtrasa for att rengora termiskt Element 31-fett fran processorns yta, da den
alkoholbaserade I6sningen fran trasorna kommer att I6sa upp det termiska Element 31-fettet i ledande metallpartiklar.
Om dessa ledande metallpartiklar kommer i kontakt med moderkortets yta kommer de att orsaka en elektrisk
kortslutning nar datorn sitts pa.
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Installera flakt- och kylflansenheten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Las det tekniska blad som medfdljde servicekitet nar du installerar den har komponenten. Detta galler endast for datorer
med féljande GPU-konfigurationer (Graphics Processing Unit) som har Element 31-fett tillampat p& processorn.

e NVIDIA GeForce RTX 3070

e NVIDIA GeForce RTX 3080

@ OBS: Termiskt fett har redan applicerats pa den nya termiska enheten. Applicera INTE mer termiskt fett.

Féljande bild(er) visar placeringen av flakt- och kylflinsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. A CAUTION: Anvand inte en alkoholtrasa for att rengora termiskt Element 31-fett fran processorns yta, da den
alkoholbaserade I6sningen fran trasorna kommer att I6sa upp det termiska Element 31-fettet i ledande metallpartiklar.
Om dessa ledande metallpartiklar kommer i kontakt med moderkortets yta kommer de att orsaka en elektrisk
kortslutning nar datorn sdtts pa.

Rikta in och placera forsiktigt flakt- och kylflansenheten pa moderkortet.
2. Passa in skruvhalen pa flakt- och kylflansenheten med skruvhalen pa moderkortet.

3. Satt tillbaka de nio skruvarna (M2x3) som héller fast flakt- och kylflinsenheten pa moderkortet i ordningsfoljd
(1>2>3>4>5>6>7>8>9).

4. Anslut den vanstra och hégra flaktkabeln till moderkortet.

Nasta Steg

Folj anvisningarna i steg 3 till 20 i Installera moderkortet.

Installera SSD-diskfastet.

Installera det bakre i/O-hdljet.

Installerafldktarna.

Installera M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som galler.

ahrowb-
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Installera tréddldsa kortet.

Installera batteriet.

Installera kdpan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

1/0-kort

0 ®NO

Ta bort |/O-kortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort kdpan.
Ta bort batteriet.
Ta bort det tradlosa kortet.
Ta bort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som géller.
Ta bort flaktarna.
Ta bort det bakre |/O-hdljet.
Ta bort SSD-diskens faste.
Folj anvisningarna i steg 1 till 16 i Ta bort moderkortet.
OBS: Moderkortet kan tas bort och installeras tillsammans med kylflansen. Detta underlattar borttagnings- och

VNGO R LN

installationsproceduren och undviker att forstora kylpastan mellan moderkortet och kylflansen.

Om denna uppgift

Féljande bild(er) visar platsen for |/O-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

@

4x
M1.6x1.8

Steg

1. Ta bort de fyra skruvarna (M1,6x1,8) som haller fast |/O-kortet i handleds- och tangentbordsenheten.
2. Lyftav|/O-kortet frdn handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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Installera | /O-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild(er) visar platsen for av |/O-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

@

4x
M1.6x1.8

Steg

1. Rikta in skruvhalen pa |/O-kortet med skruvhélen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M1,6x1,8) som haller fast I/O-kortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Fdlj anvisningarna i steg 3 till 20 i Installera moderkortet.
OBS: Moderkortet kan tas bort och installeras tillsammans med kylflansen. Detta underlattar borttagnings- och

installationsproceduren och undviker att forstora kylpastan mellan moderkortet och kylflansen.
Installera SSD-diskfastet.

Installera det bakre i/O-holjet.

Installeraflaktarna.
Installera M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som galler.
Installera trédldsa kortet.

Installera batteriet.
Installera kdpan.
Falj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

PN RLDd

Strombrytare

Ta bort strombrytaren

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
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Ta bort kdpan.
Ta bort batteriet.
Ta bort det tradlsa kortet.
Ta bort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pé vilket som géller.
Ta bort flaktarna.
Ta bort det bakre 1/O-hdljet.
Ta bort SSD-diskens faste.
Folj anvisningarna i steg 1 till 16 i Ta bort moderkortet.
OBS: Moderkortet kan tas bort och installeras tillsammans med kylflansen. Detta underlattar borttagnings- och

VoONOGR®WN

installationsproceduren och undviker att forstdra kylpastan mellan moderkortet och kylflansen.

Om denna uppgift

Foljande bild(er) visar platsen for strombrytaren och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

M1.2x1.5 M2x1.9

Steg

1. Tabort de tvd (M2x1,9) skruvarna som faster strombrytarfastet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Tabort de tva (M1,2x1,5) skruvarna som faster strombrytarfastet vid handledsstods- och tangentbordsenheten.
3. Lyft strombrytarens faste fran strémbrytaren.
4

. Lyft pa strémbrytaren tillsammans med kabeln i en vinkel fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera strombrytaren

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdljande bild(er) visar platsen for strombrytaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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M1.2x1.5 M2x1.9

Steg

1. Rikta in och placera strombrytaren, tillsammans med kabeln, i sparet pa handledsstods- och tangentbordsenheten.
2. Rikta in skruvhélen pa strombrytarfastet med skruvhalen pé handledsstéds- och tangentbordsenheten.

3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x1,9) som faster strombrytarfastet vid handledsstéds- och tangentbordsenheten.
4. Satt tillbaka de tva skruvarna (M1,2x1,5) som faster strombrytarfastet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Fdlj anvisningarna i steg 3 till 20 i Installera moderkortet.
OBS: Moderkortet kan tas bort och installeras tillsammans med kylflansen. Detta underlattar borttagnings- och

installationsproceduren och undviker att forstdra kylpastan mellan moderkortet och kylflansen.
Installera SSD-diskfastet.
Installera det bakre i/O-hdljet.
Installeraflaktarna.
Installera M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som galler.
Installera tradIdsa kortet.
Installera batteriet.
Installera kdpan.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

VONOOGRWN

Handledsstods- och antennenhet

Ta bort handledsstods- och tangentbordsenheten

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Ta bort batteriet.
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Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som galler.

Ta bort SSD-diskens faste.

Ta bort flaktarna.

Ta bort det bakre 1/O-hdljet.

9. Ta bort ndtaggregatsporten.

10.Ta bort headsetporten.

11. Ta bort bildskarmsenheten.

12.Ta bort hogtalarna.

13. Ta bort styrplattan.

14.Ta bort tangentbordets styrkort.

15.Ta bort moderkortet.
OBS: Moderkortet kan tas bort och installeras tillsammans med kylflansen. Detta underlattar borttagnings- och
installationsproceduren och undviker att forstdra kylpastan mellan moderkortet och kylflansen.

16.Ta bort | /O-kortet.

17.Ta bort strombrytaren.

®NOo O A

Om denna uppgift

Foljande bild(er) visar platsen for handledsstods- och tangentbordsenheten och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.

&R PR T owwml”

50_THML_KB_CU_FOTL_ASSY
ET30400060D

Steg

Nar du har utfort de dtgarder som kravs aterstar handledsstods- och tangentbordsenheten.

Installera handledsstods- och tangentbordsenheten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild(er) visar platsen for handledsstdds- och tangentbordsenheten och ger en visuell representation av
installationsproceduren.
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GDS50_ THHL_KB_CU_FOIL_ASSY
ET30400060D

Steg

Utfor efterkraven for att installera handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1.
2.
3.

®NO OGN

9.

Installera strombrytaren.
Installera |/O-kortet.

Installera moderkortet.
OBS: Moderkortet kan tas bort och installeras tillsammans med kylflansen. Detta underlattar borttagnings- och
installationsproceduren och undviker att forstora kylpastan mellan moderkortet och kylflansen.

Installera styrkortet for tangentbordet.

Installera styrplattan.

Installera hogtalarna.

Installera bildskarmsenheten.

Installera headsetporten.
Installera nataggregatsporten.

10.Installera det bakre i/O-hdljet.

11.
12.
13.
14.
15.

Installeraflaktarna.

Installera SSD-diskfastet.

Installera M.2 2230 SSD-disken eller M.2 2280 SSD-disken, beroende pa vilket som galler.
Installera det tradlosa kortet.

Installera batteriet.

16. Installera kapan.
17.F3lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsékning, hamtning eller installation av drivrutiner rekommenderas lasning av Dells kunskapsbasartikel Vanliga fragor om
drivrutiner och hdmtningsbara filer 000123347.
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Systeminstallationsprogram

CAUTION: Savida du inte ar en mycket kunnig datoranvéndare bor du inte andra installningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa andringar kan medfdra att datorn inte fungerar som den ska.

A

@ OBS: Innan du andrar BIOS-installningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-installningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvénd BIOS-installningsprogrammet i féljande syften:

e Fainformation om maskinvaran som &r installerad pa datorn, till exempel storlek pa RAM-minne och harddisk.
e Andra information om systemkonfigurationen.

o Stallain eller andra alternativ som anvandaren kan valja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som ar installerad och
aktivering eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart p& F2.

Navigeringstangenter
@

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet galler att andringar som gors sparas men trader inte i kraft forrén
systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gar till féregaende falt.

Ned-pil Gar till nasta falt.

Retur Markerar ett véarde i det markerade faltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gar till nasta fokuserade omrade.

Esc Flyttar till foregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker pa Esc i huvudskarmen visas ett

meddelande som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Startsekvens

Startsekvens ger dig mojlighet att kringga den systemuppséattningsspecifika uppstartsanordningen och starta direkt till en viss enhet
(till exempel: optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nar Dell-logotypen visas kan du:

e Starta systemkonfiguration genom att trycka pa tangenten F2
e Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta fran inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn ar féljande:

Borttagbar enhet (om sddan finns)
STXXXX enhet (om s&dan finns)

@lOBS: XXX anger numret pa SATA-enheten.

e Optisk enhet (om s&dan finns)
e SATA-harddisk (om sddan finns)
Diagnostik

Startsekvensskarmen visar aven alternativet att Sppna systeminstallationsskarmen.
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Alternativ for systemkonfiguration

®

visas.

OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter kan de féremél som anges i det har avsnittet eventuellt visas eller inte

Tabell 3. Systeminstallationsalternativ—Main (huvudmenyn)

Main (huvudmeny)

Systemtid
Systemdatum
BIOS-version
Produktnamn
Service tag
Tillgéngstagg
Processortyp
Processorhastighet
Processor-ID
CPU-cacheminne
L1-cacheminne

L2-cacheminne

L3-cacheminne

M.2 PCle SSD-1
M.2 PCle SSD-2
Natadapterstyp
Systemminne
Minneshastighet
Tangentbordstyp

Aktuell tid visas i formatet tt:mm:ss.

Visar aktuellt datum i formatet mm/dd/3443.
Visar BIOS-versionen.

Visar modellnumret pa datorn.

Visar datorns service tag.

Visar datorns tillgadngstagg.

Visar processortypen.

Visar processorns hastighet.

Visar processorns identifikationskod.

Visar storleken pé processorns L1-cacheminne.

Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.
Visar storleken pa processorns L3-cacheminne.

Visar information om datorns M.2 PCle SSD-disk.
Visar information om datorns M.2 PCle SSD-disk.
Visar typ av natadapter.

Visar storleken pé& minnet.

Visar minneshastigheten.

Visar typen av tangentbord som &r installerat i datorn.

Tabell 4. Systeminstallationsalternativ — menyn Avancerat

Avancerat

Integrerad NIC

USB Emulation

USB PowerShare

Stod for USB-vackning

Aktiverar eller inaktiverar den inbyggda NIC.
Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB-emulering. Den har
funktionen definierar hur BIOS, i franvaro av ett USB-medvetet
operativsystem, hanterar USB-enheter. USB-emulering ar alltid
aktiverad under POST.

Standard: Aktiverad

()| OBS: Du kan inte starta frén vilken typ av USB-enhet
(diskett, harddisk eller USB-minne) nar det har alternativet
ar av.

Aktiverar eller inaktiverar USB PowerShare.

Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB Wake Support.
Standard: Aktiverad
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Tabell 4. Systeminstallationsalternativ — menyn Avancerat (fortsittning)

Avancerat

66

SATA-drift

Adapter Warnings (adaptervarningar)

Funktionstangentens beteende

Tangentbordsbelysning med natdrift

Tangentbordsbelysning med batteri

Batterihalsa

Konfiguration av batteriladdning

Advance Battery Charge Configuration

Power On Lid Open (start genom lockdppning)

Prestandaalternativ

Intel SpeedShift-teknik

Overklockning (OC)

Underhall

Datarensning vid nasta start

Har kan du konfigurera driftlaget for den inbyggda SATA-
hérddiskstyrenheten.

Standard: AHCI

Tillater dig att valja om datorn ska visa varningsmeddelanden
nar du anvander natadaptrar som inte stods av datorn.

Standard: Aktiverad

Tilldter dig att stalla in funktionstangenten eller
multimedietangenten som standardfunktionstangent.
Standard: Multimedia-tangenten

Viljer timeout-vérdet for tangentbordets bakgrundsbelysning
nar natadaptern ar ansluten till datorn.

Standard: 1 minut

Véljer timeoutvardet for tangentbordsbelysningen nar datorn
kors pé batteri.

Standard: 1 minut

Visar batteriets nuvarande halsotillstdnd.

Stall in batteriladdningsinstallningarna med ett forvalt start och
stopp for anpassad laddning.

Standard: Adaptivt

Stall in batteriladdningsinstallningarna med ett forvalt start och
stopp for anpassad laddning.

Standard: Adaptivt

Viljer alternativet for att satta pa nar bildskarmen ar dppen.

Standard: Inaktiverat

Gor det mojligt for processorn att snabbt och automatiskt

styra processorns klockfrekvenser baserat pa operativsystemets
arbetsbelastningar, for att forbattra systemprestanda och
optimera stromforbrukningen.

Standard: Aktiverad

Aktiverar dverklockningsfunktioner. Nar det har alternativet ar
aktiverat visas manga fler 6verklockningsalternativ.

Standard: Inaktiverat

(| OBs: Overklockning stéds endast pa processorer med en
Intel Core i9k-processor.

/\| CAUTION: Overklockning kan leda till att systemet
blir instabilt. Om BIOS upptacker att systemet hanger
sig efter dverklockning atergar det till den senast
fungerande BIOS-profilen nar datorn startas om.

Aktiverar eller inaktiverar datarensning vid nasta start.

Standard: Inaktiverat




Tabell 4. Systeminstallationsalternativ — menyn Avancerat (fortsittning)

Avancerat

BIOS-aterstallning fran harddisk

BIOS automatisk aterstallning

SupportAssist-systemuppl6sning

Troskelvarde for automatisk OS-aterstéllning

SupportAssist OS Recovery

Gor det mojligt for anvandaren att aterstalla vissa skadade
BIOS-forhallanden fran en &terstallningsfil pa anvandarens
primara harddisk eller ett externt USB-minne.

Gor att BIOS automatiskt kan aterstalla BIOS utan
anvandaratgarder.

Standard: Inaktiverat

Kontrollerar det automatiska startflédet fér SupportAssist
System Resolution Console och for aterstéllningsverktyget for
Dell-operativsystemet.

Standard: 2

Aktiverar eller inaktiverar startflodet for SupportAssist OS
Recovery-verktyget i handelse av vissa systemfel.

Standard: Inaktiverat

Tabell 5. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn

Sakerhet

Administratorslosenord

Systemlésenord

Administratorslosenord

Systemldsenord

Andring av l6senord

Absolute®

Absolute®-status

Firmware TPM

kommandon)

Windows SMM Security Mitigations Table (WSMT)

PPI Bypass for Clear Command (PPI férbiga for rensa

Visar om administratorsldsenordet ar rensat eller installt.
Visar om systemlsenordet &r rensat eller installt.
Standard: ej installt

Har anger du ett administratorlésenord.

Administratorsldsenordet ger tillgang till verktyget for
systeminstallningar.

Gor det mojligt att stalla in systemlosenordet. Systemet styr
atkomsten till datorn vid start.

Tillater dig att tillata eller neka andringar av systemlésenord
eller HDD-lsenord.

Standard: tillatet
Aktiverar eller inaktiverar BIOS-modulens granssnitt fér
Computrace-tjansten fran Absolute Software.

Standard: inaktivera

Aktiverar eller inaktiverar SED-blockering SID-autentisering.

Standard: Inaktiverat

Aktiverar eller inaktiverar Windows SMM Security Mitigations
Table. Den gor det mojligt for systemets inbyggda
programvara att bekrafta for operativsystemet att vissa
sakerhetsmetoder har implementerats i System Management
mode (SMM)-programvaran.

Standard: Inaktiverat

Aktivera eller inaktivera TPM i fast programvara.
Standard: Aktiverad

Later dig styra TPM Physical Presence Interface. Om
denna instéllning ar aktiverat kommer operativsystemet att
hoppa BIOS PPl-uppmaningar nar Clear Command (rensa
kommandon) utfardas. Andringar av installningen trader
omedelbart i kraft.

67




Tabell 5. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsittning)

Sakerhet
Standard: Inaktiverat
UEFI Firmware Capsule Updates Aktiverar eller inaktiverar BIOS-uppdateringar via UEFI-
kapselns uppdateringspaket.
Standard: Aktiverad
Saker start Aktiverar eller inaktiverar konfiguration av

plattformsfunktioner pa Dell-klientsystem med ett WSMT-
aktiverat BIOS.

Standard: Aktiverad

Tabell 6. Systeminstallationsalternativ—menyn Boot (start)

Start
Alternativ for bootlista Visar startalternativen.
Standard: UEFI
Lagg till startalternativ for fillasare Later dig lagga till startalternativen.
Windows Boot Manager (Windows starthanterare) Alternativ for bildskarmsstart i Windows
UEFI Boot (UEFI-start) Aktiverar eller inaktiverar UEFI-uppstart.

Standard: Inaktiverat

Tabell 7. Systeminstallationsalternativ—menyn Exit (avsluta)

Avsluta

Auvsluta spara andringar Auvslutar systeminstallationsprogrammet och sparar
andringarna.

Spara &ndring utan att avsluta Har kan du spara andringarna utan att lamna BIOS-
konfigurationen.

Auvsluta och ignorera installningar Later dig avsluta BIOS-konfigurationen utan att spara
andringarna.

Las in optimala standardvarden Later dig aterstalla standardvarden for alla alternativ i
systeminstallationsprogrammet.

Ignorera andringar Later dig ladda foregéende standardvardena for alla

alternativ i systeminstallationsprogrammet.

System- och installationslosenord

Tabell 8. System- och installationslésenord

Losenordstyp Beskrivning

Systemlosenord Losenord som du maste ange for att logga in till systemet.

Installationslosenord Losenord som du maste ange for att Sppna och géra andringar i
datorns BIOS-instéllningar.

Du kan skapa ett systemlosenord och ett installationslésenord for att skydda datorn.

Al CAUTION: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundlaggande sakerhetsniva for informationen pa datorn.

Al CAUTION: Vem som helst kan komma at informationen som ar lagrad pa datorn om den inte ar last och Iamnas utan tillsyn.
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@lOBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratdrslosenord nar statusen ar Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skdrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) viljer du Security (sdkerhet) och trycker pé
Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

2. Vilj System/Admin Password (system-/administratorsldsenord) och skapa ett I6senord i faltet Enter the new password (ange
det nya lésenordet).
Anvand foljande rekommendationer for systemlosenordet:
e EttI6senord kan ha upp till 32 tecken

Minst ett specialtecken: ! " # S% &' () *+,-./:;<=>2@[\ ] _{|}

Nummer O till 9.

Versaler fran A till Z.

Gemener frén a till z.

3. Skriv in I6senordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt Idsenord och klicka pa OK.

b

Tryck pa Esc och spara andringarna enligt uppmaningen i popup-meddelandet.

5. Tryck paY for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att Isenordsstatus ar upplést (i systeminstallation) innan du forsoker ta bort eller andra det befintliga system- och/eller
installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller andra ett befintligt system- eller installationslésenord om I8senordsstatus ar |ast.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skdrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) viljer du System Security (systemsikerhet)
och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsikerhet) visas.

2. Pa skirmen System Security (Systemsikerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).

3. Vilj System Password (systemlésenord), uppdatera eller ta bort det befintliga systemlésenordet och tryck pa Retur- eller
Tabb-tangenten.

4. Vil Setup Password (installationsldsenord), indra eller ta bort det befintliga installationsldsenordet och tryck pa Retur- eller
Tabb-tangenten.

OBS: Om du andrar system- och/eller installationsldsenordet anger du det nya I6senordet igen nar du uppmanas till det. Om
du tar bort ett system- och/eller installationsldsenordet ska du bekrafta borttagningen nar du uppmanas gora det.

5. Tryck pa Esc sa blir du ombedd att spara andringarna.

6. Tryck paY for att spara andringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.
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Aterstilla CMOS-instillningar

Om denna uppgift

Al CAUTION: Aterstilla CMOS-instillningar kommer att aterstilla BIOS instéllningar pa datorn.
Steg

1. Ta bort kapan.

2. Vanta en minut.

3. Satt tillbaka kapan.

Rensa BIOS (systeminstillningar) och systemlésenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller BIOS-ldsenordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p& www.dell.com/contactdell.

@lOBS: Information om hur du aterstéller Windows eller programlésenord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Steg

1. Ga till www.dell.com/support.

2. Klicka pé Produktsupport. | rutan S6k support anger du servicetagg for din dator och klickar sedan pa Sék.

(D OBS: Om du inte har servicetaggen anvander du SupportAssist-funktionen fér automatisk identifiering av datorn. Du kan
ocksa anvanda produkt-ID:t eller soka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

Valj det operativsystem som ar installerat pa datorn.

I listrutan Kategori valjer du BIOS.

Va&lj den senaste versionen av BIOS och klicka pa Hamta for att hamta BIOS-filen fér datorn.

Bladdra till mappen dar du sparade filen med BIOS-uppdateringen nar hamtningen ar klar.

©NO OO

Dubbelklicka pa ikonen fér BIOS-uppdateringsfilen och félj anvisningarna pa skarmen.

Om du vill ha mer information om hur man uppdaterar systemets BIOS kan du soka i kunskapsdatabasresursen pad www.dell.com/
support.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Steg
Folj proceduren fran steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows" om du vill hamta senaste BIOSinstallationsfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du sdka i kunskapsdatabasresursen p& www.dell.com/support.

Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behéver BIOS-uppdateringen.
Starta om datorn och tryck pa F12 .

V3lj USB-enheten frén menyn fér engangsstart.

NoogasrwbdhH

Skriv in filnamnet fér BIOS-installningsprogrammet och tryck pa Enter.
BlIOS-uppdateringsverktyget visas.

®

Folj anvisningarna pa skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.
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Felsokning

Hantera svullna litiumjonbatterier

De flesta barbara datorer, barbara Dell-datorer anvander litiumjonbatterier. En typ av litiumjonbatteri &r litiumjon-polymerbatteriet.
Litiumjon-polymerbatterier har okat i popularitet de senaste aren och blivit standard inom elektronikindustrin tack vare kundernas
preferenser for en tunn formfaktor (sérskilt med nyare ultratunna barbara datorer) och léng batterilivslangd. Det ligger i litiumjon-
polymerbatteriteknikens natur att battericellerna kan svalla.

Ett svullet batteri kan paverka den béarbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens holje eller
interna komponenter som leder till funktionsstérningar, avsluta anvandningen av den barbara datorn och ladda ur den genom att
koppla bort natadaptern och lata batteriet draneras.

Svullna batterierna bor inte anvandas och boér bytas ut och avyttras pa ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dell
produktsupport for information om alternativ for att ersatta ett svullet batteriet enligt villkoren i den géllande garanti eller ditt
servicekontrakt, inklusive alternativ for utbyte av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut litiumjonbatterier ar som féljer:

e Var forsiktig nér du hanterar litiumjonbatterier.

e Ladda ur batteriet innan det tas bort fran systemet. For att ladda ur batteriet, koppla bort natadaptern fran systemet och kor

systemet endast pa batteristrom. Nar systemet inte langre slas pa nar strombrytaren trycks ned &r batteriet helt urladdat.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande foremal.

Utsatt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isér batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte péa batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av négon typ for att banda pa eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en f6ljd av svullnad, férsdk inte att frigora det eftersom punktering, bdjning eller krossning

av ett batteri kan vara farligt.

Forsok inte att satta i ett skadat batteri eller ett batteri som svallt i en barbar dator.

Svullna batterier som tacks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbeh3llare (som tillhandahélls av Dell) — detta ar

for att félja transportbestammelserna. Svullna batterier som inte técks av garantin ska kasseras pa en godkénd &tervinningscentral.

Kontakta Dells produktsupport pa https://www.dell.com/support for hjalp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan 6ka risken for brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som képts fran Dell som ar utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier fran andra
datorer med datorn. Kop alltid akta batterier frén https://www.dell.com eller pa annat satt direkt fran Dell.

Litiumjonbatterier kan svalla av olika orsaker som alder, antal laddningscykler eller exponering av hog varme. For mer information
om hur du forbattrar batteriets prestanda och livslangd och for att minimera risken for att problemet uppstar, sok efter "Dell Laptop
Battery"” i kunskapsdatabasen p& www.dell.com/support.

Hitta servicetaggen eller expresstjanstkoden for din
Dell-dator

Din Dell-dator identifieras unikt av en service tag eller en expresstjanstkod. Om du vill visa relevanta supportresurser for din Dell
dator rekommenderar vi att du anger servicetaggen eller expresstjanstkoden pd www.cell.com/support.

Mer information om hur du hittar service tag for din dator finns i Hitta servicetaggen pa din dator.

Systemets diagnosindikatorer

Kort for strom/batteristatuslampa

Strom- och batteristatuslampan visar datorns strom- och batteristatus. Féljande stromstatusar finns:
Fast vitt sken — Nataggregatet ar anslutet och batteriet har mer an 5 % laddning.

Orange sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre an 5 % laddning.

Slackt:
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e Nataggregatet ar anslutet och batteriet ar fulladdat.
e Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer &n 5 % laddning.
e Datorn ar i stromsparlage, vilolage eller avstangd.

Strom- och batteristatuslampan kan aven blinka rétt eller blatt enligt férdefinierade pipkoder som indikerar olika fel.

Strom- och batteristatuslampa blinkar till exempel rod tva ganger foljt av en paus och blinkar sedan bla tre ganger foljt av en paus.
Det har 2-3-monstret upprepas tills datorn stangs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| féljande tabell visas ljusmonster fér olika strom- och batteristatus samt tillhérande problem.

OBS: Fdljande diagnostikindikatorkoder och rekommenderade I6sningar &r avsedda fér Dells servicetekniker for att felséka
problem. Du bér endast utféra felsékning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team fr teknisk hjalp. Skador
som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell tacks inte av garantin.

Tabell 9. Diagnostiklysdiodskoder

Diagnostiska ljuskoder (réda, Problembeskrivning
la

21 Fel pa processorn

2,2 Moderkort: Fel pa BIOS eller ROM (Read-Only
Memory)

23 Inget minne eller RAM (harddiskminne) har hittats

24 Fel p& Minne eller RAM (harddiskminne)

25 Ogiltigt installerat minne

2,6 Fel pa moderkort eller kretsuppséattning

2,7 Bildskarmsfel — SBIOS-meddelande

31 Fel pa knappcellsbatteriet

3,2 Fel p& PCl/grafikkort/chip

33 Aterstallningsbild hittades inte

34 Aterstallningsbild hittades men ogiltig

35 Stromskenefel

3,6 System-BIOS Flash ofullstandig

37 Fel p4 Management Engine (ME)

SupportAssist-diagnostik

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (tidigare kallad ePSA-diagnostik) utfor en fullstandig kontroll av din maskinvara. SupportAssist-
diagnostiken ar inbaddad i BIOS och lanseras av BIOS internt. SupportAssist-diagnostiken ger en rad alternativ for specifika enheter
eller enhetsgrupper. Du kan

kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
visa statusmeddelanden som indikerar om testerna har slutforts utan fel

visa felmeddelanden som indikerar om problem patraffades under testet.

OBS: Vissa tester ar avsedda for specifika enheter och kréver anvéndarinteraktion. Se till att alltid vara narvarande framfor
datorn nar diagnostiktesterna kors.

Mer information finns i SupportAssist forstartkontroll av systemprestanda.
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Aterstall operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet &ven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery ar ett fristdende verktyg som ar forinstallerat pa alla Dell-datorer som ar installerade med
Windows operativsystem. Den bestar av verktyg for att diagnostisera och felséka problem som kan uppsté innan datorn startar

till operativsystemet. Det gor att du kan diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller aterstélla
datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksa ladda ner den fran Dells support for att felsoka och fixa datorn nar den inte startar upp i sitt primara operativsystem pa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvéndarhandbok pa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klicka pd SupportAssist och klicka sedan pa SupportAssist OS Recovery.

Wi-Fi-stromcykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av Wi-Fi-anslutningsproblem kan ett Wi-Fi-cykelférfarande genomfdras. Foljande
forfarande innehaller instruktioner om hur du genomfér en Wi-Fi-stromcykel:

@l OBS: Vissa internetleverantorer tillhandahéller en modem-/routerkombinationsenhet.

Steg

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Sténg av den trad|&sa routern.
Vanta i 30 sekunder.

Sla pa den tradldsa routern.
Sl& pa modemet.

Starta datorn.

NoogasrwbdhH

Drinering av kvarvarande strom (utfor
maskinvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande strom ar den aterstaende statiska elektriciteten som finns kvar pa datorn aven efter att den har stangts av och batteriet
har tagits bort.

For din sakerhet och for att skydda de kansliga elektroniska komponenterna i datorn uppmanas du att drénera kvarvarande strém
innan du tar ut eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att drénera kvarvarande strom, dvs. maskinvaruaterstallning, ar ett vanligt felsokningssteg om datorn inte far strom eller inte startar
till operativsystemet.

For att driénera kvarvarande strém (utfora maskinvaruaterstillning)

Steg

Sténg av datorn.

Koppla bort ndtaggregatet fran din dator.
Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Tryck och héll strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.

ok wbd -

Installera batteriet.
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7. Installera kédpan.
8. Anslut ndtaggregatet till datorn.
9. Starta datorn.

OBS: Om du vill ha mer information om hur du utfér en maskinvaruaterstélining kan du soka i kunskapsbasresursen pa
www.dell.com/support.
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Fa hjalp och kontakta Alienware

Resurser for sjalvhjalp

Du kan fa information och hjalp for Alienware-produkter och -tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp online:

Tabell 10. Alienware-produkter och resurser for sjalvhjalp online

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Alienware-produkter och -tjanster

www.alienware.com

My Dell-appen

Tips

k3

Kontakta support

| Windows-sokningen ska du skriva in Kontakta support och
tryck pa Enter.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

Fa tillgang till de basta l6sningarna, diagnostik, drivrutiner
och hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom
videoklipp, handbdcker och dokument.

Din Alienware-dator identifieras unikt med en service tag eller
en expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for
din Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden pa
www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar service tag for din dator finns i
Hitta servicetaggen pa din dator.

Stoéd for VR

www.dell.com/VRsupport

Videoklipp med steg-fér-steg-anvisningar for service av din
dator

www.youtube.com/alienwareservices

Kontakta Alienware

Om du vill kontakta Alienware med fragor om forsaljning, teknisk support eller kundtjénst, besék www.alienware.com.

®

region.

eller i Dells produktkatalog.

OBS: Tillgangligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgangliga i ditt land/din

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan

75


HTTPS://WWW.DELL.COM/EN-US/GAMING/ALIENWARE
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/VRsupport
https://www.youtube.com/alienwareservices
https://www.alienware.com/

	Alienware x15 R1 Servicehandbok 
	Innehåll
	Arbeta inuti datorn
	Innan du arbetar inuti datorn
	Säkerhetsanvisningar
	Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)
	ESD-fältservicekit
	Transport av känsliga komponenter
	När du har arbetat inuti datorn

	Ta bort och installera komponenter
	Rekommenderade verktyg
	Skruvlista
	Huvudkomponenter i Alienware x15 R1.
	Isärtagning och ihopsättning
	Kåpan
	Ta bort kåpan
	Installera kåpan

	Batteriet
	Försiktighetsåtgärder gällande litiumjonbatterier
	Ta bort batteriet
	Installera batteriet

	Batterikabel
	Försiktighetsåtgärder gällande litiumjonbatterier
	Ta bort batterikabeln
	Installera batterikabeln

	Trådlöst kort
	Ta bort det trådlösa kortet
	Installera det trådlösa kortet

	Halvledarenhet
	Ta bort M.2 2230 SSD-disken
	Installera M.2 2230 SSD-disken
	Ta bort M.2 2280 SSD-disken
	Installera M.2 2280 SSD-disken

	SSD-diskhållare
	Ta bort SSD-diskens fäste
	Installera SSD-diskfästet

	fläktar
	Ta bort fläktarna
	Installera fläktarna

	Bakre I/O-hölje
	Ta bort det bakre I/O-höljet
	Installera det bakre I/O-höljet

	Nätadapterport
	Ta bort nätaggregatporten
	Installera nätaggregatporten

	Headsetport
	Ta bort headsetporten
	Installera headset-porten

	Bildskärmsenhet
	Ta bort bildskärmsenheten
	Installera bildskärmsenheten

	Högtalare
	Ta bort högtalarna
	Installera högtalarna

	Pekskärm
	Ta bort styrplattan
	Installera styrplattan

	tangentbordskort
	Ta bort tangentbordets styrkort
	Installera tangentbordets styrkort

	Moderkort
	Ta bort moderkortet
	Installera moderkortet

	Fläkt och kylflänsmontering
	Ta bort fläkt- och kylflänsenheten
	Installera fläkt- och kylflänsenheten

	I/O-kort
	Ta bort I/O-kortet
	Installera I/O-kortet

	Strömbrytare
	Ta bort strömbrytaren
	Installera strömbrytaren

	Handledsstöds- och antennenhet
	Ta bort handledsstöds- och tangentbordsenheten
	Installera handledsstöds- och tangentbordsenheten



	Drivrutiner och hämtningsbara filer
	Systeminstallationsprogram
	Öppna BIOS-inställningsprogrammet
	Navigeringstangenter
	Startsekvens
	Alternativ för systemkonfiguration
	System- och installationslösenord
	Tilldela ett systeminstallationslösenord
	Radera eller ändra ett befintligt systeminstallationslösenord
	Återställa CMOS-inställningar
	Rensa BIOS (systeminställningar) och systemlösenord

	Uppdatera BIOS
	Uppdatera BIOS i Windows
	Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows


	Felsökning
	Hantera svullna litiumjonbatterier
	Hitta servicetaggen eller expresstjänstkoden för din Dell-dator
	Systemets diagnosindikatorer
	SupportAssist-diagnostik
	Återställ operativsystemet
	Wi-Fi-strömcykel
	Dränering av kvarvarande ström (utför maskinvaruåterställning)

	Få hjälp och kontakta Alienware

