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Arbejde med indersiden af din computer

For du udferer arbejde pa computerens indvendige dele

Om denne opgave

@l BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.

Trin
1. Gem og luk alle abne filer, og luk alle abne programmer.

2, Sluk computeren. Klik pa Start > (U] Teend/sluk > Luk computeren.

BEMAERK: Hvis du bruger et andet operativsystem, se i dokumentationen for dit operativsystem for vejledning ved

nedlukning.

3. Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
4. Frakobl alle tilsluttede netveerksenheder og perifert udstyr s& som tastatur, mus og skeerm fra computeren.
A FORSIGTIG: Frakobl, for at frakoble et netveerkskabel, forst kablet fra computeren, og frakobl det derefter fra

netvaerksenheden.

5. Fjern alle mediekort og optiske diske fra computeren, hvis relevant.

Sikkerhedsinstruktioner

Folg sikkerhedsinstruktionerne med henblik pa din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiljget mod mulige
skader. Med mindre andet er beskrevet, det antages, at du har leest sikkerhedsvejledningen, der blev leveret med din computer.
A ADVARSEL: For du arbejder indeni computeren, skal du lzese den sikkerhedsinformation, der blev leveret sammen
med din computer. Se hjemmesiden om overensstemmelse med bestemmelser og regulativer pa www.dell.com/
regulatory_compliance for flere oplysninger om bedste fremgangsmader for sikkerhed.

A ADVARSEL: Fjern alle stromkilder fra computeren, inden computerens deksel eller paneler abnes. Nar du er faerdig med
at arbejde med computerens indvendige dele, skal du genmontere alle daeksler, paneler og skruer, inden computeren
sluttes til en stikkontakt.

FORSIGTIG: Undga beskadigelse af computeren ved at serge for, at arbejdsfladen er flad, tor og ren.

> D

FORSIGTIG: For at undga at beskadige komponenter og kort skal du holde pa kanterne og undga at rere ved ben og
kontakter.

FORSIGTIG: Du skal kun udfere fejlfinding og reparation som autoriseret eller under vejledning af Dells tekniske team.
Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke d=kket af garantien. Se sikkerhedsinstruktionerne,
der fulgte med produktet, eller find dem pa www.dell.com/regulatory_compliance.

>

A FORSIGTIG: For du rerer ved noget inde i computeren, skal du have jordforbindelse ved at rore ved en umalet
metaloverflade, som for eksempel metallet pa computerens bagside. Mens du arbejder, skal du med jevne mellemrum
rere ved en umalet metaloverflade for at fjerne statisk elektricitet, der kan skade de indvendige dele.

A FORSIGTIG: Nar du fjerner et kabel, skal du traekke i stikket eller tappen, ikke i selve kablet. Nogle kabler er forsynet
med stik med lasetappe eller fingerskruer, som du skal frigere, for du tager kablet ud. Nar kabler frakobles skal du sikre
dig, at de flugter med hinanden, sa benene pa stikkene ikke bgjes. Nar kabler tilsluttes skal du sikre dig, at portene og
stikkene flugter og sidder rigtigt i forhold til hinanden.

/\|FORSIGTIG: Tryk for at skubbe eventuelle installerede kort ud af mediekortlseseren.
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FORSIGTIG: Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier i baerbare pc'er. Opsvulmede batterier ma ikke

A

anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt.

@l BEMARK: Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

Beskyttelse mod elektrostatisk afladning (ESD)

ESD er til stor bekymring, nar du handterer elektroniske komponenter, iseer fglsomme komponenter som ekspansionskort,
processorer, hukommelses-DIMM'er og systemkort. Meget smé afladninger kan beskadige kredslgb pa mader, som maske ikke er
indlysende, sasom intermitterende problemer eller kortere levetid. | kraft med, at industrien réber pé lavere stremkrav og gget
teethed, er ESD-beskyttelse af stigende bekymring.

Pa grund af den ggede teethed i de halvledere, der anvendes i nyere Dell-produkter, er fglsomheden over for statisk skade nu hgjere
end i tidligere Dell-produkter. Af denne grund geelder nogle tidligere godkendte metoder til handtering af dele ikke leengere.

To kendte ESD-skadetyper er nedbrud og intermitterende fejl.

e Nedbrud - nedbrud udger ca. 20 procent af ESD-relaterede fejl. Skaden medfgrer gjeblikkeligt og fuldsteendigt tab af
enhedens funktionalitet. Et eksempel pa nedbrud er en hukommelses-DIMM, der har faet et statisk chok og straks genererer et
"Ingen POST/Ingen Video"-symptom med en bipkode, der udsendes for manglende eller ikke-funktionel hukommelse.

o Intermitterende fejl — Intermitterende fejl udger ca. 80 procent af ESD-relaterede fejl. Den hgje procent af intermitterende fejl
betyder, at skader det meste af tiden ikke umiddelbart kan genkendes. DIMM'en far et statisk chok, men sporing er kun svaekket
og frembringer ikke umiddelbart ydre symptomer relateret til skaden. Det kan tage det sveekkede spor uger eller méneder at
smelte, og i mellemtiden kan det forarsage en nedbrydning af hukommelsesintegritet, intermitterende hukommelsesfejl osv.

Intermitterende (ogsé kaldet latent eller "walking wounded") fejl er den fejltype, der er vanskeligst at genkende og fejlfinde.

Udfar felgende trin for at forhindre ESD-skade:

e Brug en kablet ESD-handledsrem, der er korrekt jordet. Brugen af tradlgse antistatiske remme er ikke leengere tilladt. De giver
ikke tilstraekkelig beskyttelse. Det giver ikke tilstreekkelig ESD-beskyttelse af dele med gget falsomhed over for ESD-skade, at
du rgrer ved chassis, inden du handterer delene.

e Handter alle statisk falsomme komponenter i et statisk sikkert omrade. Brug antistatisk gulv- og bordbelaegning, hvor det er
muligt.

e Nar du pakker en statisk fglsom komponent ud af emballagen, skal du ikke fjerne komponenten fra det antistatiske
emballagemateriale, for du er klar til at installere komponenten. Sgrg for at aflade statisk elektricitet fra din krop, inden du
abner det antistatiske emballagemateriale.

o Placer en statisk fglsom komponent i en antistatisk beholder eller antistatisk emballage, inden du flytter den.

ESD-feltserviceseet

Det uovervagede feltservicesaet er det mest brugte serviceseet. Hvert feltservicesaet inkluderer tre hovedkomponenter: Antistatisk
matte, handledsrem og tilknytningsledning.

Komponenter i et ESD-feltservicesaet

Komponenterne i et ESD-feltserviceseet er:

e Antistatisk matte — Den antistatiske matte er dissipativ, og dele kan placeres p& den under serviceprocedurer. Nar en antistatisk
méatte anvendes, skal din hdndledsrem veere teetsiddende og tilknytningsledningen skal veere forbundet til matten og til et stykke
blottet metal pa systemet, som der arbejdes pa. Nar de udrulles ordentligt, kan servicedele fjernes fra ESD-posen og placeres
direkte p& matten. ESD-fglsomme genstande er sikre i din hand, pa ESD-métten, i systemet eller inde i en pose.

e Handledsrem og tilknytningsledning — Handledsremmen og tilknytningsledningen kan enten forbindes direkte mellem dit
handled og det blottede metal pa hardwaren, hvis ESD-matten er ikke pakreevet, eller forbundet til den antistatiske matte
for at beskytte hardware, der er midlertidigt placeret pa matten. Den fysiske forbindelse mellem handledsremmen og
tilknytningsledningen mellem din hud, ESD-maétten og hardwaren, er kendt som tilknytning. Brug kun feltserviceseet med en
handledsrem, matte og tilknytningsledning. Brug aldrig tradlgse handledsremme. Veer altid opmaerksom p3, at de indvendige
ledninger i en handledsrem er udsat for normal slid og skal tjekkes regelmaessigt med en handledstester for at undga skade pa
ESD-hardware. Det anbefales at teste handledsremmen og tilknytningsledningen mindst en gang om ugen.

e ESD-handledsremtester — Ledningerne inden i en ESD-rem bliver beskadigede over tid. Nar et uovervéget seet anvendes, er
det bedste praksis at teste remmen regelmaessigt fer hvert eftersyn og mindst en gang om ugen. En handledsremtester er den
bedste metode til at udfgre denne test. Hvis du ikke har din egen handledsremtester, kan du tjekke pa dit lokale kontor for at



se, om de har en. For at udfare testen skal du koble handledsremmens tilknytningsrem til testeren, mens den er fastgjort til dit
handled. Tryk pa knappen for at teste. En gren LED-lampe er teendt, hvis testen er udfert; en red LED-lampe er teendt, og en
alarm lyder, hvis testen mislykkedes.

e Isolatorelementer — Det er afggrende at holde ESD-fglsomme enheder, f.eks. plastikhylstre til kelelegemer, veek fra indvendige
dele, som er isolerende og ofte spraengfarlige.

o Arbejdsmilje — For udrulning af ESD-feltserviceseettet, skal situationen vurderes pa kundens placering. For eksempel er
udrulning af szettet til et servermilj anderledes end for et desktop- eller baerbart miljg. Servere er typisk installeret i et stativ
inde i et datacenter, og desktops eller beerbare er typisk placeret pé& kontorskriveborde eller base. Kig altid efter et stort
abent arbejdsomrade, der er uden rod og stort nok til at udrulle ESD-szettet med yderligere plads til at huse den systemtype,
som repareres. Arbejdspladsen bgr ogsa veere fri for isolatorer, der kan forérsage en ESD-haendelse. P& arbejdsomradet bear
isolatorer som Styrofoam og andet plastik altid flyttes mindst 30 centimeter vaek fra fglsomme dele fer fysisk handtering af
hardware-komponenter

e ESD-emballage - Alle ESD-fglsomme enheder skal afsendes og modtages i statisk sikker emballage. Statisk afskeermede
metalposer foretraekkes. Dog bgr du altid returnere den beskadigede del vha. den samme ESD-pose og emballage, som den nye
del ankom i. ESD-posen ber foldes over og lukkes med tape, og al det samme skummateriale bgr bruges i den originale boks, som
den nye del ankom i. ESD-fglsomme enheder bgr kun fjernes fra emballagen ved en ESD-beskyttet arbejdsflade, og dele bar
aldrig placeres oven pa ESD-posen, da kun posens inderside er beskyttet. Placér altid dele i din hand, pa ESD-matten, i systemet
eller inden i en antistatisk pose.

e Transport af folsomme komponenter — Under transport af ESD-fglsomme komponenter, f.eks. reservedele eller dele, der skal
returneres til Dell, er det vigtigt at placere disse dele i antistatiske poser med henblik pa sikker transport.

Oversigt over ESD-beskyttelse

Det anbefales, at man pa alle tidspunkter benytter den traditionelle tilsluttede ESD-handledsrem til jordforbindelse og beskyttende
antistatiske matte under eftersyn af Dell-produkter. Derudover er det vigtigt, at ingenigrer opbevarer fglsomme dele adskilt fra alle
isolatordele under eftersyn, og at de benytter antistatiske poser til transport af falsomme komponenter.

Transport af foelsomme komponenter

Ved transport af ESD-fglsomme komponenter, som reservedele eller dele, der skal returneres til Dell, er det vigtigt at placere disse
dele i antistatiske poser for sikker transport.

Sadan lgftes udstyret

Folg nedenstdende retningslinjer, nar du lafter tungt udstyr:
Al FORSIGTIG: Loft ikke mere end 50 pund. Fa altid hjeelp, eller brug en mekanisk lgfteanordning.

1. Fasolidt og fast fodfeaeste. Hold dine fedder let spredte for en stabil base, og peg teeerne udad.

2. Speend i mavemusklerne. Bugmuskulaturen stgtter din ryg, nar du lgfter, ved at kompensere for belastningen.

3. Loft med dine ben, ikke ryggen.

4. Hold belastningen teet ind til kroppen. Jo teettere den er pa din rygsgijle, jo mindre belaster den ryggen.

5. Hold ryggen ret, bade nar du lgfter, og nar du seenker belastningen. Laeg ikke din egen kropsvaegt til belastningen. Undga at
vride din krop og din ryg.

6. Fglg de samme teknikker i omvendt reekkefglge, nar du seetter belastningen ned.

Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige
dele

Om denne opgave

Al FORSIGTIG: Det kan beskadige computeren alvorligt at efterlade bortkomme eller lose skruer inde i computeren.

Trin

1. Genmonter alle skruer, og serg for, at der ikke er lgse skruer inde i din computer.



o roON

Tilslut alle eksterne enheder, alt tilbehgr eller alle kabler, som du fjernede, for du begyndte at udfgre arbejde pa computeren.
Udskift alle mediekort, harddiske eller andre dele, som du fjernede, fer du begyndte at udfere arbejde pa computeren.
Tilslut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.

Teend computeren



Sadan fjernes og monteres komponenter

@l BEMZAERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.

Anbefalet veerktoj

Procedurerne i dette dokument kreever eventuelt felgende veerktg;:

e Stjerneskruetraekker nr. O

e Plastpen

Liste over skruer

@ BEMZAERK: Nar skruer fjernes fra en komponent, anbefales det at bemeerke skruetypen, antallet af skruer, og derneest igen

nar komponenten er udskiftet..

placere dem i en skrueopbevaringsboks. Dette er for at sikre, at det korrekte antal skruer og den korrekte skruetype gendannes,

@ BEMZAERK: Nogle computere har magnetiske overflader. Sgrg for, at skruerne ikke efterlades fastskruet til sadanne overflader

@ BEMZAERK: Skruefarven kan variere alt efter den bestilte konfiguration.

ved udskiftning af en komponent.

Tabel 1. Liste over skruer

Komponent Fastgjort til Skruetype Antal Billede af skrue
Bunddeeksel Handledsstatte- og M2,5x7 4
tastaturmodul %
Bunddeeksel Handledsstatte- og M2.5x7 2
tastaturmodul (fastmonteret
skrue) g’
Batteri Handledsstatte- og M2x4 4
tastaturmodul ?
Beslag til tradlgst kort Tradlgs-kort og M2x3 1 ?
handledsstatte- og
tastaturmodul
Termisk plade til solid Handledsstatte- og M2x3 1 ?
state-drev tastaturmodul
Solid state-drevets Handledsstatte- og M2x4 1
beslag tastaturmodul ?
Bleeser Handledsstatte- og M2x4 6
tastaturmodul ?
Bagerste |/O-deeksel Héndledsstgtte- og M2,5x9 2 v
tastaturmodul .-
i
Stremadapterportens Handledsstgtte- og M2,5x3,5 2
beslag tastaturmodul g




Tabel 1. Liste over skruer (fortsat)

tastaturmodul

Komponent Fastgjort til Skruetype Antal Billede af skrue
Skeermmodul Handledsstatte- og M2,5x3,5 6

tastaturmodul g
Tastatur-controller- Handledsstatte- og M2x1.9 2
kortets beslag tastaturmodul @
Pegefeltsbeslag Handledsstatte- og M2x1.9 2

tastaturmodul @
Pegefelt Handledsstatte- og M2x1.9 2

tastaturmodul @
Pegefelt Handledsstatte- og M1,2x1,5 5

tastaturmodul &
Tastaturcontrollerkort Handledsstatte- og M1.6x1.6 2

tastaturmodul @
Bundkort Handledsstatte- og M2x4 5

tastaturmodul ?
Bleeser- og Bundkort M2x3 9 ?
kglelegememodul
I/O-kort Handledsstatte- og M1,6x1.8 4 Q

tastaturmodul
Bgjle til teend/sluk-knap | Handledsstatte- og M1,2x1,5 2

tastaturmodul &
Bgjle til teend/sluk-knap | Handledsstatte- og M2x1.9 2

Vigtigste komponenter i Alienware x15 R1.

Falgende billede viser de vigtigste komponenter i Alienware x15 R1.
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Bagerste |/O-daeksel
Tron-lyskabel
Bunddeeksel
I/O-kort
Stremadapterport
Videoblaeser 1
Videobleeser 2
Bundkort

9. Batteri

10.Pegefelt

11. Hgjre hgijttaler

12. Skeermmodul

13. Venstre hgijttaler

14. Tastaturcontrollerkort
15. Tradlgst kort

16.s0lid state-drev
17.CPU-bleeser 2
18.CPU-bleeser 1

19. Headsetport
20.Teend/sluk-knap

©®NOO RN

BEMZAERK: Dell stiller en liste over komponenter og deres delnumre til rédighed til den originale kgbte computerkonfiguration.
Disse dele er tilgeengelige i henhold til den garantideekning, som kunden har kgbt. Kontakt din Dell-salgsrepraesentant
angaende kgbstilbud.

N



Adskillelse og genmontering

@l BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afheengigt af den bestilte konfiguration.

Bunddaeksel

Sadan fjernes bunddaekslet

Forudseetninger

1. Fglg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.

Om denne opgave

BEMZAERK: Inden du fjerner bunddaekslet, skal du sikre dig, at der ikke er installeret noget micro-SD-kort i computerens
micro-SD-kortslot.

Felgende billede(r) angiver placeringen af bunddaekslet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Ol _

M2.5X7 M2.5X7
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Disconnect the
Note: Longer P

ore accessing any parts or devi
ay occur if battery cable
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Trin
1. Fjern de fire skruer (M2.5x7), der fastger bunddeekslet til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
2. Lgsn de to fastmonterede skruer (M2.5x7), der fastger bunddaekslet til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.

3. Brug en plastikpen til at lirke bunddeekslet af fra det mellemrum, der skabes efter de fastmonterede skruer er lgsnet i nederste
venstre eller hgjre side, og fortseet med at lirke siderne for at dbne bunddaekslet.

4. Lgft og skub bunddeekslet af handledsstgtte- og tastatursamlingen.
Kobl batterikablet fra bundkortet.

6. Tryk og hold teend/sluk-knappen nede i 20 sekunder for at jorde computeren og draene den resterende strgm.

o

Sadan monteres bunddakslet

Forudseetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af bunddeekslet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin
1. Kobl batterikablet til bundkortet, og for kablet gennem kabelkanalerne pa blaeseren.

2. Skub tapperne gverst p& bunddaekslet ind under det bageste |/O-deeksel, og klik bunddeekslet p& handledsstatte- og
tastatursamlingen.

3. Stram de to fastmonterede skruer (M2.5x7), der fastgar bunddaekslet til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
4. Genmonter de fire skruer (M2.5x7), der fastger bunddaekslet til hdndledsstgtte- og tastatursamlingen.

Neeste trin

1. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Batteri

Forholdsregler for litium-ion-batteri

AN FORSIGTIG:
e Ver forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier.

o Aflad batteriet fuldstaendigt, inden du fjerner det. Frakobl vekselstremsadapteren fra systemet, og lad computeren
kere pa batteri — batteriet er helt afladet, ndr computeren ikke lzengere tendes, hvis du trykker pa teend/sluk-
knappen.

e Man ma ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.
o Udszet ikke batteriet for hoje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.
o Szt ikke overfladen af batteriet under tryk.

e Boj ikke batteriet.

o Brug ikke veerktoj af nogen art til at lirke pa batteriet.

e Sorg for, at alle skruer under serviceringen af dette produkt ikke forsvinder eller legges det forkerte sted for at undga,

at batteriet eller andre systemkomponenter far huller eller tager skade.
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o Huvis batteriet sidder fast i en enhed pa grund af opsvulmning, ma du ikke forsege at frigere det, da punktering, bejning
eller knusning af et litium-ion-batteri kan veere farligt. | den type tilfelde skal du kontakte Dells tekniske support for at
fa assistance. Se www.dell.com/contactdell.

o Kob altid originalbatterier fra www.dell.com eller via en autoriseret Dell- partner og forhandler.

e Opsvulmede batterier ma ikke anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt. Se retningslinjer for, hvordan
opsvulmede litium-ion-batterier handteres og udskiftes, under Handtering af opsvulmede litium-ion-batterier.

Sadan fjernes batteriet

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Fgr du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddeekslet.

Om denne opgave

A FORSIGTIG: Denne computer er designet uden et RTC-knapcellebatteri. Efter en servicehandelse, hvor computerbatteriet
tages ud, nar batteriet er helt afladet, og ndr computeren samles og tendes igen, vil der ske en RTC-nulstilling. Nar der
sker en RTC-nulstilling, teendes og slukkes computeren tre gange i treek. En "ugyldig konfigurations"-fejl vises og beder
dig om at tilga BIOS og indstille dato og tid. Computeren starter funktionen normalt efter indstilling af dato og tid.

A FORSIGTIG: Nar batteriet fjernes, gendannes BIOS-konfigurationsprogrammets standardindstillinger. Det anbefales, at
du skriver BIOS-konfigurationsprogrammets indstillinger ned, for du fjerner batteriet.

Felgende billede(r) angiver placeringen af batteriet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

4x
M2x4

Standard
Rechargeable
Liion Battery

Type DWVRR
n4V=

Trin

1. Kobl batteriets kabel fra bundkortet, og fiern batteriets kabel fra kabelkanalerne pé bleeseren (geelder kun, hvis det ikke er
frakoblet tidligere).

2. Fjern de fire skruer (M2x4), der fastger batteriet til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.

3. Loft batteriet af handledsstgtte- og tastatursamlingen.
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Sadan monteres batteriet

Forudseetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af batteriet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

4x
M2x4

nect the batte
Longer POST i

Trin

1. Placer vha. styremaerkerne batterier pa handledsstgtte- og tastatursamlingen.

2. Ret batteriets skruehuller pa batteriet ind efter handledsstgtte- og tastatursamlingens skruehuller.
3. Genmonter de fire skruer (M2x4), der fastger batteriet til hdndledsstgtte- og tastatursamlingen.
4. For batterikablet igennem kabelkanalerne pa blaeseren, og tilslut batterikablet til bundkortet.

Naeste trin

1. Monter bunddeekslet.
2. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Batterikabel

Forholdsregler for litium-ion-batteri

AN FORSIGTIG:
e Ver forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier.

o Aflad batteriet fuldstaendigt, inden du fjerner det. Frakobl vekselstremsadapteren fra systemet, og lad computeren

kere pa batteri — batteriet er helt afladet, ndr computeren ikke lzengere teendes, hvis du trykker pa teend/sluk-
knappen.

e Man ma ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.

o Udszet ikke batteriet for hoje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.
o Szt ikke overfladen af batteriet under tryk.
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o Boj ikke batteriet.

o Brug ikke vaerktoj af nogen art til at lirke pa batteriet.

e Sorg for, at alle skruer under serviceringen af dette produkt ikke forsvinder eller legges det forkerte sted for at undga,
at batteriet eller andre systemkomponenter far huller eller tager skade.

e Hvis batteriet sidder fast i en enhed pa grund af opsvulmning, ma du ikke forsoge at frigere det, da punktering, bajning
eller knusning af et litium-ion-batteri kan veere farligt. | den type tilfelde skal du kontakte Dells tekniske support for at
f3 assistance. Se www.dell.com/contactdell.

e Kob altid originalbatterier fra www.dell.com eller via en autoriseret Dell- partner og forhandler.

e Opsvulmede batterier ma ikke anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt. Se retningslinjer for, hvordan

opsvulmede litium-ion-batterier handteres og udskiftes, under Handtering af opsvulmede litium-ion-batterier.

Sadan fjernes batterikablet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fgr du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.

2. Fjern bunddeekslet.

3. Fjern batteriet.
BEMAERK: Hyvis batteriet er koblet fra bundkortet for at udfere service, er der en forsinkelse under opstarten, mens computeren
udfarer nulstilling af RTC-batteriet.

Om denne opgave

Falgende billeder angiver placeringen af batterikablet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin
1. Vend batteriet om, og pil batterikablet af batteriet.

2. Frakobl batterikablet fra stikket pa batteriet.
3. Loft batterikablet vaek fra batteriet.

Sadan monteres batterikablet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fgr monteringsproceduren foretages.
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Om denne opgave

Falgende billede angiver placeringen af batterikablet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Trin
1. Juster og seet batterikablet pa batteriet.
2. Slut batterikablet til stikket pa batteriet.

Neaeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddeekslet.
3. Felg proceduren under Efter du har udfert arbejde pa computeren.

Tradles-kort

Sadan fjernes det tradlese kort

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddeekslet.

Om denne opgave

Fglgende billede(r) angiver placeringen af det traddlgse kort og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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1x
M2x3

Trin

—

Fjern skruen (M2x3), der fastger det tradlgse korts beslag til det tradlgse kort og hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
2. Skub og fjern det tradlgse netvaerkskorts bgjle fra det tradlgse netveerkskort.

3. Kobl antennekablerne fra det trédlgse kort.

4. Skub og fjern det tradlase kort fra dets slot.

Sadan monteres det tradlese kort

Forudseetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af det tradlgse kort og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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1x
M2x3

Trin
1. Slut antennekablerne til det trddlgse kort.

Falgende skema viser antennekablets farveskema til det tradlgse kort, som understgttes pa din computer.

Tabel 2. Farveskema for antennekabler

Stik pa tradlest kort Antennekabelfarve Silketrykmarkering

Hovedstik Hvid HOVEDSTIK A (hvid trekant)

Hjeelpestik Sort AUX A (sort trekant)

2. Flugt og placer det tradlgse korts bgjle pa det tradlgse kort.

3. Retindhakket pa det tradlgse kort ind med tappen pa det tradlgse korts slot, og skub det tradlgse kort ind i det tradlgse korts
slot, i en lige vinkel.

4. Ret skruehullet pa tradlgs-kortets beslag ind efter skruehullet pa tradlgs-kortet og handledsstatte- og tastatursamlingen.
5. Genmonter skruen (M2x3), der fastger det tradlgse korts beslag til det tradlgse kort og hdndledsstatte- og tastatursamlingen.

Nezeste trin

1. Monter bunddeekslet.
2. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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Solid-state-drev

Sadan fjernes M.2 2230-solid state-drevet

Forudsatninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.

Om denne opgave

@ BEMZAERK: Falgende fremgangsméde geelder kun for computere, der leveres med et M.2 2230 solid state-drev.

@ BEMARK: Det M.2-kort, der er monteret i M.2-slotten, afhaenger af den bestilte konfiguration. Understgttede
kortkonfigurationer:

o M.2 2230-solid state-drev + 2230-monteringsbeslag

o M.22280-solid state-drev

Fglgende billede(r) angiver placeringen af M.2 2230-solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin

1.
2.
3.
4.
5.

Fjern skruen (M2x3), der fastger den termiske solid state-plade og solid state-drevet til handledsstatte- og tastatursamlingen.
Laft og fjern den termiske solid state-plade fra solid state-drevet.

Treek og fjern solid state-drevet fra dets slot.

Fjern skruen (M2x3), der fastger solid state-drevets monteringsbeslag til hdndledsstgtte- og tastaturmodulet.

Laft solid state-drevets monteringsbeslag af handledsstgtte- og tastaturmodulet.
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Sadan monteres M.2 2230-solid state-drevet

Forudseetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

@ BEMZAERK: Fglgende fremgangsméde geelder kun for computere, der leveres med et M.2 2230 solid state-drev.

@ BEMZAERK: Det M.2-kort, der er monteret i M.2-slotten, afhaenger af den bestilte konfiguration. Understgttede
kortkonfigurationer:

o M.2 2230-solid state-drev + 2230-monteringsbeslag

o M.22280-solid state-drev

Felgende billede(r) angiver placeringen af M.2 2230-solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Trin

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Juster og placer solid state-drevets monteringsbeslag p& handledsstgtte- og tastaturmodulet.

Genmonter skruen (M2x3), der fastger solid state-drevets monteringsbeslag til handledsstatte- og tastaturmodulet.
Ret indhakket pa solid state-drevet ind efter tappen pa slotten.

Skub solid state-drevet ind i dets slot.

Skub solid state-drevets termiske plade ind i solid state-drevets slot.

Ret skruehullet pa solid state-drevets termiske plade ind efter skruehullet pa solid state-drevet og handledsstatte- og
tastatursamlingen.

N

. Genmonter skruen (M2x3), der fastger den termiske M.2 2230 solid state-plade til solid state-drevet og handledsstatte- og
tastaturmodulet.
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Nezeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan fjernes M.2 2280-solid state-drevet

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Fgr du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddeekslet.

Om denne opgave

@ BEMZERK: Fglgende fremgangsméde geelder kun for computere, der leveres med et M.2 2280 solid state-drev.

@ BEMARK: Det M.2-kort, der er monteret i M.2-slotten, afhaenger af den bestilte konfiguration. Understgttede
kortkonfigurationer:

e M.2 2230-solid state-drev + 2230-monteringsbeslag

o M.22280-solid state-drev

Felgende billede(r) angiver placeringen af M.2 2280-solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

1x
M2x3

Trin

1. Fjern skruen (M2x3), der fastgar den termiske solid state-plade og solid state-drevet til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
2. Loft og fjern den termiske solid state-plade fra solid state-drevet.

3. Treek og fjern solid state-drevet fra dets slot.

Sadan monteres M.2 2280-solid state-drevet

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.



Om denne opgave

@ BEMZAERK: Fglgende fremgangsméde gaelder kun for computere, der leveres med et M.2 2280 solid state-drev.

@ BEMARK: Det M.2-kort, der er monteret i M.2-slotten, afhaenger af den bestilte konfiguration. Understgttede
kortkonfigurationer:

e M.2 2230-solid state-drev + 2230-monteringsbeslag

e M.2 2280-solid state-drev

Felgende billede(r) angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Trin

1. Retindhakket pa solid state-drevet ind efter tappen pa slotten.
Skub solid state-drevet ind i dets slot.
Skub solid state-drevets termiske plade ind i solid state-drevets slot.

» N

Ret skruehullet pa solid state-drevets termiske plade ind efter skruehullet pa solid state-drevet og handledsstgtte- og
tastatursamlingen.

5. Genmonter skruen (M2x3), der fastger den termiske M.2 2280 solid state-plade til solid state-drevet og handledsstatte- og
tastatursamlingen.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pé computerens indvendige dele.

Solid state-drevets beslag

Sadan fjernes solid state-drevbeslaget

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige.
2. Fjern bunddaekslet.
3. Fjern M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.
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Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af solid state-drevbeslaget og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin

1. Fjern skruen (M2x4), der fastger solid state-drevbeslaget til handledsstatte- og tastatursamlingen.
2. Loft solid state-drevbeslaget af handledsstgtte- og tastatursamlingen.

Montering af solid state-drevets beslag

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af solid state-drevbeslaget og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin
1. Ret skruehullet pa solid state-drevbeslaget ind efter skruehullet pa handledsstgtte- og tastatursamlingen.

2. Genmonter skruen (M2x4), der fastger solid state-drevbeslaget til hdndledsstgtte- og tastatursamlingen.

Naeste trin

1. Monter M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.
2. Monter bunddeekslet.

3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Fans (bleesere)

Fjernelse af bleeserne

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af bleeserne og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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3x
M2x4

DA18PCGEY

DC28000UGSO

=l
DEBAB\ /US_04

4H+NJEO1.001

Trin

Fjern de tre skruer (M2x4), der fastger den hgjre bleeser til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
Fjern hgjttalerkablet og antennekablet fra kabelkanalerne pa den hgjre bleeser.

Kobl hgjre blaesers kabel fra bundkortet.

Laft den hgjre blaeser af handledsstgtte- og tastatursamlingen.

Fjern de tre skruer (M2x4), der fastger den venstre bleeser til handledsstatte- og tastatursamlingen.
Fjern hgjtalerkablet og antennekablet fra kabelkanalerne pé den venstre blzeser.

Kobl venstre bleesers kabel fra bundkortet.

© No ok~ WDH

Pil det venstre blaeserkabel af bundkortet, og laft den venstre blaeser veek fra handledsstgtte- og tastatursamlingen.

Sadan monteres bleeserne

Forudseetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af bleeserne og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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3x
M2x4

DC28000UGSO

DEBANSYS_04

4H+NJEO1.001




3x
M2x4

111

Trin

Juster og placer venstre bleeser i slottet pa handledsstgtte- og tastatursamlingen.

Seet venstre blaeserkabel fast pa bundkortet, og tilslut det venstre blaeserkabel til bundkortet.
Genmonter de tre skruer (M2x4), der fastger den venstre bleeser til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
For hgjtalerkablet og antennekablet gennem kabelkanalerne pa den venstre blaeser.

Juster og placer hgjre blaeser i slottet pa handledsstgtte- og tastatursamlingen.

Slut hgjre blaesers kabel til bundkortet.

Genmonter de tre skruer (M2x4), der fastger den hgjre bleeser til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.

© No ok~ WDH

For hgjtalerkablet og antennekablet gennem kabelkanalerne pé den hgjre bleeser.

Neaeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Bageste |/O-daeksel

Sadan fjernes det bageste | /O-daeksel

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddeekslet.
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Om denne opgave

Fglgende billede(r) angiver placeringen af det bageste |/O-daeksel og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

2X
M2.5x9

BEMAERK: For at undga skader pa computeren skal du sgrge for, at Tron-lyskablet er blevet frakoblet bundkortet, for det
bageste |/O-deeksel fjernes.

Trin
1. Fjern de to skruer (M2.5x9), der fastger det bagerste |/O-deeksel til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.
2. Abn lasene, og kobl venstre og hgjre Tron-lyskabler fra bundkortet.

A

FORSIGTIG: Traek ikke i Tron-lyskablernes bojepunkter, og kontroller, om der er skader, nar du fjerner og monterer

dem.

3. Hold godt fast i computerens sider med begge heender, og skub ud ad for at fjerne det bageste |/O-deeksel fra hdndledsstatte-
og tastaturmodulet.

Sadan monteres det bageste |/O-deaeksel

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af det bageste |/O-daeksel og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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2X
M2.5x9

BEM/ERK: For at undga at beskadige din computer skal du sikre, at Tron-lyskablet ikke klemmes, nar det bagerste |/O-deeksel
skydes pa handledsstatte- og tastaturmodulet.

Trin
1. Nar det vender korrekt, skydes det bagerste |/O-deeksel pd hdndledsstatte- og tastaturmodulet og klikkes pa plads.
2. Skub de venstre og hgjre Tron-lyskabler ind i deres respektive stik p& bundkortet, og luk lasene for at fastgare kablerne.

A

FORSIGTIG: Traek ikke i Tron-lyskablernes bojepunkter, og kontroller, om der er skader, nar du fjerner og monterer
dem.

3. Genmonter de to skruer (M2.5x9), der fastger det bagerste |/O-daeksel til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Stromadapterport

Sadan fjernes stremadapterporten

Forudseetninger

1. Fglg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.
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3. Fjern det bageste |/O-daeksel.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af stramadapterporten og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

T

2x
M2.5x3.5

Trin

1. Fjern de to skruer (M2.5x3.5), der fastger stremadapterportbeslaget til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.

Left stramadapterportens beslag af handledsstgtte- og tastatursamlingen.

Kobl stramadapterportkablet fra bundkortet, og fjern det derefter fra kabelkanalerne pa bleeser- og kalelegemesamlingen.
Pil stremadapterportkablet af bleeser- og kelelegemesamlingen.

Loaft stramadapterporten og dens kabel op fra handledsstgtte- og tastatursamlingen.

ok oON

Sadan monteres stremadapterporten

Forudseetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af stramadapterporten og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

35



T

2x
M2.5x3.5
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1. Juster og placer stremadapterporten i slottet pa handledsstgtte- og tastatursamlingen.

2. Szt stromadapterportens kabel pé blaeser- og kglelegemesamlingen.

3. Slut stremadapterportens kabel til bundkortet.

4. For stramadapterportens kabel gennem kabelkanalerne pa bleeser- og kelelegemesamlingen.

5. Placer stremadapterportens bgjle pa stremadapterporten.

6. Ret skruehullerne pa stremadapterportens beslag ind med skruehullerne pa handledsstatte- og tastatursamlingen.

7. Genmonter de to skruer (M2.5x3.5), der fastger stramadapterportens beslag til handledsstgtte- og tastatursamlingen.

Naeste trin
1. Monter det bageste |/O-deeksel.

2. Monter bunddeekslet.
3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Headsetport

Sadan fjernes headset-porten

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Fegr du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddeekslet.
3. Fjern det bageste |/O-deeksel.
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Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af headset-porten og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin

Pil tapen, der fastger |/O-kortkablet til bundkortet, af.

Abn lasen og frakobl 1/O-kortets kabel fra bundkortet.

Fjern |/O-kortets kabel fra kabelkanalerne pa bleeser- og kglelegemesamlingen.
Kobl headset-portens kabel fra bundkortet.

Fjern headset-portens kabel fra kabelkanalerne pa bleeser- og kglelegemesamlingen.
Pil headset-portens kabel af blaeser- og kelelegemesamlingen.

NooakrowbdH

Laft headset-porten sammen med dens kabel ud af slottet pa handledsstotte- og tastatursamlingen.

Sadan installeres headset-porten

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Falgende billede(r) angiver placeringen af headset-porten og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Skub headset-porten ind i slottet pa handledsstgtte- og tastatursamlingen.

Juster headset-porten i slottet pa handledsstatte- og tastatursamlingen.

Seet headset-portens kabel pa bleeser- og kelelegemesamlingen.

Fer headset-portens kabel gennem kabelkanalerne pé bleeser- og kelelegemesamlingen.
Forbind headset-portens kabel til bundkortet.

Fear 1/O-kortets kabel gennem kabelkanalerne pa bleeser- og kalelegemesamlingen.
Skub I/O-kortets kabel ind i stikket p& bundkortet, og luk ldsen for at fastgare kablet.
Paseet tapen, der fastger |/O-kortkablet til bundkortet.

© No ok~ WDH

Neaeste trin

1. Monter det bageste |/O-deeksel.
2. Monter bunddeekslet.
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3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Skeermmodul

Sadan fjernes skaermsamlingen

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fgr du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddeekslet.
3. Fjern det bageste |/O-deeksel.

Om denne opgave
@l BEMZERK: Skeermen er et Hinge-Up Display (HUD) og kan ikke skilles yderligere ad.

Fglgende billede(r) angiver placeringen af skeermsamlingen og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Pil tapen, der fastger kamerakablet til bundkortet, af, og kobl herefter kamerakablet fra bundkortet.
Kobl Alien-head LED-kablet fra bundkortet, og pil Alien-head LED-kablet af bundkortet.

Pil tapen, der fastger skeermkablet til bundkortet, af.

Abn lasen, og kobl skeermkablet fra bundkortet, og pil skeermkablet af bundkortet.

Vend computeren om.

Fjern de seks skruer (M2.5x3.5), der fastger skeermsamlingen til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.

Fjern skeermkablet fra slottet pa handledsstgtte- og tastatursamlingen, og fjern det fra kabelkanalerne pa handledsstatte- og
tastatursamlingen.

8. Fjern kamerakablet og Alien-head LED-kablet fra slottet pa handledsstgtte- og tastatursamlingen, og fjern det fra
kabelkanalerne pa handledsstatte- og tastatursamlingen.

9. Skub skeermsamlingen veek fra handledsstgtte- og tastatursamlingen.
10.Nar du har udfert ovenstdende trin, er der kun skeermsamlingen tilbage.
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Sadan monteres skeermsamlingen

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Al FORSIGTIG: Anbring computeren pa en bled og ren overflade for at undga at ridse skaermen.

Felgende billede(r) angiver placeringen af skeermsamlingen og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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1. Skyd og placer forsigtigt skeermsamlingen pa handledsstgtte- og tastatursamlingen.

2. Ret skruehullerne pa skeermsamlingen ind med skruehullerne pa handledsstatte- og tastatursamlingen.

3. Genmonter de seks skruer (M2.5x3.5), der fastger skeermsamlingen til hdndledsstgtte- og tastatursamlingen.

4. For kamerakablet og Alien-head LED-kablet gennem kabelkanalerne pa handledsstatte- og tastatursamlingen, og fer det
gennem slottet pa handledsstatte- og tastatursamlingen.

5. For skeermkablet gennem kabelkanalerne pa handledsstatte- og tastatursamlingen, og fer det gennem slottet pa handledsstgtte-
og tastatursamlingen.

6. Vend computeren om.

7. Seet skeermkablet fast pa bundkortet.

8. Forbind skeermkablet til stikket pa bundkortet, og luk lasen for at fastgare kablet.

9. Paseet tapen, der fastgar skeermkablet til bundkortet.

10. Seet Alien-head LED-kablet fast pa bundkortet, og tilslut Alien-head LED-kablet til bundkortet.
11. Forbind kamerakablet til bundkortet, og seet tapen, der fastger kamerakablet til bundkortet, pa.
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Nezeste trin

1. Monter det bageste |/O-deaeksel.
2. Monter bunddaekslet.

3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Hojttalere

Sadan fjernes hgjttalerne

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Fgr du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af hgijttalerne og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin

1. Kobl hgjttalerkablet fra bundkortet.

Abn 18sen, og frakobl tastatur-controller-kortets kabel fra bundkortet.

Pil tapen, der fastger hgjttalerkablet til handledsstatte- og tastatursamlingen, af.
Fjern hgjttalerkablerne fra kabelkanalerne pa handledsstgtte- og tastatursamlingen.

o poON

Laft den hgjre og venstre hgjttaler samt deres kabler vaek fra handledsstatte- og tastatursamlingen.

Sadan monteres hgjttalerne

Forudsatninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.
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Om denne opgave

Fglgende billede(r) angiver placeringen af hgjttalerne og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

BEMZAERK: Hvis gummimufferne trykkes ud af hgjtalerne, nar hgjttalerne fjernes, skal de trykkes pa plads igen, inden hgjttalerne
genmonteres.

®

Trin

1. Brug styremeerkerne til at placere venstre og hgjre hgjttalere i deres slots pa handledsstgtte- og tastatursamlingen.
For hgjttalerkablet gennem kabelkanalerne pa handledsstatte- og tastatursamlingen.

Péseet tapen, der fastger hgjttalerkablet til handledsstatte- og tastatursamlingen.

Forbind tastaturkontrolkort-kablet til bundkortet, og luk lasen for at fastgere kablet.

Slut hgjttalerkablet til bundkortet.

U

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddeekslet.
3. Foelg proceduren i Efter du har udfgrt arbejde pd computerens indvendige dele.

Pegefelt

Sadan fjernes pegefeltet

Forudseetninger

1. Fglg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af pegefeltet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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1. Fjern de to skruer (M2x1.9), der fastger tastatur-controller-kortets beslag til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
2. Fjern tapen, der fastger tastatur-controller-kortets beslag til handledsstgtte- og tastatursamlingen.

3. Loft tastatur-controller-kortets beslag af handledsstatte- og tastatursamlingen.

4. Fjern de to skruer (M2x1.9), der fastger pegefeltbeslaget til handledsstatte- og tastatursamlingen.

5. Loft pegefeltbeslaget af handledsstatte- og tastatursamlingen.

6. Abn lasen, og kobl tastatur-controller-kortets kabel fra tastatur-controller-kortet.

7. Fold tastatur-controller-kortets kabel op.

8. Abn lasen, og frakobl tastaturkablet fra tastatur-controller-kortet.

9. Fold tastaturkablet op.
10. Fjern tapen, der fastger pegefeltet til handledsstatte- og tastatursamlingen.
11. Abn lasen, og kobl pegefeltets belysningskabel fra pegefeltet.

BEMZAERK: Din computer leveres muligvis med et belysningskabel til pegefeltet afheengigt af den konfiguration, som du har
bestilt.

12. Abn lasen, og kobl pegefeltets kabel fra pegefeltet.
13. Fold pegefeltkablet op.
14.Fjern de to skruer (M2x1.9), der fastger pegefeltet til hdndledsstgtte- og tastatursamlingen.
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15.Fjern de fem skruer (M1.2x1.5), der fastger pegefeltet til handledsstatte- og tastatursamlingen.
16. Loft pegefeltet veek fra handledsstatte- og tastaturmodulet.

Sadan monteres pegefeltet

Forudseetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, fer monteringen foretages.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af pegefeltet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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1. Fa pegefeltet til at flugte med, og placer det i slotten pé handledsstatte- og tastatursamlingen.
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@ BEMZARK: Vend computeren med oversiden opad, og dbn skaermen. Sgrg for, at pegefeltet flugter ligeligt langs alle fire
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sider.

Genmonter de to skruer (M2x1.9), der fastger pegefeltet p& hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
Genmonter de fem skruer (M1.2x1.5), der fastger pegefeltet til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
Fold pegefeltkablet ned.

Skub pegefeltets kabel ind i stikket pa pegefeltet, og luk lasen for at fastgare kablet.

oo s LN

Skub pegefeltets belysningskabel ind i stikket pa pegefeltet, og luk Iasen for at fastgere kablet.

BEMARK: Din computer leveres muligvis med et belysningskabel til pegefeltet afheengigt af den konfiguration, som du har

bestilt.

7. Fold tastaturkablet ned.

8. Skub tastaturkablet ind i stikket pa tastatur-controller-kortet, og luk lasen for at fastgere kablet.

9. Fold tastatur-controller-kortets kabel ned.

10. Skub tastatur-controller-kortets kabel ind i stikket pa tastatur-controller-kortet, og luk lasen for at fastgere kablet.

11. Pészet tapen, der fastger pegefeltet til handledsstatte- og tastatursamlingen.

12. Ret skruehullerne pa pegefeltets beslag ind efter skruehullerne pa handledsstgtte- og tastaturmodulet.

13. Genmonter de to skruer (M2x1.9), der fastger pegefeltets beslag til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.

14. Ret skruehullerne pa tastatur-controller-kortets beslag ind efter handledsstatte- og tastatursamlingens skruehuller.

15. Genmonter de to skruer (M2x1.9), der fastger tastatur-controller-kortets beslag til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
16. Szet tapen, der fastger tastatur-controller-kortets beslag til handledsstgtte- og tastatursamlingen, pa.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddeekslet.
3. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Tastatur-controller-kort

Sadan fjernes tastaturcontrollerkortet

Forudseetninger

1. Fglg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Fglgende billede(r) angiver placeringen af tastaturcontrollerkortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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1. Fjern de to skruer (M2x1.9), der fastger tastatur-controller-kortets beslag til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
Fjern tapen, der fastger tastatur-controller-kortets beslag til handledsstatte- og tastatursamlingen.
Laft tastatur-controller-kortets beslag af tastatur-controller-kortet.

Abn lasen, og frakobl kablet til tastaturets baggrundslys fra tastatur-controller-kortet.

o r 0N

Abn lasen, og kobl pegefeltets belysningskabel fra tastatur-controller-kortet.

BEMZAERK: Din computer leveres muligvis med et belysningskabel til pegefeltet afheengigt af den konfiguration, som du har
bestilt.

6. Abn lasen, og frakobl tastatur-controller-kortets kabel fra tastatur-controller-kortet.

7. Abn lasen, og kobl pegefeltkablet fra tastatur-controller-kortet.

8. Abn Iasen, og frakobl tastaturkablet fra tastatur-controller-kortet.

9. Fjern de to skruer (M1.6x1.6), der fastger tastatur-controller-kortet til hdndledsstgtte- og tastatursamlingen.
10.Lgaft tastatur-controller-kortet af handledsstatte- og tastatursamlingen.

Sadan monteres tastaturcontrollerkortet

Forudseetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af tastaturcontrollerkortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Seet ved hjeelp af styremaeerkerne tastatur-controller-kortet fast i slottet pa handledsstgtte- og tastatursamlingen.
Genmonter de to skruer (M1.6x1.6), der fastger tastatur-controller-kortet til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
Skub tastaturkablet ind i stikket pa tastatur-controller-kortet, og luk l&sen for at fastgere kablet.

Skub pegefeltkablet ind i stikket pa tastatur-controller-kortet, og luk I&sen for at fastgere kablet.

Skub tastatur-controller-kortets kabel ind i stikket pa tastatur-controller-kortet, og luk lasen for at fastggre kablet.

ok Wb -

Skub pegefeltets belysningskabel ind i stikket pa tastatur-controller-kortet, og luk lasen for at fastgere kablet.

BEMARK: Din computer leveres muligvis med et belysningskabel til pegefeltet afhaengigt af den konfiguration, som du har
bestilt.

7. Skub tastaturets belysningskabel ind i stikket pa tastatur-controller-kortet, og luk I&sen for at fastgaere kablet.

8. Ret skruehullerne pé tastatur-controller-kortets beslag ind efter skruehullerne pa tastatur-controller-kortet og hdndledsstgtte- og
tastatursamlingen.

9. Genmonter de to skruer (M2x1.9), der fastger tastatur-controller-kortets beslag til tastatur-controller-kortet og handledsstgtte-
og tastatursamlingen.

10. Seet tapen, der fastger tastatur-controller-kortets beslag til handledsstatte- og tastatursamlingen, pa.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddeekslet.
3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Systemkort

Sadan fjernes bundkortet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.
3. Fjern batteriet.
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Fjern det tradlgse kort.

Fjern M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.
Fjern bleeserne.

Fjern det bageste |/O-deeksel.

Fjern solid state-drevbeslaget.

Fjern skeermmodulet.

Vo NO OGN

Om denne opgave

@ BEMZAERK: Nar du installerer denne komponent, skal du se det tekniske ark, der leveres med servicegrejet. Dette gaelder kun
computere med falgende GPU-konfigurationer (Graphics Processing Unit), der har Element 31-fedt pd CPU'en.
e NVIDIA GeForce RTX 3070
e NVIDIA GeForce RTX 3080

Det fglgende billeder angiver placeringen af stikkene p& bundkortet.

3 2 1

Skeermkabel

Kamerakabel

|/O-kortets kabel
Hgjttalerkabel
Stremadapterportens kabel

Alien-head LED-kabel
Teend/sluk-knappens kabel
Headsetportens kabel
Tastaturcontrollerkortets kabel

0N o w
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Felgende billede(r) angiver placeringen af bundkortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Pil headset-portens kabel af bleeser- og kalelegememodulet.

Kobl kamerakablet fra bundkortet, og pil tapen, der fastger kamerakablet til bundkortet, af.

Kobl Alien-head LED-kablet fra bundkortet, og pil kablet af bundkortet.

Abn lasen, og kobl teend/sluk-knappens kabel fra bundkortet.

Pil tapen, der fastger |/O-kortkablet til bundkortet, af.

Abn 18sen, og kobl |/O-kortet fra bundkortet, og fjern det derefter fra kabelkanalerne pé bleeser- og kelelegememodulet.
Kobl headset-portens kabel fra bundkortet, og fjern det fra kabelkanalerne pa blaeser- og kelelegememodulet.
Kobl hgjttalerkablet fra bundkortet.

. Abn I3sen, og frakobl tastatur-controller-kortets kabel fra bundkortet.

10.Kobl stramadapterportens kabel fra bundkortet.

VNGO WDH

11. Fjern stremadapterportens kabel fra handledsstgtte- og tastatursamlingen, og pil stremadapterportens kabel af blaeser- og
kolelegememodulet.
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12. Pil tapen, der fastger skeermkablet til bundkortet, af.
13. Abn lasen, og kobl skaermkablet fra bundkortet, og pil skaermkablet af bundkortet.
14. Fjern de fem skruer (M2x4), der fastger bundkortsamlingen til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.

15.Tag fat i bundkortsamlingen gverst i de hgjre og venstre sider af kalelegemet, og Izft bundkortsamlingen af handledsstatte- og
tastatursamlingen.

16. Placér bundkortsamlingen pa en ren og flad overflade.

17.Vend bundkortmodulet om.

18. Fjern bleeser- og kelelegesamlingen.

19.Vend bundkortmodulet om.

20.Efter udferelse af alle trinnene oven for er der kun bundkortet tilbage.

BEMZERK: Inden du returnerer et fejlbeheeftet bundkort. Seet processorens (CPU) klistermeerke oven pa processorens
(CPU) chip, og serg for, at den daekker hele dens overflade.

BEMZAERK: Ved udskiftning af bundkortet for computere med et M.2 2230 solid state-drev monteret, skal du sikre dig, at
monteringsbeslaget til M.2 2230 solid state-drevet er blevet fjernet fra bundkortet og monteret pa det nye bundkort.

®

AM304000C00

o
z
73

FORSIGTIG: Nar bundkortmodulet er fjernet fra computeren, skal instruktionerne pa det tekniske ark, der fulgte med
udskiftningsbundkortmodaulet, folges.

A FORSIGTIG: Brug ikke spritservietter til at rengere den termiske Element 31-fedt af processorchippen (CPU), der er
omgivet af processorbarrierearket. Alkoholoplesningen i spritservietter omdanner Element 31-fedtet til stramforende
metalpartikler. Hvis disse stremforende metalpartikler kommer i kontakt med bundkortets overflade, kan det forarsage

en kortslutning, nar computeren tendes.

Sadan monteres bundkortet

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.
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Om denne opgave

@ BEMZAERK: Nar du installerer denne komponent, skal du se det tekniske ark, der leveres med servicegrejet. Dette geelder kun
computere med falgende GPU-konfigurationer (Graphics Processing Unit), der har Element 31-fedt p4 CPU'en.
o NVIDIA GeForce RTX 3070
o NVIDIA GeForce RTX 3080

Det fglgende billeder angiver placeringen af stikkene pa bundkortet.
3 2 1

Skeermkabel

Kamerakabel

|/O-kortets kabel
Hgjttalerkabel
Stremadapterportens kabel

Alien-head LED-kabel
Teend/sluk-knappens kabel
Headsetportens kabel
Tastaturcontrollerkortets kabel
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Falgende billede(r) angiver placeringen af bundkortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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1. Vend bundkortet om.
2. Monter bleeser- og kelelegememodulet.

3. Vend bundkortmodulet om, og placer bundkortsamlingen pa héandledsstgtte- og tastaturmodulet.

@ BEMARK: Nar bundkortmodulet monteres, skal bundkortmodulet rettes ind med positioneringsstifterne pa handledsstgtte-
og tastaturmodulet og forleengelserne af kglelegemet til den gverste kant p& handledsstatte- og tastaturmodulet.

Ret skruehullerne pa bundkortmodulet ind med héndledsstatte- og tastaturmodulets skruehuller.
Genmonter de fem skruer (M2x4), der fastgar bundkortmodulet til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.
Seet skeermkablet fast p& bundkortet.

Skub skeermkablet ind i stikket pa bundkortet, og luk lasen for at fastgere kablet.

Pasaet tapen, der fastger skeermkablet til bundkortet.

©ENO O

. Juster og placer stremadapterportens kabel, og szt stremadapterportens kabel pa bleeser- og kglelegememodulet.
0. Slut stremadapterportens kabel til bundkortet.

—r
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11. Skub tastatur-controller-kortets kabel ind i stikket pa bundkortet, og luk lasen for at fastgere kablet.
12. Slut hgijttalerkablet til bundkortet.
13. Slut headset-portens kabel til bundkortet, og fer det gennem kabelkanalerne pa bleeser- og kalelegememodulet.
14. Skub |/O-kortets kabel ind i stikket p& bundkortet, og luk I&sen for at fastgere kablet.
15.Far |/O-kortets kabel gennem kabelkanalerne pé bleeser- og kalelegememodulet.
16. Péseet tapen, der fastger |/O-kortkablet til bundkortet.
17. Skub teend/sluk-knappens kortkabel ind i stikket p& bundkortet og luk l8sen for at fastgere kablet.
@ BEM/ERK: N&r bundkortsamlingen monteres, skal det sikres, at teend/sluk-knapkortets kabel placeres oven pé& bundkortet.
Hvis teend/sluk-knapkortets kabel ikke tilsluttes bundkortet, vil det medfare, at der ingen strem er efter service.

18.Seet Alien-head LED-kablet fast pa bundkortet, og tilslut Alien-head LED-kablet til bundkortet.
19.Forbind kamerakablet til bundkortet, og seet tapen, der fastger kamerakablet til bundkortet, pa.
20.Monter headsetportens kabel pd hdndledsstgtte- og tastaturmodulet.

Naeste trin

Monter skeermmodulet.

Monter solid state-drevets beslag.

Monter det bageste |/O-daeksel.

Monter bleeserne.

Monter M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.
Monter det tradlgse kort.

Monter batteriet.

Monter bunddeekslet.

Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

VONOOGORWN&=

Blzeser- og kelelegememodul

Sadan fjernes blzeser- og kolelegememodulet

Forudsatninger

1. Fglg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
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Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern det tradlgse kort.

Fjern M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.
Fjern bleeserne.

Fjern det bageste |/O-deeksel.

Fjern solid state-drevbeslaget.

Felg proceduren fra trin 1 til trin 16 i "Fjernelse af bundkortet".

VPN RGN

Om denne opgave

@ BEMARK: Nar du installerer denne komponent, skal du se det tekniske ark, der leveres med servicegrejet. Dette gaelder kun
computere med falgende GPU-konfigurationer (Graphics Processing Unit), der har Element 31-fedt p4 CPU'en.

e NVIDIA GeForce RTX 3070

e NVIDIA GeForce RTX 3080

@ BEMARK: Kglelegemet kan blive varmt under normal drift. Giv kglelegemet tilstreekkelig tid til at kgle af, fgr du bergrer det.

BEMARK: Med henblik p& maksimal kaling af processoren ma du ikke bergre varmeoverfgrselsomraderne pa kelelegemet. Olie
fra din hud kan reducere varmeoverfgrselsevnen fra de termiske puder.

Felgende billede(r) angiver placeringen af bleeser- og kelelegememodulet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

9x
M2x3

Trin
1. Vend bundkortmodulet om.
2. Frakobl venstre og hgjre blaeserkabel fra bundkortet.

3. Fjerniomvendt reekkefglge (9>8>7>6>5>4>3>2>1) de ni skruer (M2x3), der fastger bleeser- og kelelegememodulet til
bundkortet.

4. Loft bleeser- og kelelegememodulet vaek fra bundkortet.
FORSIGTIG: Brug ikke alkoholservietter til at fjerne den termiske Element 31-pasta fra processorens overflade.
Alkoholen pa servietterne oploser den termiske Element 31-pasta til ledende metalpartikler. Hvis disse stramferende

metalpartikler kommer i kontakt med bundkortets overflade, kan det forarsage en kortslutning, nar computeren
teendes.
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Sadan monteres blaeser- og kelelegememodulet

Forudseetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

@ BEMZAERK: Nar du installerer denne komponent, skal du se det tekniske ark, der leveres med servicegrejet. Dette geelder kun

computere med falgende GPU-konfigurationer (Graphics Processing Unit), der har Element 31-fedt p4 CPU'en.
e NVIDIA GeForce RTX 3070
e NVIDIA GeForce RTX 3080

@ BEMZAERK: Der er allerede pafert termisk fedt pa det nye termiske modul. Pafer IKKE yderligere termisk fedt.

Falgende billede(r) angiver placeringen af blaeser- og kalelegememodulet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

9x
M2x3
Trin
1. FORSIGTIG: Brug ikke alkoholservietter til at fjerne den termiske Element 31-pasta fra processorens overflade.
Alkoholen pa servietterne opleser den termiske Element 31-pasta til ledende metalpartikler. Hvis disse stremfarende
metalpartikler kommer i kontakt med bundkortets overflade, kan det forarsage en kortslutning, nar computeren
teendes.
Juster og placer forsigtigt bleeser- og kelelegememodulet pa bundkortet.
2. Ret skruehullerne pa blaeser- og kelelegememodulet ind efter skruehullerne i bundkortet.
3. Genmonter i reekkefglgen (1>2>3>4>5>6>7>8>9) de ni skruer (M2x3), der fastger bleeser- og kelelegememodulet til
bundkortet.
4. Forbind venstre og hgjre blaeserkabel fra bundkortet.
Naeste trin
1. Folg proceduren fra trin 3 til trin 20 i Sddan monteres bundkortet.
2. Monter solid state-drevets beslag.
3. Monter det bageste |/O-daeksel.
4. Monter bleeserne.
5. Monter M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.
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Monter det tradlgse kort.

Monter batteriet.

Monter bunddaekslet.

Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

1/0-kort

0 ®NO

Sadan fjernes | /O-kortet

Forudseetninger

Folg proceduren i Fegr du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.

Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern det tradlgse kort.

Fjern M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.

Fjern bleeserne.

Fjern det bageste |/O-deeksel.

Fjern solid state-drevbeslaget.

Folg proceduren fra trin 1 til trin 16 i "Fjernelse af bundkortet".

@ BEMZAERK: Bundkortet kan fjernes og monteres sammen med kglelegemet. Det forenkler fjernelses- og

OVeNoGRODNH

monteringsproceduren og forhindrer beskadigelse af det termiske materiale mellem bundkortet og kglelegemet.

Om denne opgave

Fglgende billede(r) angiver placeringen af I/O-kortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

@

4x
M1.6x1.8

Trin

1. Fjern de fire skruer (M1.6x1.8), der fastgar |/O-kortet til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
2. Loft1/O-kortet af hdndledsstatte- og tastaturmodulet.
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Sadan monteres |/O-kortet

Forudseetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af I/O-kortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

@

4x
M1.6x1.8

Trin

1. Flugt I/O-kortets skruehuller med skruehullerne pa hdndledsstgtte- og tastatursamlingen.
2. Genmonter de fire skruer (M1.6x1.8), der fastger |/O-kortet til hdndledsstgtte- og tastatursamlingen.

Nzeste trin

1. Folg proceduren fra trin 3 til trin 20 i Sddan monteres bundkortet.
@ BEMZAERK: Bundkortet kan fjernes og monteres sammen med kglelegemet. Det forenkler fjernelses- og

monteringsproceduren og forhindrer beskadigelse af det termiske materiale mellem bundkortet og kglelegemet.
Monter solid state-drevets beslag.
Monter det bageste |/O-deaeksel.
Monter bleeserne.
Monter M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.
Monter det trédlgse kort.
Monter batteriet.
Monter bunddeekslet.
Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

OCPNOOORLD

Teend/sluk-knap

Sadan fjernes teend/sluk-knappen

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Fgr du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
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Fjern bunddeekslet.

Fjern batteriet.

Fjern det tradlgse kort.

Fjern M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.

Fjern bleeserne.

Fjern det bageste |/O-deeksel.

Fjern solid state-drevbeslaget.

Folg proceduren fra trin 1 til trin 16 i "Fjernelse af bundkortet".

@ BEMZAERK: Bundkortet kan fjernes og monteres sammen med kglelegemet. Det forenkler fjernelses- og
monteringsproceduren og forhindrer beskadigelse af det termiske materiale mellem bundkortet og kglelegemet.

VoONOGA®WN

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver teend/sluk-knappens placering og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

2x 2x

M1.2x1.5 M2x1.9

Trin

1. Fjern de to skruer (M2x1.9), der fastger teend/sluk-knappens beslag til hdndledsstgtte- og tastatursamlingen.

2. Fjern de to skruer (M1.2x1.5), der fastger teend/sluk-knappens beslag til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
3. Lgft teend/sluk-knappens beslag vaek fra til teend/sluk-knappen.
4

. Laft teend/sluk-knappen, sammen med dens kabel, vaek fra hdndledsstatte- og tastatursamlingen.

Sadan monteres teend/sluk-knappen

Forudseetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Falgende billede(r) angiver placeringen af teend/sluk-knappen og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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2x 2x

M1.2x1.5 M2x1.9
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Trin

1.

2
3
4

Juster og placer teend/sluk-knappen sammen med dens kabel i slottet pd hdndledsstatte- og tastatursamlingen.
. Ret skruehullerne pé teend/sluk-knappen ind efter skruehullerne p& handledsstatte- og tastatursamlingen.
. Genmonter de to skruer (M2x1.9), der fastgar teend/sluk-knappens beslag til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.

. Genmonter de to skruer (M1.2x1.5), der fastger teend/sluk-knappens beslag til hdndledsstatte- og tastatursamlingen.

Neaeste trin

1.

VONOOGOR®WN

Felg proceduren fra trin 3 til trin 20 i S&dan monteres bundkortet.

@ BEMZAERK: Bundkortet kan fjernes og monteres sammen med kglelegemet. Det forenkler fjernelses- og
monteringsproceduren og forhindrer beskadigelse af det termiske materiale mellem bundkortet og kglelegemet.

Monter solid state-drevets beslag.

Monter det bageste |/O-deeksel.

Monter bleeserne.

Monter M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.

Monter det tradlgse kort.

Monter batteriet.

Monter bunddaekslet.

Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Handledsstotte- og antennesamling

Sadan fjernes handledsstotte- og tastaturmodulet

Forudsatninger

1.

Folg proceduren i Fgr du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.

2. Fjern bunddaekslet.
3. Fjern batteriet.
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Fjern det tradlgse kort.

Fjern M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.
Fjern solid state-drevbeslaget.

Fjern bleeserne.

Fjern det bageste |/O-deeksel.

9. Fjern stremadapterporten.

10.Fjern headsetporten.
11. Fjern skeermmodulet.

®NoO O A

12. Fjern hgijttalerne.

13. Fjern pegefeltet.
14. Fjern tastaturcontrollerkortet.

15. Fjern bundkortet.
@ BEMZAERK: Bundkortet kan fjernes og monteres sammen med kglelegemet. Det forenkler fjernelses- og
monteringsproceduren og forhindrer beskadigelse af det termiske materiale mellem bundkortet og kelelegemet.

16.Fjern |/O-kortet.

17. Fjern teend/sluk-knappen.

Om denne opgave

Fglgende billede(r) angiver placeringen af hdndledsstatte- og tastaturmodulet og giver en visuel fremstilling af
fjernelsesproceduren.

&R PR T owwml”
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ET30400060D

Trin

Nar du har udfert alle de indledende trin, star du tilbage med handledsstatte- og tastatursamlingen.

Sadan monteres handledsstotte- og tastaturmodulet

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, far monteringen foretages.

Om denne opgave

Felgende billede(r) angiver placeringen af hdndledsstatte- og tastaturmodulet og giver en visuel fremstilling af
monteringsproceduren.
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Trin

Udfer de efterfglgende trin for at montere handledsstatte- og tastatursamlingen.

Naeste trin

1.
2.
3.

®NO OGN

9.

Monter teend/sluk-knappen.

Monter |/O-kortet.

Monter bundkortet.

@ BEMZAERK: Bundkortet kan fjernes og monteres sammen med kglelegemet. Det forenkler fjernelses- og
monteringsproceduren og forhindrer beskadigelse af det termiske materiale mellem bundkortet og kelelegemet.

Monter tastaturcontrollerkortet.

Monter pegefeltet.

Monter hgijttalerne.
Monter skeermmodulet.

Monter headsetporten.
Monter strgmadapterporten.

10. Monter det bageste |/O-daeksel.

11.

Monter bleeserne.

12. Monter solid state-drevets beslag.

13. Monter M.2 2230-solid state-drevet eller M.2 2280-solid state-drevet, alt efter hvilket der er relevant.
14. Monter det tradlgse kort.

15. Monter batteriet.

16.Monter bunddeekslet.

17.Fglg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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Drivere og downloads

Nar du retter fejl, henter eller installerer drivere, anbefaler vi, at du lzeser Knowledge Base-artiklen om Ofte stillede spgrgsmal om

drivere og downloads 000123347.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Systemopseetning

FORSIGTIG: Medmindre du er en erfaren computerbruger, skal du undlade at @endre indstillingerne for dette program.
Visse @ndringer kan medfere, at computeren ikke fungerer korrekt.

BEMZAERK: Far du eendrer BIOS opseetningsprogram, anbefales det, at du skriver BIOS-opsaetningens skaerminformationer ned
til fremtidig brug.

Brug BIOS opseetningsprogrammet til de fglgende formal:
e Fa oplysninger omkring hardwaren, der er monteret i computeren, sésom meaengden af RAM og starrelsen pa harddisken.
e Skift systemkonfigurationsoplysningerne.

e Indstil eller skift et brugervalgsindstilling, sdsom; brugerens kodeord, typen af harddisk monteret og aktivering eller deaktivering
af basisenheder.

Abning af programmet BIOS-opseetning

Om denne opgave

Teend (eller genstart) din computer og tryk hurtigt pd F2 samtidigt.

Navigationstaster

BEMZAERK: For de fleste af indstillingerne i systeminstallationsmenuen, registreres eendringerne, du foretager, men de treeder
ikke i kraft, for systemet genstartes.

Taster Navigation

Op-pil Flytter til forrige felt.

Ned-pil Flytter til neeste felt.

Enter Veelger en veerdi i det valgte felt (hvis det er relevant) eller falge linket i feltet.
Mellemrumstast Udfolder eller sammenfolder en rulleliste, hvis relevant.

Tab Flytter til naeste fokusomrade.

Esc Flytter til forrige side, indtil du far vist hovedskaermen. Ved at trykke pa Esc (Escape-tasten) pd

hovedskaermen vises der en meddelelse, der beder dig om at gemme alle sendringer, som ikke er gemt,
og genstarter systemet.

Startraekkefolge

Startreekkefglge giver dig mulighed for at omga systemopseetningens definerede raekkefglge af startenheder og starte direkte op fra
en angivet enhed (for eksempel: optisk drev eller harddisk). Du kan under Power-on Self Test (POST), nér Dell-logoet dukker op:

e F3adgang til System Setup (systemopseetning) ved tryk p4 tasten F2
e Fremkalde menuen til engangsopstart ved tryk pa tasten F12

Engangsopstartens menu viser de enheder, som du kan starte fra, herunder diagnostiske indstillinger. Opstartsmenuens
valgmuligheder er:

Udtageligt drev (hvis tilgeengelig)

STXXXX-drev (hvis tilgeengeligt)

@l BEMAERK: XXX-betegner SATA-drevnummeret.
e Optisk drev (hvis tilgeengelig)
e SATA-harddisk (hvis tilgeengelig)

Diagnosticering
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Startreekkefglgeskeaermen viser ogsd muligheden for at f& adgang til skeermen System Setup (systemopsaetning).

Indstillinger i systemkonfigurationsmenuen

®

Tabel 3. Systeminstallationsindstillinger — hovedmenu

BEMARK: Afhaengigt af din computer og de monterede enheder, vil det muligvis ikke veere alle enheder, der er anfert i dette
afsnit.

Servicekode
Aktivmeerke
CPU-type
CPU-hastighed
CPUID
CPU-cache
L1-cache

L2-cache
L3-cache

M.2 PCle SSD-1

M.2 PCle SSD-2

Type af vekselstremsadapter
Systemhukommelse
Hukommelseshastighed

Tastaturtype

Hovedmenu
Systemtid Viser den aktuelle tid i formatet tt:mm:ss.
Systemdato Viser den aktuelle dato i formatet mm/dd/&334.
BIOS-version Viser BIOS-version.
Produktnavn Viser computerens modelnummer.

Viser computerens servicekode.
Viser computerens aktivmaerke.
Viser processortypen.

Viser processorhastigheden.

Viser processorens identifikationskode.

Viser processorens L1-cache-lagerstgrrelse.

Viser processorens L2-cache-lagerstarrelse.
Viser processorens L3-cache-lagerstgrrelse.

Vis computerens M.2 PCle SSD-enhedsoplysninger.
Vis computerens M.2 PCle SSD-enhedsoplysninger.
Viser vekselstremsadapterens type.

Viser stgrrelsen pa den monterede hukommelse.
Viser hukommelsens hastighed.

Viser tastaturtypen, der er monteret pd computeren.

Tabel 4. Systeminstallationsindstillinger - menuen Avanceret

Avanceret

Integreret NIC

Aktiverer eller deaktiverer integreret NIC.

Standard: Aktiveret

USB-emulering Aktiverer eller deaktiverer USB-emuleringsfunktionen. Denne

funktion definerer hvordan BIOS, i tilfeelde af et manglende
USB-bevidst operativsystem, handterer USB-enheder. USB-
emulering er altid aktiveret under POST.

Standard: Aktiveret

()|BEMAERK: Du kan ikke starte nogen type af USB-enhed
(diskettedrev, harddisk eller hukommelsesnggle), ndr denne
funktion er sldet fra.

USB PowerShare Aktiverer eller deaktiverer USB PowerShare.

Standard: Aktiveret
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Tabel 4. Systeminstallationsindstillinger — menuen Avanceret (fortsat)

Avanceret

Understottelse af USB-veekning

SATA-drift

Adapteradvarsler

Funktionstastens adfeerd

Baggrundsbelysning for tastatur med vekselstrom

Baggrundsbelysning for tastatur med batteri

Batteristatus

Konfiguration af batteriopladning

Avanceret batteriopladningskonfiguration

Teend ved abning af lag

Ydelsesindstillinger

Intel SpeedShift-teknologi

Overclocking (OC)

Vedligeholdelse

Datasletning ved neeste start

Aktiverer eller deaktiverer understgtning af USB-opvagning
Standard: Aktiveret

Lader dig konfigurere den integrerede SATA-
harddiskcontrollers driftstilstand.

Standard: AHCI

Goer det muligt at veelge, om computeren skal vise

advarselsmeddelelser, nar du bruger vekselstremsadaptere, der
ikke understgttes af din computer.

Standard: Aktiveret

Gor det muligt at indstille en funktionstast eller multimedietast
til en standardfunktionsméade.

Standard: Multimedietaster

Veelger timeout-veerdien for tastaturets baggrundsbelysning,
nar computeren er tilsluttet vekselstremsadapteren.

Standard: 1 minut

Veelger timeout-veerdien for tastaturets baggrundsbelysning,
nar computeren kgrer pa batteri.

Standard: T minut

Viser batteriets sundhedstilstand.

Veelg en foruddefineret indstilling med tilpasset start og stop af
opladning af batteriet.

Standard: Adaptiv

Veelg en foruddefineret indstilling med tilpasset start og stop af
opladning af batteriet.

Standard: Adaptiv

Veelger opstartsindstillingen, nar skeermen er aben.

Standard: Deaktiveret

Ger det muligt for CPU'en hurtigt og automatisk at

styre CPU-klokfrekvenser baseret pa operativsystemets
arbejdsbelastninger for at forbedre systemets ydeevne og
optimere stramforbruget.

Standard: Aktiveret

Aktiverer overclocking-funktioner. Nar denne indstilling er
aktiveret, vises mange flere overclocking-indstillinger.
Standard: Deaktiveret

: Overclocking unaerstgttes kun pa er me
BEMZARK: O locking und kun pa CPU' d
en Intel Core i9k-processor.

/\| FORSIGTIG: Overclocking kan resultere i, at systemet
bliver ustabilt. Hvis BIOS registrerer, at systemet
haenger efter overclocking, vil det vende tilbage til den
senest kendte fungerende BIOS-profil ved genstart.

Slar datasletning til eller fra ved naeste start.
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Tabel 4. Systeminstallationsindstillinger — menuen Avanceret (fortsat)

Avanceret

BIOS-gendannelse fra harddisk

Automatisk gendannelse af BIOS

SupportAssist-systemoplesning

Greense for automatisk genoprettelse af operativsystem

SupportAssist OS Recovery

Standard: Deaktiveret

Ger det muligt for brugeren at gendanne visse beskadigede
BIOS-forhold fra en gendannelsesfil pa brugerens primaere
harddisk eller fra en ekstern USB-nggle.

Ger det muligt for BIOS at blive gendannet, uden at brugeren
foretager sig noget.

Standard: Deaktiveret

Styrer det automatiske startflow for SupportAssist System
Resolution Console og for Dells veerktgj til genoprettelse af
operativsystemer.

Standard: 2

Slar startflow for SupportAssist OS Recovery-veerktgijet til eller
frai tilfeelde af visse systemfejl.

Standard: Deaktiveret

Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger — menuen Sikkerhed

Sikkerhed

Administratoradgangskode
Systemadgangskode

Administratoradgangskode

Systemadgangskode

#Andring af adgangskode

Absolute®

Absolute®-status

Windows SMM Security Mitigations Table (WSMT)

Firmware-TPM

PPl-omgéelse af ryd-kommando
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Viser om administratoradgangskoden er slettet eller indstillet.

Viser om systemadgangskode er slettet eller indstillet.
Standard: lkke indstillet
Tillader dig at indstille administratoradgangskoden.

Administratoradgangskoden styrer adgang til systemets
installationshjeelpeprogram.

Tillader dig at indstille systemadgangskoden.
Systemadgangskoden styrer adgang til computeren under
opstart.

Lader dig tillade eller neegte sendringer af
systemadgangskode eller adgangskoden til harddisken.

Standard: Tilladt

Aktiverer eller deaktiverer graensefladen til BIOS-modulet i
den valgfrie Computrace Service fra Absolute Software.

Standard: Deaktiver

Slar SED Block SID Authentication til eller fra.

Standard: Deaktiveret

Aktiverer eller deaktiverer Windows SMM Security
Mitigations Table. Den muligger, at systemfirmwaren
kan bekreefte til operativsystemet, at visse bedste

fremgangsmader for sikkerhed er blevet implementeret i
softwaren System Management Mode (SMM).

Standard: Deaktiveret

Aktivér eller deaktiver firmware-TPM.

Standard: Aktiveret

Lader dig styre TPM Physical Presence Interface (PPI). Nar
den er aktiveret, vil denne indstilling lade operativsystemet




Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger — menuen Sikkerhed (fortsat)

Sikkerhed

Capsule-opdateringer til UEFI-firmware

Sikker start

ga direkte til BIOS PPI-brugerprompts, nar Ryd-kommandoen
udstedes. Endringer i denne indstilling treeder i kraft med det
samme.

Standard: Deaktiveret

Aktiverer eller deaktiverer BIOS-opdateringer gennem UEFI
Capsule-opdateringspakker.

Standard: Aktiveret

Slar konfiguration af platformfunktioner til eller fra pa Dell-
klientsystemer med WSMT-kompatibel BIOS.

Standard: Aktiveret

Tabel 6. Systeminstallationsindstillinger — menuen Start

Start

Startlisteindstillinger

Filbrowserindstillingen Tilfgj opstart
Windows Boot Manager
UEFI-opstart

Viser startindstillingerne.

Standard: UEFI

Lader dig tilfgje startindstillinger.

Vis opstartsindstillinger i Windows
Aktiverer eller deaktiverer UEFI-opstart.
Standard: Deaktiveret

Tabel 7. Systeminstallationsindstillinger — menuen Afslut

Afslut

Afslutning med lagring af eendringer

Lagring af eendringer uden afslutning

Afslutning med kassering af eendringer

Indlees optimale standarder

Kassér eendringer

Lader dig afslutte systemkonfigurationsmenuen og gemme
dine eéendringer.

Giver dig mulighed for at gemme dine sendringer uden at
afslutte BIOS.

Lader dig afslutte BIOS uden at gemme eendringerne.

Lader dig gendanne standardveerdier for alle
systeminstallationsindstillinger.

Lader dig indleese tidligere veerdier for alle
systeminstallationsindstillinger.

System- og opsaetningsadgangskode

Tabel 8. System- og opsatningsadgangskode

Adgangskodetype

Beskrivelse

System Password (Systemadgangskode)

Adgangskode du skal indtaste for at logge pa systemet.

Setup password (Installationsadgangskode)

Adgangskode, som du skal indtaste for at f& adgang til at
foretage sendringer i computerens BIOS-indstillingern.

Du kan oprette en system password (systemadgangskode) og en setup password (installationsadgangskode) til at sikre computeren.

Al FORSIGTIG: Adgangskodefunktionerne giver et grundlzeggende sikkerhedsniveau for computerens data.
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Al FORSIGTIG: Enhver kan fa adgang til de data, der er gemt pa computeren, hvis den ikke er last og uden opsyn.

(Dl BEMZERK: Funktionen System and Setup Password (System- og installationsadgangskode) er deaktiveret.

Tildeling af en systemopseetningsadgangskode

Forudszetninger

Du kan kun tildele en ny system- eller administratoradgangskode, nar status er Not Set (Ikke indstillet).

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsaetningen skal du trykke pa F12 umiddelbart efter start eller genstart.

Trin

1.

P& skeermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du veelge Sikkerhed og trykke pa Enter.

Nu vises skeermen Sikkerhed.

Veelg System-/administratoradgangskode, og indtast en adgangskode i feltet Indtast den nye adgangskode.
Brug felgende retningslinjer, nar du vil tildele systemadganskoden:

e Enadgangskode kan besta af op til 32 tegn.

Mindst ét specialtegn: ! " # S% &' () *+,-./:;<=>?2@[\ ]~ _{|}

Tallene O til 9.

Store bogstaver fra A til Z.

Sma bogstaver fra A til Z..

Indtast den systemadgangskode, som du nu har angivet, i feltet Confirm new password (Bekreeft ny adgangskode), og klik pa
OK.

Tryk pa Esc, og gem eendringerne, som der bedes om i pop-up-meddelelse.

. Tryk pa Y for at gemme aendringerne.

Computeren genstarter.

Sadan slettes eller eendres en eksisterende
systemopsatningsadgangskode

Forudsaetninger

Serg for, at Adgangskodestatus er Opldst (under Systemopseetning), for du forsgger at slette eller 2endre den nuveerende
adgangskode til system og/eller opseetning. Du kan ikke slette eller eendre den nuveerende adgangskode til system eller opseetning,
hvis Adgangskodestatus er Last.

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsaetningen skal du trykke pa F12 umiddelbart efter start eller genstart.

Trin

1.

(od
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P& skeermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du veelge Systemsikkerhed og trykke pé Enter.
Herefter vises skeermen Systemsikkerhed.

P& skeermen Systemsikkerhed skal du bekraefte, at Adgangskodestatus er Oplast.
Veelg Systemadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende systemadgangskode, og tryk pa Enter eller tabulatortasten.
Veelg Opseetningsadgangskode, opdater eller slet den nuveerende opseetningsadgangskode, og tryk pa Enter eller
tabulatortasten.
BEMZERK: Hvis du sendrer system- og/eller opseetningsadgangskoden, skal du indtaste den nye adgangskode igen, n&r du
bliver bedt om det. Hvis du sletter system- og/eller administratoradgangskoden, skal du bekreefte sletningen, né&r du bliver
bedt om det.

. Tryk pa Esc, hvorefter du far vist en meddelelse om at gemme aendringerne



6. Tryk pa Y for at gemme eendringerne og ga ud af systemopseetningen.
Computeren genstarter.

Sadan ryddes CMOS-indstillingerne

Om denne opgave

Al FORSIGTIG: Rydning af CMOS-indstillinger nulstiller BIOS-indstillingerne pa din computer.

Trin

1. Fjern bunddaekslet.

2. Venti et minut.

3. Genmonter bunddeekslet.

Rydning af BIOS (systemopsaetning) og systemadgangskoder

Om denne opgave

For at rydde systemet eller BIOS-adgangskoder skal du kontakte Dells tekniske support som beskrevet pd www.dell.com/
contactdell.

BEMZAERK: For at fa information om hvordan man nulstiller Windows eller adgangskoder til applikationer kan du se den
tilhgrende dokumentation til Windows eller din applikation.

Sadan opdateres BIOS'en

Sadan opdateres BIOS'en i Windows

Trin

1. Ga til www.dell.com/support.

2. Klik pa Produktsupport. | boksen Produktsupport skal du indtaste din computers servicemeerke og klikke pa Seg.

@ BEMZERK: Hvis du ikke har servicemeerket, skal du bruge SupportAssist-funktionen til automatisk identificering af
computeren. Du kan ogsa bruge produkt-id'et eller manuelt browse efter din computermodel.

Klik pé Drivere og Downloads. Udvid Find drivere.

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

Ga til rullelisten Kategeori, og veelg BIOS.

Veelg den senester BIOS-version, og klik pad Download for at hente BIOS-filen til din computer.
Efter hentning er afsluttet, skal du ga ind i den mappe, hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

©NO O

Dobbeltklik pa ikonet for BIOS-opdateringsfilen, og felg vejledningerne pé skeermen.

Fa flere oplysninger om, hvordan systemets BIOS opdateres, ved at sgge i vores Knowledge Base-ressource pa www.dell.com/
support.

Sadan opdateres BIOS ved hjzelp af USB-drevet i Windows

Trin

1. Folg proceduren fra trin 1 til trin 6 i Sddan opdateres BIOS'en i Windows for at downloade den nyeste BIOS-
opseetningsprogramfil.

2. Opret et USB-drev, der kan startes fra. Du kan finde naermere oplysninger ved at sgge i vores Knowledge Base-ressource pa
www.dell.com/support.

3. Kopiér filen til BIOS-opsaetningsprogrammet til USB-drevet, der kan startes fra.
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Slut USB-drevet, der kan startes fra, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.
Genstart computeren, og tryk pa F12.
Veelg USB-drevet i engangsstartmenuen.

Indtast filnavnet for BIOS-opsaetningsprogrammet, og tryk pa Enter.
BIOS-opdateringsprogram vises.

Folg instruktionerne pa skeermen for at feerdiggere BIOS-opdateringen.



Fejlfinding

Handtering af opsvulmede litium-ion-batterier

Som de fleste laptops anvender laptops fra Dell litium-ion-batterier. En type litium-ion-batteri er litium-ion-polymer-batteriet.
Litium-ion-polymer-batterier er blevet mere populere i de senere ar og er blevet standard i elektronikbranchen pa grund af kunder,
der foretraekker en slank formfaktor (seerligt med nyere ultratynde baerbare computere) og stor batterikapacitet. En uomgeengelig
egenskab ved teknologien i litium-ion-polymer-batterier er den potentielle opsvulmning af battericellerne.

Et opsvulmet batteri kan pavirke den baerbare computers ydeevne. For at undga yderligere skade pé enhedens kabinet eller interne
komponenter, som fgrer til funktionsfejl, skal du stoppe med at bruge den baerbare computer og aflade den ved at frakoble
vekselstremsadapteren og lade batteri draenes.

Opsvulmede batterier méa ikke anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt. Vi anbefaler at kontakte Dells produktsupport for
at finde ud af muligheder for at udskifte opsvulmede batterier under betingelserne for den relevante garanti eller servicekontrakt,
herunder muligheder for en udskiftning udfert af en Dells autoriserede teknikere.

Retningslinjerne for handtering og udskiftning af litium-ion-batterier er som fglger:
e Veer forsigtig, nér du handterer litium-ion-batterier.

o Aflad batteriet, for du fjerner det fra systemet. For at aflade batteriet skal vekselstremsadapteren frakobles fra systemet, sa
systemet kun fungerer med strgm fra batteriet. N&r systemet ikke laengere teender, hvis teend/sluk-knappen bliver trykket ind, s&
er batteriet helt afladet.

e Man ma ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.

o Udseet ikke batteriet for hgje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.

e Scet ikke overfladen af batteriet under tryk.

o Bgj ikke batteriet.

e Brug ikke redskaber af nogen form for at lirke pa eller mod batteriet.

e Hovis batteriet kommer til at sidde fast i enheden som fglge af opsvulmning, ma du ikke preve at frigive det ved at punktere, bgje
eller mase batteriet. Det kan veere farligt.

e Forsgg ikke at genmontere et beskadiget eller opsvulmet batteri i en beaerbar pc.

Opsvulmede batterier, der er deekket af garanti, skal returneres til Dell i en passende forsendelsesbeholder (som godkendt af
Dell) - dette er for at overholde transportbestemmelser. Opsvulmede batterier, der ikke er deekket af garanti, skal bortskaffes
pa en passende genbrugsstation. Kontakt Dells produktsupport pa https://www.dell.com/support for at f hjeelp og yderligere
vejledning.

e Brug af et batteri, der ikke er fra Dell eller er inkompatibelt, kan @ge risikoen for brand eller eksplosion. Udskift kun batteriet
med et kompatibelt batteri kabt fra Dell, der er designet til at fungere med din Dell computer. Brug ikke et batteri fra andre
computere sammen med computeren. Kgb kun originalbatterier fra https://www.dell.com eller pd anden made direkte fra Dell.

Litium-ion-batterier kan svulme op af forskellige grunde sdsom alder, antal opladningscyklusser eller udszettelse for hgj varme. Fa
mere at vide om, hvordan levetiden og ydeevnen for den baerbare computers batteri kan forbedres og muligheden for at minimere,
at problemet opstér, ved at sgge efter "Dell baerbar batteri" i Knowledge Base-ressourcen p& www.dell.com/support.

Find servicekoden eller ekspresservicenummeret pa din
Dell-computer

Din Dell-computer har et unikt id i form af en servicekode eller et ekspresservicenummer. Hvis du vil se relevante supportressourcer
for din Dell-computer, anbefaler vi, at du indtaster din servicekode eller dit ekspresservicenummer pd www.dell.com/support.

Hvis du har brug for neermere oplysninger om, hvordan du finder servicekoden péa din computer, kan du se Find servicekoden pé din
pc.

Systemdiagnosticeringsindikatorer

Strom- og batteristatusindikator
Strem- og batteristatusindikatorerne angiver computerens strem- og batteritilstande. Stremtilstandene er som falger:

Konstant hvid — Strgmadapteren er tilsluttet, og batteriet er mere end 5 % opladet.
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Ravgul — Computeren kgrer pa batteri, og batteriet er mindre end 5 % opladet.

Slukket:

e Strgmadapteren er tilsluttet, og batteriet er helt opladet.

o Computeren kgrer pa batteri, og batteriet er mere end 5 % opladet.
e Computeren er i slumre- eller dvaletilstand eller slukket.

Strem- og batteristatusindikatorerne kan ogsa blinke rgdt eller blat iht. en reekke faste "bipkoder", der angiver diverse fejl.

F.eks. stram- og batteristatusindikatoren blinker rgdt to gange efterfulgt af en pause, herefter blinker den blat tre gange efterfulgt
af en pause. Dette 2,3-mgnster fortseetter, indtil der slukkes for computeren. Mgnstret indikerer, at ingen hukommelse eller RAM er
registreret.

Falgende skema viser de forskellige lysmanstre for stram- og batteristatusindikatoren, og de tilhgrende problemer.

BEMZAERK: Fglgende diagnostiske lyskoder og anbefalede Igsninger er beregnet til fejlfinding udfert af Dell-serviceteknikere.
Du skal kun udfgre fejlfinding og reparation som autoriseret eller under vejledning af Dells tekniske team. Skade pa grund af
servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke deekket af garantien.

Tabel 9. Diagnostiske LED-lyskoder
Dig)gnostiske lyskoder (red, Problembeskrivelse
a

21 Processorfejl

2,2 Bundkort: Fejl i BIOS eller ROM (Read-Only
Memory)

23 Ingen hukommelse eller RAM (Random-Access
Memory) registreret

24 Fejl i hukommelse eller RAM (Random-Access
Memory)

25 Ugyldig hukommelse installeret

2,6 Fejl pa bundkort eller chipset

2,7 Skaermfejl — SBIOS-meddelelse

3,1 Fejl i mgntcellebatteri

3,2 PCl, fejl pa grafikkort/-chip

33 Gendannelsesafbildning ikke fundet

34 Gendannelsesafbildning fundet men ugyldig

3,5 Fejl pa stremskinne

3,6 BIOS-opdatering ikke gennemfart

37 Fejl i Management Engine (ME)

SupportAssist-diagnosticering

Om denne opgave

SupportAssist-diagnosticering (tidligere kendt som ePSA-diagnosticering) foretager en fuldsteendig kontrol af din hardware.
SupportAssist-diagnosticering er indlejret i og startes internt af BIOS. SupportAssist-diagnosticering giver en reekke muligheder
til seerlige enheder eller enhedsgrupper. Det giver dig mulighed for at:

o Kore tests automatisk eller i en interaktiv tilstand

Gentage tests

Vise eller gemme testresultaterne

Kgre tests igennem for at introducere yderligere testmuligheder og give ekstra oplysninger om de mislykkede enheder
Se statusmeddelelser, der angiver, om tests blev udfert korrekt

Se fejlmeddelelser, der angiver, om der blev registreret problemer under testen

74



BEMARK: Nogle tests er beregnet til specifikke enheder og kraever brugerinteraktion. Serg for, at du sidder foran computeren,

®

nar diagnostiktestene udfgres.

Lzes mere i SupportAssist Pre-Boot System Performance Check.

Gendannelse af operativsystemet

Hvis din computer ikke kan starte op til operativsystemet, selv efter gentagne forsgg, startes automatisk Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery er et selvsteendigt veerktgj, som er forudinstalleret pa alle Dell-computere, der er installeret med
Windows-operativsystemet. Den bestar af veerktgjer til diagnosticering og fejlfinding af problemer, der kan opsta, fer din computer
starter op til operativsystemet. Det lader dig diagnosticere hardwareproblemer, reparere din computer, sikkerhedskopiere dine filer
eller genoprette din computer til fabriksindstillinger.

Du kan ogsa downloade den fra Dell Support-websitet for at fejlsege og reparere din computer, nar den ikke starter op i dens
primaere operativsystem pa grund af software- eller hardwarefejl.

Fa flere oplysninger om Dell SupportAssist OS Recovery i brugervejledningen til Dell SupportAssist OS Recovery pa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klik péd SupportAssist og derefter pa SupportAssist OS Recovery.

Wi-Fi-stremcyklus

Om denne opgave

Hvis din computer ikke kan f& adgang til internettet pa grund af problemer med wi-fi-forbindelsen, kan det veere
ngdvendigt at udfere en stremcyklusprocedure for wi-fi-forbindelsen. Fglgende procedure viser instruktioner til udfgrelse af en
stremcyklusprocedure for wi-fi-forbindelsen:

@l BEMZERK: Visse ISP'er (internetserviceudbydere) tilbyder en kombineret modem/router-enhed.

Trin

Sluk for computeren.

Sluk for modemmet.

Sluk for den tradlgse router.
Vent i 30 sekunder.

Teend for den trédlgse router.

Teend for modemmet.

Noo rwbNH=

Teend computeren

Drzening af tilbagevaerende reststrom (udfer hard
nulstilling)

Om denne opgave
Reststrgm er den tilbagevaerende statiske elektricitet, som er tilbage i computeren, selv nar den er blevet slukket, og batteriet fjernes.

Af hensyn til din sikkerhed og for at beskytte fglsomme elektroniske komponenter i din computer skal du drzaene tilbageveerende
reststrem, for du fjerner eller genmonterer komponenter i din computer.

Dreening af tilbagevaerende reststrgm, som ogsa betegnes som en "hard nulstilling", er ogsa et almindeligt fejlfindingstrin, hvis din
computer ikke teender eller starter operativsystemet.

Sadan draenes den tilbagevarende reststrom (udfer en hard nulstilling)

Trin
1. Sluk for computeren.

2. Frakobl stremadapteren fra din computer.
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Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Tryk og hold teend/sluk-knappen nede i ca. 20 sekunder for at dreene den tilbagevaerende reststrgm.
Monter batteriet.

Monter bunddeekslet.

Tilslut stremadapteren til din computer.

Teend computeren

BEMZAERK: F3 flere oplysninger om udfgrelse af en hard nulstilling ved at sege i Knowledge Base-ressourcen pa
www.dell.com/support.



https://www.dell.com/support/

Rekvirere hjzelp og kontakte Alienware

Selvhjeelpsressourcer

Du kan fa oplysninger og hjeelp til Alienware-produkter og services ved at bruge disse online selvhjeelpsressourcer:

Tabel 10. Alienware-produkter og online selvhjaelpsressourcer

Selvhjalpsressourcer

Ressourceplacering

Information om Alienwares produkter og services.

www.alienware.com

Min Dell-app a
" ﬂ
Kontakt supporten | Windows-sggning, skriv Contact support, og tryk pa Enter.

Onlinehjeelp til operativsystem

www.dell.com/support/windows

Fa adgang til fersteklasses lgsninger, fejlsegning, drivere og
downloads, og fa mere at vide om din computer gennem
videoer, vejledninger og dokumenter.

Din Alienware-computer har et unikt id i form af en servicekode
eller et ekspresservicenummer. Hvis du vil se relevante
supportressourcer for din Dell-computer, skal du indtaste din
servicekode eller dit ekspresservicenummer pa www.dell.com/
support.

Hvis du har brug for neermere oplysninger om, hvordan
du finder servicekoden péa din computer, kan du se Find
servicekoden pa din pc.

Videoer der giver dig instruktioner trin for trin for servicering af
din computer.

www.youtube.com/alienwareservices

Kontakt til Alienware

For at kontakte Alienwares salg, tekniske support, eller kundeservice, se www.alienware.com.
BEM/ERK: Tilgeengeligheden varierer for de enkelte lande/regioner og produkter, og visse tjenester er muligvis ikke

|ti|gaenge|ige i dit land/omrade.

fakturaen eller i Dells produktkatalog.

BEMZAERK: Hvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktoplysninger pa kgbskvitteringen, pakkelisten,
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