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Arbeta inuti datorn

Sakerhetsanvisningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur i detta dokument att du har
l&st sakerhetsinformationen som medfdljde datorn.

A VARNING: Las sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om
basta sdkerhetspraxis finns pa Dells hemsida for regelefterlevnad.

A VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du
tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

CAUTION: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.

CAUTION: Du bor endast utfora felskning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk
support. Skador som uppstar till féljd av service som inte har godkénts av Dell ticks inte av garantin. Se
sidkerhetsanvisningarna som medfoéljde produkten eller pa Dells hemsida for regelefterlevnad.

CAUTION: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

CAUTION: Undvik att komponenter och kort skadas genom att hélla dem i kanterna och undvika att vidréra stift och
kontakter.

CAUTION: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bdjs. Nar du ansluter kablar ska du se till att kontakten pa kabeln
ar korrekt inriktad och i linje med porten.

|CAUTION: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar uppladdningsbara litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor
inte anvdndas och bor bytas ut och avyttras ratt satt.

Arbeta inuti datorn

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®| OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende pa konfigurationen du bestéllde.

Steg
1. Spara och sténg alla dppna filer samt avsluta alla dppna program.
2. Stang av datorn. Klicka p4 Start > (V) Stdnga > av strommen.

OBS: Om du anvander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du sténger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
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4. Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.

CAUTION: Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

B. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behdvs.

Elektrostatisk urladdning, ESD-skydd

ESD &r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kénsliga komponenter s&som expansionskort, processorer,
minnesmoduler och moderkort. Liten belastning kan skada kretsarna p4 ett satt som kanske inte &r uppenbart, men som kan ge tillfalliga
problem eller férkortad produktlivsiangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen fér lagre stromkrav och hégre densitet blir
ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgdrs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
systemet omedelbart visar meddelandet "No POST/No Video” (inget starttest/ingen video) och avger en ljudkod for avsaknad av eller
ej fungerande minne.

e Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfélliga fel innebar att de
flesta génger som skador uppstar kan de inte identifieras omedelbart. Minnesmodulen utséatts for en statisk stot, men sparningen
férsvagas knappt och ger inte omedelbart nagra symtom utat som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller ménader for
det forsvagade sparet att smalta och under tiden kan det uppsté forsamringar av minnesintegriteten, tilifalliga minnesfel och sé vidare.

Aterkommande fel som aven kallas latenta eller "walking wounded” &r svéra att upptacka och felsoka.

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Tradlsa antistatiska armband ger inte tillrackligt skydd. Det racker inte
med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat ESD-skydd for delar med dkad ESD-kéanslighet.

e Hantera alla komponenter som ar kénsliga for statisk elektricitet p& en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om mojligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som &r kénslig for statisk elektricitet frén sin forpackning forrén du ar redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen anvander du den antistatiska armbandet till att ladda ur den statiska elektriciteten frén
kroppen. Mer information om armbandet och ESD-armbandstestaren finns i Komponenterna i ett ESD-faltservicekit.

e Innan du transporterar en komponent som &ar kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

ESD-faltservicekit

Det obevakade féltservicekittet ar det servicekit som oftast anvands. Varje faltservicekit innehaller tre huvudkomponenter: antistatisk
matta, armband och bindningstréad.

CAUTION: Det ar viktigt att halla enheter som ar kansliga for statisk elektricitet borta fran inre delar som éar isolerade
och ofta innehaller mycket elektricitet, till exempel kylflansars plastholjen.

Arbetsmiljo

Innan du anvander ESD-féltservicekittet bor du beddma situationen pé kundens plats. Till exempel &r implementering av kittet for en
servermiljé annorlunda &n for en stationar eller barbar miljo. Servrar installeras vanligtvis i ett rack i ett datacenter; stationara datorer eller
barbara datorer placeras vanligtvis pé kontorsdiskar eller i hytter. Leta alltid efter ett stort, dppet, platt arbetsomrade som &r fritt och
tillrackligt stort for att anvanda ESD-kittet med extra utrymme for att rymma typen av dator som repareras. Arbetsytan bor ocks vara
fri frén isolatorer som kan orsaka en ESD-h&ndelse. P& arbetsomradet ska isolatorer som frigolit och annan plast alltid flyttas minst 12 tum
eller 30 centimeter bort fran kansliga delar fore fysisk hantering av hardvarukomponenter.

ESD-forpackning

Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i statisk saker férpackning. Metall, statiska skdrmade vaskor féredras. Du ska dock
alltid returnera den skadade komponenten med samma ESD-pése och férpackning som den nya delen kom i. ESD-pasen ska vikas 6ver
och téppas av och allt samma skumférpackningsmaterial ska anvandas i originalboxen som den nya delen kom i. ESD-kénsliga enheter ska
endast tas bort frén férpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta, och delar ska aldrig placeras ovanp8 ESD-pésen eftersom endast insidan
av pasen &r avskarmad. Placera alltid delar i handen, pa den antistatiska mattan, i datorn eller inuti en ESD-pése.
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Komponenter i ett ESD-féltservicekit

Komponenterna i ett ESD-faltservicekit:

Antistatisk matta — Den antistatiska mattan ar aviedande och delar kan placeras pa den under serviceprocedurer. Vid anvandning av
en antistatisk matta ska armbandet sitta ordentligt och bindtrdden ska vara ansluten till den antistatiska mattan och till alla oskyddade
metallytor pa datorn som bearbetas. Nar de har installerats pa ratt satt kan servicedelar avlidgsnas fran ESD-pasen och placeras direkt
pa den antistatiska mattan. ESD-kansliga foremal &r skyddade i din hand, pa den antistatiska mattan, i datorn eller i en ESD-pése.
Armband och bindningstrad — Armbandet och bindningstraden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden och den
oskyddade metallen pa h&rdvara om den antistatiska mattan inte &r nddvandig eller vara anslutna till den antistatiska mattan for att
skydda hérdvara som tillfélligt placeras p& mattan. Den fysiska anslutningen av armbandet och bindningstraden mellan din hud, den
antistatiska mattan och hardvaran kallas bindning. Anvand endast faltservicekit med armband, antistatisk matta och bindningstrad.
Anvand aldrig trédidsa band. Var forsiktig: Tank alltid pa att trddarna i ett armband ofta skadas genom normalt slitage och maste
kontrolleras regelbundet med en armbandstestare for att undvika oavsiktlig skada pd ESD-hardvaran. Vi rekommenderar att du provar
armbandet och bindningstréden minst en gang per vecka.

Testare for ESD-armband — Tr&darna inuti ett ESD-armband &r benédgna att ta skada med tiden. N&r du anvander en odvervakad
sats bor du regelbundet testa armbandet fore varje underhélisdtgard och minst en g&ng per vecka. En armbandstestare &r den basta
metoden for att gora detta test. Genomfor testet genom att ansluta armbandets bindningstrad till testaren medan det ar fastsatt pa
din handled och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod tdnds om testet &r framgéngsrikt. en réd LED lyser och ett larm later
om testet misslyckas.

@ OBS: Vi rekommenderar att den traditionella trédbundna ESD-jordledsremmen och den skyddande antistatiska mattan alltid anvands

vid service av Dell-produkter. Dessutom ar det viktigt att kénsliga delar hélls separerade fran alla isolatordelar medan underhéll utfors
pa datorn.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa delar i
antistatiska pasar for séker transport.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

|CAUTION: Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

SN O

8

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pd datorn pabdrjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.

Arbeta inuti datorn



Ta bort och installera komponenter

@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fr&n din dator beroende p& konfigurationen du bestéllde.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

e Stjarnskruvmejsel nr O nr 1
e Plastmejsel

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna frdn en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antalet skruvar och sedan placerar
dem i en skruvforvaringslédda. Detta &r for att sdkerstalla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvénds nar komponenten satts
tillbaka.

@ OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa sddana ytor nér du satter tillbaka en komponent.

@ OBS: Skruvférgen kan variera beroende pa vilken konfiguration som bestéllts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Kapa Handledsstod M2,5x9 2 E
M.2 2230 SSD-disk pa Handledsstod M2 x 3 2

M.2-kortplats nr tre

M.2 2230 SSD-disk pa M.2 2230-monteringsfaste | M2 x 3 1 per M.2 2230 SSD-disk
M.2-kortplats nr ett eller
M.2-kortplats nr tva

M.2 2230-monteringsféste | Handledsstod M2 x 3 1 per M.2 2230 SSD-disk
pé M.2-kortplats nr ett
eller M.2-kortplats nr tva

M.2 2280 SSD-disk Handledsstod M2 x 3 1 per M.2 2280 SSD-disk

Bakre 1/0-képa Handledsstod M2,5x5 2

Faste for tradlost kort USB-kort M2 x 3 1

Bildskarmsenhet Handledsstod M2,5x5 6

4
4
4
Bakre 1/0-képa Handledsstod M2x4,5 2 g
4
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Tabell 1. Skruvlista (fortsattning)

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Batteri Handledsstod M2x4 4 ?
Batteri Handledsstod M2 x 3 3 ?
USB-kortets kontakt e Moderkort M2x4,5 4

e USB-kort
USB-kort Handledsstod M2 x 3 3 ?
Ljudkortets kontakt e Moderkort M2 x 3 2 @

e |judkort =
Ljudkort Handledsstod M2 x 3 3 ?
Flaktar Handledsstéd M2,5x5 2 ?
Moderkort Handledsstod M2 x 3 5 ?
Flakt- och kylflansenhet Moderkort M2 x 3 10 ?
Faste for SSD-disk Handledsstdd M2x4,5 3 g
Styrplatta Handledsstdd M2x2.5 4 ?
Faste for nataggregatport | Handledsstod M2 x 3 2 ?
Strombrytarenhet Handledsstod M2x1,9 2 o
Tangentbordets styrkort Handledsstod M2x1,9 2 o
Tangentbordsfaste Tangentbord M1,2x2,1 10 ?
Tangentbord Handledsstdd M1,2x1,6 28 ¢
Fast for mekaniskt Mekaniskt tangentbord M1,2x2,5 15 ?
tangentbord
Mekaniskt tangentbord Handledsstdd M1,2x2 25 ’

Huvudkomponenter i Alienware m17 R4

Foliande bild visar huvudkomponenterna fér Alienware m17 RA4.
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Képa

Batteri

Termiskt skydd for SSD-disk
SSD-disk
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B. Styrplatta

6. Kabel for 1/0-kort

7. Faste for SSD-disk

8. Ljudkort

9. Moderkort

10. Tangentbordets styrkort
1. Hogtalare

12. Handledssttd

13. Bildsk&rmsenhet

14. USB-kort

15. Tangentbord

16. Tangentbordsfaste

17. Flakt- och kylflansenhet
18. Strémbrytarenhet

19. Strombrytarfaste

20. Nataggregatsport

21. Faste for nataggregatport
22. Bakre |/0-hdlje

Kapa

Ta bort baskapan

Foérutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift
CAUTION: Kontrollera att alla lasskruvar har lossats innan du bander upp kapan.

Féljande bild anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.
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2X
M2.5x9 M2.5x9 M2.5x5

0




Type 69KF2
114y

Steg

Ta bort de tva skruvarna (M2.5x9) som héller fast kdpan i handledsstddet.

Lossa de sex fastskruvarna.

Anvand en plastrits och band loss k8pan fr&n 6ppningen runt skruvhélen s& att kldmmorna pé kapan lossnar fr&n handledsstodet.
Arbeta pé sidorna for att banda upp képan.

Lyft bort kdpan fr&n handledsstodet.

Koppla bort batteriet frdn moderkortet.

SN B NIFSEN I

@l OBS: Koppla endast bort batterikabeln om du fortsétter att ta bort andra komponenter fran datorn.

7. Tryck och héll strombrytaren intryckt i 5 sekunder for att jorda datorn och témma den kvarvarande strommen.

Installera baskapan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av intstallationsforfarandet.
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2x' 4x 2X

M2.5x9 M2.5x9 M2.5x5

AEERETETRRRETTAT P

Steg

Anslut batterikabeln till moderkortet, om tillampligt.
Skjut skérorna pé ovansidan av kdpan under det bakre I/0-holiet och fast kdpan pa plats pa handledsstodet.
|Lossa de sex fastskruvarna pa kapan.

Ao 2

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2.5x9) som héller fast kdpan i handledsstodet.

Nésta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Halvledarenhet - M.2-kortplats nr ett

Ta bort 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.

Om denna uppgift

@l OBS: Den hér proceduren géller bara for datorer som levereras med en 2280-halvledarenhet installerad pad M.2-kortplats nr ett.

OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stdd for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-halvledarenhet pa
M.2-kortplats nr ett.
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Den féljande bilden visar placeringen av 2280-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr ett, och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.

\J

1x

Steg

1. Tabort skruven (M2x3) som héller fast halvledarenhetens termiska skydd vid handledsstodet.

@l OBS: Ett termiskt skydd monteras endast om kapaciteten hos halvledarenheten &r 512 GB eller hogre.

2. Lyft upp och ta bort det termiska skyddet frdn M.2 2280-halvledarenheten.
3. For ut och ta bort M.2 2280-halvledarenheten fr&n M.2-kortplatsen pd moderkortet.

Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Den hér proceduren géller om du installerar en 2280-halvledarenhet pd M.2-kortplats nr ett.

@ OBS: Beroende pé vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stdd for en 2230-halviedarenhet eller en 2280-halvledarenhet pa
M.2-kortplats nr ett.

@ OBS: Ett termiskt skydd kravs for optimal varmeavledning om halvledarenhetens kapacitet ar 512 GB eller hogre. Om en
halvledarenhet med hogre konfiguration har installerats efter att du kdpt datorn kontaktar du Dell support for att kdpa ett termiskt
skydd.

Den foljande bilden visar placeringen av 2280-halvledarenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren:

Ta bort och installera komponenter 17



Steg

1. Riktain skéran p& M.2 2280-halvledarenheten med fliken pad M.2-kortplatsen p& moderkortet.
2. Forin M.2 2280-halvledarenheten i M.2-kortplatsen p& moderkortet.

@l OBS: Nasta steg géller endast om kapaciteten hos halvledarenheten &r 512 GB eller hogre.

3. Rikta in skruvhalen pa det termiska skyddet for halvledarenheten med skruvhalen pa handledsstodet.
4, Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast M.2 2280-halvledarenheten i handledsstddsenheten.

Nasta Steg

1. Installera k&pan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.

Om denna uppgift

@l OBS: Den har proceduren galler bara for datorer som levereras med en 2230-halvledarenhet installerad pd M.2-kortplats nr ett.

OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stdd for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-halvledarenhet pa
M.2-kortplats nr ett.

Den féljande bilden visar placeringen av 2230-halvledarenheten som installerats pad M.2-kortplats nr ett, och ger en visuell representation
av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort skruven (M2x3) som héller fast halvledarenheten och det termiska skyddet p& M.2 2230-f&stet.

@l OBS: Ett termiskt skydd monteras endast om kapaciteten hos halvledarenheten &r 512 GB eller hogre.

Ta bort det termiska skyddet frén M.2 2230-halvledarenheten.

For ut och ta bort M.2 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplatsen pa moderkortet.
Ta bort skruven (M2x3) som héller fast M.2 2230-fastet i handledsstédsenheten.
Ta bort M.2 2230-fastet fr&n handledsstodet.

o A oN

Installera M.2 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@l OBS: Den hér proceduren géller om du installerar en 2230-halvledarenhet p& M.2-kortplats nr ett.

Ta bort och installera komponenter
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OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stdd for en 2230-halviedarenhet eller en 2280-halvledarenhet pa
M.2-kortplats nr ett.

OBS: Ett termiskt skydd krévs for optimal véarmeavledning om halvledarenhetens kapacitet &r 512 GB eller hogre. Om en
halvledarenhet med hégre konfiguration har installerats efter att du kdpt datorn kontaktar du Dell support for att kdpa ett termiskt
skydd.

Den foljande bilden visar placeringen av 2230-halvledarenheten som installerats pad M.2-kortplats nr ett, och ger en visuell representation
av installationsproceduren.

Steg

1. Placera och rikta in M. 2 2230-f&stet p& enheten med handledsstodet.

Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast M.2 2230-fastet i handledsstodsenheten.

Rikta in skdran pa M.2 2230-halvledarenheten med fliken pd M.2-kortplatsen p& moderkortet.
For in M.2 2230-halvledarenheten i M.2-kortplatsen pa moderkortet.

For in halvledarenhetens termiska skydd pa M.2 2230-halvledarenheten.

oM onN

@l OBS: Nasta steg géller endast om kapaciteten hos halvledarenheten &r 512 GB eller hogre.

6. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast M.2 2230-halvledarenheten och det termiska skyddet pad M.2 2230-fastet.
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Nésta Steg

1. Installera k&pan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Halvledarenhet — M.2-kortplats nr tva

Ta bort 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr tva

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.

Om denna uppgift

@l OBS: Den hér proceduren géller bara for datorer som levereras med en 2280-halvledarenhet installerad p& M.2-kortplats nr tva.

OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stod for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-halviedarenhet pa
M.2-kortplats nr tva.

Den féljande bilden visar placeringen av 2280-halvledarenheten som installerats p& M.2-kortplats nr tva, och ger en visuell representation
av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort skruven (M2x3) som héller fast halvledarenhetens termiska skydd vid handledsstodet.

@l OBS: Ett termiskt skydd monteras endast om kapaciteten hos halvledarenheten &r 512 GB eller hogre.

2. Lyft upp och ta bort det termiska skyddet frdn M.2 2280-halvledarenheten.
3. For ut och ta bort M.2 2280-halvledarenheten frdn M.2-kortplatsen pd moderkortet.
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Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

®
®

OBS: Den har proceduren galler om du installerar en 2280-halvledarenhet pa M.2-kortplats nr tva.

OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stdd for en 2230-halviedarenhet eller en 2280-halvledarenhet pa
M.2-kortplats nr tva.

OBS: Ett termiskt skydd kravs for optimal varmeavledning om halvledarenhetens kapacitet ar 512 GB eller hogre. Om en
halvledarenhet med hogre konfiguration har installerats efter att du kdpt datorn kontaktar du Dell support for att kdpa ett termiskt
skydd.

Den foljande bilden visar placeringen av 2280-halvledarenheten som installerats p& M.2-kortplats nr tva, och ger en visuell representation
av installationsproceduren.

Steg

1.
2.

Rikta in skéran p& M.2 2280-halvledarenheten med fliken pad M.2-kortplatsen p& moderkortet.
For in M.2 2280-halvledarenheten i M.2-kortplatsen pd moderkortet.

@l OBS: Nasta steg géller endast om kapaciteten hos halvledarenheten &r 512 GB eller hogre.

Rikta in skruvhalen pé det termiska skyddet for halvledarenheten med skruvhalen p& handledsstddet.
Satt tillbaka skruven (M2x3) som haller fast M.2 2280-halvledarenheten i handledsstddsenheten.

Nasta Steg

1.

Installera kapan.

2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

22
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Ta bort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr tva

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.

Om denna uppgift

@l OBS: Den hér proceduren géller bara for datorer som levereras med en 2230-halvledarenhet installerad p& M.2-kortplats nr tva.

OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stod for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-halvledarenhet pa
M.2-kortplats nr tva.

Den foljande bilden visar placeringen av 2230-halvledarenheten som installerats pad M.2-kortplats nr tva, och ger en visuell representation
av borttagningsproceduren.
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Steg
1. Tabort skruven (M2x3) som héller fast halvledarenheten och det termiska skyddet p&d M.2 2230-f&stet.

@l OBS: Ett termiskt skydd monteras endast om kapaciteten hos halvledarenheten &r 512 GB eller hogre.
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Ta bort det termiska skyddet fran M.2 2230-halvledarenheten.

For ut och ta bort M.2 2230-halvledarenheten fr&n M.2-kortplatsen p& moderkortet.
Ta bort skruven (M2x3) som héller fast M.2 2230-fastet i handledsstddsenheten.
Ta bort M.2 2230-fastet fr&n handledsstodet.

oMo

Installera 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Den hér proceduren géller om du installerar en 2230-halvledarenhet p& M.2-kortplats nr tva.

@ OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stdd for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-halviedarenhet pa
M.2-kortplats nr tva.

@ OBS: Ett termiskt skydd kravs for optimal varmeavledning om halvledarenhetens kapacitet ar 512 GB eller hogre. Om en
halvledarenhet med hdgre konfiguration har installerats efter att du kdpt datorn kontaktar du Dell support for att kdpa ett termiskt
skydd.

Den foljande bilden visar placeringen av 2230-halvledarenheten som installerats pad M.2-kortplats nr tva, och ger en visuell representation
av installationsproceduren.
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1. Placera och rikta in M. 2 2230-fastet pa enheten med handledsstodet.

Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast M.2 2230-fastet i handledsstodsenheten.

Rikta in skaran pad M.2 2230-halvledarenheten med fliken pd M.2-kortplatsen pad moderkortet.
For in M.2 2230-halvledarenheten i M.2-kortplatsen p& moderkortet.

Foér in halvledarenhetens termiska skydd pa M.2 2230-halvledarenheten.

@l OBS: Nasta steg géller endast om kapaciteten hos halvledarenheten &r 512 GB eller hogre.

6. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast M.2 2230-halvledarenheten och det termiska skyddet pa M.2 2230-féstet.

Nasta Steg

1. Installera ké&pan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Halvledarenhet - M.2-kortplats nr tre

Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tre

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift
@l OBS: M.2-kortplats nr tre stéder endast 2230 SSD-disk.

Den féljande bilden visar placeringen av 2230 SSD-disken som installerats p& M.2-kortplats nr tre, och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.

Steg
1. Tabort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast SSD-diskens termiska skydd p& USB-kortet.

@l OBS: Ett termiskt skydd monteras endast om kapaciteten hos SSD-disken ar 512 GB eller hogre.

2. Tabort det termiska skyddet fran M.2 2230 SSD-disken.
3. Tabort M.2 2230 SSD-disken i M.2-kortplatsen p&d USB-kortet.

Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tre

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@l OBS: M.2-kortplats nr tre stoder endast 2230 SSD-disk.
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OBS: Ett termiskt skydd krévs for optimal varmeavledning nar SSD-diskens kapacitet ar 512 GB eller hogre. Om en SSD-disk med
hogre konfiguration har installerats efter att du kdpt datorn kontaktar du Dells support for att kdpa ett termiskt skydd.

Den féljande bilden visar placeringen av 2230 SSD-disken som installerats p& M.2-kortplats nr tre, och ger en visuell representation av
installationsproceduren.

O,
&
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Steg
1. Riktain sparet pd M.2 2230 SSD-disken med fliken pad M.2-kortplatsen pa USB-kortet.
2. Forin M.2 2230 SSD-disken i M.2-kortplatsen p& USB-kortet.

@l OBS: Nasta steg géller endast om kapaciteten hos SSD-disken &r 512 GB eller hogre.

3. Placera SSD-diskens termiska skydd pa M.2 2230 SSD-disken.
4, Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast M.2 2230 SSD-diskens och SSD-diskens termiska skydd pa USB-kortet.

Nasta Steg

1. Installera basképan.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Batteri

Forsiktighetsatgarder for laddningsbara litiumjonbatterier

A CAUTION:

e Var forsiktig nar du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

o Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort viaxelstromsadaptern fran datorn och driv datorn enbart pa
batteristrom - batteriet ar helt urladdat om datorn inte ldngre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

e Utsidtt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

e Tryck inte pa batteriets yta.

e Bdj inte batteriet.
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e Anvind inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

e For att forhindra oavsiktlig punktering eller skada pa batteriet och andra komponenter, se till att inga forsvinner eller
tappas bort vid service av denna produkt.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte frigéra det som punktering, bdjning eller krossning
av ett laddningsbart litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjédlp. Se
Kontakta supporten pa Dells supportwebbplats.

e Kop alltid dkta batterier fran Dells webbplats eller auktoriserade Dell-partners och aterforsiljare.

e Svullna batterierna bor inte anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter
ut svullna laddningsbara litiumjonbatterier finns i Hantera svullna laddningsbara litiumjonbatterier.

Ta bort batteriet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.

Om denna uppgift

CAUTION: Den har datorn har utformats utan nagot RTC-knappcellsbatteri. Nar batteriet har kopplats fran eller nar
batteriet dr helt laddat kommer en RTC-aterstéllningscykel initieras om du startar om datorn. Datorn slas av och pa tre
ganger. Ett felmeddelande "Ogiltig konfiguration" visas och uppmanar dig att ange BIOS och konfigurera datum och tid.
Datorn bérjar fungera normalt efter instdllning av datum och tid.

CAUTION: Om du kopplar loss batterikabeln aterstélls BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstallningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instéllningarna for BIOS-konfigurationsprogrammet innan du tar bort/kopplar loss
batteriet.

Foliande bild visar placeringen av batteriet och ger en illustration av borttagningsproceduren.

®)(®

3x 4x
M2x3 M2x4

DEAL

Standard

Type 69KF2
114V~

Steg

1. Koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet, om tillampligt.
2. Tabort de fyra skruvarna (M2x4) som héller fast batteriet i handledsstddet.
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3. Tabort de tre skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstddet.

4,

Lyft upp batteriet och ta sedan bort det frén handledsstodet.

Installera batteriet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar platsen for batteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ok
3x

4x
M2x3 M2x4

Type 69KF2
114y

Steg

1.

2.
3.
4

Placera batteriet pa handledsstddet.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet vid handledsstodet.
Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x4) som héller fast batteriet i handledsstddet.
Anslut batterikabeln till moderkortet.

Nasta Steg

1.

2,

Installera kapan.
Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Férutsattningar

1.

2,

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort baskapan.

Ta bort och installera komponenter
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Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av hdgtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort hégtalarkabeln frén ljudkortet.

Lyft bort den hégra hdgtalaren frén enheten med handledsstodet.
Ta bort hogtalarkablarna frén kabelhéllarna pa handledsstodet.

NN

Lyft bort den vanstra hogtalaren frén enheten med handledsstodet.

Installera hogtalarna

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av hdgtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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1. Anvand justeringstapparna och placera den vanstra hdégtalaren pd enheten med handledsstodet.

OBS: Kontrollera att inriktningsstiften pa handledsstdds- och tangentbordsmonteringen &r gédngade via gummibussningarna pa

hogtalaren.

OBS: Om gummitradarna trycks ut fran hdgtalarna nér man tar bort hogtalarna, tryck dem tilloaka pa plats innan du byter
hogtalarna.

2. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pa handledsstodet.

3. Anvand justeringstapparna och placera den hogra hégtalaren pé enheten med handledsstodet.

OBS: Kontrollera att inriktningsstiften pa handledsstdds- och tangentbordsmonteringen &r gédngade via gummibussningarna pa
hogtalaren.

OBS: Om gummitradarna trycks ut fran hdgtalarna nar man tar bort hogtalarna, tryck dem tillbaka pa plats innan du byter
hogtalarna.

®

4. Anslut hogtalarkabeln till judkortet.

Nasta Steg

1. Installera baskapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

tangentbordskort

Ta bort tangentbordets styrkort

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kdpan.
3. Tabort batteriet.

Ta bort och installera komponenter
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Om denna uppgift

Foéliande bild visar placeringen av tangentbordets styrkort och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning fran tangentbordets styrkort.
Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets styrkort frén tangentbordets styrkort.

Oppna haken och koppla bort tangentbordskabeln fran tangentbordets styrkort.

Ta bort de tva skruvarna (M2x1.9) som haéller fast tangentbordets styrkort vid handledssttdet.

Lyft bort tangentbordets styrkort fr&n handledsstddet.

SN O

Installera tangentbordets styrkort

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen tangentbordets styrkort och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

Anvand inriktningsstiften och placera styrkortet fér tangentbordet p& handledsstddet.

Rikta in skruvhalen p& tangentbordets styrkort efter skruvhélen i handledsstddet.

Anslut kabeln f6r tangentbordets styrkort till tangentbordets styrkort och stédng haken.

Anslut tangentbordskabeln till tangentbordets styrkort och stédng haken.

Anslut kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning till tangentbordets styrkort och stang haken.
Byt ut de tvé& skruvarna (M2x1.9) som héller fast tangentbordets styrkort pd handledsstodet.

SN B NIFSEN I

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera baskapan.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Styrplatta

Ta bort pekplattan

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av pekplattan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets styrkort fran tangentbordets styrkort.
Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets styrkort frAn moderkortet.

Lyft av kabeln fér tangentbordets styrkort fr&n handledsstddet.

Oppna haken och koppla bort tangentbordskabeln frén tangentbordets styrkort.

Vik upp tangentbordskabeln.

Oppna haken och koppla bort pekplattans kabel fr&n pekplattan.

Lyft bort pekplattans kabel frAn handledsstodet.

Ta bort de fyra skruvarna (M2x2.5) som haller fast pekplattan i handledsstodet.

© O NN NN 2

Ta bort tejpen som héller fast pekplattan pa handledsstddet.
10. Lyft bort pekplattan fr&n handledsstodet.

Installera pekplattan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av pekplattan och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1.

© N oo

Placera pekplattan i facket pa handledsstodet.

®| OBS: Vand pa datorn och 6ppna skarmen. Kontrollera att pekplattan &r lika justerad langs alla fyra sidor.

Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x2.5) som héller fast pekplattan i handledsstddet.
Satt fast tejpen som haller fast styrplattan pa handledsstodet.
Anslut pekplattans kabel till pekplattan och stang haken.

®| OBS: Det hér steget géller endast nér pekplattans kabel inte byts ut.

Vik tangentbordskabeln.

Anslut tangentbordskabeln till tangentbordets styrkort och sténg haken.

Anslut kabeln for tangentbordets styrkort till tangentbordets styrkort och sténg haken.
Anslut kabeln for tangentbordets styrkort till moderkortet och stédng haken.

Ta bort och installera komponenter
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Nésta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera k&pan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bakre 1/0-kapa

Ta bort det bakre 1/0-hdljet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

Foliande bild anger placeringen av det bakre I/0O-hdliet och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.

2x 2x

M2.5x5 M2x4.5
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Steg

1. Lossa Mylartejpen som tacker moderkortet och ta bort den.
2. Koppla bort Tron-ljuskabeln fr&n moderkortet och dra av den.

CAUTION: Undvik att skada datorn genom att se till att Tron-ljuskabeln har kopplats bort fran moderkortet innan du
tar bort det bakre 1/0-hdéljet.

3. Tabort de tva skruvarna (M2.5x5) som héller fast det bakre 1/0-hdljet p& enheten med handledsstddet.
4. Tabort de tva skruvarna (M2x4.5) som héller fast det bakre I/0O-holjet pa handledsstodet.

B. Ta tagidatorns sidor med bada hadnderna och tryck bort gummifétterna pa det bakre I/O-hdljet for att lossa det bakre I/0O-hdljet fr&n
enheten med handledsstodet.

6. Lyft bort det bakre I/0-hdljet frAn handledsstodet.

Installera det bakre 1/0-hodljet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild anger placeringen av det bakre I/0O-hdljet och ger en visuell representation av installationsférfarandet.
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Steg

1. Féast Mylartejpen pa plats pd moderkortet.
2. Riktain det bakre I/0-hdljet p& handledsstddet och tryck det pé plats.

OBS: Undvik att skada datorn genom att se till att Tron-ljuskabeln inte klams och att Mylartejpen har fasts pd moderkortet innan
du faster det bakre I/0-hdljet péa plats.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4.5) som héller fast det bakre |/O-hdliet p4 handledsstodet.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M2.5x5) som haller fast det bakre I/0O-hdljet pa enheten med handledsstodet.
Anslut Tronljuskabeln till moderkortet.

oo~ o

Dra och satt fast Tron-ljuskabeln pa plats p& moderkortet under Mylartejpen.

Nésta Steg

1. Installera k&pan.
2. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.
3. Tabort det bakre |/0O-hdljet.

Om denna uppgift
®| OBS: Bildskarmsenheten &r en Hinge-up Display (HUD) och kan inte demonteras ytterligare.

Foliande bild visar placeringen av bildskdrmsenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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10.

1.

Ta bort skruven (M2x3) som héller fast fastet for det tradlésa kortet i USB-kortet.

Lyft bort det tradlosa kortets faste fran USB-kortet.

Koppla bort antennkablarna fran det trédldsa kortet.

Dra bort tejpen som héller fast antennkablarna pd moderkortet och den vanstra flakten.
Ta bort antennkablarna fran kabelhéllarna pé den véanstra flakten och moderkortet.

Dra bort tejpen som héller fast bildskarmskabeln vid moderkortet.

Oppna haken och koppla bort bildskarmskabeln fran kontakten pa moderkortet.

Koppla bort G-sensorkabeln fran kontakten p& moderkortet.

Koppla bort Tobii eye tracker-kabeln fran kontakten p& moderkortet.

@l OBS: Detta steg galler endast for datorer som levereras med en Tobii eye tracker.

Placera datorn med framsidan uppét.

|CAUTION: Placera datorn pa en mjuk och ren yta for att undvika repor pa bildskarmen.

Ta bort foljande kablar frén kabelhallarna p4 enheten med handledsstddet.
e Bildskarmskabel

e G-sensorkabel

e Tobii eye tracker-kabel (tillval)

Ta bort och installera komponenter
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o Antennkablar

12. Ta bort de sex skruvarna (M2.5x5) som haéller fast bildskdrmsenheten i handledsstédet.
13. Lyft forsiktigt bort bildskarmen fran handledsstodet

Installera bildskarmsenheten

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

|CAUTION: Placera datorn pa en mjuk och ren yta for att undvika repor pa bildskiarmen.

OBS: Bildskarmsenheten ar en Hinge-up Display (HUD) och kan inte demonteras ytterligare. Om komponenter i bildsk&rmsenheten
behover bytas ut ska hela bildskdrmsenheten ersattas.

®

Foliande bild visar var bildskédrmsenheten ar placerad och hur installationsproceduren gér till.
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1.

Kontrollera att enheten med handledsstddet &r placerad med tangentbordet riktat mot dig.

Placera bildskarmsenheten pa handledsstddet och rikta in skruvhéalen pa bildskédrmsenheten med skruvhalen pa handledsstodet.
Satt tillbaka de sex skruvarna (M2.5x5) som héller fast bildskédrmsenheten i enheten med handledsstodet.

Dra féljande kablar genom kabelhéllarna pa handledsstodet.

Bildskarmskabel

e (-sensorkabel

e Tobii eye tracker-kabel (tillval)
e Antennkablar

Placera datorn med framsidan nedét.
Anslut Tobii eye tracker-kabeln till kontakten p& moderkortet.

@l OBS: Detta steg galler endast for datorer som levereras med en Tobii eye tracker.

Anslut G-sensorkabeln till kontakten p& moderkortet.

Skjut in bildskarmskabeln i kontakten pa moderkortet och stang haken.

Dra antennkablarna till kabelhallarna pa den vénstra flakten och moderkortet.

Satt fast tejpen som haller fast antennkablarna p& moderkortet och den vénstra flakten.
Anslut antennkablarna till det trédldsa kortet.

Ta bort och installera komponenter
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Foliande tabell visar fargschemat fér antennkablarna for de kort for tr&dlds teknik som stoéds av datorn.

Tabell 2. Fargschema for antennkablar

Kontakter pa det tradlosa kortet Farg pa antennkabel
Primér (vit triangel) Vit eller gré
Sekundar (svart triangel) Svart eller orange

12. Placera fastet for det trédi6sa kortet p8 det trédldsa kortet.
13. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast fastet for det tradlosa kortet i USB-kortet.

Nasta Steg

1. Installera det bakre i/O-hdljet.
2. Installera baskéapan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ljudkort

Ta bort ljudkortet

Foérutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.

S PN RIES

Om denna uppgift

Foliande bild visar ljudkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Installera ljudkortet

Lyft upp Mylartejpen som téacker moderkortet och ljudkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som haller fast ljudkortets kabel som ansluter ljudkortet och moderkortet.
Lyft bort USB-kortets kabel for fran ljudkortet och moderkortet.

Koppla bort hogtalarkabeln fran ljudkortet.

Ta bort de tre skruvarna (M2x3) som héller fast ljudkortet i handledsstédet.

Lyft bort ljudkortet frdn handledsstddet.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar ljudkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera ljudkortet pa handledsstodet.

Rikta in skruvhalen pé ljudkortet med skruvhéalen i handledsstodet.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) som héller fast ljudkortet i handledsstddet.
Anslut hogtalarkabeln till kontakten pa ljudkortet.

Anvand inriktningsstiften och anslut ljudkortets kabel till ljudkortet och moderkortet.

oA N

OBS: Kabeln or I/0-kortet ar polaritetskanslig. Férhindra att datorn skadas genom att se till att MB UMT-anden av kabeln &r
ansluten till moderkortet.

6. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast ljudkortets kabel i ljudkortet och moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera 2280 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
2. Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
3. Installera batteriet.

4. Installera baskapan.

5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

46 Ta bort och installera komponenter



Moderkort

Ta bort moderkortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan.

Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort det bakre |/0-hdljet.

Ta bort batteriet.

ONO OIS N S

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Ta bort skruven (M2x3) som héller fast fastet for det tradldsa kortet i USB-kortet.

Lyft bort det tradlosa kortets faste fran USB-kortet.

Koppla bort antennkablarna fran det trédldsa kortet.

Dra bort tejpen som héller fast antennkablarna pd moderkortet och den véanstra flakten.
Ta bort antennkablarna frén kabelhéllaren pa vanster flakt.

Lyft haken och koppla ur strémbrytarkabeln frdn USB-kortet.

Oppna sparren och koppla ur kabeln till styrplattan frn moderkortet.

Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets styrkort frAn moderkortet.

Ta bort de tre skruvarna (M2x4.5) som héller fast fastet for SSD-disken vid moderkortet.

. Ta bort fastet for SSD-disken fran moderkortet.

. Tabort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast ljudkortets kabel i ljudkortet och moderkortet.
. Lyft bort USB-kortets kabel for fran ljudkortet och moderkortet.

. Koppla bort kabeln fér ndtaggregatporten frdn moderkortet.

. Oppna haken och koppla bort bildsk&rmskabeln fr&n kontakten p& moderkortet.

. Koppla bort G-sensorkabeln frén kontakten pd moderkortet.

. Koppla bort Tobii eye tracker-kabeln fran kontakten p& moderkortet.
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®| OBS: Detta steg galler endast for datorer som levereras med en Tobii eye tracker.

17. Ta bort de tva (M2.5x5) skruvarna som haller fast flaktarna vid handledsstédet.
18. Ta bort de fem skruvarna (M2x3) som héller fast moderkortet i handledsstodet.
19. Ta bort de tre skruvarna (M2x3) som héller fast USB-kortet i handledsstodet.
20. Lyft upp moderkortet och USB-kortet fran handledsstddet.

®| OBS: Nar du lyfter moderkortet héller du fast vanster och hoger sida av flakten och kylflansmonteringen ordentligt.

CAUTION: For att undvika att datorn skadas ska du inte stodja moderkortet med USB-kortet nar du lyfter
moderkortet.

21. Vand p& moderkortet.
22. Ta bort USB-kortet.
23. Ta bort flakt- och kylflansenheten

Installera moderkortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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8.
9.

Installera flakt- och kylflansenheten.
Installera USB-kortet.
V&nd pa moderkortet, placera moderkortet och USB-kortet pa handledsstddet.

@l OBS: Nar du satter moderkortet pa plats héller du fast véanster och hdger sida av flakten och kylflansmonteringen ordentligt.

CAUTION: For att undvika att datorn skadas ska du inte stodja moderkortet med USB-kortet nar du placerar
moderkortet.

A

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2.5x5) som héller fast fléktarna vid handledsstodet.
Satt tillbaka de fem skruvarna (M2x3) som haller fast moderkortet i handledsstodet.
Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) som haller fast USB-kortet i handledsstodet.
Anslut Tobii eye tracker-kabeln till kontakten p& moderkortet.

@l OBS: Detta steg géller endast for datorer som levereras med en Tobii eye tracker.

Anslut G-sensorkabeln till kontakten pad moderkortet.
Skjut in bildskarmskabeln i kontakten pd moderkortet och stang haken.

10. Anslut kabeln fér natadapterporten fran moderkortet.

Ta bort och installera komponenter
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1.

Anvand inriktningsstiften och anslut ljudkortets kabel till ljudkortet och moderkortet.

@ OBS: Kabeln or I/0-kortet ar polaritetskanslig. Férhindra att datorn skadas genom att se till att MB UMT-anden av kabeln &r
ansluten till moderkortet.

12. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast ljudkortets kabel i judkortet och moderkortet.
13. Anvand fliken p4 SSD-diskens faste och kortplatsen p& moderkortet, och rikta in skruvhélet pé fastet for SSD-disken efter skruvhélet
p& moderkortet.
14. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x4.5) som héller fast fastet for SSD-disken vid moderkortet.
15. Anslut kabeln for tangentbordets styrkort till moderkortet och stéang haken.
16. Anslut styrplattans kabel till moderkortet och stang haken.
17. Anslut strombrytarkabeln till moderkortet.
18. Dra antennkablarna till kabelh&llarna pa den vanstra flakten och moderkortet.
19. Satt fast tejpen som héller fast antennkablarna pd moderkortet och den vénstra flakten.
20. Anslut antennkablarna till det trédlésa kortet.
Foliande tabell visar fargschemat fér antennkablarna for de kort for tr&dlds teknik som stoéds av datorn.
Tabell 3. Fargschema for antennkablar
Kontakter pa det tradlosa kortet Farg pa antennkabel
Primér (vit triangel) Vit eller gré
Sekundar (svart triangel) Svart eller orange
21. Placera fastet for det trédi6sa kortet p8 det trédlosa kortet.
22, Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast fastet for det tradlosa kortet i USB-kortet.
Nasta Steg
1. Installera batteriet.
2. |Installera det bakre i/O-hdljet.
3. Installera 2280 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
4. |Installera 2230 SSD-disken p& M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
B. Installera 2280 SSD-disken pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
6. Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
7. Installera baské&pan.
8. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

USB-kort

Ta bort USB-kortet

Forutsattningar
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Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan.

Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tva, i fdrekommande fall.
Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Ta bort batteriet.

Folj steg 1till 211 Ta bort moderkortet.
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Om denna uppgift

CAUTION: Interposer-kortet har installerats mellan USB-kortet och moderkortet. Ta bort interposer-kortet omedelbart
efter att du har tagit bort USB-kortet och forvara det pa en ren och siker plats. Hantera kortet genom att lyfta och halla
i dess kanter eller sidor eftersom stiften pa interposer-kortet ar 6mtaliga.

Foliande bild visar USB-kortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort de fyra skruvarna (M2x4,5) som héller fast USB-kortet i moderkortet.
2. Lyft bort USB-kortet fran moderkortet.
3. Lyft bort interposer-kortet frdn moderkortet.

®| OBS: Interposer-kortet kan lossna néar |/O-kortet lyfts bort.

Installera USB-kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

CAUTION: Interposer-kortet har installerats mellan USB-kortet och moderkortet. Installera interposer-kortet innan du
installerar USB-kortet. Hantera kortet genom att lyfta och halla i dess kanter eller sidor eftersom stiften pa interposer-
kortet ar 6mtaliga.

Foliande bild visar USB-kortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Anvand inriktningsstiften och placera interposer-kortet pd moderkortet.

2. Anvéand inriktningsstiften och anslut USB-kortet till moderkortet via interposer-kortet.
3. Rikta in skruvhalen p&4 USB-kortet efter skruvhalen p& moderkortet och interposer-kortet.
4. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x4,5) som héller fast USB-kortet i moderkortet.
Nésta Steg

1. Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.

2. Installera batteriet.

3. |Installera det bakre i/O-hdljet.

4. Installera 2280 SSD-disken p& M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.

5. Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.

6. Installera 2280 SSD-disken pa M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.

7. Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.

8. Installera baskapan.

9. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Flakt- och kylflansenhet

Ta bort flakt- och dissipatormonteringen

Forutsattningar
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Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort kapan.

Ta bort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten frén M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Ta bort batteriet.
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9. Foljsteg 1till 21i Ta bort moderkortet.

Om denna uppgift

@l OBS: Kylflansen kan bli varm &ven under normal drift. L&t kylflansen svalna tillréckligt 1énge innan du rér den.

CAUTION: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte rora vid kylflainsens varmedverféringsytor. Fett och oljor
fran din hud kan reducera varmeoéverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Foliande bild visar placeringen av flékt- och dissipatormonteringen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort den vanstra och hdgra fléktkabeln frén moderkortet.

2. Lossa de tio skruvarna (M2x3) som haller fast flakt- och dissipatormonteringen vid moderkortet i omvand ordning (10>9>8>7>6 >
5>4>3>2>1).

@l OBS: Antalet skruvar kan variera beroende pa vilken konfiguration som bestéllts.

3. Lyft bort flakt- och dissipatormonteringen frdn moderkortet med hjalp av dragfliken.

Installera flakt- och dissipatormonteringen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
CAUTION: Om antingen processorn eller dissipatorn byts ut ska du anvidnda det termiska fett som medfdljer i satsen for
att sdkerstalla kylning.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av flékt- och dissipatormonteringen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera flékt- och dissipatormonteringen p& moderkortet.

2. Satt tillbaka de tio skruvarna (M2x3) som héller fast flékt- och dissipatormonteringen vid moderkortet i ordningsfolid (1>2>3>4>5
>6>7>8>9>10).

@l OBS: Antalet skruvar kan variera beroende p4 vilken konfiguration som bestéllts.

3. Anslut den vanstra och hogra flaktkabeln till moderkortet.
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Nésta Steg

Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.

Installera batteriet.

Installera det bakre i/O-holjet.

Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Installera kapan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Natadapterport

Ta bort stromadapterporten

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort képan.

Ta bort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2230-halvledarenheten frén M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort det bakre |/0-hdljet.

Ta bort batteriet.

Folj steg 1till 211 Ta bort moderkortet.
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Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av ndtadapterporten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort de tvéa skruvarna (M2x3) som héller fast ndtadapterportens faste i enheten med handledsstodet.
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2. Lyft bort ndtadapterportens faste frdn handledsstddet.
3. Lyft av ndtadapterporten och kabeln fran handledsstodet.

Installera natadapterporten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av ndtadapterporten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. For in ndtadapterporten i sparet pa handledsstddet.
2. Placera natadapterportens faste pa natadapterporten.
3. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast ndtadapterportens faste i enheten med handledsstodet.

Nasta Steg

Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.

Installera batteriet.

Installera det bakre i/O-holjet.

Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
Installera 2280-halviedarenheten p& M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Installera kapan.

Fo6lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Strombrytarenhet

Ta bort strombrytarenheten

Férutsattningar

Fo6lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan.

Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tv4, i forekommande fall.
Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort det bakre |/0O-hdljet.

Ta bort batteriet.

. Tabort ljudkortet.

10. Folj steg 1till 21i Ta bort moderkortet.
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Om denna uppgift

Foéliande bild visar placeringen av strémbrytarenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort de tvéa skruvarna (M2x1.9) som héller fast strombrytarenheten vid handledsstodet.
2. Lyft strombrytarens faste fran strombrytarenheten.
3. Lyft bort strdmbrytarenheten med tillhdrande kabel frdn enheten med handledsstodet.

Installera strombrytarenheten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av strdmbrytarenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

2x
M2x1.9

Steg

1. Placera strémbrytarenheten och dess kabel i Sppningen i handledsstddet.
2. Placera strémbrytarens faste pa strombrytarenheten.

3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x1.9) som héller fast strémbrytarenhetens féste i handledsstddet.

Nasta Steg

Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.

Installera ljudkortet.

Installera batteriet.

Installera det bakre i/O-hdljet.

Installera 2280 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
Installera 2280 SSD-disken pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
. Installera baskéapan.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Tangentbord

Ta bort tangentbordet

Forutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan.

Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
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Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort det bakre I/0-hdljet.

Ta bort batteriet.

Ta bort ljudkortet.

10 Folj steg 1till 211 Ta bort moderkortet.
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Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for tangentbordet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Installera tangentbordet

Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning fr&n tangentbordets styrkort.
Oppna haken och koppla bort tangentbordskabeln fran tangentbordets styrkort.

Ta bort de tio skruvarna (M1,2x2,1) som héller fast tangentbordets faste vid tangentbordet.

Lyft bort tangentbordsfastet fran tangentbordet.

Ta bort de 28 skruvarna (M1,2x1,6) som héller fast tangentbordet vid handledsstédet.

Lyft bort tangentbordet fr&n handledsstodet.

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéliande bild visar var tangentbordet ar placerat och hur installationsproceduren gér till.
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Steg

1. Placera tangentbordet pa handledsstodet.
2. Satt tillbaka de 28 skruvarna (M1,2x1,6) som héller fast tangentbordet vid handledsstédet.

@l OBS: De 28 skruvhalen markeras med en pil.

3. Placera tangentbordets faste pa tangentbordet.

4. Satt tillbaka de tio (M1,2x2,1) skruvarna som héller fast tangentbordets faste vid tangentbordet.
5. Anslut tangentbordskabeln till tangentbordets styrkort och stédng haken.

6. Anslut kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning till tangentbordet och stang haken.
Nésta Steg

1. Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.

2. Installera ljudkortet.

3. Installera batteriet.

4. Installera det bakre i/O-hdljet.

5. Installera 2280 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.

6. Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.

7. Installera 2280 SSD-disken pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.

8. Installera 2230 SSD-disken p& M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.

9. Installera baskapan.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort det mekaniska tangentbordet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort basképan.

Ta bort 2230 SSD-disken frén M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
Ta bort det bakre I/0-hdljet.

NO oD oN S

Ta bort och installera komponenter 65



8. Ta bort batteriet.
9. Ta bort ljudkortet.
10. Folj steg 1till 21i Ta bort moderkortet.

Om denna uppgift
@l OBS: Denna procedur géller endast for datorer som levereras med ett mekaniskt tangentbord.

Foliande bild visar platsen for tangentbordet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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M1.2x20L : 25 PCS
FIXE BOARD ONLY
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Steg

1. Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning fran tangentbordets styrkort.
2. Oppna haken och koppla bort tangentbordskabeln fran tangentbordets styrkort.

3. Tabort de 15 (M1,2x2,5) skruvarna som héller fast tangentbordets faste pa tangentbordet.

4. Lyft bort tangentbordsfastet frdn tangentbordet.

B. Tabort de 25 skruvarna (M1,2x2) som héller fast det mekaniska tangentbordet i handledsstodet.

@l OBS: De 25 skruvhélen markeras med en pil.

6. Lyft bort det mekaniska tangentbordet fr&n handledsstodet.

Installera det mekaniska tangentbordet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@l OBS: Den hér proceduren galler endast om du installerar ett mekaniskt tangentbord.

Foliande bild visar var tangentbordet ar placerat och hur installationsproceduren gér till.
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Steg

1.

Placera det mekaniska tangentbordet pa handledsstodet.

Sétt tillbaka de 25 skruvarna (M1,2x2) som héller fast det mekaniska tangentbordet i handledsstddet.

@l OBS: De 25 skruvhélen markeras med en pil.

3. Placera tangentbordets faste pa tangentbordet.

4. Satt tillbaka de 15 (M1,2x2,5) skruvarna som héller fast tangentbordets faste pa tangentbordet.
5. Anslut tangentbordskabeln till tangentbordets styrkort och stang haken.

6. Anslut kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning till tangentbordet och stang haken.
Nasta Steg

1. Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.

2. |Installera ljudkortet.

3. Installera batteriet.

4. Installera det bakre i/O-hdljet.

B. Installera 2280 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.

6. Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.

7. Installera 2280 SSD-disken p& M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.

8. Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.

9. Installera baskapan.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Handledsstod

Ta bort handledsstodet

Forutsattningar
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Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan.

Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.

Ta bort 2230 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort 2280 SSD-disken fran M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.

Ta bort hogtalarna.
Ta bort det bakre |/O-hdljet.
Ta bort batteriet.

. Ta bort bildskarmsenheten.

. Ta bort tangentbordets styrkort.

. Ta bort ljudkortet.

. Folj steg 1till 21§ Ta bort moderkortet.
. Ta bort styrplattan.

. Ta bort nataggregatsporten.

. Ta bort strombrytarenheten.

. Ta bort tangentbordet.

Steg

Nar du har utfort alla férhandsatgarder aterstér bara handledsstodet.

Ta bort och installera komponenter
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Installera handledsstodet

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Steg
Utfor efterkraven for att installera handledsstodet.

Nésta Steg

1. Installera tangentbordet.
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Installera strombrytarenheten.

Installera ndtaggregatsporten.

Installera styrplattan.

Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.
Installera ljudkortet.

Installera styrkortet for tangentbordet.
Installera bildskarmsenheten.

Installera batteriet.

. Installera det bakre i/O-holjet.

Installera hogtalarna.

. Installera 2280 SSD-disken p& M.2-kortplats nr tv4, i forekommande fall.
. Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
. Installera 2280 SSD-disken pa M.2-kortplats nr ett, i fdrekommande fall.
. Installera 2230 SSD-disken pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
. Installera baskapan.

. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera komponenter
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Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsdkning, hamtning eller installation av drivrutiner rekommenderas du att lasa Dells kunskapsbasartikel Vanliga frégor om drivrutiner
och hamtningsbara filer 000123347.
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Systeminstallationsprogram

CAUTION: Savida du inte d&r en mycket kunnig datoranvandare bor du inte @ndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@ OBS: Beroende pé den har datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

OBS: Innan du &ndrar BIOS-instéaliningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-instéaliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behdva den senare.

Anvand BIOS-instéliningsprogrammet i féljande syften:

e & information om maskinvaran som éar installerad pé datorn, till exempel storlek p4 RAM-minne och harddisk.

e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stéllain eller &ndra alternativ som anvéndaren kan vélja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-konfigurationen

Steg

1. Starta datorn.
2. Tryck omedelbart pa F2 for att starta BIOS-konfigurationen.

OBS: Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas bor du vanta tills skrivbordet visas. Stédng d& av datorn och
forsok igen.

Navigeringstangenter

@l OBS: For de flesta BIOS-instéliningsalternativen géller att andringar som gors sparas men inte tréder i kraft forrén datorn startas om.

Tabell 4. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregdende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det valda faltet (om sadant finns) eller folier
lénken i féltet.

Mellanslag Visar eller ddlier en nedruliningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omréde.

Esc Flyttar till féregéende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker

pa Esc i huvudskarmen visas ett meddelande som uppmanar dig att
spara alla osparade &ndringar och startar om datorn.
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Alternativ for systemkonfiguration

Main (huvudmeny)

Tabell 5. Main (huvudmeny)

Alternativ

Beskrivning

System Time

Aktuell tid visas i formatet tt:mm:ss.

System Date

Visar aktuellt datum i formatet mm/dd/&aaa.

BIOS Version

Visar BIOS-versionen.

Product Name

Visar modellnumret pé datorn.

Servicenummer Visar datorns servicenummer.
Inventariemarkning Visar datorns inventariebeteckning.
CPU Type Visar processortypen.

CPU Speed Visar processorns hastighet.

CPU ID Visar processorns identifikationskod.

CPU L1 Cache

Visar storleken pé processorns L1-cacheminne.

CPU L2 Cache
CPU L3 Cache
Integrated Graphics

Discrete Graphics 1

Separat grafikkort 2

M.2 PCle SSD-1
AC Adapter Type
System Memory

Memory Speed

Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.
Visar storleken pé processorns L3-cacheminne.
Visar inbyggd grafik.

Visar det forsta separata grafikkortet som har installerats pa
datorn.

Visar det andra separata grafikkortet som har installerats pé
datorn.

Visar typen av installerad primar SSD.
Visar ndtadaptertypen.
Visar systemminnesinformation.

Visar minneshastighetsinformation.

Avancerat

Tabell 6. Avancerat

Alternativ

Beskrivning

Chassifarg

Stéller in chassifargen.

Sprékinstélining for tangentbordet

Andra sprakinstélining fér tangentbordet.

Tangentbordsférg

Stéller in tangentbordsfargen.

Intel SpeedStep

Aktiverar eller inaktiverar Intel SpeedStep-laget pa processorn.
e Enable Intel SpeedStep (aktivera Intel SpeedStep)
Standard: Aktiverad

Intel Speed Shift-teknik

Aktiverar eller inaktiverar Intel Speed Shift-teknik. Det har
alternativet gor att operativsystemet kan vélja Idmpliga
processorprestanda automatiskt.
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Tabell 6. Avancerat (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

e Enabled (aktiverad)
Standard: Aktiverad

Hyper-Thread Control

Har kan du aktivera eller inaktivera hypertrédstyrning i processorn.

e Disabled (inaktiverad)
e Enabled (aktiverad)

Standard: Aktiverad

Integrated NIC

Gor det majligt for dig att kontrollera LAN-styrenheten.
Valj ett av foljande alternativ:

e Disabled (inaktiverat): Det inbyggda lokala ndtverket (LAN)
ar avstangt och inte synligt for operativsystemet.

e Enabled (aktiverat): Det inbyggda lokala n&tverket (LAN) ar
aktiverat.

e Enabled w/PXE (aktiverat med PXE): Det inbyggda lokala
natverket (LAN) &r aktiverat (med PXE-start)

Standard: Aktiverat med PXE

Power On Lid Open (start genom lockdppning)

Aktiverar eller inaktiverar datorstart genom att locket 6ppnas.

Standard: Aktiverad

USB Emulation

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB-emulering. Den har
funktionen definierar hur BIOS, i frédnvaro av ett USB-medvetet
operativsystem, hanterar USB-enheter. USB-emulering ar alltid
aktiverad under sjalvtestet.

Standard: Aktiverad

@ OBS: Du kan inte starta fran vilken typ av USB-enhet (diskett,
hérddisk eller minneskort) nar det har alternativet ar av.

USB PowerShare

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB PowerShare. Med det
hér alternativet kan du ladda externa enheter med hjélp av

det lagrade systembatteriet genom USB PowerShare-porten nar
datorn &r avstangd eller i vantelage.

e Enable USB PowerShare (aktivera USB PowerShare)
Standard: Aktiverad

USB Wake Support

Aktiverar eller inaktiverar USB-enheter for att vacka datorn fran
vilolaget.
e Enable USB Wake Support

Standard: Inaktiverad

@ OBS: Om USB PowerShare ar aktiverat kan inte enheter som
ar anslutna till USB PowerShare-kontakten vacka datorn.

SATA Operation

Gor det majligt att konfigurera driftldget for den inbyggda SATA-
harddiskstyrenheten.

Vélj ett av foljande alternativ:

e Disabled (inaktiverat): SATA-styrenheten &r dold
e AHCI: SATA &r konfigurerad for AHCI-lage
e RAID ON: SATA &r konfigurerad att stddja RAID-lage

Standard: RAID ON
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Tabell 6. Avancerat (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Adapter Warnings

Aktiverar eller inaktiverar varningsmeddelanden frén
systeminstallationen (BIOS) nér du anvander vissa natadaptrar.

e Enable Adapter Warnings (aktivera adaptervarningar)

Standard: Aktiverad

Function Key Behavior

Tilldter dig att aktivera funktionstangenten eller
multimedietangenten som standardfunktionstangent.

Standard: funktionstangent

Battery Health

Intel Software Guard-tilldgg

Intel Software Guard Extensions allocated memory size (allokerad
minnesstorlek for Intel Software Guard Extensions)

Kamera

Thunderbolt

Thunderbolt Boot-stod

Visar batteriets nuvarande halsotillstand.

Aktiverar eller inaktiverar Intel Software Guard-tillagg.

Standard: programvarustyrd

Visar den tilldelade minnesstorleken for Intel Software Guard
Extensions.

Aktiverar eller inaktiverar Thunderbolt tekniksupport
Alternativen ar:

e Enabled (aktiverad)
e Disabled (inaktiverad)

Standard: Inaktiverad

Aktiverar eller inaktiverar start fran lagringsenheter som &r anslutna
till Thunderbolt-porten.

Standard: Inaktiverad

Security (sdkerhet)

Tabell 7. Security (sdkerhet)

Alternativ Beskrivning

Unlock Setup Status

Visar om installationsstatusen ar upplast.

Admin Password Status

Standard: Not Set (gj installt)

Visar om administratorsldosenordet ar rensat eller installt.

System Password Status

Standard: Not Set (gj installt)

Visar om systemldsenordet &r rensat eller installt.

Administratdrslésenord

o Ange det gamla I6senordet:
e Ange det nya I6senordet:
o Bekrafta nytt I6senord:

Posterna for att stélla in Idsenord &r:

Hér kan du ange, 8ndra eller radera administratérslésenordet (admin).

Klicka p& OK nér du har angett I6senordet.

()| OBS: Vid férsta inloggningen &r faltet for att ange det gamla Idsenordet markerat med "Inte angett”.
D& maste l6senordet anges forsta gangen du loggar in och dérefter kan du 8ndra eller radera det.

Systemldsenord

Hér kan du ange, andra eller radera systemldsenordet.
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Tabell 7. Security (sdkerhet) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Posterna for att stélla in I[dsenord &r:

e Ange det gamla lI6senordet:
e Ange det nya l6senordet:
o Bekrafta nytt I6senord:

Klicka pa OK nér du har angett I6senordet.

@ OBS: Vid forsta inloggningen ar faltet for att ange det gamla I6senordet markerat med "Inte angett”.

D& maste lésenordet anges forsta gangen du loggar in och dérefter kan du andra eller radera det.

Starkt l6senord

Har kan du aktivera funktionen sa att lI6senord alltid maste vara starka.
e Aktivera starkt l6senord

Det hér alternativet ar inte installt som standard.

Lésenordskonfiguration

Du kan definiera langden pa I6senordet. Min = 4, max = 32

Forbiga 16senord

Med det hér alternativet kan du forbigd systemldsenordet och I6senordet for den inbyggda harddisken
(nar det ar installt) vid omstart av systemet.

Valj ett av alternativen:

e Disabled (inaktiverat):Fraga alltid efter systemldsenordet och I6senordet for den inbyggda
hérddisken nér de har stéllts in. Det hér alternativet ar aktiverat som standard.—Standard

o Reboot bypass (forbigang vid omstart):Forbigé I6senordsfrédgan vid omstart (varm omstart).

Password Change (a8ndra
|6senord)

Har kan du andra systemldsenordet nar administratorslosenordet ar installt.
e Tillat andringar av icke-administratorslosenord

Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Non-Admin Setup Changes

Med det hér alternativet kan du bestdmma om &ndringar av instéllningsalternativen ska vara tilldtna nar
ett administratorslésenord ar installt. Om alternativet ar inaktiverat &r instaliningsalternativen lasta av
administratorsldsenordet.

o Tillat andringar av omkopplaren for tradlés kommunikation

Det hér alternativet ar inte installt som standard.

UEFI Capsule Firmware
Updates (uppdateringar
for fast UEFI Capsule-
programvara)

Gor att du kan uppdatera system-BIOS via UEFI-kapseluppdateringspaket.

e Enable UEFI Capsule Firmware Updates (aktivera uppdateringar av fast UEFI Capsule-
programvara)

Det har alternativet ar aktiverat som standard.

TPM 2.0 Security

Har kan du aktivera eller inaktivera modulen for betrodd plattform (TPM) under sjélvtest.
Alternativen &r:

TPM On (TPM pd) — standard

Clear (rensa)

PPI Bypass for Enable Commands (PPI-forbigédende for att aktivera kommandon) — standard
PPI Bypass for Disbale Command

PPI Bypass for Clear Command (PPI forbiga for rensa kommandon)

Attestation Enable (aktivera attestering) — standard

Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) — standard

SHA-256 - standard

Valj ett av alternativen:

o Disabled (inaktiverat)
e Enabled (aktiverad) — standard
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Tabell 7. Security (sédkerhet) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

TPM Security

Har kan du aktivera modulen for betrodd plattform (TPM) under sjalvtest.

Standardinstélining: Det har alternativet ar inte installt som standard.

PPI Bypass for Clear
Command (PP forbigé for
rensa kommandon)

Later dig aktivera TPM Physical Presence Interface (PPI). Om denna instalining ar aktiverat kommer
operativsystemet att hoppa BIOS PPI-uppmaningar nar Clear Command (rensa kommandon) utfardas.
Andringar av instéliningen tréder omedelbart i kraft.

Computrace (R)

Har kan du aktivera eller inaktivera tillvalsprogrammet Computrace.
Alternativen ar:

o Deactivate (avaktivera)
e Disable (inaktivera)
e Activate — standard

Secure Boot (saker start)

Tabell 8. Secure Boot (saker start)

Alternativ

Beskrivning

Boot List Option

Visar tillgangliga startalternativ.
e Aldre
e UEFI

Standard: UEF!

File Browser Add Boot Option

Later dig lagga till startalternativen.

File Browser Del Boot Option

Later dig ta bort startalternativen.

Secure Boot (séker start)

Aktiverar eller inaktiverar funktionen for séker start.
Valj ett av alternativen:

e Secure Boot Enable
e Secure Boot Control (alternativ for siker uppstart)

Standard: Aktiverad

Legacy Option ROMs

Aktiverar eller inaktiverar den aldre typen av ROM.

Standard: Inaktiverad

Attempt Legacy Boot

Aktiverar eller inaktiverar Attempt Legacy Boot (forsok aktivera
aldre start).

Standard: Inaktiverad

Boot Option Priorities

Visar startsekvensen.

Boot Option #1

Visar tillgangligt forsta startalternativ.

Boot Option #2

Visar tillgangligt andra startalternativ.

Boot Option #3

Visar tillgéngligt tredje startalternativ.
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Exit (avsluta)

Tabell 9. Exit (avsluta)

Alternativ Beskrivning

Save Changes and Reset L&ter dig avsluta systeminstallationsprogrammet och spara
andringarna.

Discard Changes and Reset Later dig avsluta systeminstallationsprogrammet och ladda de
féregéende vardena for alla systeminstallationsalternativ.

Restore Defaults Later dig &terstélla standardvarden for alla alternativ i
systeminstallationsprogrammet.

Discard Changes Later dig ladda féregéende standardvarden for alla alternativ i
systeminstallationsprogrammet.

Save Changes L&ter dig spara &ndringarna for alla alternativ i
systeminstallationsprogrammet.

System- och installationslosenord

|CAUTION: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sdkerhetsniva fér informationen pa datorn.

CAUTION: Se till att datorn ar last nar den inte anvdnds. Vem som helst kan komma at data som ar lagrade pa datorn om
de lamnas utan tillsyn.

Tabell 10. System- och installationslosenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Losenord som du méste ange for att starta operativsystemet.

Installationslésenord Losenord som du méaste ange for att dppna och &ndra i datorns
BIOS-instéllningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationslésenord for att skydda datorn.

®| OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad som standard.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratérsidsenord nar statusen ar Ej installt. Starta BIOS-konfigurationen genom att
trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du Security (sakerhet) och trycker
pa Retur.
Skérmen Security (sdkerhet) visas.

2. Valj System-/administratorslosenord och skapa ett l6senord i féltet Ange nytt losenord.
Anvand fdljande rekommendationer for att skapa systemldsenordet:
e Ettl6senord kan ha upp till 32 tecken
Ett I6senord kan ha minst ett specialtecken: (1 " #3 % & ' * +,-./:;<=>?2@[\]A_" {|})"
Ett I6senord kan ha nummer O till 9.
Ett I6senord kan innehalla stora bokstaver fran A till Z.
Ett I6senord kan innehélla smé bokstaver fran a till z.

3. Skriv in I16senordet som du angav tidigare i féltet Bekrafta nytt I6senord och klicka pé OK.
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4. Tryck p4Y for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Ta bort eller andra ett befintligt system- eller installationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att Losenordsstatus ar upplast i systeminstallation innan du férsoker ta bort eller 8ndra det befintliga system- och/eller
installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om Lésenordsstatus &r [3st. Starta
systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du System Security
(systemsidkerhet) och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen Systemsikerhet ska du kontrollera att Losenordstatus &r upplast.

3. Valj Systemlésenord. Uppdatera eller ta bort det befintliga systemlésenordet och tryck pa Retur- eller Tabb-tangenten.

4, Va4l Installationslésenord. Andra eller ta bort det befintliga installationslésenordet och tryck pé Retur- eller Tabb-tangenten.
OBS: Om du andrar system- och/eller installationslésenordet anger du det nya I6senordet igen nar du uppmanas till det. Om du
tar bort ett system- och/eller installationslosenordet ska du bekréfta borttagningen néar du uppmanas att géra det.

5. Tryck pé Esc. Ett meddelande uppmanar dig att spara &ndringarna.

6. Tryck p8 Y for att spara &ndringarna och avsluta Systeminstallation.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instillningar

Om denna uppgift

|CAUTION: Aterstilla CMOS-instillningar kommer att aterstilla BIOS instéllningar pa datorn.

Steg

Ta bort képan.

Koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet.
Tryck pa strombrytaren i 15 sekunder.
Vénta en minut.

Anslut batterikabeln till moderkortet.

Satt tillbaka kapan.

NS BN NSNS

Rensa system- och installationslosenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller installationsldsenord kontaktar du Dells tekniska support enligt beskrivningen p& Kontakta support.

®| OBS: Information om hur du aterstéller Windows eller programi¢senord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.
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Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Steg

1. Géa till Dells supportwebbplats.

2. Gatil Identifiera din produkt eller s6k support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjanstebegaran eller beskriver vad du
letar efter och klickar sedan pa Sok.

OBS: Om du inte har din service tag anvander du SupportAssist for automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé anvénda
produkt-ID:t eller soka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

V&lj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

| listrutan Kategori véljer du BIOS.

V&lj den senaste versionen av BIOS och klicka pd Hémta for att hamta BIOS-filen for datorn.
Bladdra till mappen dér du sparade filen med BIOS-uppdateringen nar hdmtningen ar klar.

© N O o s o

Dubbelklicka pé ikonen foér BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Om du vill ha mer information om hur man uppdaterar systemets BIOS kan du sdka i kunskapsdatabasresursen pa Dells
supportwebbplats.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Steg

1. Gatill Dells supportwebbplats.

2. G&til Identifiera din produkt eller s6k support. | rutan anger du produktidentifierare, modell, tjdnstebegaran eller beskriver vad du
letar efter och klickar sedan pa Sok.

OBS: Om du inte har din service tag anvander du SupportAssist for automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksé anvéanda
produkt-ID:t eller soka efter din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.
V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.
| listrutan Kategori véljer du BIOS.

3
4
5
6. Valj den senaste versionen av BIOS och klicka p4 Hamta for att hdmta BIOS-filen for datorn.
7. Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du stka i kunskapsdatabasresursen pé Dells supportwebbplats.
8. Kopiera BIOS-instaliningsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

9. Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

10. Starta om datorn och tryck pa F12 .

11. Valj USB-enheten fr&n menyn fér engangsstart.

12. Skriv in filnamnet for BIOS-instaliningsprogrammet och tryck p& Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

13. Folj anvisningarna pa skarmen for att slutfoéra BIOS-uppdateringen.

Uppdatera BIOS fran menyn for engangsstart

Du kan kora BIOS-flashuppdateringsfilen fran Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller sa kan du uppdatera BIOS frén menyn
for engdngsstart pa datorn. Om du vill uppdatera datorns BIOS kopierar du BIOS XXXX.exe-filen till en USB-enhet som formaterats med
FAT32-filsystemet. Starta sedan om datorn och starta fran USB-enheten med hjalp av menyn fér engéngsstart.

Om denna uppgift
BIOS Update (BIOS-uppdatering)
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Om du vill kontrollera om flashuppdateringen av BIOS visas som ett startalternativ kan du starta datorn fr&n menyn f6r engangsstart. Om
alternativet visas kan BIOS uppdateras med den har metoden.

Om du vill uppdatera BIOS via menyn for engéngsstart behdver du féljande:

USB-enhet som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten maste inte vara startbar)

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hédmtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pd USB-minnet.
En vaxelstromsadapter méaste vara ansluten till datorn.

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att uppdatera BIOS fr&n menyn for engéngsstart:

CAUTION: Stang inte av datorn under BIOS-flashuppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stinger av datorn.

Steg

1. Stang av datorn och satt i USB-enheten som innehéller BIOS-flashuppdateringsfilen.

2. Starta datorn och tryck pa F12 for att 0ppna menyn fér engangsstart. Valj BIOS-uppdatering med hjélp av musen eller
piltangenterna och tryck sedan pa retur.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka p& Flash-uppdatera fran fil.

Valj den externa USB-enheten.

Nar du har valt filen dubbelklickar du pé flash-maélfilen och trycker dérefter pd Submit (Skicka).
Klicka pd Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn startas om nar BIOS-flashuppdateringen &r klar.

N o o N o

Uppdatera BIOS pa system med BitLocker aktiverat

CAUTION: Om BitLocker inte stangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att

ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kidnd kan detta
resultera i dataforlust eller ett onddigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @amne finns i
Dells kunskapsbasartikel: 000134415
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Felsokning

Hantera svullna uppladdningsbara litiumjonbatterier

Dells barbara datorer anvander litiumjonbatterier precis som de flesta andra barbara datorer. En typ av litiumjonbatteri &r det laddningsbara
litiumjonbatteriet. Laddningsbara litiumjonbatterier har 6kat i popularitet de senaste &ren och blivit standard inom elektronikindustrin
eftersom kunderna foredrar en tunn formfaktor (sérskilt med nyare ultratunna bérbara datorer) och 1&ng batterilivsiangd. Tekniken i
laddningsbara litiumjonbatterier innebar dock en risk for att battericellerna kan svélla.

Ett svullet batteri kan paverka den béarbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens hdlje eller interna
komponenter som leder till funktionsstérningar, avsluta anvandningen av den barbara datorn och ladda ur den genom att koppla bort
natadaptern och I&ta batteriet dréneras.

Svullina batterierna ska inte anvandas och ska bytas ut och avyttras pa ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dells support for
information om alternativ for att ersatta ett svullet batteri enligt villkoren i géllande garanti eller servicekontrakt, inklusive alternativ for
byte genomfért av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut laddningsbara litiumjonbatterier &r som foljer:

e Var forsiktig ndr du hanterar laddningsbara litiumjonbatterier.

e Ladda ur batteriet innan det tas bort frdn den béarbara datorn. Fér att ladda ur batteriet, koppla bort natadaptern frén datorn och kor

datorn endast pé batteristrom. Batteriet ar helt urladdat nér datorn inte langre slas pé nar strémbrytaren trycks in.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande féremal.

Utsétt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte pé batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgon typ for att bédnda pé eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en folid av svulinad, forsok inte att frigdra det eftersom punktering, bdjning eller krossning av ett

batteri kan vara farligt.

Forsok inte att satta i ett skadat batteri eller ett batteri som svallt i en barbar dator.

Svullna batterier som técks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbehallare (som tillhandahélls av Dell) — detta ar for att

folja transportbestdmmelserna. Svullna batterier som inte tcks av garantin ska kasseras pd en godkand atervinningscentral. Kontakta

Dells support pé Dells supportwebbplats for hjdlp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan dka risken fér brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som kdpts frén Dell som &r utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier frén andra datorer
med datorn. Kop alltid akta batterier fr&n Dells webbplats eller p& annat sétt direkt fran Dell.

Laddningsbara litiumjonbatterier kan svélla av olika orsaker som &lder, antal laddningscykler eller exponering av hég varme. Fér mer
information om hur du férbattrar batteriets prestanda och livslangd och for att minimera risken for att problemet uppstér soker du efter
"Batteri till barbara Dell-datorer” i kunskapsdatabasen pé Dells supportwebbplats.

Systemets diagnosindikatorer

Kort for strom/batteristatuslampa

Stréom- och batteristatuslampan visar datorns strom- och batteristatus. Foljande strémstatusar finns:
Fast vitt sken — Nataggregatet ar anslutet och batteriet har mer 8n 5 % laddning.

Orange sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre 8n 5 % laddning.

Slackt:

e Nataggregatet ar anslutet och batteriet ar fulladdat.

e Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer &n 5 % laddning.
e Datorn &r i strémsparlage, vilolage, eller avstangd.

Strom- och batteristatuslampan kan dven blinka rétt eller blatt enligt férdefinierade pipkoder som indikerar olika fel.
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Strém- och batteristatuslampa blinkar till exempel réd tvé ganger foljit av en paus och blinkar sedan blé tre ganger foljit av en paus. Det har
2-3-monstret upprepas tills datorn sténgs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| féljande tabell visas ljusmonster for olika strém- och batteristatus samt tillhérande problem.

@ OBS: Foljande diagnostikindikatorkoder och rekommenderade l6sningar ar avsedda for Dells servicetekniker for att felsdka problem.
Du bér endast utfora felsokning och reparationer som godkéants eller anvisats av Dells team for teknisk hjélp. Skador som uppstar till
folid av service som inte har godkants av Dell tAcks inte av garantin.

Tabell 11. Diagnostikindikatorkoder

Diagnostiska ljuskoder Problembeskrivning

(réda, bla)

2,1 Fel p& processorn

2,2 Moderkort: Fel pa BIOS eller ROM (Read-Only
Memory)

2,3 Inget minne eller RAM (Harddiskminne) har hittats

2,4 Fel p& Minne eller RAM (Harddiskminne)

2,5 Ogiltigt installerat minne

2,6 Fel p& moderkort eller kretsuppsattning

2,7 Bildskarmsfel — SBIOS-meddelande

3,1 Fel p& knappcellsbatteriet

3,2 Fel p& PCl/grafikkort/krets

3,3 Aterstaliningsbild hittades inte

3,4 Aterstaliningsbild hittades men ogiltig

3,5 Stromskenefel

3,6 System-BIOS Flash ofullstandig

3,7 Fel p& Management Engine (ME)

SupportAssist-diagnostik

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (tidigare kallad ePSA-diagnostik) utfor en fullstdndig kontroll av din maskinvara. SupportAssist-diagnostiken ar
inbaddad i BIOS och lanseras av BIOS internt. SupportAssist-diagnostiken ger en rad alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper.
Du kan

e Kkora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
visa statusmeddelanden som indikerar om testerna har slutforts utan fel

visa felmeddelanden som indikerar om problem patraffades under testet.

@ OBS: Vissa tester ar avsedda for specifika enheter och kréver anvandarinteraktion. Se till att alltid vara narvarande framfér datorn nar
diagnostiktesterna kors.

Mer information finns i SupportAssist forstartkontroll av systemprestanda.

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade férsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery ér ett fristdende verktyg som &r forinstallerat pa Dell-datorer som kér Windows-operativsystemet. Den
bestar av verktyg for att diagnostisera och felsdka problem som kan uppsté innan datorn startar till operativsystemet. Det gor det majligt
att diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sakerhetskopiera filer och aterstalla datorn till fabriksinstallningarna.
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Du kan ocksé ladda ner den frén Dells supportwebbplats for att felsdka och dtgérda datorn nar den inte startar till det primara
operativsystemet pa grund av mjukvaru- eller h&rdvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se bruksanvisningen fér Dell SupportAssist OS Recovery pa Hallbarhetsverktyg
pa Dells supportwebbplats. Klicka p4 SupportAssist och klicka sedan pd SupportAssist OS Recovery.

Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en aterstéllningsenhet for att felstka och lésa problem som kan uppsta i Windows. Dell tillhandahéller flera
alternativ for att aterstélla Windows-operativsystemet pé din Dell-dator. Mer information hittar du i Dell Windows sékerhetskopieringmedia
och aterstéllningsalternativ.

Natverksstromcykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av natverksanslutningsproblem aterstéller du natverksenheterna med hjélp av foljande
steg:

Steg
1. Stang av datorn.
2. Stang av modemet.
®| OBS: Vissa internetleveranttrer tillhandahéller en modem- och routerkombinationsenhet.

Sténg av den trédlésa routern.
Vénta i 30 sekunder.

Sl& pé den tradldsa routern.
Sla pd modemet.

N o oA o

Starta datorn.

Tomma kvarvarande strom (hardvaruaterstallning)

Om denna uppgift

Kvarvarande stréom ar den &terstdende statiska elektriciteten som finns kvar p4 datorn &ven efter att den har stangts av och batteriet har
tagits bort.

For din sdkerhet och for att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn maste du dranera kvarvarande strom innan du tar
bort eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att tdmma kvarvarande strom (kallas &ven hérdvarudterstalining) ar ocksé ett vanligt felsdkningssteg om datorn inte slés pa eller inte
startar till operativsystemet.

Gor sa har for att tdmma kvarvarande strom:

Steg

Stang av datorn.

Koppla bort ndtaggregatet frén datorn.
Ta bort basképan.

Ta bort batteriet.

N N

CAUTION: Batteriet @r en enhet som ska bytas av féaltpersonal (FRU) och procedurerna for borttagning och
installation @r endast avsedda for auktoriserade servicetekniker.

5. Tryck och héll strombrytaren intryckt i 20 sekunder for att tomma den kvarvarande strommen.
6. Installera batteriet.
7. Installera baskapan.
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8. Anslut ndtaggregatet till datorn.
9. Starta datorn.

@ OBS: Mer information om hur du utfér en hardvaruéterstalining finns pa Dells supportwebbplats. Valj Support > Supportbibliotek
i menypanelen langst upp pé sidan Support. | sokféltet pa sidan Supportbibliotek skriver du in nyckelord, 8mne eller modellnummer
och klickar eller trycker sedan pé stkikonen for att visa relaterade artiklar.
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Fa hjalp och kontakta Alienware

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Alienware-produkter och -tjanster med foljande resurser for sjalvhjalp online:

Tabell 12. Alienware-produkter och resurser for sjalvhjilp online

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Alienware-produkter och -tjanster

Supportwebbplats for Alienware

Kontakta support

| Windows-s6kningen ska du skriva in Kontakta support och tryck
pa Enter.

Onlinehjalp for operativsystemet

Windows supportwebbplats

Fa tillgang till de basta I6sningarna, diagnostik, drivrutiner och
hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp,
handb&cker och dokument.

Din Alienware-dator identifieras unikt med en service tag eller en
expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for din
Dell-dator anger du tilhérande service tag eller expresstjanstkod pé
Dells supportwebbplats.

Mer information om hur du hittar din dators service tag finns
i Instruktioner om hur du hittar din service tag eller ditt
serienummer.

Videoklipp med steg-for-steg-anvisningar for service av din dator

Supportkanal for Alienware

Kontakta Alienware

Om du vill kontakta Alienware med fragor om forsaljning, teknisk support eller kundtjénst ska du se Alienwares supportwebbplats.

@l OBS: Tjansternas tillganglighet kan variera beroende pa land eller region och produkt.

Dells produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan eller i
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