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For du udforer arbejde pa computerens indvendige
dele

% BEMZAERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.

For du starter

1
2

Y

Gem og luk alle dbne filer, og luk alle &bne programmer.

Sluk computeren. Klik pa start®) Teend/sluk Luk computeren.
BEMZAERK: Hvis du bruger et andet operativsystem, se i dokumentationen for dit operativsystem for vejledning
ved nedlukning.

Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.

Frakobl alle tilsluttede netveerksenheder og perifert udstyr sa som tastatur, mus og skeerm fra computeren.

Fjern alle mediekort og optiske diske fra computeren, hvis relevant.



Efter du har udfert arbejde pa computerens
indvendige dele

A FORSIGTIG: Det kan beskadige computeren alvorligt at efterlade bortkomme eller lose skruer inde i computeren.

Genmonter alle skruer, og sgrg for, at der ikke findes nogen lgse skruer inde i computeren.
Tilslut alle eksterne enheder, perifert udstyr eller kabler, som du fjernede, for du begyndte at arbejde med computeren.
Genplacer alle mediekort, diske, eller alle andre dele, som du fjernede, for du begyndte at arbejde med computeren.

Tilslut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.

a b WON =

Teend computeren.



Sikkerhedsinstruktioner

Felg sikkerhedsinstruktionerne med henblik pa din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiljget mod
mulige skader.

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren. For flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVARSEL: Alle stromkilder frakobles, inden computerens daeksel eller paneler dbnes. Nar du er faerdig med at
arbejde med computerens indre dele, skal du genmontere alle daeksler, paneler og skruer, inden der tilsluttes til en
stikkontakt.

FORSIGTIG: Undga, at computeren beskadiges ved at sikre et fladt og rent arbejdsbord.

FORSIGTIG: For at undga at beskadige komponenter og kort, handter dem ved kanterne og undga at rere ved ben
og kontakter.

FORSIGTIG: Du skal kun udfere fejlfinding og reparation som autoriseret eller under vejledning af Dells tekniske
team. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket af garantien. Se
sikkerhedsinstruktionerne der fulgte med produktet, eller pa4 www.dell.com/regulatory_compliance.

FORSIGTIG: For du rerer ved noget inde i computeren, skal du have jordforbindelse ved at rore ved en umalet
metaloverflade, som for eksempel metallet pa computerens bagside. Mens du arbejder, skal du med jeevne
mellemrum rgre en umalet metaloverflade for pa den made at fjerne statisk elektricitet, der kan skade de interne
komponenter.

FORSIGTIG: Nar du frakobler et kabel, skal du tage fat i dets stik eller dets trekflig og ikke i selve kablet. Nogle
kabler har stik med lasetappe eller tommelskruer, som du skal frigore, for du tager kablet ud. Nar kabler frakobles,
skal du sikre dig, at de flugter, sa benene pa stikkene ikke bojes. Nar kabler tilsluttes, skal du sikre dig, at portene
og stikkene flugter og sidder rigtigt i forhold til hinanden.

A FORSIGTIG: Tryk for at skubbe eventuelle installerede kort ud af mediekortlzeseren.

Beskyttelse mod elektrostatisk afladning (ESD)

ESD er til stor bekymring, nér du handterer elektroniske komponenter, iseer felsomme komponenter som ekspansionskort,
processorer, hukommelses-DIMM'er og systemkort. Meget smé afladninger kan beskadige kredslgb pad mader, som maske ikke
er indlysende, sdsom intermitterende problemer eller kortere levetid. | kraft med, at industrien raber pa lavere stremkrav og
@get teethed, er ESD-beskyttelse af stigende bekymring.

> D DD

>

Pa grund af den ggede teethed i de halvledere, der anvendes i nyere Dell-produkter, er falsomheden over for statisk skade nu
hgjere end i tidligere Dell-produkter. Af denne grund geelder nogle tidligere godkendte metoder til handtering af dele ikke
leengere.

To kendte ESD-skadetyper er nedbrud og intermitterende fejl.

Nedbrud - nedbrud udger ca. 20 procent af ESD-relaterede fejl. Skaden medferer gjeblikkeligt og fuldsteendigt tab af
enhedens funktionalitet. Et eksempel pa nedbrud er en hukommelses-DIMM, der har féet et statisk chok og straks
genererer et "Ingen POST/Ingen Video"-symptom med en bipkode, der udsendes for manglende eller ikke-funktionel
hukommelse.

* Intermitterende fejl — Intermitterende fejl udger ca. 80 procent af ESD-relaterede fejl. Den hgje procent af
intermitterende fejl betyder, at skader det meste af tiden ikke umiddelbart kan genkendes. DIMM'en far et statisk chok,
men sporing er kun svaekket og frembringer ikke umiddelbart ydre symptomer relateret til skaden. Det kan tage det
svaekkede spor uger eller maneder at smelte, og i mellemtiden kan det forarsage en nedbrydning af hukommelsesintegritet,
intermitterende hukommelsesfejl osv.

Intermitterende (ogsa kaldet latent eller "walking wounded") fejl er den fejltype, der er vanskeligst at genkende og fejlfinde.
Udfgr falgende trin for at forhindre ESD-skade:


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Brug en kablet ESD-handledsrem, der er korrekt jordet. Brugen af tradlgse antistatiske remme er ikke lzengere tilladt. De
giver ikke tilstreekkelig beskyttelse. Det giver ikke tilstraekkelig ESD-beskyttelse af dele med gget falsomhed over for ESD-
skade, at du rgrer ved chassis, inden du handterer delene.

Handeter alle statisk fglsomme komponenter i et statisk sikkert omrade. Brug antistatisk gulv- og bordbelaegning, hvor det er
muligt.

Nar du pakker en statisk fglsom komponent ud af emballagen, skal du ikke fjerne komponenten fra det antistatiske
emballagemateriale, for du er klar til at installere komponenten. Serg for at aflade statisk elektricitet fra din krop, inden du
abner det antistatiske emballagemateriale.

Placer en statisk felsom komponent i en antistatisk beholder eller antistatisk emballage, inden du flytter den.

ESD-feltserviceudstyr

Det uovervagede feltserviceudstyr er det mest almindeligt anvendte serviceudstyr. Alt feltserviceudstyr bestar af tre
hoveddele: antistatisk matte, handledsrem, og bindingstrad.

Komponenter i ESD-feltserviceudstyr

Komponenterne i ESD-feltserviceudstyret er:

Antistatisk matte — den antistatiske matte er afledende, og der kan anbringes dele p& den under serviceprocedurer. Nar
du bruger en antistatisk matte, skal din handledsrem sidde teet, og bindingstraden skal veere tilsluttet til matten og pa alle
typer blottet metal pa det system, der arbejdes pa. Nar de er korrekt installeret, kan servicedelene fjernes fra ESD-posen
og anbringes direkte pa matten. ESD-fglsomme genstande er beskyttet i handen, pad ESD-matten, i systemet eller i posen.

Handledsrem og bindingstrad — h&ndledsremmen og bindingstrdden kan enten veere direkte forbundet mellem dit
handled og blottet metal pa hardwaren, hvis ESD-métten ikke er pakraevet, eller forbundet til den antistatiske matte for at
beskytte hardware, der anbringes midlertidigt pd matten. Den fysiske forbindelse mellem hédndledsremmen og
bindingstréden mellem din hud, ESD-métten og hardwaren kaldes for binding. Brug kun feltserviceudstyr med
handledsrem, matte og bindingstrad. Brug aldrig tradlgse handledsremme. Veer altid opmaerksom p3, at de indvendige
trade i en handledsrem har en tilbgjelighed til at blive beskadiget ved normal slitage og skal kontrolleres regelmaessigt med
en handledsremtester for at undga utilsigtet beskadigelse af ESD-hardwaren. Det anbefales at teste handledsremmen og
bindingstraden mindst én gang om ugen.

ESD-handledsremtester — tradene inden i en ESD-rem har en tilbgjelighed til at blive beskadiget over tid. Nar du bruger
uovervaget udstyr, er det god praksis at teste remmen regelmaessigt forud for hvert serviceopkald og mindst én gang om
ugen. En handledsremtester er den bedste metode til at udfgre denne test. Hvis du ikke har din egen handledsremtester,
skal du kontakte dit regionale kontor for at finde ud, af om de har en. Hvis du vil udfgre testen, skal du seette
bindingstraden til handledsremmen ind i testeren, mens den er fastgjort til dit handled, og trykke pa knappen for at teste.
En gren LED-lampe lyser op, hvis testen er gennemfort. En red LED-lampe lyser op, og der lyder en alarm, hvis testen
mislykkes.

Isolatorelementer — det er vigtigt at holde ESD-fglsomme enheder, sasom foringsrer til kalelegemer, veek fra interne dele,
der fungerer som isolatorer og ofte er steerkt ladede.

Arbejdsmilje — inden der installeres ESD-feltserviceudstyr, skal situationen vurderes hos kunden. For eksempel er der
forskel pa installation af udstyret i et servermiljg og installation i et miljs med stationaere eller beaerbare computere. Servere
installeres typisk i et rack pa et datacenter, mens stationaere og baerbare computere typisk anbringes pa skriveborde eller i
base pa et kontor. Se altid efter et dbent og fladt arbejdsomrade uden rod, som er stort nok til at installere ESD-udstyret
med ekstra plads til den type system, der repareres. Arbejdsomradet ma heller ikke rumme isolatorer, som kan forarsage en
ESD-heendelse. | arbejdsomradet skal isolatorer sdsom flamingopap og andre plasttyper altid flyttes minimum 12 tommer
eller 30 centimeter veek fra fglsomme dele, fer hardwarekomponenter handteres fysisk.

ESD-emballage - alle ESD-fglsomme enheder skal forsendes og modtages i antistatisk emballage. Antistatiske metalposer
foretraekkes. Du skal dog altid returnere den beskadigede del ved hjzelp af den samme ESD-pose og emballage, som den
nye del ankom i. ESD-posen skal foldes og lukkes med tape, og der skal bruges al den samme skumemballage fra den
originale kasse, som den nye del ankom til. ESD-fglsomme enheder ma kun fjernes fra en ESD-beskyttet arbejdsflade, og
der ma aldrig anbringes dele oven pd ESD-posen, da det kun er indersiden af posen, der er afskeermet. Anbring altid dele i
hénden, pa ESD-matten, i systemet eller i en antistatisk pose.

Transport af folsomme komponenter — ved transport af ESD-fglsomme komponenter sdsom reservedele eller dele, der skal
returneres til Dell, er det helt afggrende at anbringe disse dele i antistatiske poser, sa transporten foregar forsvarligt.



Oversigt over ESD-beskyttelse

Det anbefales, at alle feltserviceteknikere til enhver tid bruger den traditionelle kablede handledsrem til ESD-jording og den

beskyttende antistatiske matte, nar Dell-produkter serviceres. Det er desuden afggrende, at teknikerne holder fglsomme dele

adskilt fra alle isolatordele, nar der udferes service, og at de bruger antistatiske poser til transport af falsomme komponenter.

Transport af felsomme komponenter

Ved transport af ESD-fglsomme komponenter, som reservedele eller dele, der skal returneres til Dell, er det vigtigt at placere
disse dele i antistatiske poser for sikker transport.

Sadan loftes udstyret

Felg nedenstaende retningslinjer, nar du lgfter tungt udstyr:

A FORSIGTIG: Loft ikke mere end 50 pund. Fa altid hjeelp, eller brug en mekanisk lofteanordning.

Fa solidt og fast fodfeeste. Hold dine fadder let spredte for en stabil base, og peg teeerne udad.

Speend i mavemusklerne. Bugmuskulaturen stgtter din ryg, nar du lafter, ved at kompensere for belastningen.
Laft med dine ben, ikke ryggen.

Hold belastningen teet ind til kroppen. Jo taettere den er pa din rygsgijle, jo mindre belaster den ryggen.

a b~ 0ONN -~

Hold ryggen ret, bade nar du lafter, og nér du seenker belastningen. Leeg ikke din egen kropsvaegt til belastningen.
Undga at vride din krop og din ryg.

6  Folg de samme teknikker i omvendt reekkefglge, nar du seetter belastningen ned.
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Anbefalet vaerktcaj

Procedurerne i dette dokument kraever eventuelt fglgende veerktg;:

Phillips-skruetraekker nr. 1
Skruetraekker med lige keerv
Plastiksyl



Liste over skruer

% BEMZAERK: Nar skruer fjernes fra en komponent, anbefales det at bemzrke skruetypen, antallet af skruer, og
dernaest igen placere dem i en skrueopbevaringsboks. Dette er for at sikre, at det korrekte antal skruer og den
korrekte skruetype gendannes, nar komponenten er udskiftet..

% BEMZARK: Nogle computere har magnetiske overflader. Serg for, at skruerne ikke efterlades fastskruet til denne
overflade ved udskiftning af en komponent.

% BEMZAERK: Skruefarven kan variere efter konfigurationen, der er bestilt.

Tabel 1. Liste over skruer

Komponent Fastgjort til Skruetype Antal Billede af skrue
Bunddeeksel Handfladestgttemodul M2,5x9 8
Batteri (halv leengde) Handfladestgttemodul M2x5 4 ?
Batteri (fuld leengde) Handfladestgttemodul M2x5 6 ?
Harddiskmodul Handfladestgttemodul M2x5 4 ?
Fans (blzesere) Varme-sink M2x3 2 ?
Kglelegememodul Systemkort og bleeser M2x3 4 ?
Beslag til tradlgs-kort Systemkort M2x3 1 ?
Solid-state-drevbeslag  Handfladestgttemodul M2x3 1 ?
Solid-state-drev Solid-state-drevbeslag M2x2 1 D
.
I/O-kort Ha&ndfladestgttemodul M2x5 1 ?
Bergringsplade Handfladestgttemodul M2x2,5 4 &
Skeermheengsler H&ndfladestgttemodul M2,5x4,5 2 o
Skeermheengsler Skeermens bagdeeksel og M2,5x4,5 10 o
antennemodul .
Skeermpanel Skeermens bagdeeksel og M2x3 4 ?
antennemodul
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Komponent Fastgjort til Skruetype Antal Billede af skrue
Stremadapterport Systemkort og M2,5x4,5 1 ?
handfladestgttemodul

Stremknapkort Handfladestgttemodul M2x3 3 ?

Bgjle til USB-port type  Systemkort M2x3 1 ?

C

Systemkort Handfladestgttemodul M2x3 6 9
Tastaturbgile Handfladestgttemodul M1,2x2,4 8 ‘;;

Tastatur Handfladestgttemodul M1,2x1,9 33 *



Ejernelse af bunddakslet

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1  Stram de fire fastgarelsesskruer pa bunddaekslet.
2 Fjern de seks skruer (M2,5x9), der fastger bunddaekslet til hdndfladestattemodulet.
3 Fjern de to skruer (M2,5x9), der fastger bunddaekslet til hdndfladestgttemodulet.
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4  Rotér beslaget fra bagsiden til fronten, og fjern bagdaekslet pa handfladestgttemodulet.




5 Frakobl batterikablet fra systemkortet vha. treekfligene.

6 Tryk og hold nede pa stremknappen i 5 sekunder for at skabe jordforbindelse for computeren og dreene flea power.
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Sadan genmonteres bunddaekslet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pad www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1 Tilslut batterikablet til systemkortet.
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2 Rotér beslaget fra bagsiden til fronten, og placer bunddeekslet pa héndfladestgttemodulet.

3 Stram de fire fastggrelsesskruer pa bunddeekslet.
4  Genmonter de to seks skruer (M2.5x9), der fastger bunddaekslet til hdndfladestattemodulet.
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5 Genmonter de to skruer (M2,5x9) pé bagsiden, der fastger bunddeekslet til hdndfladestattemodulet.
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Sadan fjernes batteriet (halv Iaengde)

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudsaetninger
Fjern bunddaekslet.

Procedure

1  Frakobl batterikablet fra systemkortet vha. treekfligene (kun hvis det ikke har veeret frakoblet tidligere).
2 Fjern de fire skruer (M2x5), der fastger batteriet til hdndfladestgttemodulet.
3  Left batteriet af handfladestgttemodulet.
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Sadan genmonteres batteriet (halv Iaengde)

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1  Ret batteriets skruehuller ind efter handfladestattemodulets skruehuller.
2 Genmonter de fire skruer (M2x5), der fastger batteriet til hdndfladestgttemodulet.
3 Tilslut batterikablet til systemkortet.

Efterfolgende forudszetninger

Genmonter bunddaekslet.
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Sadan fjernes batteriet (fuld leengde)

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudsaetninger
Fjern bunddaekslet.

Procedure

1  Frakobl batterikablet fra systemkortet vha. treekfligene (kun hvis det ikke har veeret frakoblet tidligere).
2 Fjern de seks skruer (M2x5), der fastger batteriet til hdndfladestgttemodulet.
3 Loft batteriet af hdndfladestgttemodulet.
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Sadan genmonteres batteriet (fuld Iaengde)

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1  Ret batteriets skruehuller ind efter handfladestattemodulets skruehuller.
2 Genmonter de seks skruer (M2x5), der fastger batteriet til hdndfladestattemodulet.
3 Tilslut batterikablet til systemkortet.

Efterfolgende forudsaetninger

Genmonter bunddaekslet.
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Ejernelse harddisken

Hvis din computer benytter en SATA-lagerenhed, som er drevet af Intel Optane hukommelse, skal du deaktivere Intel Optane,
for du fjerner SATA-lagerenheden. For mere information om at deaktivere Intel Optane, se Deaktivering af Intel Optane.

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

A FORSIGTIG: Harddiske er skrebelige. Var forsigtig, nar du handterer harddisken.

A FORSIGTIG: For at undga datatab, fjern ikke harddisken mens computeren er i slumretilstand eller er taendt.

Forudszetninger

Fjern bunddaekslet.

Procedure
% BEM/ERK: Harddisken er ikke tilgeengelig pa systemer, der leveres med 6-cellet (fuld lzengde) batteri.

1  Brug treekfligen til at frakoble harddiskens kabel fra systemkortet.
2 Fjern de fire skruer (M2x5), der fastger harddiskmodulet til handfladestattemodulet.
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3 Left harddiskmodulet og dets kabel op fra handfladestgttemodulet.

4 Fjern de fire skruer (M3x3), der fastgar harddiskbeslaget til harddisken.
5 Loft harddisken af harddiskbeslaget.
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6  Frakobl mellemleegget fra harddiskmodulet.
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Sadan genmonteres harddisken

Aktivér Intel Optane efter at have udskiftet SATA-storage. For mere information om aktivering af Intel Optane, se Aktivering af
Intel Optane.

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.
A FORSIGTIG: Harddiske er skrebelige. Var forsigtig, nar du handterer harddisken.

Procedure
% BEMZERK: Harddisken er ikke tilgeengelig pa systemer, der leveres med 6-cellet (fuld leengde) batteri.

1  Tilslut mellemleegget til harddiskmodulet.

2 Placer harddisk-beslaget pa harddisken, og ret skruehullerne i harddiskbeslaget ind med skruehullerne pa harddisken.
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3  Genmonter de fire skruer (M3x3), der fastger harddiskbeslaget til harddisken.

4 Ret skruehullerne péa harddiskmodulet ind med handfladestattens skruehuller.
5 Genmonter de fire fire skruer (M2x5), der fastger harddiskmodulet til handfladestgttemodulet.
6  Tilslut harddiskkablet til systemkortet.
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Efterfolgende forudszetninger

Genmonter bunddeaekslet.
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Ejernelse af hukommelsesmodulerne

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Forudsaetninger

Fjern bunddeekslet.

Procedure

1 Lokaliser hukommelsesmodulerne pa din computer.

2 Brug fingerspidserne til forsigtigt at adskille fastggrelsesklemmerne pa hver side af hukommelsesmodulslottet, indltil
modulet springer op.

3 Fjern hukommelsesmodulet fra hukommelsesmodulslottet.
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Genmontering af hukommelsesmodulerne

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1 Juster hukommelsesmodulets indhak med tappen pa hukommelsesmodulslottet.
2 Skub modulet helt ind i det tilhgrende slot i en vinkel.
3 Tryk hukommelsesmodulet ned, indtil det klikker pé plads.

% BEMZAERK: Hvis du ikke horer et klik, skal du fjerne hukommelsesmodulet og szette det i igen.

Efterfolgende forudsaetninger

Genmonter bunddeekslet.
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Fjernelse af tradlos-kortet

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pad www.dell.com/
regulatory_compliance.

Forudsaetninger

Fjern bunddeekslet.

Procedure

1 Find computerens tradlgse kort.

2 Fjern skruen (M2x3), der fastger tradlgs-kortets beslag til systemkortet.
3 Treek og lgft tradlgs-kortets beslag af tradlgs-kortet.
4  Skub og fjern tradlgs-kortet fra dets slot.
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5 Frakobl antennekablerne fra tradlgs-kortet.

36



Genmontering af tradles-kortet

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte

med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

é\ FORSIGTIG: For at undga skader pa tradles-kortet, anbring ikke kabler under det.

1

w

Tilslut antennekablerne til det tradlgse kort.

Felgende skema viser antennekablets farveskema for tradlgs-kortet der understgttes af din computer.
Tabel 2. Farveskema for antennekabler

Stik pa tradles-kortet Antennekabelfarve
Hovedstik (hvid trekant) Hvid
Hijeelpestik (sort trekant) Sort

Treek og genmonter tradlgs-kortets beslag pa tradlgs-kortet.
Ret indhakket i det trédlgse kort ind med tappen pa det tradlgse korts slot, og skub kortet ind i dets slot i en vinkel.
Genmonter skruen (M2x3), der fastger trédlgs-kortets beslag til systemkortet.
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5 For antennekablet hen til fastggrelsesklemmerne pa systemkortet.

Efterfolgende forudsaetninger

Genmonter bunddaekslet.
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Sadan fjernes solid-state-drevet/Intel Optane-
hukommelsesmodulet

Du skal deaktivere Intel Optane-hukommelsen, fgr du fjerner Intel Optane-hukommelsesmodulet fra din computer. For
yderligere oplysninger om deaktivering af Intel Optane-hukommelsen Saddan deaktiveres Intel Optane-hukommelse.

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, falg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudszetninger

Fjern bunddeekslet.

Proceduren for at fjerne M.2 2230-kort

% BEMZ/RK: Denne procedure galder kun for systemer, der leveres med M.2 2230-kort installeret.

% BEMZERK: Afhaengig af den bestilte konfiguration, kan systemet have op til to M.2-kort installeret. Understottede
kort-konfigurationer per M.2 kort-slot:
M.2 2230 solid-state-drev + 2230 kort-beslag
M.2 2230 solid-state-drev
M.2 2280 Intel Optane

% BEMZERK: For solid-state-drev over 512 GB, eller Intel Optane over 118 GB, er et termisk skjold pakrzevet for
optimal varmeafledning installeret i computeren, nar disse konfigurationer er bestilt. Hvis disse konfigurationer er
installeret efter Point-of-Sale (APOS), skal du kontakte Dells support for at fa et termisk skjold.

% BEMARK: Afhzengig af antallet af M.2-kort, der er installeret ved Point-of-Sale, kan det termiske skjold, installeret
i computeren, vaere et et helt eller halvt skjold. Hvis de to M.2-kort er installeret efter Point-of-Sale (APOS), skal du
kontakte Dell support for at fa et termisk skjold.

1  Fjern de to skruer (M2x3), der fastger det termiske skjold til til hdndfladestattemodulet og systemkortet.
2 Loft M.2 termisk skjold fra handfladestattemodulet og systemkortet.
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o G hW

Fjern skruen (M2x3), der fastggr M.2 2230 kort-beslaget til handfladestattemodulet.
Skub og fjern M.2 2230-kortet sammen med dens beslag fra M.2 slottet pa systemkortet.
Fjern skruen (M1.6x2), der fastger M.2 2230-kort til kort-beslaget.

Laft M.2 2230-kortet veek fra beslaget.

Proceduren for at fjerne M.2 2280-kort

1

40

BEMARK: Denne procedure galder kun for systemer, der leveres med M.2 2280-kort installeret.

BEMZAERK: Afhaengig af den bestilte konfiguration, kan systemet have op til to M.2-kort installeret. Understottede
kort-konfigurationer per M.2 kort-slot:

M.2 2280 solid-state-drev + 2280 kort-beslag
M.2 2280 solid-state-drev
M.2 2280 Intel Optane
BEMZERK: For solid-state-drev over 512 GB, eller Intel Optane over 118 GB, er et termisk skjold pakrzevet for

optimal varmeafledning installeret i computeren, nar disse konfigurationer er bestilt. Hvis disse konfigurationer er
installeret efter Point-of-Sale (APOS), skal du kontakte Dells support for at fa et termisk skjold.

BEMZERK: Afheaengig af antallet af M.2-kort, der er installeret ved Point-of-Sale, kan det termiske skjold, installeret
i computeren, vaere et et helt eller halvt skjold. Hvis de to M.2-kort er installeret efter Point-of-Sale (APOS), skal du
kontakte Dell support for at fa et termisk skjold.

Fjern de to skruer (M2x3), der fastger det termiske skjold til til hdndfladestattemodulet og systemkortet.



2 Lgft M.2 termisk skjold fra handfladestgttemodulet og systemkortet.

3 Genmonter skruen (M2x2), der fastger M.2 2280-beslaget til handfladestgttemodulet.
4  Skub og fjern M.2 2280-kortet sammen med dens beslag fra M.2 slottet p& systemkortet.
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Genmontering af solid-state-drevet/Intel Optane-
hukommelsesmodulet

Aktivér Intel Optane-hukommelsen, efter at du har udskiftet Intel Optane-hukommelsesmodulet. For yderligere oplysninger om
aktivering af Intel Optane-hukommelsen, se Aktivering af Intel Optane-hukommelse.

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, falg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.
A FORSIGTIG: Solid-state-drev er skrebelige. Udvis forsigtighed, nar du arbejder med et solid-state-drev.

Proceduren for at udskifte M.2 2230-kort

% BEMZARK: Denne procedure galder kun for systemer, der leveres med M.2 2230-kort installeret.

% BEMARK: Afhzengig af den bestilte konfiguration, kan systemet have op til to M.2-kort installeret. Understottede
kort-konfigurationer per M.2 kort-slot:

M.2 2230 solid-state-drev + 2230 kort-beslag
M.2 2280 solid-state-drev
M.2 2280 Intel Optane
BEMZERK: For solid-state-drev over 512 GB, eller Intel Optane over 118 GB, er et termisk skjold pakrzevet for

optimal varmeafledning installeret i computeren, nar disse konfigurationer er bestilt. Hvis disse konfigurationer er
installeret efter Point-of-Sale (APOS), skal du kontakte Dells support for at fa et termisk skjold.

BEMZARK: Afhangig af antallet af M.2-kort, der er installeret ved Point-of-Sale, kan det termiske skjold, installeret
i computeren, vaere et et helt eller halvt skjold. Hvis de to M.2-kort er installeret efter Point-of-Sale (APOS), skal du
kontakte Dell support for at fa et termisk skjold.

Placer M.2 2230-kortet pa M.2 2230 kort-beslaget.

Udskift skruen (M1.6x2), der fastgar M.2 2230-kortet til M.2 2230 kort-beslaget.
Juster hakket pd M.2 2230-kortet med tappen pa M.2 kort-slottet pa systemkortet.
Skub M.2 2230-kortet ind langs med beslaget i M.2 kort-slottet pa systemkortet.

H WO~

42


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

5 Genmonter skruen (M2x3), der fastger M.2 2230-beslaget til hdndfladestattemodulet.

6  Ret skruehullerne pa M.2 termisk skjold med skruehullerne pa handfladestgtten og tastaturmodulet.
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7

Genmonter de to skruer (M2x3), der fastggr M.2 termisk skjold til hdndfladestgtten og tastaturmodulet.

Proceduren for at udskifte M.2 2280-kort

1
2

44

BEMARK: Denne procedure galder kun for systemer, der leveres med M.2 2280-kort installeret.

BEMZAERK: Afhaengig af den bestilte konfiguration, kan systemet have op til to M.2-kort installeret. Understottede
kort-konfigurationer per M.2 kort-slot:

M.2 2280 solid-state-drev + 2280 kort-beslag
M.2 2280 solid-state-drev
M.2 2280 Intel Optane
BEMZERK: For solid-state-drev over 512 GB, eller Intel Optane over 118 GB, er et termisk skjold pakrzevet for

optimal varmeafledning installeret i computeren, nar disse konfigurationer er bestilt. Hvis disse konfigurationer er
installeret efter Point-of-Sale (APOS), skal du kontakte Dells support for at fa et termisk skjold.

BEMZERK: Afhaengig af antallet af M.2-kort, der er installeret ved Point-of-Sale, kan det termiske skjold, installeret
i computeren, vaere et et helt eller halvt skjold. Hvis de to M.2-kort er installeret efter Point-of-Sale (APOS), skal du
kontakte Dell support for at fa et termisk skjold.

Juster hakket pa M.2 2280-kortet med tappen pa M.2 kort-slottet pa systemkortet.
Skub M.2 2280-kortet ind langs med beslaget i M.2 kort-slottet pa systemkortet.



3 Genmonter skruen (M2x3), der fastger M.2 2280-beslaget til handfladestgttemodulet.

4  Ret skruehullerne pa M.2 termisk skjold med skruehullerne pa handfladestgtten og tastaturmodulet.
5 Genmonter de to skruer (M2x3), der fastgar M.2 termisk skjold til handfladestatten og tastaturmodulet.

Efterfolgende forudsaetninger

Genmonter bunddaekslet.
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Sadan fjernes montcellebatteriet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

A FORSIGTIG: Nar mentcellebatteriet fjernes, nulstilles BIOS-installationsprogrammerne til standardindstillingerne.
Det anbefales, at du noterer dig BIOS-installationsprogrammernes indstillinger, for du fjerner mentcellebatteriet.

Forudszetninger

Fjern bunddaekslet.

Procedure

1 Tag knapcellebatteriet ud af bundkortet.
2 Pil tapen af, der fastgar mentcellebatteriet til handfladestgttemodulet.
3  Pil mantcellebatterikablet af handfladestatten.
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Genmontering af montcellebatteriet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1 Paseet mgntcellebatteriet pé handfladestgttemodulet.
2 Pil tapen af, der fastger mentcellebatteriet til handfladestgttemodulet.
3 Tilslut mgntcellebatteriets kabel til systemkortet.

Efterfolgende forudszetninger

Genmonter bunddaekslet.
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Sadan fjernes beroringspladen

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudsaetninger

1  Fjern bunddeekslet.
2 Fjern batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter, hvilken en det er.

Procedure

1 Abn lasen, og frakobl NFC-kablet fra systemkortet.
2 Fjern de fire skruer (M2x2,5), der fastger touchpad'en til hdndfladestattemodulet.
3 Skub touchpad'en, sammen med dens kabel, i én vinkel, og laft touchpad'en vaek fra handfladestgttemodulet.
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Genmontering af bereringspladen

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1  Skub og placer touchpad'en ned i slottet pa handfladestgttemodulet.

2  Genmonter de fire skruer (M2x2.5), der fastger touchpad'en til hdndfladestgttemodulet.
BEMZERK: Vend computeren med oversiden opad, og abn skaermen. Serg for, at touchpad'en er justeret lige
meget pa alle fire sider.

3 Skub touchpad-kablet ind i stikket pa systemkortet, og luk lasen for at fastgare touchpad'ens kabel.

Efterfolgende forudszetninger

1 Genmonter batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alter efter, hvilken det er.
2 Genmonter bunddaekslet.
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Ejernelse af kalelegemet

A

A
A

ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

ADVARSEL: Varme-sinket kan blive varmt under normal drift. Tillad tilstraekkelig tid til at varme-sinket kan kole af,
for du bergrer det.

FORSIGTIG: For maksimal keling af processoren, ma du ikke berore varmeoverforselsomraderne pa varme-sinket.
Olie fra din hud kan reducere varmeoverforselsevnen fra de termiske puder.

Forudszetninger

Fjern bunddaekslet.

Procedure

1  Frakobl venstre bleeserkabel fra systemkortet.

2 Frakobl hgjre bleeserkabel fra systemkortet.

3 Fjern de fire skruer (M2x3), der fastger kalelegememodulet til hdndfladestgttemodulet.

4  Lgsni omvendt reekkefglge (7>6>5>4>3>2>1) de syv monteringsskruer, der fastger kelelegemet til systemkortet.
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5 Loft kelelegememodulet op fra systemkortet.

6 Fjern bleeserne.
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Genmontering af k¢|e|egemet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.
A FORSIGTIG: Forkert placering af kolelegemet kan beskadige systemkortet og processoren.

% BEM/ERK: Hvis enten systemkortet eller kolelegemet udskiftes, skal du bruge det termiske underlag/termisk pasta,
der folger med saettet, for at sikre, at der opnas varmeledning.

Procedure

1 Genmonter bleeserne.

2 Placer kglelegememodulet pa systemkortet, og fa skruehullerne pa kglelegememodulet til at flugte med skruehullerne pa
systemkortet.

3  Speend monteringsskruerne, der fastger kalelegemet til systemkortet i reekkefelge (1>2>3>4>5>6>7).

4  Genmonter de fire skruer (M2x3), der fastger kelelegememodulet til systemkortet.

5 Tilslut venstre bleeserkabel til systemkortet.

6  Tilslut hgjre blaeserkabel til systemkortet.
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Efterfolgende forudszetninger

Genmonter bunddeaekslet.
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Ejernelse af blaeserne

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudsaetninger

1  Fjern bunddeekslet.
2 Folg proceduren fra trin 1 til trin 5 i Fjernelse af kglelegemet.

Procedure

1 Fjern de to skruer (M2x3), der fastger bleeserne til legemet.

2 Treek tapen af, som fastger venstre bleeser til kalelegemet.

3 Vend keglelegememodulet om.

4 Treek Mylaren af, som fastger bleeserne til kglelegemet.

54


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

5

Laft bleeserne op fra kglelegemet.
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Genmontering af bleeserne

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1  Placer bleeserne pé kelelegemet, og fa skruehullerne pa blaeserne til at flugte med skruehullerne pa kolelegemet.
2 Pahzeft Mylaren, som fastger blaeserne til kglelegemet.

3 Vend keglelegememodulet om.
4 Paheeft Mylaren, som fastger bleeseren til kalelegemet.
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5 Seet de fire skruer (M2x3) i, der fastger processorbleeseren til kglelegemet.

Efterfolgende forudszetninger

1 Foelg proceduren fra trin 2 til trin 6 | Genmontering af kglelegemet.
2 Genmonter bunddeekslet.

57



Sadan fjernes |/O-kortet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pad www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudsaetninger

Fjern bunddeekslet.

Procedure

1  Pil tapen af, der fastggr |/O-kortet til hdndfladestattemodulet.
2 Pil tapen af, der fastgar |/O-kortets I&s til |/O-kortet.
3 Abn lasen og frakobl |/O-kortets kabel fra |/O-kortet.

4  Fjern de to skruer (M2x5), der fastger |/O-kortet til hdndfladestattemodulet.
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Loft I/O-kortet af hdndfladestatten.

Procedure

1

Pil tapen af, der holder |/O-kortets kabel fast pa |/O-kortet.
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2 Abn lasen og frakobl |/O-kortets kabel fra |/O-kortet.

3 Fjern skruen (M2x5), der fastger |/O-kortet til hdndfladestattemodulet.
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4 | oft1/O-kortet af hadndfladestatten.
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Sadan genmonteres | /O-kortet

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pad www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1 Flugt USB-portene pé |/O-kortet med skruehullerne pa handledsstatten.

2 Flugt skruehullet pé |/O-kortet med skruehullerne p& hdndledsstatten, og skru den skrue, der fastger side-1/O-kortet til
h&ndledsstatten, i.

3 Tilslut I/O-kortets kabel med stikket pa |/O-kortet, og luk |8sen for at fastgare kablet.
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4  Paseet tapen, der fastger |/O-kortkablet til I/O-kortet.

Efterfolgende forudszetninger

Genmonter bunddaekslet.
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Sadan fjernes hojttalerne

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudsaetninger

1  Fjern bunddeekslet.
2 Fjern batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der ger sig geeldende.

3 Felg proceduren fra trin 1 til trin 3 i Fjernelse af harddisken.

Procedure

1  Frakobl hgjtalerkablet fra systemkortet.
2 Bemeerk kabelfgringen af hgjtalerkablet, og fjern hgjtalerkablet fra kabelkanalen pa handfladestgttemodulet.
3 Left hgjttalerne, sammen med kablet, veek fra handfladestgttemodulet.
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Sadan genmonteres hojttalerne

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

% BEMZAERK: Hvis gummipropperne skubbes ud af hgjtaleren, nar du fjerner hgjtalerne, skal du skubbe dem tilbage pa
plads, for du udskifter hojtalerne.

1  Brug justeringsmaerkerne og gummipropperne og placer hgjtalerne i slotsne pa handfladestgttemodulet.
2 For hgjttalerkablerne igennem handfladestattemodulets kabelkanaler.
3 Tilslut hgjttalerkablet til systemkortet.

/

Efterfolgende forudszetninger

1 Felg proceduren fra trin 4 til trin 6 i Genmontering af harddisken.
2  Genmonter batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der gar sig geeldende.
3  Genmonter bunddeekslet.
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Sadan fjernes skeermmodulet

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Forudsaetninger

1  Fjern bunddeekslet.
2 Fjern tradlgs-kortet.

Procedure

Fjern de to skruer (M2x3), der fastger stremadapterportens beslag til handfladestattemodulet.

Laft stremadapterportens beslag ud af handfladestgttemodulet.

Laft stremadapterportens ud af handfladestgttemodulet, mens du flytter det veek fra skeermfacetten.
Pil tapen af, der fastger kamerakablet til systemkortet og afmonter kamerakablet.

Pil tapen af, der fastger skeermkablets |3s til systemkortet.

o0 h WM~

Abn lasen og frakobl skaermkablet fra systemkortet.

7 Aben skeermen i en vinkel p& 90 grader, og placer computeren pé kanten af bordet.
8 Fjern de to skruer (M2,5x4,5), der fastger skeermhaengslerne til handfladestattemodulet.
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9 Roter skeermmodulet indad og laft det vaek fra hdndfladestgttemodulet.

Efter at have gennemfert alle trinene, star du tilbage med skeermmodulet.
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Sadan genmonteres skaermmodaulet

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pad www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1 Aben haengslerne i 90 grader og placer skeermmodulet pa handfladestgttemodulet og roter udad.
2  Genmonter de to skruer (M2,5x4,5), der fastger skeermhaengslerne til hdndfladestgttemodulet.

Wi

7 ..

Luk skeermen og placer computeren pa en ren og plan overflade.

Skub skaermkablet ind i stikket pa systemkortet, og luk l&sen for at fastgare kablet.

Paszet tapen, der fastger skeermkablets |3s til systemkortet.

Forbind kamerakablet til systemkortet og paseet tapen, der fastger kamerakablet til systemkortet.

N O G b~ W

Placer streamadapterporten ind i dbningen i handfladestagttemodulet.
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8  Placer stremadapterportens beslag pa stremadapterporten, og juster skruehullerne pa stremadapterporten med
skruehullerne pa handfladestgttemodulet.

9  Genmonter de to skruer (M2x3), der fastger stramadapterportens beslag til hdndfladestattemodulet.

Efterfolgende forudszetninger

1  Genmonter trddlgs-kortet.
2 Genmonter bunddaekslet.
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Sadan fjernes skaermfacetten

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudsaetninger

1  Fjern bunddeekslet.
2 Fjern tradlgs-kortet.
3  Fjern skeermmodulet.

Procedure
% BEMZAERK: Sorg for, at skeermmodulet er placeret pa en ren og plan overflade.

1  Ved brug af en plastikpen, skal du frigere siderne pa skeermfacetten fra skeermmodulet, som vist pa billedet, i felgende
reekkefalge: Top (kamera)->Venstre->Hgjre-> Bund(Alienware logo).
% BEM/ERK: Noter placeringen af kaelebandene, der fastgor skaermfacetten til skeermmodulet (som vist med gul).

2 Lgft skeermfacetten af skaeermmodulet.
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Sadan genmonteres skaermfacetten

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

Juster og placer skeermhaengslerne pé skeermmodulet og klik det pa plads i faslgende reekkefglge: Bund (Alienware-
logo)->Hgjre->Venstre->Top(kamera)

Efterfolgende forudszetninger

1 Genmonter skeermmodulet.
2 Genmonter tréddlgs-kortet.
3 Genmonter bunddeekslet.
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Sadan fjernes kameraet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudsaetninger
1  Fjern bunddeekslet.

2 Fjern tradlgs-kortet.

3  Fjern skeermmodulet.

4  Fjern skeermfacetten.

Procedure
% BEMZERK: Serg for, at skeermmodulet er placeret pa en ren og plan overflade.

1 Abn l&sen og frakobl kamerakablet fra kameraet.

2 Fjern kameraet fra skeermmodulet.
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Genplacering af kameraet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte

med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1
2

Paseet kameraet pa skeermmodulet, ved at bruge styrestifterne til at justere med.
Forbind kamerakablet til systemkortet og luk l&sen for at fastgere kablet.

Efterfolgende forudszetninger

HhODN-~

Genmonter skeermfacetten.
Genmonter skeermmodulet.
Genmonter tréddlgs-kortet.

Genmonter bunddaekslet.
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Sadan fjernes skaermhaengslerne

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pad www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudsaetninger

1  Fjern bunddeekslet.
2 Fjern tradlgs-kortet.
3 Fjern skeermmodulet.

4  Fjern skeermfacetten.

Procedure
% BEMAERK: Sorg for, at skeermmodulet er placeret pa en ren og plan overflade.

1 Fjern de ti skruer (M2,5x5), der fastger skeermhaengslerne til skeermmodulet.
2 Fjern plastikhaengslet pa venstre og hgjre haengsler, sammen med skaermkablet.
3 Left skeermhaengslerne af skeermmodulet.
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Sadan genmonteres skaermhaengslerne

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pad www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1 Retskruehullerne i skeermheaengslerne ind efter skruehullerne i skeermmodulet.
2 Genmonter plastikhaengslet pa venstre og hgjre haengsler, sammen med skaermkablet.
3 Genmonter de ti skruer (M2,5x4,5), der fastger skeermhaengslerne til skeermmodulet.

Efterfolgende forudszetninger

Genmonter skeermfacetten.
Genmonter skeermmodulet.

Genmonter tradlgs-kortet.

H O -—=

Genmonter bunddaekslet.
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Sadan fjernes skaermpanelet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Forudszetninger
1  Fjern bunddeekslet.

2 Fjern tradlgs-kortet.

3  Fjern skeermmodulet.

4  Fjern skeermfacetten.

Procedure
% BEMZERK: Serg for, at skeermmodulet er placeret pa en ren og plan overflade.

1 Fjern de fire skruer (M2x3), der fastgar skeermpanelet til skeermens bagdaeksel og antennemodul.

2 Loft forsigtigt skeermpanelet og vend det om.

3 Pil tapen af, der fastger skeermkablets stik til skeermpanelet.
4 Abn lasen og frakobl skaermkablet fra skeermpanelet.
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5 Left haengslerne af skeermens bagdaeksel og antennemodul.

Efter at have gennemfert alt det forudsatte, star vi tilbage med skaermpanelet.
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Genmontering skaermpanelet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

1 Ret den nederste kant af skeermpanelet ind efter skeermens bagdeeksel og antennemodulet.
2 Skub skeermkablet ind i stikket pa skeermpanelet, og luk lasen for at fastgere kablet.
3  Paseet tapen, der fastger skeermkablets 13s til skeermpanelet.

4 \end skeermpanelet om og placer det forsigtigt pa skeermens bagdaeksel og antennemodulet.
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5 Genmonter de fire skruer (M2x3), der fastgar skeermpanelet til skeermens bagdaeksel og antennemodul.

Efterfolgende forudszetninger

Genmonter skaermfacetten.
Genmonter skeermmodulet.

Genmonter tréddlgs-kortet.

OB~

Genmonter bunddaekslet.
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Fjernelse af skeermens bagdaksel og antennemodulet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Forudsaetninger

Fjern bunddeekslet.
Fjern tradlgs-kortet.
Fjern skeermmodulet.

Fjern skeermfacetten.

Fjern skeermpanelet.

A h WON -~

Procedure

% BEMZAERK: Sorg for, at skeermmodulet er placeret pa en ren og plan overflade.

Efter at have gennemfert de fgrnaevnte trin, star du tilbage med skaermens bagdaeksel og antennemodul.
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Genmontering af skeermens bagdaeksel og
antennemodulet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, folg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

Placér skeermens bagdeeksel og antennemodulet pa en ren og flad overflade.

Efterfolgende forudszetninger

Genmonter skeermpanelet.
Genmonter skeermfacetten.
Genmonter skeermmodulet.

Genmonter trédlgs-kortet.

A h ONN -

Genmonter bunddeekslet.
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Ejernelse af systemkortet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte

med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

BEMARK: Computerens servicekode er gemt i bundkortet. Du skal indtaste servicekoden i BIOS-
installationsprogrammet, efter at du genmonterer systemkortet.

BEMAERK: Udskiftes systemkortet fjernes alle @ndringer du har lavet i BIOS ved brug af BIOS-

installationsprogrammet. Du skal foretage alle de relevante andringer igen, efter du har udskiftet systemkortet.

BEMZERK: Bemark stikkenes placering, inden du frakobler kablerne fra systemkortet, sa du kan tilslutte dem
korrekt igen, nar du har genmonteret systemkortet.

Forudszetninger

1  Fjern bunddeekslet.

2 Fjern batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der ger sig geeldende.
3 Felg proceduren fra trin 1 til trin 3 i Fjernelse af harddisken.

4  Fjern hukommelsesmodulerne.

5 Fjern tradlgs-kortet.

6  Fjern solid-state-drevet/Intel Optane

7 Folg proceduren fra trin 1 til trin 5 i Fjernelse af kalelegemet.

Procedure

1  Pil tapen af, der fastger |/O-kortets l&s til systemkortet.

2 Abnlasen, og frakobl 1/O-kortets kabel fra systemkortet.

3 Tag knapcellebatteriet ud af bundkortet.

4  Pil tapen af, der fastger kamerakablet til systemkortet og afmonter kamerakablet.

5 Fjern de to skruer (M2x3), der fastgar USB Type-C-port-beslaget til hdndfladestgttemodulet.
6 Loft USB Type-C port-beslaget af systemkortet.

7 Abn lasen, og frakobl stramknapkortets kabel fra systemkortet.

8 Pil tapen af, der fastger skeermkablets s til systemkortet.

9  Abn lasen og frakobl skaermkablet fra systemkortet.
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Frakobl stremadapterportens kabel fra systemkortet.
Frakobl hgjtalerkablet fra systemkortet.

Abn 18sen og frakobl tastaturets kabel fra systemkortet.
Abn 18sen, og frakobl NFC-kablet fra systemkortet.
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14 Abn lasen og frakobl tastaturets baggrundsbelysningskabel fra systemkortet.

15 Fjern de seks skruer (M2x3), der fastger systemkortet til hdndfladestattemodulet.
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16 Friger forsigtigt portene pa systemkortet fra slotsne pa handfladestgttemodulet, og laft systemkortet veek fra
handfladestgttemodulet.
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Genmontering af systemkortet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte

med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

BEMARK: Computerens servicekode er gemt i bundkortet. Du skal indtaste servicekoden i BIOS-
installationsprogrammet, efter at du genmonterer systemkortet.

BEMAERK: Udskiftes systemkortet fjernes alle @ndringer du har lavet i BIOS ved brug af BIOS-

installationsprogrammet. Du skal foretage alle de relevante andringer igen, efter du har udskiftet systemkortet.

Procedure

1

2

O NO O A W

Skub systemkortet ind i slotsne pa handfladestgttemodulet og flugt systemkortets skruehuller pa systemkortet med
skruehullerne pé& handfladestgttemodulet.

Genmonter de seks skruer (M2x3), der fastger systemkortet til hdndfladestgttemodulet.

Forbind tastaturets baggrundsbelysningskabel med systemkortet og luk lasen for at fastggre kablet.
Forbind touchpad-kablet med systemkortet og luk lasen for at fastgere kablet.

Forbind touchpad-kablet med systemkortet og luk lasen for at fastgere kablet.

Tilslut hejttalerkablet til systemkortet.

Tilslut stremadapterportens kabel til systemkortet.

Forbind skaermkablet og luk lasen for at fastgere kablet.
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10
11
12
13
14
15
16

Pészet tapen, der fastger skaermkablet til systemkortet.

Tilslut stremknapkortets kabel til systemkortet.

Placer og juster USB Type-C-portens beslag pa handfladestgttemodulet.

Genmonter de to skruer (M2x3), der fastger USB Type-C-portens beslag til hdndfladestgttemodulet.
Forbind kamerakablet til systemkortet og paseet tapen, der fastger kamerakablet til systemkortet.
Tilslut mgntcellebatteriets kabel til systemkortet.

Forbind |/O-kortets kabel til systemkortet og luk lasen for at fastggre kablet.

Paseet tapen, der fastger |/O-kortstikket til systemkortet.

Efterfolgende forudszetninger

NODOGO h_wWDND-—-
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Felg proceduren fra trin 2 til trin 6 i Genmontering af kglelegemet.

Genmonter solid-state-drevet/Intel Optane.

Genmonter tréddlgs-kortet.

Genmonter hukommelsesmodulerne.

Felg proceduren fra trin 4 til trin 6 i Genmontering af harddisken.

Genmonter batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der gar sig geeldende.

Genmonter bunddeekslet.



Indtastning af servicekoden i BIOS-installationsprogrammet.

1 Teend for, eller genstart computeren.
2 Tryk pa F2 nar DELL-logoet vises, for at abne BIOS-installationsprogrammet.
3 Gatil hovedfanen, og indtast servicemaerket i feltet Service Tag Input (Indtast servicemaerke).

ﬁ BEMZERK: Servicekoden er den alfanumeriske identifikator, som du finder pa bagsiden af computeren.
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Sadan fjernes stramknapkortet

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pad www.dell.com/
regulatory_compliance.

Forudsaetninger

Fjern bunddeekslet.
Fjern batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der ger sig geeldende.

Folg proceduren fra trin 1 til trin 3 i Fjernelse af harddisken.

Fjern tradlgs-kortet.
Folg proceduren fra trin 1 til trin 5 i Fjernelse af kglelegemet.

Fjern solid-state-drevet/Intel Optane
Fjern systemkortet.

NODOGOO WD -—-

Procedure

1  Pil mylaren af teend/sluk-knappens kort.
2 Fjern de tre skruer (M2x3), der fastger teend/sluk-knappens kort til hdndfladestgttemodulet.
3  Loft teend/sluk-knappens kort af af handfladestgttemodulet.
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Sadan genmonteres stremknapkortet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedure

1  Flugt systemkortets skruehuller pa stremknapkortet med handfladestgttemodulets skruehuller.
2  Genmonter de tre skruer (M2x3), der fastger stremknapkortet til hdndfladestgttemodulet.
3 Pékleeb Mylaren til stremknapkortet.

g

Efterfolgende forudszetninger

Genmonter systemkortet.
Genmonter solid-state-drevet/Intel Optane.

Felg proceduren fra trin 2 til trin 6 i Genmontering af kelelegemet.

Genmonter tréddlgs-kortet.

Folg proceduren fra trin 4 til trin 6 i Genmontering af harddisken.

Genmonter batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der gar sig geeldende.

NOOGO h~wDdND-—-

Genmonter bunddaekslet.
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Fjernelse stremadapterporten

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte

med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Forudsaetninger

1  Fjern bunddeekslet.

2 Fjern batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der ger sig geeldende.
3 Felg proceduren fra trin 1 til trin 3 i Fjernelse af harddisken.

4  Fjern tradlgs-kortet.

5 Fjern solid-state-drevet/Intel Optane

6 Folg proceduren fra trin 1 til trin 5 i Fjernelse af kglelegemet.

7  Fjern systemkortet.

Procedure

1 Fjern de to skruer (M2,5x4,5), der fastger stramadapterportens beslag til handfladestattemodulet.
2 Loft stramadapterportens beslag ud af handfladestgttemodulet.

3 Loft stremadapterportens ud af dets slot pa handfladestgttemodulet.

4  Pil Mylaren af stramknapkortet.
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5 Fjern stramadapterport-kablet fra kabelkanalerne pa handfladestgttemodulet og laft stremadapterporten sammen med
dens kabel veek fra handfladestgttemodulet.
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Sadan genmonteres stremadapterporten

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte

med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedure

1  Ferstremadapterportens kabel igennem dets kabelkanaler pa handfladestgttemodulet.

2 Pakleeb Mylaren til stramknapkortet.

3  Placer stramadapterporten ind i dbningen i handfladestgttemodulet.

4  Juster og placer stramknapkortets beslag pa handfladestgttemodulet.

5  Genmonter de to skruer (M2,5x4,5), der fastger stremadapterporten beslag til hdndfladestattemodulet.

Efterfolgende forudszetninger

o Ol hWON =~
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Genmonter systemkortet.
Folg proceduren fra trin 2 til trin 6 i Genmontering af kglelegemet.
Genmonter solid-state-drevet/Intel Optane.

Genmonter tradlgs-kortet.
Folg proceduren fra trin 4 til trin 6 i Genmontering af harddisken.
Genmonter batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der gar sig geeldende.
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7 Genmonter bunddaekslet.
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Ejernelse af tastaturet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte

med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudsaetninger

1  Fjern bunddeekslet.

2 Fjern batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der ger sig geeldende.
3 Felg proceduren fra trin 1 til trin 3 i Fjernelse af harddisken.

4  Fjern tradlgs-kortet.

5 Folg proceduren fra trin 1 til trin 5 i Fjernelse af kalelegemet.

6 Fjern1/O-kortet.

7  Fjern solid-state-drevet/Intel Optane

8 Fjern mentcellebatteriet.

9  Fjern systemkortet.

Procedure

1  Fjern de otte skruer (M1,2x2,4) der fastger tastaturbeslaget til hdndfladestgttemodulet.

2
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Fjern de 32 skruer (M1,2x1,9) der fastger tastaturet til hdndfladestgttemodulet.
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Laft tastaturet af hdndfladestgttemodulet.

3
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Sadan genmonteres tastaturet

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedure

1  Ret tastaturets skruehuller ind efter handfladestattemodulets skruehuller.
2 Genmonter de 32 skruer (M1,2x1,9), der fastger tastaturet til hdndfladestattemodulet.
3 Genmonter de otte skruer (M1.2x2.4), der fastger tastaturbeslaget til handfladestattemodulet.

Efterfolgende forudszetninger

Genmonter systemkortet.
Genmonter mgntcellebatteriet.

Genmonter solid-state-drevet/Intel Optane.

Genmonter |/O-kortet.

Folg proceduren fra trin 2 til trin 6 i Genmontering af kelelegemet.

Genmonter tréddlgs-kortet.

NOOGO h~wDbdND-—-

Folg proceduren fra trin 4 til trin 6 i Genmontering af harddisken.
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8 Genmonter batteriet (halv lsengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der ger sig geeldende.
9 Genmonter bunddeekslet.
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Sadan fjernes handfladestotten

& ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Forudsaetninger

Fjern bunddeekslet.
Fjern batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der ger sig geeldende.

Falg proceduren fra trin 1 til trin 3 i Fjernelse af harddisken.

Fjern solid-state-drevet/Intel Optane

Fjern 1/O-kortet.

Fjern mentcellebatteriet.

Fjern tradlgs-kortet.

Folg proceduren fra trin 1 til trin 5 i Fjernelse af kglelegemet.

Fjern hgjtalerne.
Fjern pegefeltet.
Fjern skeermmodulet.
Fjern systemkortet.

Fjern stremknapkortet.
Fjern stremadapterporten.

T goeeNoOa NN =

[ —
H WD

—r
a

Fjern tastaturet.

Procedure

Efter udferelse af trinnene i forudseetningerne, er der kun héndfladestgttemodulet tilbage.
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Sadan genmonteres handfladestotten

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren, og felge trinene i For du arbejder med computerens indvendige dele. Efter du har arbejdet pa
computerens indvendige dele, felg vejledningen i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele. For
flere oplysninger om bedste praksis for sikkerhed, se hjemmesiden Regulatory Compliance pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedure

Placer handfladestatten pa en ren og plan overflade.

Efterfolgende forudszetninger

Genmonter tastaturet.

Genmonter stremadapterporten.

Genmonter stremknapkortet.
Genmonter systemkortet.
Genmonter skeermmodulet.
Genmontering af touchpad.
Genmonter hgijttalerne.

Folg proceduren fra trin 2 til trin 6 i Genmontering af kglelegemet.

O 0O NO G bW IN -~

Genmonter tradlgs-kortet.
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10
11
12
13
14
15

Genmonter mgntcellebatteriet.

Genmonter |/O-kortet.

Genmonter solid-state-drevet/Intel Optane.

Felg proceduren fra trin 4 til trin 6 i Genmontering af harddisken.

Genmonter batteriet (halv leengde) eller batteriet (fuld leengde), alt efter hvad der ger sig geeldende.
Genmonter bunddaekslet.
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Enhedsdrivere

Installationshjzelpeprogram til Intel chipszet

| enhedshandtering, kontroller om chipsaet-driveren er installeret.

Installer Intel chipseetopdateringerne fra www.dell.com/support.

Video-drivers

Kontrollér under Device Manager (enhedshandtering), om videodriveren er installeret.

Installér videodriveropdateringer fra www.dell.com/support.

Intel seriel | /O-driver

| enhedsadministrator skal du kontrollere, om Intel seriel |/O-driver er installeret.

Installer driveropdateringerne fra www.dell.com/support.

Intel Trusted Execution Engine Interface

Kontroller i enhedshandtering om Intel Trusted Execution Engine Interface er installeret.

Installer driveropdateringer fra www.dell.com/support.

Intel virtuel knap-driver

| enhedshandtering, kontroller om Intel Virtual Button-driver er installeret.

Installer driveropdateringerne fra www.dell.com/support.

Wi-Fi- og Bluetooth-drivere

| enhedshandtering, kontroller om netveerkskortdriveren er installeret.

Installer driveropdateringerne fra www.dell.com/support.

| enhedshandtering, kontroller om Bluetooth-driveren er installeret.

Installer driveropdateringerne fra www.dell.com/support.
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Systeminstallationsmenu

% BEMZERK: Afh=ngigt af computeren og de installerede enheder sa vises delene i dette afsnit muligvis ikke.

Systemopsaetning

A FORSIGTIG: Medmindre du er en erfaren computerbruger, skal du undlade at endre indstillingerne i BIOS-
opsaetningsprogrammet. Visse @endringer kan medfere, at computeren ikke fungerer korrekt.

% BEMARK: Inden du andrer BIOS-opszetningsprogrammet, anbefales det at du noterer oplysningerne fra BIOS-
opsatningsprogrammets skaerm til fremtidigt brug.

Brug BIOS-opseaetningsprogrammet til falgende:

Fa oplysninger om den hardware, der er installeret pa din computer, sdésom maengden af RAM og harddiskens starrelse.
Foretag sendringer i oplysningerne for systemkonfiguration.

Indstil eller eendr en indstilling som kan veelges af brugeren, f.eks. brugeradgangskoden, typen af harddisk, der er
installeret, og aktivering eller deaktivering af basisenheder.

Sadan abnes BIOS-installationsprogrammet

1 Teend (eller genstart) computeren.

2 Under POST, nar DELL-logoet vises, vent pa at F2-prompten vises. Tryk derefter gjeblikkeligt pa F2.
BEMZAERK: F2-prompten viser at tastaturet er initialiseret. Denne prompt kan optraede meget hurtigt, sa du skal
se efter den, og sa trykke pa F2. Hvis du trykker pa F2 inden F2-prompten, vil dette tastetryk veere tabt. Hvis

du venter for laenge, og operativsystemets logo fremkommer, vent til skrivebordet vises. Sluk sa for computeren
og prev igen.

Navigationstaster

BEMZAERK: For de fleste af indstillingerne i systeminstallationsmenuen, registreres @ndringerne, du foretager, men
de traeder ikke i kraft, for systemet genstartes.

Taster Navigation

Op-pil Flytter til forrige felt.

Ned-pil Flytter til neeste felt.

Enter Veelger en veerdi i det valgte felt (hvis det er relevant) eller fglge linket i feltet.
Mellemrumstast Udfolder eller sammenfolder en rulleliste, hvis relevant.

Tab Flytter til neeste fokusomrade.

% BEMZRK: Kun for standard grafisk browser.

Esc Flytter til forrige side, indtil du far vist hovedskaermen. Nar du trykker pa Escape-tasten pa
hovedskaermen vises der en meddelelse, der beder dig om at gemme alle eendringer, som ikke er gemt,
og som genstarter systemet.

Boot Sequence

Boot Sequence giver dig mulighed for at omga systemopsaetningens definerede reekkefglge af startenheder og starte direkte
op fra en angivet enhed (for eksempel: optisk drev eller harddisk). Du kan under Power-on Self Test (POST), nér Dell-logoet
dukker op:
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Fa adgang til System Setup (systemopseetning) ved tryk p3 tasten F2
Fremkalde menuen til engangsopstart ved tryk pa tasten F12

Engangsopstartens menu viser de enheder, som du kan starte fra, herunder diagnostiske indstillinger. Opstartsmenuens
valgmuligheder er:

Udtageligt drev (hvis tilgeengelig)

STXXXX-drev

% BEMARK: XXX-betegner SATA-drevhummeret.

Optisk drev (hvis tilgeengelig)

SATA-harddisk (hvis tilgeengelig)

Diagnostics (Diagnosticering)

% BEMZERK: Valg af Diagnostics (Diagnosticering) vil vise ePSA diagnostics-skeermen (ePSA-diagnosticering).

Skeermen med opstartssekvensen viser ogsd muligheden for at f8 adgang til skeermen System Setup (systemopsaetning).

Indstillinger i systeminstallationsmenuen

% BEMZERK: Afhaengigt af computeren og de installerede enheder er det muligvis ikke alle elementer i dette afsnit,
der vises.

Tabel 3. Systeminstallationsindstillinger—Hovedmenu

Main (Overordnet)

System Time
System Date

BIOS Version
Product Name
Service Tag

Asset Tag

CPU Type

CPU Speed
CPUID

CPU L1 Cache
CPU L2 Cache
CPU L3 Cache
Integrated Graphics
Discrete Graphics 1

Discrete Graphics 1

First HDD

M.2 PCle SSD-1
AC Adapter Type
System Memory
Memory Speed
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Viser den aktuelle tid i formatet tt:mm:ss.
Viser den aktuelle dato i formatet mm/dd/3333.
Viser BIOS-version.

Viser computerens modelnummer.

Viser computerens servicemaerke.

Viser computerens aktivkode.

Viser processortypen.

Viser processorhastigheden.

Viser processorens identifikationskode.
Viser processorens L1-cache-lagerstarrelse.
Viser processorens L2-cache-lagerstgrrelse.
Viser processorens L3-cache-lagerstgrrelse.
Viser den integrerede grafik.

Viser det forste diskrete grafikkort installeret pa din
computer.

Viser det andet diskrete grafikkort installeret pa din
computer.

Viser typen af harddisk installeret.

Viser typen af det primzert installerede SSD.
Viser AC-adaptertypen.

Viser informationer om systemhukommelsen.

Viser informationer om hukommelseshastigheden.



Tabel 4. Systeminstallationsindstillinger—Avanceret menu

Advanced (Avanceret)

Intel(R) SpeedStep(TM)

Integrated NIC

USB Emulation

USB Powershare

USB Wake Support

Dvaletilstand

Aktiver Intel Speed Shift-teknologien

SATA Operation

Adapter Warnings

Function Key Behavior

Express Charge

Battery Health

Giver dig mulighed for at aktivere eller deaktivere Intel
SpeedStep-teknologien.

Standard: Enabled (Aktiveret)

% BEMZERK: Hvis den er aktiveret, bliver processorens
clockhastighed og kernespznding justeret dynamisk
baseret pa processorbelastningen.

Giver dig mulighed for at aktivere eller deaktivere den
integrerede LAN-controller.

Standard: Enabled (Aktiveret)

Giver dig mulighed for at aktivere eller deaktivere USB-
emuleringsfunktionen. Denne funktion definerer hvordan
BIOS, i tilfeelde af et manglende USB-bevidst
operativsystem, handterer USB-enheder. USB-emulering er
altid aktiveret under POST.

Standard: Enabled (Aktiveret)
% BEMAERK: Du kan ikke starte nogen type af USB-

enhed (diskettedrev, harddisk eller
hukommelsesnegle), nar denne funktion er slaet fra.

Ger det muligt at oplade USB-enheder, nar computeren er
slukket eller er i standby.

Standard: Enabled (Aktiveret)

Med denne indstilling kan du aktivere USB-enheder til at
vaekke computeren fra standby.

Standard: Disabled (Deaktiveret)
BEMZERK: Hvis USB PowerShare er aktiveret, vil en

enhed, der er tilsluttet USB PowerShare-stikket,
muligvis ikke veekke computeren.

Aktivere eller deaktivere dvaletilstand.

Aktiver/deaktiver Intel Speed Shift-teknologi-support.
Aktivering af denne indstilling for at aktivere
operativsystemet til automatisk at veelge den korrekte
processorydelse.

Standard: Enabled (Aktiveret)

Lader dig konfigurere den integrerede SATA harddisk-
controllers driftstilstand.

Standard: AHCI
Ger det muligt at veelge om computeren skal vise

advarselsmeddelelser, nar du bruger AC-adaptere, der ikke
understgttes af din computer.

Standard: Enabled (Aktiveret)

Gor det muligt at indstille en funktionstast eller
multimedietast til en standardfunktionsméde.

Standard: Function key (Funktionstast)

Ger det muligt at oplade dit computerbatteri ved
standardopladning eller ekspresopladning.

Standard: Express Charge (Ekspresopladning)
Viser batteriets tilstand.
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Advanced (Avanceret)

Intel(R) Software Guard Extensions

Intel(R) Software Guard Extensions allokeret
hukommelsesstgrrelse

BIOS Recovery from Hard Drive

BIOS Auto-Recovery

Aktiver eller deaktiver Intel Software Guard Extensions.
Standard: Softwarestyret

Viser den allokerede hukommelsesstgrrelse for Intel Software
Guard Extensions.

Denne indstilling ger det muligt for brugerne at gendanne
visse beskadigede BIOS-forhold fra en gendannelsesfil pa
brugerens primaere harddisk

Standard: Enabled (Aktiveret)

Aktiver eller deaktiver BIOS Auto-Recovery.
Standard: Disabled (Deaktiveret)

SupportAssist System Resolution (SupportAssist-systemoplesning)

Auto OS Recovery Threshold

SupportAssist OS Recovery

Intel(R) Rapid Storage-teknologi
Ikke-RAID fysiske disks

Styr det automatiske start-flow for SupportAssist System
Resolution Console og for Dells OS-genoprettelsesveerktgj.

Standard: 2

Aktiver eller deaktiver SupportAssist OS Recovery.
Standard: Enabled (Aktiveret)

Viser disken der bruger Intel(R) Rapid Storage-teknologien.

Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger—Security menu (Sikkerhedsmenu)

Sikkerhed
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Unlock Setup Status

Admin Password Status

System Password Status

HDD Password Status

Admin Password

System Password

HDD password

Password Change

Computrace

Firmware TPM

Viser hvis konfigurationsstatus er oplast.

Viser om administratoradgangskoden er slettet eller
indstillet.

Standard: Not Set (Ikke indstillet)

Viser om systemadgangskode er slettet eller indstillet.

Standard: Not Set (Ikke indstillet)

Viser om HDD-adgangskoden er slettet eller indstillet.
Standard: Not Set (lkke indstillet)

Tillader dig at indstille administratoradgangskoden.
Administratoradgangskoden styrer adgang til systemets
installationshjeelpeprogram.

Tillader dig at indstille systemadgangskoden.
Systemadgangskoden styrer adgang til computeren under
opstart.

Ger det muligt at indstille, 2endre eller slette
harddiskadgangskoden.

Lader dig tillade eller neegte sendringer af
systemadgangskode eller HDD-adgangskode.

Standard: Permitted (Tilladt)

Aktiverer eller deaktiverer greensefladen til BIOS-modulet i
den valgfrie Computrace Service fra Absolute Software.
Standard: Aktiver

Lader dig aktivere eller deaktivere firmware TPM-

funktionen.
Standard: Enabled (Aktiveret)



Sikkerhed

PPI-forbigdelse for ryd-kommando (PPl Bypass for Clear

Commands)

UEFI Capsule Firmware Updates

Tabel 6. Systeminstallationsindstillinger—Startmenu

Ger det muligt at styre TPM fysisk tilstedeveerelse-
greenseflade (TPM Physical Presence Interface, PPI) N&r
den er aktiveret, vil denne indstilling give OS lov til at
overspringe BIOS PPI-brugeranmodninger, nar Clear-
kommandoen gives. /Endringer i denne indstilling treeder i
kraft med det samme.

Standard: Enabled (Aktiveret)

Aktiver eller deaktiver BIOS-opdateringer gennem UEFI
capsule-opdateringspakker.

Standard: Enabled (Aktiveret)

Boot (Start)

Boot List Option

File Browser Add Boot Option
File Browser Del Boot Option

Secure Boot

Legacy Option ROMs

Attempt Legacy Boot (forsag tidligere startindstilling)

Boot Option Priorities
Boot Option #1
Boot Option #2
Boot Option #3

Tabel 7. Systeminstallationsindstillinger—Afslutmenu

Viser de tilgaengelige startindstillinger.
Standard: UEFI

Lader dig tilfgje startindstillingen.
Lader dig slette startindstillingen.

Aktiver eller deaktiver funktionen sikker start.
Standard: Disabled (Deaktiveret)

Lader dig aktivere eller deaktivere indleesning af eeldre
ROM'er.

Standard: Disabled (Deaktiveret)

Aktiver eller deaktiver Attempt Legacy Boot.
Standard: Disabled (Deaktiveret)

Viser opstartsraekkefalgen.
Viser den fegrste tilgeengelige startindstilling.
Viser den anden tilgeengelige startindstilling.

Viser den tredje tilgeengelige startindstilling.

Exit (Afslut)

Save Changes and Reset

Discard Changes and Reset

Restore Defaults

Discard Changes

Save Changes

Lader dig afslutte systeminstallationsmenuen og gemme
dine sendringer.

Lader dig forlade system setup (systeminstallationsmenuen)
og indleeser tidligere veerdier for alle system setup
(systeminstallationsindstillinger).

Lader dig gendanne standardveerdier for alle
systeminstallationsindstillinger.

Lader dig indlzese tidligere veerdier for alle
systeminstallationsindstillinger.

Lader dig gemme zandringerne for alle
systeminstallationsindstillinger.

107



Rydning af CMOS-indstillinger
A FORSIGTIG: Rydning af CMOS-indstillingerne vil nulstille BIOS-indstillingerne pa din computer.

Fjern bunddeekslet.

Frakobl batteriet fra systemkortet.
Fjern montcellebatteriet.

Vent i et minut.

Genmonter mgntcellebatteriet.
Tilslut batterikablet til systemkortet.

Genmonter bunddeekslet.

NO O b DN -

Rydning af BIOS (systemopsaetning) og systemadgangskoder

For at rydde systemet eller BIOS-adgangskoder skal du kontakte Dells tekniske support som beskrevet pad www.dell.com/
contactdell.

% BEMZAERK: For at fa information om hvordan man nulstiller Windows eller adgangskoder til applikationer kan du se
den tilherende dokumentation til Windows eller din applikation.
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Fejlfinding
Sadan opdateres BIOS'en

Du skal muligvis opdatere BIOS, nar der er en opdatering tilgeengelig, eller nar du genmonterer systemkortet.
Felg disse trin for at opdatere BIOS:

1 Teend computeren.

2  Gatil www.dell.com/support.

3 Klik p& Product Support (Produktsupport), indtast din computers servicemaerke og klik pa Submit (Send).
BEMZAERK: Hvis du ikke har servicemzerket, brug autodetekteringsfunktionen eller gennemse din
computermodel manuelt.

Klik p& Drivers & downloads (Drivere og downloads) — Find it myself (Finder det selv).

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

Rul ned gennem siden og udvid BIOS.

Klik p4 Download (Hent) for at hente den seneste BIOS-version til computeren.

Efter hentning er afsluttet, naviger til mappen hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

NO 0 N O O b

Dobbeltklik pa BIOS-opdateringsfilens ikon og felg vejledningen pa skeermen.

Inddaekning BIOS (USB-negle)

1 Felg proceduren fra trin 1 til trin 7 i "Flashing af BIOS" for at downloade den nyeste fil til BIOS-opseetningsprogrammet.

N

Opret et USB-drev, der kan bootstartes. For yderligere oplysninger, se artiklen SLN143196 i vidensbasen pa
www.dell.com/support.

Kopiér filen til BIOS-opszetningsprogrammet til USB-drevet, der kan bootstartes.

Slut USB-drevet, der kan bootstartes, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.
Genstart computeren, og tryk pé F12, nar Dell-logoet viser sig pa skaermen.

Boot til USB-drevet fra One Time Boot (enkel opstart)-menuen.

Indtast filnavnet for BIOS-opseetningsprogrammet, og tryk pa Enter.

O N O O b~ W

BIOS Update Utility (BIOS-opdateringsprogram) vises. Fglg instruktionerne p4 skeermen for at fuldfgre BIOS-
opdateringen.

ePSA-diagnosticering (Enhanced Pre-Boot System Assessment)

A FORSIGTIG: Brug ePSA-diagnosticering til kun at teste din computer. Brug af dette program sammen med andre
computere kan medfere ugyldige resultater eller fejimeddelelser.

ePSA-diagnosticering (ogsd kendt som systemdiagnostik) udfgrer en komplet kontrol af din hardware. ePSA er integreret med
BIOS og kares af BIOS internt. Det integrerede diagnosticeringssystem giver en raekke indstillinger for specielle enheder eller
enhedsgrupper, som gor det muligt at:

Kare tests automatisk eller i en interaktiv tilstand
= Gentage tests

Fa vist eller gemme testresultater

Gennemga tests for at indfgre yderligere testindstillinger til at give flere oplysninger om enheder med fejl
= Fa vist statusmeddelelser, der oplyser om tests er fuldfert

Fa vist fejlmeddelelser, der oplyser om problemer, som opstod under testning

BEMZAERK: Nogle tests for bestemte enheder kraever brugerinteraktion. Serg altid for, at du er til stede ved
computerterminalen, nar de diagnostiske tests udfores.
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For flere detaljer, se Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Sadan keres ePSA-diagnosticeringen

Teend computeren.
Mens computeren starter, tryk pa F12-tasten nar Dell-logoet vises.

Veelg pa startmenu-skaermen indstillingen Diagnostics (Diagnosticering).

E I

Klik pa pilen i nederste venstre hjgrne.

Forsiden for menuen Diagnostics (Diagnosticering) kommer frem.
5 Kilik pa pilen i nederste hgjre hjgrne for ga til listen over sider.

De registrerede punkter angives.

6 Huvis du vil kere en diagnosticeringstest pa en bestemt enhed, tryk p& Esc og klik pé Yes (Ja) for at stoppe
diagnosticeringstesten.

7 Veelg enheden fra venstre rude og klik p& Run Tests (Ker tests).
8 Hvis der er problemer,,vises fejlkoder.
Notér fejlkoden og valideringsnummeret, og kontakt Dell.

Systemdiagnosticeringsindikatorer

Strem- og batteristatusindikator
Viser status for strem/batteriopladningen
Konstant hvid — Stremadapteren er tilsluttet, og batteriet er mere end 5 procent opladet.

Ravgul — Computeren karer pa batteri, og batteriet er mindre end 5 procent opladet.

Off (Fra)

Stremadapteren er tilsluttet og batteriet er helt opladet.
Computeren kgrer pa batteri, og batteriet er mere end 5 procent opladet.

Computeren er i slumre-, dvaletilstand eller slukket

Strem- og batteristatusindikatorerne blinker ravgult samtidig med bipkoder der indikerer fejl.

F.eks. stram- og batteristatusindikatoren blinker ravgult to gange efterfulgt af en pause, herefter blinker den hvidt tre gange
efterfulgt af en pause. Dette 2,3 mgnster fortseetter indtil der slukkes for computeren, mgnstret indikerer, at ingen hukommelse
eller RAM er registreret.

Folgende skema viser forskellige lysmanstre, og beskriver hvad de betyder.
Tabel 8. Diagnostics (Diagnosticering)

Indikatormenster Problembeskrivelse

21 CPU-fejl

2,2 Systemkort: BIOS- og ROM-fejl

2,3 Ingen hukommelse eller RAM registreret
24 Hukommelse- eller RAM-fejl

25 Ugyldig hukommelse installeret

2,6 Fejl pa systemkort eller chipseet

2,7 LCD-fejl

3,1 CMOS-batterisvigt

3,2 PCI- eller videokort- eller chip-fejl

33 Gendannelsesafbildning ikke fundet
34 Gendannelsesafbildning fundet men ugyldig
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Kamerastatusindikator: Viser om kameraet er i brug.

Konstant hvid — Kameraet er i brug.

Slukket — Kameraet er ikke i brug.

Caps Lock-statusindikator: Viser om Caps Lock er aktiveret eller deaktiveret.

Konstant hvid — Caps Lock er aktiveret.
Slukket — Caps Lock er deaktiveret.

Aktiverer Intel Optane-hukommelse

P& proceslinjen, klik pa segefeltet, og skrivsd Intel Rapid Storage Technology.
Klik pé Intel Rapid Storage Technology.

Nu vises vinduet for Intel Rapid Storage Technology.

Ga4 til fanen Status, og klik pa Enable (Aktivér) for at aktivere Intel Optane-hukommelsen.

P advarselsskaermen, veelg et kompatibelt hurtigt drev, og klik s& pa Yes (Ja) for at fortseette aktiveringen af Intel
Optane-hukommelse.

Klik pa Intel Optane memoryReboot for at gennemfgre aktiveringen af din Intel Optane-hukommelse.

BEMZERK: Efter aktiveringen kan det vare op til tre genstarter, for applikationerne far det fulde udbytte af
fordelene for ydeevnen.

Deaktiverer Intel Optane-hukommelse

A FORSIGTIG: Efter deaktivering af Intel Optane-hukommelse skal du ikke afinstallere driveren til Intel Rapid

5

Storage Technology da dette vil resultere i fejl med bla skaerm. Brugergraensefladen til Intel Rapid Storage
Technology kan fjernes, uden at driveren afinstalleres.

BEMZAERK: Deaktivering af Intel Optane-hukommelse skal udferes, for fjernelse af SATA-storage-enheden, som
drives af Intel Optane-hukommelsesmodulet fra computeren.

Pa proceslinjen, klik pa segefeltet, og skrivsd Intel Rapid Storage Technology.

Klik pa Intel Rapid Storage Technology.

Nu vises vinduet for Intel Rapid Storage Technology.

G4 til fanen Intel Optane memory, og klik p& Disable (Deaktiver) for at deaktivere Intel Optane-hukommelsen.

% BEMZARK: For computere, der har Intel Optane-hukommelse som primeer storage, skal Intel Optane-
hukommelsen ikke deaktiveres. Valgmuligheden Disable (Deaktiver) vil vaere nedtonet.

Klik pa Yes (Ja), hvis du accepterer advarslen.

Nu vises deaktiveringsprocessen.

Klik p3 Reboot (Genstart) for helt at deaktivere din Intel Optane-hukommelse og genstarte din computer.

Wi-Fi-stromcyklus

Hvis din computer ikke er i stand til at ga péa internettet pa grund af problemer med Wi-Fi-forbindelsen, sa kan du udfgre en
procedure for Wi-Fi-stramcyklus. Falgende procedure giver instruktioner til, hvordan man gennemfarer en Wi-Fi-stremcyklus:

7 BEM/ERK: Nogle ISP'er (Internet Service Providers) har en kombineret modem/router-enhed.

a b WON =

Sluk for computeren.

Sluk for modemmet.

Sluk for den tradlgse router.
Vent i 30 sekunder.

Teend den tradlgse router.

m



6 Teend for modemmet.

7 Teend computeren.

Frigorelse af overskudsstrem

Overskudsstrgm er den ophobede, statiske elektricitet, der er tilbage i computeren, ogsé efter computeren er blevet slukket,
og selvom batteriet er fjernet. Felg felgende procedure for fa frigjort overskudsstrammen:

Sluk for computeren.

Frakobl streamadapteren fra computeren.

Tryk pa teend/sluk-knappen, og hold den nede i 15 sekunder, for at dreene computeren for overskudsstrgm.
Tilslut stremadapteren til din computer.

A h O -

Teend computeren.
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Rekvirere hjzelp og kontakte Dell

Selv-hjaelpsressourcer

Du kan fa oplysninger og hjeelp til Dell-produkter og servicer ved at bruge disse selv-hjeelpsressourcer:

Tabel 9. Selv-hjalpsressourcer

Selv-hjeelpsressourcer

Resource lokation

Information om Dells produkter og services

Min Dell-app

Tips

Kontakt supporten

Online-hjeelp til operativsystem

Fejlfindingsinformation, brugermanualer,
installationsvejledning, produktspecifikationer, teknisk
hjeelpe-blogs, drivere, software-opdateringer, osv.

Dell Knowledge Base-artikler indeholder oplysninger om
mange computerproblemer.

Fa felgende oplysninger om dit produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem
Installation og brug af produktet
Sikkerhedskopiering af data

* Fejlfinding og diagnosticering
Systemgendannelse
BIOS-oplysninger

Kontakt Dell

www.dell.com

| Windows-sggning, skriv Contact Support (Kontakt
Support) og tryk pa Enter.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support

1 Ga& til www.dell.com/support.
2 Indtast emnet eller et nggleord i feltet Search (Seg).
3 Klik p& Search (Seg) for at hente de relaterede artikler.

Se Me and My Dell (Mig og mit Dell) péd www.dell.com/
support/manuals.

Find dit produkt ved at bruge en af felgende muligheder pa
Me and My Dell (Mig og mit Dell):

Veelg Detect Product (Registrer produkt).

Find dit produkt i rullemenuen under View Products (Se
produkter).

* Indtast Service Tag number (Servicenummer) eller
Product ID (Produkt-ID) i segefeltet.

For at kontakte Dells salg, Dells tekniske support, eller Dells kundeservice se www.dell.com/contactdell.

BEM/ERK: Tilgeengeligheden varierer for de enkelte lande /regioner og produkter, og nogle services findes muligvis

ikke i dit land.

BEMZAERK: Hyvis ikke du har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktinformation pa din faktura, pakkens

maerkat eller Dells produktkatalog.
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