Alienware m15 Ryzen Edition R5
Servicehandbok

Regleringsmodell: P109F

Regleringstyp: P109F002/P109F003 _ =
Ma2008 T ALIENWARE®

Rev. AO1



Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

@ OBS: OBS innehaller viktig information som hjalper dig att fa ut det mesta av produkten.

A CAUTION: VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och férklarar hur du kan undvika
problemet.

A VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk fér egendoms-, personskador eller dédsfall.

© 2021-2022 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamrétt. Dell Technologies, Dell och andra varumarken &r varumarken som tillhér Dell Inc. eller
dess dotterbolag. Andra varumarken kan vara varumarken som tillhdr respektive agare.



Innehall

Kapitel 1: Arbeta inuti datorn.......ccueiieiisemiemismieiie e s sanases 6
INNan du arbetar iNULI datorN.... iR s e s R e s s R b s s R e s o]
R T AT =T VTS 0T oV T T 6
Skydd mot elektrostatisk Urladdning (ESD)..uuureresssreresssreressreseusssesessssesssssssssssssesssssssssssssessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssens 7
T E oty B T =) 5 7
Transport av kansliga KoOmMPONENtEr. ... e 8
Nar du har arbetat iU datorN..e s e 8

Kapitel 2: Ta bort och installera komponenter.........ccccucuuierimmimmissmsssmssnmsssssesse s ssnsssnssas 9
Rekommenderade VErktyg. i e 9
0] V1 £ 9
Huvudkomponenter i Alienware m15 Ryzen Edition R5......iecimicnensstn s 10
T T T T P 12

LI o a1 =T o - o TP 12
INstallera Daskapan.....u it e 15
=T 17
Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier. . ————————— 17
I = < T T T 18
TS = =Tl T =T =T 19
T T o T N 20
Forsiktighetsadtgarder gallande litiumjonbatterier. ..o 20
Ta bort batterikabelN.. e e 20
Installera batterikabelN.. i i ——————————————————— 21
AT T EoT T T 22
Ta bort 2230 SSD-disken i SSD-KOIPIats NI €thuc. eurcoceercererseserersresessseesesesesssesesessesesesesesesassesssssssssasseesssasnssesas 22
Installera 2230 SSD-disken i SSD-KOrtplats NI @th. . o cocrceereererererese e sesesse e e s e sass e ses e s e e e e e s s se e sesnsassneas 23
Ta bort 2280 SSD-disken i SSD-KOrtplats Ett. .. merrrrsesersses s s s s 24
Installera 2280 SSD-disken | SSD=KOIPIats ©tt....cceururerersrrerermrerererseereresesessssesessssesessssessssssessssssssssasssssssssssssassessens 25
Ta bort 2230 SSD-disken i SSD=KOrtplats NI tVA...ccececrceeererceerseesesessesesessesese e e s sssesseses e s e e s e sasessesassesassnsssssssnes 26
Installera 2230 SSD-disken i SSD-KOrtplats tVa.....ccrrererersmesessssss s s e s s sas s s es 27
Ta bort 2280 SSD-disken i SSD-KOItplats NI tVA.....eeceeeercerrerreereresesessesesssesesssesesessesesesesesesassssessssessasssssssesssenas 28
Installera 2280 SSD-disken i SSD-KOrtplats NI tVA....ccoceeeereeerrermreeresesessesessesesssesessessesesesessesesessesssessessssesssnssssns 29
Procedur for att flytta skruvmonteringen i SSD-Kortplats Ett......cuuerrrsesmsessesssesssse s s s 30
Procedur for att flytta skruvmonteringen i SSD-Kortplats tVa....coveirrrrrresrsrress s s 31
o 1 =1 -1 TSP 32
B < T 2] T T 32
INstallera NOGLalarna. . iR e e 33
Ljud= 0ch Ethernet-dotterkort. i e e s 34
Ta bort ljud- och Ethernet-dotterkortet (FFC). ... urrerermsresesessessssesssssssessssssessseassssssessssssessssessessssesssssssenses 34
Installera ljud- och Ethernet-dotterkortet (FFC) ... muremeressessssessesessesssessesssessssssessssessesssesssssssessssessessssessens 34
T A TqT=E 4T o U T o N 35
Ta bOrt MINNESMOAUIEN.....iiict it e e E R b s e e e s e s b e e s e e e s 35
Installera MIiNNESMOTUIEN. ...cc ettt e s e e s e a e e n e e s s nme e s s 36
LT 15 T 38
Ta bort det tradlOsa KoMt e e 38



FaT o LT T LR = 1o LT TTe T ) L= 39

BaKIE |/ O n0lj@.ruueeuesrereuesreeussreesseseessesesssesesesseseesseseassse e sss e e asa e e se e s e e eE s AR RS A RE R AR e A e E e e e ne s 40
Ta DOrt det DaKre |/O-NOlJEt... . e ueururereurereeurereessereesseseessesesssesessssesessssesessssesssssesssssseasssssessssestassssssssssesassesssssresas 40
Installera det Dakre |/O-holet.. . urrrreureesreusesessesssessess s ss s s s 4]

Y S T Y 42
LI < 0 4 =] -1 €= o T 42
FRTS =T =T =TS 4 o] =T o 44

Y T EoT 07 4T o T P 45
LN o Yo gl g =Te T T =Ye E-1 4T o 4 o 45
Installera NEtaggregatPOrteN.. i ittt e s 46

T e T3 Y=Y Y= T 47
Ta bort bildsKarmSENNEtEN. it —————————————— 47
Installera bildskarmseNEten... ..o ————————————— 49

L= T TR T4 [ e o 52
Ta bort tangentbordets StYrKOIt. . o e rererseeeee e sas e s e e e e s s ae e e e m s e s e e s e eme e e s ennaneaes 52
Installera tangentbordets StYrkort. i s 52

11T T o o 53
LI e T e Lo T =T 53
FRTS =T =T oI T e L= o 57

V2T TSI o1 Y= 61
LI <2 QA F=TaTI=Y oY 1o =Y o P 61
Installera KylfIENSENNETEN. ...ttt e 62

L )T e o PP 64
BT e A0 ST = T L 64
R T =] Lo T W RS = e o = P 64

B €11 o 572 €T T 65
LN <2 S (e o V7 €= =Y o VP 65
Installera strOMBIYIArEN.....c it e 66

Enhet med handledsstod och tangentbord..... s —————————— 67
Ta bort handledsstdds— och tangentbordseNhEtEN......c.ceuicerecereereer e s eas 67
Installera handledsstods- och tangentbordsenheten.... .o ————— 68

Kapitel 3: Drivrutiner och hamtningsbara filer.........cccccninismisminn e ———— 70
Kapitel 4: Systeminstallationsprogram.......cccccuccsrsesmssmssmssmssmssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssnsssmsssnsssnsesns 71

OVEISIKE @V BIOS..uuusrreesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssosssssssssss s s SRR R AR RS E SRR SER R R RS RS 71

OpPna BlOS-iNstalNiNgSPrOGrAMME.u.crurerereseressesesssssesssresssssssesssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssesssssassssssssssssssssssesasesans 71

[N AT =T T T TS =T g 1= o1 T 71

R3] T 0= Q=TT 71

Alternativ fOr SystemMKONTIGUIAION. . .ceuieeeeereeeeee et rre e s se s ae e s se e e s e e e e s ae e s e emn s sae e s e sae e s e ennaes 72

System= 0ch iNstallationsIOSENOI. ... it 76
Tilldela ett systeminstallatioNSIOSENOIT......c it e 76
Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslOSeNOrd.. ..o ceercereerrereee e 76
Aterstalla CMOS-iNStalININGAr..ccurreresresssssesressssssessesssssesssssssssesssssssssessssssessessssssssssssssssesssssssssessssassasessssassasesssssssssssansas 77
Rensa BIOS (systeminstaliningar) 0ch systemIOSENOrd.. . urerereureresaresesssesesssesesssessasssesssssesasssessssssssssessasssssas 77

L0 0T oY E=T =T = T = [ 1 P 77
Uppdatera BIOS | WiNAOWS....cuuieeriereesessesressssesssssssssss s s s sass s sss s s s s sssss s s sasss st sas st sesss st sssssns sesassssssasnes 77
Uppdatera BIOS med USB-enheten i WiNAOWS......uocerrrenrisrrrrese s s sesssas s ss s ssss s 78
Flasha BIOS fran F12-menyn fOr @NgaNgSstart. ... cu ceeaerrceeraerreaerersesessesessssesesessesesssssssssssssessssssssssssssssssssssnsassaes 78



Kapitel 5: Felsokning.....cucuuimmsmssssssmismisssssssssssisssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnsssssnssnnssnnsnnss 80

Hantera svullng [tiumjonbatterier. .. o e rcrere et st smss e e se e ae e s e e e e sae e s e emn e s ae e s e eae e s s nnnannns 80
SUPPOITASSISt=IagNOSTIK.riuisrrrsiesrrsrsesrrs iR AR 80
AEIStEIl OPEIAtiVSYSIEMEL.uruurrureuessrssressessesssesssssssesssssssssesssssssssessssssessessssasessessssssessssassssessesassssessssansssessssanssessnsanessssansanees 81
V(=T Y=Y e [V Ta YT T L1 =T o =T R 81
Sakerhetskopieringsmedia och &terstallNiNgSalterNatiV... ... o eoceerecereerrererrerere e se s sae e s sae e se s e e e e eae s 82
R oY) TP 82
Dranering av kvarvarande strom (utfor maskinvarudterstallning) .. seesesssressasssesssseressssesessssssesssessassssssssssessassssssnssens 82
Kapitel 6: Fa hjalp och kontakta AlIeNWare.......cccouueurrmrsmssmssmssssssmssnsssnssnssssssmssnsssnssnsssssssssssssnssnsassssnsans 83



Arbeta inuti datorn

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®

|OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestallde.

Steg

1.
2.

3.
4,

5.

Spara och stang alla 6ppna filer samt avsluta alla ppna program.

Sténg av datorn. Klicka pa Start > (U] Stanga > av strommen.

®

OBS: Om du anvander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stanger av datorn i operativsystemets

dokumentation.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.

Al CAUTION: Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fran datorn, om det behovs.

Sakerhetsanvisningar

Folj

dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingar i detta

dokument att du har last sakerhetsinformationen som medféljde datorn.

A

A
A
A
A

>

> D

VARNING: L3s sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om basta
metoder for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du
tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

CAUTION: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.

CAUTION: Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift och
kontakter.

CAUTION: Du bdr endast utfora felsskning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till fdljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sakerhetsanvisningarna som

medféljde produkten eller pA www.dell.com/regulatory_compliance.

CAUTION: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bor du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

CAUTION: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjalva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bdjs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter ar
korrekt vanda och inriktade.

CAUTION: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor inte anvandas och bor
bytas ut och avyttras ratt satt.

OBS: Fargen pé datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det har dokumentet.
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Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD é&r ett stort problem nar du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kansliga komponenter sésom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket smé belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte &r uppenbart, men som kan
ge tillfalliga problem eller en férkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre stromkrav och hogre
densitet blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hégre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade
av statisk elektricitet nu hogre an i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak ar vissa tidigare godkanda metoder for att hantera
komponenter inte langre tillampliga.

Tva erkanda typer av skador orsakade av ESD ar katastrofala och tillfalliga fel.

o Katastrofala — ungefar 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgdrs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en
omedelbar och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pa ett katastrofalt fel ar nar ett DIMM-minne utsatts for en
statisk stot och systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for
avsaknad av eller ej fungerande minne.

o Tillfalliga - tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfalliga fel innebér att
de flesta ganger som skador uppstar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsatts for en statisk stot, men sparningen
forsvagas knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utat som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader
for det forsvagade sparet att smalta, och under tiden kan det uppsta forsamringar av minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel osv.

Det ar svérare att kanna igen och felskoka tillfalliga fel (kallas aven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som ar korrekt jordat. Det ar inte langre tillatet att anvanda tradl6sa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrackligt skydd. Det racker inte med att rora vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat
ESD-skydd for delar med 6kad ESD-kéanslighet.

e Hantera alla komponenter som ar kénsliga for statisk elektricitet pa en plats som ar skyddad mot elektrostatiska urladdningar.
Anvand om mgjligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet fran sin forpackning forran du ar redo att installera komponenten.
Innan du packar upp den antistatiska forpackningen ska du se till att du jordar dig pa nagot satt.

e Innan du transporterar en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

Faltservicekit for ESD

Det obevakade féltservicekittet ar det vanligaste servicekittet. Varje faltservicekit omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta,
handledsrem och jordningstrad.

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD ar:

e Antistatisk matta - Den antistatiska mattan ar dissipativ och delar kan placeras pa den under serviceférfaranden. Nar du
anvander en antistatisk matta din handledsrem ska sitta at och jordningstraden ska kopplas till mattan och till ndgon omalad metall
pa systemet som du arbetar pa. Nar den har anslutits ordentligt kan reservdelar tas ut fran ESD-péasen och placeras direkt pa
mattan. ESD-kéansliga artiklar &r sékra i din hand, pa ESD-mattan, i systemet eller inne i en pase.

e Handledsrem och jordningstrad - Handledsremmen och jordningstrdden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden
och den omélade metalldelen pa maskinvaran om ESD-mattan inte ar nodvandig, eller ansluten till den antistatiska mattan for
att skydda maskinvaran som tillfalligt har placerats pa mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och jordningstraden
mellan huden, ESD-mattan och maskinvaran kallas for bindning. Anvand endast faltservicekittet med en handledsrem, matta
och jordningstrad. Anvand aldrig trad|osa handledsremmar. Var alltid medveten om att de interna kablarna i handledsremmen
i slutanden kommer att skadas av normalt slitage och de maste kontrolleras regelbundet med ett testverktyget for att undvika
oavsiktliga ESD-maskinvaruskador. Vi rekommenderar att du testar handledsremmen och jordningstraden minst en gang per
vecka.

o Testverktyg for ESD-handledsremmen - Ledningarna inuti en ESD-handledsrem kommer att ta skada 6ver tid. Nar du anvander
ett oovervakat kit ar basta praxis att regelbundet testa handledsremmen fore varje servicebesok och minst en gang per vecka.
Ett testverktyg for handledsremmen &r den basta metoden fér att gora det har testet. Om du inte har ndgot eget testverktyg fér
handledsremmen kan du héra med ditt regionala kontor for att ta reda pa om de har ett. Nar du ska utfora testet ansluter du
handledsremmens jordningstrad pa testverktyget medan det ar fastspant pa handleden och trycker pa knappen for att testa. En
gron LED lyser om testet lyckades, en rod LED tands och ett larm ljuder om testet misslyckas.



Isolatorelement - Det ar viktigt att hélla ESD-kansliga enheter, sdsom kylflansens platshéljen, borta fran inre delar som ar
isolatorer och ofta ar laddade.

Arbetsmiljo - Innan du anvander ESD-féltservicekittet ska du utvardera situationen péa kundanlaggningen. Till exempel,
driftsattning av kittet for en servermiljé ar annorlunda an for en stationar eller barbar dator. Servrar ar normalt installerade i

ett rack inom ett datacenter; stationara eller barbara datorer ar vanligen placerade pa kontorsskrivbord eller i bas. Titta alltid efter
en stor Oppen plan yta som ar fritt fran foremal och tillrackligt stor for anvandning av ESD-kittet med ytterligare utrymme for

att rymma den typ av system som repareras. Arbetsytan ska ocksa vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. Pa
arbetsytan ska isolatorer som t.ex. frigolit och annan plast ska alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm fran kansliga komponenter
innan du hanterar eventuella maskinvarukomponenter fysiskt

ESD-forpackning - Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i antistatiska forpackningar. Metall, statiskt avskarmade
pasar ar att foredra. Du bor dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pase och forpackning som den nya delen
levererades i. Pasen ska vikas ihop och tejpas igen och samma skumplastforpackning ska anvandas i den ursprungliga lddan som
den nya delen levererades i. ESD-kansliga enheter bor endast tas ur forpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta och delar

bor aldrig placeras ovanpa ESD-pasen eftersom att endast pasens insida ar avskarmad. Placera alltid delar i din handen, pa
ESD-mattan, i systemet eller i en antistatisk pase.

Transport av kansliga komponenter - Nar du transporterar ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska pasar for saker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trédbundna ESD-jordade handledsremmar och en skyddande
antistatisk matta hela tiden nar de servar Dell-produkter. Dessutom ar det mycket viktigt att teknikerna forvarar kansliga delar
separat fran alla isolatordelar medan de genomfor servicen och att de anvander antistatiska pasar for transport av kansliga
komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa
delar i antistatiska pésar for saker transport.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

Al CAUTION: Kvarglomda och Iésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1.

o rON

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga |6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabérjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabérjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.



Ta bort och installera komponenter

@lOBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestallde.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att féljande verktyg anvands:

e Phillips screwdriver #0

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar dem

i en skruvforvaringslada. Detta ar for att sakerstalla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvénds nar komponenten satts
tillbaka.

@ OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa sddana ytor nar du satter tillbaka en
komponent.

@ OBS: Skruvféargen kan variera med den konfiguration som bestéllts.

Tabell 1. Screw list

Component Screw type Quantity Screw image
Base cover M2.5x1.7+3.3L (captive screw) | 4 g
Base cover M2.5x8.5+3.5L (captive 2

screw) E
Base cover M2.5x5 2 i
Solid-state drive in SSD slot one | M2x4 2 ?
Solid-state drive in SSD slot two | M2x4 2 ?
Audio and ethernet M2x4 1

daughterboard with a flexible
flat cable (FFC)

Audio and ethernet M2x2 1
daughterboard with a flexible
flat cable (FFC)

Display hinges M2.5x5 6

A 4
Wireless-card bracket M2x4 1 ?




Tabell 1. Screw list (fortsittning)

Component Screw type Quantity Screw image
Battery M2x4 4 ?
Battery M2x3 4 ?
Touchpad bracket M2.5x2.5 2 O
Touchpad M2x2 2 ’
Keyboard-controller board M2x2 1 o
Rear |/O cover M2x4 2 g
Rear |/O cover M2.5x5 2 g
Power-adapter port-bracket M2x4 2 ?
System board M2x4 9 ?
Heat-sink assembly M2x4 6 ?
USB board M2x4 2 ?
Power button M2x2 3 @@

Huvudkomponenter i Alienware m15 Ryzen Edition RS

Foljande bild visar huvudkomponenterna i Alienware m15 Ryzen Edition R5.

10



ok wnN -

Kapa

2280 SSD-diskens termiska skydd
2280 SSD-disk

2230 SSD-diskens termiska skydd
2230 SSD-disk

Vanster flakt

N



7. Kylflans

8. Ljud- och Ethernet-dotterkort
9. Batteri

10.Vanster hogtalare

11. Handledsstéds- och tangentbordsenhet
12. Bildskarmsenhet

13. Styrplatta

14. Styrplattans faste
15.Tangentbordets styrkort
16.Hoger hogtalare

17.Bakre |/O-képa

18.USB-kort

19. Strombrytare
20.Strombrytarfaste

21. Hoger flakt
22.Minnesmoduler

23.Tradlost kort

24, Faste for tradlost kort
25.Moderkort

26.USB Type-C-portfaste

OBS: Dell innehéller en lista dver komponenter och tillhdrande artikelnummer fér den ursprungliga systemkonfigurationen som

kopts. Dessa delar ar tillgéngliga enligt garantitackningar som kunden har képt. Kontakta din Dell-séljare for képalternativ.
Ka
apan

Ta bort baskapan

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Foljande bilder anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av borttagningsférfarandet.
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AUTION Do not expose the battery to temperatures abover 65°C(149"
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ORSICHT Der Akku darf niemals Temperaturen Giber 65°C ausgesetzt werden.S
andbuch. 3

y MR, INRTFHERRS, Bt

ReeTH ¢

Steg

pour des instructions.

sungen finden Sie im
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C62133-2

A 1EC621
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Li-ion 00 R-41141941

Tspan0ny  www.bis.gov.in

1. Tabort de tva skruvarna (M2,5x5) som haller fast baskapan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Lossa de tvé fastskruvarna (M2,5x8,5+3,5) som héller fast baskapan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Lossa de fyra fastskruvarna (M2,5x1,7+3,3) som haller fast baskapan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

OBS: Genom att lossa de fyra skruvar bildas ett mellanrum som kan anvéndas for att banda och lyfta bort baskapan fran
handledsstods- och tangentbordsenheten.

4. Band upp kapan med fingertopparna fran mitten av kdpans framkant och band sedan loss vanster och hdger sida av kapan.
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5. Lyft av baskadpan fran handledsstods- och tangentbordsenheten.

@l OBS: Fdljande steg géller endast om du vill ta bort ndgon annan komponent fran datorn.

6. Koppla bort batterikabeln fran moderkortet.
7. Vand datorn och hall strémbrytaren nedtryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strommen.

Installera baskapan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av intstallationsforfarandet.
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4x 2X
M2.5x1.7+3.3 M2.5x8.5+3.5

©

N
R R TITTTTTT

S J—

Steg

1.

o r 0N

Anslut batterikabeln till moderkortet.

Skjut spéren pa ovansidan av kdpan under det bakre 1/O-hdljet och fast kdpan pé plats pa handledsstddet och tangentbordet.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5x5) som héller fast képan i handledsstods- och tangentbordsenheten.

Dra &t de tva fastskruvarna (M2,5x8,5+3,5) som haller fast baskdpan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Dra &t de fyra fastskruvarna (M2,5x1,7+3,3) som héller fast baskapan i handledsstods- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Batteriet

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

/\ CAUTION:

e Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.
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e Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort nataggregatet fran systemet och driv datorn enbart pa batteristrom
- batteriet ar helt urladdat nar datorn inte langre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med fraimmande foremal.

o Utsatt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

e Tryck inte pa batteriets yta.

e Bgj inte batteriet.

e Anvand inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

o Se till att inga skruvar for denna produkt gar forlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, férsék inte frigora det som punktering, bojning eller krossning av
ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjilp. Se www.dell.com/contactdell.

o Kop alltid dkta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterférsaljare.

e Svullna batterierna bor inte anviandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter ut
svullna litiumjonbatterier finns i Hantera svullna litiumjonbatterier.

Ta bort batteriet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av batteriet och ger en illustration av borttagningsproceduren.

4x
M2x3

Steg
1. Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet (galler endast om den inte redan ar frankopplad).

OBS: Forvara batterikabeln pa en séker plats ndr du har tagit bort batteriet. Bytesbatteriet levereras inte med batterikabel.

Om du vill byta ut batterikabeln maste den kopas separat.

2. Tabort de fyra skruvarna (M2x4) som haller fast batteriet i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
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3. Tabort de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4. Lyft av batteriet fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera batteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar var batteriet ar placerat och hur installationsproceduren gar till.

Steg

1. Med hjélp av justeringsstolparna placerar du batteriet pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

2. Rikta in skruvhélen pé flakten mot skruvhalen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x4) som faster batteriet vid handledsstdds- och tangentbordsenheten.

4. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

5. Anslut batterikabeln till moderkortet.
OBS: Om du byter ut det gamla batteriet mot det nya batteriet anvander du batterikabeln som medféljde det gamla
batteriet. Om du vill byta ut batterikabeln maste den képas separat.

Nasta Steg

1. Installera baskapan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

19



Batterikabel

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

A CAUTION:

o Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

o Lossa batteriet helt innan det tas bort. Koppla bort nataggregatet fran systemet och driv datorn enbart pa batteristrom
- batteriet ar helt urladdat nar datorn inte langre slas pa nar strombrytaren trycks in.

e Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med fraimmande foremal.

e Utsatt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

e Tryck inte pa batteriets yta.

e Bgj inte batteriet.

e Anvand inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

o Se till att inga skruvar for denna produkt gar forlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

e Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte frigéra det som punktering, b6jning eller krossning av
ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjilp. Se www.dell.com/contactdell.

o KGop alltid dkta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterférsiljare.

o Svullna batterierna bdr inte anvandas och bor bytas ut och avyttras ratt satt. Riktlinjer for hur du hanterar och byter ut
svullna litiumjonbatterier finns i Hantera svullna litiumjonbatterier.

Ta bort batterikabeln

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Tabort batteriet.

@ OBS: Om batteriet kopplas bort fran moderkortet for underhéll sker en férdréjning nér systemet startas eftersom datorn
genomgar en RTC-batteriaterstallning.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for batterikabeln och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

20


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

Steg

1. Vand pa batteriet och ta bort batterikabeln fran kabelhallarna pa batteriet.
2. Koppla bort batterikabeln fran kontakten pa batteriet.
3. Lyft bort batterikabeln fran batteriet.

Installera batterikabeln

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av batterikabeln och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Justera och placera batterikabeln pa batteriet.

2. Dra kabeln for batteriet genom kabelhallarna pa batteriet.
3. Anslut batterikabeln till kontakten pa batteriet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera baskapan.
3. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

Halvledarenhet

Ta bort 2230 SSD-disken i SSD-kortplats nr ett

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Al CAUTION: SSD-diskar ar omtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.
Al CAUTION: Undvik dataforlust genom att inte ta bort SSD-disken medan datorn ar i stromsparlage eller ar paslagen.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

®

Den foljande bilden visar placeringen av 2230 SSD-disken som installerats pa SSD-kortplats nr ett, och ger en visuell representation
av borttagningsproceduren.

OBS: Den hér proceduren galler bara for datorer som levereras med en 2230 SSD-disk installerad pa SSD-kortplats nr ett.
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(()) Disconnect The Ba A D @ Disconnect The Bat|

DELL
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Battery Questions? Go to ww . Battery Questions? Go to wwi

Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som héller fast varmeskyddet p& SSD-disken och moderkortet.
2. Lyft av varmeskyddet frén SSD-disken.
3. Skjut ut och lyft bort SSD-disken fran kontakten pa SSD-disken pa moderkortet.

Installera 2230 SSD-disken i SSD-kortplats nr ett

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
®| OBS: Den hér proceduren galler bara for datorer som levereras med en 2230 SSD-disk installerad pa SSD-kortplats nr ett.

OBS: Beroende pé vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stéd fér en 2230 SSD-disk eller en 2280 SSD-disk pa
SSD-kortplats nr ett.

Om du vill byta ut din 2230 SSD-disk mot en 2280 SSD-disk, se procedur f&r att flytta skruvmonteringen.

Den féljande bilden visar placeringen av 2230 SSD-disken som installerats pa SSD-kortplats nr ett, och ger en visuell representation
av installationsproceduren.

23



@ Disconnect The Bat

DELL
Battery Questions? Go to ww|

Steg

Rikta in sparet pa SSD-disken med fliken pa kortplatsen for SSD-disken.

For in SSD-disken i kontakten for SSD-disken.

Placera varmeskyddet pa SSD-disken.

Rikta in skruvhélen pa det termiska skyddet mot skruvhélen i SSD-disken och moderkortet.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som héller fast varmeskyddet p& SSD-disken och moderkortet.

ok wn -

Nasta Steg

1. Installera baskapan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 2280 SSD-disken i SSD-kortplats ett

Forutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Al CAUTION: SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

Al CAUTION: Undvik dataférlust genom att inte ta bort SSD-disken medan datorn ar i stromsparlage eller ar paslagen.
3. Ta bort képan.

Om denna uppgift

®

Den féljande bilden visar placeringen av 2280 SSD-disken som installerats p& SSD-kortplats ett, och ger en visuell representation av
borttagningsproceduren.

OBS: Den hér proceduren galler bara for datorer som levereras med en 2280 SSD-disk installerad pa SSD-kortplats ett.
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Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som héller fast varmeskyddet p& SSD-disken och moderkortet.
2. Lyft av varmeskyddet frén SSD-disken.
3. Skjut ut och lyft bort SSD-disken fran kontakten pa SSD-disken pa moderkortet.

Installera 2280 SSD-disken i SSD-kortplats ett

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
®| OBS: Den hér proceduren galler bara f6r datorer som levereras med en 2280 SSD-disk installerad p& SSD-kortplats ett.

OBS: Beroende pé vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stéd fér en 2230 SSD-disk eller en 2280 SSD-disk pa
SSD-kortplats nr ett.

Om du vill byta ut din 2230 SSD-disk mot en 2280 SSD-disk, se procedur f&r att flytta skruvmonteringen.

Den féljande bilden visar placeringen av 2280 SSD-disken som installerats pad SSD-kortplats nr ett, och ger en visuell representation
av installationsproceduren.
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Disconnect The Baf

Battery Questions? Go to

Steg

1. Rikta in sparet pa SSD-disken med fliken pé kortplatsen fér SSD-disken.

For in SSD-disken i kontakten for SSD-disken.

Placera varmeskyddet pa SSD-disken.

Rikta in skruvhélen pa det termiska skyddet mot skruvhalen i SSD-disken och moderkortet.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som héller fast varmeskyddet p& SSD-disken och moderkortet.

o r 0N

Nasta Steg

1. Installera kapan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 2230 SSD-disken i SSD-kortplats nr tva

Forutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Al CAUTION: SSD-diskar ar émtaliga. Var forsiktig nér du hanterar SSD-disken.

Al CAUTION: Undvik dataforlust genom att inte ta bort SSD-disken medan datorn ar i stromsparlage eller dr paslagen.
3. Ta bort képan.
Om denna uppgift
@l OBS: Den hér proceduren galler bara for datorer som levereras med en 2230 SSD-disk installerad pa SSD-kortplats tva.

OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestallts kan datorn ha stéd fér en 2230 SSD-disk eller en 2280 SSD-disk pa
SSD-kortplats nr tva.

Den féljande bilden visar placeringen av 2230 SSD-disken som installerats pa SSD-kortplats nr tva, och ger en visuell representation
av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som héller fast varmeskyddet p& SSD-disken och moderkortet.
2. Lyft av varmeskyddet frén SSD-disken.
3. Skjut ut och lyft bort SSD-disken fran kontakten pa SSD-disken pa moderkortet.

Installera 2230 SSD-disken i SSD-kortplats tva

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@l OBS: Den hér proceduren galler bara for datorer som levereras med en 2230 SSD-disk installerad pa SSD-kortplats tva.

OBS: Beroende pé vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stéd fér en 2230 SSD-disk eller en 2280 SSD-disk pa
SSD-kortplats nr tva.

Om du vill byta ut din 2280 SSD-disk mot en 2230 SSD-disk, se procedur for att andra skruvmonteringen.

Den féljande bilden visar placeringen av 2230 SSD-disken som installerats pa SSD-kortplats nr tva, och ger en visuell representation
av installationsproceduren.
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M2x4

Steg

1.
2.
3.
4.
5.

Nasta Steg

Rikta in sparet pa SSD-disken med fliken pa kortplatsen for SSD-disken.

For in SSD-disken i kontakten for SSD-disken.

Placera varmeskyddet pa SSD-disken.

Rikta in skruvhélen pa det termiska skyddet mot skruvhélen i SSD-disken och moderkortet.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som haller fast SSD-disken i moderkortet.

1. Installera baskapan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 2280 SSD-disken i SSD-kortplats nr tva

Forutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Al CAUTION: SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

Al CAUTION: Undvik dataférlust genom att inte ta bort SSD-disken medan datorn ar i stromsparlage eller ar paslagen.
3. Ta bort képan.
Om denna uppgift

@l OBS: Den hér proceduren géller bara fér datorer som levereras med en 2280 SSD-disk installerad p& SSD-kortplats nr tva.

OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestallts kan datorn ha stéd fér en 2230 SSD-disk eller en 2280 SSD-disk pa
SSD-kortplats nr tva.

Den féljande bilden visar placeringen av 2280-SSD-disken som installerats pa SSD-kortplats nr tva, och ger en visuell representation
av borttagningsproceduren.
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M2x4

Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som héller fast varmeskyddet p& SSD-disken och moderkortet.
2. Lyft av varmeskyddet frén SSD-disken.
3. Skjut ut och lyft bort SSD-disken fran kontakten pa SSD-disken pa moderkortet.

Installera 2280 SSD-disken i SSD-kortplats nr tva

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
Om denna uppgift
®| OBS: Den hér proceduren galler bara for datorer som levereras med en 2280 SSD-disk installerad p& SSD-kortplats nr tva.

OBS: Beroende pé vilken konfiguration som bestéllts kan datorn ha stéd fér en 2230 SSD-disk eller en 2280 SSD-disk pa
SSD-kortplats nr tva.

Om du vill byta ut din 2280 SSD-disk mot en 2230 SSD-disk, se procedur for att andra skruvmonteringen.

Den féljande bilden visar placeringen av 2280 SSD-disken som installerats pad SSD-kortplats nr tva, och ger en visuell representation
av installationsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.

Nasta Steg

Rikta in sparet pa SSD-disken med fliken pa kortplatsen for SSD-disken.

For in SSD-disken i kontakten for SSD-disken.

Placera varmeskyddet pa SSD-disken.

Rikta in skruvhélen pa det termiska skyddet mot skruvhélen i SSD-disken och moderkortet.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som haller fast SSD-disken i moderkortet.

1. Installera kapan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Procedur for att flytta skruvmonteringen i SSD-kortplats ett

Om denna uppgift

Den hér datorn stdder tva formfaktorer for SSD-diskar i SSD-kortplats ett:

e M.22230

e M.22280

Om du byter ut den aktuella SSD-disken i SSD-kortplats ett mot en annan SSD-disk av en annan formfaktor, se féljande procedur for
att flytta skruvmonteringens plats i SSD-kortplats ett.

Steg
1. Skjut bort skruvfastet fran handledsstods- och tangentbordsenheten.

2. Skjut in skruvfastet i den andra skruvmonteringsplatsen pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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3. For attinstallera 2230 SSD-disken i SSD-kortplats ett, se Installera 2230 SSD-disken i SSD-kortplats ett.
4. For att installera 2280 SSD-disken i SSD-kortplats ett, se Installera 2280 SSD-disken i SSD-kortplats ett.

Procedur for att flytta skruvmonteringen i SSD-kortplats tva

Om denna uppgift

Den har datorn stdder tva formfaktorer for SSD-diskar i SSD-kortplats tva:
e M.22230
e M.22280

Om du byter ut den aktuella SSD-disken i SSD-kortplats tvd mot en annan SSD-disk av en annan formfaktor, se foljande procedur
for att flytta skruvmonteringens plats i SSD-kortplats tva.

Steg
1. Skjut bort skruvfastet fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

2. Skjut in skruvfastet i den andra skruvmonteringsplatsen pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.
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3. For attinstallera 2230 SSD-disken i SSD-kortplats tva, se Installera 2230 SSD-disken i SSD-kortplats tva.
4. For attinstallera 2280 SSD-disken i SSD-kortplats tv4, se Installera 2280 SSD-disken i SSD-kortplats tva.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

3. Tabort batteriet.

4. Tabort 2280 SSD-disken i SSD-kortplats 2.

@l OBS: Det hér steget &r nddvandigt om enheten levereras med en 2280 SSD-disk i SSD-kortplats 2.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av hégtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg
1. Koppla bort hogtalarkabeln fran moderkortet.

2. Dra av bandet som héller fast hdgtalarkabeln i handledsstéds- och tangentbordsenheten.

3. Observera hur hogtalarkabeln ar dragen och ta bort hogtalarkabeln fran kabelhallarna pa handledsstods- och
tangentbordsenheten.

4. Lyft ut hogtalarna, tillsammans med kablarna, fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera hogtalarna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av hégtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Anvéand justeringstapparna och gummitagringarna for att placera hogtalarna i facken pa handledsstods- och
tangentbordsenheten.

OBS: Om gummitradarna trycks ut fran hogtalarna nar man tar bort hogtalarna, tryck dem tillbaka pa plats innan du byter
hogtalarna.

2. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

(od

Satt fast mylartejpen som héller fast hogtalarkabeln i handledsstods- och tangentbordsenheten.
4. Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.

Nasta Steg
1. Installera 2280 SSD-disk 2 i SSD-kortplats 2.
@ OBS: Det hér steget &r nddvandigt om enheten levereras med en 2280 SSD-disk i SSD-kortplats 2.

2. Installera batteriet.
3. Installera basképan.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ljud- och Ethernet-dotterkort

Ta bort ljud- och Ethernet-dotterkortet (FFC)

Forutsattningar

1. Folj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar var ljud- och Ethernet-dotterkortet ar placerat och ger en visuell &tergivning av borttagningsproceduren.

1x
M2x2

@l OBS: Ljud- och Ethernet-dotterkortet har en flexibel flatkabel (FFC).

Steg

1. Lyft upp moderkortets mylartejp och 6ppna sparren for att koppla bort den flexibla flatkabeln fran ljud- och Ethernet-
dotterkortet.

2. Tabort skruven (M2x4) som héller fast ljud- och Ethernet-dotterkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Lossa fastskruven (M2x2) som héller fast ljud- och Ethernet-dotterkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

(]

4. Lyft ut ljud- och Ethernet-dotterkortet fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera ljud- och Ethernet-dotterkortet (FFC)

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar var ljud- och Ethernet-dotterkortet ar placerat och ger en visuell atergivning av installationsproceduren.
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@l OBS: Ljud- och Ethernet-dotterkortet har en flexibel flatkabel (FFC).

Steg

1. Dratilloaka moderkortets mylartejp.

2. Rikta in och placera ljud- och Ethernet-dotterkortet p& handledsstdds- och tangentbordsenheten.

3. Satt dit skruven (M2x4) som haller fast ljud- och Ethernet-dotterkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
4. Dra at fastskruven (M2x2) som héller fast ljud- och Ethernet-dotterkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
5. Anslut den flexibla flatkabeln till ljud- och Ethernet-dotterkortet och sténg sparren for att satta fast kabeln.

6. Placera moderkortets mylartejp pad moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera képan.
2. Folj proceduren i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmodulen

Ta bort minnesmodulen

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av minnesmodulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Lyft upp moderkortets mylartejp for att komma &t minnesmodulen.
2. Band isar lasklammorna pé vardera anden av minnesmodulsparet med fingertopparna tills modulen hoppar upp.
3. Ta bort minnesmodulen fran minnesmodulkortplatsen.

@lOBS: Upprepa steg 1 och 3 for att ta bort den andra minnesmodulen, om en sadan ar installerad pa datorn.

Installera minnesmodulen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av minnesmodulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Lyft upp moderkortets mylartejp for att komma &t platsen fér minnesmodulen.
2. Rikta in sparet pa minnesmodulen med fliken pa minnesmodulplatsen.
3. Forin minnesmodulen ordentligt i facket i en vinkel.

4. Tryck minnesmodulen nedat tills den klickar pa plats.

@lOBS: Om du inte hér nagot klick tar du bort minnesmodulen och férséker igen.

@lOBS: Upprepa steg 1 till 4 for att installera den andra minnesmodulen, om en sédan &r tillganglig pa datorn.

Nasta Steg

1. Installera baskapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Tradlost kort

Ta bort det tradlosa kortet

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort basképan.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av tradIdst kort och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Lyft upp moderkortets mylartejp for att komma &t det tradlosa kortet.
2. Tabort skruven (M2x4) som héller fast fastet for det trddldsa kortet i moderkortet och handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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3. Lyft av fastet for det tradlosa kortet fran det tradlosa kortet.
4. Koppla bort antennkablarna fran det tradlosa kortet.
5. Skjut ut det trddlSsa kortet och avlagsna det fran platsen for det trad|dsa kortet.

Installera det tradlosa kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av tradlost kort och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Lyft upp moderkortets mylartejp for att komma &t platsen foér det tradlésa kortet.
2. Anslut antennkablarna till det tradlosa kortet.

39



Foljande tabell visar fargschemat for antennkablarna for de kort for tradlos teknik som stéds av datorn.

Tabell 2. Fargschema for antennkablar

Kontakter pa det
tradlosa kortet

Farg pa antennkabel

Silkscreen-markning

Main (huvudmeny) Vit MAIN (huvudmeny) A (vit triangel)
Sekundar Svart AUX A (svart triangel)
3. Rikta in sparet pa det tradlésa kortet med fliken pa dppningen for det trad|dsa kortet och for in kortet i en vinkel i dess kortplats.
4. Rikta in och placera fastet for det tradl6sa kortet pa det tréd|dsa kortet.
5. Satt tillbaka skruven (M2x4) som héller fast fastet for det tradlsa kortet i moderkortet och handledsstdds- och
tangentbordsenheten.
6. Satt fast kablarna for det tréd|Ssa kortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten med tangentbordets mylartejp.
Nasta Steg
1. Installera baskapan.

2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bakre 1/O-hdlje

Ta bort det bakre 1/0-haljet

Forutsattningar

1.
2,

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort baskapan.

Om denna uppgift

Fdljande bild anger placeringen av det bakre |/O-hdljet och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.
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2X 2X
M2.5x5 M2x4

Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som héller fast den bakre 1/O-kapan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Ta bort de tvé skruvarna (M2,5x5) som haller fast den bakre |/O-ké&pan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
Koppla bort Tron-ljuskabeln fran moderkortet.

Ta tag i datorns sidor med b&da handerna och tryck bort gummifotterna pé det bakre |/O-hdljet for att lossa det bakre
|/O-hdljet frén handledsstdds- och tangentbordsenheten.

5. Skjut bort den bakre |/O-kapa fran handledsstods- och tangentbordsenheten.

Bw N

Installera det bakre 1/O-holjet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild anger placeringen av det bakre |/O-hdljet och ger en visuell representation av installationsforfarandet.
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Steg

1. Skjut pa den bakre |/O-kdpan pa handledsstdds- och tangentbordsenheten tills den snapper pé plats.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som héller fast den bakre 1/O-kdpan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
3. Anslut Tronljuskabeln till moderkortet.

4. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5x5) som héller fast den bakre |/O-képan i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1. Installera baskapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Pekskarm

Ta bort styrplattan

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.
3. Tabort batteriet.
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Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av styrplattan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

@ (e
2x 2x

M2.5x2.5 M2x2

Steg

1. Ta bort hogtalarkabeln frén kabelhallarna pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

Oppna sparren och koppla ur styrplattans kabel fran moderkortet.

Oppna haken och koppla bort styrplattans kabel fran styrplattan.

Ta bort de tvé skruvarna (M2,5x2,5) som haller fast styrplattans faste i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

o r 0N

Lyft bort styrplattans faste frén handledsstéds- och tangentbordsenheten.

OBS: Installera styrplattans faste pa den nya handledsstdds- och tangentbordsenheten. Styrplattans faste ar inte tillgangligt
pa den nya handledsstds- och tangentbordsenheten.

6. Ta bort de tva skruvarna (M2x2) som héller fast styrplattan i handledsstds- och tangentbordsenheten.
7. Lyft bort styrplattan fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

OBS: Nar du har tagit bort styrplattan, och om den nya styrplattan inte har installerats omedelbart, byter du ut styrplattans
faste till handledsstéds- och tangentbordsenheten.

43



Installera styrplattan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av styrplattan och ger en visuell representation av installationsproceduren.

@ (e
2x 2x

M2.5x2.5 M2x2

Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
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Rikta in och placera styrplattan in i kortplatsen pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) som haller fast styrplattan i handledsstods- och tangentbordsenheten.

Anslut styrplattans kabel till moderkortet och stang haken sa att kabeln sitter fast ordentligt.

Anslut styrplattekabeln till styrplattan och stang sparren for att fasta kabeln.

Rikta in och placera styrplattans faste i kortplatsen pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2,5x2,5) som haller fast styrplattans faste i handledsstods- och tangentbordsenheten.
Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pa handledsstods- och tangentbordsenheten.



Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera baskapan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Natadapterport

Ta bort nataggregatporten

Forutsattningar

1. Fdljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

3. Ta bort det bakre 1/O-hdljet.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av natadapterporten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Oppna kontaktsparren och koppla ur bildskarmskabeln fran moderkortet.
2. Koppla bort Alienhead-LED-kabeln fran moderkortet.



Dra bildskarmskabeln fran moderkortet och ta bort bildskarmskabeln fran platsen pad moderkortet.
Lyft bort moderkortets mylartejp intill den vanstra fldkten for att komma &t ndtaggregatsporten.
Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som haller fast nataggregatsportens faste pd moderkortet.

Lyft bort natadapterportens faste fran moderkortet.

Koppla bort kabeln for natadapterporten fran moderkortet.

© No oA~

Dra och lyft bort nataggregatsporten, tillsammans med dess kabel, fran moderkortet.

Installera nataggregatporten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av ndtaggregatsporten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Lyft bort moderkortets mylartejp intill den vénstra flakten for att komma &t nataggregatsportens dppning.
Placera natadapterns port i luckan p& moderkortet.

Anslut kabeln fér nataggregatporten till moderkortet.

Fast kabeln for ndtaggregatporten pé moderkortet.

o poN

Passa in skruvhélen péa nataggregatportens faste med skruvhalen pad moderkortet.
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Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) for att fasta stromadapterportens faste p& moderkortet.
Séatt tillbaka moderkortets mylartejp pé kanten av den vanstra flakten.
Dra bildskarmskabeln genom dppningen mellan ndtaggregatets port och kylflansenheten.

© ® N o

. Anslut bildskarmskabeln till moderkortet och stang haken sa att kabeln sitter fast ordentligt.
10. Anslut Alienhead LED-kabeln till moderkortet.
11. Anslut bildskarmskabeln till moderkortet.

Nasta Steg
1. Installera det bakre i/O-hdljet.

2. Installera baskapan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

3. Ta bort det bakre 1/O-hdljet.

Om denna uppgift

Féljande bild visar var bildskdrmsenheten ar placerad och hur borttagningsproceduren gar till.




Steg

1. Oppna kontaktspérren och koppla ur bildskarmskabeln fran moderkortet.
2. Koppla bort Alienhead-LED-kabeln fran moderkortet.
3. Koppla bort RGB-IR-kamerans kabel fran USB-kort.

@ OBS: Detta steg galler enheter som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

4. Lyft upp moderkortets mylartejp och ta bort tejpen som haller fast RGB-IR-kamerans kabel i moderkortet.
@ OBS: Detta steg géller enheter som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

5. Lyft bort RGB-IR-kamerans kabel fran moderkortet.
@ OBS: Detta steg galler enheter som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

6. Vand pa datorn och placera datorn pé en ren och plan yta.
7. Tabort bildskérmskabeln fran kabelhallarna pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.
8. Ta bort RGB-IR-kamerakabeln fran kabelhallarna pa handledsstdds- och tangentbordsenheten.

@lOBS: Detta steg galler enheter som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

9. Ta bort de sex skruvarna (M2,5x5) som haller fast bildskarmsgangjarnen i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
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10. Lyft av bildskarmsmonteringen frén handledsstéds- och tangentbordsenheten.

11. N&r stegen ovan ar utférda aterstér bara bildskdrmsenheten.

ASEHIRERN WA RE

Installera bildskarmsenheten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar var bildskarmsmonteringen ar placerad och hur installationsproceduren gar till.
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Steg

1. Rikta in skruvhalen pa bildskarmens gangjarn med skruvhélen pa handledsstéds- och tangentbordsenheten och placera
bildskédrmsenheten pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

2. Dra bildskarmskabeln genom héllarna p& handledsstéds- och tangentbordsenheten.

3. Dra RGB-IR-kamerakabeln genom sparet péd handledsstods- och tangentbordsenheten.
@lOBS: Detta steg galler enheter som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

4. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2,5x5) som héller fast bildskarmsgangjarnen i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

5. Vand datorn upp och ner.

6. Skjut in bildskarmskabeln i kontakten pa moderkortet och sténg sparren sa att kabeln sitter fast ordentligt.

7. Anslut Alienhead LED-kabeln till moderkortet.

8. Anslut bildskarmskabeln till moderkortet.

9. Lyft bort moderkortets mylartejp.

10. Fast kabeln f6r RGB-IR-kameran pa moderkortet langskanten pa den hégra flakten pa kylflansenheten.

|OBS: Detta steg galler enheter som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

11. Anslut RGB-IR-kamerans kabel till USB-kort.

@lOBS: Detta steg géller enheter som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

12. Placera moderkortets mylartejp pa moderkortet.

Nasta Steg

1.
2.
3.

Installera det bakre i/O-holjet.

Installera baskapan.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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tangentbordskort

Ta bort tangentbordets styrkort

Forutsattningar

1. Fdljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort basképan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av tangentbordets styrkort och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning fran tangentbordets styrkort.
Oppna haken och koppla bort tangentbordskabeln fran tangentbordets styrkort.

Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets styrkort fran moderkortet.

Ta bort skruven (M2x2) som haller fast tangentbordets styrkort i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

ok oON

Ta bort tangentbordets styrkortskabel fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Installera tangentbordets styrkort

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen tangentbordets styrkort och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1.
2
3.
4.
5.
6.

Nasta Steg

Anvéand justeringstapparna och placera styrkortet for tangentbordet pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.
Rikta in skruvhélet pa tangentbordets styrkort med skruvhalet pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

Satt tillbaka skruven (M2x2) som héller fast tangentbordets styrkort i handledsstods- och tangentbordsenheten.
Anslut tangentbordets styrkortskabel till tangentbordets styrkort och stang sparren for att fasta kabeln.

Anslut tangentbordets kabel till tangentbordets styrkort och stéang sparren for att satta fast kabel.

Anslut tangentbordets bakgrundsbelysningskabel till tangentbordets styrkort och stang sparren for att fasta kabeln.

1. Installera batteriet.
2. Installera baskapan.
3. F&lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort moderkortet

Forutsattningar

1. Folj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.
OBS: Alla andringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Gor de
lampliga andringarna igen nar du byter ut moderkortet.

@ OBS: Observera platsen for kontakterna innan du kopplar bort kablarna fran moderkortet sa att du kan ansluta kablarna
Ta bort kdpan.

Ta bort batteriet.

Ta bort 2230-SSD-disken eller 2280-SSD-disken i SSD-kortplats ett, beroende pé vilket som géller.

Ta bort 2230-SSD-disken eller 2280-SSD-disken i SSD-kortplats tva, beroende pa vilket som géller.

Ta bort minnesmodulen.

Ta bort det tradlSsa kortet.

korrekt nar du satter tillbaka moderkortet.

Nogagkrwbd
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8. Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Om denna uppgift

Foljande bild visar kontakterna pa moderkortet.

9 8 7 6 5 4 3
@ OBS: Det hér ar en bild av moderkortet som stéder Intel-processorer. Kablarna finns dven pd moderkortet som stéder AMD-
processorer.

Bildskarmskabel

Alienhead LED-kabel

Hogtalarkabel

Ljud- och Ethernet-dotterkort, flexibel flatkabel (FFC)
Kabel for natadapterport

Styrplattans kabel

Kabeln fér tangentbordskortet

RGB-IR-kamerakabel

@lOBS: Detta galler enheter som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

@ NOORWDNH

9. Strombrytarkortets kabel

Foljande bilder visar moderkortets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

Dra bort moderkortets mylartejp fran moderkortet.

Ta bort de tvé skruvarna (M2x4) som haller fast fastet for USB typ C-porten i moderkortet.
Ta bort USB Type-C-portens faste fran moderkortet.

Oppna sparren och koppla ur bildskarmskabeln frén moderkortet.

Koppla bort Alienhead-LED-kabeln fran moderkortet.

Dra bort bildskarmskabeln fran moderkortet.

Koppla bort kabeln for nataggregatporten fran moderkortet.

© No ok~ WDH

Dra bort kabeln fér nataggregatporten fran moderkortet.

9. Oppna sparren och koppla bort den flexibla flatkabeln till ljud- och Ethernet-dotterkortet fran moderkortet.
10.Koppla bort hégtalarkabeln fran moderkortet.

11. Oppna sparren och koppla ur kabeln till styrplattan fran moderkortet.

12. Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets styrkort fran moderkortet.

13. Lyft haken och koppla ur strémbrytarkortets kabel fran USB-kortet.

14. Lyft haken och koppla ur RGB-IR-kamerans kabel fran USB-kortet.

@ OBS: Det hér steget géller datorer som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

15.Dra bort RGB-IR-kamerans kabel fran moderkortet.

@ OBS: Det hér steget géller datorer som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

16.Ta bort sju (M2x4) skruvarna som haller fast moderkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
@ OBS: USB-kortet och kylflansen ar anslutna till moderkortet.

A CAUTION: Innan du tar bort moderkortet maste du vanta tills kylflansen har svalnat for att undvika personskador.

17. Lyft av moderkortet fran handledsstods- och tangentbordsenheten.
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18. Placera moderkortet pa en ren och plan yta.
19.Vand pa moderkortenheten.
20.Ta bort USB-kortet.

21.Ta bort kylflansenheten.
22.Nar du har utfort alla stegen ovan aterstar moderkortet.
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Installera moderkortet

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

@ OBS: Moderkortet kan installeras med kylflansen monterad nér du byter ut och satter tillbaka andra delar for att férenkla
proceduren och bevara den termiska férbindelsen mellan moderkortet och kylflansen.
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OBS: Datorns Service Tag finns pa moderkortet. Du maste ange Service Tag i BIOS-konfigurationsprogrammet nar du har bytt

ut moderkortet.

OBS: Alla andringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du méste gora
de lampliga andringarna igen nér du byter ut moderkortet.

®

Om denna uppgift

Foljande bild visar kontakterna pa moderkortet.

9 8 7 6 5 4 3

@ OBS: Det hér &r en bild av moderkortet som stéder Intel-processorer. Kablarna finns dven pad moderkortet som stéder AMD-

processorer.

Bildskarmskabel

Alienhead LED-kabel

Hogtalarkabel

Ljud- och Ethernet-dotterkort med flexibel flatkabel (FFC)
Kabel for natadapterport

Styrplattans kabel

Tangentbordskabel

RGB-IR-kamerakabel

@lOBS: Detta géller enheter som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

@ NoOahLNH

9. Strémbrytarkabel

Foljande bilder visar moderkortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. @lOBS: Placera moderkortet pa en ren, slat yta.

Satt tillbaka USB-kortet.
Satt tillbaka kylflansmonteringen.

Vand pa moderkortenheten.

Rikta in skruvhélen pa moderkortenheten med skruvhalen pa handledsstods- och tangentbordsenheten.

Dra strombrytarkortets kabel under USB-kortet.

Satt tillbaka de sju skruvarna (M2x4) som héller fast moderkortet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.

NooarLON

Rikta in skruvhalen pa fastet for USB Type-C-porten med skruvhalen pa moderkortet.
@ OBS: Fastet for USB Type-C-port maste tas bort fran det tidigare moderkortet och placeras pa det nya moderkortet. Det har

steget galler om ett nytt moderkort byts ut fran det tidigare moderkortet.

8. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som héller fast fastet for USB Type-C-fastet pa moderkortet.
9. Anslut bildskarmskabeln till moderkortet och stang haken sa att kabeln sitter fast ordentligt.

®

10. Anslut Alienhead LED-kabeln till moderkortet.
11. Anslut bildskarmskabeln till moderkortet.

OBS: Flytta medurs for att ansluta kablarna till moderkortet.

12. F&st ndtaggregatportens kabel i moderkortet och anslut ndtaggregatportens kabel till moderkortet.

13. Anslut den flexibla flatkabeln for ljud- och Ethernet-dotterkortet till moderkortet och stang sparren sa att kabeln sitter fast
ordentligt.

14. Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.

15. Anslut styrplattans kabel till moderkortet och stang haken sa att kabeln sitter fast ordentligt.

16. Anslut tangentbordets styrkortskabel till moderkortet och sténg sparren for att fasta kabeln.

17. Anslut strombrytarkortets kabel till USB-kortet och sténg sparren sa att kabeln sitter fast.

18. Féast kabeln f6r RGB-IR-kameran pa moderkortet langs kanten pa den hdgra flakten pa kylflansenheten.

@lOBS: Det har steget géller datorer som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

19. Anslut kabeln f6r RGB-IR-kameran till kontakten p& USB-kortet och stang spéarren sé att kabeln sitter fast i USB-kortet.
@lOBS: Det har steget géller datorer som levereras med en hybrid RGB-IR-kameramodul.

20.54tt tillbaka moderkortets mylartejp péd moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera det bakre i/O-hdljet.

2. Installera traddlosa kortet.
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Installera minnesmodulen.

Installera 2230 SSD-disken eller 2280 SSD-disken i SSD-kortplats ett, beroende pa vilket som géller.
Installera 2230 SSD-disken eller 2280 SSD-disken i SSD-kortplats tva, beroende pa vilket som galler.
Installera batteriet.

Installera kdpan.

Folj proceduren i Nar du har arbetat inuti datorn.

@ NOoOR~®

Kylflansenhet

Ta bort kylflansenheten

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
CAUTION: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte rora vid kylflansens varmeoverforingsytor. Fett och oljor
fran din hud kan reducera varmeéverforingskapaciteten i det termiska fettet.

@lOBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrackligt lange innan du ror den.

Ta bort képan.

Ta bort 2230-SSD-disken eller 2280-SSD-disken i SSD-kortplats ett, beroende pa vilket som géller.

Ta bort 2230-SSD-disken eller 2280-SSD-disken i SSD-kortplats tva, beroende pa vilket som géller.

Ta bort minnesmodulen.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort batteriet.

Ta bort det bakre 1/O-hdljet.

Folj proceduren i steg 1 till 18 i Ta bort moderkortet.
OBS: Moderkortet kan tas bort med kylflansenheten och USB-kortet anslutna. Det hér steget géller fér datorer som levereras
med ett ljud- och Ethernet-dotterkort med en flexibel flatkabel (FFC).

VPN RGN

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av kylflansenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

—

Koppla bort den vanstra och hégra flaktkabeln fran moderkortet.

2. Vand pa moderkortenheten.

3. Tabort de sex skruvarna (M2x4) som héller fast kylflansenheten pa moderkortet.
4. Lyft bort kylflansenheten fran moderkortet.

Installera kylflansenheten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
Om denna uppgift
Foljande bild visar placeringen av kylflansenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Al CAUTION: Felaktig inriktning av kylflansen kan orsaka skada pa moderkortet och processorn.

CAUTION: Om antingen processorn eller kylflansen byts ut ska du anvdnda det termiska fett som medfaljer i satsen for att
sakerstalla kylning.
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Steg

1. Placera kylflansenheten pa moderkortet.

2. Passa in skruvhalen i kylflansen med skruvhalen i moderkortet.

3. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2x4) som haller fast kylflansenheten p& moderkortet.
4. Vand pad moderkortet och anslut vanster och hoger flaktkablar.

Nasta Steg

Folj proceduren i steg 4 till 20 i Installera moderkortet.

Installera det bakre i/O-hdljet.

Installera batteriet.

Installera tradlSsa kortet.

Installera minnesmodulen.

Installera 2230 SSD-disken eller 2280 SSD-disken i SSD-kortplats ett, beroende pa vilket som géller.
Installera 2230 SSD-disken eller 2280 SSD-disken i SSD-kortplats tva, beroende pa vilket som géller.
Installera kapan.

Folj proceduren i Nér du har arbetat inuti datorn.

VNGO RWDNH
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USB-kort

Ta bort USB-kortet

Forutsattningar

1. Fdlj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Tabort 2230-SSD-disken eller 2280-SSD-disken i SSD-kortplats ett, beroende pa vilket som galler.
4. Tabort 2230-SSD-disken eller 2280-SSD-disken i SSD-kortplats tva, beroende pa vilket som galler.
5. Ta bort minnesmodulen.
6. Tabort det tradldsa kortet.
7. Tabort batteriet.
8. Ta bort det bakre I/O-hdljet.
9. Folj proceduren i steg 1till 18 i Ta bort moderkortet.
OBS: Moderkortet kan tas bort med kylflansenheten och USB-kortet anslutna. Detta géller fér datorer som levereras med ett
ljud- och Ethernet-dotterkort med en flexibel flatkabel (FFC).
Om denna uppgift

Foljande bild visar USB-kortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Véand pa moderkortenheten.
2. Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som haller fast USB-kortet i moderkortet.
3. Ta bort USB-kortet fran moderkortet.

Installera USB-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Foljande bild visar USB-kortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Rikta in skruvhalen pa USB-kortet mot skruvhalen pa moderkortet.
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som haller fast USB-kortet i moderkortet.

Nasta Steg

Folj proceduren i steg 4 till 20 i Installera moderkortet.

Installera det bakre |/O-holjet.

Installera batteriet.

Installera tradldsa kortet.

Installera minnesmodulen.

Installera 2230 SSD-disken eller 2280 SSD-disken i SSD-kortplats ett, beroende pa vilket som galler.
Installera 2230 SSD-disken eller 2280 SSD-disken i SSD-kortplats tva, beroende pa vilket som géller.
Installera kdpan.

Folj proceduren i Nér du har arbetat inuti datorn.

VeNoOGRODMH

Strombrytare

Ta bort strombrytaren

Forutsattningar

Folj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort képan.

Ta bort 2230-SSD-disken eller 2280-SSD-disken i SSD-kortplats ett, beroende pa vilket som géller.
Ta bort 2230-SSD-disken eller 2280-SSD-disken i SSD-kortplats tva, beroende pa vilket som galler.
Ta bort minnesmodulen.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort bildskarmsenheten.

NogkroNH~
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8. Ta bort batteriet.

9. Ta bort det bakre I/O-hdljet.

10.F&lj proceduren i steg 1 till 18 i Ta bort moderkortet.
OBS: Moderkortet kan tas bort med kylflansenheten och USB-kortet anslutna. Det hér steget géller for datorer som levereras
med ett ljud- och Ethernet-dotterkort med en flexibel flatkabel (FFC).

Om denna uppgift

Foljande bilder visar platsen for strombrytaren och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Ta bort de tre skruvarna (M2x2) som faster strombrytarfastet i handledsstdds- och tangentbordsenheten.
2. Lyft av strombrytarfastet fran handledsstéds- och tangentbordsenheten.
3. Dra bort och lyft bort strombrytaren fran handledsstdds- och tangentbordsenheten.

Installera strombrytaren

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen fér strombrytaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1.
2,

3. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x2) som faster strombrytarfastet vid handledsstods- och tangentbordsenheten.

Placera strombrytaren i kortplatsen pa handledsstdd- och tangentbordsenheten.

Rikta in skruvhalet pa strombrytarfastet med skruvhalet pa handledsstéds- och tangentbordsenheten.

Nasta Steg

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.

. Folj proceduren i steg 4 till 20 i Installera moderkortet.

. Installera det bakre i/O-hdljet.

. Installera batteriet.
. Installera bildskarmsenheten.

Installera trédldsa kortet.

. Installera minnesmodulen.
. Installera 2230 SSD-disken eller 2280 SSD-disken i SSD-kortplats ett, beroende pa vilket som galler.
. Installera 2230 SSD-disken eller 2280 SSD-disken i SSD-kortplats tva, beroende pa vilket som géller.

Installera kapan.
Folj proceduren i Nar du har arbetat inuti datorn.

Enhet med handledsstod och tangentbord

Ta bort handledsstods- och tangentbordsenheten

Forutsattningar

@NOOR®WNH

Folj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort kapan.

Ta bort 2230-SSD-disken eller 2280-SSD-disken i SSD-kortplats ett, beroende pa vilket som gaéller.
Ta bort 2230-SSD-disken eller 2280-SSD-disken i SSD-kortplats tva, beroende pa vilket som géller.
Ta bort minnesmodulen.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort bildskarmsenheten.

Ta bort batteriet.
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9. Tabort det bakre I/O-hdljet.

10.Ta bort styrplattan.

11. Folj proceduren i steg 1 till 18 i Ta bort moderkortet.

OBS: Moderkortet kan tas bort med kylflansenheten och USB-kortet anslutna. Det har steget galler for datorer som levereras

med ett ljud- och Ethernet-dotterkort med en flexibel flatkabel (FFC).
12. Ta bort l[jud- och Ethernet-dotterkortet som har en flexibel flatkabel (FFC).
13. Ta bort strémbrytaren.

Om denna uppgift

Nar vi har utfort stegen i forhandsatgarderna aterstar handledsstéds- och tangentbordsenheten.
OBS: Nar du satter tillbaka handledsstds- och tangentbordsenheten maste fastet for SSD-disken tas bort fran den befintliga

handledsstods- och tangentbordsenheten och dverforas till den nya.

Installera handledsstods- och tangentbordsenheten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift
Placera handledsstdds- och tangentbordsenheten pa en plan yta.

OBS: Nar du satter tillbaka handledsstdds- och tangentbordsenheten maste fastet for SSD-disken &verféras frén den gamla
handledsstods- och tangentbordsenheten till den nya.
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Nasta Steg

Installera strombrytaren.
Installera ljud- och Ethernet-dotterkortet med en flexibel flatkabel (FFC).

Folj proceduren i steg 4 till 20 i Installera moderkortet.
Installera styrplattan.

Installera det bakre i/O-holjet.

Installera batteriet.

Installera bildskarmsenheten.
Installera trédlosa kortet.
9. Installera minnesmodulen.

O NOO RGN

10. Installera 2230 SSD-disken eller 2280 SSD-disken i SSD-kortplats ett, beroende pa vilket som galler.
11. Installera 2230 SSD-disken eller 2280 SSD-disken i SSD-kortplats tva, beroende pa vilket som galler.

12. Installera képan.
13. Folj proceduren i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsékning, hamtning eller installation av drivrutiner rekommenderas lasning av Dells kunskapsbasartikel Vanliga fragor om
drivrutiner och hdmtningsbara filer 000123347.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Systeminstallationsprogram

CAUTION: Savida du inte ar en mycket kunnig datoranvéndare bor du inte andra installningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa andringar kan medfdra att datorn inte fungerar som den ska.

A

OBS: Innan du andrar BIOS-installningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-installningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvénd BIOS-installningsprogrammet i féljande syften:
e Fainformation om maskinvaran som &r installerad pa datorn, till exempel storlek pa RAM-minne och harddisk.
e Andra information om systemkonfigurationen.

o Stallain eller andra alternativ som anvandaren kan valja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som ar installerad och
aktivering eller inaktivering av grundenheter.

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflédet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sdsom harddisk, grafikkort, tangentbord, mus och
skrivare.

Oppna BIOS-installningsprogrammet

Steg
1. Starta (eller starta om) datorn.
2. Nar DELL-logotypen visas under sjalvtestet vantar du pé att F2-uppmaningen ska visas och trycker sedan omedelbart pa F2.

OBS: F2-uppmaningen visar att tangentbordet har initierats. Meddelandet kan visas mycket snabbt sa var beredd och tryck
sedan pa F2. Om du trycker pé F2 innan meddelandet har visats forloras tangenttryckningen. Om du véantar for lange och
operativsystemets logotyp visas vantar du tills du ser skrivbordet i systemet. Stang sedan av datorn och foérsdk igen.

Navigeringstangenter
@

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet galler att andringar som gors sparas men trader inte i kraft forrén
systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gar till foregéende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det markerade faltet (om sddana finns) eller fljer Ianken i faltet.

Mellanslag Visar eller doljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gar till nasta fokuserade omrade.

Esc Flyttar till foregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker pa Esc i huvudskarmen visas ett

meddelande som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Startsekvens

Startsekvens ger dig méjlighet att kringga den systemuppsattningsspecifika uppstartsanordningen och starta direkt till en viss enhet
(till exempel: optisk enhet eller hdrddisk). Under sjalvtest (POST), nar Dell-logotypen visas kan du:

e Starta systemkonfiguration genom att trycka pa tangenten F2
o Oppna engangsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12
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Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta fran inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn ar féljande:

Borttagbar enhet (om sddan finns)
STXXXX enhet (om s&dan finns)

@lOBS: XXX anger numret pad SATA-enheten.
e Optisk enhet (om s&dan finns)

e SATA-harddisk (om sddan finns)
Diagnostik

Startsekvensskarmen visar aven alternativet att Sppna systeminstallationsskarmen.

Alternativ for systemkonfiguration

®

visas.

OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter kan de foremal som anges i det har avsnittet eventuellt visas eller inte

Tabell 3. Systeminstallationsalternativ—Main (huvudmenyn)

Main (huvudmeny)

System Time
System Date
BIOS-version
Product Name
Service tag
Tillgéngstagg
CPU Type
CPU-hastighet
CPUID

CPU Cache
L1-cacheminne

L2-cacheminne
L3-cacheminne

M.2 PCle SSD-1
M.2 PCle SSD-2
Natadapterstyp
System Memory
Minneshastighet
Tangentbordstyp

Aktuell tid visas i formatet tt:mm:ss.

Visar aktuellt datum i formatet mm/dd/3443.
Visar BIOS-versionen.

Visar modellnumret pa datorn.

Visar datorns service tag.

Visar datorns tillgangstagg.

Visar processortypen.

Visar processorns hastighet.

Visar processorns identifikationskod.

Visar storleken pé processorns L1-cacheminne.

Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.
Visar storleken pé processorns L3-cacheminne.

Visar information om datorns M.2 PCle SSD-disk.
Visar information om datorns M.2 PCle SSD-disk.
Visar typ av natadapter.

Visar storleken pé& minnet.

Visar minneshastigheten.

Visar typen av tangentbord som &r installerat i datorn.

Tabell 4. Systeminstallationsalternativ — menyn Avancerat

Avancerat

Integrerad NIC

USB Emulation

72

Aktiverar eller inaktiverar den inbyggda NIC.
Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB-emulering. Den har
funktionen definierar hur BIOS, i frdnvaro av ett USB-medvetet
operativsystem, hanterar USB-enheter. USB-emulering &r alltid
aktiverad under POST.




Tabell 4. Systeminstallationsalternativ — menyn Avancerat (fortsittning)

Avancerat

USB PowerShare

USB Wake Support (stod for USB-vackning)

SATA-drift

Adapter Warnings (adaptervarningar)

Funktionstangentens beteende

Tangentbordsbelysning med natdrift

Tangentbordsbelysning med batteri

Batterihalsa

Konfiguration av batteriladdning

Advance Battery Charge Configuration

Power On Lid Open (start genom lockdppning)

Underhall

Datarensning vid nasta start

BIOS-aterstallning fran harddisk

BIOS Auto-Recovery (BIOS automatisk &terstalining)

()| OBS: Du kan inte starta frn vilken typ av USB-enhet
(diskett, harddisk eller USB-minne) nar det har alternativet
ar av.

Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar USB PowerShare.
Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB Wake Support.
Standard: Aktiverad

Har kan du konfigurera driftlaget for den inbyggda SATA-
harddiskstyrenheten.

Standard: AHCI

Tilldter dig att valja om datorn ska visa varningsmeddelanden
nar du anvander natadaptrar som inte stdds av datorn.

Standard: Aktiverad

Tilldter dig att stalla in funktionstangenten eller
multimedietangenten som standardfunktionstangent.

Standard: Multimedia-tangenten

Véljer timeout-vardet for tangentbordets bakgrundsbelysning
nar natadaptern ar ansluten till datorn.

Standard: 1 minut

Véljer timeoutvérdet for tangentbordsbelysningen nar datorn
kors pa batteri.

Standard: T minut

Visar batteriets nuvarande halsotillstdnd.

Stall in batteriladdningsinstallningarna med ett forvalt start och
stopp for anpassad laddning.

Standard: Adaptivt

Stall in batteriladdningsinstallningarna med ett forvalt start och
stopp for anpassad laddning.

Standard: Adaptivt

Véljer alternativet for att satta pa nar bildskarmen ar 6ppen.

Standard: Inaktiverat

Aktiverar eller inaktiverar datarensning vid nasta start.
Standard: Inaktiverat
Gor det mojligt for anvandaren att aterstalla vissa skadade

BIOS-forhallanden fran en &terstéallningsfil pa anvandarens
primara harddisk eller ett externt USB-minne.

Gor att BIOS automatiskt kan aterstalla BIOS utan
anvandaratgarder.

Standard: Inaktiverat
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Tabell 4. Systeminstallationsalternativ — menyn Avancerat (fortsittning)

Avancerat

SupportAssist-systemupplosning
Auto OS Recovery Threshold

SupportAssist OS Recovery

Aktivera hybridgrafik/avancerad Optimus (om
tillgangligt)

TCC-forskjutning for processor

Kontrollerar det automatiska startflodet for SupportAssist
System Resolution Console och for aterstallningsverktyget for
Dell-operativsystemet.

Standard: 2

Aktiverar eller inaktiverar startflodet fér SupportAssist OS
Recovery-verktyget i handelse av vissa systemfel.

Standard: Inaktiverat

Nar systemet ar paslaget kan bade integrerade och diskreta
grafikstyrenheter fungera tillsammans for optimerad kapacitet
och batterilivslangd. Nar den diskreta grafikstyrenheten stangs
av stalls alla bildskarmar in pa att prioritera grafikfunktioner
framfor batterilivslangd.

Standard: PA
@lOBS: Linux stods inte med hybridgrafik aktiverat.

()| OBS: Det har alternativet ar tillgangligt for datorer med
foljande separata grafikprocessorer:

e NVIDIA GeForce RTX 3060
e NVIDIA GeForce RTX 3070
e NVIDIA GeForce RTX 3080

Styr datorns maximala processortemperatur, ingangsvardet
stracker sig fran noll till 15.

Standard: O

Tabell 5. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn

Sakerhet

Administratorslosenord

Systemldsenord

Administratorslosenord

Systeml&senord

Andring av I6senord

Absolute®

Absolute®-status

Windows SMM Security Mitigations Table (WSMT)
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Visar om administratorslosenordet ar rensat eller installt.
Visar om systemlosenordet ar rensat eller installt.

Standard: Not Set (ej installt)

Har anger du ett administratorlosenord.
Administratorsldsenordet ger tillgang till verktyget for
systeminstallningar.

Gor det mojligt att stélla in systemldsenordet. Systemet styr
atkomsten till datorn vid start.

Tillater dig att tillata eller neka andringar av systemlésenord
eller HDD-l6senord.

Standard: Permitted (tilldtet)

Aktiverar eller inaktiverar BIOS-modulens granssnitt for
Computrace-tjansten fran Absolute Software.

Standard: inaktivera

Aktiverar eller inaktiverar SED-blockering SID-autentisering.
Standard: Inaktiverat
Aktiverar eller inaktiverar Windows SMM Security Mitigations

Table. Den gor det mgjligt for systemets inbyggda
programvara att bekrafta for operativsystemet att vissa




Tabell 5. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsittning)

PPI Bypass for Clear Command (PPI férbiga for rensa
kommandon)

UEFI Firmware Capsule Updates

Saker start

Sakerhet
sakerhetsmetoder har implementerats i System Management
mode (SMM)-programvaran.
Standard: Inaktiverat
Firmware TPM Aktivera eller inaktivera TPM i fast programvara.

Standard: Aktiverad

Later dig styra TPM Physical Presence Interface. Om
denna instéllning ar aktiverat kommer operativsystemet att
hoppa BIOS PPl-uppmaningar nar Clear Command (rensa
kommandon) utfardas. Andringar av installningen trader
omedelbart i kraft.

Standard: Inaktiverat

Aktiverar eller inaktiverar BIOS-uppdateringar via UEFI-
kapselns uppdateringspaket.

Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar konfiguration av

plattformsfunktioner pa Dell-klientsystem med ett WSMT-
aktiverat BIOS.

Standard: Aktiverad

Tabell 6. Systeminstallationsalternativ—menyn Boot (start)

Boot (start)

Boot List Option

File Browser Add Boot Option
Windows Boot Manager (Windows starthanterare)
UEFI Boot (UEFI-start)

Visar startalternativen.

Standard: UEFI
Later dig lagga till startalternativen.
Alternativ for bildskarmsstart i Windows

Aktiverar eller inaktiverar UEFI-uppstart.
Standard: Inaktiverat

Tabell 7. Systeminstallationsalternativ—menyn Exit (avsluta)

Avsluta

Auvsluta spara andringar

Spara andring utan att avsluta

Auvsluta och ignorera installningar

Las in optimala standardvarden

Discard Changes

Auvslutar systeminstallationsprogrammet och sparar
andringarna.

Har kan du spara dndringarna utan att Iamna BIOS-
konfigurationen.

Later dig avsluta BIOS-konfigurationen utan att spara
andringarna.

Later dig aterstalla standardvarden for alla alternativ i
systeminstallationsprogrammet.

Later dig ladda féregéende standardvardena for alla
alternativ i systeminstallationsprogrammet.
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System- och installationslosenord

Tabell 8. System- och installationslésenord

Losenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Losenord som du maste ange for att logga in till systemet.

Installationslésenord Losenord som du maste ange for att dppna och géra andringar i
datorns BIOS-installningar.

Du kan skapa ett systemlsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

Al CAUTION: Losenordsfunktionerna ger dig en grundlaggande sakerhetsniva for informationen pa datorn.
Al CAUTION: Vem som helst kan komma at informationen som ar lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan tillsyn.

(DlOBS: Funktionen for system- och installationslésenord ar inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratdrslosenord nar statusen ar Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skdrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) viljer du Security (sdkerhet) och trycker pé
Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

2. Vilj System/Admin Password (system-/administratorsldsenord) och skapa ett I6senord i faltet Enter the new password (ange
det nya losenordet).
Anvand foljande rekommendationer for systemlosenordet:
e EttI6senord kan ha upp till 32 tecken

Minst ett specialtecken: ! " # S% &' () *+,-./:;<=>2@[\ ] _{|}

Nummer O till 9.

Versaler fran A till Z.

Gemener fran a till z.

3. Skrivin I6senordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt Idsenord och klicka pa OK.

b

Tryck pa Esc och spara andringarna enligt uppmaningen i popup-meddelandet.

5. Tryck paY for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att Isenordsstatus ar upplést (i systeminstallation) innan du forsdker ta bort eller andra det befintliga system- och/eller
installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller andra ett befintligt system- eller installationslésenord om I8senordsstatus ar |ast.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F12 omedelbart efter att datorn startats eller startats om.
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Steg

1.

P3 skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) viljer du System Security (systemsakerhet)
och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsikerhet) visas.

Pa skdrmen System Security (Systemsikerhet), kontrollera att Password Status (Ldsenordstatus) ar Unlocked (Olast).

Vilj System Password (systemldsenord), uppdatera eller ta bort det befintliga systemldsenordet och tryck pa Retur- eller
Tabb-tangenten.

Vilj Setup Password (installationsldsenord), andra eller ta bort det befintliga installationsldsenordet och tryck pa Retur- eller
Tabb-tangenten.

OBS: Om du andrar system- och/eller installationsldsenordet anger du det nya I6senordet igen nar du uppmanas till det. Om
du tar bort ett system- och/eller installationsldsenordet ska du bekrafta borttagningen nar du uppmanas gora det.

Tryck pa Esc sa blir du ombedd att spara andringarna.

. Tryck pa Y for att spara andringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.

Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instillningar

Om denna uppgift

Al CAUTION: Aterstilla CMOS-installningar kommer att aterstilla BIOS instéllningar pa datorn.

Steg

ok wbd -

Ta bort baskapan.

Koppla bort batterikabeln frén moderkortet.
Tryck ned strombrytaren i 20 sekunder.
Vanta en minut.

Anslut batterikabeln till moderkortet.
Installera baskapan.

Rensa BIOS (systeminstallningar) och systemlésenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller BIOS-Idsenordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p& www.dell.com/contactdell.

@lOBS: Information om hur du aterstéller Windows eller programlésenord finns i dokumentationen till Windows eller programmet.

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Steg
1. Ga till www.dell.com/support.
2. Klicka pé Produktsupport. | rutan Sok support anger du servicetagg for din dator och klickar sedan pa Sok.
@ OBS: Om du inte har servicetaggen anvander du SupportAssist-funktionen fér automatisk identifiering av datorn. Du kan
ocksa anvanda produkt-ID:t eller sdka efter din datormodell manuellt.
3. Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.
4. Valj det operativsystem som ar installerat pa datorn.
5. |listrutan Kategori valjer du BIOS.
6. Valj den senaste versionen av BIOS och klicka pa Hamta for att hamta BIOS-filen fér datorn.
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7. Bladdra till mappen dar du sparade filen med BIOS-uppdateringen nér hamtningen ar klar.
8. Dubbelklicka pa ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och félj anvisningarna pa skarmen.
Det finns mer information i kunskapsbasartikeln 000124211 pa www.dell.com/support.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Steg
Folj proceduren fran steg 1 till steg 6 i "Uppdatera BIOS i Windows" om du vill hamta senaste BIOSinstallationsfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsdatabasartikeln 000145519 p& www.dell.com/support.

Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behéver BIOS-uppdateringen.
Starta om datorn och tryck pa F12 .

V3lj USB-enheten frén menyn fér engangsstart.

NoogasrwbdhH

Skriv in filnamnet fér BIOS-installningsprogrammet och tryck pa Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget visas.

®

Falj anvisningarna pa skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Flasha BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera dator-BIOS med hjalp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till ett FAT32 USB-minne och startas fran
F12-menyn for engéngsstart.

Om denna uppgift
BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Du kan kéra BIOS-uppdateringen fran Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller sa kan du uppdatera BIOS fran F12-
menyn for engangsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den har funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och ga in pa F12-menyn

for engéngsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med

pa listan betyder det att datorn har stod fér den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera via menyn for engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS via F12-menyn for engéngsstart behdver du foljande:

USB-minne som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten maste inte vara startbar).

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hémtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pa USB-minnet.
Ett nataggregat som anslutits till datorn

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att kora BIOS-uppdateringsfilen via F12-menyn:

Al CAUTION: Sténg inte av datorn under BIOS-uppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stianger av datorn.

Steg

1. Utga fran avstangt lage och satt i USB-enheten som du kopierade uppdateringsfilen till i en av datorns USB-portar.

2. Starta datorn och tryck pa F12-tangenten for att komma &t menyn fér engangsstart, valj BIOS-uppdatering med hjalp av musen
eller piltangenterna och tryck sedan pa Enter.
Menyn uppdatera BIOS visas.

Klicka pa Flash-uppdatera fran fil.

Valj extern USB-enhet.

Nar du har valt filen dubbelklickar du pa flash-malfilen och trycker darefter pa Submit (Skicka).
Klicka p& Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Lol ol o
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7. Datorn kommer att startas om nar BIOS-uppdateringen ar klar.
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Felsokning

Hantera svullna litiumjonbatterier

De flesta barbara datorer, barbara Dell-datorer anvander litiumjonbatterier. En typ av litiumjonbatteri &r litiumjon-polymerbatteriet.
Litiumjon-polymerbatterier har okat i popularitet de senaste aren och blivit standard inom elektronikindustrin tack vare kundernas
preferenser for en tunn formfaktor (sérskilt med nyare ultratunna barbara datorer) och léng batterilivslangd. Det ligger i litiumjon-
polymerbatteriteknikens natur att battericellerna kan svalla.

Ett svullet batteri kan paverka den béarbara datorns prestanda. For att forhindra eventuella ytterligare skador pa enhetens holje eller
interna komponenter som leder till funktionsstérningar, avsluta anvandningen av den barbara datorn och ladda ur den genom att
koppla bort natadaptern och lata batteriet draneras.

Svullna batterierna bor inte anvandas och boér bytas ut och avyttras pa ratt satt. Vi rekommenderar att du kontaktar Dell
produktsupport for information om alternativ for att ersatta ett svullet batteriet enligt villkoren i den géllande garanti eller ditt
servicekontrakt, inklusive alternativ for utbyte av en Dell-auktoriserad servicetekniker.

Riktlinjerna for att hantera och byta ut litiumjonbatterier ar som foljer:
e Var forsiktig nér du hanterar litiumjonbatterier.

e Ladda ur batteriet innan det tas bort fran systemet. For att ladda ur batteriet, koppla bort natadaptern fran systemet och kor
systemet endast pa batteristrom. Nar systemet inte langre slas pa nar strombrytaren trycks ned &r batteriet helt urladdat.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande foremal.

Utsatt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isér batteripaketen och -cellerna.

Tryck inte péa batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av négon typ for att banda pa eller mot batteriet.

Om ett batteri fastnar i en enhet som en f6ljd av svullnad, férsdk inte att frigora det eftersom punktering, bdjning eller krossning
av ett batteri kan vara farligt.

Forsok inte att satta i ett skadat batteri eller ett batteri som svéllt i en barbar dator.

Svullna batterier som tacks av garantin ska returneras till Dell i en godkand fraktbeh3llare (som tillhandahélls av Dell) — detta ar

for att félja transportbestammelserna. Svullna batterier som inte técks av garantin ska kasseras pa en godkénd &tervinningscentral.
Kontakta Dells produktsupport pa https://www.dell.com/support for hjalp och ytterligare anvisningar.

e Anvandning av ett icke-Dell eller inkompatibelt batteri kan 6ka risken for brand eller explosion. Byt endast ut batteriet med ett
kompatibelt batteri som képts fran Dell som ar utformat for att fungera med din Dell-dator. Anvand inte batterier fran andra
datorer med datorn. Kop alltid akta batterier frén https://www.dell.com eller pa annat satt direkt fran Dell.

Litiumjonbatterier kan svalla av olika orsaker som alder, antal laddningscykler eller exponering av hog varme. For mer information
om hur du forbattrar batteriets prestanda och livslangd och for att minimera risken for att problemet uppstar, sok efter "Dell Laptop
Battery"” i kunskapsdatabasen p& www.dell.com/support.

SupportAssist-diagnostik

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (tidigare kallad ePSA-diagnostik) utfér en fullstandig kontroll av din maskinvara. SupportAssist-
diagnostiken ar inbaddad i BIOS och lanseras av BIOS internt. SupportAssist-diagnostiken ger en rad alternativ for specifika enheter
eller enhetsgrupper. Du kan

kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

kdra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel

visa statusmeddelanden som indikerar om testerna har slutforts utan fel

visa felmeddelanden som indikerar om problem patraffades under testet.
@ OBS: Vissa tester ar avsedda for specifika enheter och kraver anvandarinteraktion. Se till att alltid vara ndrvarande framfér
datorn nar diagnostiktesterna kors.

Mer information finns i SupportAssist forstartkontroll av systemprestanda.
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Aterstall operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet &ven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery ar ett fristdende verktyg som ar forinstallerat pa alla Dell-datorer som ér installerade med
Windows operativsystem. Den bestar av verktyg for att diagnostisera och felséka problem som kan uppsté innan datorn startar

till operativsystemet. Det gor att du kan diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sékerhetskopiera dina filer eller aterstélla
datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksa ladda ner den fran Dells support for att felsoka och fixa datorn nar den inte startar upp i sitt primara operativsystem pa
grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery Anvéndarhandbok pa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klicka pd SupportAssist och klicka sedan pa SupportAssist OS Recovery.

Systemets diagnosindikatorer

Kort for strom/batteristatuslampa

Strém- och batteristatuslampan visar datorns strém- och batteristatus. Foljande strémstatusar finns:
Fast vitt sken — Nataggregatet ar anslutet och batteriet har mer an 5 % laddning.

Orange sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre an 5 % laddning.

Slackt:

e Nataggregatet ar anslutet och batteriet ar fulladdat.

e Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer &n 5 % laddning.
e Datorn ar i stromsparlage, vilolage eller avstangd.

Strom- och batteristatuslampan kan aven blinka rétt eller blatt enligt férdefinierade pipkoder som indikerar olika fel.

Strom- och batteristatuslampa blinkar till exempel rod tva ganger foljt av en paus och blinkar sedan bla tre ganger foljt av en paus.
Det har 2-3-monstret upprepas tills datorn stangs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| féljande tabell visas ljusmonster fér olika stréom- och batteristatus samt tillhérande problem.

OBS: Fdljande diagnostikindikatorkoder och rekommenderade I6sningar &r avsedda fér Dells servicetekniker fér att felséka
problem. Du bér endast utfora felsékning och reparationer som godkants eller anvisats av Dells team for teknisk support. Skador
som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell tacks inte av garantin.

Tabell 9. Diagnostikindikatorkoder

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

21 Fel pa processorn

2,2 Moderkort: Fel p& BIOS eller ROM (Read-Only
Memory)

23 Inget minne eller RAM (Harddiskminne) har
hittats

24 Fel p& Minne eller RAM (Harddiskminne)

2,6 Fel pd moderkort eller kretsuppsattning

2,7 Bildskarmsfel — SBIOS-meddelande

31 Elfel i RTC

3,3 Aterst'éllningsbild hittades inte

34 Aterstiliningsbild hittades men ogiltig

35 Stromskenefel

3,6 System-BIOS Flash ofullsténdig
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Sakerhetskopieringsmedia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en aterstallningsenhet for att felsdka och 18sa problem som kan uppsta i Windows. Dell foreslar flera
alternativ for att aterstélla Windows-operativsystemet pa din Dell-dator. Fér mer information. se Dell Windows Sakerhetskopierings-
Media- och Aterstallningsalternativ.

WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehéller instruktioner om hur du genomfér en WiFi-cykel:

®

OBS: Vissa Internet-leverantorer tillhandahaller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Stang av den tradlosa routern.
Vanta 30 sekunder.

Sla pa den trédlésa routern.

Sla pa modemet.

Noogpwbd~

Starta datorn.

Drinering av kvarvarande strom (utfor
maskinvaruaterstillning)

Om denna uppgift

Kvarvarande strém ar den aterstdende statiska elektriciteten som finns kvar pa datorn aven efter att den har stangts av och batteriet
har tagits bort.

For din sékerhet och fér att skydda de kénsliga elektroniska komponenterna i datorn uppmanas du att drénera kvarvarande strom
innan du tar ut eller satter tillbaka ndgra komponenter i datorn.

Att dranera kvarvarande strom, dvs. maskinvaruaterstallning, ar ett vanligt felsokningssteg om datorn inte far strém eller inte startar
till operativsystemet.

For att drinera kvarvarande strom (utféra maskinvaruaterstillning)

Steg

Sténg av datorn.

Koppla bort nataggregatet fran din dator.

Ta bort kapan.

Ta bort batteriet.

Tryck och hall strémbrytaren intryckt i 20 sekunder for att tdmma den kvarvarande strémmen.
Installera batteriet.

Installera kapan.

Anslut nataggregatet till datorn.

O ®NOOGORODNHA

Starta datorn.

OBS: Om du vill ha mer information om hur du utfér en maskinvaruaterstalining kan du sdka i kunskapsbasresursen pa
www.dell.com/support.
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Fa hjalp och kontakta Alienware

Resurser for sjalvhjalp

Du kan fa information och hjalp for Alienware-produkter och -tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp online:

Tabell 10. Alienware-produkter och resurser for sjalvhjalp online

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Alienware-produkter och -tjanster

www.alienware.com

My Dell-appen

Tips

k3

Kontakta support

| Windows-sokningen ska du skriva in Kontakta support och
tryck pa Enter.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

Fa tillgang till de basta l6sningarna, diagnostik, drivrutiner
och hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom
videoklipp, handbdcker och dokument.

Din Alienware-dator identifieras unikt med en service tag eller
en expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser for
din Dell-dator anger du service tag eller expresstjanstkoden pa
www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar service tag for din dator finns i
Hitta servicetaggen pa din dator.

Stoéd for VR

www.dell.com/VRsupport

Videoklipp med steg-fér-steg-anvisningar for service av din
dator

www.youtube.com/alienwareservices

Kontakta Alienware

Om du vill kontakta Alienware med fragor om forsaljning, teknisk support eller kundtjénst, besék www.alienware.com.

®

region.

eller i Dells produktkatalog.

OBS: Tillgangligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgangliga i ditt land/din

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan

83


HTTPS://WWW.DELL.COM/EN-US/GAMING/ALIENWARE
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/VRsupport
https://www.youtube.com/alienwareservices
https://www.alienware.com/

	Alienware m15 Ryzen Edition R5 Servicehandbok 
	Innehåll
	Arbeta inuti datorn
	Innan du arbetar inuti datorn
	Säkerhetsanvisningar
	Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)
	Fältservicekit för ESD
	Transport av känsliga komponenter
	När du har arbetat inuti datorn

	Ta bort och installera komponenter
	Rekommenderade verktyg
	Skruvlista
	Huvudkomponenter i Alienware m15 Ryzen Edition R5
	Kåpan
	Ta bort baskåpan
	Installera baskåpan

	Batteriet
	Försiktighetsåtgärder gällande litiumjonbatterier
	Ta bort batteriet
	Installera batteriet

	Batterikabel
	Försiktighetsåtgärder gällande litiumjonbatterier
	Ta bort batterikabeln
	Installera batterikabeln

	Halvledarenhet
	Ta bort 2230 SSD-disken i SSD-kortplats nr ett
	Installera 2230 SSD-disken i SSD-kortplats nr ett
	Ta bort 2280 SSD-disken i SSD-kortplats ett
	Installera 2280 SSD-disken i SSD-kortplats ett
	Ta bort 2230 SSD-disken i SSD-kortplats nr två
	Installera 2230 SSD-disken i SSD-kortplats två
	Ta bort 2280 SSD-disken i SSD-kortplats nr två
	Installera 2280 SSD-disken i SSD-kortplats nr två
	Procedur för att flytta skruvmonteringen i SSD-kortplats ett
	Procedur för att flytta skruvmonteringen i SSD-kortplats två

	Högtalare
	Ta bort högtalarna
	Installera högtalarna

	Ljud- och Ethernet-dotterkort
	Ta bort ljud- och Ethernet-dotterkortet (FFC)
	Installera ljud- och Ethernet-dotterkortet (FFC)

	Minnesmodulen
	Ta bort minnesmodulen
	Installera minnesmodulen

	Trådlöst kort
	Ta bort det trådlösa kortet
	Installera det trådlösa kortet

	Bakre I/O-hölje
	Ta bort det bakre I/O-höljet
	Installera det bakre I/O-höljet

	Pekskärm
	Ta bort styrplattan
	Installera styrplattan

	Nätadapterport
	Ta bort nätaggregatporten
	Installera nätaggregatporten

	Bildskärmsenhet
	Ta bort bildskärmsenheten
	Installera bildskärmsenheten

	tangentbordskort
	Ta bort tangentbordets styrkort
	Installera tangentbordets styrkort

	Moderkort
	Ta bort moderkortet
	Installera moderkortet

	Kylflänsenhet
	Ta bort kylflänsenheten
	Installera kylflänsenheten

	USB-kort
	Ta bort USB-kortet
	Installera USB-kortet

	Strömbrytare
	Ta bort strömbrytaren
	Installera strömbrytaren

	Enhet med handledsstöd och tangentbord
	Ta bort handledsstöds- och tangentbordsenheten
	Installera handledsstöds- och tangentbordsenheten


	Drivrutiner och hämtningsbara filer
	Systeminstallationsprogram
	Översikt av BIOS
	Öppna BIOS-inställningsprogrammet
	Navigeringstangenter
	Startsekvens
	Alternativ för systemkonfiguration
	System- och installationslösenord
	Tilldela ett systeminstallationslösenord
	Radera eller ändra ett befintligt systeminstallationslösenord
	Återställa CMOS-inställningar
	Rensa BIOS (systeminställningar) och systemlösenord

	Uppdatera BIOS
	Uppdatera BIOS i Windows
	Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows
	Flasha BIOS från F12-menyn för engångsstart


	Felsökning
	Hantera svullna litiumjonbatterier
	SupportAssist-diagnostik
	Återställ operativsystemet
	Systemets diagnosindikatorer
	Säkerhetskopieringsmedia och återställningsalternativ
	WiFi-cykel
	Dränering av kvarvarande ström (utför maskinvaruåterställning)

	Få hjälp och kontakta Alienware

