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6 Avun saaminen ja Dellin yhteystiedot



Turvallisuusohjeet

Noudata seuraavia turvaohjeita suojataksesi tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja taataksesi turvallisuutesi. Ellei toisin mainita,

kussakin tdman asiakirjan sisaltdmassa toimenpiteessa oletetaan, etta tietokoneen mukana toimitetut turvallisuustiedot on luettu.

E HUOMAUTUS Ennen kuin teet mitaan toimia tietokoneen sisilld, lue tietokoneen mukana toimitetut
turvallisuusohjeet. Lisaa parhaita turvallisuuskaytantoja on Regulatory Compliance -sivulla osoitteessa
www.dell.com/regulatory _compliance.

& HUOMAUTUS Irrota kaikki virtalahteet ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet paattanyt
tietokoneen sisdosien kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen sen kytkemista
pistorasiaan.

/\ VAROITUS Jotta tietokone ei vahingoittuisi, tydpinnan on oltava tasainen ja puhdas.

/\ VAROITUS Kasittele osia ja kortteja varoen. Ali kosketa kortin osia tai kontakteja. Pitele korttia sen reunoista tai
metallisista kiinnikkeista. Pitele osaa, kuten suoritinta, sen reunoista, ei sen nastoista.

/\ VAROITUS Suorita vianmaaritysta ja korjauksia vain Dellin teknisen tuen tiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu ei kata
huoltoto6itd, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike. Katso turvallisuusohjeet, jotka toimitettiin
tuotteen mukana tai jotka ovat osoitteessa www.dell.com/regulatory compliance.

/A VAROITUS Ennen kuin kosketat tietokoneen sisdosia, maadoita itsesi kdyttamalla maadoitusrannehihnaa tai
koskettamalla ajoittain tietokoneen takaosaa tai sen muuta maalaamatonta metallipintaa. Kosketa tyoskennellessési
maalaamatonta metallipintaa sdannollisesti. Ndin estét sisdisia osia vahingoittavan staattisen sahkon
muodostumisen.

/\ VAROITUS Kun irrotat kaapelia, veda liitinta tai vetokieleketta, ei itse kaapelia. Joissain kaapeleissa on liitannit,
joissa on lukituskieleke tai siipiruuvi, joka on irrotettava ennen kaapelin irrottamista. Kun irrotat kaapeleita, pida ne
oikeassa asennossa, jotta liitintapit eivit taitu. Kun kytket kaapeleita, varmista etta portit ja liittimet ovat oikein péin ja
oikeassa asennossa.

/\ VAROITUS Jos muistikortinlukijassa on muistikortti, ota se pois.

i HUOMAUTUS Tietokoneen ja joidenkin komponenttien vari saattaa poiketa ndissa ohjeissa esitetyista.

Ennen kuin avaat tietokoneen kannen

E HUOMAUTUS Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonaosta, tilaamastasi kokoonpanosta
riippuen.

Alkutoimet

Vaiheet
1. Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja poistu kaikista kdynnissa olevista sovelluksista.
2. Sammuta tietokone. Napsauta Kaynnista > O virta > Sammuta.
Ei HUOMAUTUS Jos kaytét jotain toista kayttojarjestelmaa, lue sammutusohjeet kayttojarjesteiman ohjeista.

3. lIrrota tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet sahkopistorasiasta.
4. Irrota kaikki tietokoneeseen kytketyt verkkolaitteet ja lisdvarusteet, kuten nappaimistd, hiiri ja naytté.
5. Poista tarvittaessa muistikortit ja optiset levyt tietokoneesta.

Suojautuminen sahkostaattisilta purkauksilta (ESD)

Suojautuminen sahkdstaattisilta purkauksilta on erittéin tarkeaa kasiteltdessa sadhkokomponentteja ja varsinkin erittain herkkia
komponentteja, kuten laajennuskortteja, suorittimia, DIMM-muistimoduuleita ja emolevyja. Erittdin pienetkin purkaukset voivat
vahingoittaa piireja monin tavoin, joiden seurauksia ei valttamatta huomaa. Naita voivat olla esimerkiksi satunnaisesti iimenevat
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ongelmat tai tuotteen lyhentynyt kayttdika. Kun teollisuudessa keskitytdan energiavaatimusten pienentdmiseen ja yha pienempiin
kokoihin, suojautuminen sahkdstaattisilta purkauksilta tulee entistakin tarkedmmaksi.

Koska Dellin tuotteissa kaytetyt puolijohteet ovat yha tiheampia, herkkyys staattisille vaurioille on nyt suurempaa kuin aiemmissa
Dell-tuotteissa. Tasta syysta jotkin aiemmin hyvaksytyt osien kasittelytavat eivat enda pade.

Sahkdstaattisten purkausten kaksi tunnettua tyyppia ovat katastrofaaliset ja satunnaisesti iimenevét viat.

+ Katastrofaaliset viat — naitd on noin 20 prosenttia sahkdstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Vaurion vuoksi laitteen
toiminta loppuu valittdmasti. Katastrofaalinen vika voi tapahtua esimerkiksi, kun DIMM-muistimoduuli saa staattisen iskun ja
antaa No POST/No Video -virheen seka viallisesta muistista johtuvan aanimerkin.

» Satunnaisesti ilmenevit viat — naita on noin 80 prosenttia sahkdstaattisiin purkauksiin liittyvista vioista. Satunnaisesti
ilmenevien vikojen suuri maara tarkoittaa, etta vikaa ei useimmiten huomata heti sen syntyessa. DIMM-muisti saa staattisen
iskun, mutta seuranta vain heikkenee eika valittdmasti aiheuta vikaan liittyvia, ulospain nakyvia oireita. Heikentyneen
muistijaljen seurausten iimenemiseen voi menna viikkoja tai kuukausia. Silla valin se voi aiheuttaa muistin eheyden
heikkenemista, satunnaisia muistivirheitd jne.

Satunnaisesti ilmeneva vika (kutsutaan myds piilevaksi tai "walking wounded" -viaksi) on vikatyyppi, jota on vaikeampi havaita ja
jolle on vaikeampi tehda vianmaaritys.

Esta sahkdstaattisista purkauksista aiheutuvat viat seuraavasti:

+ Kayta asianmukaisesti maadoitettua sdhkdstaattisilta purkauksilta suojaavaa rannenauhaa. Langattomien antistaattisten
nauhojen kaytto ei enaa ole sallittua, silla ne eivat anna riittdvaa suojaa. Kotelon koskettaminen ennen osien kasittely ei takaa
riittdvaa suojausta sahkostaattisilta purkauksilta niiden osien osalta, jotka ovat naille purkauksille erityisen herkkia.

+ Kasittele kaikkia sahkostaattisesti herkkia osia staattiselta sahkolta suojatulla alueella. Jos mahdollista, kayta antistaattisia
lattia-alustoja ja tydpoydan alustoja.

» Kun purat komponentin pakkauslaatikosta, ala poista sita antistaattisesta pakkauksesta ennen kuin olet valmis asentamaan
sen. Varmista ennen antistaattisen pakkauksen purkamista, etta olet poistanut staattisen sahkon kehostasi.

* Ennen kuin kuljetat sdhkdstaattisesti herkkéda osaa, pane se ensin antistaattiseen rasiaan tai pakkaukseen.

ESD-kenttahuoltosarja

Valvomaton kenttdhuoltosarja on useimmiten kaytetty huoltosarja. Jokainen kenttdhuoltosarja sisaltda kolme paaosaa:
antistaattisen maton, rannehihna ja maadoitusvaijerin.

ESD-kenttahuoltosarjan osat
ESD-kenttédhuoltosarjan osat:

+ Antistaattinen matto — Antistaattinen matto poistaa staattista sdhkda. Osat voidaan asettaa sen paalle huoltotoimien aikana.
Kun kaytéat antistaattista mattoa, rannelenkin tulee olla tiukalla ja yhdistdmisvaijerin tulee olla yhdistetty mattoon seka
huollettavan jarjestelméan paljaaseen metallipintaan Kun matto on otettu kayttéén kunnolla, huolto-osat voidaan ottaa ulos ESD-
pussista ja asettaa suoraan matolle. ESD-herkat osat ovat turvassa kadessasi, ESD-matolla, jarjestelmassa ja pussissa.

* Rannehihna ja yhdistamisvaijeri — Rannehihna ja yhdistdmisvaijeri voidaan yhdistada suoraan laitteen paljaan metallipinnan ja
ranteen valille, jos ESD-mattoa ei tarvita, tai antistaattiseen mattoon, jota matolle tilapaisesti asetettu laite suojataan.
Rannehihnan seka ihosi, ESD-maton ja laitteen véalisen vaijerin fyysista yhteytta kutsutaan maadoitusyhteydeksi. Kayta vain
rannehihnan, maton ja yhdistéamisvaijerin siséltéavaa kenttdhuoltosarjaa. Ald koskaan kayté langatonta rannehihnaa.
Rannehihnan sisaiset johdot vaurioituvat normaalin kulumisen seurauksena. Siksi rannehihna taytyy tarkastaa saannéllisesti
testauslaitteen avulla, jotta vahingossa tapahtuvat laitteiston ESD-vauriot valtetaan. On suositeltavaa testata rannehihna ja
yhdistadmisvaijeri vahintaan kerran viikossa.

» ESD-rannehihnan testauslaite — ESD-rannehihnan johdot vaurioituvat ajan mittaan. Jos kaytetaan valvomatonta sarjaa, hihna
taytyy testata saanndllisesti ennen jokaisen huoltotyon aloittamista ja vahintaan kerran viikossa. On viisainta kayttaa
rannehihnan testauslaitetta. Jos sinulla ei ole omaa rannehihnan testauslaitetta, pyyda sellainen aluetoimistosta. Testaa
kiinnittdmalla rannehihna kateesi, yhdistamalla rannehihnan yhdistdmisvaijeri testauslaitteeseen ja painamalla
testauspainiketta. Jos testi suoritetaan hyvaksytysti, vihred merkkivalo syttyy. Jos testi epdonnistuu, punainen merkkivalo
syttyy.

+ Eristeet — On tarke&a pitdd muovisten jaahdytyslevykoteloiden kaltaiset ESD-herkat osat kaukana eristeina toimivista
sisdosista, joissa on usein suuri varaus.

+ Tyoskentely-ymparisté — Ennen ESD-kenttdhuoltosarjan ottamista kaytt6on arvioi tilanne asiakkaan toimitiloissa. Sarja
otetaan esimerkiksi palvelinympéristossa kayttdon eri tavalla kuin ymparistdssa, jossa on poyta- tai kannettava tietokone.
Palvelimet sijaitsevat yleensa jarjestelmakeskuksessa telineessa, poytatietokoneet ja kannettavat toimistotyopoydilla tai
tyopisteissa. Pyri saamaan kayttoosi laaja, tasainen tydalue, jolla on riittavasti tilaa ESD-sarjaa seka korjattavaa jarjestelmaa
varten. Tydalueella ei saa olla eristeitd, jotka voivat aiheuttaa ESD-tapahtuman. Styroksin ja muiden muovien kaltaiset eristeet
taytyy siirtda vahintdan 12 tuuman eli 30 senttimetrin paahan herkista osista ennen kuin laitteiston osia kasitellaan.



+ ESD-pakkaus — Kaikki ESD-herkat osat taytyy kuljettaa ja ottaa vastaan staattista varausta estavassa pakkauksessa.
Metallisia staattista sdhk6a vastaan suojattuja pusseja suositellaan. Palauta vaurioitunut osa aina samassa ESD-pussissa ja
pakkauksessa, jossa uusi osa saapui. ESD-pussi tulee taittaa kiinni ja sulkea teipilld. Kaikki uuden osan alkuperaisen
pakkauksen siséltdma vaahtomuovipakkausmateriaali tulee kayttda. ESD-herkat laitteet saa poistaa pakkauksesta vain ESD-
suojatulla tyépinnalla. Osia ei saa asettaa ESD-pussin paalle, koska vain pussin sisdosa on suojattu. Aseta osat vain kateesi,
ESD-matolle, jarjestelmaan tai pussiin.

» Herkkien komponenttien kuljettaminen — Kun varaosien tai Dellille palautettavien osien kaltaisia staattiselle sahkolle herkkia
komponentteja kuljetetaan, ne taytyy asettaa staattista sahkda estaviin pusseihin turvallisuuden varmistamiseksi.

Yhteenveto ESD-suojauksesta

On suositeltavaa, etté kaikki kenttdhuoltoteknikot kayttéavat perinteisté langallista maadoittavaa ESD-rannehihnaa ja suojaavaa
antistaattista mattoa huoltaessaan Dellin tuotteita. Liséksi on tarkeaa, etta teknikot pitavat herkat osat erillaan eristeista huollon
aikana ja etta herkat osat kuljetetaan antistaattisissa pusseissa.

Herkkien komponenttien kuljettaminen

Kun varaosien tai Dellille palautettavien osien kaltaisia staattiselle sahkolle herkkia komponentteja kuljetetaan, ne taytyy asettaa
staattista sahkda estaviin pusseihin turvallisuuden varmistamiseksi.

Nostolaitteet
Noudata seuraavia ohjeita, kun raskaita laitteita nostetaan:
/\ VAROITUS Ali nosta mitdsn yli 50 paunaa painavaa. Hanki apua tai kdytd mekaanista nostolaitetta.

Varmista tasapainoinen asento. Pida jalkaterat toisistaan erilldan vakalla alustalla siten, etta varpaat osoittavat ulospain.
Pida vatsalihakset tiukkoina. Ne tukevat selkarankaasi nostamisen aikana, joten rasitus vahenee.

Nosta jaloilla, ala selalla.

Pida taakka lahella vartaloasi. Mita lahempana selkarankaasi se on, sitda vahemman nosto kuormittaa selkaasi.

Kun nostat taakka tai lasket sen alas, pida selké suorassa. Ala tee taakasta raskaampaa kehosi painon avulla. Valta
kdantamasta vartaloasi tai selkaasi.

Kun lasket taakan alas, tee samat toimet kaanteisessa jarjestyksessa.

aprwbdb-=
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Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Tietoja tehtavasta

/\ VAROITUS Jos tietokoneen sisiin jatetdan irrallisia ruuveja, ne saattavat vahingoittaa tietokonetta vakavast.

Vaiheet

1. Kiinnita kaikki ruuvit ja tarkista, ettei tietokoneen sisalla ole irrallisia ruuveja.

Kytke ulkoiset laitteet, oheislaitteet ja kaapelit, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
Asenna kaikki muistikortit, levyt ja muut osat, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
Kiinnita tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet sdhkdpistorasiaan.

Sl

Kaynnista tietokone.



Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

Suositellut tyokalut

Taman asiakirjan menetelmat voivat vaatia seuraavia tyokaluja:

* Ristipaaruuviavain #1
* Ruuvitaltta
*  Muovipuikko

Ruuviluettelo

& HUOMAUTUS Kun irrotat ruuveja osista, huomioi ruuvien tyyppi ja maara. Aseta irrotetut ruuvit sailytysrasiaan. Nain
varmistetaan, ettd osan asentamiseen on saatavilla oikea maara oikeantyyppisia ruuveja.

E HUOMAUTUS Joidenkin osien pinnat ovat magneettiset. Varmista osaa asentaessasi, ettei ruuveja jaa kiinni tallaisiin
pintoihin.

Ei HUOMAUTUS Ruuvien véri saattaa vaihdella tietokoneen kokoonpanon mukaan.

Taulukko 1. Ruuviluettelo

Komponentti Mihin kiinnitetty Ruuvityyppi Maara Ruuvin kuva
Rungon suojus Kammentukikokoonpano  M2.5x5 2 i
M.2-liittimen suojus Emolevy M2x4.5 1 ?
M.2 2230 -SSD-asema M.2 2230 - M2x3 Yksi M.2 2230 -SSD- ?

asennuskiinnike levya kohti
M.2 2230 - Kéammentukikokoonpano  M2x3 Yksi M.2 2230 -SSD- ?
asennuskiinnike levya kohti
M.2 2280 -SSD-levy Kammentukikokoonpano  M2x3 Yksi M.2 2280 -SSD- ?

levya kohti
Takakansi Kammentukikokoonpano  M2.5x5 2 i
Langattoman kortin Vasemmanpuoleinen I/O- M2x3 1 ?
kiinnike kortti
Nayttdkokoonpano Kammentukikokoonpano  M2.5x5 6 i
Akku Kammentukikokoonpa M2x4.5 6 ?
no
+  Emolevy
* Vasemmanpuoleinen
1/O-kortti

» Oikea I/O-kortti
Nappaimiston Nappaimistdn ohjainkortti  M2x1.9 2 9
taustavalon kaapeli
Vasemman |/O-kortin «  Emolevy M2x3 2 ?
liitin

» Vasemmanpuoleinen
I/O-kortti



Komponentti Mihin kiinnitetty Ruuvityyppi Maara Ruuvin kuva
Vasemmanpuoleinen I/O- Kammentukikokoonpano  M2x3 1 ?
kortti
Oikean 1/O-levyn liitin «  Emolevy M2x3 2 ?
* Oikea I/O-kortti
Oikea I/O-kortti Kammentukikokoonpano  M2x3 2 ?
Tuulettimet Kammentukikokoonpano  M2.5x5 5 i
Emolevy Kammentukikokoonpano = M2x3 4 ?
Tuuletin- ja Emolevy M2x3 6 ?
jaahdytyselementtikokoo
npano
SSD-levyn tukikiinnike Kammentukikokoonpano  M2x1.9 2 9
Kosketuslevy Kammentukikokoonpano  M2x1.9 4 9
SSD-levyn tukikiinnike Kéammentukikokoonpano  M2x1.9 2 9
Verkkolaitelitannan Kammentukikokoonpano  M2x3 2 ?
kiinnike
Virtapainikekokoonpano  Kammentukikokoonpano M2x1.9 3 9
no :
* Nappaimisto
Nappaimisto Kammentukikokoonpano  M1.2x1.6 33

Rungon suojus

Rungon suojuksen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.

Tietoja tehtavasta

Kuvassa naytetdan rungon suojuksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla rungon suojus kiinnittyy kmmentukikokoonpanoon.
2. LOysaa kuusi lukkoruuvia.

3. Kankea rungon suojusta muovipuikon avulla vasemmasta ylakulmasta alkaen ja avaa rungon suojus jatkamalla reunoja
mydten.

4. Nosta rungon suojus pois kdmmentukikokoonpanosta.
Irrota akku emolevysta.

o,

6. Maadoita tietokone ja pura jadédnnosvirta pitdamalla virtapainiketta painettuna viiden sekunnin ajan.

Rungon suojuksen asentaminen

Edellytykset

Jos olet vaihtamassa komponenttia, irrota nykyinen komponentti ennen asennusta.

Tietoja tehtavasta

Kuvassa naytetaan rungon suojuksen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kytke akkukaapeli emolevyyn.

2. Liuv'uta rungon suojuksen yldosassa olevat lovet I/O-takasuojuksen alta ja napsauta rungon suojus paikalleen
kdmmentukikokoonpanoon.
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3. Kirista kuusi lukkoruuvia rungon suojuksessa.
4. Aseta kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla rungon suojus kiinnittyy kammentukikokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

M.2-SSD-levy

M.2 2230 -SSD-aseman irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lIrrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Ei HUOMAUTUS Tama toimenpide koskee vain M.2 2230 -SSD-asemalla varustettuja tietokoneita.

HUOMAUTUS Tietokoneessa voi olla asennettuna enintaan kaksi M.2-korttia tilatun kokoonpanon mukaan. Korttien
tuetut kokoonpanot M.2-korttipaikkaa kohti:

e M.2 2230 -SSD-asema + 2230-asennuskiinnike
e M.2 2280 -SSD-levy

Kuvassa naytetaan M.2 2230 -SSD-aseman sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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2x
M2x3

Vaiheet

1. Irrota ruuvi (M2x3), jolla M.2-lampdsuojus kiinnittyy asennuskiinnikkeeseen.

Irrota M.2 2230 -lampdsuojus M.2 2230 -SSD-asemasta.

Nosta M.2 2230 -SSD-asema ulos emolevyn M.2-korttipaikasta.

Irrota ruuvi (M2x3), jolla M.2 2230 -asennuskiinnike kiinnittyy kAmmentukikokoonpanoon.
Irrota M.2 2230 -asennuskiinnike kammentukikokoonpanosta.

U

M.2 2230 -SSD-aseman asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Ei HUOMAUTUS Téata menettelya sovelletaan, jos asennat M.2 2230 -SSD-levyn.

HUOMAUTUS Tietokoneessa voi olla asennettuna enintdan kaksi M.2-korttia tilatun kokoonpanon mukaan. Korttien
tuetut kokoonpanot M.2-korttipaikkaa kohti:
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¢ M.2 2230 -SSD-asema + 2230-asennuskiinnike
¢ M.2 2280 -SSD-levy

E HUOMAUTUS PCle-kortin tapauksessa NVMe-SSD-levyissa vaaditaan lamposuojusta, jotta Iamp6 poistuu
optimaalisesti. Limp0dsuojus on asennettu tietokoneeseen, kun nama kokoonpanot tilataan. Jos nama kokoonpanot
asennetaan tietokoneen oston jalkeen (APOS), voit ostaa lamposuojuksen ottamalla yhteyden Dell-tukeen.

) HUOMAUTUS Ennen kuin asennat M.2-kortin, huomaa, etta tietokoneessa on kaksi M.2-korttipaikkaa:

* vasen korttipaikka tukee PCle-, NVMe- ja SATA AHCI -kortteja.
* oikeanpuoleinen korttipaikka tukee vain PCle- ja NVMe-kortteja.

Seuraavassa kuvassa naytetaan M.2 2230 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Aseta M.2 2230 -asennuskiinnike ja kohdista se kammentukikokoonpanon kanssa.

Aseta ruuvi (M2x3), jolla M.2 2230 -asennuskiinnike kiinnittyy kAmmentukikokoonpanoon.
Kohdista M.2 2230 SSD-levyn lovi emolevyn M.2-korttipaikan kielekkeen kanssa.

Liu’'uta M.2 2230 SSD-levy emolevyn M.2-korttipaikkaan.

Aseta M.2-lampd&suojus M.2 2230 -SSD-levyyn.

o ooN
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6. Aseta ruuvi (M2x3), jolla M.2 2230 -SSD-levy ja lampd&suojus kiinnittyvat M.2 2230 -asennuskiinnikkeeseen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen sisélla tyéskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

M.2 2280 -SSD-aseman irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lIrrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Ei HUOMAUTUS Tama toimenpide koskee vain M.2 2280 -SSD-asemalla varustettuja tietokoneita.

HUOMAUTUS Tietokoneessa voi olla asennettuna enintaan kaksi M.2-korttia tilatun kokoonpanon mukaan. Korttien
tuetut kokoonpanot M.2-korttipaikkaa kohti:

¢ M.2 2230 -SSD-asema + 2230-asennuskiinnike
¢ M.2 2280 -SSD-levy

Kuvassa naytetdan M.2 2280 -SSD-aseman sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

1x
M2x3

Vaiheet

1. Irrota ruuvi (M2x3), jolla M.2-lampdsuojus kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.
2. Nosta ja irrota M.2 2280 -lampdsuojus M.2 2280 -SSD-asemasta.

i HUOMAUTUS Ainoastaan PCle-M.2-korteissa on lampdsuojus.
3. Veda M.2 2280 -SSD-asema ulos emolevyn M.2-korttipaikasta.
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M.2 2280 -SSD-aseman asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

i HUOMAUTUS Tata menettelya sovelletaan, jos asennat M.2 2280 -SSD-levyn.
E HUOMAUTUS Tietokoneessa voi olla asennettuna enintdan kaksi M.2-korttia tilatun kokoonpanon mukaan. Korttien
tuetut kokoonpanot M.2-korttipaikkaa kohti:

¢ M.2 2230 -SSD-asema + 2230-asennuskiinnike
¢ M.2 2280 -SSD-levy

E HUOMAUTUS PCle-kortin tapauksessa NVMe-SSD-levyissa vaaditaan lamposuojusta, jotta Iampo poistuu
optimaalisesti. Limpodsuojus on asennettu tietokoneeseen, kun ndma kokoonpanot tilataan. Jos nama kokoonpanot
asennetaan tietokoneen oston jialkeen (APOS), voit ostaa lamposuojuksen ottamalla yhteyden Dell-tukeen.

E HUOMAUTUS Ennen kuin asennat M.2-kortin, huomaa, etta tietokoneessa on kaksi M.2-korttipaikkaa:

* vasen korttipaikka tukee PCle-, NVMe- ja SATA AHCI -kortteja.
* oikeanpuoleinen korttipaikka tukee vain PCle- ja NVMe-kortteja.

Seuraavassa kuvassa naytetaan M.2 2280 -SSD-levyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

\J

1x

Vaiheet

1. Kohdista M.2 2280 SSD-levyn lovi emolevyn M.2-korttipaikan kielekkeen kanssa.
2. Liu'uta M.2 2280 SSD-levy emolevyn M.2-korttipaikkaan.
3. Liu’uta ja kohdista M.2-lampd&suojuksen ruuvinreikd kdmmentukikokoonpanon ruuvinreidn kanssa.

Ei HUOMAUTUS Téta vaihetta sovelletaan vain asennettaessa PCle M.2 -korttia.
4. Aseta ruuvi (M2x3), jolla M.2 2280 -SSD-levy kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.
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Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jélkeen -kohdan ohjeita.

I/0O-takasuojus

I/0-takasuojuksen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. Irrota rungon suojus.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa naytetaan |/O-takasuojuksen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

°

2X
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Vaiheet
1. Irrota emolevyn peittdva Mylar-kalvo ja nosta se pois.
2. Irrota Tron-valokaapeli emolevysta ja ohjaa kaapeli korttipaikan lapi Mylar-kalvoon.

E HUOMAUTUS Jotta tietokone ei vahingoitu, varmista, ettd Tron-valokaapeli on irrotettu emolevysta ennen 1/O-
takasuojuksen irrottamista.

3. lIrrota kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla 1/0-takasuojus kiinnittyy kAmmentukikokoonpanoon.

4. Tartu napakasti tietokoneen sivuista kummallakin kadelld ja tydnna kumijalkaa I/O-takasuojukseen ulospain peukaloilla 1/0-
takasuojuksen irrottamiseksi kAmmentukikokoonpanosta.

5. Nosta vasen I/O-suojus pois kdmmentukikokoonpanosta.

I/0-takasuojuksen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa naytetaan 1/0O-takasuojuksen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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2X
M2.5x5

Vaiheet

1. Aseta I/O-takasuojus kdmmentukikokoonpanolle napsauttamalla se paikalleen.
HUOMAUTUS Jotta tietokone ei vahingoitu, varmista, ettd Tron-valokaapeli ei ole nipistynyt ja ettd Mylar-kalvo on
asetettu emolevyyn ennen I/O-takasuojuksen napsauttamista paikalleen.

Aseta kaksi ruuvia (M2.5x5), joilla I/O-takasuojus kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

Irrota Mylar-kalvo ja nosta se pois emolevysta.

Ohjaa Tron-valokaapeli Mylar-kalvon reian lapi.

Kytke Tron-valokaapeli emolevyyn.

Ohjaa ja kiinnitd Tron-valokaapeli paikalleen emolevyyn.

NoappeDd

Kiinnitd Mylar-kalvo paikalleen emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna rungon suojus.
2. Noudata Tietokoneen sisélla tytskentelyn jélkeen -kohdan ohjeita.

Nayttokokoonpano

Nayttokokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
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2. Irrota rungon suojus.
3. lIrrota |/O-takasuojus.

Tietoja tehtavasta

HUOMAUTUS Nayttokokoonpano on Hinge-up Display (HUD), jonka asennusta ei voi purkaa timan enempaa. Jos
ndyttokokoonpanon komponentit on vaihdettava, koko ndyttokokoonpano on vaihdettava.

Seuraavassa kuvassa naytetaan nayttdkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

LA OO 7
M9 0l
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8x
M2.5x5

Vaiheet

Irrota emolevya peittava Mylar-kalvo.

Irrota ruuvi (M2x3), jolla langattoman kortin kiinnike kiinnittyy vasempaan I/O-korttiin.
Nosta langattoman kortin kiinnike pois vasemmasta 1/O-kortista.

Irrota antennikaapelit langattomasta kortista.

Irrota teipit, joilla antennikaapelit kiinnityvat emolevyyn ja vasempaan tuulettimeen.
Irrota antennikaapelit vasemman tuulettimen ja emolevyn reititysohjaimista.

Nosta salpaa ja irrota ndyttékaapeli emolevyn liittimesta.

Irrota G-anturin kaapeli emolevyn liittimesta.

© Nk OD=

Irrota Tobii-katseenseuraimen kaapeli emolevyn liittimesta.

Ei HUOMAUTUS Tama vaihe koskee vain tietokoneita, jotka on toimitettu Tobii-katseenseuraimen kanssa.
10. Aseta tietokone oikein pain.

11. Irrota seuraavat kaapelit kAmmentukikokoonpanon reititysohjaimista.

* Nayttokaapeli

*  G-anturin kaapeli

» Tobii-katseenseuraimen kaapeli
* Antennikaapelit

12. Irrota kuusi ruuvia (M2.5x5), joilla nayttékokoonpano kiinnittyy kAmmentukikokoonpanoon.
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13. Nosta nayttékokoonpano varoen irti kAmmentukikokoonpanosta.

Nayttokokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos olet vaihtamassa komponenttia, irrota nykyinen komponentti ennen asennusta.

Tietoja tehtavasta

HUOMAUTUS Nayttokokoonpano on Hinge-up Display (HUD), jonka asennusta ei voi purkaa timan enempaa. Jos
nayttokokoonpanon komponentit on vaihdettava, koko ndyttokokoonpano on vaihdettava.

Seuraavassa kuvassa esitetdan nayttokokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

8x
M2.5x5

24



1x
M2x3
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Vaiheet

1. Varmista, ettd ndyttdkokoonpano on asetettu yldsalaisin siten, ettéd ndppaimistd osoittaa sinua kohti.

2. Aseta varoen nayttokokoonpano kdmmentukikokoonpanoon ja kohdista nayttokokoonpanon ruuvinreiat
kadmmentukikokoonpanon ruuvinreikien kanssa.

3. Aseta kuusi ruuvia (M2.5x5), joilla nayttdkokoonpano kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.
4. Ohjaa seuraavat kaapelit kammentukikokoonpanon reititysohjaimiin.

* Nayttokaapeli

* G-anturin kaapeli

* Tobii-katseenseuraimen kaapeli

* Antennikaapelit

5. Aseta tietokone ylGsalaisin.
6. Kytke Tobii-katseenseuraimen kaapeli emolevyn liittimeen.

Ei HUOMAUTUS Tama vaihe koskee vain tietokoneita, jotka on toimitettu Tobii-katseenseuraimen kanssa.

7. Kytke G-anturin kaapeli emolevyn liittimeen.

8. Kytke nayttdkaapeli emolevyn liittimeen ja sulje salpa.

9. Ohjaa antennikaapelit vasemman tuulettimen ja emolevyn reititysohjaimiin.

10. Kiinnita teipit, joilla antennikaapelit kiinnittyvat emolevyyn ja vasempaan tuulettimeen.



11. Kytke antennikaapelit langattomaan korttiin.

Seuraavassa taulukossa esitetdan tietokoneen tukemien langattoman kortin antennikaapelien varikoodit.

Taulukko 2. Antennikaapelien varikoodit

Langattoman kortin liittimet Antennikaapelin vari
Paa (valkoinen kolmio) Valkoinen
Lisd (musta kolmio) Musta

12. Aseta langattoman kortin kiinnike langattomalle kortille.
13. Aseta ruuvi (M2x3), jolla langattoman kortin kiinnike kiinnittyy vasempaan I/O-korttiin.
14. Kiinnita Mylar-kalvo emolevyn péaalle.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna |/O-takasuojus.

2. Asenna rungon suojus.
3. Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Akku

Akun irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lIrrota rungon suojus.

3. Irrota 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

4. Irrota 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Tietoja tehtavasta

Kuvassa esitetdan akun sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Varmista, ettd akun kaapeli on irrotettu emolevysta.
2. Irrota kuusi ruuvia (M2x4.5), joilla akku kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.
3. Irrota akku kdmmentukikokoonpanosta.

Akun asentaminen

Edellytykset

Jos olet vaihtamassa komponenttia, irrota nykyinen komponentti ennen asennusta.

Tietoja tehtavasta

Kuvassa esitetdan akun sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Aseta akku kdmmentukikokoonpanolle.
2. Aseta kuusi ruuvia (M2x4.5), joilla akku kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

2. Asenna 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

3. Asenna akku.

4. Noudata Tietokoneen sisalld tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.
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Nappiparisto

Nappipariston irrottaminen

Edellytykset

A VAROITUS Kun nappiparisto poistetaan, BIOS-asennusohjelman asetukset palautetaan oletusasetuksiin.
Suositellaan, ettd BIOS-asennusohjelman asetukset merkitddn muistiin ennen nappipariston irrottamista.

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Irrota 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Irrota akku.

aprwd=

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa naytetaan nappipariston sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

-
g
s=
=L
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Vaiheet

1. Irrota nappipariston kaapeli emolevyn liitannasta.

Irrota teipit, joilla nappipariston kaapeli kiinnittyy oikeanpuoleiseen 1/0-korttiin ja kdmmentukikokoonpanoon.
Irrota nappiparisto ja nosta se kaapeleineen irti kAmmentukikokoonpanosta.

Irrota nappiparisto kaapelistaan.

Lol

Nappipariston asentaminen

Edellytykset

Jos olet vaihtamassa komponenttia, irrota nykyinen komponentti ennen asennusta.

Tietoja tehtavasta

Kuvassa naytetaan nappipariston sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Kytke nappiparisto nappipariston kaapeliin.
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2. Kiinnitd nappiparisto kdmmentukikokoonpanossa olevaan paikkaan.
3. Kiinnita teipit, jotka kiinnittavat nappipariston kaapelin oikeaan I/O-korttiin ja kAmmentukikokoonpanoon.
4. Kytke nappipariston kaapeli emolevyn liittimeen.

Seuraavat vaiheet

Asenna akku.
Asenna 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)
Asenna 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen sisalld tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Ll o

Nappaimiston ohjainkortti

Nappaimiston ohjainkortin irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota akku.

aprwbd-=

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan nappaimistdn ohjainkortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Irrota kaksi ruuvia (M2x1.9), joilla ndppéaimistén taustavalon kaapeli kiinnittyy nappaimistdn ohjainkorttiin.
Irrota nappaimiston taustavalon kaapeli ndppaimiston ohjainkortista.
Avaa salpa ja irrota ndppéaimistdn ohjainkortin kaapeli ndppaimistén ohjainkortista.

PN

Avaa salpa ja irrota ndppaimistén kaapeli ndppaimistén ohjainkortista.
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5. Veda turvakielekkeestad nappaimistdn ohjainkortin vapauttamiseksi kdmmentukikokoonpanosta.
6. Kankea nappaimistdn ohjainkorttia muovikielekkeen avulla ja irrota se kAmmentukikokoonpanosta.

Nappaimiston ohjainkortin asentaminen

Edellytykset

Jos olet vaihtamassa komponenttia, irrota nykyinen komponentti ennen asennusta.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan nappaimistdn ohjainkortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Kiinnitd ndppaimistén ohjainkortti paikalleen kohdistustappien avulla kAmmentukikokoonpanoon.
Kytke nappaimistdn ohjainkortin kaapeli ndppaimiston ohjainkorttiin ja sulje liittimen salpa.

Kytke nappaimistdn kaapeli ndppaimistdn ohjainkorttiin ja sulje liittimen salpa.

Kytke nappaimistdn taustavalon kaapeli nappaimistdn ohjainkorttiin.

A ol

Aseta kaksi ruuvia (M2x1.9), joilla ndppaimiston taustavalon kaapeli kiinnittyy nappaimistén ohjainkorttiin.

Seuraavat vaiheet

Asenna akku.
Asenna 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)
Asenna 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen sisélld tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

abroON=
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Vasemmanpuoleinen I/O-kortti

Vasemmanpuoleisen I/O-kortin irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Irrota 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Irrota akku.

aprwbd-=

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetddn vasemmanpuoleisen 1/O-kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

(» @
2x 2x
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Vaiheet

1. Irrota emolevyn peittdva Mylar-teippi.
2. lIrrota ruuvi (M2x3), jolla langattoman verkkokortin kiinnike on kiinnitetty vasempaan 1/O-korttiin.
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Nosta langattoman verkkokortin kiinnike irti vasemmasta 1/O-kortista.

Irrota kaksi ruuvia (M2x3), joilla vasemman 1/O-kortin kaapeli kiinnittyy vasempaan 1/O-korttiin ja emolevyyn.
Nosta vasemman I/O-kortin kaapeli irti vasemmasta I/O-kortista ja emolevysta.

Irrota antennikaapelit langattomasta kortista.

Nosta salpaa ja irrota virtapainikekokoonpanon kaapeli vasemmanpuoleisesta 1/0-kortista.

Irrota ruuvi (M2x3), jolla vasemmanpuoleinen 1/O-kortti kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

Nosta vasemmanpuoleinen 1/O-kortti pois kAmmentuesta.

© o NGO RE®

Vasemmanpuoleisen I/O-kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetddn vasemmanpuoleisen 1/O-kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta

.. W indicotor

<o hacy
VENDOR: (5]
Y/ WADE IN
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Vaiheet

1. Aseta vasemmanpuoleinen I/O-kortti kAmmentukikokoonpanoon kohdistustappien avulla.
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Asenna ruuvi (M2x3), jolla vasemmanpuoleinen 1/O-kortti kiinnittyy kAmmentukikokoonpanoon.
Kytke virtapainikekokoonpanon kaapeli vasemmanpuoleiseen I/O-korttiin ja sulje salpa.
Kytke antennikaapelit langattomaan korttiin.

Seuraavassa taulukossa esitetdan tietokoneen tukemien langattoman kortin antennikaapelien varikoodit.

Taulukko 3. Antennikaapelien varikoodit

Langattoman kortin liittimet Antennikaapelin vari
Paa (valkoinen kolmio) Valkoinen
Lisd (musta kolmio) Musta

Kytke vasemman 1/O-kortin kaapeli vasemmanpuoleiseen 1/0O-korttiin ja emolevyyn kohdistustappien avulla.

K HUOMAUTUS I/O-kortin kaapeli on herkka sahkolle. Jotta tietokone ei vaurioidu, varmista, ettd kaapelin MB UMT -
paa on kytketty emolevyyn.

Asenna kaksi ruuvia (M2x3), joilla vasemman I/O-kortin kaapeli kiinnittyy vasempaan I/O-korttiin ja emolevyyn.

Aseta langattoman verkkokortin kiinnike langattomalle verkkokortille.

Asenna ruuvi (M2x3), jolla langattoman verkkokortin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.

Kiinnita mylar-teippi emolevyn ja vasemmanpuoleisen 1/O-kortin paalle.

Seuraavat vaiheet

aproON=

Asenna akku.
Asenna 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)
Asenna 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen sisélld tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Oikea 1/0-kortti

Oikean 1/0-kortin irrottaminen

Edellytykset

aproON=

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota akku.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan oikean 1/O-kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

Irrota kaksi ruuvia (M2x3), jotka kiinnittavat oikean I/O-kortin kaapelin, jolla kiinnitetaan oikea I/O-kortti ja emolevy.
Nosta oikean 1/O-kortin kaapeli pois oikeasta I/O-kortista ja emolevysta.

Irrota kaiuttimen kaapeli oikeasta I/O-kortista.

Irrota teippi, jolla nappipariston kaapeli kiinnittyy oikeaan 1/O-korttiin.

Irrota kaksi ruuvia (M2x3), joilla oikea I/O-kortti kiinnittyy kammentukikokoonpanoon.

Nosta oikea I/O-kortti pois kdmmentukikokoonpanosta.

o~ wbd=

Oikeanpuoleisen I/0O-kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan oikeanpuoleisen I/O-kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta

35



S

Vaiheet

1.

2
3.
4

o

Aseta oikeanpuoleinen I/O-kortti paikkaansa kammentukikokoonpanoon kohdistustappien avulla.

. Asenna kaksi ruuvia (M2x3), jolla oikeanpuoleinen 1/O-kortti kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

Kytke kaiutinkaapeli oikeanpuoleisessa |/O-kortissa olevaan liittimeen.

. Kytke oikeanpuoleisen I/O-kortin kaapeli oikeanpuoleiseen 1/0O-korttiin ja emolevyyn kohdistustappien avulla.

K HUOMAUTUS 1/O-kortin kaapeli on herkka sahkolle. Jotta tietokone ei vaurioidu, varmista, ettd kaapelin MB UMT -
paa on kytketty emolevyyn.

Asenna kaksi ruuvia (M2x3), joilla oikeanpuoleisen I/O-kortin kaapeli kiinnittyy oikeanpuoleiseen 1/O-korttiin ja emolevyyn.

Kiinnita teippi, jolla nappipariston kaapeli kiinnittyy oikeanpuoleiseen I/O-korttiin.

Seuraavat vaiheet

aproON-=

Asenna akku.
Asenna 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)
Asenna 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen sisalld tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Kaiuttimet

Kaiuttimien irrottaminen

Edellytykset

apwbd-=
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Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Irrota 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Irrota akku.




Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan kaiuttimien sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.

Vaiheet

1. lIrrota kaiutinkaapeli oikeanpuoleisesta 1/O-kortista.
Nosta oikeanpuoleinen kaiutin pois kdmmentukikokoonpanosta.
Irrota kaiutinkaapelit kAmmentuen kaapelointiohjaimista.

P ODd

Nosta vasemmanpuoleinen kaiutin pois kdmmentukikokoonpanosta.

Kaiuttimien asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan kaiuttimien sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.
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Vaiheet
1. Aseta vasen kaiutin kimmentukeen kohdistustappien avulla.
i HUOMAUTUS Varmista, ettd kohdistustapit kulkevat kaiuttimen kumiholkkien lapi.

2. Ohjaa kaiutinkaapeli kAmmentuen reititysohjaimien kautta.
3. Aseta oikeanpuoleinen kaiutin kAmmentukeen kohdistustappien avulla.

i HUOMAUTUS Varmista, ettd kohdistustapit kulkevat kaiuttimen kumiholkkien lapi.

4. Kytke kaiutinkaapeli oikeanpuoleiseen I/O-korttiin.

Seuraavat vaiheet

Asenna akku.
Asenna 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)
Asenna 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

aprwbd-=

Emolevy

Emolevyn irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Irrota 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Irrota I/O-takakansi.

Irrota akku.

Irrota oikeanpuoleinen I/O-kortti.

Noapwbd-=
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Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetddn emolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

P@®
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Vaiheet

1.
2,
3.
4,
5.
6.
7.
8.

14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

Irrota emolevyn peittava Mylar-teippi.

Irrota ruuvi (M2x3), jolla langattoman verkkokortin kiinnike on kiinnitetty vasempaan 1/O-korttiin.

Nosta langattoman verkkokortin kiinnike irti vasemmasta 1/0-kortista.

Irrota antennikaapelit langattomasta kortista.

Irrota kaksi ruuvia (M2x3), joilla vasemman I/O-kortin kaapeli on kiinnitetty vasempaan I/O-korttiin ja emolevyyn.
Nosta vasemman I/O-kortin kaapeli irti vasemmasta I/O-kortista ja emolevysta.

Irrota teipit, joilla antennikaapelit on kiinnitetty emolevyyn ja vasempaan tuulettimeen.

Irrota ruuvi (M2x4.5), jolla M.2-liitdnnan suojus kiinnittyy emolevyyn.

Irrota M.2-liitdnnan suojus emolevysta.

. Irrota verkkolaiteliittimen kaapeli emolevysta.

. Irrota nappipariston kaapeli emolevysta.

. Nosta salpaa ja irrota ndppaimiston ohjainkortin kaapeli emolevysta.
. Nosta salpaa ja irrota nayttOkaapeli emolevyn liitannasta.

Irrota G-anturin kaapeli emolevyn liitdnnasta.
Irrota Tobii-katseenseurannan kaapeli emolevyn liitdnnasta.

i HUOMAUTUS Tama vaihe koskee vain sellaisia tietokoneita, joissa on Tobii-katseenseuranta.

Nosta salpaa ja irrota kosketuslevyn kaapeli kosketuslevysta.

Irrota viisi ruuvia (M2.5x5), joilla tuulettimet on kiinnitetty kAmmentukikokoonpanoon.
Irrota nelja ruuvia (M2x3), joilla emolevy kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

Nosta emolevya kdmmentukikokoonpanosta ja kdanna emolevy ympari.

Nosta salpaa ja irrota kosketuslevyn kaapeli emolevysta.

Irrota tuuletin- ja jadhdytyselementtikokoonpano.

Emolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos olet vaihtamassa komponenttia, irrota nykyinen komponentti ennen asennusta.
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Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetddn emolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

Asenna tuuletin ja jadhdytyselementtikokoonpano.

Kytke kosketuslevyn kaapeli emolevyyn ja sulje salpa.

Kaanna emolevy ympari ja aseta emolevy kdmmentukikokoonpanoon.

Aseta viisi (M2.5x5) ruuvia, joilla tuulettimet kiinnittyvat kAmmentukikokoonpanoon.
Aseta nelja (M2x3) ruuvia, joilla emolevy kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.
Kytke kosketuslevyn kaapeli kosketuslevyyn ja sulje salpa.

Kytke Tobii-katseenseuraimen kaapeli emolevyn liittimeen.

NoapDdNd-=

Ei HUOMAUTUS Téama vaihe koskee vain tietokoneita, jotka on toimitettu Tobii-katseenseuraimen kanssa.

8. Kytke G-anturin kaapeli emolevyn liittimeen.

9. Kytke nayttdkaapeli emolevyn liittimeen ja sulje salpa.

10. Kytke nappaimiston ohjainkortin kaapeli emolevyyn ja sulje salpa.
11. Kytke nappipariston kaapeli emolevyyn.

12. Kytke verkkolaiteliitinnan kaapeli emolevyyn.

13. Kohdista M.2-liittimen suojuksen kielekkeen ja emolevyn reidn avulla M.2 -liittimen suojuksen ruuvinreikd emolevyn ruuvinreian
kanssa.

14. Aseta ruuvi (M2x4.5), jolla M.2-liittimen suojus kiinnittyy emolevyyn.
15. Kytke kohdistustappien avulla vasemman I/O-kortin kaapeli vasempaan |/O-korttiin ja emolevyyn.
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HUOMAUTUS 1/O-kortin kaapeli on napaisuusherkka. Jotta tietokone ei vahingoitu, varmista, ettd kaapelin MB
UMT -péaa on kytketty emolevyyn.

16. Aseta kaksi (M2x3) ruuvia, joilla vasemman I/O-kortin kaapeli kiinnittyy vasempaan I/O-korttiin ja emolevyyn.

17. Ohjaa antennikaapelit vasemman tuulettimen ja emolevyn reititysohjaimiin.

18. Kiinnita teipit, joilla antennikaapelit kiinnittyvat emolevyyn ja vasempaan tuulettimeen.

19. Kytke antennikaapelit langattomaan korttiin.

Seuraavassa taulukossa esitetaan tietokoneen tukemien langattoman kortin antennikaapelien varikoodit.

Taulukko 4. Antennikaapelien véarikoodit

Langattoman kortin liittimet Antennikaapelin véri
Paa (valkoinen kolmio) Valkoinen
Lisa (musta kolmio) Musta

20. Aseta langattoman kortin kiinnike langattomalle kortille.
21. Aseta ruuvi (M2x3), jolla langattoman kortin kiinnike kiinnittyy vasempaan 1/O-korttiin.
22 Kiinnitd Mylar-kalvo emolevyn paalle.

Seuraavat vaiheet

Asenna oikea 1/O-kortti.

Asenna akku.

Asenna |/O-takasuojus.

Asenna 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)
Asenna 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen sisélld tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Noaprwbd-=

Tuuletin- ja jaahdytyselementtikokoonpano

Tuulettimen ja jaahdytyselementtikokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota 1/0O-takasuojus.

Irrota akku.

Irrota oikea 1/O-kortti.

Irrota emolevy.

ONooaRr~ON=

Tietoja tehtavasta

) HUOMAUTUS Jaidhdytyselementti voi kuumeta normaalikdytossa. Anna jadhdytyselementin jadhtya riittdvan kauan
ennen sen koskettamista.

/\ VAROITUS Jotta suorittimen jaahdytys olisi mahdollisimman tehokasta, dla kosketa jaahdytyselementin
lammaodnjohtoalueita. Iholla oleva 6ljy voi heikentaa piitahnan lamménjohtotyynyn

Seuraavassa kuvassa naytetaan tuulettimen ja jaahdytyselementtikokoonpanon sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota vasemman ja oikean tuulettimen kaapelit emolevysta.

2. Irrota kdanteisessa jarjestyksessa (6>5>4>3>2>1) kuusi ruuvia (M2x3), joilla tuuletin ja jdahdytyselementtikokoonpano
kiinnittyvat emolevyyn.

3. Nosta tuuletin ja jaahdytyselementtikokoonpano pois emolevysta.

AT2KGO001FAQ

N %
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Tuulettimen ja jadhdytyselementtikokoonpanon asentaminen

Edellytykset
Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

/\ VAROITUS Jos joko suoritin tai jadhdytyselementti vaihdetaan, kéyta paketissa tullutta piitahnaa varmistaaksesi, etta
lampo paasee johtumaan.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan tuulettimen ja jadhdytyselementtikokoonpanon sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta tuuletin ja jddhdytyselementtikokoonpano emolevylle.

2. Aseta perakkaisessa jarjestyksessa (1>2>3>4>5>6) kuusi ruuvia (M2x3), joilla tuuletin ja jadhdytyselementtikokoonpano
kiinnittyvat emolevyyn.

3. Kytke vasemman ja oikean tuulettimen kaapelit emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna emolevy.
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Asenna oikea 1/O-kortti.

Asenna akku.

Asenna |/O-takasuojus.

Asenna 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)
Asenna 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen sisalld tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Kosketuslevy

Kosketuslevyn irrottaminen

Edellytykset

ONoak~ON=

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.

Irrota rungon suojus.

Irrota 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Irrota 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Irrota I/O-takakansi.

Irrota akku.

Irrota oikeanpuoleinen 1/0-kortti (vain jos kosketuslevyn kaapeli on irrotettava).
Irrota emolevy. (vain jos kosketuslevyn kaapeli on irrotettava)

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan kosketuslevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

Sl
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Avaa salpa ja irrota ndppaimistdn ohjainkortin kaapeli nappaimistén ohjainkortista.
Nosta nappaimistdn ohjainkortin kaapeli pois kdmmentukikokoonpanosta.

Avaa salpa ja irrota nappaimistén kaapeli nappaimistén ohjainkortista.

Taita nappaimiston kaapeli.

Avaa salpa ja irrota kosketuslevyn kaapeli kosketuslevysta.



Nosta kosketuslevyn kaapeli irti kAmmentukikokoonpanosta.

Irrota kaksi ruuvia (M2x1.9), joilla SSD-aseman tukikiinnike on kiinnitetty kAmmentukikokoonpanoon.
Nosta SSD-aseman tukikiinnike irti kAmmentukikokoonpanosta.

Irrota nelja ruuvia (M2x1.9), joilla kosketuslevy kiinnittyy kammentukikokoonpanoon.

0. Nosta kosketuslevy pois kdmmentukikokoonpanosta.

S9N

Kosketuslevyn asentaminen

Edellytykset

Jos olet vaihtamassa komponenttia, irrota nykyinen komponentti ennen asennusta.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan kosketuslevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Aseta kosketuslevy kdmmentukikokoonpanossa olevaan paikkaan.
HUOMAUTUS Kaédnna tietokone ympadri pdin ja avaa naytto. Varmista, ettda kosketuslevy on kohdistettu oikein
kaikilta sivuiltaan.

Asenna nelja ruuvia (M2x1.9), joilla kosketuslevy kiinnittyy kdAmmentukikokoonpanoon.

Aseta SSD-aseman tukikiinnike kdAmmentukikokoonpanoon.

Asenna kaksi ruuvia (M2x1.9), joilla SSD-aseman tukikiinnike kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

LUl

Kytke kosketuslevyn kaapeli kosketuslevyyn ja sulje salpa.

i HUOMAUTUS Tama vaihe koskee vain sellaisia tapauksia, joissa kosketuslevyn kaapelia ei olla asentamassa.

o

Taita kosketuslevyn kaapeli.
7. Kytke nappaimiston kaapeli nappaimiston ohjainkorttiin ja sulje salpa.
8. Kytke nappaimistén ohjainkortin kaapeli ndppaimistdn ohjainkorttiin ja sulje salpa.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna emolevy. (vain jos kosketuslevyn kaapeli on asennettu)
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Asenna oikeanpuoleinen I/O-kortti. (vain jos kosketuslevyn kaapeli on asennettu)
Asenna akku.

Asenna |/O-takakansi.

Asenna 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Asenna 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

ONoa kLN

Verkkolaiteliitanta

Verkkolaiteliitadnnan irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota I/O-takasuojus.

Irrota akku.

Irrota oikea 1/O-kortti.

Irrota emolevy.

OGNl ON=

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa naytetaan verkkolaiteliitdnnan sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. lIrrota kaksi ruuvia (M2x3), jolla verkkolaiteliitannan kiinnike kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.
2. Nosta verkkolaiteliitannan kiinnike pois kdmmentukikokoonpanosta.
3. Nosta verkkolaiteliitanta kaapeleineen pois kdmmentukikokoonpanosta.
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Virtaliitannan asentaminen

Edellytykset

Jos olet vaihtamassa komponenttia, irrota nykyinen komponentti ennen asennusta.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa naytetaan virtaliitannan sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Aseta verkkolaiteportti kAmmentukikokoonpanon aukkoon.
2. Aseta virtalitannan kiinnike verkkolaiteliitdinnan paalle.
3. Asenna kaksi ruuvia (M2x3), joilla virtaliitdnnan kiinnike kiinnittyy kAmmentukikokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

Asenna emolevy.

Asenna oikeanpuoleinen I/O-kortti.

Asenna akku.

Asenna |/O-takakansi.

Asenna 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)
Asenna 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

OGNk~ ON=

Virtapainikekokoonpano

Virtapainikekokoonpanon irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. Irrota rungon suojus.
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Irrota 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)
Irrota 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)
Irrota 1/O-takakansi.

Irrota akku.

Irrota vasemmanpuoleinen I/O-kortti.

Irrota oikeanpuoleinen 1/O-kortti.

Irrota emolevy.

©® N ORA

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa naytetaan virtapainikekokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Irrota kolme ruuvia (M2x1.9), joilla virtapainikkeen kiinnike on kiinnitetty kAmmentukikokoonpanoon.
2. Nosta virtapainikkeen kiinnike irti virtapainikekokoonpanosta.
3. Irrota virtapainikekokoonpano kaapeleineen irti kAmmentukikokoonpanosta.

Virtapainikekokoonpanon asentaminen

Edellytykset

Jos olet vaihtamassa komponenttia, irrota nykyinen komponentti ennen asennusta.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa naytetaan virtapainikekokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta virtapainikekokoonpano kaapeleineen kammentukikokoonpanossa olevaan paikkaan.

2. Aseta virtapainikkeen kiinnike virtapainikekokoonpanoon.

3. Asenna kolme ruuvia (M2x1.9), joilla virtapainikkeen kiinnike kiinnittyy kAmmentukikokoonpanoon.
4. Kiinnita virtapainikekokoonpanon kaapeli kAmmentukikokoonpanoon.

Seuraavat vaiheet

Asenna emolevy.

Asenna oikeanpuoleinen 1/O-kortti.

Asenna vasemmanpuoleinen 1/O-kortti.

Asenna akku.

Asenna |/O-takakansi.

Asenna 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)
Asenna 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen sisalld tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

©eNoa kLN

Nappaimisto
Nappaimiston irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota I/O-takasuojus.

Irrota akku.

Irrota vasen I/O-kortti.

Irrota oikea 1/O-kortti.

OGNk~ ON=
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9. lIrrota emolevy.
10. Irrota virtapainikekokoonpano.

Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdaan nappaimiston sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

L RN

9x 2X
M1.2x2.1
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33x
M1.2x1.6

JGABC_US/03
tH+NGFO01.001

Vaiheet

Irrota kaksi ruuvia (M2x1.9), joilla ndppaimiston taustavalon kaapeli kiinnittyy nappaimiston ohjainkorttiin.
Irrota nappaimistdn taustavalon kaapeli nappaimiston ohjainkortista.

Nosta salpaa ja irrota ndppaimistdn kaapeli ndppaimistdn ohjainkortista.

Irrota yhdeksan ruuvia (M1.2x2.1), joilla nappaimiston kiinnike kiinnittyy nappaimistéon.

Nosta ndppaimistdn kiinnike pois néppaimistosta.

Irrota 33 ruuvia (M1.2x1.6), joilla nappaimisto kiinnittyy kdAmmentukikokoonpanoon.

Nosta nappaimistd irti kAmmentukikokoonpanosta.

NoapseDdb-=

Nappaimiston asentaminen

Edellytykset

Jos olet vaihtamassa komponenttia, irrota nykyinen komponentti ennen asennusta.

Tietoja tehtavasta

Kuvassa esitetdan nappaimiston sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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9x 2x
M12x21  M2x1.9

Vaiheet

1.
2,
3.
4,
5.
6.
7.

Aseta nappaimistd kdmmentukikokoonpanoon

Asenna 33 ruuvia (M1.2x1.6), joilla nappaimisto kiinnittyy kammentukikokoonpanoon.

Aseta nappaimistdn kiinnike nappaimistolle.

Asenna yhdeksan ruuvia (M1.2x2.1), joilla nappaimiston kiinnike kiinnittyy nappaimistoon.

Kytke nappaimistdn kaapeli ndppaimistdn ohjainkorttiin ja sulje salpa.

Kytke nappaimistdn taustavalon kaapeli nappaimistdn ohjainkorttiin.

Asenna kaksi ruuvia (M2x1.9), joilla ndppaimistdn taustavalon kaapeli kiinnittyy nappaimistén ohjainkorttiin.

Seuraavat vaiheet

0.

1. Asenna virtapainikekokoonpano.

2. Asenna emolevy.

3. Asenna oikeanpuoleinen 1/O-kortti.

4. Asenna vasemmanpuoleinen I/O-kortti.
5.
6
7
8
9
1

Asenna akku.

. Asenna |/O-takakansi.
. Asenna 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)
. Asenna 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

Asenna rungon suojus.
Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.




Kammentuki

Kammentuen irrottaminen

Edellytykset

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota rungon suojus.

Irrota 2230-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota 2280-SSD-levy. (jos sovellettavissa)

Irrota I/O-takasuojus.

Irrota akku.

Irrota naytto.

Irrota nappiparisto.
9. Irrota ndppaimistdn ohjainkortti.

10. Irrota vasen |/O-kortti.

11. Irrota oikea 1/O-kortti.

12. Irrota kaiuttimet.

13. Irrota emolevy.

14. Irrota kosketuslevy.

15. Irrota verkkolaiteliitin.

16. Irrota virtapainikekokoonpano.

17. Irrota ndppaimisto.

@ONooak~ON=

Vaiheet

Kun olet suorittanut esitoimenpiteet, jaljelle jaa kdmmentuki.

Kammentuen asentaminen

Edellytykset

Jos olet vaihtamassa komponenttia, irrota nykyinen komponentti ennen asennusta.
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Vaiheet

Suorita esitoimenpiteet ennen kdmmentuen asentamista.

Seuraavat vaiheet

Asenna nappaimistd.

Asenna virtapainikekokoonpano.

Asenna virtaliiténta.

Asenna kosketuslevy.

Asenna emolevy.

Asenna kaiuttimet.

Asenna oikeanpuoleinen 1/O-kortti.

Asenna vasemmanpuoleinen I/O-kortti.

9. Asenna nappaimistdn ohjainkortti.

10. Asenna nappiparisto.

11. Asenna nayttékokoonpano.

12. Asenna akku.

13. Asenna |/O-takakansi.

14. Asenna 2230-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)
15. Asenna 2280-SSD-asema. (Mikali sovellettavissa)

16. Asenna rungon suojus.
17. Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

ONoaR®N-=




Laiteohjaimet

Intel-piirisarjaonjelmiston asennusohjelma

Tarkista laitehallinnasta, onko jarjestelmaan asennettu piirisarjan ohjain.

Asenna Intel-piirisarjan paivitykset osoitteesta www.dell.com/support.

Grafiikkaohjaimet

Tarkista laitehallinnasta, onko jarjestelmaan asennettu grafiikkkaohjain.

Asenna grafiikkaohjainpaivitykset osoitteesta www.dell.com/support.

Intel Serial 10 -ohjain

Tarkista laitehallinnasta, onko jarjestelmaan asennettu Intel Serial 10 -ohjain.

Asenna ohjainpaivitykset osoitteesta www.dell.com/support.

Intel Trusted Execution Engine -kayttoliittyma

Tarkista laitehallinnasta, onko jarjestelmaan asennettu Intel Trusted Execution Engine Interface -ohjain.

Asenna ohjainpaivitys osoitteesta www.dell.com/support.

Intel Virtual Button -ohjain

Tarkista laitehallinnasta, onko jarjestelmaan asennettu Intel Virtual Button -ohjain.

Asenna ohjainpaivitykset osoitteesta www.dell.com/support.

Langattoman verkkoyhteyden ja Bluetoothin ohjaimet

Tarkista laitehallinnasta, onko jarjestelmaan asennettu verkkokortin ohjain.

Asenna ohjainpaivitykset osoitteesta www.dell.com/support.

Tarkista laitehallinnasta, onko jarjestelmaan asennettu Bluetooth-ohjain.

Asenna ohjainpaivitykset osoitteesta www.dell.com/support.
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Jarjestelman asennusohjelma

i HUOMAUTUS Téassa osassa kuvattuja kohtia ei ehké néyteta kaikissa tietokoneissa ja kokoonpanoissa.

Jarjestelmaasetukset

/\ VAROITUS Ellet ole kokenut tietokoneen kayttdja, dla muuta BIOS:in maaritysohjelman asetuksia. Tietyt muutokset
voivat saada tietokoneen toimimaan vaarin.

E HUOMAUTUS Ennen kuin teet muutoksia BIOS:in maaritysohjelmaan, suosittelemme kirjoittamaan BIOS:in
maaritysohjelman tiedot muistiin tulevaisuuden varalle.

Voit kayttaa BIOS:in maaritysohjelmaa seuraaviin tarkoituksiin:

» Tietokoneeseen asennetun laitteiston tarkistamiseen (esim. RAM-muisti ja kiintolevyn koko).

+ Jarjestelman maaritystietojen muuttamiseen.

+ Kayttdjan valitsemien asetusten muuttamiseen, esim. kayttajan salasana, asennetun kiintolevyn tyyppi ja peruslaitteiden
ottaminen kayttéon ja poistaminen kaytosta.

BlOS-asennusohjelmaan siirtyminen

Vaiheet
1. Kaynnista (tai kdynnista uudelleen) tietokone.
2. Kun DELL-logo nakyy naytéssa POST:in aikana, odota, ettd F2-kehote tulee nayttéon. Paina silloin heti F2-nappainta.

) HUOMAUTUS F2-kehote ilmaisee, etta nappaimistd on kdynnistetty. Kehote nakyy naytossa vain hyvin lyhyen
hetken. Seuraa tarkasti, milloin kehote tulee naytt6on, ja paina heti F2. Jos painat F2-ndpp&intda ennen F2-pyynnon
ilmaantumista, painallusta ei huomioida. Jos odotat liian kauan ja kayttojarjestelmén logo tulee ndyttoon, odota,
kunnes nayttoon tulee tyopoyta. Sammuta taman jilkeen tietokone ja yrita uudelleen.

Navigointinappaimet

L HUOMAUTUS Useimpien jarjestelman maaritysohjelman asetusten muutokset astuvat voimaan, kun kaynnistat
jarjestelman uudelleen.

Nappaimet Navigointi

Ylanuoli Siirry edelliseen kenttaan.

Alanuoli Siirry seuraavaan kenttaan.

Enter Valitse arvo valitusta kentasta (soveltuvissa tapauksissa) tai seuraa kentan linkkia.

Vililyonti Laajenna tai pienennd avattava luettelo (soveltuvissa tapauksissa).

Vililehti: Siirry seuraavaan kohdealueeseen.

Esc Siirry edelliselle sivulle, kunnes olet paddnakymassa. Jos painat Esc-nappainta paanakymassa, naet viestin,

jossa sinua kehotetaan tallentamaan tallentamattomat muutokset ja kdynnistdmaan jarjestelma uudelleen.

Kaynnistysjarjestys

Kéaynnistysjarjestysominaisuudella voit ohittaa jarjestelman asennusohjelman maarittdman kaynnistyslaitejarjestyksen ja
kaynnistad suoraan tietylta laitteelta (esim. optinen asema tai kiintolevy). Kun Dell-logo ilmestyy Power-on Self Test (POST)
-alkutestin aikana:

» Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2-nappainta
* Voit tuoda kertakaynnistysvalikon nakyviin painamalla F12-nappainta

Kertakaynnistysvalikko sisaltaa laitteet, joilta voit kAynnistaa tietokoneen ja vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon vaihtoehdot ovat:

» lIrrotettava asema (jos saatavana)
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+  STXXXX-asema (jos kaytettavissa)
i HUOMAUTUS XXX tarkoittaa SATA-aseman numeroa.
+ Optinen asema (jos kaytettavissa)
+ SATA-kiintolevy (jos kaytettavissa)
» Diagnostiikka
HUOMAUTUS Kun valitset Diagnostics (Diagnostiikka) -vaihtoehdon, ePSA diagnostics (ePSA-diagnostiikka) -
nédytté avautuu.

Kaynnistysjarjestysruudulla on myds mahdollisuus siirtyd asennusohjelman nayttéon.

Jarjestelman asennusohjelman asetukset

Ei HUOMAUTUS Téassa osassa kuvattuja kohteita ei ehka ole kaikissa tietokoneissa ja kokoonpanoissa.

Taulukko 5. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Paavalikko

Paavalikko

System Time
System Date

BIOS Version
Product Name
Service Tag

Asset Tag (Laitetunnus)
CPU Type

CPU Speed

CPU ID

CPU L1 Cache
CPU L2 Cache
CPU L3 Cache
Integrated Graphics

Discrete Graphics 1

Discrete Graphics 1

First HDD

M.2 PCle SSD-1

AC Adapter Type (Verkkolaitteen tyyppi)
Jarjestelmamuisti

Memory Speed

Nayttda nykyisen kellonajan muodossa tt:mm:ss.
Nayttda nykyisen paivamaaran muodossa kk/pp/vvvv.
Nayttaa BIOS-version.

Nayttaa tietokoneen mallinumeron.

Nayttaa tietokoneen huoltomerkin.

Nayttaa tietokoneen laitetunnuksen.

Nayttada suorittimen tyypin.

Nayttaa suorittimen nopeuden.

Nayttaa suorittimen tunnuskoodin.

Nayttaa suorittimen L1-valimuistin koon.

Nayttaa suorittimen L2-valimuistin koon.

Nayttaa suorittimen L3-valimuistin koon.

Nayttaa integroidun ndyténohjaimen.

Nayttdd ensimmaisen tietokoneeseen asennetun erillisen
naytonohjaimen.

Nayttaa toisen tietokoneeseen asennetun erillisen
naytonohjaimen.

Nayttda asennetun kiintolevyn tyypin.
Nayttaa ensisijaisen asennetun SSD:n tyypin.
Nayttaa verkkolaitteen tyypin.

Nayttaa jarjestelmamuistin tiedot.

Nayttda muistin nopeuden.

Taulukko 6. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Lisdasetukset-valikko

Lisdasetukset
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Intel(R) SpeedStep(TM)

Voit ottaa Intel SpeedStep Technology -tekniikan kayttéon tai
poistaa sen kaytdsta.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

E HUOMAUTUS Jos toiminto on kaytossa, suorittimen
kellotaajuus ja ytimen jannite saddetdaan dynaamisesti
suorittimen kuormituksen mukaan.



Lisdasetukset

Integrated NIC (Integroitu verkko-ohjain)

USB Emulation

USB PowerShare

USB Wake Support

Lepotila
Intel Speed Shift Technology

SATA Operation (SATA-toiminta)

Adapter Warnings

Function Key Behavior

Express Charge

Battery Health

Intel(R) Software Guard Extensions

Intel(R) Software Guard Extensionsille varattu
muistikoko

BIOS Recovery from Hard Drive

Voit ottaa kayttdon tai poistaa kaytosta kiintedn LAN-
kontrollerin.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Voit ottaa kayttdon tai poistaa kaytosta USB:n emulaation.
Tama ominaisuus méaarittaa, miten BIOS kasittelee USB-
laitteita, jos kayttojarjestelma ei osaa kasitella USB:ta. USB:
emulaatio on aina kaytéssa POSTin aikana.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

ki HUOMAUTUS Et voi kdynnistda minkaan tyyppista
USB-laitetta (levyke, kiintolevy, muistitikku), kun tama
asetus on poissa kaytosta.

Voit ladata USB-laitteita, kun tietokone on sammutettu tai
valmiustilassa.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Kayttaja voi maarittaa, ettd USB-laitteet voivat herattaa
jarjestelman valmiustilasta.

Oletusasetus: Disabled (Ei kaytdssa)

ki HUOMAUTUS Jos USB PowerShare on kaytossd, USB
PowerShare -liitantaan kytketty lait ei voi herattaa
tietokonetta.

Ottaa lepotilan kayttoon tai poistaa sen kaytosta.

Voit ottaa kayttddn Intel Speed Shift Technology -tuen tai
poistaa sen kaytosta. Taman asetuksen avulla
kayttojarjestelma voi valita suorittimen sopivan suorituskyvyn
automaattisesti.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Voit maarittda integroidun SATA-kiintolevyohjaimen
kayttotilan.

Oletusasetus: AHCI

Voit valita, nayttdako tietokoneen varoituksen, kun kaytetaan
verkkolaitteita, joita tietokone ei tue.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Voit maarittda funktio-ominaisuudet tai
multimediaominaisuudet funktiondppainten oletustoiminnoksi.

Oletusasetus: Function key (Toimintonappain)

Voit ladata tietokoneen akun Standard Charge tai Express
Charge -tilassa.

Oletus: Express Charge

Nayttdd akun senhetkisen kunnon.

Ota Intel Software Guard Extensions kayttdon tai poista ne
kaytosta.

Oletusasetus: Software Controlled (Ohjelmiston valvoma)

Nayttaa Intel Software Guard -laajennuksille varatun muistin
koon.

Kéayttaja voi palauttaa laitteen tietyistd BIOS-vioista kayttajan
ensisijaiselle kiintolevylle tallennetusta palautustiedostosta.
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Lisdasetukset

BIOS Auto-Recovery (BIOS:in automaattinen palautus)

SupportAssist System Resolution
Auto OS Recovery Threshold

SupportAssist OS Recovery

Intel(R) Rapid Storage Technology
Ei-RAID-tallennuslevyt

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Voit ottaa kayttdén BIOS:in automaattisen palautuksen tai
poistaa sen kaytdsta.

Oletusasetus: Disabled (Ei kaytossa)

Hallitsee SupportAssist System Resolution Consolen ja Dell
OS Recovery -tyokalun automaattisen kaynnistyksen
jarjestysta.

Oletus: 2

Ottaa SupportAssist OS Recoveryn kayttdon tai poistaa sen
kaytosta.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Nayttaa Intel(R) Rapid Storage Technology -tekniikkaa
kayttavan tallennuslevyn.

Taulukko 7. Jéarjestelmédn asennusohjelman asetukset — Tietoturva-valikko

Tietoturva
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Unlock Setup Status

Admin Password Status

System Password Status

HDD Password Status

Admin Password (Jarjestelmanvalvojan salasana)

System Password (Jarjestelman salasana)

HDD Password

Password Change

Computrace

Firmware TPM

PPI Bypass for Clear Commands (PPI-ohitus tyhjennetyille
komennoille)

Nayttda, onko asennuksen tila lukitsematon.
Nayttaa, onko valvojan salasana tyhja vai maaritetty.

Oletusasetus: Not Set (Ei maaritetty)

Nayttaa, onko jarjestelman salasana tyhja vai maaritetty.

Oletusasetus: Not Set (Ei maaritetty)

Nayttaa, onko kiintolevyn salasana tyhja vai maaritetty.

Oletusasetus: Not Set (Ei maaritetty)

Voit maarittaa jarjestelmanvalvojan salasanan. Valvojan
salasana hallitsee paasya jarjestelman asennusohjelmaan.

Voit maarittaa jarjestelman salasanan. Jarjestelman
salasana hallitsee paasya tietokoneeseen kaynnistyksen
aikana.

Mahdollistaa kiintolevyn salasanan maarittamisen,
muuttamisen ja poistamisen.

Voit sallia tai kieltda salasanan tai kiintolevyn salasanan
muuttamisen.

Oletusasetus: Permitted (Sallittu)

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta Absolute Softwaren
valinnaisen Computrace -toiminnon BIOS-moduulilitannan.
Oletus: Activate (Aktivoi)

Voit ottaa laitteisto-TPM-toiminnon kayttéon tai poistaa sen
kaytosta.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Voit hallita TPM Physical Presence Interface -liittymaa (PPI).

Kun tdma asetus on kaytdssa, kayttojarjestelma voi ohittaa
BIOS PPI -kayttajakehotukset Clear (Tyhjennd) -komennon



Tietoturva

UEFI Capsule Firmware Updates

antamisen yhteydessa. Taman asetuksen muutokset astuvat
voimaan valittdmasti.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta BIOS-paivitykset UEFI-
kapselipaivityspakkauksilla.

Oletusasetus: Enabled (Kaytdssa)

Taulukko 8. Jéarjestelmédn asennusohjelman asetukset — Kdynnistys-valikko

Kaynnistys

Boot List Option

File Browser Add Boot Option
File Browser Del Boot Option

Suojattu kaynnistys

Legacy Option ROMs

Attempt Legacy Boot

Boot Option Priorities
Boot Option #1

Boot Option #2
Boot Option #3

Nayttaa kaytettavissa olevat kaynnistysvaihtoehdot.
Oletusasetus: UEFI

Sallii kdynnistysvaihtoehtojen lisdamisen.
Sallii kaynnistysvaihtoehtojen poistamisen.

Ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta suojatun
kaynnistysominaisuuden.

Oletusasetus: Disabled (Ei kaytdssa)

Voit ottaa kayttddn Legacy Option ROMit tai poistaa ne
kaytosta.

Oletusasetus: Disabled (Ei kaytossa)

Enable or disable Attempt Legacy Boot (Ota kaytt6on tai pois
kaytosta Attempt Legacy Boot)

Oletusasetus: Disabled (Ei kayt6ssa)
Nayttaa kaynnistysjarjestyksen.

Nayttda ensimmaisen kaytettavissa olevan
kaynnistysvaihtoehdon.

Nayttaa toisen kaytettdvissa olevan kaynnistysvaihtoehdon.

Nayttda kolmannen kaytettavissa olevan
kaynnistysvaihtoehdon.

Taulukko 9. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Poistuminen-valikko

Poistuminen

Save Changes and Reset

Discard Changes and Reset

Restore Defaults

Discard Changes

Save Changes

Voit poistua jarjestelman asennusohjelmasta ja tallentaa
muutokset.

Voit poistua jarjestelman asennusohjelmasta ja ladata
edelliset arvot kaikille jarjestelman asennusohjelman
vaihtoehdoille.

Voit palauttaa oletusarvot kaikille jarjestelman
asennusohjelman asetuksille.

Voit ladata aiemmat arvot kaikille jarjestelman
asennusohjelman asetuksille.

Voit tallentaa kaikkien jarjestelman asennusohjelman
asetusten muutokset.
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CMOS-asetusten tyhjentaminen

Tietoja tehtavasta

/\ VAROITUS CMOS-asetusten tyhjentiaminen palauttaa tietokoneen BlIOS-asetukset.

Vaiheet

1. lIrrota rungon suojus.
Irrota nappipariston kaapeli emolevysta nappipariston irrottamisen ensimmaisen vaiheen mukaisesti.

Odota minuutti.
Kytke nappipariston kaapeli emolevyyn nappipariston asentamisen 3. vaiheen mukaisesti.

A ol

Asenna takakansi.

BIOS:in (jarjestelman asennus-) ja jarjestelman salasanan
tyhjentaminen

Tietoja tehtavasta
Jos haluat tyhjentaa jarjestelman tai BIOS:in salasanan, ota yhteytta Dellin tekniseen tukeen. Yhteystiedot ovat saatavilla
osoitteesta www.dell.com/contactdell.
HUOMAUTUS Jos haluat nollata Windowsin tai sovellusten salasanan, katso ohjeet Windowsin tai kyseisen
sovelluksen ohjeista.
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Vianmaaritys

ePSA (Enhanced Pre-boot System Assessment) -vianmaaritys

Tietoja tehtavasta

ePSA-diagnostiikka (jarjestelmadiagnostiikka) suorittaa laitteiston taydellisen tarkistuksen. ePSA on osa BIOS:ia, ja se
kaynnistetaan BIOS:ista sisaisesti. Kiintea jarjestelman diagnoosi tarjoaa vaihtoehtoja tietyille laitteille tai laiteryhmille, joilla
voidaan

» Suorita testit automaattisesti tai vuorovaikutteisessa tilassa

+ Toista testit

* Avaa tai tallenna testien tulokset

» Naet lisda testivaihtoehtoja suorittamalla lapikotaiset testit. Niiden avulla saat lisda tietoa vioittuneista laitteista.
» Katso tilaviesteista, onnistuiko testien suorittaminen

+ Katso virheilmoituksista testauksen aikana ilmenneet virheet

HUOMAUTUS Eriille laitteille suoritettavat testit vaativat kayttijalta toimia. Ald poistu paatteen daresta diagnostiikan
suorittamisen aikana.

ePSA-diagnoosin suorittaminen

Vaiheet

1. K&ynnista tietokone.

2. Kun tietokone kaynnistyy, paina F12-painiketta Dell-logon ilmestyessa.
3. Valitse kdynnistysvalikosta Diagnostics (Diagnoosi).
4

. Klikkaa vasemmassa alakulmassa olevaa nuolta.
Esiin tulee diagnoosin aloitussivu.

5. Voit siirtyd sivuluettelointiin klikkaamalla oikeassa alakulmassa olevaa nuolta.
Havaitut tuotteet tulevat luetteloon.

6. Jos haluat suorittaa tietyn laitteen diagnoositestin, paina Esc ja klikkaa Yes (Kylla) pysayttaaksesi diagnoositestin.
7. Valitse vasemmasta ruudusta laite ja klikkaa Run Tests (Suorita testit).

8. Jos loytyy ongelmia, virhekoodit esitetaan.
Merkitse virhekoodi ja validointinumero muistiin ja ota yhteytta Delliin.

Jarjestelman diagnoosivalot

Akun tilan merkkivalo

limoittaa virran ja akun latauksen tilan.

Tasaisen valkoinen — Verkkolaite on kytketty, ja akussa on enemman kuin 5 % latausta.
Keltainen — Tietokone toimii akkuvirralla, ja akussa on alle 5 % latausta.

Off (Pois)

» Verkkolaite on kytketty ja akku on ladattu tayteen.
» Tietokone toimii akkuvirralla, ja akussa on enemman kuin 5 % latausta.
+ Tietokone on lepotilassa, horroksessa tai sammuksissa.

Virran ja akun tilan merkkivalot vilkkuvat keltaisena ja kuulet aanimerkin ilmoituksena virheesta.

Esimerkiksi virran ja akun tilan merkkivalo vilkahtaa keltaisena kahdesti, mité seuraa tauko, ja sitten vilkahtaa valkoisena kolme
kertaa, mitd seuraa tauko. Tama 2,3-sarja jatkuu, kunnes tietokone sammutetaan, ja se tarkoittaa, ettéd muistia tai RAMia ei |6ydy.

Seuraavassa taulukossa naytetaan virran ja akun tilavalon valaistuskuviot ja niihin liittyvat ongelmat.
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Taulukko 10. Merkkivalokoodit

Diagnostiikan merkkivalokoodit Ongelman kuvaus

21 Suoritinvirhe

2,2 Emolevy: BIOS:in tai ROM-muistin virhe

2,3 Muistia tai RAM:ia ei havaittu

2,4 Muistin tai RAM:in virhe

2,5 Asennettu virheellinen muisti

2,6 Emolevy- tai piirisarjavirhe

2,7 Naytén virhe

31 Nappipariston vika

3,2 PCI-/nayténohjain-/siruvika

3,3 Palautuslevykuvaa ei l6ydy

3.4 Palautuslevykuva 16ytyy mutta on virheellinen.
3,5 Virtakiskon vika

3,6 Jarjestelman BIOS:in paivittamista ei viimeistelty
3,7 Management Engine (ME) -virhe

Kameran tilavalo: limoittaa, onko kamera kaytdssa.

» Tasaisen valkoinen — Kamera on kaytossa.
» Sammuksissa — Kamera ei ole kaytdssa.

Caps Lock -tilavalo: limoittaa, onko Caps Lock kaytdssa.

» Tasaisen valkoinen — Caps Lock on kaytossa.
* Sammuksissa — Caps Lock on poissa kaytosta.

BIOS:in nollaaminen (USB-avain)

Vaiheet

1. Lataa uusin BIOS:in maaritysohjelma seuraamalla BIOS:in nollaaminen -kohdan vaiheita 1-7.

2. Luo USB-kaynnistyslaite. Lisatietoja on tietokannan artikkelissa SLN143196 osoitteessa www.dell.com/support.
3. Kopioi BIOS-maéaritysohjelma USB-kaynnistysasemalle.

4. Liita USB-kaynnistysasema tietokoneeseen, jonka BIOS:in haluat paivittaa.

5. Kaynnista tietokone uudelleen ja paina F12, kun naet Dell-logon naytélla.

6. Valitse USB-kaynnistyslaite kertakaynnistysvalikosta.

7. Kirjoita BIOS-maéaritysohjelman tiedostonimi ja paina Enter.

8. BIOS-paivitystyokalu avautuu. Suorita BIOS-paivitys loppuun noudattamalla naytén ohjeita.

BIOS:in flash-paivitys

Tietoja tehtavasta
Voit joutua flash-paivittamaan BIOS:in, kun paivitys on saatavilla tai kun vaihdat emolevyn.

Voit suorittaa BIOS:in flash-paivityksen seuraavasti:

Vaiheet

1. Kaynnista tietokone.
2. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.
3. Klikkaa Product support (Tuotetuki), anna tietokoneen huoltomerkki ja klikkaa Submit (Laheta).
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E HUOMAUTUS Jos et tieda huoltomerkkia, kdyta automaattista tunnistusta tai valitse tietokoneen malli selaamalla
manuaalisesti.

Napsauta Drivers & downloads (Ohjaimet ja ladattavat tiedostot) > Find it myself (Etsin sen itse).

Valitse tietokoneeseesi asennettu kayttdjarjestelma.

Selaa sivua alaspain ja laajenna BIOS.

Napsauta Lataa ladataksesi tietokoneen BIOS:in tuoreimman version.

Kun lataus on valmis, siirry kansioon, johon tallensit BIOS-paivitystiedoston.

Kaksoisnapsauta BIOS-paivitystiedoston kuvaketta ja noudata naytdn ohjeita.

© NSO o~

Varmuuskopiointi- ja palautuslaitevaihtoehdot

Suosittelemme luomaan palautusaseman Windowsin mahdollisten ongelmien vikamaaritysta ja korjausta varten. Dell suosittelee
useita vaihtoehtoja Dell-tietokoneen Windows-kayttdjarjestelman palauttamiseksi. Lisatietoja on kohdassa Dell-tietokoneiden
Windows-kayttdjarjestelmien varmuuskopiointi- ja palautuslaitevaihtoehdot'.

Wi-Fin nollaaminen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokone ei voi muodostaa verkkoyhteyttéd Wi-Fi-ongelman vuoksi, Wi-Fin nollaaminen saattaa korjata ongelman. Voit nollata
Wi-Fin seuraavasti:

Ei HUOMAUTUS Joidenkin internetpalveluntarjoajien modeemi ja reititin ovat yhtendinen laite.

Vaiheet

Sammuta tietokone.
Katkaise modeemista virta.
Katkaise reitittimesta virta.
Odota 30 sekuntia.
Kaynnista reititin.
Kaynnista modeemi.

Nooapsodb-=

Kaynnista tietokone.
Jaannosvirran purku

Tietoja tehtavasta

Jaannosvirta on staattista jadnndssahkovirtaa, joka on tietokoneessa sen sammuttamisen ja akun irrottamisen jalkeen.
Jaannosvirta voidaan purkaa noudattamalla seuraavia ohjeita:

Vaiheet

Sammuta tietokone.

Irrota verkkolaite tietokoneesta.

Irrota rungon suojus.

Pida virtapainiketta painettuna 15 sekunnin ajan, jotta jaannosvirta purkautuu.
Asenna rungon suojus.

Kytke verkkolaite tietokoneeseen.

Kaynnista tietokone.

Noapmobdb-=
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Avun saaminen ja Dellin yhteystiedot

Tee-se-itse-resurssit

Voit hankkia tietoja ja saada apua Dell-tuotteille ja -palveluille nailla tee-se-itse-resursseilla:

Taulukko 11. Tee-se-itse-resurssit

Tee-se-itse-resurssit

Resurssin sijainti

Dell-tuotteiden ja -palveluiden tiedot

My Dell

Vinkkeja

Ota yhteytta tukeen

Kayttojarjestelman online-ohje

Vianmaaritystiedot, kayttdoppaat, asennusohjeet, tuotteiden
tekniset tiedot, tekniset ohjeblogit, ohjaimet,
ohjelmistopaivitykset jne.

Dell-tietdmyskannan artikkeleita, joissa kerrotaan
tietokoneongelmista.

Tutustu tuotteesi seuraaviin tietoihin:

+ Laitteen tiedot

+  Kayttojarjestelma

+ Tietokoneen asentaminen ja kaytto

+ Tietojen varmuuskopiointi

+ Ongelmanratkaisu ja diagnostiikka

* Tehdas- ja jarjestelmaasetusten palauttaminen
+ BIOS-tiedot

Dellin yhteystiedot

www.dell.com

Kirjoita Windows-hakuun Contact Support ja paina Enter.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.
2. Kirjoita aihe tai avainsana Haku-kenttdan.
3. Naet aiheeseen liittyvat artikkelit napsauttamalla Haku.

Katso Miné ja Dell-tietokoneeni osoitteessa www.dell.com/
support/manuals.

Paikanna tuotteesi Miné& ja Dell-tietokoneeni -kohta
tunnistamalla tuotteesi jollain seuraavista tavoista:

+ Valitse Tunnista tuote.

» Paikanna tuotteesi Nayta tuotteet -kohdan avattavasta
valikosta.

* Kirjoita hakukenttdan Huoltotunnisteen numero tai
Tuotetunnus.

Dellin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot, katso www.dell.com/contactdell.
& HUOMAUTUS Saatavuus vaihtelee maittain/alueittain ja tuotteittain, ja jotkin palvelut eivat valttamatta ole saatavilla

maassasi/alueellasi.

E HUOMAUTUS Jos kaytossasi ei ole Internet-yhteyttd, kdyta ostolaskussa, lahetysluettelossa, laskussa tai Dellin

tuoteluettelossa olevia yhteystietoja.
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