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Arbeta inuti datorn

Sakerhetsanvisningar

Folj dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingér i detta
dokument att du har last sékerhetsinformationen som medféljde datorn.

A VARNING: Las sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om basta
sakerhetspraxis finns pa Dells hemsida for regelefterlevnad.

VARNING: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du
tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

CAUTION: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan, torr och ren.

kontakter.

A CAUTION: Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift och
A CAUTION: Du bdr endast utfora felsokning och reparationer som godkaénts eller anvisats av Dells team for teknisk support.

Skador som uppstar till fdljd av service som inte har godkéants av Dell ticks inte av garantin. Se sakerhetsanvisningarna som
medféljde produkten eller pa Dells hemsida for regelefterlevnad.

CAUTION: Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du ror vid

>

nagot inuti datorn. Medan du arbetar bor du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

A CAUTION: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjalva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska

du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften béjs. Nar du ansluter kablar ska du se till att kontakten pa kabeln ar
korrekt inriktad och i linje med porten.

A CAUTION: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

A CAUTION: Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier i barbara datorer. Svullna batterierna bor inte anvandas och bor
bytas ut och avyttras ratt satt.

@ OBS: Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det har dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn

@lOBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestallde.

Innan du borjar

Steg
1. Spara och stang alla 6ppna filer samt avsluta alla dppna program.

2. Sténg av datorn. Klicka pa Start (U] Stianga av strommen.

OBS: Om du anvénder ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du sténger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

b

Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.

5. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fran datorn, om det behdvs.

6 Arbeta inuti datorn
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6. Nar datorn ar frankopplad héller du strémbrytaren nedtryckt i cirka fem sekunder for att jorda moderkortet.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD é&r ett stort problem nar du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kansliga komponenter sésom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket smé belastningar kan skada kretsarna pa ett satt som kanske inte &r uppenbart, men som kan
ge tillfalliga problem eller en forkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre stromkrav och hogre
densitet blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hégre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade
av statisk elektricitet nu hogre an i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak ar vissa tidigare godkanda metoder for att hantera
komponenter inte langre tillampliga.

Tva erkénda typer av skador orsakade av ESD ar katastrofala och tillfélliga fel.

o Katastrofala — ungefar 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgors av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en
omedelbar och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pa ett katastrofalt fel ar nar ett DIMM-minne utsatts for en
statisk stot och systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for
avsaknad av eller ej fungerande minne.

o Tillfalliga - tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfalliga fel innebér att
de flesta gadnger som skador uppstér kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsatts for en statisk stot, men sparningen
férsvagas knappt och ger inte omedelbart n&gra symtom utét som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader
for det férsvagade sparet att smalta, och under tiden kan det uppsté férsamringar av minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel osv.

Det ar svérare att kanna igen och felskoka tillfalliga fel (kallas dven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

e Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som ar korrekt jordat. Det &r inte langre tillatet att anvanda trad|dsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrackligt skydd. Det racker inte med att rora vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat
ESD-skydd for delar med okad ESD-kanslighet.

e Hantera alla komponenter som ar kansliga for statisk elektricitet pa en plats som ar skyddad mot elektrostatiska urladdningar.
Anvand om mgjligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

e Tainte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet fran sin forpackning férrén du &r redo att installera komponenten.
Innan du packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig pa nagot satt.

e Innan du transporterar en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

Faltservicekit for ESD

Det obevakade féltservicekittet ar det vanligaste servicekittet. Varje faltservicekit omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta,
handledsrem och jordningstrad.

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD ar:

e Antistatisk matta - Den antistatiska mattan ar dissipativ och delar kan placeras pa den under serviceférfaranden. Néar du
anvander en antistatisk matta din handledsrem ska sitta &t och jordningstraden ska kopplas till mattan och till ndgon omalad metall
pa systemet som du arbetar pa. Nar den har anslutits ordentligt kan reservdelar tas ut fran ESD-pasen och placeras direkt pa
mattan. ESD-kénsliga artiklar ar sékra i din hand, pa ESD-mattan, i systemet eller inne i en pase.

e Handledsrem och jordningstrad - Handledsremmen och jordningstrdden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden
och den omalade metalldelen pa maskinvaran om ESD-mattan inte ar nédvandig, eller ansluten till den antistatiska mattan for
att skydda maskinvaran som tillfalligt har placerats pa mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och jordningstraden
mellan huden, ESD-mattan och maskinvaran kallas for bindning. Anvand endast faltservicekittet med en handledsrem, matta
och jordningstrad. Anvand aldrig tradlosa handledsremmar. Var alltid medveten om att de interna kablarna i handledsremmen
i slutdnden kommer att skadas av normalt slitage och de méste kontrolleras regelbundet med ett testverktyget for att undvika
oavsiktliga ESD-maskinvaruskador. Vi rekommenderar att du testar handledsremmen och jordningstraden minst en gang per
vecka.

e Testverktyg for ESD-handledsremmen - Ledningarna inuti en ESD-handledsrem kommer att ta skada 6ver tid. Nar du anvander
ett odvervakat kit &r basta praxis att regelbundet testa handledsremmen fére varje servicebesdk och minst en gang per vecka.

Ett testverktyg for handledsremmen &r den basta metoden for att gora det har testet. Om du inte har nagot eget testverktyg for
handledsremmen kan du héra med ditt regionala kontor for att ta reda pa om de har ett. Nar du ska utféra testet ansluter du
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handledsremmens jordningstrad pa testverktyget medan det ar fastspant pa handleden och trycker pa knappen for att testa. En
gron LED lyser om testet lyckades, en rod LED ténds och ett larm ljuder om testet misslyckas.

o Isolatorelement - Det ar viktigt att halla ESD-kansliga enheter, sdsom kylflansens platshéljen, borta fran inre delar som ar
isolatorer och ofta ar laddade.

o Arbetsmiljo - Innan du anvénder ESD-faltservicekittet ska du utvardera situationen pa kundanlaggningen. Till exempel,
driftsattning av kittet for en servermiljd &r annorlunda an for en stationéar eller barbar dator. Servrar ar normalt installerade i
ett rack inom ett datacenter; stationara eller barbara datorer ar vanligen placerade pa kontorsskrivbord eller i bas. Titta alltid efter
en stor Oppen plan yta som ar fritt fran foremal och tillrackligt stor for anvandning av ESD-kittet med ytterligare utrymme fér
att rymma den typ av system som repareras. Arbetsytan ska ocksa vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. Pa
arbetsytan ska isolatorer som t.ex. frigolit och annan plast ska alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm fran kansliga komponenter
innan du hanterar eventuella maskinvarukomponenter fysiskt

o ESD-forpackning - Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i antistatiska forpackningar. Metall, statiskt avskarmade
pasar ar att foredra. Du bér dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pase och forpackning som den nya delen
levererades i. Pasen ska vikas ihop och tejpas igen och samma skumplastforpackning ska anvandas i den ursprungliga Iddan som
den nya delen levererades i. ESD-kansliga enheter bor endast tas ur forpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta och delar
bor aldrig placeras ovanpa ESD-pésen eftersom att endast pasens insida ar avskarmad. Placera alltid delar i din handen, pa
ESD-mattan, i systemet eller i en antistatisk pase.

e Transport av kansliga komponenter - Nar du transporterar ESD-kansliga komponenter, sasom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska pasar for saker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trddbundna ESD-jordade handledsremmar och en skyddande
antistatisk matta hela tiden nar de servar Dell-produkter. Dessutom ar det mycket viktigt att teknikerna forvarar kansliga delar
separat fran alla isolatordelar medan de genomfor servicen och att de anvander antistatiska pasar for transport av kansliga
komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sasom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, &r det viktigt att placera dessa
delar i antistatiska pésar for saker transport.

Lyftutrustning

Folj foljande riktlinjer vid lyft av tung utrustning:
Al CAUTION: Lyft inte storre an 50 pund. Skaffa alltid ytterligare resurser eller anvand en mekanisk lyftanordning.

1. Fa en stabil balanserad fot. Hall fotterna ifrdn varandra for en stabil bas och peka ut tarna.

2. Dra at magmuskler Magmusklerna stoder din ryggrad nar du lyfter, vilket kompenserar lastens kraft.

3. Lyft med benen, inte med din rygg.

4, Hall lasten stangd. Ju nérmare det ar pa din ryggrad, desto mindre belastning det pa din rygg.

5. Hall ryggen uppratt, oavsett om du lyfter eller satter ner lasten. Lagg inte till kroppens vikt pa lasten. Undvik att vrida din kropp
och rygg.

6. Folj samma teknik bakat for att stélla in lasten.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift
Al CAUTION: Kvarglomda och I3sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga I6sa skruvar finns kvar inuti datorn.
2. Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pé datorn pabdrjades.

3. Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
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4. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
5. Starta datorn.

Arbeta inuti datorn



Ta bort och installera komponenter

@lOBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestallde.

Bild av datorns insida

Figur 1. Bild av datorns insida

1. nataggregatet 2. 2,5-tumsharddisk
3. 2,5-tums harddisklada 4. grafikkort

5. moderkort 6. VR kylflans

7. processorflakt och vatskekylningsenhet 8. topphdlje

9. 3,5-tums harddisklada
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Komponenter pa moderkortet
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Figur 2. Komponenter pa moderkortet

1. kontakt for stromforsorjning 2. frontpanelens USB-kabel 2 (F_USB2)

3. frontpanelens USB-kabel 1 (F_USB1) 4. SATA 6 Gbit/s enhetskontakt (SATAT)
5. SATA 6 Gbit/s enhetskontakt (SATA2) 6. SATA 6 Gbit/s enhetskontakt (SATA3)
7. SATA 6 Gbit/s enhetskontakt (SATA4) 8. kortplats SSD-disk (M.2 SSD)

9. kontakt for framre chassiflakt (FRONT_FAN) 10. knappcellsbatteri

11. CMOS-3terstallningsbygel (CMOS_CLR) 12. Lésenordsaterstallningsbygel (PW_CLR)
13. LED-styrenhetens kontakt (LED _CONTROLLER) 14. framre ljudkontakt (F_AUDIO)

15. PCI Express mekanisk x16-/elektrisk x8-plats PCle Gen4 16. PCI-Express x4-kortplats (SLOT3)
(SLOT4)

17. PCI-Express x4-plats (SLOT2) 18. PCI Express mekanisk x16-/elektrisk x8-plats PCle Gen4
(SLOT)

19. CPU-flaktkontakt for processorns kylningsenhet (CPU_FAN) 20.kortplats for tradldst kort (M.2 WIFI)

21. processorstromkontakt (AIX_CPU) 22.6vre chassiflakt (TOP_FAN)

23.kontakt for processorns kylningsenhet och flakt (PUMP_FAN) 24.processorsockel (CPUT)

25.kortplats 3 for minnesmodul (DDR4/XMM3) 26.kortplats 1 for minnesmodul (DDR4/XMMT1)

27.plats 2 for minnesmodul (DDR4/XMM4) 28.plats 4 for minnesmodul (DDR4/XMM2)

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan krava att foljande verktyg anvands:

e Stjarnmejsel (Philips), nr 1
o Flat skruvmejsel

Ta bort och installera komponenter N



o Plastmejsel

Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar dem

tillbaka.

i en skruvforvaringslada. Detta ar for att sakerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvénds nar komponenten satts

@ OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pé& sddana ytor nar du satter tillbaka en

komponent.

(i)| OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestillts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Frigoringssparr pa Chassit 6-32x12-7L 1

sidopanelen g
2,5-tums harddisklada Chassit #6-32 2 G5,
3,5-tums harddisklada Chassit #6-32 2 G5,
Nataggregatsfaste Nataggregatslada #6-32 2 G5,
Nataggregatet Chassit #6-32 4 G5,
Hoger Tron-ljuskort Chassit #6-32 4 G5,
Kylar- och flaktenhet Kylar- och flaktlada #6-32 4 G5y
Antenner Chassit M3x4t 4 g
Ovre ram Chassit #6-32 4 G5y
SSD-disk Moderkort M2x2,5 1 @
TradISst kort Moderkort M2x2,5 1 @
Kabelhanteringspanel Chassit #6-32 2 (& 3
Ljuskort for frontpanel Frontram M2x4 4 ?
Strémbrytarmodul Frontram M2x4 2 ?
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Tabell 1. Skruvlista (fortsattning)

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbild

Framre |/O-panel Frontram M3x4 4 ’

Moderkort Chassit #6-32 8 g iiﬁ \)

Vanstra sidans kapa

Ta bort den vanstra kapan

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar den vanstra kapans placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort skruven (6-32x12-7L) som héller fast l&ssparren for den vénstra kdpan pa chassit.
2. Draikapans lassparr for att lossa den vanstra k&pan fran chassit.

3. Lyft bort den vanstra kdpan frén chassit.

Installera den vanstra kapan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter



Om denna uppgift

Foljande bilder visar den vanstra kapans placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Lokalisera flikarna pa den vénstra képan och halen pa chassit.
2. Rotera den vanstra kdpan mot chassit tills den snapps pa plats.
3. Satt tillbaka skruven (6-32x12-7L) som héller fast kdpans frigéringssparr pa chassit.

Nasta Steg

1. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Toppholje

Ta bort toppholjet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort den vanstra kapan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar topphdljets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg
Borja bakifran och dra topphdljet uppat genom att lossa det fran chassit.

@l OBS: Topphdljet sitter ordentligt fast i chassit med hjalp av klammor och det kan kravas kraft for att ta bort det frén chassit.

Installera toppholjet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar topphdljets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg
Rikta in flikarna pa topphdljet med sparen pa chassit och snapp topphdljet pa plats.

Nasta Steg

1. Installera den vanstra kapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hoger kapa

Ta bort den hogra kapan

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort den vanstra kapan.

3. Ta bort topphdljet.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar den vanstra kapans placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Borja med den Gversta framre fliken och dra bort den hégra kapan fran chassit.

2. Tabort den hogra sidans kapa fran chassit.

Installera den hogra kapan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar den vanstra kdpans placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Rikta in flikarna pa den hogra kadpan med Sppningarna i chassit.

2. Rotera den hégra kdpan mot chassit tills den snapps pa plats.

Nasta Steg

1. Installera topphdljet.
2. Installera den vanstra kapan.

3. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hoger Tron-ljuskort

Ta bort hoger Tron-ljuskort

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort den vanstra kdpan.

3. Ta bort topphdljet.

4. Tabort den hogra kapan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar det hogra Tron-ljuskortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg
1. Koppla bort Tron-ljuskabeln.

2. Tabort de fyra skruvarna (#6-32) som faster det hdgra Tron-ljuskortet i chassit.
3. Tabort det hogra Tron-ljuskortet fran chassit.

Installera det hogra Tron-ljuskortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar det hdgra Tron-ljuskortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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#6-32

Steg

1. Rikta in skruvhélen pa det hégra Tron-ljuskortet med skruvhalen pa chassit.

2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (#6-32) som haller fast det hdgra Tron-ljuskortet i chassit.
3. Anslut Tron-ljuskabeln.

Nasta Steg

1. Installera den hogra kapan.

2. Installera topphdljet.

3. Installera den vanstra képan.

4. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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2,5-tums harddisk

Ta bort 2,5-tumsharddisken

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort den vénstra kapan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar 2,5-tums harddiskens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort data- och stromkablarna fran harddisken.

2. Tryck pa frigéringsflikarna pa harddiskhallaren och skjut ut harddisken ur harddiskladan.
3. Band harddiskhallaren for att lossa flikarna pa hallaren fran 6ppningarna pa harddisken.
4. Lyft ut harddisken ur harddiskenheten.

@l OBS: Observera laget pa harddisken sa att du kan sétta tillbaka den pa ratt satt.

22 Ta bort och installera komponenter



@l OBS: Upprepa stegen for att ta bort ytterligare 2,5-tums harddiskar frén datorn.

Installera 2,5-tums harddisken

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foljande bilder visar 2,5-tums harddiskens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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@l OBS: Notera harddiskhallarens orientering for att satta tillbaka den pa ratt satt.

Steg
1. Rikta in harddisken med stiften pa harddiskhallaren.

2. Anvand flikarna pa motsatt sida for att 6ppna hallaren och for in stiften pa andra sidan.
3. Skjut in harddiskmonteringen i harddiskladan tills den snapps pa plats.
4. Anslut datakabeln och strémkabeln till harddisken.

Nasta Steg

1. Installera den vanstra kapan.
2. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
3. Kontrollera om lagringsenheten ar korrekt installerad:
a. Starta (eller starta om) datorn.
b. Tryck pd F2 nar Dell-logotypen visas p skarmen for att dppna systeminstallningsprogrammet (BIOS).

®

c. Om du har bytt ut den priméra lagringsenheten dar operativsystemet &r installerat, se Installera om Windows till Dells
fabriksavbildning med aterstallningsmedia i kunskapsbasartikeln 0001769266.

OBS: En lista dver lagringsenheter visas i Systeminformation i gruppen Allmant.
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3,5-tums harddisk

Ta bort 3,5-tums harddisken

Forutsattningar

1.
2.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort den vanstra kapan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar 3,5-tums harddiskens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg
1.

2
3.
4. Lyft ut harddisken ur harddiskenheten.

Koppla bort data- och stromkablarna fran harddisken.

. Tryck pa frigoringsflikarna pa harddiskhallaren och skjut ut harddiskhallaren ur harddiskladan.

Band harddiskhallaren for att lossa flikarna pa hallaren fran dppningarna pa harddisken.

Ta bort och installera komponenter
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@l OBS: Observera laget pa harddisken sé att du kan satta tillbaka den pa ratt satt.

Installera 3,5-tums harddisken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar 3,5-tums harddiskens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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@l OBS: Notera harddiskhallarens orientering for att satta tillbaka den pa ratt satt.

Steg

1. Rikta in harddisken med stiften pa harddiskhallaren.

2. Anvand flikarna pa motsatt sida for att 6ppna hallaren och for in stiften pa andra sidan.
3. Skjut in harddiskmonteringen i harddiskladan tills den snapps pa plats.

4. Anslut data- och stromkablarna till harddisken.

Nasta Steg

1. Installera den vénstra kdpan.

2. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

3. Kontrollera om lagringsenheten ar korrekt installerad:

a. Starta (eller starta om) datorn.
b. Tryck pd F2 nar Dell-logotypen visas pd skarmen for att dppna systeminstallningsprogrammet (BIOS).

®

c. Om du har bytt ut den priméra lagringsenheten dar operativsystemet &r installerat, se Installera om Windows till Dells
fabriksavbildning med aterstallningsmedia i kunskapsbasartikeln 0001769266.

OBS: En lista dver lagringsenheter visas i Systeminformation i gruppen Allmant.
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2,5-tums harddisklada

Ta bort 2,5-tums harddiskladan

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort den vénstra kapan.
3. F&lj anvisningarna i steg 1 till 2 i borttagning av 2,5-tumsharddisken, i férekommande fall.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar 2,5-tums harddiskens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort de tva skruvarna (#6-32) som haller fast 2,5-tums harddiskladan i chassit.
2. Skjut och ta bort 2,5-tums harddisklddan fran chassit.

@lOBS: Upprepa proceduren fran steg 1 till steg 2 for att ta bort den andra 2,5-tums harddiskladan.

Installera 2,5-tums harddiskladan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar 2,5-tums harddiskladans placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Forin 2,5-tums harddiskladan i platsen pa chassit.
2. Riktain flikarna pa hallaren med flikarna pa chassit.
3. Satt tillbaka de tva skruvarna (#6-32) som haller fast 2,5-tums harddisklddan i chassit.

@lOBS: Upprepa proceduren fran steg 1 till steg 3 for att installera den andra 2,5-tums harddiskladan.

Nasta Steg

1. F&lj anvisningarna i steg 3 till steg 4 i installation av 2,5-tumsharddisken, i forekommande fall.
2. Installera den vanstra kapan.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

3,5-tums harddisklada

Ta bort 3,5-tums harddiskladan

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort den vénstra kapan.
3. F&lj anvisningarna i steg 1 till 2 i borttagning av 3,5-tumsharddisken, i férekommande fall.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar 3,5-tums harddiskens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort de tva skruvarna (#6-32) som haller fast 3,5-tums harddiskladan i chassit.
2. Lyft bort 3,5-tums harddisklddan fran chassit.

Installera 3,5-tums harddiskladan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar 3,5-tums harddisklddans placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg
1. Forin 3,5-tums harddiskladan i platsen pa chassit.

2. Rikta in flikarna pa hallaren med flikarna pa chassit.
3. Satt tillbaka de tva skruvarna (#6-32) som haller fast 3,5-tums harddisklddan i chassit.

Nasta Steg

1. F&lj anvisningarna i steg 3 till steg 4 i installation av 3,5-tumsharddisken, i forekommande fall.
2. Installera den vanstra kapan.
3. F&lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Nataggregat pa 550 W

Ta bort nataggregatet pa 550 W

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort den vénstra kapan.

@ OBS: Notera hur alla kablar &r dragna allteftersom du tar bort dem sa att du kan dra om dem korrekt nar du installerar
nataggregatet.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar nataggregatets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

Ta bort de tva skruvarna (#6-32) som héller fast ndtaggregatsfastet pa nataggregatsladan.
Lyft av ndtaggregatsfastet fran nataggregatsladan.

Skjut nataggregatsladans frigéringssparrar till olast lage.

Lyft ndtaggregatsladan och vrid den bort frén chassit.

Tryck pa frigoringsspannet pa stromkabelkontakterna.

Koppla bort strdmkablarna fran harddiskarna.

Koppla bort processorns och moderkortets strémkabel fréan moderkortet.

Vrid nataggregatsladan mot chassit.

VPN ORWN =

. Ta bort de fyra skruvarna (#6-32) som héller fast nataggregatet i chassit.
10. Skjut och lyft bort ndtaggregatet med kablar fran chassit.

Installera nataggregatet pa 550 W

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.
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VARNING: Kablarna och portarna pa baksidan av nataggregatet dr firgkodade for att indikera olika stromkallor. Se
till att du ansluter kabeln till ritt port. Underlatenhet att gora det kan leda till skador pa nitaggregatet och/eller
systemkomponenterna.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar nataggregatets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10. Satt tillbaka skruvarna (#6-32) som héller fast nataggregatsfastet i nataggregatslddan.

Satt ndtaggregatet i chassit.

Rikta in skruvhélen pa nataggregatet med skruvhélen i chassit.

Satt tillbaka de fyra skruvarna (#6-32) som haller fast nataggregatet i chassit.

Lyft och vrid nataggregatslddan bort fran chassit.

Anslut processorns och moderkortets stromkabel till moderkortet.

Anslut stromkablarna till harddiskarna.

Vrid nataggregatsladan mot chassit.

Skjut nataggregatslddans frigdringssparrar mot last lage.

Rikta in skruvhélen pa nataggregatets faste med skruvhalen pa nataggregatsladan.

Nasta Steg

1. Installera den vénstra kdpan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Nataggregat pa 1000 W

Ta bort nataggregatet pa 1000 W

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort den vanstra kapan.
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@ OBS: Notera hur alla kablar &r dragna allteftersom du tar bort dem sa att du kan dra om dem korrekt nar du installerar
nataggregatet.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar nataggregatets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

—

Ta bort de tva skruvarna (#6-32) som héller fast nataggregatsfastet pa nataggregatsladan.

Lyft av ndtaggregatsfastet fran nataggregatsladan.
Skjut nataggregatsladans frigoringssparrar till olast lage.

. Lyft ndtaggregatslddan och vrid den bort fran chassit.
Tryck pa frigoringsklamman pa stromkontakterna och koppla bort alla stromkablar fran nataggregatet.
. Ta bort de fyra skruvarna (#6-32) som héller fast ndtaggregatet i chassit.

NoOohBN

. Skjut och lyft bort nataggregatet med kablar fran chassit.
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Installera nataggregatet pa 1000 W

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

VARNING: Kablarna och portarna pa baksidan av ndtaggregatet ar fargkodade for att indikera olika stromkallor. Se

till att du ansluter kabeln till ratt port. Underlatenhet att géra det kan leda till skador pa nataggregatet och/eller
systemkomponenterna.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar nataggregatets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Steg

—r

o h WN

S&tt ndtaggregatet i chassit.

Rikta in skruvhélen pa nataggregatet med skruvhalen i chassit.

Satt tillbaka de fyra skruvarna (#6-32) som haller fast nataggregatet i chassit.

Anslut alla stromkablar till nataggregatet.

Rikta in skruvhalen pa ndtaggregatets faste med skruvhalen pa ndtaggregatsladan.
Satt tillbaka skruvarna (#6-32) som haller fast nataggregatsfastet i nataggregatsladan.
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Nasta Steg

1. Installera den vanstra kdpan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Forutsattningar
1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuit datorn.

@ OBS: Innan du utfor nagot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och folja stegen i
Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti
datorn. Mer information om bésta praxis for sakert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa Dells hemsida for

regelefterlevnad.

A CAUTION: Om du tar bort knappcellsbatteriet aterstalls BIOS-installningsprogrammet till standardinstallningarna.
Vi rekommenderar att du skriver ned installningarna for BIOS-installningsprogrammet innan du tar bort

knappcellsbatteriet.
2. Tabort den vénstra kdpan.

Om denna uppgift

Fdljande bilder visar knappcellsbatteriets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Lagg datorn pa hoger sida.

2. Tryck ihop frigdringsspannet pa stromkontakterna och koppla ur stromkablarna fran grafikkortet.
3. Skjut nataggregatsladans frigéringshakar till olast lage.

4. Lyft nataggregatslédan och vrid den bort fran chassit.

5. Tryck batteriets frigoringsspak bort fran batteriet tills knappcellsbatteriet hoppar upp.

6. Lyft ut knappcellsbatteriet fran sockeln.

Installera knappcellsbatteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar knappcellsbatteriets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

i batterisockeln med den positiva sidan vand uppat och sndpp fast det.

)

1. Sattiett nytt knappcellsbateri (CR2032

Ta bort och installera komponenter

40



2. Vrid nataggregatsladan mot chassit.
3. Anslut natkablarna till grafikkortet.
4. Skjut nataggregatsladans frigéringshakar mot last lage.

Nasta Steg

1. Installera den vanstra kapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort minnesmodulerna

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort den vanstra kapan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar minnesmodulernas placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

Lagg datorn pé hoger sida.

Tryck ihop frigéringsspéannet pa stromkontakterna och koppla ur strémkablarna fran grafikkortet.
Skjut nataggregatsladans frigéringshakar till olast lage.

Lyft nataggregatsladdan och vrid den bort fran chassit.

Tryck bort sparrhakarna fran minnesmodulen.

U

Ta tag i minnesmodulen nara sparrhaken och dra sedan forsiktigt ut minnesmodulen ur minnesmodulplatsen.

@lOBS: Upprepa steg 5 till 6 for att ta bort andra minnesmoduler som ar installerade i datorn.

A

CAUTION: For att forhindra skador pa minnesmodulen ska du halla i minnesmodulen i kanterna. Ror inte vid
komponenterna pa minnesmodulen.

Installera minnesmodulerna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar minnesmodulens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg
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1. Kontrollera att sparrhakarna har férlangts fr
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2. Rikta in sparet péd minnesmodulen med fliken pd minnesmodulplatsen.
3. Forin minnesmodulen i minnesmodulspéret och tryck minnesmodulen nedat tills den sndpps pé plats och sparrhakarna sparras.

CAUTION: For att forhindra skador pa minnesmodulen ska du halla i minnesmodulen i kanterna. Ror inte vid

komponenterna pa minnesmodulen.

@lOBS: Upprepa steg 1 till 3 for att byta andra minnesmoduler installerade i datorn.

4. Vrid nataggregatsladan mot chassit.

5. Skjut ndtaggregatslddans frigéringssparrar mot last lage.

OBS: Anvénd kortplatserna XMMT och XMM2 om du behdver tvéd minnesmoduler. Mer information finns i Komponenter pa
moderkortet.

| foljande tabell visas matrisen for tillgangliga minneskonfigurationer:

Tabell 2. Minneskonfigurationsmatris

Konfiguration Kortplats
XMM1 XMM2 XMM3 XMM4

8 GB DDR4 8 GB

16 GB DDR4 8 GB 8 GB

32 GB DDR4 16 GB 16 GB

64 GB DDR4 16 GB 16 GB 16 GB 16 GB
16 GB XMP 8 GB 8 GB

32 GB XMP 16 GB 16 GB

64 GB XMP 16 GB 16 GB 16 GB 16 GB
128 GB XMP 32GB 32GB 32GB 32GB

Nasta Steg

1. Tabort den vanstra kapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Enkelt grafikkort

Ta bort det enkla grafikkortet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort den vanstra kapan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar det tradlosa kortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1.
2
3.
4,
5.
6.
7.

Installera det enkla grafikkortet

Lagg datorn pa hoger sida.

Tryck ihop frigoringsspannet pa stromkontakterna och koppla ur stromkablarna fran grafikkortet.

Skjut nataggregatsladans frigéringshakar till olast lage.

Lyft nataggregatsladan och vrid den bort fran chassit.

Lyft pa grafikkortsfastet for att ta bort det fran chassit.

Tryck ihop frigoringsspannet pa stromkontakterna och koppla ur stromkablarna fran grafikkortet.

Tryck bort lasfliken pa PCle-kortplatsen fran grafikkortet, greppa kortets 6vre hérn och dra det forsiktigt ut ur kortplatsen.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar det trad|dsa kortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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OBS: Installera endast AMD Vega 20 i PCle-kortplats 1 p& datorn. Om det ar installerat i PCle-kortplatsen 4 kan inte
nataggregatet stangas.

®

OBS: Om du anvéander nagot annat grafikkort som inte &r AMD Vega 20 kan det installeras i en passande PCle-kortplats, dvs.
X4, X8 eller X16 pé datorn.

Steg
Placera kortet i X16-platsen och tryck nedét ordentligt tills grafikkortet snapps pa plats.
Anslut natkablarna till grafikkortet.
Skjut in fliken pa grafikkortsfastet i kortplatsen pa chassit och vrid det pa plats.

Anslut natkablarna till grafikkortet.

1.

2.

3.

4. Vrid nataggregatsladan mot chassit.

5.

6. Skjut nataggregatsladans frigéringssparrar mot last lage.

Nasta Steg

1. Installera den vanstra kapan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Halvledarenhet

Ta bort SSD-disken

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Al CAUTION: SSD-diskar dr émtaliga. Var forsiktig nér du hanterar SSD-disken.

@l OBS: Undvik dataférlust genom att inte ta bort harddisken medan datorn ar i stromsparlage eller paslagen.

2. Tabort den vanstra kapan.
3. Ta bort det enkla grafikkortet.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar SSD-diskens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort skruven (M2x2,5) som haller fast SSD-disken i moderkortet.
2. Skjut ut och lyft av SSD-disken fran moderkortet.

Installera SSD-disken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Al CAUTION: SSD-diskar ar émtaliga. Var forsiktig ndr du hanterar SSD-disken.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar SSD-diskens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in sparet pa SSD-disken med fliken pé kortplatsen fér SSD-disken.
2. Satti SSD-disken i moderkortet med en 45-graders vinkel.
3. Tryck ned den andra anden av SSD-disken och satt tillbaka skruven (M2x2.5) som héller fast SSD-disken p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera det enkla grafikkortet.
. Installera den vanstra kdpan.

2
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
4. Kontrollera om lagringsenheten ar korrekt installerad:
a. Starta (eller starta om) datorn.
b. Tryck p& F2 nar Dell-logotypen visas pa skarmen for att dppna systeminstéllningsprogrammet (BIOS).

®

c¢. Om du har bytt ut den priméra lagringsenheten dar operativsystemet &r installerat, se Installera om Windows till Dells
fabriksavbildning med aterstallningsmedia i kunskapsbasartikeln 0001769266.

OBS: En lista 6ver lagringsenheter visas i Systeminformation i gruppen Allmant.

Frontram

Ta bort frontramen

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort den vanstra kapan.

Ta bort det 6vre holjet.

Ta bort den hégra kapan.

Ta bort det enkla grafikkortet.

aroeb-

Om denna uppgift

Foljande bilder visar frontramens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Stall datorn i uppratt lage.

2. Koppla bort USB-kablarna, LED-styrenhetens kabel och ljudkabeln fran moderkortet och ta bort kablarna fran kabelhallarna pa

insidan av chassit.

Vrid och dra bort frontramen fran chassits framsida for att lossa flikarna pé frontramen fran halen pé frontpanelen.
Ta bort de tva skruvarna (#6-32) som haller fast frontpanelens k&pa pé chassit.

Ta bort kabelhanteringsképan fran chassit.

Lagg datorn pa hoger sida.

Skjut nataggregatsladans frigéringssparrar till olast lage.

Lyft nataggregatsladan och vrid den bort fran chassit.

VPN O W

. Vrid nataggregatsladan mot chassit.

10.Tryck ihop frigdringsspénnet pa stromkontakterna och koppla ur strémkablarna fran grafikkortet.
11. Koppla bort Tron-ljuskabeln och ta bort kabeln fran kabelhallarna pé chassit.

12. Dra kablarna genom 6ppningen pa frontpanelen och lyft bort frontramen fran chassit.

Installera frontramen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Om denna uppgift

Foljande bilder visar frontramens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Dra kablarna genom éppningen pa frontpanelen och rikta in och satt fast frontramen.

2. Anslut USB-kablarna, LED-styrenhetens kabel och ljudkabeln till moderkortet och dra kablarna genom kabelhéllarna pa insidan
av chassit.

. Rikta in skruvhélen pa kabelhanteringskapan med skruvhéalen pa chassit.
. Satt tillbaka de tva skruvarna (#6-32) som haller fast kabelhanteringskdpan pa chassit.
. Stall datorn i uppratt lage.

3

4

5

6. Vrid nataggregatsladan mot chassit.

7. Anslut natkablarna till grafikkortet.

8. Skjut nataggregatslddans frigdéringssparrar mot last lage.
9

. Dra Tron-ljuskabeln genom kabelhallarna pé chassit och anslut Tron-ljuskabeln.

Nasta Steg

Installera det enkla grafikkortet.
Installera den hogra képan.

1.

2.

3. Installera det Svre hdljet.

4. Installera den vanstra kdpan.

5. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ovre ram

Ta bort den ovre ramen

Forutsattningar

Falj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort den vanstra kapan.

1.

2.

3. Ta bort topphdljet.

4. Tabort den hogra kédpan.
5.

6.

Ta bort det trédlosa kortet.
Ta bort frontramen.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar den dvre ramens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort de fyra skruvarna (#6-32) som héller fast den 6vre ramen pa hdger och vénster sida av chassit.
2. Lyft bort topphdljet fran chassit.
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Installera den ovre ramen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar topphdljets placering och ger en illustration av installationsproceduren.

#6-32

Steg

1. Dra antennkabeln genom 6ppningarna i chassit.
2. Rikta in flikarna pa topphdljet med sparen pa chassit och snapp topphdljet pa plats.
3. Satt tillbaka de fyra skruvarna (#6-32) som haller fast den &vre ramen pa hdger och vanster sida av chassit.

Nasta Steg

1. Installera frontramen
2. Installera tréddlosa kortet.
3. Installera den hogra képan.

4. Installera topphdljet.
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5. Installera den vanstra kapan.
6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Underhélje

Ta bort bottenkapan

Forutsattningar

Falj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort den vanstra kapan.

Ta bort topphdljet.

Ta bort den hogra kapan.

Ta bort 2,5-tums hérddisklédorna.

Ta bort frontramen.

oo hwpn~

Om denna uppgift

Foljande bilder visar bottenkapans placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Placera datorn pé en ren och plan yta med vanster sida vand uppat.
2. Tryck pé lasflikarna for att lossa bottenk&pan fran hélen pa chassit.
3. Ta bort bottenkapan fran chassit.
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Installera bottenkapan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar bottenkapans placering och ger en illustration av installationsproceduren.

Steg
1. Rikta in flikarna pa bottenkdpan med Sppningarna i chassit.
2. Rotera bottenkapan mot chassit tills den sndpps pa plats.

Nasta Steg

—

Installera frontramen
Installera 2,5-tums harddiskl&dorna.

Installera den hégra kapan.
Installera topphdljet.
. Installera den vénstra kapan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

corwN
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Processorflakt och kylflansmontering

Ta bort processorflakt- och kylflansmonteringen

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuit datorn.
@lOBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrackligt Iange innan du rér den.

CAUTION: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte rora vid kylflansens varmedverfdringsytor. Fett och oljor

fran din hud kan reducera virmeoverforingskapaciteten i det termiska fettet.

2. Tabort den vanstra kapan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar processorflakt- och kylflansmonteringens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

Lagg datorn pé hoger sida.

Tryck ihop frigéringsspénnet pa stromkontakterna och koppla ur strémkablarna fran grafikkortet.

Skjut nataggregatsladans frigéringssparrar till olast lage.

Lyft nataggregatsladdan och vrid den bort fran chassit.

Koppla bort processorflaktkabeln fran moderkortet.

Lossa de fyra fastskruvarna som héller fast processorflakt- och kylflansmonteringen i moderkortet i omvand ordningsfoljd.
Lyft av processorflakt- och kylflansmonteringen fran moderkortet.

NooasrwbdNH

Installera processorflakt- och kylflansmonteringen

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

CAUTION: Om antingen processorn eller kylflansen byts ut ska du anvanda det termiska skydd som medfdljer i satsen for
att sakerstalla kylning.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar processorflakt- och kylflansmonteringens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera processorflakt- och kylflansmonteringen pa processorn.

2. Passa in fastskruvarna pa processorflakt- och kylflansmonteringen med skruvhalen pa moderkortet.

3. Dra at de fyra fastskruvarna som faster processorflakt- och kylflansmonteringen pa moderkortet i ordning.
4. Anslut processorflaktkabeln till moderkortet.

5. Vrid nataggregatsladan mot chassit.

6. Anslut natkablarna till grafikkortet.

7. Skjut nataggregatsladans frigoringssparrar mot last lage.

Naésta Steg

1. Installera den vanstra kapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Vatskekylningsenhet for processor

Ta bort processorns vatskekylningsenhet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort och installera komponenter
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VARNING: Trots att man har en plastavskdarmning kan processorns vatskekylaggregat vara mycket het under normal
drift. Se till att den har haft tillrdckligt med tid att svalna innan du vidror den.

CAUTION: For att processorn ska kallna sa fort som majligt ska du inte rora vid processorns vatskekylaggregat. Fett
och oljor fran din hud kan reducera varmedverféringskapaciteten i det termiska fettet.

Ta bort den vanstra kapan.

2.

3. Ta bort det dvre holjet.

4. Ta bort den hégra kapan.
5. Ta bort minnesmodulerna.

Om denna uppgift
Foljande bilder visar placeringen av vatskekylningsmontering for processor och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

Lagg datorn pa hoger sida.

. Tryck ihop frigéringsspéannet pa stromkontakterna och koppla ur strémkablarna frén grafikkortet.
. Skjut ndtaggregatsléddans frigdringssparrar till olast lage.
. Lyft nataggregatsladan.

. Lossa de tre fastskruvarna som haller fast VR-kylflansen i moderkortet.

. Ta bort de fyra skruvarna (#6-32) som héller fast kylar- och flaktmonteringen i kylar- och flaktladan.
. Lyft bort VR-kylflansen fran datorn.

1

2

3

4

5. Vrid ndtaggregatsladan bort frén chassit.

6

7

8

9. Koppla bort kabeln fér kylningsmonteringen for processorn fran moderkortet.

10. Lossa de fyra fastskruvarna som héller fast processorkylaren i moderkortet i omvand ordning (anges pa processorkylaren).

OBS: Om du anvinder en elektrisk skruvmejsel ska du momentdra skruvarna till 6,9 +/-1,15 kgf centimeter (6 +/-1 pbf
tum).

11. Lyft av kylningsmonteringen for processorn tillsammans med dess kabel fran datorn.
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Installera processorns vatskekylningsenhet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Al CAUTION: Felaktig inriktning av processorns vatskekylaggregat kan skada moderkortet och processorn.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar placeringen av vatskekylningsmontering fér processor och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg
1. Skjut in kylar- och flaktmonteringen i kylar- och flaktladan.

®

2. Rikta in skruvhélen pa processorkylaren med skruvhélen pa& moderkortet.

OBS: Kontrollera att slangarna &r riktade mot framsidan av systemet.

3. Dra &t de fyra fastskruvarna som haller fast processorkylaren pd moderkortet i ordning (anges pa processorkylaren).
OBS: Om du anvander en elektrisk skruvmejsel ska du momentdra skruvarna till 6,9 +/-1,15 kgf centimeter (6 +/-1 pbf
tum).

Rikta in skruvhélen pa VR-kylflansen med skruvhalen pa moderkortet.

Dra at de tre fastskruvarna som haller fast VR-kylflansen p& moderkortet.

4,
5.
6. Anslut kablarna fér kylningsmonteringen for processorn till moderkortet.
7. Satt tillbaka de fyra skruvarna (#6-32) som héller fast kylar- och flaktmonteringen pé chassit.
8. Vrid nataggregatslddan mot chassit.

9. Anslut natkablarna till grafikkortet.

10. Skjut nataggregatsladans frigéringssparrar mot last lage.

Nasta Steg

1. Installera den hogra kdpan.

2. Installera det ovre héljet.

3. Installera den vanstra kdpan.

4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Processor

Ta bort processorn

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort den vénstra kapan.
3. Ta bort processorns vatskekylningsenhet eller processorns flakt- och kylflansenhet, enligt vad som &r tillampligt.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar processorns placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

CPU

Steg

1. Tryck frigéringsspaken nedat och dra den darefter bort fran processorn sa att den lossnar fran fliken.
2. Dra ut frigoringsspaken helt och 6ppna processorkapan.

3. Lyft upp processorn frén processorsockeln.

Installera processorn

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdljande bilder visar processorns placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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CPU

Steg

1. Se till att frigdringsspaken pa processorsockeln ar fullstandigt utdragen och att processorkapan ar helt éppen.

Al CAUTION: Placera processorn ratt i processorsockeln for att undvika permanent skada pa processorn.

2. Rikta in stift-1-hornet pé processorn med stift-1-hérnet pa processorsockeln och placera sedan processorn i processorsockeln.

Al CAUTION: Kontrollera att urtaget pa processorhéljet sitter under justeringstapen.

3. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln stanger du processorhdljet.

4. Vrid ned frigoringsspaken och placera den under fliken pa processorhdljet.

Nasta Steg

1. Installera processorns vatskekylningsenhet eller enheten med processorflakt och kylflans, enligt vad som ar tillampligt.
2. Installera den vanstra kapan.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tradlost kort

Ta bort det tradlosa kortet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort den vénstra kapan.
3. Tabort det enkla grafikkortet.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar det trad|osa kortets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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M2x2.5

Steg

1. Tabort skruven (M2x2,5) som haller fast det trédl6sa kortet i moderkortet.

2. Lyft av fastet for det tradlosa kortet fran det tradlosa kortet.

3. Koppla bort antennkablarna fran det trédlosa kortet.

4. Skjut ut det tradlosa kortet och avlagsna det fran platsen for det tradlosa kortet.

Installera det tradlosa kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Al CAUTION: Undvik att skada det tradldsa Mini-Card-kortet genom att se till att inte nagra kablar placeras under kortet.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar det tradlosa kortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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M2x2.5

Steg

1. Anslut antennkablarna till det trédldsa kortet.

Foljande tabell visar fargschemat for antennkablarna fér de tradlosa kort som stods av datorn.

Tabell 3. Fargschema for antennkablar

Kontakter pa det tradlésa kortet Farg pa antennkabel
Primar (vit triangel) Vit
Sekundar (svart triangel) Svart

Placera fastet for det tradldsa kortet pa det tradldsa kortet.

Rikta in sparet pa det tradlosa kortet med fliken pa platsen for det tradlosa kortet.
Vinkla det tradl6sa kortet och skjut in det i kortplatsen for det tradlSsa kortet.
Satt tillbaka skruven (M2x2,5) som héller fast det tradl6sa kortet i moderkortet.

o s oON

Nasta Steg

1. Installera det enkla grafikkortet.
2. Installera den vanstra kapan.
3. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Antenner

Ta bort antennerna

Forutsattningar

Falj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort den vanstra kapan.

Ta bort det 6vre hdljet.

Ta bort den hégra képan.

Ta bort det tradldsa kortet.

Ta bort frontramen.

ok wpn~

Om denna uppgift

Foljande bilder visar antennernas placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort de fyra skruvarna (M3x4t) som haller fast antennerna pa den Svre ramen.
2. Tabort antennkablarna fran kabelhallarna pa den dvre ramen.

3. Lyft bort antennen fran den 6vre ramen.

Installera antennerna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar antennernas placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Fast antennen pa chassit.

2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x4t) som héller fast antennerna pé chassit.

3. Dra antennkablarna genom routingstyrningrna pa den 6vre ramen.

Nasta Steg

Installera frontramen

Installera tradIdsa kortet.

Installera den hogra kapan.

Installera det ovre hdljet.

Installera den vanstra kapan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

oo hwpn -~

Framre |/O-panel

Ta bort den framre |/O-panelen

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort det Svre héljet.

Ta bort den vanstra kdpan.

Ta bort den hogra kapan.

Ta bort frontramen.

arwbd-

Om denna uppgift

Foljande bilder visar den framre |/O-panelens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort de fyra skruvarna (M3x4) som haller fast |/O-panelen i frontramen.
2. Ta bort kabeln frén kabelhallarna pa den framre |/O-panelen.
3. Tryck pa de tva sparrhakarna och lyft bort den framre |/O-panelen fran frontramen.

Installera den framre |/O-panelen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar den framre |/O-panelens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen p& den framre |/O-panelen med skruvhalen pa frontramen och snapp den pa plats.
2. Dra kablarna genom kabelhéllarna p& den framre |/O-panelen.
3. Satt tillbaka de fura skruvarna (M3x4) som héller den framre |/O-panelen pé plats pa frontramen.

Nasta Steg

Installera frontramen
Installera den hdgra képan.
Installera den vanstra kdpan.

Installera det Svre holjet.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

arwbd-

Framre chassiflakt

Ta bort den framre chassiflakten

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort den vénstra kapan.
3. Ta bort det enkla grafikkortet.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar den 6vre chassiflaktens placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort den framre chassiflaktkabeln fran moderkortet.
2. Tryck pa lasfliken sa att den framre chassiflakten lossar fran chassit.
3. Skjut och lyft bort den framre chassifldkten fran chassit.

Installera den framre chassiflakten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar den 6vre chassiflaktens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg
1. Riktain flikarna pa den framre chassifldktens faste med 6ppningarna i chassit och skjut in flakten tills den snapps pa plats.

2. Anslut den framre chassiflaktkabeln till moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera det enkla grafikkortet.
2. Installera den vanstra kapan.
3. F&lj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ovre chassiflikt

Ta bort den ovre chassiflakten

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort den vanstra kapan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar den 6vre chassiflaktens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. L&gg datorn pa héger sida.
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. Tryck ihop frigéringsspéannet pa stromkontakterna och koppla ur strémkablarna fran grafikkortet.
. Skjut ndtaggregatsladans frigéringshakar till olast lage.

. Lyft nataggregatsladan och vrid den bort fran chassit.

. Ta bort skruven som haller fast den Svre chassiflakten i chassit.

. Ta bort den dvre chassiflakten frén chassit.

2

3

4

5

6. Koppla bort den &vre chassiflaktkabeln fréan moderkortet.

7

8. Ta bort den Svre chassiflaktkabeln fran kabelhéllaren pa fastet for den dvre chassiflakten.
9

. Tryck in gummibussningarna genom halen i varje hdrn av flékten for att lossa den Svre chassiflakten fran fastet.
10. Skjut bort den &vre chassiflakten fran fastet for den 6vre chassiflakten.

Installera den ovre chassiflakten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdljande bilder visar den Svre chassiflaktens placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

—

Rikta in hélen péa den dvre chassiflakten med halen pa fastet for den dvre chassiflakten.

S&tt in andarna pad gummibussningarna genom halen i varje hérn pa flakten.

Rikta in gummibussningarna i flakten med hélen i varje hérn pa fastet for den &vre chassiflakten och dra tills de snapps pa plats.
Satt tillbaka skruven (#6-32) som haéller fast den dvre chassiflakten i chassit.

Dra den 6vre chassiflaktens kabel genom kabelhéllaren pa fastet.

. Rikta in flikarna pa fastet for den Svre chassiflakten med Sppningarna i chassit och skjut fldkten pa plats tills den sndpps pé plats.

NoO oA OBN

. Satt tillbaka skruven som haller fast den 6vre chassiflakten i chassit.
8. Anslut den &vre chassiflaktkabeln till moderkortet.

9. Vrid nataggregatsladan mot chassit.

10. Anslut natkablarna till grafikkortet.

11. Skjut nataggregatsladans frigéringshakar mot last lage.

Nasta Steg

1. Installera den vanstra kapan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

82 Ta bort och installera komponenter



Framre AlienFX LED-kort

Ta bort det framre AlienFX LED-kortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort den vanstra kapan.
Ta bort den hdgra kapan.

Ta bort det 6vre hdljet.
Ta bort frontramen.

apwbd-

Om denna uppgift

Foljande bilder visar platsen for det framre AlienFX LED-kortet och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Steg

1. Koppla bort kabeln fér AlienFX LED-kortet frén en Y-kabel.
2. Tabort de fyra skruvarna (M3x4) som haéller fast AlienFX LED-kortet i frontramen.
3. Lyft av AlienFX LED-kortet frén frontramen.

Installera det framre AlienFX LED-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar platsen for det framre AlienFX LED-kortet och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhalet pa AlienFX LED-kortets skruvhal pa bildskarmsramen.
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x4) som héller AlienFX LED-kortet pa plats pd frontramen.
3. Anslut kabeln for AlienFX LED-kortet fran en Y-kabel.

Nasta Steg

Installera frontramen

Installera det ovre holjet.

Installera den hogra kapan.

Installera den vanstra kapan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

agrwbd-

Strombrytarkortet

Ta bort strombrytarkortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort den vanstra kapan.
Ta bort den hdgra kapan.

Ta bort det 6vre hdljet.
Ta bort frontramen.

apwbd-

Om denna uppgift

Foljande bilder visar strombrytarkortets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som héller fast strombrytarmodulen pa frontramen.
2. Lyft bort strombrytarmodulen frén frontramen.
3. Koppla bort kablarna fran strombrytarmodulen.

Installera strombrytarkortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar strombrytarkortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in skruvhalen pa strémbrytarmodulen med skruvhalen i frontramen.
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som héller fast strombrytarmodulen i frontramen.
3. Anslut kablarna till strombrytarmodulen.

Nasta Steg

Installera frontramen

Installera det ovre holjet.

Installera den hogra kapan.

Installera den vanstra kapan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

agrpwbd-

Ta bort moderkortet

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
@ OBS: Datorns Service Tag finns pad moderkortet. Du méste ange Service Tag i BIOS-installningsprogrammet nar du har bytt

ut moderkortet.

@ OBS: Alla andringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du méaste
gora de lampliga andringarna igen nar du byter ut moderkortet.

@ OBS: Observera platsen for kontakterna innan du kopplar bort kablarna fran moderkortet sa att du kan ansluta kablarna
korrekt nar du satter tillbaka moderkortet.

Ta bort den vanstra kapan.

Ta bort minnesmodulerna.

Ta bort SSD-disken.

Ta bort det tradlosa kortet.

Ta bort processorns vatskekylningsenhet eller processorns flakt- och kylflansenhet, enligt vad som ér tillampligt.

coBwN
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7. Ta bort det enkla grafikkortet.
8. Ta bort processorn.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar moderkortets placering och ger en illustration av borttagningsproceduren.
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Steg
1. Koppla bort alla kablar som &r anslutna till moderkortet.

OBS: Observera hur alla kablar &r dragna allteftersom du tar bort dem sa att du kan dra dem korrekt nar du installerar
moderkortet. Information om kontakterna p& moderkortet finns i "Komponenter pa moderkortet”.

2. Ta bort de 3tta skruvarna (#6-32) som haller moderkortet pa plats i chassit.
3. Lyft bort moderkortet fran chassit.

Installera moderkortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar moderkortets placering och ger en illustration av installationsproceduren.
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Steg

1. Rikta in portarna pa moderkortet med 6ppningarna pa chassit och for moderkortet pa plats.
2. Skjut in moderkortet sa att hakarna som faster den i chassit snapps pa plats.

3. Satt tillbaka de atta skruvarna (#6-32) som haller moderkortet pé plats i chassit.

4. Dra och anslut kablarna som du tidigare kopplade bort fran moderkortet.

@lOBS: Information om kontakterna pé moderkortet finns i "Komponenter pd moderkortet".

Nasta Steg

Installera processorn.

Installera det enkla grafikkortet.
Installera processorns vatskekylningsenhet eller enheten med processorflakt och kylflans, enligt vad som ar tillampligt.

Installera tradIdsa kortet.

Installera SSD-disken.

Installera minnesmodulerna.

Installera den vanstra kdpan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

OBS: Datorns Service Tag finns pd moderkortet. Du méste ange Service Tag i BIOS-installningsprogrammet nar du har bytt
ut moderkortet.

®NOO RN

@ OBS: Alla andringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du maste

gora de lampliga andringarna igen nar du byter ut moderkortet.

Ange servicenumret i BIOS-installationsprogrammet
Steg

1. Starta (eller starta om) datorn.

2. Tryck pé F2 nar DELL-logotypen visas for att Sppna BIOS-installningsprogrammet.
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3. Navigera till fliken Main (huvud) och ange servicenumret i féltet Service Tag Input (inmatning av servicenummer).

Nasta Steg

®

OBS: Servicenumret ar det alfanumeriska identifikationsnumret som sitter pa baksidan av datorn.
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Enhetsdrivrutiner

Operativsystem

Din Alienware Aurora R12 stéder foljande operativsystem:

Windows 11 Home, 64-bitars
Windows 11 Pro, 64-bitars
Windows 10 Home, 64-bitars
Windows 10 Pro, 64-bitars

Ladda ner ljuddrivrutinen

Steg

1. Starta datorn.
2. Gatill Dells supportwebbplats.

3. Ange service tag for din dator och klicka sedan pa Skicka.

@lOBS: Om du inte service tag-numret anvander du automatisk identifiering eller slar upp din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningsbara filer.
Klicka pa knappen Identifiera drivrutiner.
Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan pa Fortsatt.

No oA

Om det behovs borjar datorn ladda ner och installera SupportAssist.

@lOBS: Granska instruktionerna péa skarmen for webblasarspecifika instruktioner.

8. Klicka pa Visa drivrutiner for mitt system.
9. Klicka Hamta och installera for att ladda ner och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig foér din dator.
10.Vilj en plats for att spara filer.
11. Godkann eventuella forfragningar frén User Account Control for att géra andringar i systemet.
12. Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.
OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell
installation kravs.

13. Klicka pa Kategori for manuell nedladdning och installation.

14. Klicka pa Audio i rullgardinslistan.

15.Klicka pa Hamta for att ladda ner ljuddrivrutinen for din dator.

16. Navigera till mappen dér du sparade ljuddrivrutinfilen nar medladdningen ar klar.

17. Dubbelklicka pa ikonen for ljuddrivrutinen och folj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.

Ladda ner grafikdrivrutinen

Steg

1. Starta datorn.
2. Gatill Dells supportwebbplats.

3. Ange service tag for din dator och klicka sedan pé Skicka.

@lOBS: Om du inte service tag-numret anvander du automatisk identifiering eller slér upp din datormodell manuellt.

4, Klicka pa Drivrutiner och hamtningsbara filer.
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5. Klicka pa knappen Identifiera drivrutiner.

o

Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan pa Fortsatt.
7. Om det behovs borjar datorn ladda ner och installera SupportAssist.

@lOBS: Granska instruktionerna péa skarmen for webblasarspecifika instruktioner.

8. Klicka pé Visa drivrutiner for mitt system.

9. Klicka Hamta och installera for att ladda ner och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig foér din dator.
10. Vilj en plats for att spara filer.

11. Godkann eventuella forfragningar frén User Account Control for att géra andringar i systemet.

12. Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell
installation kravs.

13. Klicka pa Kategori for manuell nedladdning och installation.

14. Klicka pa Video i rullgardinslistan.

15.Klicka pad Hamta for att ladda ner grafikdrivrutinen fér din dator.

16. Navigera till mappen dér du sparade grafikdrivrutinfilen nar nedladdningen &r klar.

17.Dubbelklicka pa ikonen for grafikdrivrutinen och félj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.

Ladda ner USB-drivrutinen

Steg

1. Starta datorn.
2. Gatill Dells supportwebbplats.

3. Ange service tag for din dator och klicka sedan pé Skicka.

@lOBS: Om du inte service tag-numret anvander du automatisk identifiering eller slér upp din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningsbara filer.
Klickar pa knappen ldentifiera drivrutiner.
Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan pa Fortsatt.

No o s

Om det behdvs bérjar datorn ladda ner och installera SupportAssist.

@lOBS: Granska instruktionerna pa skarmen fér webblasarspecifika instruktioner.

8. Klicka pa Visa drivrutiner for mitt system.

9. Klicka Hamta och installera for att ladda ner och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig fér din dator.
10.Valj en plats for att spara filer.

11. Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control for att gora éndringar i datorn.

12. Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

OBS: Det gaér inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell
installation kréavs.

13. Klicka pa Kategori for manuell nedladdning och installation.

14. Klicka pa Kretsuppsattning i rullgardinslistan.

15.Klicka péd Hamta for att ladda ner USB-drivrutinen for din dator.

16.Bladdra till mappen dar du sparade filen med USB-drivrutinen nar nedladdningen ar klar.

17. Dubbelklicka pa ikonen fér USB-drivrutinen och félj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.

Enhetsdrivrutiner

93


https://www.dell.com/support

Ladda ner WiFi-drivrutinen

Steg

1. Starta datorn.
2. Gatill Dells supportwebbplats.

3. Ange service tag for din dator och klicka sedan pa Skicka.

@lOBS: Om du inte service tag-numret anvander du automatisk identifiering eller slar upp din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningsbara filer.
Klicka pa knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan pa Fortsatt.

No oA

Om det behovs borjar datorn ladda ner och installera SupportAssist.

@lOBS: Granska instruktionerna péa skarmen for webblasarspecifika instruktioner.

8. Klicka pa Visa drivrutiner for mitt system.

9. Klicka Hamta och installera for att ladda ner och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillgéanglig fér din dator.
10. Vilj en plats for att spara filer.

11. Godkann eventuella forfragningar frén User Account Control for att gora andringar i systemet.

12. Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell
installation kravs.

13. Klicka pa Kategori for manuell nedladdning och installation.

14. Klicka pa Natverk i rullgardinslistan.

15.Klicka pad Hamta for att ladda ner WiFi-drivrutinen for din dator.

16. Navigera till mappen dér du sparade filen med WiFi-drivrutinen nar nedladdningen ar klar.

17. Dubbelklicka pa ikonen for WiFi-drivrutinen och flj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.

Ladda ner drivrutinen till mediakortlasaren

Steg

1. Starta datorn.
2. Gatill Dells supportwebbplats.

3. Ange service tag for din dator och klicka sedan pa Skicka.

@lOBS: Om du inte service tag-numret anvander du automatisk identifiering eller slér upp din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningsbara filer.
Klicka pa knappen ldentifiera drivrutiner.
Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan pa Fortsatt.

No o s

Om det behdvs bérjar datorn ladda ner och installera SupportAssist.

@lOBS: Granska instruktionerna pa skarmen fér webblasarspecifika instruktioner.

8. Klicka pa Visa drivrutiner for mitt system.

9. Klicka Hamta och installera for att ladda ner och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig fér din dator.
10.Valj en plats for att spara filer.

11. Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control for att gora andringar i systemet.

12. Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.
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OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell
installation kravs.

13. Klicka pa Kategori for manuell nedladdning och installation.

14. Klicka pa Kretsuppsattning i rullgardinslistan.

15.Klicka péd Hamta for att ladda ner drivrutinen for mediekortlasaren for din dator.

16. Navigera till mappen dar du sparade filen med drivrutinen fér mediakortlasaren nar nedladdningen ar klar.

17.Dubbelklicka pé ikonen for mediakortlasarens drivrutin och folj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.

Ladda ner drivrutinen for kretsuppsattning

Steg

1. Starta datorn.
2. Gatill Dells supportwebbplats.

3. Ange service tag for din dator och klicka sedan pa Skicka.

@lOBS: Om du inte service tag-numret anvander du automatisk identifiering eller slar upp din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningsbara filer.
Klicka pa knappen ldentifiera drivrutiner.
Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan pa Fortsatt.

No o

Om det behdvs borjar datorn ladda ner och installera SupportAssist.

@lOBS: Granska instruktionerna pa skarmen for webblasarspecifika instruktioner.

8. Klicka pa Visa drivrutiner for mitt system.
9. Klicka Hamta och installera for att ladda ner och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig foér din dator.
10.Valj en plats for att spara filer.
11. Godkann eventuella forfragningar frén User Account Control for att géra andringar i datorn.
12. Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.
OBS: Det gér inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell
installation kravs.

13. Klicka pa Kategori for manuell nedladdning och installation.

14. Klicka pa Kretsuppsattning i rullgardinslistan.

15.Klicka péd Hamta for att ladda ner kretsuppsattningsdrivrutinen fér din dator.

16. Bladdra till mappen dar du sparade filen med kretsuppsattningsdrivrutinen nar nedladdningen ar klar.

17.Dubbelklicka pa ikonen for kretsuppsattningsdrivrutinen och folj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.

Ladda ner natverksdrivrutinen

Steg

1. Starta datorn.

2. Gatill Dells supportwebbplats.

3. Ange service tag for din dator och klicka sedan pé Skicka.

@lOBS: Om du inte service tag-numret anvander du automatisk identifiering eller slar upp din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivrutiner och hamtningsbara filer.
Klicka pa knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkoren for att anvanda SupportAssist och klicka sedan pa Fortsatt.

Noa s

Om det behdvs bérjar datorn ladda ner och installera SupportAssist.
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@lOBS: Granska instruktionerna pa skarmen for webblasarspecifika instruktioner.

8. Klicka pé Visa drivrutiner for mitt system.

9. Klicka Hamta och installera for att ladda ner och installera alla drivrutinsuppdateringar som ar tillganglig for din dator.
10.Valj en plats for att spara filer.

11. Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control for att gora andringar i systemet.

12. Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

OBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell
installation kravs.

13. Klicka pa Kategori for manuell nedladdning och installation.

14. Klicka pa Natverk i rullgardinslistan.

15.Klicka pad Hamta for att ladda ner natverksdrivrutinen for din dator.

16. Navigera till mappen dar du sparade filen med natverksdrivrutinen nar nedladdningen ar klar.

17. Dubbelklicka pa ikonen for natverksdrivrutinen och f6lj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.
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Systeminstallationsprogram

@lOBS: Beroende pé datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Systeminstallationsprogram

CAUTION: Savida du inte ar en mycket kunnig datoranvéndare bor du inte andra installningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa andringar kan medfadra att datorn inte fungerar som den ska.

OBS: Innan du andrar BIOS-installningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-installningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvand BIOS-installningsprogrammet i foljande syften:
e Fainformation om maskinvaran som &r installerad pa datorn, till exempel storlek pa RAM-minne och harddisk.
e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stallain eller andra alternativ som anvandaren kan valja, till exempel anvéndarlosenord, typ av harddisk som ar installerad och
aktivering eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pé F2.

Navigeringstangenter

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet galler att andringar som gors sparas men trader inte i kraft forran
systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gar till foregdende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett véarde i det markerade faltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gar till nasta fokuserade omrade.

Esc Flyttar till foregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker pa Esc i huvudskarmen visas ett

meddelande som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Startsekvens

Startsekvens ger dig méjlighet att kringga den systemuppsattningsspecifika uppstartsanordningen och starta direkt till en viss enhet
(till exempel: optisk enhet eller hdrddisk). Under sjalvtest (POST), nar Dell-logotypen visas kan du:

e Starta systemkonfiguration genom att trycka pa tangenten F2
e Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta fran inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn ar féljande:

e Borttagbar enhet (om sddan finns)
e STXXXX enhet (om s&dan finns)

@lOBS: XXX anger numret pd SATA-enheten.
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e Optisk enhet (om sidan finns)
e SATA-harddisk (om sddan finns)
e Diagnostik

Startsekvensskdrmen visar dven alternativet att Sppna systeminstallationssk&rmen.

System- och installationslosenord

Tabell 4. System- och installationslosenord

Losenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Losenord som du maste ange for att logga in till systemet.

Installationslésenord Losenord som du maste ange for att dppna och géra andringar i
datorns BIOS-installningar.

Du kan skapa ett systemlésenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

Al CAUTION: Losenordsfunktionerna ger dig en grundlaggande sakerhetsniva for informationen pa datorn.
Al CAUTION: Vem som helst kan komma at informationen som ar lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan tillsyn.

@lOBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratdrslosenord nar statusen ar Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skdrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) viljer du Security (sdkerhet) och trycker pé
Enter.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.
2. Valj system-/administratorslosenord och skapa ett I6senord i faltet Ange det nya lésenordet.
Anvand féljande rekommendationer for systemlésenordet:
e Ett6senord kan ha upp till 32 tecken
e Losenordet kan innehélla siffrorna O till 9
e Endast sma bokstaver ar giltiga, stora bokstaver ar inte tillatna.
e Endast féljande specialtecken ar tilldtna, blanksteg, ("), (+), (,), (=), (.), (/). (), (D, O\), (), 0.

3. Skriv in systemlésenordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt I6senord och klicka pa OK.

&

Tryck pa Esc sa blir du ombedd att spara andringarna.

5. Tryck paY for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Radera eller @ndra ett befintligt systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att I8senordsstatus &r upplast (i systeminstallation) innan du férsdker ta bort eller andra det befintliga system- och
installationslosenordet. Du kan inte ta bort eller andra ett befintligt system- eller installationslsenord om I6senordsstatus ar |ast.
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Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skidrmen System BIOS (System-BIOS) eller System Setup (Systeminstallation) viljer du System Security (Systemsakerhet)
och trycker pé Enter.
Skarmen System Security (Systemsakerhet) visas.

2. P& skirmen System Security (Systemsakerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).

(o]

Vilj System Password (Systemldsenord), andra eller radera det befintliga systemldsenordet och tryck pa Enter eller Tab.

4. V3lj Setup Password (Installationslésenord), andra eller radera det befintliga installationsldsenordet och tryck pa Enter eller
Tab.

OBS: Om du andrar system- och/eller installationsldsenordet anger du det nya I6senordet igen nar du uppmanas till det. Om
du tar bort ett system- och installations|osenordet ska du bekrafta borttagningen nar du uppmanas gora det.

5. Tryck pa Esc sa blir du ombedd att spara andringarna.

6. Tryck paY for att spara andringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-installningar

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort den vénstra kapan.

Om denna uppgift
Foljande bilder visar CMOS-bygelns placering och ger en illustration av proceduren for att aterstalla CMOS.

Steg

1. Koppla bort moderkortets strémkabel fran moderkortet.

Ta bort byglingskontakten fran stift 217 och satt tillbaka den pa stift 216 (P216).
Vanta i 5 sekunder.

Ta bort byglingskontakten fran stift 216 och sétt tillbaka den pa stift 217.

Anslut moderkortets stromkabel till moderkortet.

o roeN

Nasta Steg
1. Ta bort den vénstra kdpan.
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2. Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn..

Rensa glomda losenord

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort den vénstra kapan.

Om denna uppgift

Foljande bilder visar I6senordsbygelns placering och ger en illustration av proceduren for att aterstalla det glémda I6senordet.

Steg

—

Ta bort byglingskontakten fran stift 215.

2. Sla pa datorn och véanta tills operativsystemet helt har laddats.
3. Stang av datorn.

4, Satt tillbaka byglingskontakten pa stift 215.

Nasta Steg

1. Ta bort den vénstra kapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn..

Uppdatera BIOS

Uppdatera BIOS i Windows

Steg
1. Gatill Dells supportwebbplats.

2. Klicka pé Produktsupport. | rutan Sok support anger du din dators service tag och sedan klickar du pa Sok.

OBS: Om du inte har din service tag anvander du SupportAssist for automatisk identifiering av datorn. Du kan ocksa anvanda
produkt-ID:t eller soka efter din datormodell manuellt.

3. Klicka pa Drivrutiner och hamtningar. Expandera Hitta drivrutiner.

4. Valj det operativsystem som ar installerat pa datorn.
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I listrutan Kategori véljer du BIOS.
Valj den senaste versionen av BIOS och klicka pa Hamta for att hamta BIOS-filen for datorn.

Bladdra till mappen dar du sparade filen med BIOS-uppdateringen nar hamtningen ar klar.

® No o

Dubbelklicka pa ikonen fér BIOS-uppdateringsfilen och félj anvisningarna pa skarmen.

Om du vill ha mer information om hur man uppdaterar systemets BIOS kan du soka i kunskapsdatabasresursen pa Dells
supportwebbplats.

Uppdatera BIOS med USB-enheten i Windows

Steg

1. Folj proceduren fran steg 1 till steg 6 i Uppdatera BIOS i Windows om du vill ladda ner den senaste BIOS-
installningsprogramfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Om du vill ha mer information kan du sdka i kunskapsdatabasresursen pé Dells supportwebbplats.

Kopiera BIOS-installningsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behéver BIOS-uppdateringen.
Starta om datorn och tryck pa F12 .

V3lj USB-enheten frén menyn fér engangsstart.

NooasrON

Skriv in filnamnet fér BIOS-instéllningsprogrammet och tryck pa Enter.
BlIOS-uppdateringsverktyget visas.

®

Falj anvisningarna pa skarmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Flasha BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera dator-BIOS med hjalp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till ett FAT32 USB-minne och startas fran
F12-menyn for engangsstart.

Om denna uppgift
BIOS Update (BIOS-uppdatering)

Du kan kéra BIOS-uppdateringen fran Windows med hjalp av en startbar USB-enhet eller sa kan du uppdatera BIOS fran F12-
menyn for engangsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den har funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och ga in pa F12-menyn
for engéngsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med
pa listan betyder det att datorn har stod fér den har typen av BIOS-uppdatering.

OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engéngsstart kan anvanda den har
funktionen.

Uppdatera via menyn for engangsstart
Om du vill uppdatera BIOS via F12-menyn for engéngsstart behdver du foljande:

USB-minne som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten maste inte vara startbar).

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hémtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pa USB-minnet.
Ett nataggregat som anslutits till datorn

Ett fungerande datorbatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att kora BIOS-uppdateringsfilen via F12-menyn:

Al CAUTION: Sténg inte av datorn under BIOS-uppdateringen. Datorn kanske inte startar om du stianger av datorn.

Steg

1. Utga fran avstangt lage och satt i USB-enheten som du kopierade uppdateringsfilen till i en av datorns USB-portar.

2. Starta datorn och tryck pa F12-tangenten for att komma &t menyn fér engangsstart, valj BIOS-uppdatering med hjalp av musen
eller piltangenterna och tryck sedan pa Enter.
Menyn uppdatera BIOS visas.

3. Klicka pa Flash-uppdatera fran fil.
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Valj extern USB-enhet.

Noa s

Nar du har valt filen dubbelklickar du pa flash-malfilen och trycker darefter pa Submit (Skicka).
Klicka pa Update BIOS (Uppdatera BIOS). Datorn startas om for att uppdatera BIOS.

Datorn kommer att startas om nar BIOS-uppdateringen &r klar.

Alternativ for systemkonfiguration

@l OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 5. Systeminstallationsalternativ — huvudmenyn

Main (huvudmeny)

System Time
System Date
BIOS-information
BIOS-version
Produktinformation
Produktnamn
Service tag
Tillgéngstagg
CPU-Information
Processortyp
Processorhastighet
CPUID
Cache L1
Cache L2
Cache L3
Minnesinformation
Systemminne

Minneshastighet

Aktuell tid visas i formatet tt:mm:ss.

Visar aktuellt datum i formatet mm/dd/a&3a.

Visar versionsnummer for BIOS.

Visar produktnamnet. Standard: Alienware Aurora R11
Visar datorns service tag.

Visar datorns tillgangstagg.

Visar processortypen.

Visar processorns hastighet.

Visar processorns identifikationskod.

Visar storleken pé processorns L1-cacheminne.
Visar storleken pa processorns L2-cacheminne.

Visar storleken pé processorns L3-cacheminne.

Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.

Visar minneshastigheten.

Tabell 6. Systeminstallationsalternativ — menyn Advanced (avancerat)

Avancerat

SATA-drift

Stromalternativ

Numlock-tangent

AC-aterstallning
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Advanced BIOS Features (avancerade BIOS-funktioner)

PCle-storleksandring av basadressregister

Vakna av integrerad LAN

Kontroll vid djupvilolage
USB Wake Support (S3)

Har kan du konfigurera driftlaget for den inbyggda SATA-
hérddiskstyrenheten.

Avgor hur mycket grafikminne som kan mappas for atkomst av
processorn.

Later dig ange statusen for Numlock-tangenten vid uppstart som
On (pa) eller Off (av).

Later datorn slas pa fran specialsignaler fran LAN.
Stéller in vilken atgard datorn ska vidta nar strommen aterstalls.
Har kan du ange nar djupvilolaget aktiveras.

Later dig anvanda USB-enheter for att vacka datorn fran
standbylaget.




Tabell 6. Systeminstallationsalternativ — menyn Advanced (avancerat) (fortsittning)

Avancerat

USB PowerShare (S4/S5)
USB PowerShare Wake Support (54/S5)
Automatisk start

Automatiskt startlage

Automatisk start pa dag

Automatisk start vid tid

Numlock-tangent

Prestandaalternativ
Overklockningsfunktion

Core Over Clocking Level

Computrace

Kringga gransen for karnforhéllande
Single Core (en kirna)

Core Voltage Mode

Core Voltage Offset

Lang varaktifhet for PWR-gréns
Short Duration PWR Limit Options
XMP-minne

Later dig ladda externa enheter.

Later dig anvanda USB-enheter for att vacka datorn frén S4,/S5.

Gor det mojligt att stalla in datorn sé att den automatiskt startar
varje dag eller pa ett forinstallt datum. Det har alternativet kan
endast konfigureras om automatisk start ar satt till aktiverad varje
dag eller vald dag.

Gor det mojligt att stalla in datum da datorn maste slas pa
automatiskt. Det har alternativet kan endast konfigureras om
automatisk start ar satt till aktiverad 1 till 31.

Gor det mojligt att stalla in tiden da datorn maste slas pa
automatiskt. Det har alternativet kan endast konfigureras om
automatisk start ar satt till aktiverad tt:mm:ss.

Later dig ange statusen for Numlock-tangenten vid uppstart som
On (pa) eller Off (av).

Gor att du kan aktivera eller inaktivera OC nival/niva2-
installningen och justera processorns flexférhallande och
spanning i anpassningslage.

Gor att du kan aktivera eller inaktivera Computrace-tjansten med
hjélp av Absolute-programvaran.

Later dig stalla in gransen for karnforhallande.

Later dig vélja en eller flera processorkarnor.

Later dig vélja mellan spanningslagena adaptiv och asidosatt.
Later dig stalla in karnspanningens forskjutningsvarde.

Later dig stalla in stromgransen for turbolaget.

Later dig stalla in stromgransen for turbolaget.

Later dig stalla in XMP-minnet.

Tabell 7. Systemkonfigurationsalternativ — Sikerhetsmenyn

Sakerhet

Administratdrslosenordsstatus
Systemldsenordsstatus

HDD-ldsenordsstatus

Visar om administratorslosenordet ar installt.

Visar om systemldsenordet ar installt.

Visar om harddiskslosenordet ar installt.

Administratorslosenord
Systemlésenord
HDD-l6senord
Firmware TPM

Visar administratorslosenordet.

Visar systemlésenordet.

Visar harddiskslosenordet.

Visar firmware TPM.

Tabell 8. Systeminstallationsalternativ — startmenyn

Start

Alternativ for bootlista

Lagg till startalternativ for fillasare

Visar tillgangliga startenheter.

Later dig ange startsokvagen i alternativlistan for start.
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Tabell 8. Systeminstallationsalternativ — startmenyn (fortsittning)

Start

Radera startalternativ for fillasare
Enable USB Boot Support (aktivera stod fér USB-start)
Prioriteringar for startalternativ

Startalternativ nr 1

Startalternativ nr 2

Startalternativ nr 3

Later dig radera startsokvagen i alternativlistan for start.

Har kan du aktivera eller inaktivera USB-startkontroll.

Visar tillgangliga startenheter.

Visar forsta startenheten. Standard: UEFI: Windows Boot
Manager.

Visar andra startenheten. Standard: Inbyggt natverkskort.

Visar tredje startenheten. Standard: Inbyggt natverkskort.

Tabell 9. Systeminstallationsalternativ — menyn Avsluta

Spara och avsluta

Spara dndringar och aterstall

Ignorera andringar och aterstall

Aterstall standard

Ignorera andringar

Spara andringar

Auvslutar systeminstallationsprogrammet och sparar
andringarna.

Auvslutar systeminstallationsprogrammet och laddar de
féregaende vardena for alla alternativ.

Laddar standardvardena for alla alternativ i
systeminstallationsprogrammet.

Later dig avsluta dina andringar.

Later dig spara andringarna.
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Felsokning

SupportAssist-diagnostik

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (tidigare kallad ePSA-diagnostik) utfor en fullstandig kontroll av din maskinvara. SupportAssist-
diagnostiken ar inbaddad i BIOS och lanseras av BIOS internt. SupportAssist-diagnostiken ger en rad alternativ for specifika enheter
eller enhetsgrupper. Du kan

kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
visa statusmeddelanden som indikerar om testerna har slutforts utan fel

visa felmeddelanden som indikerar om problem patraffades under testet.

OBS: Vissa tester ar avsedda for specifika enheter och kraver anvandarinteraktion. Se till att alltid vara nérvarande framfor

datorn nar diagnostiktesterna kors.

Mer information finns i SupportAssist forstartkontroll av systemprestanda.

Systemets diagnosindikatorer

Datorns POST (sjalvtest vid start) sakerstaller att den uppfyller de grundldggande datorkraven och att programvaran fungerar pa
ratt satt innan startprocessen paborjas. Om datorn klarar sjélvtestet fortsatter datorn att starta i normalt Iage. Om datorn inte klarar
sjalvtestet avger datorn dock en serie med statuskoder i gul farg under uppstarten.

Foljande tabell visar olika [jusmonster och vad de innebar.

Tabell 10. Diagnostics (diagnostik)

Antalet ganger stromindikatoren blinkar Problembeskrivning

1 Moderkort: BIOS- och ROM-fel

Inget minne eller RAM upptackt, moderkort, nataggregat

Fel pé& moderkort eller kretsuppséattning

Minnes- eller RAM-fel

CMOS-batterifel

Fel pa grafikkort eller -krets

CPU-processorfel

WlW|IN|J|O|jO| DWW DN

6 BIOS-aterstallningsavbildning hittades inte
7

BIOS-aterstallningsavbildning hittades, men ar ogiltig

Inbyggt sjilvtest (BIST)

Nataggregatet pa din stationéra dator har en knapp for stromforsorjningsdiagnostik och en LED-indikator som kan hjalpa dig att
diagnostisera nataggregatets halsa. Du kan anvanda den har knappen for att initiera det inbyggda sjalvtestet (BIST) och avgora om
nataggregatet orsakar nagra stromproblem.
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Kora BIST

Steg

1. Sténg av datorn.
2. Pa bakpanelen pa skrivbordsdatorn trycker du pa knappen for diagnostik av stromférsorjningen.

3. Utfor foljande steg baserat pa de villkor som anges.

Tabell 11. Felsokningssteg

Forhallanden Stdrning Nasta steg
LED-indikatorn lyser med fast sken Nataggregatet kan férse datorn med Du kan fortsatta med ytterligare diagnos
farg utan flimmer eller blinkande, och strém, men nagot annat hindrar POST- genom att kontrollera strombrytaren.
nataggregatets flakt gar pa normal processen. Om det inte ar nagra problem med
hastighet. strombrytaren gar du till Felsokning av
utebliven POST.
LED-indikatorn lyser med fast sken farg [ Nataggregatet kan inte leverera strom Du kan koppla bort delar fran
utan flimmer eller blinkande, eller sa gar | till datorn och problemet kan orsakas nataggregatet for att isolera kallan
nataggregatets flakt pa normal hastighet. [ av ndgon komponent som &r ansluten till stromforsorjningsfelet och ga till
till nataggregatet eller av sjalva Felsokning av utebliven stromférsorjning.
nataggregatet.

Aterstall operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet &ven efter upprepade forsok startar den automatiskt Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery ar ett fristdende verktyg som ar forinstallerat pa Dell-datorer som kor Windows-operativsystem. Den
bestar av verktyg for att diagnostisera och felsoka problem som kan uppsta innan datorn startar till operativsystemet. Det gor att du
kan diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sakerhetskopiera dina filer eller aterstalla datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksa ladda ner den fran Dells supportwebbplats for att felsdka och atgarda datorn nér den inte startar till det primara
operativsystemet pa grund av mjukvaru- eller hardvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se bruksanvisningen fér Dell SupportAssist OS Recovery pa
Hallbarhetsverktyg pé Dells supportwebbplats. Klicka pd SupportAssist och klicka sedan pé SupportAssist OS Recovery.

WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utforas. Foljande procedur
innehaller instruktioner om hur du genomfor en WiFi-cykel:

®

OBS: Vissa Internet-leverantorer tillhandahéller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Sténg av den tréd|&sa routern.
Vénta 30 sekunder.

Sla pa den tradldsa routern.
Sl& pa modemet.

Starta datorn.

NoogasrwbdhH
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Ladda ur vantelagesstrom

Om denna uppgift

Vanteldgesstrom &r statisk elektricitet som ligger kvar i datorn dven efter att den har sténgts av och batteriet har tagits bort. Féljande
procedur innehéller instruktioner for hur du laddar ur vantelagesstrémmen:

Steg

1.

ok oON

Sténg av datorn.

Koppla bort stromadaptern fran datorn.

Hall strombrytaren intryckt i 15 sekunder for att ladda ur vantelagesstrommen.
Anslut natadaptern till datorn.

Starta datorn.
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Fa hjalp och kontakta Alienware

Resurser for sjalvhjalp

Du kan fa information och hjalp for Alienware-produkter och -tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp online:

Tabell 12. Alienware-produkter och resurser for sjalvhjilp online

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Alienware-produkter och -tjanster

Supportwebbplats for Alienware

My Dell-appen

Tips

k3

Kontakta support

| Windows-sokningen ska du skriva in Kontakta support och
tryck pa Enter.

Onlinehjalp for operativsystemet

Windows supportwebbplats

Fa tillgang till de basta l6sningarna, diagnostik, drivrutiner
och hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom
videoklipp, handbdcker och dokument.

Din Alienware-dator identifieras unikt med en service tag eller
en expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser
for din Dell-dator anger du tillhérande service tag eller
expresstjanstkod pa Dells supportwebbplats.

Mer information om hur du hittar din dators service tag finns
i Instruktioner om hur du hittar din service tag eller ditt
serienummer.

Videoklipp med steg-for-steg-anvisningar for service av din
dator

Supportkanal for Alienware

Kontakta Alienware

Om du vill kontakta Alienware med fragor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst ska du se Alienwares supportwebbplats.

@lOBS: Tjansternas tillganglighet kan variera beroende pa land eller region och produkt.

eller i Dells produktkatalog.

108 Fa hj3lp och kontakta Alienware

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkopskvitto, packsedeln, fakturan



https://www.alienware.com/
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/Operating-Systems/windows-operating-systems
https://www.dell.com/support/
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.youtube.com/alienwareservices/
https://www.alienware.com/
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