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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

@ UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazng wiadomosé, ktéra pomoze lepiej wykorzystaé komputer.

A OSTRZEZENIE: Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty
danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

A PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub $mierci.
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewnié sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzegad nastepujacych zalecen
dotyczacych bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zaktada, ze uzytkownik
zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

A

> D> D

A
®

PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac sig z instrukcjami dotyczacymi bezpieczeristwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat
najlepszych praktyk w zakresie bezpieczeristwa mozna znalez¢ na stronie gléwnej dotyczacej zgodnosci firmy Dell

z przepisami.

PRZESTROGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczy¢ komputer od wszystkich zrédet
zasilania. Po zakoriczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowaé pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby, a dopiero
potem podiaczyé komputer do gniazdka elektrycznego.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé uszkodzenia komputera, nalezy pracowac na ptaskiej, suchej i czystej powierzchni.

OSTRZEZENIE: Karty i podzespoty nalezy trzymac za krawedzie i unika¢ dotykania wtykow i ztaczy.

OSTRZEZENIE: Uzytkownik powinien rozwigzywac problemy i wykonywaé czynnosci naprawcze tylko w takim zakresie,
w jakim zostat do tego upowazniony lub poinstruowany przez zespét pomocy technicznej firmy Dell. Uszkodzenia
wynikajace z napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancja. Nalezy zapoznac sie

z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenistwa dostarczonymi z produktem lub dostepnymi na stronie gtéwnej firmy Dell

dotyczacej zgodnosci z przepisami.

OSTRZEZENIE: Przed dotknigciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie tadunkow
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych elementéw z tytu
komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotykaé niemalowanej powierzchni metalowej w celu odprowadzenia tadunkéw
elektrostatycznych, ktére moglyby spowodowa¢ uszkodzenie wewnetrznych czesci sktadowych.

OSTRZEZENIE: Przy odtaczaniu kabla nalezy pociagna¢ za wtyczke lub uchwyt, a nie za sam kabel. Niektére kable maja
zkacza z zatrzaskami lub pokretta, ktére przed odtaczeniem kabla nalezy otworzy¢ lub odkrecié. Podczas odtaczania kabli
nalezy je trzymac prosto, aby uniknac¢ wygiecia stykow w ztagczach. Podczas podiaczania kabli nalezy sie upewni¢, ze ztcze
kabla jest prawidtowo ustawione i wyréwnane z portem.

OSTRZEZENIE: Jeéli w czytniku kart pamieci znajduje sig karta, nalezy jg nacisnac i wyjaé.

OSTRZEZENIE: Podczas obstugi baterii litowo-jonowej w notebooku zachowaj ostroznosé. Speczniatych baterii nie nalezy
uzywad, lecz jak najszybciej je wymienié i prawidlowo zutylizowaé.

UWAGA: Kolor komputera i niektérych czesci moze réznié sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

UWAGA: W zaleznosci od zamdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wygladac nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Przed rozpoczeciem pracy

Kroki

1.

Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.

2. Whytacz komputer. Kliknij kolejno opcje Start > O Zasilanie Wytacz.

Serwisowanie komputera
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@ UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wylgcz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego
systemu.

Odtacz komputer i wszystkie urzgdzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
Odtacz od komputera wszystkie urzgdzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.

Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Lol ol o

Po odtgczeniu komputera od Zrédta zasilania nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj przez ok. 5 sekund, aby odprowadzi¢ tadunki
elektryczne z plyty systemowe;.

Zabezpieczenie przed wyladowaniem elektrostatycznym

Whytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza
wrazliwych komponentéw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze
wytadowania potrafig uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujgc sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac
zywotno$¢ produktu. Ze wzgledu na rosnace wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadéw ochrona przed
wytadowaniami elektrostatycznymi staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wiekszej gestosci pétprzewodnikéw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwo$¢ na uszkodzenia elektrostatyczne
jest wieksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektére wezesniej stosowane metody postepowania z czesciami sg juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

o Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowg i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przyktadem katastrofalnej awarii moze
by¢ modut DIMM, ktéry ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu
wideo z sygnatem dZzwiekowym oznaczajgcym niedziatajgcg pamigé.

o Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowig okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejsciowych awarii oznacza, ze w wigkszosci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpoznaé. Modut DIMM
ulega wstrzgsowi elektrostatycznemu, ale Sciezki sg tylko ostabione, wiec podzespdt nie powoduje bezposrednich objawdéw
zwigzanych z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych $ciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu
mogg wystepowac pogorszenie integralnosci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejiciowe (sporadyczne) s3 trudniejsze do wykrycia i usunigcia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamigtaj o nastepujacych kwestiach:

o Korzystaj z opaski u2|em|ajqcej, ktéra jest praW|d+owo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajacych
jest niedozwolone, poniewaz nie zapewniajg one odeW|edn|eJ ochrony Dotknigcie obudowy przed dotknigciem czesci
o zwigkszone]j wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

o Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na tadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed
tadunkiem. Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

e Podczas wyciggania z kartonu komponentéw wrazliwych natadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sie do ich montazu. Przed wyciggnieciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

o W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na tadunki statyczne umies¢ go w pojemniku lub opakowaniu
antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest niemonitorowany zestaw serwisowy. Kazdy zestaw serwisowy zawiera trzy gtéwnie elementy — mate
antystatyczng, pasek na nadgarstek i przewdd fgczacy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Zestaw serwisowy ESD zawiera nastepujgce elementy:

e Mata antystatyczna — rozprasza tadunki elektrostatyczne i mozna na niej umieszczaé czesci podczas serwisowania. W przypadku
korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ pasek na nadgarstek i potgczyé mate przewodem z dowolna metalowg
czescig serwisowanego systemu. Po prawidtowym podtaczeniu tych elementéw czesci serwisowe mozna wyjgé z torby
antyelektrostatycznej i potozy¢ bezposrednio na macie. Komponenty wrazliwe na fadunki elektrostatyczne mozna bezpiecznie
trzyma¢ w dtoni, na macie antystatycznej, w komputerze i w torbie.
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e Pasek na nadgarstek i przewdd taczacy — pasek i przewdd mozna potgczyé bezposrednio z metalowym komponentem
sprzetowym, jesli mata antystatyczna nie jest wymagana, albo potgczy¢ z matg, aby zabezpieczy¢ sprzet tymczasowo umieszczony
na macie. Fizyczne potgczenie miedzy paskiem na nadgarstek, przewodem taczacym, matg antystatyczng i sprzetem jest nazywane
wigzaniem. Nalezy uzywaé wylgcznie zestawdw serwisowych zawierajgcych pasek na nadgarstek, mate i przewdd taczacy. Nie
wolno korzystaé z opasek bez przewodéw. Nalezy pamigtaé, ze wewnetrzne przewody paska na nadgarstek sa podatne na
uszkodzenia podczas normalnego uzytkowania. Nalezy je regularnie sprawdzaé za pomoca testera, aby uniknag¢ przypadkowego
uszkodzenia sprzetu przez wyladowania elektrostatyczne. Zaleca sig testowanie paska na nadgarstek i przewodu taczacego co
najmniej raz w tygodniu.

o Tester paska antystatycznego na nadgarstek — przewody wewnatrz paska sg podatne na uszkodzenia. W przypadku
korzystania z zestawu niemonitorowanego najlepiej jest testowac pasek przed obstugg kazdego zlecenia serwisowego, co
najmniej raz w tygodniu. Najlepiej jest uzywad testera paska na nadgarstek. W przypadku braku takiego testera nalezy
skontaktowac sig z biurem regionalnym. Aby przeprowadzic test, podtgcz przewdd taczacy do testera zatozonego na nadgarstek,
a nastepnie nacisnij przycisk. Swiecaca zielona dioda LED oznacza, ze test zakornczyt sie pomysinie. Czerwona dioda LED i sygnat
dzwiekowy oznaczajg niepowodzenie testu.

o Elementy izolacyjne — urzgdzenia wrazliwe na wyladowania elektrostatyczne, takie jak obudowa radiatora z tworzywa
sztucznego, nalezy trzymac z dala od wewnetrznych czesci o whasciwosciach izolujacych, ktére czesto maja duzy tadunek
elektryczny.

e Srodowisko pracy — przed uzyciem zestawu serwisowego ESD nalezy ocenic sytuacje w lokalizacji klienta. Przyktadowo sposdb
uzycia zestawu w Srodowisku serwerdw jest inny niz w przypadku komputeréw stacjonarnych lub przenosnych. Serwery sg zwykle
montowane w stelazu w centrum danych, a komputery stacjonarne i przenosne zazwyczaj znajduja sie na biurkach lub w boksach
pracownikéw. Poszukaj duzej, otwartej i ptaskiej powierzchni roboczej, ktéra pomiesci zestaw ESD i zapewni dodatkowe miejsce
na naprawiany system. W tym miejscu nie powinno by¢ takze elementéw izolacyjnych, ktére mogg powodowaé wytadowania
elektrostatyczne. Przed rozpoczeciem pracy z elementami sprzetowymi izolatory w obszarze roboczym, takie jak styropian i inne
tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ co najmniej 30 cm od wrazliwych czesci.

e Opakowanie antyelektrostatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy wysytaé
i dostarczaé¢ w odpowiednio bezpiecznym opakowaniu. Zalecane sg metalowe torby ekranowane. Uszkodzone czesci nalezy
zawsze zwracac w torbie elektrostatycznej i opakowaniu, w ktérych zostaty dostarczone. Torbe antyelektrostatyczng trzeba
ztozy¢ i szczelnie zaklei¢. Nalezy réwniez uzyé tej samej pianki i opakowania, w ktérym dostarczono nowa cze$é. Urzadzenia
wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy po wyjeciu z opakowania umiesci¢ na powierzchni roboczej zabezpieczonej
przed tadunkami elektrostatycznymi. Nie wolno ktas¢ czesci na zewnetrznej powierzchni torby antyelektrostatycznej, poniewaz
tylko jej wnetrze jest ekranowane. Czesci nalezy zawsze trzymaé w rece albo umiescié¢ na macie antystatycznej, w systemie lub
wewnatrz torby antyelektrostatycznej.

e Transportowanie wrazliwych elementéw — elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne lub
zwracane do firmy Dell, nalezy bezpiecznie transportowaé w torbach antyelektrostatycznych.

Ochrona przed fadunkami elektrostatycznymi — podsumowanie

Zaleca sig, aby podczas naprawy produktéw Dell wszyscy serwisanci uzywali tradycyjnego, przewodowego uziemiajacego paska na
nadgarstek i ochronnej maty antystatycznej. Ponadto podczas serwisowania czesci wrazliwe nalezy trzymac z dala od elementéw
izolacyjnych, a wrazliwe elementy trzeba transportowac w torbach antyelektrostatycznych.

Transportowanie wrazliwych elementow

Podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane
do firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Podnoszenie sprzetu

Podczas podnoszenia ciezkiego sprzetu stosuj sie do nastepujacych zalecen:
OSTRZEZENIE: Nie podnos$ w pojedynke ciezaru o wadze wigkszej niz ok. 22 kg. Nalezy zawsze uzyskiwaé pomoc lub
korzysta¢ z urzadzenia do podnoszenia mechanicznego.

Rozstaw stopy tak, aby zachowaé réwnowage. Ustaw je szeroko i stabilnie, a palce skieruj na zewnatrz.

Napnij migsnie brzucha. Miesnie brzucha wspierajg kregostup podczas unoszenia, przenoszac cigzar fadunku.

Cigzary podno$ nogami, a nie plecami.

Trzymaj tadunek blisko siebie. Im blizej znajduje sig on kregostupa, tym mniejszy wywiera nacisk na plecy.

Podczas podnoszenia i ktadzenia tadunku miej wyprostowane plecy. Nie zwigkszaj cigzaru tadunku cigzarem swojego ciata. Unikaj
skrecania ciata i kregostupa.

aroebp-
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6. Stosu; sie do tych samych zalecern w odwrotnej kolejnosci podczas ktadzenia tadunku.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

A

OSTRZEZENIE: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych érub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzié
komputer.

Kroki

1. Przykreé wszystkie Sruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaly zadne nieuzywane sruby.

Podtacz do komputera wszelkie urzagdzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtagczone przed rozpoczeciem pracy.
Zainstaluj karty pamigci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

Podtacz komputer i wszystkie urzgdzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

o proON

Wihacz komputer.
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Wymontowywanie i instalowanie elementow

dokumencie.

Widok wnetrza komputera

UWAGA: W zaleznosci od zamdéwionej konfiguracji posiadany komputer moze wygladaé nieco inaczej niz na ilustracjach w tym

Rysunek 1. Widok wnetrza komputera

zasilacz

Obudowa dysku twardego 2,5"

ptyta gtéwna

Zestaw wentylatora i chtodzenia procesora cieczg
Obudowa dysku twardego 3,5"

O NOw =
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Dysk twardy 2,5"

karta graficzna

Radiator regulatora napigcia
gérny element pidra



Elementy plyty gtownej

20 19 18 17 16 15

Rysunek 2. Elementy plyty gtéwnej

1. zlgcze zasilania 2. Kabel przedniego ztgcza USB 2 (F_USB2)
3. Kabel przedniego ztgcza USB 1 (F_USB1) 4. Ztacze napedu SATA 6 Gb/s (SATAT)
5. Ztacze napedu SATA 6 Gb/s (SATA2) 6. ztgcze napedu SATA 6 Gb/s (SATA3)
7. ztacze napedu SATA 6 Gb/s (SATA4) 8. gniazdo napedu SSD (M.2 SSD)
9. Zigcze przedniego wentylatora obudowy (FRONT_FAN) 10. bateria pastylkowa
11. Zwornik resetowania pamieci CMOS (CMOS_CLR) 12. Zwornik resetowania hasta (PW_CLR)
13. Ztgcze kontrolera wskaznikéw LED (LED_CONTROLLER)  14. Przednie ztacze audio (F_AUDIO)
15. Gniazdo PCle czwartej generacji x16 mechaniczne / x8 16. Gniazdo PCl-Express x4 (SLOT3)
elektryczne (SLOT4)
17. Gniazdo PCl-Express x4 (SLOT2) 18. Gniazdo PCle czwartej generacji x16 mechaniczne / x8
elektryczne (SLOTT)
19. Ztacze wentylatora zestawu chtodzenia procesora (CPU_FAN)20.Gniazdo karty sieci bezprzewodowej (M.2 WIFI)
21. Ztacze zasilania procesora (AIX_CPU) 22.Gérny wentylator obudowy (TOP_FAN)
23. Zkgcze wentylatora i pompy zestawu chtodzenia procesora 24.Gniazdo procesora (CPU1)
(PUMP_FAN)
25.Gniazdo modutu pamigci 3 (DDR4/XMM3) 26.Gniazdo modutu pamigci 1 (DDR4/XMMT1)
27.Gniazdo modutu pamigci 2 (DDR4/XMM4) 28.Gniazdo modutu pamieci 4 (DDR4/XMM2)

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie mogg wymagac uzycia nastepujgcych narzedzi:

o  Whkretak krzyzakowy Philips #1

Wymontowywanie i instalowanie elementéw
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o Wkretak z ptaskim grotem

e Plastikowy otwierak

Wykaz srub

@ UWAGA: Przy wykrecaniu $rub z elementéw zalecane jest, aby zanotowad typ oraz liczbe $rub, a nastepnie umiescié je

elementu.

w pudetku na Sruby. Umozliwia to przykrecenie whasciwych srub w odpowiedniej liczbie podczas ponownego instalowania

@ UWAGA: Niektére komputery majg powierzchnie magnetyczne. Przy instalowaniu elementéw upewnij sig, ze na takich

(D UWAGA: Kolor $rub moze sig rézni¢ w zaleznosci od zaméwionej konfiguracji.

Tabela 1. Wykaz srub

powierzchniach nie zostaty Sruby.

Element do czego mocowany Typ sruby llosé llustracja: Sruba
Zatrzask zwalniajacy Obudowa 6-32x12-7L 1
panelu bocznego g
Obudowa dysku Obudowa #6-32 2 o,
twardego 2,5" \g,/
Obudowa dysku Obudowa #6-32 2 o,
twardego 3,5" \g,/
Wspornik zasilacza Obudowa zasilacza #6-32 2 G5y
Zasilacz Obudowa #6-32 4 G5y
Prawa ptyta Swietlna Obudowa #6-32 4 G5y
Zestaw wentylatora Obudowa wentylatora #6-32 4 (Au )
i radiatora i radiatora \g,/
Anteny Obudowa M3x4t 4 g
Ramka gérna Obudowa #6-32 4 G5y
Dysk SSD Plyta gtéwna M2x2,5 1 (@
h
karta sieci Ptyta gtéwna M2x2,5 1 (@
bezprzewodowej A 4
Panel organizacji kabli Obudowa #6-32 2 (X )
Przednia plyta swietlna Ramka przednia M2x4 4 ?
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Tabela 1. Wykaz $rub (cd.)

Element do czego mocowany Typ $ruby llosé llustracja: Sruba
modut przycisku zasilania | Ramka przednia M2x4 2 ?

przedni panel we/wy Ramka przednia M3x4 4 ’

Plyta gtéwna Obudowa #6-32 8 @

Lewa pokrywa boczna

Wymontowywanie lewej pokrywy bocznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania lewej pokrywy boczne;.

T

1x
M6-32X12-7L

N
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Kroki
1. Wykreé érube (6-32x12-7L) mocujacy zatrzask zwalniajacy pokrywy bocznej do obudowy.

2. Pociagnij zatrzask zwalniajacy pokrywy bocznej, aby zwolnié lewg pokrywe boczng z obudowy komputera.
3. Zdejmij lewy panel boczny z obudowy komputera.
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Instalowanie lewej pokrywy bocznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji lewej pokrywy bocznej.

1x
M6-32X12-7L

Kroki

1. Odszukaj zaczepy na lewej pokrywie bocznej i szczeliny w obudowie komputera.
2. Obréé lewa pokrywe boczng w kierunku obudowy, az wskoczy na miejsce.

3. Wkreé érube (6-32x12-7L) mocujacy zatrzask zwalniajgcy pokrywy bocznej do obudowy.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa goérna

Wymontowywanie pokrywy gornej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedurg wymontowywania pokrywy gérnej.
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Kroki

Zaczynajac od tytu, pociggnij pokrywe goérng w gére, aby uwolni¢ ja z ramy montazowej.

®

UWAGA: Gdrna pokrywa jest szczelnie przymocowana do obudowy zaciskami i jej wymontowanie moze wymagaé uzycia sily.

Instalowanie pokrywy gornej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy gérne;j.
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Kroki

Dopasuj zaczepy w pokrywie gérnej do gniazd w obudowie i wcisnij pokrywe na miejsce.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Prawa pokrywa boczna

Wymontowywanie prawej pokrywy bocznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

3. Zdejmij pokrywe gérna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania prawej pokrywy bocznej.
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Kroki

1. Zaczynajac od gérnego przedniego zaczepu, pociagnij prawa pokrywe boczng, aby uwolni¢ ja od obudowy komputera.
2. Wymontuj prawg pokrywe boczng z ramy montazowej komputera.

Instalowanie prawej pokrywy bocznej.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji prawej pokrywy bocznej.
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Kroki

1. Wyrdéwnaj zaczepy prawej pokrywy bocznej z gniazdami na obudowie.

2. Obréé prawg pokrywe boczng w kierunku obudowy, az wskoczy na miejsce.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe gérna.
2. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.

3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Prawa ptyta swietlna

Wymontowywanie prawej ptyty swietlnej

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

3. Zdejmij pokrywe gérna.
4. Wymontuj prawa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania prawej plyty swietlnej.
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4x
#6-32

Kroki

1. Odfacz kabel swietlny.
2. Wykreé cztery éruby (#6-32) mocujace prawa plyte $wieting do obudowy.
3. Zdejmij prawg plyte swietlng z komputera.

Instalowanie prawej plyty swietlnej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji prawej ptyty swietlnej.

20 Wymontowywanie i instalowanie elementéw



4x
#6-32

Kroki

1.
2.
3.

Wyréwnaj otwory na sruby w prawej plycie $wietlnej z otworami w obudowie.
Wkreé cztery éruby (#6-32) mocujace prawg plyte $wieting do obudowy.
Podtacz kabel swietlny.

Kolejne kroki

1

2,
3.
4.

Zainstaluj prawg pokrywe boczna.

Zainstaluj pokrywe gérna.

Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie i instalowanie elementéw
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oprawa dysku twardego 2,5 cala

Wymontowywanie dysku twardego 2,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu dysku twardego 2,5".

LLCLL

Kroki
1. Odfgcz kabel danych i kabel zasilania od dysku twardego.

Naciénij zaczepy zwalniajace na klatce na dyski twarde i wysun zestaw dysku twardego z klatki.
Podwaz klatke na dyski twarde, aby uwolnié zaczepy zestawu z gniazd w dysku twardym.
Wyjmij dysk twardy z zestawu.

B e

@l UWAGA: Zwréé uwage na orientacje zestawu dysku twardego, aby méc go poprawnie zainstalowaé.
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@l UWAGA: W razie potrzeby powtérz powyzsze czynnosci, aby wyjaé z komputera dodatkowy dysk twardy 2,5".

Instalowanie dysku twardego 2,5"

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku twardego 2,5".
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®| UWAGA: Zwréé uwage na orientacje koszyka dysku twardego, aby pdZzniej poprawnie go zamontowaé.

Kroki
Dopasuj dysk twardy do bolcéw w koszyku dysku twardego.

—

2. Korzystajac z zaczepdw z przeciwnej strony, rozegnij koszyk, aby wtozy¢ bolce po drugiej stronie.
3. Wsun zestaw dysku twardego do klatki, aby go osadzié.
4. Podtacz kabel SATA i kabel zasilajacy do dysku twardego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.

2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
3. Sprawdz, czy urzadzenie pamieci masowe;j jest zainstalowane prawidtowo:
a. Wiacz albo uruchom ponownie komputer.

b. Po wyswietleniu logo Dell naciénij klawisz F2, aby otworzyé program konfiguracji systemu (BIOS).
@l UWAGA: Zostanie wyswietlona lista urzadzen pamigci masowej w sekgji Informacje o systemie w grupie Ogélne.

c. W przypadku wymiany podstawowego urzadzenia pamigci masowej, na ktérym byt zainstalowany system operacyjny, zobacz
sekcje Ponowne instalowanie systemu Windows na fabrycznym obrazie firmy Dell przy uzyciu nosnika odzyskiwania
w artykule 000176966 z bazy wiedzy.
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Dysk twardy SATA 3,5"

Wymontowywanie dysku twardego 3,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku twardego 3,5".

Kroki
1. Odlgcz kabel danych i kabel zasilania od dysku twardego.
Naciénij zaczepy zwalniajgce na koszyku dysku twardego i wysun koszyk z klatki na dyski.

Podwaz koszyk dysku twardego, aby uwolni¢ zaczepy koszyka z gniazd w dysku twardym.

BN

Wyjmij dysk twardy z zestawu.
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@l UWAGA: Zwréé uwage na orientacje zestawu dysku twardego, aby méc go poprawnie zainstalowaé.

Instalowanie dysku twardego 3,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku twardego 3,5".
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@l UWAGA: Zwréé uwage na orientacje koszyka dysku twardego, aby pdZzniej poprawnie go zamontowaé.

Kroki
Dopasuj dysk twardy do bolcéw w koszyku dysku twardego.

—

2. Korzystajac z zaczepdw z przeciwnej strony, rozegnij koszyk, aby wtozy¢ bolce po drugiej stronie.
3. Wsun zestaw dysku twardego do klatki, aby go osadzié.
4. Podtacz kabel danych i kabel zasilania do dysku twardego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
3. Sprawdz, czy urzadzenie pamieci masowe;j jest zainstalowane prawidtowo:
a. Wiacz albo uruchom ponownie komputer.
b. Po wyswietleniu logo Dell naciénij klawisz F2, aby otworzyé program konfiguracji systemu (BIOS).

@l UWAGA: Zostanie wyswietlona lista urzadzen pamigci masowej w sekgji Informacje o systemie w grupie Ogélne.

c. W przypadku wymiany podstawowego urzadzenia pamigci masowej, na ktérym byt zainstalowany system operacyjny, zobacz
sekcje Ponowne instalowanie systemu Windows na fabrycznym obrazie firmy Dell przy uzyciu nosnika odzyskiwania
w artykule 000176966 z bazy wiedzy.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000176966/RESET-OR-REINSTALL-WINDOWS-10-ON-YOUR-DELL-COMPUTER

Obudowa dysku twardego 2,5 cala

Wymontowywanie obudowy dysku twardego 2,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
3. Wykonaj punkty od 1 do 2 procedury wymontowywania dysku twardego 2,5", jesli dysk twardy jest zainstalowany.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku twardego 2,5".

#6-32

Kroki
1. Wykreé dwie éruby (#6-32) mocujace obudowe dysku twardego 2,5" do obudowy komputera.

2. Przesun obudowe dysku twardego 2,5" i wyjmij jg z komputera.
@l UWAGA: Powtérz kroki od 1 do 2, aby wymontowa¢ drugg obudowe dysku twardego 2,5".

Instalowanie obudowy dysku twardego 2,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji obudowy dysku twardego 2,5".
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Kroki

1. Umie$¢ obudowe dysku twardego 2,5" we wnece w obudowie komputera.
2. Wyréwnaj zaczepy obudowy z zaczepami na ramie montazowej komputera.
3. Wkreé dwie éruby (#6-32) mocujace obudowe dysku twardego 2,5" do obudowy komputera.

®

UWAGA: Powtérz kroki od 1 do 3, aby zainstalowaé drugg obudowe dysku twardego 2,5".

Kolejne kroki

1. Wykonaj punkty od 3 do 4 procedury Instalowanie dysku twardego 2,5", jesli instalujesz dysk twardy.
2. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Obudowa dysku twardego 3,5 cala

Wymontowywanie obudowy dysku twardego 3,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
3. Wykonaj punkty od 1 do 2 procedury Wymontowywanie dysku twardego 3,5", jeli instalujesz dysk twardy.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku twardego 3,5".

Wymontowywanie i instalowanie elementéw
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#6-32

Kroki

1. Wykreé dwie éruby (#6-32) mocujace obudowe dysku twardego 3,5" do obudowy komputera.
2. Wyjmij obudowe dysku twardego 3,5" z komputera.

Instalowanie obudowy dysku twardego 3,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji obudowy dysku twardego 3,5".
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#6-32

Kroki

1. Umie$¢ obudowe dysku twardego 3,5" we wnece w obudowie komputera.
2. Wyréwnaj zaczepy obudowy z zaczepami na ramie montazowej komputera.
3. Wkreé dwie éruby (#6-32) mocujace obudowe dysku twardego 3,5" do obudowy komputera.

Kolejne kroki

1. Wykonaj punkty od 3 do 4 procedury instalowania dysku twardego3,5", jesli instalujesz dysk twardy.
2. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zasilacz 550 W

Wymontowywanie zasilacza 550 W

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

UWAGA: Przed odtgczeniem kabli nalezy zanotowa¢ ich rozmieszczenie, aby mozna je byto prawidtowo utozyé podczas
instalowania zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zasilacza.

Wymontowywanie i instalowanie elementéw
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Kroki

Wykre¢ dwie éruby (#6-32) mocujgce wspornik zasilacza do obudowy zasilacza.

Zdejmij wspornik zasilacza z obudowy zasilacza.

Przesur zatrzaski zwalniajace obudowe zasilacza w kierunku potozenia otwartego.
Unie$ obudowe zasilacza i obréc ja, aby wyjac ja z obudowy.

Nacisnij zaczep zwalniajacy na ztgczach kabla zasilania.

Odtacz kable zasilania od dyskéw twardych.

Odtacz od plyty gtéwnej kabel zasilania procesora i kabel zasilania ptyty gtéwnej.
. Obré¢ obudowe zasilacza w kierunku obudowy komputera.

VENO oA WN

. Wykreé cztery $ruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy.
10. Wysun i wyjmij zasilacz z obudowy razem z kablami.

Instalowanie zasilacza 550 W

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Wymontowywanie i instalowanie elementéw
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A PRZESTROGA: Kable i porty z tylu zasilacza s3 oznakowane kolorami wskazujacymi rézna moc zasilania. Upewnij sig,
ze kable sa podtaczone do odpowiednich portéw. Nieprawidtowe podtaczenie kabli moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
zasilacza i/lub elementéw systemu.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zasilacza.
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Kroki

Umies¢ zasilacz w obudowie.
. Dopasuj otwory na sruby w zasilaczu do otworéw w ramie montazowej komputera.
. Whkreg cztery éruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy komputera.
. Unie$ obudowe zasilacza i obré¢ jg w strone przeciwng do obudowy.

1
2
3
4
5. Podtacz do plyty gtéwnej kabel zasilania procesora i kabel zasilania ptyty gtéwne;.
6. Podtacz kable zasilajgce do dyskéw twardych.

7. Obrdéé obudowe zasilacza w kierunku obudowy komputera

8. Przesun zatrzaski zwalniajace obudowe zasilacza w kierunku potozenia zamknigtego.
9

. Dopasuj otwory na $ruby we wsporniku zasilacza do otworéw na sruby w obudowie zasilacza.

10. Wkreg dwie éruby (#6-32) mocujace wspornik zasilacza do obudowy zasilacza.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zasilacz 1000 W

Wymontowywanie zasilacza 1000 W

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Wymontowywanie i instalowanie elementéw
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UWAGA: Przed odtgczeniem kabli nalezy zanotowaé ich rozmieszczenie, aby mozna je byto prawidtowo utozyé podczas
instalowania zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zasilacza.

6x
#6-32

Kroki

Wykreé dwie éruby (#6-32) mocujgce wspornik zasilacza do obudowy zasilacza.

—

Zdejmij wspornik zasilacza z obudowy zasilacza.
Przesun zatrzaski zwalniajace obudowe zasilacza w kierunku potozenia otwartego.

. Unies$ obudowe zasilacza i obrd¢ jg, aby wyjac jg z obudowy.
Nacisénij zacisk zwalniajacy na ztgczach kabla zasilania i odtgcz kable zasilania od zasilacza.
. Wykreé cztery éruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy.

NoOOohBN

. Wysun i wyjmij zasilacz z obudowy razem z kablami.
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Instalowanie zasilacza 1000 W

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

PRZESTROGA: Kable i porty z tylu zasilacza sa oznakowane kolorami wskazujacymi rézna moc zasilania. Upewnij sig,
ze kable s3 podtaczone do odpowiednich portéw. Nieprawidlowe podtaczenie kabli moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
zasilacza i/lub elementéw systemu.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zasilacza.
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Kroki

Umies¢ zasilacz w obudowie.
Dopasuj otwory na $ruby w zasilaczu do otworéw w ramie montazowej komputera.

Whkreé cztery éruby (#6-32) mocujace zasilacz do obudowy komputera.

1.

2

3.

4. Podtacz kable zasilania do zasilacza.

5. Dopasuj otwory na sruby we wsporniku zasilacza do otworéw na sruby w obudowie zasilacza.
6.

Whkreé dwie $ruby (#6-32) mocujace wspornik zasilacza do obudowy zasilacza.

Wymontowywanie i instalowanie elementéw
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
@ UWAGA: Przed przystgpieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé

sig z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem i wykonac procedure przedstawiong w sekcji na
temat czynnosci przed otwarciem obudowy komputera. Po zakonhczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy postepowaé

zgodnie z instrukcjami w sekcji na temat czynnosci po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera. Wiecej informacji na

temat postepowania zgodnego z zasadami bezpieczenstwa znajduje sig na stronie gtdwnej firmy Dell dotyczacej zgodnosci
z przepisami.

A OSTRZEZENIE: Wyjecie baterii pastylkowej spowoduje przywrécenie domysinych ustawier programu
konfiguracyjnego systemu BIOS. Zalecane jest zanotowanie aktualnych ustawieri programu konfiguracyjnego systemu

BIOS przed wyjeciem baterii pastylkowej.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii pastylkowe;.
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1. Potéz komputer na prawym boku obudowy.

Kroki
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Nacisnij zaciski zwalniajgce na ztgczach kabla zasilania i odtacz kable zasilania od karty graficznej.
Przesun zatrzaski zwalniajace obudowe zasilacza w kierunku potozenia otwartego.

Unie$ obudowe zasilacza i obréé ja, aby wyjaé ja z obudowy.

Odciagnij dzwignig zwalniajgcg od baterii pastylkowej. Bateria zostanie wysunieta.

oo s LN

Wyjmij baterie pastylkowa z gniazda.

Instalowanie baterii pastylkowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii pastylkowe;j.
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Kroki

1. W46z do gniazda nowg baterig pastylkowa (CR2032) strong oznaczong znakiem + do géry i dociénij jg w gniezdzie.
2. Obré¢ obudowe zasilacza w kierunku obudowy komputera.

3. Podtacz kable zasilajgce do karty graficznej.

4. Przesun zatrzaski zwalniajgce obudowe zasilacza w kierunku potozenia zamknigtego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie moduléw pamieci

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutéw pamieci.

Wymontowywanie i instalowanie elementéw
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Nacisnij zaciski zwalniajgce na ztgczach kabla zasilania i odtacz kable zasilania od karty graficznej.
Przesun zatrzaski zwalniajgce obudowe zasilacza w kierunku potozenia otwartego.

Unie$ obudowe zasilacza i obréé ja, aby wyjaé ja z obudowy.

Odciggnij zaciski mocujace od modutu pamieci.

oo s LN

Chwy¢ modut pamieci w poblizu zacisku mocujacego, a nastepnie delikatnie wyjmij go z gniazda.

@l UWAGA: Powtérz kroki od 5 do 6, aby wymontowaé pozostate moduty pamieci zainstalowane w komputerze.

A

OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu modutu pamieci, nalezy go trzymaé za brzegi. Nie nalezy dotykaé

elementéw modutu pamieci.

Instalowanie modutéow pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutéw pamieci.
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Kroki
1. Upewnij sig, ze zatrzaski zabezpieczajace sg rozszerzane od gniazda modutu pamieci.
2. Dopasuj wyciecie w module pamieci do wypustki w gniezdzie.
3. Wbz modut pamieci do gniazda i docisnij, az zostanie osadzony, a zaciski mocujgce zabezpieczg modut.
A OSTRZEZENIE: Aby zapobiec uszkodzeniu modutu pamieci, nalezy go trzymac za brzegi. Nie nalezy dotyka¢
elementéw modutu pamieci.

@l UWAGA: Powtérz kroki od 1 do 3, aby zainstalowaé pozostate moduty pamieci w komputerze.

4. Obré¢ obudowe zasilacza w kierunku obudowy komputera.

5. Przesun zatrzaski zwalniajgce obudowe zasilacza w kierunku potozenia zamknietego.
UWAGA: Uzyj gniazd XMM1 i XMM2, jesli chcesz uzyé dwdch modutéw pamieci. Aby uzyskaé wiecej informacji, zobacz
Elementy plyty gtéwne;j.

Ponizsza tabela zawiera zestawienie dostepnych konfiguracji pamieci:

Tabela 2. Zestawienie konfiguracji pamieci

Gniazdo
Konfiguracja
XMM1 XMM2 XMM3 XMM4
8 GB pamieci 8 GB
DDR4
16 GB pamieci 8 GB 8 GB
DDR4
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Tabela 2. Zestawienie konfiguracji pamieci (cd.)

Gniazdo
Konfiguracja
XMM1 XMM2 XMM3 XMM4
32 GB pamieci 16 GB 16 GB
DDR4
64 GB pamieci 16 GB 16 GB 16 GB 16 GB
DDR4
16 GB pamieci 8 GB 8 GB
XMP
32 GB pamieci 16 GB 16 GB
XMP
64 GB pamieci 16 GB 16 GB 16 GB 16 GB
XMP
128 GB pamigci 32GB 32GB 32GB 32 GB
XMP
Kolejne kroki

1. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pojedyncza karta graficzna

Wymontowywanie pojedynczej karty graficznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty graficzne;.
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Kroki

Potéz komputer na prawym boku obudowy.

Nacisnij zaciski zwalniajgce na ztgczach kabla zasilania i odigcz kable zasilania od karty graficzne;.
Przesun zatrzaski zwalniajgce obudowe zasilacza w kierunku potozenia otwartego.

Unie$ obudowe zasilacza i obréé ja, aby wyjac ja z obudowy.

Unies, aby zwolnié wspornik karty graficznej z ramy montazowej komputera.

Nacisnij zaciski zwalniajgce na ztgczach kabla zasilania i odigcz kable zasilania od karty graficzne;.

NoogasrwbNH

Nacisnij zaczep mocujgcy gniazda PCle w kierunku od karty graficznej, chwy¢ karte za gérny rég i wyciagnij z gniazda.

Instalowanie pojedynczej karty graficznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty graficzne;.
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UWAGA: Karte AMD Vega 20 nalezy instalowad tylko w gniezdzie PCle 1. Zainstalowanie jej w gniezdzie PCle 4 uniemozliwia

zamknigcie zasilacza.

UWAGA: Jesli uzywasz innej karty graficznej niz AMD Vega 20, mozna jg zainstalowa¢ w odpowiednim gniezdzie PCle, np. x4,

x8 lub x16.

Kroki
WIéz karte do gniazda x16 i odpowiednio docisnij ja, aby karta graficzna wskoczyta na miejsce.
Podtacz kable zasilajace do karty graficzne;.
Wsur zaczep na wsporniku karty graficznej do gniazda w obudowie komputera i obréé go, aby go zablokowaé.

Podtacz kable zasilajace do karty graficzne;.

1.

2.

3.

4. Obréé obudowe zasilacza w kierunku obudowy komputera.

5.

6. Przesun zatrzaski zwalniajgce obudowe zasilacza w kierunku potozenia zamknigtego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Dysk SSD

Wymontowywanie dysku SSD

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Al OSTRZEZENIE: Dyski SSD sa delikatne. Z dyskiem SSD nalezy obchodzi¢ sig bardzo ostroznie.

UWAGA: Nie nalezy wyjmowaé dysku, gdy komputer jest wigczony lub w stanie u$pienia, poniewaz moze to spowodowac
utrate danych.

2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
3. Wymontuj pojedynczg karte graficzng lub .

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD.

Kroki
1. Wykredé érube (M2x2,5) mocujacy dysk SSD do plyty gtéwne;.
2. Przesun i zdejmij dysk pétprzewodnikowy (SSD) z ptyty gtéwne;.

Instalowanie dysku SSD

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Al OSTRZEZENIE: Dyski SSD sa delikatne. Z dyskiem SSD nalezy obchodzi¢ sie bardzo ostroznie.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD.
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Kroki

1. Dopasuj wycigcie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.
2. Wiéz dysk SSD pod katem 45 stopni do gniazda na ptycie gtéwne;.
3. Dociénij drugi koniec dysku SSD i wkreg érube (M2x2,5) mocujaca dysk SSD do phyty gtéwne;j.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pojedyncza karte graficzna.
2. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
4. Sprawdz, czy urzadzenie pamieci masowe;j jest zainstalowane prawidtowo:
a. Wiacz albo uruchom ponownie komputer.

b. Po wyswietleniu logo Dell naciénij klawisz F2, aby otworzyé program konfiguracji systemu (BIOS).
@l UWAGA: Zostanie wyswietlona lista urzgdzen pamieci masowej w sekcji Informacje o systemie w grupie Ogélne.

c. W przypadku wymiany podstawowego urzadzenia pamieci masowej, na ktérym byt zainstalowany system operacyjny, zobacz
sekcje Ponowne instalowanie systemu Windows na fabrycznym obrazie firmy Dell przy uzyciu nosnika odzyskiwania
w artykule 000176966 z bazy wiedzy.

Ostona przednia

Wymontowywanie ramki przedniej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Zdejmij pokrywe gérna.

Wymontuj prawa pokrywe boczna.

Wymontuj pojedynczg karte graficzng lub .

arob-
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Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ramki przednie;.
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Kroki

1. Ustaw komputer pionowo.

2. Odtacz kable USB, kabel kontrolera LED i kabel audio od plyty gtéwnej, a nastepnie wyjmij kable z prowadnic wewnatrz
obudowy.

Obré¢ i odciggnij ramke przednig od komputera, aby zwolni¢ zaczepy mocujace ramke z otworéw w panelu przednim.
Wykreé dwie éruby (#6-32) mocujace pokrywe gniazd panelu przedniego do obudowy komputera.

Zdejmij pokrywe do rozmieszczania kabli z obudowy komputera.

Potéz komputer na prawym boku obudowy.

Przesur zatrzaski zwalniajace obudowe zasilacza w kierunku potozenia otwartego.

Unie$ obudowe zasilacza i obréé ja, aby wyjaé ja z obudowy.

VP NOOGOAW

Obré¢ obudowe zasilacza w kierunku obudowy komputera.
10. Nacisnij zaciski zwalniajace na ztgczach kabla zasilania i odtgcz kable zasilania od karty graficzne;.
11. Odtacz kabel $wietlny i wyjmij go z prowadnic w obudowie komputera.

12. Poprowadz kable przez szczeling w panelu przednim, a nastepnie zdejmij ramke przednig z obudowy komputera.

Instalowanie ramki przedniej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ramki przednie;.
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Kroki

1. Poprowadz kable przez szczeling na panelu przednim, a nastepnie wyréwnaj i zaczep ramke przednia na miejscu.

2. Podtgcz kable USB, kabel kontrolera LED i kabel audio do ptyty gtéwnej, a nastepnie umiesé kable w prowadnicach wewnatrz
obudowy.

. Dopasuj otwér na Srube w pokrywie do rozmieszczania kabli do otworu na srube w obudowie.
. Wkreé dwie éruby (#6-32) mocujgce pokrywe do rozmieszczania kabli do ramy montazowe;.
. Ustaw komputer pionowo.

. Podtacz kable zasilajgce do karty graficzne;.

3

4

5

6. Obréé obudowe zasilacza w kierunku obudowy komputera.

7

8. Przesun zatrzaski zwalniajgce obudowe zasilacza w kierunku pofozenia zamknigtego.
9

. Umies¢ kabel swietlny w prowadnicach na obudowie i podtacz go.

Kolejne kroki

Zainstaluj pojedyncza karte graficzna.

1.

2. Zainstaluj prawa pokrywe boczna.
3. Zainstaluj pokrywe gérna.
4,
5.

Zainstaluj lewg pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.
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Ostona gorna

Wymontowywanie ostony gornej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Zdejmij pokrywe gérna.

Wymontuj prawg pokrywe boczna.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowe;.

Zdejmij pokrywe przednia.

copwN -

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ostony gérnej.

#6-32
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Kroki
1. Wykreg cztery éruby (#6-32) mocujace ostong gérng do obudowy komputera.

2. Zdejmij ostong gérng z komputera.
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Instalowanie ostony gornej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ostony gérnej.

#6-32

Kroki

1. Poprowadz kable antenowe przez otwory w ramie montazowej.

2. Dopasuj zaczepy w pokrywie gérnej do gniazd w obudowie i wcisnij pokrywe na miejsce.

3. Wkreg cztery éruby (#6—-32) mocujace ostong gérng do obudowy komputera.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe przednia.
2. Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe;j.

3. Zainstaluj prawa pokrywe boczna.
4. Zainstaluj pokrywe gérna.
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5. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
6. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Zdejmij pokrywe gérna.

Wymontuj prawg pokrywe boczna.

Wymontuj obudowy dyskéw twardych 2,5".

Zdejmij pokrywe przednia.

Ll ol

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy dolne;j.
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Kroki

1. Umies¢ komputer na czystej i ptaskiej powierzchni, lewym bokiem do géry.
2. Nacisnij zaczepy mocujace, aby uwolni¢ pokrywe dolng ze szczelin w obudowie komputera.
3. Zdejmij pokrywe dolng z obudowy komputera.
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Instalowanie pokrywy dolnej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy dolne;j.

Kroki

1. Wyrdéwnaj zaczepy pokrywy dolnej z gniazdami na obudowie.

2. Obréé pokrywe dolng w kierunku obudowy, az wskoczy na miejsce.

Kolejne kroki

Zainstaluj pokrywe przednia.
Zainstaluj klatki na dyski twarde 2,5".

Zainstaluj prawa pokrywe boczna.

Zainstaluj pokrywe gérna.

Zainstaluj lewa pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

cO RN
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Zestaw wentylatora i radiatora procesora

Wymontowywanie zestawu wentylatora i radiatora procesora

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
@ UWAGA: Radiator moze sig silnie nagrzewa¢ podczas normalnego dziatania. Przed dotknigciem radiatora nalezy zaczekaé

az wystarczajaco ostygnie.

A OSTRZEZENIE: Aby zapewni¢ maksymalne chlodzenie procesora, nie nalezy dotykaé powierzchni termoprzewodzacych
na radiatorze procesora. Substancje oleiste na skérze dloni moga zmniejszyé przewodnosé cieplng pasty
termoprzewodzacej.

2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wentylatora i radiatora procesora.
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Kroki

Potéz komputer na prawym boku obudowy.

Nacisnij zaciski zwalniajgce na ztgczach kabla zasilania i odigcz kable zasilania od karty graficzne;.

Przesun zatrzaski zwalniajgce obudowe zasilacza w kierunku potozenia otwartego.

Unies$ obudowe zasilacza i obréé ja, aby wyjac jg z obudowy.

Odtacz kabel wentylatora procesora od plyty gtéwnej.

W kolejnosci odwrotnej do wskazanej poluzuj cztery sruby mocujgce zestaw wentylatora i radiatora procesora do plyty gtdwne;.

NooasrwbhH

Wyjmij zestaw wentylatora i radiatora procesora z ptyty gtéwne;.

Instalowanie zestawu wentylatora i radiatora procesora

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

A OSTRZEZENIE: W przypadku wymiany procesora lub radiatora nalezy uzy¢ pasty termoprzewodzacej dostarczonej
w zestawie, aby zapewnié¢ wlasciwe odprowadzanie ciepfa.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalowania zestawu wentylatora i radiatora procesora.
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Kroki

—

Umies¢ zestaw wentylatora i radiatora na procesorze.

Dopasuj sruby mocujgce w zestawie wentylatora i radiatora procesora do otworéw w plycie gtéwne;.

W kolejnosci wskazanej na radiatorze dokreé cztery sruby mocujgce zestaw wentylatora i radiatora procesora do ptyty gtéwne;.
Podtacz kabel wentylatora procesora do plyty gtéwne;j.

Obré¢ obudowe zasilacza w kierunku obudowy komputera.

Podtacz kable zasilajgce do karty graficzne;.

NOoOOoAWON

Przesun zatrzaski zwalniajgce obudowe zasilacza w kierunku potozenia zamknietego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw chlodzenia procesora ciecza

Wymontowywanie zestawu chtodzenia procesora ciecza

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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A PRZESTROGA: Mimo plastikowej ostony zespét chtodzenia ciecza w trybie normalnego dziatania moze byé bardzo
goracy. Przed jego dotknieciem nalezy zaczekac, az ostygnie.

A OSTRZEZENIE: Aby zapewni¢ optymalne chlodzenie procesora, nie nalezy dotykaé powierzchni termoprzewodzacych
na zespole chfodzacym procesora. Substancje oleiste na skérze dtoni moga zmniejszyé przewodnosé cieplng pasty
termoprzewodzacej.

2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
3. Zdejmij pokrywe gérna.

4. Wymontuj prawa pokrywe boczna.
5.

Wymontuj moduty pamieci.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu chtodzenia procesora ciecza.
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Kroki

Potéz komputer na prawym boku obudowy.
Nacisnij zaciski zwalniajgce na ztgczach kabla zasilania i odtacz kable zasilania od karty graficznej.
Przesun zatrzaski zwalniajace obudowe zasilacza w kierunku potozenia otwartego.

. Unies obudowe zasilacza.

. Poluzuj trzy sruby mocujace radiator VR do ptyty gtéwne;.
. Wykre¢ cztery éruby (#6-32) mocujace zestaw wentylatora i radiatora do klatki wentylatora i radiatora.

1
2
3
4
5. Obré&¢ klatke zasilacza w strong przeciwng do obudowy.
6
7
8. Wyjmij radiator VR z komputera.

9

. Odtacz kable zestawu chtodzenia procesora od plyty gtéwne;.
10.W kolejnosci odwrotnej do wskazanej na chtodnicy procesora poluzuj cztery sruby mocujace chtodnice do plyty gtéwnej.

UWAGA: Jesli uzywasz wkretaka elektrycznego, ustaw moment obrotowy wynoszacy 6,9 +/- 1,15 kilogram-sita centymetr
(6 +/- 1 funt-sita cal).

11. Wyjmij zestaw chtodzenia procesora razem z kablem z komputera.
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Instalowanie zestawu chiodzenia procesora ciecza

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

A OSTRZEZENIE: Nieprawidtowe zainstalowanie zespotu chlodzacego moze spowodowaé uszkodzenie plyty gtéwnej

i procesora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu chtodzenia procesora ciecza.
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Kroki

1. Wsun zestaw wentylatora i radiatora do klatki wentylatora i radiatora.

2. Dopasuj otwory na $ruby w chtodnicy procesora do otworéw w plycie gtéwne;.

UWAGA: Upewnij sig, ze weze sa skierowane ku przodowi komputera.

3. W kolejnosci wskazanej na chtodnicy dokre¢ cztery sruby mocujace chtodnice procesora do ptyty gtéwne;.

UWAGA: Jesli uzywasz wkretaka elektrycznego, ustaw moment obrotowy wynoszacy 6,9 +/- 1,15 kilogram-sita centymetr
(6 +/- 1 funt-sita cal).

Dopasuj otwory na sruby w radiatorze VR do otworéw w plycie gtéwne;.

Dokrec cztery Sruby mocujace radiator VR do ptyty gtéwne;.

4,
5.
6. Podtacz kabel zestawu chtodzenia procesora do ptyty gtéwne;.
7. Whkreé cztery éruby (#6-32) mocujace zestaw wentylatora i radiatora do obudowy.
8. Obré¢ obudowe zasilacza w kierunku obudowy komputera.

9. Podtacz kable zasilajgce do karty graficzne;j.

10. Przesun zatrzaski zwalniajgce obudowe zasilacza w kierunku potozenia zamknietego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj prawa pokrywe boczna.

2. Zainstaluj pokrywe gérna.

3. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.

4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
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Procesor

Wymontowywanie procesora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
3. Wyjmij zestaw chtodzenia procesora cieczg lub zestaw wentylatora i radiatora procesora, odpowiednio do sytuacji.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania procesora.

CPU

-

Kroki
1. Naciénij dzwignie zwalniajaca i odciagnij ja od procesora, aby uwolni¢ jg spod zaczepu.
2. Odchyl dzwignie zwalniajacg catkowicie do géry, aby otworzyé pokrywe procesora.

3. Delikatnie wyjmij procesor z gniazda.

Instalowanie procesora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji procesora.
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CPU
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Kroki

1. Upewnij sig, ze dZwignia zwalniajgca na gniezdzie procesora jest wysunigta, a pokrywa procesora jest catkowicie otwarta.

A

OSTRZEZENIE: Procesor nalezy prawidlowo umiesci¢ w gniezdzie, aby zapobiec nieodwracalnemu uszkodzeniu

procesora.

2. Dopasuj styk nr 1 procesora do styku nr 1 gniazda i wtéz procesor do gniazda.

Al OSTRZEZENIE: Upewnij sig, ze wyciecie w pokrywie procesora znajduje sie pod ogranicznikiem.

3. Jedli procesor jest dobrze osadzony w gniezdzie, zamknij pokrywe procesora.

4. Odchyl dzwignie zwalniajacg w dét i umiesé jg pod zaczepem w pokrywie procesora.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw chtodzenia procesora cieczg lub zestaw wentylatora i radiatora procesora, odpowiednio do sytuacji.
2. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

karta sieci bezprzewodowej

Wymontowywanie karty sieci bezprzewodowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
3. Wymontuj pojedyncza karte graficzng lub .

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci bezprzewodowe;j.
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Kroki

—

. Wykreé érube (M2x2,5) mocujaca karte sieci bezprzewodowej do ptyty gtéwne;.
2. Zdejmij wspornik karty sieci bezprzewodowe;j z karty sieci bezprzewodowe;.

3. Odtacz kable antenowe od karty sieci bezprzewodowej.

4. Przesun i wyjmij karte sieci bezprzewodowej z gniazda.

Instalowanie karty sieci bezprzewodowej

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé uszkodzenia karty mini-card sieci bezprzewodowej, nie nalezy umieszczaé pod karta zadnych
kabli.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty sieci bezprzewodowe;j.
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Kroki

Podtacz kable antenowe do karty sieci bezprzewodowe;j.

W ponizszej tabeli przedstawiono schemat koloréw kabli antenowych poszczegdlnych kart sieci bezprzewodowej obstugiwanych

w komputerze.

Tabela 3. Schemat koloréw kabli antenowych

Zycza na karcie sieci bezprzewodowej

Kolor kabla antenowego

Kabel gtéwny (biaty tréjkat)

Biaty

Kabel pomocniczy (czarny tréjkat)

Czarny

Umiesé wspornik karty sieci bezprzewodowej na karcie sieci bezprzewodowe;j.

Dopasuj wyciecie na karcie sieci bezprzewodowej do wypustki w gniezdzie karty.

Wsur karte sieci bezprzewodowej pod katem do gniazda karty sieci bezprzewodowej.

Whkreé érube (M2x2,5) mocujacy karte sieci bezprzewodowej do plyty gtéwnej.

Kolejne kroki

. Zainstaluj pojedyncza karte graficzna.

2. Zainstaluj lewg pokrywe boczng.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Anteny

Wymontowywanie anten

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Zdejmij pokrywe gérna.

Wymontuj prawg pokrywe boczna.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowe;.

Zdejmij ramke przednia.

ok wpn~

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania anten.

Kroki

1. Wykreé cztery $ruby (M3x4t) mocujace anteny do ostony gérne;.
2. Wyjmij kable antenowe z prowadnic w ostonie gérnej.

3. Zdejmij antene z ostony gérne;.

Instalowanie anten

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji anten.
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Kroki

1. Przymocuj anteng do obudowy.
2. Whkreé cztery $ruby (M3x4t) mocujace anteny do obudowy.

3. Umies¢ kable antenowe w prowadnicach w ostonie gérne;j.

Kolejne kroki

Zainstaluj ramke przednia.
Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe;j.

Zainstaluj prawa pokrywe boczna.

Zainstaluj pokrywe gérna.

Zainstaluj lewa pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

ook wpn -~

przedni panel we/wy

Wymontowywanie przedniego panelu we/wy

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe gérna.

Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Wymontuj prawa pokrywe boczna.

Zdejmij ramke przednia.

arpwbd-

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przedniego panelu we/wy.
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Kroki
1. Wykreé cztery éruby (M3x4) mocujace przedni panel we/wy do ramki przednie;.

2. Wyjmij kabel z prowadnic w przednim panelu we/wy.
3. Naciénij dwa zaciski i zdejmij przedni panel we/wy z ramki przednie;.

Instalowanie przedniego panelu we/wy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przedniego panelu we/wy.
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Kroki

1. Dopasuj otwory na éruby w przednim panelu we/wy do otworéw na éruby w ramce przedniej i zatrzasnij je na miejscu.

2. Umieé¢ kable w prowadnicach w przednim panelu we/wy.
3. Wkreé cztery éruby (M3x4) mocujace przedni panel we/wy do ramki przedniej.

Kolejne kroki

Zainstaluj ramke przednia.
Zainstaluj prawa pokrywe boczna.

Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
Zainstaluj pokrywe gérna.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

arwbd-

Przedni wentylator obudowy

Wymontowywanie przedniego wentylatora obudowy

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
3. Wymontuj pojedynczg karte graficzng lub .

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przedniego wentylatora obudowy.
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Kroki

1. Odtacz kabel przedniego wentylatora obudowy od plyty gtéwne;j.
2. Wecisnij zaczep, aby uwolnié przedni wentylator obudowy z obudowy komputera.

3. Przesun przedni wentylator obudowy i wyjmij go z komputera.

Instalowanie przedniego wentylatora obudowy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przedniego wentylatora obudowy.
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Kroki

1. Wyréwnaj zaczepy na przednim wentylatorze obudowy z gniazdami w obudowie i wsun wentylator, az zaskoczy na miejscu.
2. Podtgcz kabel przedniego wentylatora obudowy do plyty gtéwne;j.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pojedyncza karte graficzna.
2. Zainstaluj lewg pokrywe boczng.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gorny wentylator obudowy

Wymontowywanie gérnego wentylatora obudowy

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gérnego wentylatora obudowy.
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Kroki

1. Potéz komputer na prawym boku obudowy.
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Nacisnij zaciski zwalniajgce na ztgczach kabla zasilania i odtacz kable zasilania od karty graficznej.

Przesun zatrzaski zwalniajace obudowe zasilacza w kierunku potozenia otwartego.

Unie$ obudowe zasilacza i obréé ja, aby wyjaé ja z obudowy.

Wykrec srube mocujacg gérny wentylator obudowy do obudowy.

Odtacz kabel gérnego wentylatora obudowy od plyty systemowe;.

Wyjmij gérny wentylator obudowy z obudowy.

Wyjmij kabel gérnego wentylatora obudowy z prowadnicy we wsporniku gérnego wentylatora obudowy.

VPN OEWN

Przeci$nij gumowe krazki przez otwory w kazdym z naroznikéw wentylatora, aby zdemontowac gérny wentylator obudowy ze
wspornika.

10. Wysun gérny wentylator obudowy z jego wspornika.

Instalowanie gornego wentylatora obudowy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji gérnego wentylatora obudowy.

82 Wymontowywanie i instalowanie elementéw



Kroki

1. Wyréwnaj otwory na sruby gérnego wentylatora obudowy z otworami na wsporniku gérnego wentylatora obudowy.
2. Przetéz krawedzie gumowych krazkéw przez otwory w kazdym z naroznikéw wentylatora.

3. Wyréwnaj gumowe krazki na wentylatorze z otworami w kazdym z rogéw wspornika gérnego wentylatora obudowy i dociénij je,
by wskoczyty na swoje miejsce.

4. Whkred érube (#6-32) mocujaca gérny wentylator obudowy do obudowy komputera.

5. Umiesé¢ kabel gérnego wentylatora obudowy w prowadnicy na wsporniku.

6. Wyréwnaj zaczepy na gérnym wentylatorze obudowy z gniazdami w obudowie i wsurh wentylator, az zatrzasnie sig na miejscu.
7. Wkrec srube mocujacg gérny wentylator obudowy do obudowy komputera.

8. Podfacz kabel gérnego wentylatora obudowy do plyty systemowej.

9. Obréé obudowe zasilacza w kierunku obudowy komputera.

10. Podfacz kable zasilajagce do karty graficzne;.

11. Przesun zatrzaski zwalniajgce obudowe zasilacza w kierunku potozenia zamknietego.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Przednie wskazniki LED AlienFX

Wyjmowanie przedniej plyty wskaznikéw LED AlienFX

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Wymontuj prawa pokrywe boczna.

Zdejmij pokrywe gérna.

Zdejmij ramke przednia.

apwbd-

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przedniej ptyty wskaznikéw LED AlienFX.

Kroki

1. Odtacz kabel ptyty wskaznikéw LED AlienFX od kabla Y.
2. Wykreé cztery éruby (M3x4) mocujace panel wskaznikéw LED AlienFX do ramki przednie;j.
3. Wyjmij ptyte wskaznikéw LED AlienFX z ramki przednie;.

Instalowanie plyty wskaznikéw LED AlienFX

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przedniej ptyty wskaznikéw LED AlienFX.
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Kroki

1. Dopasuj otwdr na $rube w ptycie wskaznikéw LED AlienFX do otworu w ramce przednie;j.
2. Wkreg cztery éruby (M3x4) mocujgce panel wskaznikéw LED AlienFX do ramki przednie;.
3. Podtacz kabel plyty wskaznikéw LED AlienFX do kabla Y.

Kolejne kroki

Zainstaluj ramke przednia.

Zainstaluj pokrywe gérna.
Zainstaluj prawa pokrywe boczna.

Zainstaluj lewg pokrywe boczna.
Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

arwbd-

plyta przycisku zasilania

Wymontowywanie ptyty przycisku zasilania

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Wymontuj prawg pokrywe boczna.
Zdejmij pokrywe gérna.
Zdejmij ramke przednia.

apwbd-

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty przycisku zasilania.
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Kroki
1. Wykreé dwie éruby (M2x4) mocujace plyte przycisku zasilania do ramki przednie;.

2. Wyjmij modut przycisku zasilania z ramki przednie;.
3. Odtacz kable od modutu przycisku zasilania.

Instalowanie plyty przycisku zasilania

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty przycisku zasilania.
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Kroki

1. Dopasuj otwory na $ruby w module przycisku zasilania do otworéw w ramce przedniej.

2. Whkre¢ dwie $ruby (M2x4) mocujace plyte przycisku zasilania do ramki przednie;j.

3. Podtacz kable do modutu przycisku zasilania.

Kolejne kroki

agrpwbd-

Zainstaluj ramke przednia.

Zainstaluj pokrywe gérna.
Zainstaluj prawa pokrywe boczna.

Zainstaluj lewg pokrywe boczna.
Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Plyta gtowna

Wymontowywanie plyty glownej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

®

©)

coBwN

UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamieci ptyty gtéwnej. Po wymianie plyty gtéwnej nalezy
wprowadzié kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.

UWAGA: Wymiana ptyty gtéwnej powoduje usunigcie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguracji systemu
BIOS. Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzié ponownie po wymianie ptyty gtéwne;.

UWAGA: Przed odtgczeniem kabli od plyty gtéwnej nalezy zanotowaé rozmieszczenie ztaczy, tak aby méc poprawnie
podtaczyé kable po wymianie plyty gtéwnej.

Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Wymontuj moduty pamieci.

Wymontuj dysk SSD.

Wymontuj karte sieci bezprzewodowe;.

Wyjmij zestaw chtodzenia procesora cieczg lub zestaw wentylatora i radiatora procesora, odpowiednio do sytuacji.
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7. Wymontuj pojedynczg karte graficzng lub .
8. Wymontuj procesor.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania plyty gtéwnej.
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Kroki

1. Odtacz wszystkie kable od plyty gtéwnej.

UWAGA: Przed wyjeciem kabli nalezy zanotowac ich rozmieszczenie, aby mozna je byto prawidtowo utozyé podczas
instalowania ptyty gtéwnej. Aby odszukac ztgcza na ptycie gtéwnej, zobacz ,Elementy plyty gtéwnej".

2. Wkreg osiem érub (#6-32) mocujgcych zestaw ptyty gtéwnej do obudowy komputera.
3. Wyjmij ptyte gtéwna z obudowy komputera.

Instalowanie plyty gtownej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtéwnej.
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Kroki

1. Dopasuj porty na zestawie ptyty gtéwnej do otworéw w obudowie i wyréwnaj zestaw ptyty gtéwnej na miejscu.
Przesun zestaw ptyty gtéwnej, aby zamocowac zatrzaski mocujace go do obudowy komputera.

Whkreé osiem érub (#6-32) mocujacych zestaw plyty gtéwnej do ramy montazowej komputera.

B oN

Poprowadz i podtacz kable odtgczone wezesdniej od zestawu plyty gtéwne;j.

@l UWAGA: Aby odszukac ztacza na plycie gtéwnej, zobacz ,Elementy plyty gtéwnej".

Kolejne kroki

Zainstaluj procesor.

Zainstaluj pojedyncza karte graficzna.

Zainstaluj zestaw chtodzenia procesora cieczg lub zestaw wentylatora i radiatora procesora, odpowiednio do sytuacji.
Zainstaluj karte sieci bezprzewodowe.

Zainstaluj dysk SSD.

Zainstaluj moduly pamigci.

Zainstaluj lewg pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

UWAGA: Kod Service Tag komputera jest przechowywany w pamieci ptyty gtéwnej. Po wymianie plyty gtéwnej nalezy

®NOOR®WNH

wprowadzi¢ kod Service Tag w programie konfiguracyjnym systemu BIOS.

UWAGA: Wymiana ptyty gtéwnej powoduje usunigcie wszystkich zmian wprowadzonych w programie konfiguracji systemu
BIOS. Odpowiednie zmiany nalezy wprowadzi¢ ponownie po wymianie ptyty gtéwne;.

Woprowadzanie znacznika serwisowego w systemie BIOS

Kroki

1. Wiacz albo uruchom ponownie komputer.

2. Po wyswietleniu logo DELL nacisnij klawisz F2, aby otworzy¢ program konfiguracji systemu BIOS.
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3. Przejdz do karty Main (Ekran gtéwny) i wpisz znacznik serwisowy w polu Service Tag Input (Wprowadz znacznik serwisowy).

Kolejne kroki

®

UWAGA: Znacznik serwisowy to alfanumeryczny identyfikator umieszczony z tylu komputera.
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Sterowniki urzadzen

System operacyjny

Alienware Aurora R12 obstuguje nastepujgce systemy operacyjne:

Windows 11 Home, 64-bitowy
Windows 11 Pro, 64-bitowy
Windows 10 Home, wersja 64-bitowa

Windows 10 Pro (64-bitowy)

Pobieranie sterownika karty dzwigkowej

Kroki
1. Wiacz komputer.

2. Przejdz do witryny Dell Support.

3. Wopisz kod Service Tag komputera i kliknij opcje Przeslij.

UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie wyszukaj
model swojego komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.
Kliknij przycisk Wykryj sterowniki.
Przeczytaj i zaakceptuj warunki korzystania z narzedzia SupportAssist, po czym kliknij przycisk Kontynuuj.

No o s

W razie potrzeby komputer zacznie pobieranie i instalacje narzedzia SupportAssist.

®

8. Kliknij opcje Wyswietl sterowniki do mojego systemu.

UWAGA: Zapoznaj sie z wyswietlanymi na ekranie instrukcjami dotyczgcymi konkretnej przegladarki.

9. Kliknij przycisk Pobierz i zainstaluj, aby zainstalowaé wszystkie aktualizacje sterownikéw wykryte dla swojego komputera.
10. Wybierz miejsce, w ktérym majg zostaé zapisane pliki.
11. Jesli pojawi sie monit funkcji Kontrola konta uzytkownika, wyraz zgode na wprowadzanie zmian w systemie.
12. Aplikacja zainstaluje wszystkie wykryte sterowniki i aktualizacje.
@ UWAGA: Nie wszystkie pliki moga by¢ instalowane automatycznie. Przejrzyj podsumowanie instalacji, aby sprawdzié, czy
jest wymagana instalacja reczna.

13. Aby recznie pobraé i zainstalowad sterownik, kliknij opcje Kategoria.

14. Kliknij pozycje Audio na liscie rozwijane;j.

15. Kliknij Pobierz, aby pobraé sterownik karty dzwigkowej dla Twojego komputera.

16. Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika karty dzwiekowe;.

17. Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty dzwiekowej i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie w celu
zainstalowania sterownika.

Pobieranie sterownika karty graficznej

Kroki

1. Wiacz komputer.
2. Przejdz do witryny Dell Support.

3. Whpisz kod Service Tag komputera i kliknij opcje Przeslij.
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UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie wyszukaj

model swojego komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.
Kliknij przycisk Wykryj sterowniki.
Przeczytaj i zaakceptuj warunki korzystania z narzedzia SupportAssist, po czym kliknij przycisk Kontynuuj.

Noa s

W razie potrzeby komputer zacznie pobieranie i instalacje narzedzia SupportAssist.

®

8. Kiliknij opcje Wyswietl sterowniki do mojego systemu.

UWAGA: Zapoznaj sie z wyswietlanymi na ekranie instrukcjami dotyczacymi konkretnej przegladarki.

9. Kliknij przycisk Pobierz i zainstaluj, aby zainstalowac wszystkie aktualizacje sterownikéw wykryte dla swojego komputera.
10. Wybierz miejsce, w ktérym majg zostaé zapisane pliki.
11. Jedli pojawi sie monit funkcji Kontrola konta uzytkownika, wyraz zgode na wprowadzanie zmian w systemie.
12. Aplikacja zainstaluje wszystkie wykryte sterowniki i aktualizacje.
@ UWAGA: Nie wszystkie pliki moga byé instalowane automatycznie. Przejrzyj podsumowanie instalacji, aby sprawdzié, czy
jest wymagana instalacja reczna.

13. Aby recznie pobrad i zainstalowac sterownik, kliknij opcje Kategoria.

14.Kliknij pozycje Wideo na liscie rozwijane;.

15.Kliknij pozycje Pobierz, aby pobraé sterownik karty graficzne;.

16. Po zakoriczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym plik sterownika karty graficznej zostat zapisany.

17.Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty graficznej i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby
zainstalowac sterownik.

Pobieranie sterownika USB

Kroki

1. Wiacz komputer.
2. Przejdz do witryny Dell Support.

3. Wopisz kod Service Tag komputera i kliknij opcje Przeslij.

UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie wyszukaj

model swojego komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.
Kliknij przycisk Wykryj sterowniki.
Przeczytaj i zaakceptuj warunki korzystania z narzedzia SupportAssist, po czym kliknij przycisk Kontynuuj.

No o s

W razie potrzeby komputer zacznie pobieranie i instalacje narzedzia SupportAssist.

®

8. Kiliknij opcje Wyswietl sterowniki do mojego systemu.

UWAGA: Zapoznaj sie z wyswietlanymi na ekranie instrukcjami dotyczgcymi konkretnej przegladarki.

9. Kliknij przycisk Pobierz i zainstaluj, aby zainstalowaé wszystkie aktualizacje sterownikéw wykryte dla swojego komputera.
10. Wybierz miejsce, w ktérym majg zostaé zapisane pliki.
11. Jesli pojawi sie monit funkcji Kontrola konta uzytkownika, wyraz zgode na wprowadzanie zmian na komputerze.
12. Aplikacja zainstaluje wszystkie wykryte sterowniki i aktualizacje.
@ UWAGA: Nie wszystkie pliki moga by¢ instalowane automatycznie. Przejrzyj podsumowanie instalacji, aby sprawdzié, czy
jest wymagana instalacja reczna.

13. Aby recznie pobraé i zainstalowaé sterownik, kliknij opcje Kategoria.

14. Kliknij pozycje Chipset na liscie rozwijane;.

15. Kliknij Pobierz, aby pobraé sterownik USB dla swojego komputera.

16. Po zakoriczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika USB.
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17. Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika USB i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zainstalowaé

sterownik.

Pobieranie sterownika karty Wi-Fi

Kroki

1. Wiacz komputer.

2. Przejdz do witryny Dell Support.

3. Wopisz kod Service Tag komputera i kliknij opcje Przeslij.
UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie wyszukaj
model swojego komputera.

4. Kiliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.

5. Kliknij przycisk Wykryj sterowniki.

6. Przeczytaj i zaakceptuj warunki korzystania z narzedzia SupportAssist, po czym kliknij przycisk Kontynuuj.

7. W razie potrzeby komputer zacznie pobieranie i instalacje narzedzia SupportAssist.

@ UWAGA: Zapoznaj sie z wyswietlanymi na ekranie instrukcjami dotyczgcymi konkretnej przegladarki.
8. Kliknij opcje Wyswietl sterowniki do mojego systemu.
9. Kliknij przycisk Pobierz i zainstaluj, aby zainstalowac wszystkie aktualizacje sterownikéw wykryte dla swojego komputera.

10. Wybierz miejsce, w ktérym majg zostaé zapisane pliki.

11. Jesli pojawi sie monit funkcji Kontrola konta uzytkownika, wyraz zgode na wprowadzanie zmian w systemie.

12. Aplikacja zainstaluje wszystkie wykryte sterowniki i aktualizacje.

@ UWAGA: Nie wszystkie pliki moga by¢ instalowane automatycznie. Przejrzyj podsumowanie instalacji, aby sprawdzié, czy

jest wymagana instalacja reczna.

13. Aby recznie pobrad i zainstalowaé sterownik, kliknij opcje Kategoria.

14.Kliknij pozycje Sie¢€ na liscie rozwijanej.

15. Kliknij pozycje Pobierz, aby pobrac sterownik karty Wi-Fi na komputer.

16. Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika karty WiFi.

17. Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty Wi-Fi i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie w celu

zainstalowania sterownika.

Pobieranie sterownika czytnika kart pamieci

Kroki

1. Wiacz komputer.

2. Przejdz do witryny Dell Support.

3. Wpisz kod Service Tag komputera i kliknij opcje Przeslij.
UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie wyszukaj
model swojego komputera.

4. Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.

5. Kliknij przycisk Wykryj sterowniki.

6. Przeczytaj i zaakceptuj warunki korzystania z narzedzia SupportAssist, po czym kliknij przycisk Kontynuuj.

7. W razie potrzeby komputer zacznie pobieranie i instalacje narzedzia SupportAssist.

@ UWAGA: Zapoznaj sie z wyswietlanymi na ekranie instrukcjami dotyczgcymi konkretnej przegladarki.
8. Kliknij opcje Wyswietl sterowniki do mojego systemu.
9. Kliknij przycisk Pobierz i zainstaluj, aby zainstalowaé wszystkie aktualizacje sterownikéw wykryte dla swojego komputera.
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10. Wybierz miejsce, w ktérym majg zostaé zapisane pliki.
11. Jedli pojawi sie monit funkcji Kontrola konta uzytkownika, wyraz zgode na wprowadzanie zmian w systemie.
12. Aplikacja zainstaluje wszystkie wykryte sterowniki i aktualizacje.
@ UWAGA: Nie wszystkie pliki moga by¢ instalowane automatycznie. Przejrzyj podsumowanie instalacji, aby sprawdzi¢, czy
jest wymagana instalacja reczna.

13. Aby recznie pobrad i zainstalowaé sterownik, kliknij opcje Kategoria.

14. Kliknij pozycje Chipset na liscie rozwijane;.

15. Kliknij pozycje Pobierz, aby pobrac sterownik czytnika kart pamieci dla Twojego komputera.

16. Po zakorczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym plik sterownika czytnika kart pamieci zostat zapisany.

17. Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika czytnika kart pamieci i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby
zainstalowac sterownik.

Pobieranie sterownika chipsetu

Kroki

1. Wiacz komputer.
2. Przejdz do witryny Dell Support.

3. Wopisz kod Service Tag komputera i kliknij opcje Przeslij.
UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie wyszukaj
model swojego komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.
Kliknij przycisk Wykryj sterowniki.

Przeczytaj i zaakceptuj warunki korzystania z narzedzia SupportAssist, po czym kliknij przycisk Kontynuuj.

No o

W razie potrzeby komputer zacznie pobieranie i instalacje narzedzia SupportAssist.

@l UWAGA: Zapoznaj sie z wyswietlanymi na ekranie instrukcjami dotyczacymi konkretnej przegladarki.

8. Kliknij opcje Wyswietl sterowniki do mojego systemu.
9. Kliknij przycisk Pobierz i zainstaluj, aby zainstalowaé wszystkie aktualizacje sterownikéw wykryte dla swojego komputera.
10. Wybierz miejsce, w ktérym majg zostaé zapisane pliki.
11. Jedli pojawi sie monit funkcji Kontrola konta uzytkownika, wyraz zgode na wprowadzanie zmian na komputerze.
12. Aplikacja zainstaluje wszystkie wykryte sterowniki i aktualizacje.
@ UWAGA: Nie wszystkie pliki moga by¢ instalowane automatycznie. Przejrzyj podsumowanie instalacji, aby sprawdzi¢, czy
jest wymagana instalacja reczna.

13. Aby recznie pobrad i zainstalowaé sterownik, kliknij opcje Kategoria.

14.Kliknij pozycje Chipset na liscie rozwijane;.

15. Kliknij pozycje Pobierz, aby pobrac sterownik mikrouktadu dla tego komputera.

16. Po zakorczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika chipsetu

17. Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika mikrouktadu i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby
zainstalowac sterownik.

Pobieranie sterownika sieciowego

Kroki

1. Wiacz komputer.
2. Przejdz do witryny Dell Support.

3. Wopisz kod Service Tag komputera i kliknij opcje Przeslij.
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Noa s

8.
9.

UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie wyszukaj

model swojego komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania.

Kliknij przycisk Wykryj sterowniki.

Przeczytaj i zaakceptuj warunki korzystania z narzedzia SupportAssist, po czym kliknij przycisk Kontynuuj.

W razie potrzeby komputer zacznie pobieranie i instalacje narzedzia SupportAssist.

®

Kliknij opcje Wyswietl sterowniki do mojego systemu.

UWAGA: Zapoznaj sie z wyswietlanymi na ekranie instrukcjami dotyczacymi konkretnej przegladarki.

Kliknij przycisk Pobierz i zainstaluj, aby zainstalowaé wszystkie aktualizacje sterownikéw wykryte dla swojego komputera.

10. Wybierz miejsce, w ktérym majg zostaé zapisane pliki.

11. Jedli pojawi sie monit funkcji Kontrola konta uzytkownika, wyraz zgode na wprowadzanie zmian w systemie.

12. Aplikacja zainstaluje wszystkie wykryte sterowniki i aktualizacje.

@ UWAGA: Nie wszystkie pliki moga byé instalowane automatycznie. Przejrzyj podsumowanie instalacji, aby sprawdzié, czy
jest wymagana instalacja reczna.

13. Aby recznie pobrad i zainstalowac sterownik, kliknij opcje Kategoria.

14.Kliknij pozycje Sie¢ na liscie rozwijanej.

15. Kliknij pozycje Pobierz, aby pobrac sterownik sieciowy dla Twojego komputera.

16. Po zakorczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika karty sieciowe;.

17. Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty sieciowe] i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie w celu

zainstalowania sterownika.
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Program konfiguracji systemu

UWAGA: Zaleznie od komputera oraz zainstalowanych w nim urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje mogg, ale nie musza,

®

pojawiac sig na ekranie.

Program konfiguracji systemu

A

OSTRZEZENIE: Ustawienia konfiguracji systemu BIOS powinni zmieniaé tylko doswiadczeni uzytkownicy. Niektére zmiany
moga spowodowac nieprawidtowa prace komputera.

UWAGA: Przed skorzystaniem z programu konfiguracji systemu BIOS zalecane jest zapisanie informacji wyswietlanych na

ekranie, aby mozna je byto wykorzysta¢ w przysztosci.

Programu konfiguracji systemu BIOS mozna uzywaé w nastepujacych celach:

e Wyswietlanie informacji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak iloé¢ pamieci operacyjnej (RAM) i pojemnoéé dysku
twardego.
Modyfikowanie konfiguracji systemu.

e Ustawianie i modyfikowanie opcji, takich jak hasto, typ zainstalowanego dysku twardego oraz wigczanie i wytaczanie
podstawowych urzadzen.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

Informacje na temat zadania

Whacz (lub ponownie uruchom) komputer i szybko naciénij klawisz F2.

Klawisze nawigacji

®

UWAGA: Wiekszos¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sg wprowadzane po ponownym

uruchomieniu komputera.

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gére Przejscie do poprzedniego pola.

Strzatka w dét Przejscie do nastepnego pola.

Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezacym polu (jesli pole udostepnia wartoéci do wyboru) oraz korzystanie
z4gczy w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementéw.

Karta Przejscie do nastepnego obszaru.

Esc Powrét do poprzedniej strony do momentu wyswietlenia ekranu gtéwnego. Nacisniecie klawisza Esc na
ekranie gtéwnym powoduje wyswietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie
systemu.

Sekwencja startowa

Opcja Sekwencja startowa umozliwia pominiecie kolejnosci urzgdzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracji systemu

i uruchomienie komputera z okreélonego urzadzenia (na przyktad z napedu optycznego lub z dysku twardego). Po wyswietleniu logo
Dell, kiedy komputer wykonuje automatyczny test diagnostyczny (POST), dostepne s nastepujace funkcje:

o Dostep do konfiguracji systemu: nacisnij klawisz F2.

o Wyswietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania: nacisnij klawisz F12.
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Menu jednorazowej opcji rozruchu zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomié¢ komputer, oraz opcje diagnostyki. Opcje
dostepne w tym menu sg nastepujgce:

Naped wymienny (jesli jest dostepny)
Naped STXXXX (jesli jest dostepny)
@l UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.

e Naped optyczny (jesli jest dostepny)
e Dysk twardy SATA (jesli jest dostepny)
Diagnostyka

Ekran sekwencji startowej zawiera takze opcje umozliwiajacg otwarcie programu konfiguracji systemu.

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 4. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis

Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac¢ sie do systemu.

Hasto konfiguracji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzié, aby wyswietli¢ i modyfikowaé
ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzyé hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.

A OSTRZEZENIE: Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

A OSTRZEZENIE: Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskac dostep
przechowywanych w nim danych.

@ UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest wytgczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasto ma status Nieustawione.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomié program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwlocznie po wtgczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Bezpieczenstwo i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Bezpieczenstwo.

2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadz hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spetniaé nastepujace warunki:
e Hasto moze zawiera¢ do 32 znakéw.

Hasto moze zawieraé cyfry od O do 9.

W hasle mozna uzywaé tylko matych liter. Wielkie litery sa niedozwolone.

W hasle mozna uzywaé tylko nastepujacych znakéw specjalnych: spacja, (), (+), (,), (=), (.), (/). G), (D), (\), (D), O).

3. Wopisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.

e

Nacisnij klawisz Ese. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.
5. Nacisnij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.
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Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji
systemu

Wymagania

Przed przystgpieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy sie upewnié, ze opcja Stan hasta ma
warto$é¢ Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Jesli opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usungé
ani zmieni¢ istniejgcego hasta systemowego lub hasta konfiguracji.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomié program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwtocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i naci$nij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sig, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.

(od

Wybierz opcje Hasto systemowe, zmieri lub usur istniejace hasto systemowe, a nastepnie nacisnij klawisz Enter lub Tab.

4. Wybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usur istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie nacisnij klawisz
Enter lub Tab.

UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego lub hasta administratora nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wyswietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usunigcie po
wyswietleniu monitu.

5. Nacisnij klawisz Esec. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

6. Nacisnij klawisz Y, aby zapisaé zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastgpi ponowne uruchomienie komputera.

Czyszczenie ustawien CMOS

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie zwornika CMOS i procedure resetowania pamigci CMOS.
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Kroki

1. Odtacz kabel zasilania ptyty systemowej od ptyty systemowej.
Zdejmij zwornik ze stykdw 217 i zatéz go na styki 216 (P216).
Poczekaj 5 sekund.

Zdejmij zwornik ze stykéw 216 i zatéz go na styki 217.

o poON

Podtacz kabel zasilania ptyty systemowej do plyty systemowe;j.

Kolejne kroki

1. Wymontuj lewa pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Czyszczenie zapomnianego hasta

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie zwornika hasta i procedure resetowania hasta.

Kroki

1. Zdejmij zwornik ze stykéw 215.

2. Whacz komputer i poczekaj, az system operacyjny zostanie catkowicie zatadowany.
3. Wylgcz komputer.

4. Zatéz zwornik na styki 215.

Kolejne kroki

1. Wymontuj lewa pokrywe boczna.

2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Kroki

1. Przejdz do witryny Dell Support.

2. Kliknij opcje Pomoc techniczna dotyczaca produktu. W polu wyszukiwania pomocy technicznej wprowadz kod Service Tag
komputera, a nastepnie kliknij przycisk Szukaj.

@ UWAGA: Jesli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowaé komputer. Mozesz
réwniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢é model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowszg wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobrac plik z systemem BIOS na komputer.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

© NO O

Kliknij dwukrotnie ikong pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Wiecej informacji na temat aktualizowania systemu BIOS komputera mozna znalez¢é w bazie wiedzy w witrynie Dell Support.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

Kroki

1. Wykonaj punkty od T do 6 procedury ,Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows", aby pobraé najnowszy plik programu
instalacyjnego systemu BIOS.

Utwérz startowy nosnik USB. Wiecej informacji mozna znalezé w zasobach bazy wiedzy w witrynie Dell Support.

Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.
Podtacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.
Uruchom ponownie komputer i nacisnij klawisz F12.

Uruchom system z nosnika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

No o rON

Whpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

®

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukorczyé aktualizacje systemu BIOS.

Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod
klawiszem F12

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na noénik USB FAT32 oraz menu
jednorazowego rozruchu F12.

Informacje na temat zadania
Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego nosnika USB; mozna tez
zaktualizowa¢ system BIOS za pomocg menu jednorazowego rozruchu F12.

Wigkszosé komputeréw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguije te funkcje. Mozna to sprawdzié, uruchamiajgc system
z wykorzystaniem menu jednorazowego rozruchu F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja ,,Aktualizacja systemu BIOS". Jesli
opcja ta figuruje na liscie, mozna zaktualizowaé system BIOS w ten sposéb.

UWAGA: Z tej funkcji mozna korzystaé tylko w przypadku systeméw, ktére maja opcje aktualizacji systemu BIOS w menu
jednorazowego rozruchu F12.
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Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego rozruchu
Aby zaktualizowaé system BIOS za pomocg menu jednorazowego rozruchu F12, przygotuj nastepujgce elementy:

Nosnik USB sformatowany w systemie plikéw FAT32 (noénik nie musi byé urzadzeniem rozruchowym).

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny Dell Support i skopiowany do katalogu gtéwnego nosnika USB.
Zasilacz sieciowy podtaczony do komputera.

Dziatajgca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu F12:

A OSTRZEZENIE: Nie wylaczaj komputera podczas aktualizacji systemu BIOS. Jesli wylaczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

Kroki

1. Wylacz komputer i podtacz do niego nosnik USB z plikiem aktualizacji.

2. Whkacz komputer i nacisnij klawisz F12, aby uzyskaé dostep do menu jednorazowego rozruchu. Za pomocg myszy lub klawiszy
strzatek zaznacz opcje aktualizacji systemu BIOS, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone menu narzedzia aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij pozycje Aktualizuj z pliku.
Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.
Po wybraniu pliku kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizacji, a nastepnie nacisnij przycisk Przeslij.

Kliknij opcje Aktualizuj system BIOS. Komputer uruchomi sie ponownie, aby zaktualizowaé system BIOS.

Nooapspw®

Po zakonczeniu aktualizacji systemu BIOS komputer znowu uruchomi sie ponownie.
| | [ ] [} ]

Opcje konfiguracji systemu

®

UWAGA: W zaleznosci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie muszg,

pojawiac sig na ekranie.

Tabela 5. Opcje konfiguracji systemu — Ekran gtéwny

Gléwne

Czas systemowy Wyswietla biezgcag godzing w formacie gg:mm:ss.

Data systemowa Wyswietla biezgca date w formacie mm:dd:rr.
Informacje o systemie BIOS

Wersja systemu BIOS Wyswietla numer wersji systemu BIOS.

Informacje o produkcie

Nazwa produktu Wyswietla nazwe produktu. Domyslnie: Alienware Aurora
R

Kod Service Tag Wyswietla kod Service Tag komputera.

Plakietka identyfikacyjna Wyswietla plakietke identyfikacyjng przypisang do
komputera.

Informacje o procesorze

Typ procesora Wyswietla typ procesora.

Szybko$é procesora Wyswietla szybkosé procesora.

Identyfikator procesora Wyswietla kod identyfikacyjny procesora.

Pamieé podreczna L1 Wyswietla ilos¢ pamigci podrecznej procesora poziomu L1.
Pamieé podreczna L2 Wyswietla ilosé¢ pamigci podrecznej procesora poziomu L2.
Pamieé podreczna L3 Wyswietla ilos¢ pamigci podrecznej procesora poziomu L3.

Informacje o pamieci

Pamieé systemowa Wyswietla taczna ilos¢ pamieci w komputerze.
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Tabela 5. Opcje konfiguracji systemu — Ekran gtéwny (cd.)

Gléwne

Szybkosé¢ pamieci

Wyswietla szybkosé pamiegci.

Tabela 6. Opcje konfiguracji systemu — Menu Zaawansowane

Zaawansowane

Zaawansowane funkcje systemu BIOS

Tryb napedéw SATA

Rejestr adreséw podstawowych PCle z mozliwoscig
zmiany rozmiaru

Opcje zasilania

Klawisz Numlock
Whaczenie przez zintegrowang sie¢ LAN

Po przywréceniu zasilania

Tryb gtebokiego uspienia
Obstuga funkcji wybudzania przez urzadzenia USB (S3)
Funkcja USB PowerShare (S4,/S5)

Obstuga funkcji wybudzania przez urzadzenia USB
z przodu komputera (S4,/55)

Automatyczne wigczanie

Tryb automatycznego wtaczania

Data automatycznego wigczenia

Czas automatycznego wigczenia

Klawisz Numlock

Opcje wydajnosci
Funkcja przetaktowania

Poziom przetaktowania rdzenia

Computrace

Zastgpienie limitu wspétczynnika rdzenia

Pojedynczy rdzen
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Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego
kontrolera dyskéw twardych SATA.

Okresla, ile pamieci graficznej moze by¢ zmapowane na potrzeby
dostepu przez procesor.

Umozliwia skonfigurowanie stanu klawisza Num Lock podczas
rozruchu

Umozliwia whaczanie komputera przez specjalny sygnat z sieci
LAN.

Okresla dziatanie komputera po przywrdceniu zasilania.
Umozliwia okreslenie, kiedy ma by¢ whaczany tryb gtebokiego
uspienia.

Umozliwia whaczenie funkcji wyprowadzania komputera ze stanu
gotowosci przez urzadzenia USB.

Umozliwia tadowanie urzgdzen zewnetrznych.

Umozliwia whaczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu
wstrzymania (S4,/S5) przez urzadzenia USB z przodu komputera.

Umozliwia automatyczne wigczanie komputera codziennie lub
okreslonego dnia. Aby mozna byfo skonfigurowaé te opcje,
musi by¢ wlaczona opcja Automatyczne wigczanie. Dostepne
ustawienia: Wiaczone codziennie lub Wybrany dzien.

Umozliwia ustawienie dnia, w ktérym komputer bedzie
automatycznie wiaczany. Aby mozna byto skonfigurowad te
opcje, opcja Automatyczne whaczanie musi by¢ wigczona.
Dostepne ustawienia: 1 do 31.

Umozliwia ustawienie daty i godziny, o ktérej komputer

bedzie automatycznie wigczany. Aby mozna byto skonfigurowaé
te opcje, opcja Auto Power On Mode musi by¢é wigczona

i ustawiona na warto$¢ gg:mm:ss.

Umozliwia skonfigurowanie stanu klawisza Num Lock podczas
rozruchu

Umozliwia wigczanie i wytaczanie ustawiania poziomu 1/poziomu
2 przetaktowania oraz regulacji wspétczynnika elastycznego
i napiecia procesora w trybie dostosowania.

Umozliwia whaczanie i wylgczanie ustugi Computrace przy
pomocy oprogramowania Absolute.

Umozliwia ustawienie limitu dla wspdtczynnika rdzenia.

Umozliwia wybranie jednego lub wielu rdzeni procesora.




Tabela 6. Opcje konfiguracji systemu — Menu Zaawansowane (cd.)

krétkookresowego uzycia energii)

Zaawansowane
Tryb napigcia rdzenia Umozliwia wybdr trybu napigcia: jego warto$¢ moze byé
dostosowywana lub zastapiona.
Zastgpienie wartosci napiecia rdzenia Umozliwia zastgpienie wartosci napiecia rdzenia.
Limit dtugookresowego zuzycia energii Umozliwia ustawienie limitu zuzycia energii dla trybu turbo.

Short Duration PWR Limit Options (Opcje limitu ~ Umozliwia ustawienie limitu zuzycia energii dla trybu turbo.

Pamieé XMP Umozliwia ustawianie pamieci XMP.

Tabela 7. Opcje konfiguracji systemu — menu Zabezpieczenia

Zabezpieczenia

Stan hasta administratora

Stan hasta systemu

Stan hasta dysku twardego

Wyswietla informacje, czy jest ustawione hasto
administratora.

Wskazuje, czy jest ustawione hasto systemu.

Wyswietla informacje, czy jest ustawione hasto dysku
twardego.

Hasto administratora
Hasto systemowe
Hasto dysku twardego

Modut TPM oprogramowania wewnetrznego

Wyswietla hasto administratora.

Wyswietla hasto systemu.

Wyswietla hasto dysku twardego.

Wyswietla modut TPM oprogramowania wewnetrznego.

Tabela 8. Opcje konfiguracji systemu — Menu Uruchamianie

Uruchamianie

Opcja listy startowe;j

Opcja dodawania sciezki rozruchu w przegladarce plikow

Opcja usuwania Sciezki rozruchu w przegladarce plikow

Wihacz obstuge rozruchu z portu USB

Priorytety opcji rozruchu

Opcja rozruchu nr 1

Opcja rozruchu nr 2

Opcja rozruchu nr 3

Wyswietla liste dostepnych urzadzen rozruchowych.

Umozliwia ustawienie $ciezki rozruchu na liscie opcji
uruchamiania.

Umozliwia usunigcie Sciezki rozruchu z listy opcji
uruchamiania.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji uruchamiania
z portu USB.

Wyswietla liste dostepnych urzadzer rozruchowych.

Wyswietla pierwsze urzadzenie rozruchowe. Ustawienie
domyslne: UEFI: Windows Boot Manager.

Wyswietla drugie urzadzenie rozruchowe. Ustawienie
domyslne: zintegrowana karta sieciowa.

Wyswietla trzecie urzgdzenie rozruchowe. Ustawienie
domyslne: zintegrowana karta sieciowa.

Tabela 9. Opcje konfiguracji systemu — Menu Zamykanie

Zapisz i zamknij

Zapisz zmiany i uruchom ponownie

Odrzué zmiany i uruchom ponownie

Przywré¢ domysine

Umozliwia zamknigcie programu konfiguracji systemu
i zapisanie zmian.

Umozliwia zamknigcie programu konfiguracji systemu
i przywrécenie poprzednich ustawien.

Umozliwia wezytanie domysinych wartosci wszystkich
ustawien programu konfiguracji systemu.
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Tabela 9. Opcje konfiguracji systemu — Menu Zamykanie (cd.)

Zapisz i zamknij

Odrzué zmiany Umozliwia odrzucenie zmian.

Zapisz zmiany Umozliwia zapisanie zmian.
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Rozwigzywanie problemow

Test diagnostyczny SupportAssist

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny SupportAssist (dawniej nazywany diagnostykg ePSA) obejmuje petng kontrole elementéw sprzetowych.
Narzedzie diagnostyczne SupportAssist jest wbudowane w systemie BIOS i uruchamiane wewnetrznie przez system BIOS.
Diagnostyka SupportAssist zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzgdzen i grup urzadzen. Umozliwia:

e Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym.

e Powtarzanie testéw

o Wyswietlanie i zapisywanie wynikéw testow

e Wykonywanie wyczerpujacych testéw z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen.

Wyswietlanie komunikatéw o stanie z informacjami o pomyslnym lub niepomyslnym zakonczeniu testéw.
Wyswietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu.
UWAGA: Testy niektérych urzgdzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie

nalezy odchodzi¢ od komputera.

Wiecej informacji zawiera sekcja SupportAssist — test wydajnosci systemu przed rozruchem.

Systemowe lampki diagnostyczne

Test POST (Power On Self Test) sprawdza przed rozpoczeciem procesu rozruchu, czy komputer spetia podstawowe wymagania,

a sprzet dziata prawidtowo. Jesli komputer przejdzie pomysinie test POST, bedzie kontynuowane uruchamianie w trybie normalnym.
Jedli jednak komputer nie przejdzie testu POST, komputer wyemituje podczas uruchamiania serig kodéw diod LED w kolorze
bursztynowym.

Ponizsza tabela pokazuje rézne stany lampek oraz ich znaczenie.

Tabela 10. Diagnostyka

Liczba mignig¢ kontrolki zasilania LED Opis problemu

1 Plyta gtéwna: uszkodzona pamieé ROM i system BIOS

2 Nie wykryto pamieci operacyjnej (RAM), plyta gtéwna, zasilacz
3 Btad plyty gtéwnej lub chipsetu

4 Awaria pamigci operacyjnej (RAM)

5 Awaria baterii CMOS

é Awaria karty graficznej lub chipa graficznego

7 Awaria procesora

3,6 Nie odnaleziono obrazu odzyskiwania systemu BIOS

37 Obraz przywracania systemu BIOS jest nieprawidtowy

Wbudowany autotest (BIST)

Zasilacz w komputerze stacjonarnym jest wyposazony w przycisk diagnostyki zasilacza i wskaznik LED, ktére mogg poméc
w zdiagnozowaniu stanu zasilacza. Za pomoca tego przycisku mozna zainicjowaé wbudowany autotest (BIST) i sprawdzié, czy zasilacz
powoduje jakiekolwiek problemy.
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Uruchamianie testu BIST

Kroki

1.

Wytacz komputer.

2. Naciénij przycisk diagnostyki zasilacza znajdujgcy sie na tylnym panelu komputera.

3. Wykonaj nastepujace czynnosci w zaleznosci od zasygnalizowanej sytuacji.

Tabela 11. Procedura rozwigzywania problemu

Sytuacja

Whioski

Nastepne kroki

Wskaznik LED s$wieci ciggtym kolorowym
Swiattem bez migania, a wentylator
zasilacza pracuje z normalng predkoscia.

Zasilacz moze dostarczaé zasilanie do
komputera, ale cos innego zaktéca
dziatanie testu POST.

Mozesz przeprowadzi¢ dalszg
diagnostyke, sprawdzajac przycisk
zasilania. Jesli nie ma problemu

z przyciskiem zasilania, przejdz do
procedury rozwigzywania probleméw
zwigzanych z brakiem testu POST.

Wskaznik LED swieci ciggtym kolorowym
Swiattem bez migania lub wentylator
zasilacza pracuje z normalng predkoscia.

Zasilacz nie moze dostarczaé zasilania do
komputera. Przyczyng problemu moze
by¢ jakikolwiek element podtgczony do
zasilacza lub sam zasilacz.

Mozesz odfgczyé elementy od zasilacza,
aby okredli¢ zrédto awarii zasilania,

a nastepnie przej$¢ do procedury
rozwigzywania problemdéw z brakiem

zasilania.

Przywracanie systemu operacyjnego

Jedli komputer nie jest w stanie uruchomié systemu operacyjnego nawet po kilku prébach, automatycznie uruchamia sie narzedzie
Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie, ktére jest wstepnie instalowane na wszystkich komputerach firmy Dell

z systemem operacyjnym Windows. Sktada sie ono z narzedzi utatwiajacych diagnozowanie i rozwigzywanie probleméw, ktére moga
wystgpi¢ przed uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie probleméw ze sprzetem, naprawe
komputera, wykonanie kopii zapasowej plikéw lub przywrécenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobraé z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywaé problemy z komputerem, gdy nie
mozna uruchomié podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera przewodnik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist
OS Recovery dostepny w sekcji Narzedzia utatwiajgce serwisowanie w witrynie Dell Support. Kliknij przycisk SupportAssist,
a nastepnie kliknij polecenie SupportAssist OS Recovery.

Wylaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z tacznoscig Wi-Fi, mozna wytgczy¢ i wiaczyé
karte Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

(Dl UWAGA: Niektérzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniajg urzadzenie faczace funkcje routera i modemu.

Kroki
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Wytacz komputer.

Wytgcz modem.

Wytacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Whacz router bezprzewodowy.
Whacz modem.

Whtacz komputer.
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Roztadowywanie pozostatego tadunku

elektrostatycznego

Informacje na temat zadania

Nawet po wytgczeniu komputera i wyjeciu akumulatora w urzadzeniu pozostaje niewielki fadunek elektrostatyczny. W ponizszej

procedurze przedstawiono instrukcje dotyczace roztadowywania pozostatych fadunkéw elektrostatycznych.

Kroki

1.

o proON

Wytacz komputer.

Odtacz zasilacz od komputera.

Nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez 15 sekund, aby usung¢ pozostate tadunki elektrostatyczne.

Nastepnie podtacz zasilacz do komputera.
Whacz komputer.

Rozwiazywanie probleméw
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Alienware

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Aby uzyskac informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Alienware, mozna skorzysta¢ z nastepujacych
zasobdw samopomocy internetowej:

Tabela 12. Produkty firmy Alienware i zasoby samopomocy internetowej

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego Lokalizacja zasobéw
wykorzystania

Informacje o produktach i ustugach firmy Alienware Witryna pomocy technicznej Alienware

Aplikacja My Dell z

Porady

Kontakt z pomoca techniczna W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Kontakt
z pomoca techniczng, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego Witryna pomocy technicznej dotyczacej systemu Windows

Dostep do najwazniejszych rozwiazan, diagnostyki, sterownikéw Komputer Alienware jest oznaczony unikalnym kodem Service

i plikéw do pobrania, a takze filméw, podrecznikéw Tag lub kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
i dokumentéw z informacjami dotyczacymi danego komputera. komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub
kod obstugi ekspresowej w witrynie Dell Support.

Wiecej informacji na temat znajdowania kodu Service Tag
zawierajg Instrukcje znajdowania kodu Service Tag i numeru

seryjnego.

Filmy przedstawiajace instrukcje serwisowania komputera Kanat pomocy technicznej dotyczacej produktéw Alienware

Kontakt z firmg Alienware

Aby skontaktowac sig z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Alienware, przejdz do witryny Alienware
Support.
@l UWAGA: Dostepnos$¢ ustug moze sig rézni¢ w zaleznosci od kraju lub regionu i produktu.

UWAGA: Jesli nie masz aktywnego potaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie

dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

10 Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Alienware



https://www.alienware.com/
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/Operating-Systems/windows-operating-systems
https://www.dell.com/support/
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.youtube.com/alienwareservices/
https://www.alienware.com/

	Alienware Aurora R12 Instrukcja serwisowa 
	Spis treści
	Serwisowanie komputera
	Instrukcje dotyczące bezpieczeństwa
	Przed przystąpieniem do serwisowania komputera
	Przed rozpoczęciem pracy

	Zabezpieczenie przed wyładowaniem elektrostatycznym
	Zestaw serwisowy ESD
	Transportowanie wrażliwych elementów
	Po zakończeniu serwisowania komputera

	Wymontowywanie i instalowanie elementów
	Widok wnętrza komputera
	Elementy płyty głównej
	Zalecane narzędzia
	Wykaz śrub
	Lewa pokrywa boczna
	Wymontowywanie lewej pokrywy bocznej
	Instalowanie lewej pokrywy bocznej

	Pokrywa górna
	Wymontowywanie pokrywy górnej
	Instalowanie pokrywy górnej

	Prawa pokrywa boczna
	Wymontowywanie prawej pokrywy bocznej
	Instalowanie prawej pokrywy bocznej.

	Prawa płyta świetlna
	Wymontowywanie prawej płyty świetlnej
	Instalowanie prawej płyty świetlnej

	oprawa dysku twardego 2,5 cala
	Wymontowywanie dysku twardego 2,5"
	Instalowanie dysku twardego 2,5"

	Dysk twardy SATA 3,5"
	Wymontowywanie dysku twardego 3,5"
	Instalowanie dysku twardego 3,5"

	Obudowa dysku twardego 2,5 cala
	Wymontowywanie obudowy dysku twardego 2,5"
	Instalowanie obudowy dysku twardego 2,5"

	Obudowa dysku twardego 3,5 cala
	Wymontowywanie obudowy dysku twardego 3,5"
	Instalowanie obudowy dysku twardego 3,5"

	Zasilacz 550 W
	Wymontowywanie zasilacza 550 W
	Instalowanie zasilacza 550 W

	Zasilacz 1000 W
	Wymontowywanie zasilacza 1000 W
	Instalowanie zasilacza 1000 W

	Bateria pastylkowa
	Wymontowywanie baterii pastylkowej
	Instalowanie baterii pastylkowej

	Moduły pamięci
	Wymontowywanie modułów pamięci
	Instalowanie modułów pamięci

	Pojedyncza karta graficzna
	Wymontowywanie pojedynczej karty graficznej
	Instalowanie pojedynczej karty graficznej

	Dysk SSD
	Wymontowywanie dysku SSD
	Instalowanie dysku SSD

	Osłona przednia
	Wymontowywanie ramki przedniej
	Instalowanie ramki przedniej

	Osłona górna
	Wymontowywanie osłony górnej
	Instalowanie osłony górnej

	Pokrywa dolna
	Wymontowywanie pokrywy dolnej
	Instalowanie pokrywy dolnej

	Zestaw wentylatora i radiatora procesora
	Wymontowywanie zestawu wentylatora i radiatora procesora
	Instalowanie zestawu wentylatora i radiatora procesora

	Zestaw chłodzenia procesora cieczą
	Wymontowywanie zestawu chłodzenia procesora cieczą
	Instalowanie zestawu chłodzenia procesora cieczą

	Procesor
	Wymontowywanie procesora
	Instalowanie procesora

	karta sieci bezprzewodowej
	Wymontowywanie karty sieci bezprzewodowej
	Instalowanie karty sieci bezprzewodowej

	Anteny
	Wymontowywanie anten
	Instalowanie anten

	przedni panel we/wy
	Wymontowywanie przedniego panelu we/wy
	Instalowanie przedniego panelu we/wy

	Przedni wentylator obudowy
	Wymontowywanie przedniego wentylatora obudowy
	Instalowanie przedniego wentylatora obudowy

	Górny wentylator obudowy
	Wymontowywanie górnego wentylatora obudowy
	Instalowanie górnego wentylatora obudowy

	Przednie wskaźniki LED AlienFX
	Wyjmowanie przedniej płyty wskaźników LED AlienFX
	Instalowanie płyty wskaźników LED AlienFX

	płyta przycisku zasilania
	Wymontowywanie płyty przycisku zasilania
	Instalowanie płyty przycisku zasilania

	Płyta główna
	Wymontowywanie płyty głównej
	Instalowanie płyty głównej
	Wprowadzanie znacznika serwisowego w systemie BIOS


	Sterowniki urządzeń
	System operacyjny
	Pobieranie sterownika karty dźwiękowej
	Pobieranie sterownika karty graficznej
	Pobieranie sterownika USB
	Pobieranie sterownika karty Wi-Fi
	Pobieranie sterownika czytnika kart pamięci
	Pobieranie sterownika chipsetu
	Pobieranie sterownika sieciowego

	Program konfiguracji systemu
	Program konfiguracji systemu
	Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS
	Klawisze nawigacji
	Sekwencja startowa
	Hasło systemowe i hasło konfiguracji systemu
	Przypisywanie hasła konfiguracji systemu
	Usuwanie lub zmienianie hasła systemowego i hasła konfiguracji systemu
	Czyszczenie ustawień CMOS
	Czyszczenie zapomnianego hasła

	Aktualizowanie systemu BIOS
	Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows
	Aktualizowanie systemu BIOS przy użyciu napędu USB w systemie Windows
	Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod klawiszem F12

	Opcje konfiguracji systemu

	Rozwiązywanie problemów
	Test diagnostyczny SupportAssist
	Systemowe lampki diagnostyczne
	Wbudowany autotest (BIST)
	Uruchamianie testu BIST

	Przywracanie systemu operacyjnego
	Wyłączanie i włączanie karty Wi-Fi
	Rozładowywanie pozostałego ładunku elektrostatycznego

	Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firmą Alienware

