Inspiron 3470
Nastavenie a technické Udaje
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Poznamky, upozornenia a vystrahy

©) | POZNAMKA: POZNAMKA uvadza déleZité informéacie, ktoré umoziiuju lepSie vyuZitie vyrobku.
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A | VYSTRAHA: VYSTRAHA oznaéuje mo2né poskodenie majetku, osobné zranenie alebo smrt.
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Nastavenie pocCitaca

Zariadenie umiestnite tak, aby malo okolo seba dostatok priestoru a vzdialenost od stien bola aspoii 5 cm (2 palce),
inak by vzduch nemusel dostato&ne prudit a zariadenie by sa mohlo prehrievat. VZdy skontrolujte, &i ni& nebrani pradeniu
vzduchu z vetrakov zariadenia.

1 Pripojte klavesnicu a mys.

®| POZNAMKA: Navod na instalaciu najdete v dokumentacii dodavanej spolu s klavesnicou a my3ou.
2 Pripojte sietovy kabel — volitelny.

3 Pripojte obrazovku.



®| POZNAMKA: Ak ste si pocita¢ objednali s diskrétnou grafickou kartou, pripojte obrazovku k diskrétnej grafickej
karte.

Pripojte napajaci kabel.

Dokoncite inStalaciu operacného systému.
Pre Ubuntu:

InStalaciu dokondite podla pokynov na obrazovke.

Pre Windows:

InStalaciu dokoncite podla pokynov na obrazovke. PocCas inStalacie firma Dell odporuca:



Pripojte sa k sieti, aby mohol systém Windows vyhladat dostupné aktualizacie.

®| POZNAMKA: Ak sa pripajate k zabezpecenej bezdrétove;j sieti, po vyzvani zadajte heslo na pristup k bezdrétovej
sieti.
Ak je pocitac pripojeny na internet, prihlaste sa do konta Microsoft (ak konto neméate, treba si ho vytvorit). Ak pocitac nie je
pripojeny na internet, vytvorte si offfine konto.

Na obrazovke Podpora a zabezpecenie zadajte svoje kontaktné Udaje.
7 Vyhladajte a pouZite aplikacie Dell v ponuke Start systému Windows — odportiéa sa.

Tabulka 1. Vyhladanie aplikéacie Dell
Zdroje Popis

Mj Dell

NajddlezitejSie aplikacie a Clanky podpory firmy Dell, ako aj dalSie dblezité informacie o vaSom pocitaCi —
v8etko na jednom mieste. Sluzba My Dell vas okrem toho tieZ upozorni na stav vasej zaruky a dostupné
aktualizacie softvéru a odporuci vdm vhodné prislusenstvo.

®

SupportAssist

Aktivne kontroluje stav hardvéru a softvéru vasho pocitaca. Nastroj SupportAssist OS Recovery riesi
problémy s operacnym systémom. Viac informéacii ndjdete v dokumentécii k nastroju SupportAssist na
webovej stranke www.dell.com/support.

POZNAMKA: V nastroji SupportAssist mdZete svoju zaruku kliknutim na ddtum skoncenia jej
platnosti obnovit alebo aktualizovat.

Dell Update
Aktualizuje pocita¢ pomocou dolezitych opravnych rieSeni a najnovsich ovladaCov zariadeni vzdy, ked' su

k dispozicii. Viac informacii o pouzivani aplikacie Dell Update néjdete v Clanku databazy poznatkov s Cislom
SLN305843 na webovej stranke www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Stiahnite si softvérové aplikacie, ktoré ste si kdpili, no eSte nie sU v pocitaci nainStalované. Viac informacii
o sluzbe Dell Digital Delivery néjdete v ¢lanku databazy poznatkov s Cislom 153764 na webovej stranke
www.dell.com/support.

O E ©

8  Vytvorte jednotku na obnovenie systému Windows.

®

POZNAMKA: Odporiéa sa, aby ste si vytvorili jednotku na obnovenie systému uréenl na opravu problémov, ktoré sa
moZu v systéme Windows vyskytnit.

Dalsie informacie si precCitajte v Casti Vytvorenie kluca USB na obnovenie systému Windows.


http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153764/dell-digital-delivery-installing-using-troubleshooting-and-faqs?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
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Vytvorte jednotku obnovenia USB pre systém
Windows

Vytvorte si obnovovaciu jednotku ur¢ent na opravu problémov, ktoré sa mézu v systéme Windows vyskytnit. Na vytvorenie jednotky
obnovenia je potrebny prézdny USB kliu¢ s minimalnou kapacitou 16 GB.

©) | POZNAMKA: Dokon&enie tohto procesu méZe trvat aZ jednu hodinu.

®

POZNAMKA: Nasledujtice kroky sa mo2u IiSif v zavislosti od verzie naintalovaného systému Windows. Najnovsie pokyny néjdete
na stranke podpory spolo&nosti Microsoft.

1 Pripojte USB klu¢ k pocitacu.
Vo vyhladavani Windows zadajte vyraz Recovery (Obnovenie).
3 Vo vysledkoch vyhladavania kliknite na Create a recovery drive (Vytvorit obnovovaciu jednotku).
Zobrazi sa okno User Account Control (Oviadanie pouzivatelskych kont).
4 Pokradujte kliknutim na moznost Yes (Ano).
Zobrazi sa okno Recovery Drive (Obnovovacia jednotka).
5 Zyol’te polozku Back up system files to the recovery drive (Zalohovat systémové sibory na obnovovaciu jednotku) a kliknite na Next
(Dalej).
6  Stlacte moznost USB flash drive (USB kiti¢) a kliknite na Next (Dalej).
Zobrazi sa hlasenie s upozornenim, Ze vSetky data na USB kiU¢i budl vymazané.
7 Kliknite na moZnost Create (Vytvorit).
Kliknite na poloZku Finish (Dokoncit).
Viac informécii o preinStalovani systému Windows pomocou USB klU¢a s obrazom na obnovenie systému najdete v Casti Riesenie
problémov v Servisnej prirucke vasho produktu, ktora je dostupna na webovej stranke www.dell.com/support/manuals.


https://support.microsoft.com
https://www.dell.com/support/manuals

Notebook Inspiron 3470 z r6znych pohladov
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1 Kontrolka aktivity optickej jednotky

Rozsvieti sa pri Citani alebo zapisovani Udajov pocCitatom na disk v optickej jednotke.

2 Tla€idlo vysunutia optickej jednotky

StlaCenim vysuniete alebo zasuniete zasuvku optickej jednotky.

3 Otvor na optickej jednotke na nidzové vysunutie

Sluzi na manualne vysunutie zasuvky optickej jednotky, ak tlacidlo vysunutia optickej jednotky nereaguije.

®| POZNAMKA: Dalgie informacie o manualnom vysunuti zasuviek optickej mechaniky si pozrite v €lanku z databazy
poznatkov SLN301118 na adrese www.dell.com/support.

4 Opticka jednotka (volitefnd)

UmozZniuje zapisovanie a &itanie CD a DVD diskov.

5  Tlacidlo napéjania

Stlacenim sa pocitac zapne, ak bol vypnuty, v rezime spanku alebo v stave hibernacie.


https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln301118/optical-disk-drive-is-unable-to-eject-the-disc
https://www.dell.com/support

StlaCenim sa pocita¢ uvedie do rezimu spanku, ak bol zapnuty.
Stlagenim a podrzanim na 4 sekundy sa vykona vynUtené vypnutie pocitaca.

| POZNAMKA: V moznostiach napéjania mézete prispdsobit spravanie tlagidla napajania. Dalsie informacie si najdite v
Casti Me and My Dell (Ja a mdj Dell) na stranke www.dell.com/support/manuals.

6  Kontrolka aktivity pevného disku

Rozsvieti sa pri Citani alebo zapisovani Udajov pocCitatom na pevny disk.

7 Zésuvka pre kartu SD

UmozZzniuje zapisovanie a Citanie kariet SD.

8  Port ndhlavnej sipravy

Pripojte slichadla alebo nahlavnu stpravu (kombinécia slichadiel a mikrofonu).

9  Porty USB 3.11. generacie (2)

Pripojenie periférnych zariadeni, ako st napriklad externé ukladacie zariadenia a tlaciarne. Poskytuje prenos Udajov rychlostou az do
5 GB/s.

Zadna strana

13
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1 Port zvukového vstupu

Pripojte nahravacie alebo prehravacie zariadenia, ako napriklad mikrofén alebo CD prehravac.

2 Port zvukového vystupu

Pripoja reproduktory.

3 Port pre mikrofon


http://www.dell.com/support/manuals
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Pripojenie externého mikrofénu kvoli zvukovému vstupu.
Port VGA

Pripojenie externého displeja alebo projektora.

Port HDMI

Sluzi na pripojenie TV alebo iného zariadenia so vstupom HDMI. Poskytuje vystup obrazu a zvuku.
Porty USB 2.0 (4)

Pripojenie periférnych zariadeni, ako st napriklad externé ukladacie zariadenia a tlaCiarne. Poskytujd prenos Udajov rychlostou aZ do
480 MB/s.

Sietovy port (s kontrolkami)
SlUZi na pripojenie kabla Ethernet (RJ45) zo smerovaca alebo Sirokopasmového modemu kvali pristupu k sieti alebo internetu.

Dve kontrolné svetla vedla konektora indikuju stav pripojenia a aktivitu siete.

Nalepka so servisnym stitkom

Servisny §titok je jedinecny alfanumericky identifikator, ktory umoZiuje servisnym technikom spolo¢nosti Dell identifikovat hardvérové
komponenty vasho pocitaca a ziskavat zarucné informacie.

Zasuvky pre rozsirujice karty

Poskytuju pristup k portom na akejkolvek nainStalovanej karte PCl Express.

Napajaci port

Pripojenie napajacieho kabla kvoli napajaniu vasho pocitaca.

Kontrolka diagnostiky sietového napajania

Ukazuje stav napjania.

Otvor pre bezpeénostny kabel (pre zabezpecenie Kensington)

SlUzi na pripojenie bezpecnostného kabla ako prevencia proti nedovolenému premiestriovaniu vasho pocitaca.

Krazok/krizky na visiaci zamok

Upevnite Standardny visiaci zamok, aby ste zabranili nepovolenému pristupu do vnutra vasho pocitaca.



Parametre notebooku Inspiron 3470

Model pocitaca

Inspiron 3470

Informacie o systéme

Tabulka 2. Informécie o systéme

Popis Hodnoty
Procesor Intel Core i3/i5/i7 9. generécie
Intel Pentium Gold
Intel Celeron
Cipova sada Intel H370
b4 4 r 4
Operacny systém
Windows 10 Home (64-bitova verzia)
Windows 10 Professional (64-bitova verzia)
Ubuntu
Rozmery a hmotnost:
Tabulka 3. Rozmery a hmotnost:
Popis Hodnoty
Vyska 290 mm (11,42")
Sirka 92,60 mm (3,65")
Hibka 292 mm (11,50")

Hmotnost (priblizna)

4,80 kg (10,58 Ib)

(D | POZNAMKA: Hmotnost vasho po&itada zavisi aj od
objednanej konfiguracie a odlinosti po€as vyroby.

Parametre notebooku Inspiron 3470



Pamat

Tabulka 4. Technické (idaje pamate

Popis Hodnoty

Zasuvky Dva sloty UDIMM

Typ Dvojkanalové DDR4

Rychlost . 2400 MHz
2666 MHz

Podporované konfiguracie:
Na slot pamatového modulu 4GB, 8GBa16 GB
Celkova paméat 4GB, 8 GB, 12 GB, 16 GB, 24 GB a 32 GB

Porty a konektory

Tabulka 5. Porty a konektory

Popis Hodnoty
Externé:

Siet Jeden port RJ45
USB

Styri porty USB 2.0
Dva porty USB 3.1 Gen 1

Audio/Video Jeden port pre nahlavnu stpravu
Jeden port pre mikrofén
Jeden port pre zvukovy vystup
Jeden port pre zvukovy vstup
Jeden port VGA
Jeden vystupny port HDMI 1.4
Interné:
Karta M.2

Jedna zasuvka karty M.2 pre kombinovanu kartu Wi-Fi a
Bluetooth

Jeden slot M.2 na disk SSD (SATA)

Komunikacné rozhrania

Tabulka 6. Podporované moznosti komunikacie

Popis Hodnoty

Ethernet Radi¢ Ethernet 10/100/1000 Mb/s integrovany na systémovej
doske

Wireless (Bezdrotové pripojenie) . Intel 9462 IX1ac + Bluetooth 5.0 (80211ac + Bluetooth 5.0, x1)

Intel 9560 2x2ac + Bluetooth 5.0 (802.11ac + Bluetooth 5.0,
2x2)



Popis

Hodnoty

Dell Wireless 1707 + Bluetooth 4.0 (802.11b/g/n + Bluetooth 4.0,
1x1)

Wireless (Bezdr6tové pripojenie)

Tabulka 7. Wireless (Bezdrétové pripojenie)

Popis Hodnoty Hodnoty Hodnoty
Typ DwW1707 Intel 9462 1x1ac Intel 9560 2x2ac
Prenosové rychlost (maximalna) 150 Mb/s 305 Mb/s/326 Mb/s 1204 Mb/s/1220 Mb/s
Frekvencné pasma 24 GHz 24 GHz/5 GHz 24 GHz/5 GHz
Sifrovanie 64 bitov/128 bitov WEP 64 bitov/128 bitov WEP . 64 bitov/128 bitov WEP
AES-CCMP AES-CCMP - AES-CCMP
TKIP TKIP - TKIP
Tabulka 8. Technické udaje o audio zariadeniach
Popis Hodnoty
Radi¢ Realtek ALC3820-CG
Typ Integrované 5.1-kanalové audio Intel s vysokou rozliSovacou
schopnostou

Vas pocitaC podporuje jeden pevny disk a volitelnt optickd jednotku.

Tabulka 9. Technické Udaje UloZiska

Typ UloZiska Typ rozhrania Kapacita
Jedna tenké opticka jednotka DVD+/-RW SATA 6 Gb/s N/A

Dva 2,5-palcové pevné disky SATA 6 Gb/s AZdo1TB
Jeden 3,5-palcovy pevny disk SATA 6 Gb/s AZdo2TB
Jeden disk SSD M.2 2280 SATA 6 Gb/s AZ do 512 GB

Citacka pamatovych kariet

Tabufka 10. Technické Udaje &itatky paméatovych kariet

Popis

Hodnoty

Typ

Podporované karty

Jedna zasuvka na karty SD

karta SD



Menovité napajanie

Tabulka 11. Menovité napéjanie

Typ APFC s pinym APFC HV, 200 W EPA Bronze, 200 W
rozsahom, 200 W
Vstupné napétie 100 — 240 VAC 100 — 240 VAC 100 — 240 VAC
Vstupné frekvencia 47 Hz - 63 Hz 47 Hz - 63 Hz 47 Hz - 63 Hz
Vstupny prud (maximalny) 3,20 A/1,60 A 3,20 A/1,60 A 6,60 A/3,30 A
Vystupny prud (nepretrzity) 16,50 A/14 A 16,50 A/14 A 16,50 A/14 A
©) POZNAMKA: Maximélny nepretrZity vystupny vykon (DC) nesmie
prekrocit 200 W.
Menovité vystupné napatie 12 VA/12 VB 12 VA/12 VB 12 VA/12 VB

Teplotny rozsah:
V prevadzke

Skladovanie

Video

Tabulka 12. Technické udaje videa

5 °C a2 45 °C (41 °F a2 113 °F)
-40 °C a2 70 °C (~40 °F az 158 °F)

Integrovana

Samostatna

Radi¢

Pamat

Intel UHD 610 Graphics
Intel UHD 630 Graphics

Systémom zdielana pamat

Prostredie pocitaCa

Hladina vzduchom prenasanych kontaminantov: G1 v stlade s definiciou v norme ISA-S71.04-1985

Tabulka 13. Prostredie poc€itaca

V prevadzke

NVIDIA GT710 LP

2GB

Skladovanie

Teplotny rozsah

Relativna vihkost
Maximalne

Vibréacie
(maximélne)*

Otrasy

10 °C az 35 °C
(50 OF az 95 °F)

20% az 80%
(nekondenzujlca)

(D | POZNAMKA: Maximélna teplota
rosného bodu = 26 °C

0,26 GRMS

40 GT

-40 °C a7 65 °C
(-40 ©F a7 149 °F)

5% az 95%
(nekondenzujlca)

(D | POZNAMKA: Maximélna teplota
rosného bodu = 33 °C

1,37 GRMS

105 G*



V prevadzke Skladovanie

Maximalne

* Merané pri pouziti ndhodného vibracného spektra, ktoré simuluje prostredie pouzivatela.

T Merané pocas pouzivania pevného disku s polovi€nym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms.

1 Merané s polovi¢nym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms, ked je hlava pevného disku v zaparkovanej polohe.



Ziskavanie pomoci a kontaktovanie spoloCnosti

Zdroje svojpomoci

Dell

Dal3ie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell mozete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabulka 14. Zdroje svojpomoci

Zdroje svojpomoci

Umiestnenie zdrojov informacii

Informéacie o vyrobkoch a sluzbach Dell

Maj Dell

Tipy

Kontaktovat oddelenie podpory

Online pomocnik pre operacny systém

Informécie o odstrariovani problémov, prirucky pouzivatela,
inStalacné pokyny, technické Udaje vyrobkov, blogy pre technickd
pomoc, ovladace, aktualizacie softvéru a podobné.

Clanky databazy poznatkov Dell tykajlce sa réznych problémov
s pocitacom.

Poznatky o vaSom produkte ziskate v ramci nasledujicich
informacir:

Technické Udaje produktu

Operacny systém

Nastavenie a pouzivanie produktu

Zalohovanie dat

RieSenie problémov a diagnostika

Tovarenské a systémové obnovenie

Informécie o systéme BIOS

www.dell.com

Do policka vyhladavania systému Windows zadajte Contact
Support a stlacte klaves Enter.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1 Navstivte stranku www.dell.com/support.

2 Do pola Search (Vyhladat) zadajte predmet alebo klticové
slovo.

3 Kliknutim na moznost Search (\yhladat) ziskate zoznam
sUvisiacich ¢lankov.

Pozri Me and My Dell (Ja a m&j Dell) na stranke www.dell.com/
support/manuals.

Na néjdenie Casti Me and My Dell (Ja a m&j Dell) urCenej pre vas
produkt si ho musite identifikovat pomocou jedného z nasledujlcich
krokov:

Stlacte polozku Detect Product (Zistit produkt).

V Casti View Products (Prezriet produkty) si v rozbalovacej
ponuke vyberte svoj produkt.

Do vyhladavaga zadajte Service Tag number (Cislo servisného
Stitku) alebo Product ID (ID produktu).


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Kontakt na spolocnost Dell v stvislosti s predajom, technickou podporou alebo sluzbami zékaznikom najdete na adrese www.dell.com/

contactdell.
® POZNAMKA: Dostupnost sa vaak odliduje v zévislosti od danej krajiny a produktu, a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej krajine

dostupné.
POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informécie najdete vo fakture, dodacom liste, G&tenke alebo v

®

produktovom katalégu spolo€nosti Dell.



http://www.dell.com/contactdell
http://www.dell.com/contactdell
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