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Innan du arbetar inuti datorn

® | OBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestéllde.

Amnen:

Innan du borjar
Sakerhetsinstruktioner
Rekommenderade verktyg
Skruvlista

Innan du boérijar

1 Spara och sténg alla 6ppna filer samt avsluta alla ppna program.

2 Sténg av datorn. Klicka pé Start (U] Stéanga av strommen.

®

OBS: Om du anvénder ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stanger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter frén eluttagen.

Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.
Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behovs.

Nar datorn &r frankopplad héller du strombrytaren nedtryckt i cirka fem sekunder for att jorda moderkortet.

Sakerhetsinstruktioner

Folj dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv.

A

D O N W

VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn. Mer information
om béasta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A

VARNING: Koppla bort alla stromkallor innan du dppnar datorkapan eller panelerna. Nar du &r klar satter du tillbaka alla kapor,
paneler och skruvar innan du ansluter till vigguttaget.

Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan &r plan och ren.
Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift och kontakter.

Du bér endast utfora felsdkning och reparationer som godkénts eller anvisats av Dells team for teknisk hjélp. Skador
som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell técks inte av garantin. Se sékerhetsanvisningarna som medféljde
produkten eller pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid nagot inuti
datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum rora vid en omalad metallyta for att avleda statisk elektricitet, som kan
skada de inbyggda komponenterna.

Na&r du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragfiik, inte i sjélva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska du rikta
in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bojs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter &r korrekt
inriktade.

Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortldsaren.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
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Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljande verktyg anvands:

Kryssparmejsel (Phillips), nr 1
Plastrits

Skruvlista

| féljande tabell visas listan 6ver skruvarna som anvénds for att fésta olika komponenter i datorn.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet
Datorképan Chassit #6-32xL.6.35 2
2,6-tums harddisk Enhetshéllare #6-32xL.3.6 1
2,5-tums harddisk Héarddiskhallare M3xL3.5 4 (for varje harddisk)
3,5-tums harddisk Enhetshéllare #6-32xL6.35 2
3,5-tums harddisk Harddiskhéllare #6-32xL.3.6 2
Enhetshéllare Chassit #6-32xL6.35 1

Optisk enhet Optisk enhetshéllare M2xL2 3
Tradlost kort Moderkort M2xL3,5 1
Néataggregatet Chassit #6-32xL6.35 3

Frémre I/0O-fastet Chassit #6-32xL6.35 1
Moderkort Chassit #6-32xL6.35 6



o DN NN

2

Nar du har arbetat inuti datorn

Kvarglémda och l6sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga losa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pé& datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pé datorn pabdrjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.



Teknisk oversikt

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Bild av datorns insida
Komponenter pd moderkortet

Bild av datorns insida

N
N\,
A
N
N

N
Q \is«»\
NN
\&

iz
e

s

1 minnesmoduler 2 moderkort
3 processorflakt- och kylflinsmontering 4 harddiskmontering

5 enhetslada 6 nataggregatet
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Komponenter pa moderkortet

—_

10

kabelanslutning till strémbrytarmodul

1
3 plats for tradiost kort (M. 2_WIFI)

5 kontakt for datakabel for optisk enhet (SATA2)
7 PCI Express x1-kortplats (SLOT1)

9 bygel for I6senordsrensning

" kortplats halvledarenhet (M.2 SSD)

13 processorstromkontakt (ATX_CPU)

15 kontakt for datakabel for harddisk (SATA3)

17 stromkabelkontakt for harddisk och optisk enhet

11

knappcellsbatteri

kontakt for ndtaggregatets kabel (ATX_SYS)
PCI Express x16-kortplats (SLOT2)

bygel for serviceldge

bygel for CMOS-rensning

processorsockel

kontakt for processorfidktkabel (FAN_CPU)
kontakt for datakabel for harddisk (SATAO)

Teknisk dversikt

"



Ta bort datorkapan

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och fdlja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Procedur

1 LAgg datorn pé sidan.
2 Satt tillbaka de tva skruvarna (#6-32xL6.35) som héller fast datorkapan pé chassit.
3 Skjut datork&pan mot baksidan av datorn och lyft sedan av kdpan fr8n chassit.
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Satta tillbaka datorkapan

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

1 Rikta in flikarna pa datork8pan med spéren pa chassit och skjut den mot datorns framsida tills den snapper pa plats.
2 Satt tillbaka de tva skruvarna (#6-32xL6.35) som héller fast datorkapan pé chassit.

3 Stéll datorn i uppratt lage.
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Ta bort frontramen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lisa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och fdlja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/

regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder

Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

Ta bort datorképan.

Procedur

1 Stéll datorn i upprétt lage.
2 Bé&nd loss flikarna pé frontramen i ordningsfolid fr&n den Oversta, bort fran chassit.

1.
A
]
5
1
Y

3 Vrid och dra bort frontramen fran datorn for att frigéra frontramsklammorna fran dppningarna pé frontpanelen.
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15

Ta bort frontramen



7

Satta tillbaka frontramen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Riktain flikarna p& frontramen med &ppningarna i frontpanelen.
2 Rotera frontramen mot chassit tills den snapps pa plats.
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Nédvandiga efterhandsatgéarder

Satt tillbaka datorkapan.



Ta bort flaktholjet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

Ta bort datorképan.

Procedur

1 Band loss flikarna péa flaktholjet sekventiellt fran datorns undersida, bort fran kylningsenheten.
2 Lyft bort flaktholiet frén kylningsenheten.
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Satt tillbaka flaktholjet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

Rikta in flikarna pa flakthdliet med spéren pa kylningsenheten och snapp det pé plats.

Nédvandiga efterhandsatgéarder

Satt tilloaka datorkapan.

Satt tillbaka flaktholjet 19
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Ta bort 2,5-tumsharddisken

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

Ta bort datorképan.

Procedur

1 Ta bort strom- och datakablarna fran harddisken.

2 Tabort skruven (#6-32xL3.6) som héller fast harddiskmonteringen i enhetshallaren.
3 Skjut ut och lyft harddiskenheten ur facket pa enhetshéllaren.

20  Tabort 2,5-tumsharddisken
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Ta bort de fyra skruvarna (M3xL3.5) som héller fast den éversta harddisken i harddiskhallaren.

Lyft av den dversta harddisken fran harddiskhallaren.

@l OBS: Observera laget pa harddisken sa att du kan sétta tillbaka den pa ratt satt.

Ta bort de fyra skruvarna (M3xL3.5) som héller fast den nedersta harddisken i harddiskhallaren.

Skjut ut den nedersta harddisken ur harddiskhallaren.

@l OBS: Observera laget pa harddisken sa att du kan sétta tillbbaka den pa ratt sétt.

Ta bort 2,5-tumshéarddisken

21



Satta tillbaka 2,5-tumsharddisken

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

Skjut in den nedersta harddisken i harddiskhallaren.

N =

Rikta in skruvhalen pé den nedersta hérddisken med skruvhélen pa harddiskhallaren.
3 Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3xL3.5) som héller fast den nedersta harddisken i harddiskhallaren.

N

Rikta in skruvhélen pa den dversta harddisken med skruvhalen i h&rddiskhallaren.
5  Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3xL3.5) som héller fast harddisken i harddiskhallaren.

(@]

Skjut in harddisken i facket pé& enhetshallaren tills den klickar pa plats.

~

Satt tillbaka skruven som faster h&rddiskmonteringen i enhetshéllaren.
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8  Anslut datakablarna och strémkablarna till harddisken.

P
c g oo

Nédvéndiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.

23

Sétta tillbaka 2,5-tumsharddisken
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Ta bort 3,5-tumsharddisken

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort datorkapan.
2 Tabort frontramen.

Procedur

1 Placera datorn pé sidan for att komma &t delar inuti chassit.
2 Koppla bort stromkabeln och datakabeln frén hé&rddisken.
3 Tabort de tva skruvarna (#6-32xL.6.35) som héller fast harddiskenheten i enhetshéllaren.

4 Skjut harddiskmonteringen mot insidan av datorn och lyft bort den frén enhetshallaren.

24 Tabort 3,5-tumsharddisken
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5 Vand p& harddiskmonteringen.
6  Tabort de tvé skruvarna (#6-32xL.3.6) som haller fast harddiskhallaren i harddiskenheten.
7 Skjut ut harddisken ur harddiskhallaren.




Satta tillbaka 3,5-tumsharddisken

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:
Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Skjut in harddisken i harddiskhallaren.
2 Rikta in skruvhalen i harddisken med skruvhélen i harddiskhallaren.
3 Satt tillbaka de tv skruvarna (#6-32xL.3.6) som haller fast harddiskhallaren i harddisken.

4 Vand pé harddiskmonteringen.
5  Skjut in och placera harddiskmonteringen i enhetsladan.
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6  Satt tillbaka de tva skruvarna (#6-32xL6.35) som faster harddiskmonteringen i enhetshéllaren.
7 Anslut strémkabeln och datakabeln till harddiskmonteringen.

Noédvandiga efterhandsatgarder

1 Satt tillbaka frontramen.
2 Satt tillbaka datorkapan.

Sétta tillbaka 3,5-tumsharddisken 27



Ta bort den optiska enheten

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort datorkapan.
2 Tabort frontramen.

Procedur

1 Placera datorn pé sidan for att komma &t delar inuti chassit.
2 Tabort de tva skruvarna (#6-32xL6.35) som héller fast enhetshéllaren pa chassit.
3 Tryck pé frigdringsfliken pé chassit och skjut enhetshallaren for att frigéra den fran chassit

4 Koppla bort datakabeln och stréomkabeln frén den optiska enheten.
5  Koppla bort datakabeln och strémkabeln frén h&rddiskarna.
6  Lyft av enhetshéllaren fran chassit.
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7 Vand enhetshéllaren upp och ned och ta bort de tre skruvarna (M2xL2) som haller fast den optiska enheten i den optiska
enhetshallaren.

8  Skjut ut den optiska enheten fran den optiska enhetshallaren.

9  Sattiett stift for den optiska enheten mata nédutmatningshélet for att frigéra den optiska enheten.

10 Anvand en plastrits och tryck forsiktigt pé flikarna for att frigéra den optiska enhetens ram frén den optiska enheten.
1 Dra forsiktigt i den optiska enhetens ram och koppla ur den ur den optiska enheten.

Ta bort den optiska enheten



30  Ta bort den optiska enheten



Satta tillbaka den optiska enheten

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Rikta in och sétt tillbaka ramen for den optiska enheten till den optiska enheten.

2 Skjut in den optiska enheten i den optiska enhetshallaren.

3  Rikta in skruvhalen pa den optiska enheten med skruvhéalen pa héllaren och sétt tillbaka de tre skruvarna (M2xL2) som héller fast den
optiska enheten i enhetshéllaren.

4 Placera enhetshéllaren pa chassit.
5  Anslut datakabeln och strémkabeln till den optiska enheten.
6  Anslut datakablarna och strémkablarna till harddiskarna.

Sétta tillbaka den optiska enheten 31
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7 Skjut in enhetshéllaren i kortplatsen pd chassit och satt den pa plats.

8  Rikta in skruvhalet pa enhetshéllaren med skruvhalet pa chassit och satt tillbaka de tva skruvarna (#6-32xL6.35) som héller fast
enhetshéllaren vid chassit.

Noédvandiga efterhandsatgarder

1 Satt tillbaka frontramen.
2 Satt tillbaka datorkapan.

32  Satta tillbaka den optiska enheten



Ta bort minnesmodulerna

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort datorkapan.

2 Tabort frontramen.

3 Tabort kylflakten.

4 Folj anvisningarna i steg 1till 6 i "Ta bort den optiska enheten”.

Procedur

1 Anvand fingertopparna och band isér sparrhakarna pé vardera sidan av minnesmodulspéret tills minnesmodulen hoppar upp.
2 Lyft ut minnesmodulen ur minnesmodulplatsen.

®

OBS: Om det &r svart att fa loss minnesmodulen vickar du forsiktigt pa den fram och tillbaka for att fa loss den fran
platsen.
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Ta bort minnesmodulerna

34
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Satta tillbaka minnesmodulerna

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Rikta in skaran pa minnesmodulen med fliken pd minnesmodulplatsen.
2 Forin minnesmodulen i minnesmodulspéaret och tryck minnesmodulen nedat tills den snépps pa plats och sparrhakarna sparras.

Nédvéndiga efterhandsatgéarder

1 Foljanvisningarna i steg 5 till 8 i "Satta tillbaka den optiska enheten".
2 Satta tillbaka kylfiakten.
3 Satt tillbaka frontramen.
4 Sétt tillbaka datorkapan.
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Ta bort knappcelisbatteriet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Om du tar bort knappcellsbatteriet aterstélls BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstéllningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instéllningarna fér BIOS-konfigurationsprogrammet innan du tar bort knappcelisbatteriet.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort datorkapan.
2 Tabort frontramen.
3 Fdljanvisningarna i steg 1till 6 i "Ta bort den optiska enheten”.

Procedur

1 Tryck pé kanten av knappcellsbatteriet tills knappcellsbatteriet hoppar upp.
2 Lyft upp knappcellsbatteriet fran batterisockeln pd moderkortet.
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Satta tillbaka knappcellsbatteriet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

Satt i ett nytt knappcellsbateri (CR2032) i batterisockeln med den positiva sidan vand uppat och snapp fast det.

Nédvandiga efterhandsatgéarder

1 Foljanvisningarna i steg 5 till 8 i "Satta tillbaka den optiska enheten'.
2 Satt tillbaka frontramen.
3 Sétt tillbaka datorkapan.
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Ta bort kortet for tradlos teknik

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort datorkapan.
2 Tabort frontramen.
3 Fdljanvisningarna i steg 1till 6 i "Ta bort den optiska enheten”.

Procedur

1 lIdentifiera det tr&didsa kortet pd moderkortet.

Ta bort skruven (M2xL.3,5) som héller fast det tradldsa kortet i moderkortet.
Lyft av fastet for det tradlosa kortet fran det tradlosa kortet.
Skjut ut det tradldsa kortet och avlagsna det fran platsen for det tradiésa kortet.

(@ N NN G ]

Koppla bort antennkablarna fran det tradiésa kortet.
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Ta bort kortet for tradlos teknik 39



Satta tillbaka kortet for tradlos teknik

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

Anslut antennkablarna till det tradlésa kortet.

Rikta in och placera fastet for det trddldsa kortet pa det tréddldsa kortet.

Rikta in skéran pé det traddiésa kortet med fliken p& dppningen for det tradidsa kortet och skjut in kortet i vinkel i dppningen.
Satt tillbaka skruven (M2xL3,5) som héller fast det tradldsa kortet i moderkortet.

DNy -

Nédvéndiga efterhandsatgéarder

1 Foljanvisningarna i steg 5 till 8 i "Satta tillbaka den optiska enheten".
2 Satt tillbaka frontramen.
3 Satt tillbaka datorkapan.
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Ta bort SSD-disken

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nér du hanterar SSD-disken.
Undvik dataférlust genom att inte ta bort SSD-disken medan datorn &r i strémsparldge eller paslagen.
Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

Ta bort datorkapan.

Procedur

1 lIdentifiera halvledarenheten p& moderkortet.

; '\\,\

Y
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>

2 Tabort distanshéallaren som haller fast halvledarenheten i moderkortet.
3 Skjut ut och lossa halvledarenheten fran kontakten pé halvledarenheten.
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Ta bort SSD-disken

42
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Satta tillbaka halvledarenheten

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nér du hanterar SSD-disken.
Amnen:

Procedur
Nodvéndiga efterhandséatgarder

Procedur

1 Rikta in skéran pa halvledarenheten med fliken p& kontakten for halvledarenheten.
2 Skjut in halvledarenheten i halvledarenhetens fack och tryck ner halvledarenheten.
3 Satt tillbaka distanshallaren som héller fast halviedarenheten i moderkortet.

Nédvandiga efterhandsatgéarder

Satt tillbaka datorképan.
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Ta bort antennmodulerna

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort datorkapan.

2 Tabort frontramen.

3 Fdljanvisningarna i steg 1till 6 i "Ta bort den optiska enheten”.
4 Tabort det tradliosa kortet.

Procedur

1 Observera dragningen av antennkabeln och ta bort antennkablarna fran kabelhéllarna pé chassit.
2 Anvand en plastrits och band forsiktigt bort antennmodulerna frén sido-chassit.
3 Tabort antennmodulerna, tillsammans med kablarna, frén chassit.
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Satta tillbaka antennkablarna

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Riktain och fast antennmodulerna p4 chassit.
2 Dra antennkablarna genom kabelh&llarna pé chassit.

Nédvéndiga efterhandsatgéarder

1 Satt tillbaka det tradlosa kortet.

2 Foljanvisningarna i steg 5 till 8 i "Satta tillbaka den optiska enheten'.
3 Satt tillbaka frontramen.

4 Sétt tillbaka datorkapan.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ta bort strombrytarmodulen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort datorkapan.
2 Tabort frontramen.
3 Fdljanvisningarna i steg 1till 6 i "Ta bort den optiska enheten”.

Procedur

1 Tabort skruven (#6-32xL6.35) som héller det framre I/O-fastet pé plats i chassit.
2 Lossa forsiktigt portarna pa det framre |/O-fastet fr&n Oppningarna i chassit och lyft det frémre |/O-fastet frn chassit.

3 Koppla bort strombrytarkabeln frdn moderkortet.
4 Tryck pé flikarna pd strombrytarmodulen for att frigéra modulen fran den frdmre panelen.
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Ta bort strombrytarmodulen 47
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Satta tillbaka strombrytarmodulen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Dra strombrytarmodulens kabel genom uttaget i frontpanelen.
2 Anslut strombrytarkortets kabel till moderkortet.

3 Skjut in portarna pa det framre |/O-fastet i 6ppningarna pa chassit och rikta in skruvhéalen pa det framre 1/0O-fastet med skruvhéalen pa
chassit.

4 Satt tillbaka skruven (#6-32xL.6.35) som héller fast det framre |/O-fastet i chassit.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Noédvandiga efterhandsatgéarder

1 Foljanvisningarna i steg 5 till 8 i "Satta tillbaka den optiska enheten".
2 Sétt tillbaka frontramen.
3 Satt tillbaka datork&pan.

Sétta tillbaka strombrytarmodulen 49
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Ta bort nataggregatet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort datorkapan.
2 Tabort frontramen.
3 Fdljanvisningarna i steg 1till 6 i "Ta bort den optiska enheten”.

Procedur

1 Tryck pé spérrhaken och koppla ur ndtaggregatets kabel (ATX_CPU) fr&n moderkortet.
2 Tryck pé spérrhaken och koppla ur ndtaggregatets kabel (ATX_SYS) fr&n moderkortet.
3 Observera hur ndtaggregatets kabel har dragits och ta bort ndtaggregatets kabel kabeln fran kabelhallarna pé chassit.
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4 Tabort de tre skruvarna (#6-32xL6.35) som héller fast ndtaggregatet i chassit.
5  Tryck pa klamman och skjut nataggregatet mot datorns framsida for att frigéra den fran chassit.

50 Ta bort nataggregatet
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Lyft bort ndtaggregatet med kablar fr&n chassit.

6

51

Ta bort nataggregatet
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Satta tillbaka nataggregatet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

Stéll ndtaggregatet pé chassit.

Skjut ndtaggregatet mot bakdelen av chassit tills det sndpper pa plats.

Rikta in skruvhalen pa nataggregatet med skruvhélen i chassit.

Satt tillbaka de tre skruvarna (#6-32xL6.35) som haller fast ndtaggregatet i chassit.

DNy -

5  Dra nataggregatets kabel genom kabelhallarna inuti chassit.
6  Anslut kablarna fran ndtaggregatet (ATX_CPU och ATX_SYS) till moderkortet.

52  Sétta tillbaka nataggregatet
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Noédvandiga efterhandsatgéarder

1 Foljanvisningarna i steg 5 till 8 i "Satta tillbaka den optiska enheten".
2 Satt tillbaka frontramen.
3 Satt tillbaka datorkapan.

Satta tillbaka ndtaggregatet 53



Ta bort kylningsmonteringen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort datorkapan.
2 Tabort kylflakten.

Procedur

1 Koppla bort processorfiéktkabeln frAn moderkortet.
2 Lossa fastskruvarna som héller fast kylningsenheten i moderkortet.
3 Lyft bort kylningsenheten fr&n moderkortet.
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Satta tillbaka kylningsmonteringen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Riktain fastskruvarna pé kylningsenheten med skruvhélen i moderkortet.
2 Dra &t fastskruvarna som héller fast kylningsenheten i moderkortet.
3 Anslut processorfidktkabeln till moderkortet.

Nédvandiga efterhandsatgéarder

1 Satta tillbaka kylfiakten.
2 Satt tillbaka datorkapan.
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Ta bort processorn

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

Ta bort datorképan.
Ta bort frontramen.
Folj anvisningarna i steg 1till 6 i "Ta bort den optiska enheten”.

Ta bort kylflakten.

1

2

3

4 Ta bort minnesmodulerna.
5

6  Tabort kylningsenheten.

Procedur

|dentifiera processorn pd moderkortet.
Tryck frigoringsspaken nedat och dra den dérefter utat sé att den lossnar fran lasfiiken.
Dra upp frigdringsspaken helt for att I&sa upp processorn.

DN -

Lyft forsiktigt ur processorn fran sockeln.
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Satta tillbaka processorn

VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du ldsa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och folja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.

Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Om antingen processorn eller kylfldnsen byts ut ska du anvdnda det termiska skydd som medfdljer i satsen fér att
sékerstélla kylning.

OBS: En ny processor levereras med ett termiskt skydd i forpackningen. | vissa fall kan processorn levereras med det termiska
skyddet anslutet.

Amnen:

Procedur

Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1

2
3

Se till att frigoringsspaken pé processorsockeln ar fullstdndigt utdragen i dppet lage. Rikta sedan in skdrorna pd processorn med
flikarna pé processorsockeln och placera sedan processorn i processorsockeln.

| hérnet vid stift 1 pa processorn finns en triangel som passar ihop med den triangel som finns i hérnet vid
stift 1 pa processorsockeln. Nar processorn &r korrekt placerad &r alla fyra horn i samma héjd. Om ett eller flera av
processorns hdrn &r hégre dn de andra &r den inte placerad korrekt.

Kontrollera att urtaget pa processorhdljet sitter under justeringstapen.
Nar processorn sitter ordentligt i sockeln sténger du processorhdljet.
Fall ned frigdringsspaken och placera den under fliken pa processorképan.

Nédvandiga efterhandsatgarder

1
2
3
4
5
6

Satta tillbaka kylningsenheten.

Satta tillbaka kylfidkten.

Satt tillbaka minnesmodulerna.

Folj anvisningarna i steg 5 till 8 i "Satta tillbaka den optiska enheten",
Satt tillbaka frontramen.

Satt tillbaka datorképan.
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Ta bort moderkortet

VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lésa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

OBS: Datorns servicenummer finns p4 moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nér du har
bytt ut moderkortet.

OBS: Alla éndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du maste gora de
lampliga @ndringarna igen nér du byter ut moderkortet.

OBS: Observera placeringen av kontakterna Innan du kopplar bort kablarna frdn moderkortet sa att du kan ansluta kablarna
korrekt nér du satter tillbaka moderkortet.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1
2
3
4
5
6
7

Ta bort datorképan.

Ta bort frontramen.

Folj anvisningarna i steg 1till 6 i "Ta bort den optiska enheten”.
Ta bort minnesmodulerna.

Ta bort det trédlésa kortet.

Ta bort kylningsenheten.

Ta bort processorn.

Procedur

°|

1
2

OBS: Observera hur alla kablar &r dragna allteftersom du tar bort dem sa att du kan dra dem korrekt nér du installerar
moderkortet. Information om kontakterna pa moderkortet finns i ’Komponenter pa moderkortet”.

Ta bort skruven (#6-32xL.6.35) som haller det framre 1/O-fastet pa plats i chassit.
Svang runt for att Oppna det framre |/O-fastet fran chassit.
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Koppla bort den optiska diskens datakabel fr&n moderkortet.

Koppla ur ndtaggregatets kabel ur moderkortet.

Koppla bort harddiskens datakabel fran moderkortet.

Koppla bort harddiskens och den optiska enhetens stromkabel frdn moderkortet.

Koppla bort strémbrytarmodulen frn moderkortet.

Koppla loss processorns stromkabel frdn moderkortet och ta bort processorns stromkabel frén kabelhallarna pé chassit.

0 N O o N oW

9  Tabort de sex skruvarna (#6-32xL.6.35) som héller moderkortet pa plats i chassit.
10 Skjut och lyft upp moderkortet i en vinkel och ta bort det fran chassit.

Ta bort moderkortet 59
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Satta tillbaka moderkortet

VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lésa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

OBS: Datorns servicenummer finns p4 moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nér du har
bytt ut moderkortet.

OBS: Alla éndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du maste gora de
lampliga @ndringarna igen nér du byter ut moderkortet.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1
2

3
4
5

Rikta in moderkortet med uttagen i chassit och skjut moderkortet péa plats.
Satt tillbaka de sex skruvarna (#6-32xL.6.35) som héller fast moderkortet i chassit.

Koppla den optiska diskens datakabel till moderkortet.
Koppla nataggregatets kabel till moderkortet.
Anslut harddiskens datakabel till moderkortet.
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6  Koppla bort harddiskens och den optiska enhetens strémkabel frdn moderkortet.
7 Anslut strombrytarmodulens kabel till moderkortet.
8  Dra processorns stromkabel genom kabelhéllarna pa chassit och anslut kabeln till moderkortet.

9  Rikta in och placera den framre I/0O-konsolen i chassit.
10  Satt tillbaka skruven (#6-32xL.6.35) som héller fast det framre 1/O-fastet i chassit.

62  Satta tillbaka moderkortet



Nédvéndiga efterhandsatgéarder

Satt tillbaka processorn.

Satta tillbaka kylningsenheten.

Satt tillbaka det tradlosa kortet.

Satt tillbaka minnesmodulerna.

Folj anvisningarna i steg b5 till 8 i "Sétta tillbaka den optiska enheten'.
Satt tillbaka frontramen.

Satt tillbaka datorkapan.
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Séatta tillbaka moderkortet
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Hamta drivrutiner

Hamta ljuddrivrutinen
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Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

®

OBS: Om du inte har servicenumret anvander du funktionen for automatisk identifiering eller slar upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hdmtningar).
Klickar pa knappen ldentifiera drivrutiner.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skarmen fér webblasarspecifika instruktioner.
Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillgénglig for din
dator.

Valj en plats for att spara filer.
Godkénn eventuella forfragningar fr&n User Account Control for att gora andringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

®| oBs: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell
installation krévs.

Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka p& Audio i rullgardinslistan.

Klicka pa Hamta for att hamta ljuddrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade ljuddrivrutinfilen ndr hamtningen &r klar.

Dubbelklicka pé ikonen for ljuddrivrutinen och f6lj anvisningarna pé skarmen for att installera drivrutinen.

Tabell 2. Status for ljudstyrenheten i Enhetshanteraren

Fore installationen Efter installationen

v i Sound, video and game controllers

. IntelR) Display Audi v i Sound, video and game controllers
ntel isplay Audio

i| Intel(R) Display Audio
i| Realtek Audio

Hamta videodrivrutinen

NN -

[©2 NN

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

®

OBS: Om du inte har servicenumret anvander du funktionen for automatisk identifiering eller slar upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hdmtningar).
Klickar pa knappen ldentifiera drivrutiner.
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®| OBS: Granska instruktionerna pa skdarmen fér webblasarspecifika instruktioner.
Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillgénglig for din
dator.

Valj en plats for att spara filer.
Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control for att gora andringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

®| oBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell
installation krévs.

Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa Video i rullgardinslistan.

Klicka p4 Hamta for att hamta 1&mplig grafikdrivrutin for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade grafikdrivrutinfilen ndr hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka pa ikonen for grafikdrivrutinen och folj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta lagringsdrivrutinen
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Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

®

OBS: Om du inte har servicenumret anvénder du funktionen for automatisk identifiering eller slar upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hédmtningar).
Klickar pa knappen ldentifiera drivrutiner.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skarmen for webblasarspecifika instruktioner.
Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hé&mta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillganglig for din
dator.

Valj en plats for att spara filer.
Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control for att gora andringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

@®| oBS: Det gér inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning fér att se om en manuell
installation kravs.

Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa Lagring i rullgardinslistan.

Klicka p4 Download (hdmta) for att hamta drivrutinen for kortlésaren for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade filen med USB-drivrutinen nér hdmtningen &r Klar.

Dubbelklicka pé ikonen foér USB-drivrutinen och folj anvisningarna pé skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta drivrutinen for kretsuppsattning

wNN -

o N

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pé Skicka.

0]

OBS: Om du inte har servicenumret anvénder du funktionen for automatisk identifiering eller slar upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hémtningar).
Klickar pa knappen Identifiera drivrutiner.
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®| OBS: Granska instruktionerna pa skdarmen fér webblasarspecifika instruktioner.
Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillgénglig for din
dator.

Valj en plats for att spara filer.
Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control for att gora andringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

®| oBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell
installation krévs.

Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka p& Chipset (kretsuppsattning) i rullgardinslistan.

Klicka p& Hamta for att hamta l&mplig kretsuppséttning och ME-drivrutin for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade filen med kretsuppsattningsdrivrutinen nar hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka pa ikonen for kretsuppsattningsdrivrutinen och folj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta natverksdrivrutinen

wNN -
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Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

®

OBS: Om du inte har servicenumret anvénder du funktionen for automatisk identifiering eller slar upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hédmtningar).
Klickar pa knappen ldentifiera drivrutiner.

®| OBS: Granska instruktionerna pa skarmen for webblasarspecifika instruktioner.
Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hé&mta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillganglig for din
dator.

Valj en plats for att spara filer.
Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control for att gora andringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

@®| oBS: Det gér inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning fér att se om en manuell
installation kravs.

Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Klicka pa Nétverk i rullgardinslistan.

Klicka p& Hamta for att hamta l&mplig natverksdrivrutin for din dator.

Spara filen och navigera till mappen dar du sparade n&tverksdrivrutinfilen nar nedladdningen &r klar.
Dubbelklicka pé ikonen for natverksdrivrutinfilen och folj anvisningarna pé skarmen.

Hamta den seriella ATA-drivrutinen

wNN -
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Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicenumret for din dator och klicka sedan pé Skicka.

0]

OBS: Om du inte har servicenumret anvénder du funktionen for automatisk identifiering eller slar upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & Downloads (Drivrutiner och hémtningar).
Klickar pa knappen Identifiera drivrutiner.


http://www.dell.com/support
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®| OBS: Granska instruktionerna pa skdarmen fér webblasarspecifika instruktioner.
Klicka pa View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som &r tillgénglig for din
dator.

Valj en plats for att spara filer.
Godkann eventuella forfragningar fran User Account Control for att gora andringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

®| oBS: Det gar inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell
installation krévs.
Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.
Klicka pa Natverk i rullgardinslistan.
Klicka p4 Download (hémta) for att hamta den seriella ATA-drivrutinen for din dator.
Spara filen och navigera till mappen dar du sparade n&tverksdrivrutinfilen nar nedladdningen &r klar.
Dubbelklicka pé ikonen for natverksdrivrutinfilen och folj anvisningarna pé skarmen.
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Systeminstallationsprogram

® | OBS: Beroende péa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Amnen:

Startsekvens

Navigeringstangenter
Systeminstallationsprogram

Oppna BIOS-instéliningsprogrammet
Alternativ i systeminstallationsprogrammet
Flash-uppdatera BIOS

Startsekvens

Med Boot Sequence (startsekvens) kan du férbigd den startenhetsordning som &r definierad i systemkonfigurationsprogrammet och starta
direkt fr&n en specificerad enhet (till exempel en optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nar Dell-logotypen visas, kan du:

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé tangenten F2
Oppna eng&ngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén, inklusive diagnostikalternativet. Alternativ i startmenyn:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX-enhet

@l OBS: XXX anger numret pa SATA-enheten.
Optisk enhet (om s&dan finns)
SATA-harddisk (om s&dan finns)
Diagnostik

@l OBS: Om du véljer Diagnostics (Diagnostik) visas skdrmen ePSA diagnostics (ePSA-diagnostik).

Startsekvensskarmen visar &ven alternativet att Oppna systeminstallationsskarmen.

Navigeringstangenter

() | OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gérs sparas men tréder inte i kraft forrén
systemet startas om.
Tangenter Navigering
Upp-pil Gér till foregéende falt.
Ned-pil Gér till nasta falt.
Retur Markerar ett varde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.
Mellanslag Visar eller ddlier en nedruliningsbar meny, om s&dan finns.

Flik Gar till nasta fokuserade omréade.



Tangenter Navigering

Esc Flyttar till foregéende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker pé Esc i huvudskarmen visas ett meddelande
som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Systeminstallationsprogram

Sévida du inte &r en mycket kunnig datoranvéndare bér du inte &ndra instéliningarna i BIOS-instéllningsprogrammet.
Vissa dndringar kan medféra att datorn inte fungerar som den ska.

(D | OBS: Innan du &ndrar BIOS-installningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BlOS-instéliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvand BIOS-instéliningsprogrammet i foljande syften:

F& information om maskinvaran som &r installerad pé datorn, till exempel storlek p4 RAM-minne och harddisk.
Andra information om systemkonfigurationen.

Stalla in eller andra alternativ som anvandaren kan valja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som ar installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-installningsprogrammet

1 Starta (eller starta om) datorn.
2 Nar DELL-logotypen visas under sjalvtestet vantar du pé att F2-uppmaningen ska visas och trycker sedan omedelbart pa F2.

®| oBs: F2-uppmaningen visar att tangentbordet har initierats. Meddelandet kan visas mycket snabbt s& var beredd och
tryck sedan pa F2. Om du trycker pa F2 innan meddelandet har visats férloras tangenttryckningen. Om du véntar fér
lange och operativsystemets logotyp visas véntar du tills du ser skrivbordet i systemet. Stdng sedan av datorn och
férsok igen.

Aktivera eller avaktivera USB i BIOS-installningsprogrammet

1 Starta (eller starta om) datorn.

2 Tryck pa F2 nar Dell-logotypen visas pé skarmen for att 6ppna BIOS-instéllningsprogrammet.
BIOS-instéllningsprogrammet visas.

3 | det vanstra fonstret valjer du Instéllningar > Systemkonfiguration > USB-konfiguration.
USB-konfigurationen visas i det hogra fonstret.

4 Markera eller avmarkera kryssrutan Aktivera extern USB-port for att aktivera eller inaktivera den.
Spara installningarna och avsluta.

|dentifiera harddisken i BIOS-instéllningsprogrammet

1 Starta (eller starta om) datorn.
2 Tryck pa F2 nar Dell-logotypen visas pa skarmen for att dppna BIOS-instéllningsprogrammet.
En lista 6ver harddiskar visas i Systeminformation i gruppen Allmént.

Kontrollera systemminnet i BIOS-installningsprogrammet

1 Starta (eller starta om) datorn.
2 Tryck pa& F2 nar DELL-logotypen visas for att ppna BIOS-installiningsprogrammet.
3 lden vanstra rutan, valj Instéllningar > Allmént > Systeminformation,



Minnesinformationen visas i den hdgra rutan.

Alternativ i systeminstallationsprogrammet

® | OBS: Beroende péa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 3. Systeminstallationsalternativ—Main (huvudmenyn)

Main (huvudmeny)

System Time Aktuell tid visas i formatet tt:mm:ss.

System Date Visar aktuellt datum i formatet mm/dd/aaaa.
BIOS Version Visar versionsnummer for BIOS.

Product Name Visar produktnamnet.

Service Tag Gor det mojligt att ange servicenumret for datorn.
Asset Tag Visar datorns inventariebeteckning.

CPU Type Visar processortypen.

CPU Speed Visar processorns hastighet.

CPUID Visar processorns identifikationskod.

Cache L1 Visar storleken p& processorns L1-cacheminne.
Cache L2 Visar storleken p& processorns L2-cacheminne.
First HDD Visar den primara harddisken.

Nataggregatet Visar ndtadaptertypen.

System Memory Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.
Memory Speed Visar minneshastigheten.

Tabell 4. Systeminstallationsalternativ—menyn Advanced (avancerat)

Avancerat

Advanced BIOS Features (avancerade BIOS-funktioner)

Intel SpeedStep Technology Har kan du aktivera eller inaktivera Intel Speedstep Technology.
Standard: Enabled (aktiverad)

() | OBS: Om det hér alternativet &r aktiverat justeras
processorns klockhastighet och spanning dynamiskt
baserat pa processorbelastningen.

Virtualization Later dig aktivera eller inaktivera funktionen Intel Virtualization
Technology for processorn.

VT for Direct I/0 Later dig aktivera eller inaktivera funktionen Intel Virtualization
Technology for direkt-1/0.

Integrated NIC Later dig aktivera eller inaktivera den inbyggda LAN-styrenheten.
Standard: Enabled (aktiverad)

SATA Operation Har kan du konfigurera driftlaget for den inbyggda SATA-
harddiskstyrenheten.

Standard: AHCI

Adapter Warnings Tilldter dig att valja om datorn ska visa varningsmeddelanden nér du
anvander ndtadaptrar som inte stdds av datorn.



Avancerat

Intel Software Guard Extensions

Intel Software Guard Extensions allocated memory size
(allokerad minnesstorlek for Intel Software Guard Extensions)

BIOS Recovery from Hard Drive

BIOS Auto-Recovery

Always perform Integrity Check

USB-konfiguration
Front USB Ports
Rear USB Ports
Energialternativ
Wake Up by Integrated LAN
AC Recovery
Deep Sleep Control
USB Wake Support
Numlock Key

SupportAssist-systemuppldsning

Auto OS Recovery Threshold

SupportAssist OS Recovery

Tabell 5. Systeminstallationsalternativ—menyn Security (sékerhet)

Security (sékerhet)

Standard: Enabled (aktiverad)

Aktivera eller inaktivera Intel Software Guard-tillagg.
Standard: programvarustyrd

Visar den tilldelade minnesstorleken for Intel Software Guard
Extensions.

L&ter dig aktivera eller inaktivera BIOS-aterstalining frén harddisken.
Standard: Enabled (aktiverad)

Aktivera eller inaktivera BIOS Auto-Recovery (automatisk BIOS-
aterstallning).

Standard: Disabled (inaktiverad)

Aktivera eller inaktivera Utfor alltid integritetskontroll.
Standard: Disabled (inaktiverad)

L&ter dig aktivera eller inaktivera de framre USB-portarna.

L&ter dig aktivera eller inaktivera de bakre USB-portarna.

Later datorn slas pé frén specialsignaler fran LAN.

Stéller in vilken atgéard datorn ska vidta nar strommen aterstalls.

Har kan du ange nar djupvilolaget aktiveras.

Later dig anvanda USB-enheter for att vacka datorn fran vantelaget.

Later dig ange statusen for Numlock-tangenten vid uppstart som
On (pAa) eller Off (av).
Standard: Disabled (inaktiverad)

Kontrollera det automatiska startflodet for konsolen SupportAssist
System Resolution och fér Dell OS Recovery-verktyget.

Alternativet SupportAssist OS Recovery kommer att aktivera eller
inaktivera startflodet for SupportAssist OS-aterstaliningsverktyget i
handelse av vissa systemfel. Om SupportAssist OS Recoverys
instéliningsalternativ &r inaktiverat kommer alla automatiska
uppstartsfidden for SupportAssist OS-aterstallningsverktyget att
inaktiveras.

Standard: Disabled (inaktiverad)

Unlock Setup Status
Admin Password Status
System Password Status
HDD Password Status

Admin Password

Visar om installationsstatusen &r upplast.
Visar om administratorsldsenordet ar installt.
Visar om systemldsenordet &r installt.

Visar om harddisksldsenordet &r installt.

Later dig ange administratorsldsenordet.



Security (sékerhet)

System Password
HDD Password

Password Change

Computrace

PTT PA

PPI Bypass for Clear Command (PPI férbiga for rensa
kommandon)

UEFI Firmware Capsule Updates

Tabell 6. Systeminstallationsalternativ—menyn Boot (start)

Boot (start)

Gor det mojligt att stélla in systemldsenordet.
L&ter dig stélla in harddisklosenordet.

Aktivera eller inaktivera &ndringar av system- och
harddisklosenorden nar ett administratorslosenord &r installt.

Aktiverar eller inaktiverar sparning av tillgéngar och
tillhandahéller terstaliningstjanster ifall datorn blir stulen eller
tappas bort.

Standard: Deactivate (inaktivera).

Gor att du kan aktivera eller inaktivera Intel Platform Trust
Technology (PTT).

Standard: Disabled (inaktiverad)

Later dig styra TPM Physical Presence Interface. Om denna
instalining &r aktiverat kommer operativsystemet att hoppa
BIOS PPI-uppmaningar néar Clear Command (rensa
kommandon) utférdas. Andringar av installningen trader
omedelbart i kraft.

Standard: Disabled (inaktiverad)

Later dig aktivera eller inaktivera UEFI-programvarans
kapseluppdateringsfunktion.

Standard: Enabled (aktiverad)

Boot List Option
File Browser Add Boot Option
File Browser Del Boot Option

Secure Boot (séker uppstart)

Boot Option Priorities
Boot Option #1
Boot Option #2

Tabell 7. Systeminstallationsalternativ—menyn Exit (avsluta)

Exit (avsluta)

Visar tillgéngliga startenheter.
Later dig ange startsokvagen i alternativlistan for start.
L&ter dig radera startsokvagen i alternativlistan for start.

Later dig aktivera eller inaktivera séker startkontroll.
Standard: Disabled (inaktiverad)

Visar tillgéngliga startenheter.
Visar forsta startenheten.

Visar andra startenheten.

Save Changes and Reset

Discard Changes and Reset

Restore Defaults

Discard Changes

Save Changes

Later dig avsluta systeminstallationsprogrammet och spara
andringarna.

Later dig avsluta systeminstallationsprogrammet och ladda de
foregaende vardena for alla systeminstallationsalternativ.

Later dig ladda standardvéarden for alla alternativ i
systeminstallationen.

Later dig avsluta dina &ndringar.

Later dig spara andringarna.



Flash-uppdatera BIOS

Du kan vara tvungen att uppdatera BIOS nar det finns en uppdatering eller nar du bytt ut moderkortet.
Folj dessa steg for att flasha BIOS:

1
2
3
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Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka p& Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Submit (Skicka).

®| oBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.
Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hémtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Valj det operativsystem som ar installerat pa datorn.
Bladdra nedat pa sidan och expandera BIOS.
Klicka p4 Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS for din dator.
Navigera till mappen dér du sparade BIOS-uppdateringsfilen.
Dubbelklicka pa ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och félj anvisningarna pd skarmen.


https://www.dell.com/support

System- och installationslésenord

Tabell 8. System- och installationslésenord

Lésenordstyp Beskrivning
Systemldsenord Lésenord som du maste ange for att logga in till systemet.
Installationslésenord Lésenord som du maste ange for att dppna och goéra &ndringar i

datorns BIOS-instéaliningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationslésenord for att skydda datorn.

Losenordsfunktionerna ger dig en grundldggande sékerhetsniva for informationen pa datorn.
Vem som helst kan komma &t informationen som &r lagrad pa datorn om den inte &r last och ldmnas utan tillsyn.

® | OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Amnen:

Tilldela ett systeminstallationsldsenord

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslésenord
Rensa glémda I6senord

Aterstalla CMOS-instaliningar

Tilldela ett systeminstallationsl6senord

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratérslésenord nér statusen &r Ej installt.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa <F2> omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1 P& skadrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) valjer du Security (sékerhet) och trycker pa
Retur.

Skérmen Security (sékerhet) visas.
2 Vil system-/administratdrslésenord och skapa ett I6senord i faltet Ange det nya Iésenordet.
Anvand foljande rekommendationer for systemldsenordet:
Ett 16senord kan ha upp till 32 tecken
Lésenordet kan innehélla siffrorna O till 9
Endast sma bokstaver ar giltiga, stora bokstaver &r inte tilldtna.
Endast foljande specialtecken ar tilldtna, blanksteg, (), (+), (), (), (), (), ), ([, (\), (D, ).
Skriv in Idsenordet som du angav tidigare i féltet Bekrafta nytt Iosenord och klicka pa OK.
4 Tryck pé Esc s blir du ombedd att spara &ndringarna.
Tryck pd Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.



Radera eller andra ett befintligt
systeminstallationsl6ésenord

Kontrollera att Password Status (I6senordstatus) ar Unlocked (upplast) (i systeminstallationsprogrammet) innan du forsoker radera eller
andra ett befintligt system- och/eller installationsldsenord. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om
Password Status (I6senordsstatus) ar Iast.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1 P& skédrmen System BIOS (System-BIOS) eller System Setup (Systeminstallation) véljer du System Security (Systemsékerhet)
och trycker p Enter.

Skarmen System Security (Systemsékerhet) visas.
2 P& skarmen System Security (Systemsékerhet), kontrollera att Password Status (Losenordstatus) 4r Unlocked (Olast).
Valj System Password (Systemlésenord), dndra eller radera det befintliga systemldsenordet och tryck pa Enter eller Tab.
4 V&l Setup Password (Installationslésenord), andra eller radera det befintliga installationslésenordet och tryck pé Enter eller Tab.

®

OBS: Om du andrar system- och/eller installationsldsenord, mata da in det nya l6senordet ndr du uppmanas till det. Om
du raderar system- och/eller installationslésenordet maste du bekréfta raderingen nar du uppmanas.

5  Tryck pa Esc sé blir du ombedd att spara andringarna.
6  Tryck pd Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Rensa glémda l6senord

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och fdlja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p& hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvandiga forhandsatgéarder

Ta bort datorkapan.

Procedur

1 Identifiera Idsenordsbygeln (PSWD) p& moderkortet.

®| OBS: Mer information om placeringen av bygeln finns i “Komponenter pa moderkortet”.
2 Ta bort byglingskontakten fran lésenordsbygel-stiften.
3 Vantaib sekunder och satt sedan tillbaka byglingskontakten p& dess ursprungliga plats.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Noédvéandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.

Aterstilla CMOS-instéllningar

/\ | VARNING: Innan du utfér nadgot arbete inuti datorn ska du lésa sakerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
Mer information om bésta metoder foér sékert handhavande finns pa hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Nédvéandiga forhandsatgérder

Ta bort datorkapan.

Procedur

1 Identifiera CMOS-bygeln (CMCL R2) p& moderkortet.

(| oBS: Mer information om placeringen av bygeln finns i ’Komponenter pa
moderkortet”.

2 Ta bort bygeln frén I6senordsbygelstiften (PSWD) och anslut den till CMOS-bygelstiften.
3 Vantai5 sekunder och satt sedan tillbaka byglingskontakten pé dess ursprungliga plats.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance
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Noédvéandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka datorkapan.

System- och installationsldsenord

77



Fels6kning

Flash-uppdatera BIOS

Du kan vara tvungen att uppdatera BIOS nér det finns en uppdatering eller nar du bytt ut moderkortet.
Folj dessa steg for att flasha BIOS:

1 Starta datorn.
2 Gé&till www.dell.com/support.
3 Klicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan p4 Submit (Skicka).

®| oBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.
Klicka p8 Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Valj det operativsystem som &r installerat pa datorn.
Bladdra nedat pa sidan och expandera BIOS.
Klicka p4 Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS for din dator.
Navigera till mappen dar du sparade BIOS-uppdateringsfilen.
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Dubbelklicka pa ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Installera om Windows med hjalp av en USB-enhet for
aterstallning

| den hér processen formateras harddisken och alla data tas bort fran datorn. Se till att du sékerhetskopierar alla data
pa datorn innan du paborjar den har atgarden.

® | OBS: Innan du installerar om Windows ska du se till att datorn har mer &n 2 GB minne och mer dn 32 GB lagringsutrymme.

©) | OBS: Den kan ta upp till en timme att slutféra och datorn startas om under aterstallningsprocessen.

1 Anslut USB-&terstaliningsenheten till datorn.
2 Starta om datorn.
3 Tryck pé& F12 nér Dell-logotypen visas pa skérmen for att dppna startmenyn.
Meddelandet Preparing one-time boot menu (engangsstartmenyn forbereds) visas.
4 Né&r startmenyn lasts in valjer du USB-enheten for 4terstélining under UEFI BOOT (UEFI-start).
Systemet startas om och skdrmen Choose the keyboard layout (vélj tangentbordslayout) visas.
Valj 6nskad tangentbordslayout.
Klicka pa Troubleshoot (fels6k) pa skarmen Choose an option (vélj ett alternativ).
Klicka p4 Recover from a drive (aterstéll fran en enhet).
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Valj ett av foljande alternativ:
Just remove my files (ta bara bort mina filer) om du vill utféra en snabbformatering.

Fully clean the drive (rensa enheten fullstédndigt) om du vill utféra en fullstdndig formatering.
9  Kilicka pa Recover (aterstall) om du vill starta aterstaliningsprocessen.


https://www.dell.com/support

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start
(ePSA)

ePSA-diagnostiken (dven kallad systemdiagnostik) utfor en fullstdndig kontroll av din maskinvara. ePSA ar inbdddad med BIOS och lanseras
av BIOS internt. Den inbyggda systemdiagnosen ger en uppsattning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

Kdra test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kdra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel

Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutforts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptackts under testningen

(D | OBs: Vissa tester for specifika enheter kréver anvéndarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r nérvarande vid datorn nér
diagnostiktestet kérs.

Mer information finns pa Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Kora ePSA-diagnostiken

Anropa start av diagnostiken genom nagon av de metoder som foreslas nedan:

1 Starta datorn.
2 Nar datorn startar ska du trycka pa tangenten F12 nar Dell-logotypen visas.
3 |startmenyn ska du anvanda pilknapparna upp/ned for att valja alternativet Diagnostik och tryck sedan pé Enter.

(| OBS: Fénstret Forbattrad systemutvérdering fore start visas med en lista éver alla enheter som har identifierats i
datorn. Diagnostiken borjar kéra tester pa alla upptéckta enheter.

4 Tryck pé pilen i det nedre hogra hérnet for att gé till sidlistningen.
De objekt som identifierats listas och testas.
5  Om du vill kbra diagnostiktestet pé en viss enhet trycker du p& <Esc> och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
Valj enheten i den vénstra rutan och klicka p& Run Tests (Kor tester).
7 Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och kontakta Dell.
eller
8  Sténg av datorn.
9  Hall Fn-tangenten intryckt och tryck samtidigt p& strémbrytaren, slépp sedan bé&da tangenterna.
10 Upprepa steg 3-7 ovan.

Diagnostik

Datorns POST (sjélvtest vid start) sakerstéller att den uppfyller de grundlaggande datorkraven och att programvaran fungerar pé ratt satt
innan startprocessen pabdrjas. Om datorn klarar sjalvtestet fortsatter datorn att starta i normalt lage. Om datorn inte klarar sjélvtestet
avger datorn dock en serie med statuskoder under uppstarten. Systemets lysdiod &r integrerad pé strémbrytaren.

Foljande tabell visar olika ljusmdnster och vad de innebar.


HTTPS://PRM.DELL.COM/CONTENT/CNINV000000000038196/GUID-E88C830F-244A-4A25-8E91-363D89769037.HTML

Tabell 9. Diagnostik

Antal gula LED-blinkningar Problembeskrivning

2,1 Moderkortsfel

2,2 Fel p& moderkort, PSU eller PSU-kablar

2,3 Moderkortet, RAM- eller CPU-fel

2,4 CMOS-batterifel

2,5 Skadat BIOS Aterstaliningshilden inte detekterad eller &r ogiltig under BIOS
automatiska aterstéaliningsprocess.

2,6 CPU konfigurationsfel eller CPU-fel

2,7 RAM-fel

3,1 PCle (t.ex. GPU)-kort

3,2 Lagring/USB-konfigurationsfel eller fel

3,3 Inget RAM-minne kunde identifieras

3,4 Fel p& moderkortet

3,5 Minneskonfigurationsfel, inkompatibelt minne eller ogiltig minneskonfiguration

3,6 Aterstaliningsbild inte detekterad

3,7 Aterstaliningsbild detekterad men ogiltig

Ladda ur vantelagesstrom

Vantelagesstrom &r statisk elektricitet som ligger kvar i datorn &ven efter att den har stangts av och batteriet har tagits bort. Féljande
procedur innehéller instruktioner for hur du laddar ur vantelagesstrommen:

Sténg av datorn.

Koppla bort stromadaptern frén datorn.

Hall strombrytaren intryckt i 15 sekunder for att ladda ur vantelagesstrommen.
Anslut ngtadaptern till datorn.

g D NN

Starta datorn.

Wi-Fi-stromcykel

Om datorn inte kan ansluta till internet pa& grund av Wi-Fi-anslutningsproblem kan ett Wi-Fi-cykelférfarande genomféras. Féljande
férfarande innehéller instruktioner om hur du genomfér en Wi-Fi-stromcykel:

® | OBS: Vissa internetleverantdrer tillhandahaller en modem-/routerkombinationsenhet.

Sténg av datorn.

Stang av modemet.

Sténg av den tradidsa routern.
Vanta i 30 sekunder.

Sl& pa den tradldsa routern.
Sla pd modemet.

N OO o N NN

Starta datorn.



Resurser for sjalvhjalp

Fa hjalp och kontakta Dell

Du kan f& information och hjalp for Dells produkter och tjanster med foljande resurser for sjélvhjalp:

Tabell 10. Resurser for sjalvhjélp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dells produkter och tjanster

My Dell

Tips

Kontakta support

Onlinehjélp for operativsystemet

Felsoékningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjalpbloggar, programuppdateringar osv.

Artiklarna i Dells kunskapsbank innehaller information om en rad
olika datorproblem.

Ta reda pa foljande information om din produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data
Felsékning och diagnostik
Fabriks- och systeméaterstéalining
BIOS-information

Kontakta Dell

www.dell.com

Ange Contact Support i Windows-sékningen och tryck pé
retur.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1 G4 till www.dell.com/support.
2 Ange dmnet eller nyckelordet i rutan Search (sok).
3 Kilicka pa Search (sdk) for att hdmta relaterade artiklar.

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) p& www.dell.com/support/
manuals.

Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som &r
relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med ett
av féljande alternativ:

Vélj Detect Product (identifiera produkt).

Hitta din produkt via listrutan under View Products (visa
produkter).

Ange Service Tag number (servicenummer) eller Product ID
(produkt-ID) i sokféaltet.

Om du vill kontakta Dell med fragor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

@ | OBS: Tillgéngligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjénster kanske inte finns tiligéngliga i ditt land.


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell

(D | OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning sa hittar du information pa inkdpsfakturan, foljesedeln, rakningen eller Dells
produktkatalog.
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