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Observacoes, Cuidados e Avisos
2 OBSERVAGAO: Uma OBSERVACAO fornece informacées
importantes que o ajudam a fazer melhor uso de seu tablet PC.

A CUIDADO: CUIDADO indica possiveis danos ao hardware ou
perda de dados caso as instru¢cdes ndo sejam seguidas.

A AVISO: Um AVISO indica potenciais danos a propriedade, lesGes
corporais ou morte.
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Caracteristicas
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Caracteristica Funcionalidade
1 Sensor de luz ambiente Ajusta automaticamente o brilho da luz de
fundo da tela com base na intensidade da
luz ambiente.
2 Camera frontal e Captura imagens ou grava videos.

« Use ao fazer chamadas de video.
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Caracteristica

Funcionalidade

3 Luz de status da camera

¢ Acende para indicar quando a camera
frontal ou traseira € ativada.

¢ Pisca quando o tablet esta ligando ou
desligando.

4 Etiqueta de servico

Fornece a etiqueta de servico e codigo
de servico expresso necessarios para
entrar em contato com a Dell para obter
assisténcia técnica ou suporte técnico.

5 Alto-falante

Fornece saida de audio.

6 Etiqueta de regulamentagdo

Fornece o tipo regulatorio e modelo do
tablet.

7 Slot de cartao MicroSD

Insira um cartdo microSD para expandir a
capacidade de armazenamento do tablet.
O seu tablet suporta um cartdo microSD
com capacidade de até 128 GB.

8 Microfone

o Grava som.

e Fornece entrada de som ao fazer
chamadas.

9 Botdes de volume (2)

Pressione para aumentar ou diminuir o
volume.

10Botdo do Windows

¢ Pressione para abrir a tela Iniciar do
Windows.

¢ Pressione para acessar rapidamente o
aplicativo mais recentemente usado ou
tela mais recentemente vista.

11 Luz de status de
carregamento da bateria

Indica o status de carga da bateria.
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Caracteristica

Funcionalidade

12 Porta Micro USB

Conecte o adaptador dado para
fornecer energia para o tablet e
carregar a bateria.

Conecte os dispositivos USB para
transferéncia de dados, musicas, fotos,
videos, e assim por diante.

Conecte o adaptador fornecido e
dispositivos USB simultaneamente
usando um dongle de USB On-The-Go
(OTG) opcional.

13 Botdo de alimentacado

Pressione e segure para ligar ou
desligar o tablet.

Pressione para ligar ou desligar o
monitor.

14 Porta do fone de ouvido

Conecte um fone de ouvido, microfone
ou outro equipamento de audio para ouvir
0 som estéreo, gravagdo de dudio, ou
fazer chamadas.

15 Camera traseira

Captura imagens ou grava videos.

% OBSERVACAO: A camera frontal no suporta zoom,
rastreamento de face ou o recurso touch-to-focus.

% OBSERVACAO: A camera traseira suporta foco automatico
continuo e touch-to-focus, mas ndo suporta © zoom ou o
recurso de rastreamento de rosto.

% OBSERVACAO: A porta micro USB ndo suporta conex3o a um

computador.

% OBSERVAGAO: O tablet se conecta & internet apenas por uma
rede Wi-Fi. Para obter informacdes sobre o uso de rede Wi-Fj,
consulte “Configuragao de Wi-Fi".
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Acessorios

O seu tablet suporta os seguintes acessorios:

Adaptador de 10 W e cabo micro-USB

Fornece energia para o seu tablet e carrega a bateria.

| Acessorios



Configurar o seu Tablet

A AVISO: Antes de comecar qualquer dos procedimentos desta
secao, leia as informacdes de seguranca fornecidas com o seu
tablet. Para obter informacdes adicionais sobre as melhores
praticas, acesse dell.com/regulatory_compliance.

Carregar o Tablet

A CUIDADO: Carregue a bateria a uma temperatura ambiente de
0°C a 35°C (32°F a 95°F).

A CUIDADO: Use apenas o adaptador fornecido para carregar o
tablet. Usar adaptadores ou cabos micro-USB ndo autorizados
pode danificar gravemente o tablet.

% OBSERVACAO: A bateria ndo esta totalmente carregada quando
vOCé tira seu tablet da embalagem.

1 Conecte o cabo de alimentacdo ao adaptador.

2 Conecte o cabo micro-USB a porta micro-USB do tablet.

3 Conecte o adaptador a uma tomada elétrica e carregue o tablet
até que a bateria esteja totalmente carregada.
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% OBSERVACAO: Uma bateria totalmente descarregada demora
cerca de 4 a 5 horas para carregar completamente.
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Vocé pode verificar o status da carga da bateria do tablet a partir da
luz de status de carregamento da bateria ou pelo icone da bateria
exibido na parte inferior da tela:

Comportamento do LED Descricdo

Branco fixo

A bateria esta sendo carregada.

Ambar fixo

A carga da bateria esta baixa e o tablet esta
desligado.

OBSERVAGAO: Se vocé tentar ligar o tablet
quando a carga da bateria estiver muito baixa e
a bateria ndo estiver suficientemente carregada,
o logotipo da Dell piscara na tela, a luz de status
de carregamento da bateria se acendera por 2
segundos, e depois o tablet desligara.

Desligado

A bateria nao esta sendo carregada ou a bateria
esta totalmente carregada.

icone da bateria

Descricdo

O tablet esta conectado a uma fonte de
alimentacdo e a bateria esta totalmente
carregada.

O tablet esta conectado a uma fonte de
alimentacao e a bateria esta sendo carregada.

O tablet esta funcionando com a energia da
bateria e a bateria esta descarregando.

O tablet esta funcionando com a energia da
bateria e a carga da bateria esta baixa.

O tablet esta funcionando com a bateria e a carga
da bateria esta criticamente baixa.
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Ligando Seu Tablet

Quando vocé ligar o tablet pela primeira vez, deve terminar a
instalacao do Windows para comecar a usar o seu tablet. Para mais
informacdes, consulte o Guia de Inicio Rapido fornecido com o seu
tablet.

1 Pressione e segure o botdo de alimentacao durante 2 segundos
para ligar o tablet. A tela de bloqueio aparece.

2 Deslize o dedo pela parte inferior da tela para alternar para a
tela de login, e, em seguida, digite a senha para fazer login no
Windows.

% OBSERVAGAO: Se a tela de login ndo estiver ativada, a tela
Iniciar é exibida apos a tela de bloqueio.

O tablet esta pronto para uso quando a tela Iniciar do Windows for
exibida.

Configurar o seu Tablet | 11



Desligar o Tablet
Usando o botdo de energia:

1 Pressione e segure o botdo de energia durante, pelo menos, 4
segundos.

2 Deslize a tela de confirmacado de encerramento para a borda
inferior do visor para desligar o tablet.

Usando os icones:
1 Deslize da borda direita da tela para acessar os icones.

2 Toque em Configuracoes ﬁ—) Energia () Desligar para
desligar o tablet.

Usando o botdo de energia na tela Iniciar:

1 Toque no botdo de energia (}) no canto superior direito da tela
Iniciar.

2 Toque em Desligar para desligar o tablet.

Desligar a Tela
Usando o botdo de energia:
Pressione o botdo de energia para desligar a tela.
Usando os icones:
1 Deslize da borda direita da tela para acessar os icones.

2 Toque em Configuracoes ﬁ—) Energia ()~ Hibernar para
desligar a tela.

% OBSERVAGCAO: Se o seu tablet estiver em estado de espera (o
tablet esta ligado, mas a tela esta desligada), pressione o botédo
de alimentacdo ou o botdo do Windows uma vez para ligar a tela.
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Inserir um cartao MicroSD

o J

Abra a tampa do slot.

2 Alinhe o cartdao microSD para que os pinos apontem para o slot
do cartao e estejam voltados para a frente do tablet.

3 Empurre o cartdao microSD no slot do cartdo até encaixar no
lugar.

4 Feche a tampa do slot.

Configurar o seu Tablet | 13



Remover o cartao MicroSD

A CUIDADO: Remover o cartdao microSD enquanto em uso pode
causar perda de dados ou resultar em erros de aplicativo.
Certifique-se de todas as operag¢des de salvar para o cartao
microSD sejam concluidas antes de remover o cartdo microSD.

1 Toque na telha da Area de Trabalho para entrar no modo Area de
Trabalho.
2 Toque em Remover Hardware e Ejetar Midia com Seguranca b
na area de notificacdao, no canto inferior direito da tela.
% OBSERVACAO: Se vocé nio vir Remover Hardware e Ejetar
Midia com Seguranca b toque em Mostrar icones ocultos
para exibir todos os icones na area de notificacao.

3 Toque em Ejetar Cartdo de Memoéria SD. Sera exibida uma
mensagem confirmando que o cartdo microSD pode ser
removido com seguranca. Se uma mensagem de aviso for exibida
informando que o cartdo microSD nao pode ser removido,
verifigue se todas as transferéncias de dados que envolvem o
cartao microSD estdo completas.

4 Abra atampa do slot.

5 Pressione o cartdo microSD para libera-lo.

6 Retire o cartdo depois que ele saltar para fora do slot de cartao
microSD.

7

o
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Usar fones de ouvido

Vocé pode conectar um fone de ouvido, microfone ou outro
equipamento de audio a porta de fone de ouvido do seu tablet.

A AVISO: Ouvir musica alta por um longo periodo de tempo pode
levar a perda auditiva.

1 Conecte os fones de ouvido a porta de fone de ouvido (3,5 mm)
no tablet.

2 Cologue os fones nos ouvidos e ajuste o volume para um nivel
confortavel.

% OBSERVACAO: Quando vocé conectar um dispositivo de dudio a
porta de fone de ouvido de 3,5 mm, o alto-falante integrado no
seu tablet € silenciado automaticamente.

CUIDADQO: Para evitar danificar os seus fones de ouvido ao
desligar o tablet, puxe o conector e ndo o cabo.

Configurar o seu Tablet | 15



Usando seu tablet
Configuracao de Wi-Fi

Ligar/desligar o Wi-Fi:
1 Deslize da borda direita da tela para acessar os icones.
2 Toque em Configuragdes ﬁ—) icone de rede sem fio *jil,

3 Deslize o cursor de Wi-Fi para a direita ou para a esquerda para
ligar ou desligar o Wi-Fi.

Conectar a uma rede:
1 Deslize da borda direita da tela para acessar os icones.
2 Toque em Configuracoes ﬁ—) icone de rede sem fio X,

3 Selecione uma rede disponivel da lista e toque em Conectar.

Configuracao de Bluetooth
Ligar/desligar o Bluetooth:
1 Deslize da borda direita da tela para acessar os icones.

2 Toque em Configuragoes ﬁ—) Alterar configura¢des do PC—
PC e dispositivos— Bluetooth.

3 Deslize o cursor de Bluetooth para a direita ou para a esquerda
para ligar ou desligar o Bluetooth.

Emparelhamento com dispositivos habilitados para Bluetooth:
% OBSERVAGAO: Conex3o Bluetooth entre o tablet e os
dispositivos da Apple ndo é suportada.
1 Ligar o Bluetooth. Para obter informag¢des sobre como ligar o
Bluetooth, consulte "Ligar/desligar o Bluetooth”.
2 Deslize da borda direita da tela para acessar os icones.

Toque em Configuragdes Q—) Alterar configura¢des do PC—
PC e dispositivos— Bluetooth.

16 | Usando seu tablet



Selecione o dispositivo Bluetooth que pretende emparelhar na
lista de dispositivos disponiveis e toque em Emparelhar.

Se necessario, verifique se o codigo de acessoBluetooth que

aparecem tanto no tablet quanto no dispositivo Bluetooth sao os
mesmos.

Confirme o processo de emparelhnamento tanto no tablet quanto
no dispositivo.

OBSERVAGAO: Depois que o dispositivo estiver emparelhado

com éxito com o tablet, ele se conectara automaticamente

com o tablet quando o Bluetooth estiver ativado no tablet e no

dispositivo.

Gestos

O tablet tem uma tela multitoque. Vocé pode tocar na tela para
operar o tablet.

Gestos com o dedo Permite:

Tocar ¢ Selecionar os itens na tela
Tocar suavemente na tela com a ponta incluindo opc¢des, entradas,
do dedo. imagens e icones.

* |niciar apps.

e Tocar nos botdes na tela.

na tela.

¢ Inserir texto usando o teclado

Usando seu tablet |
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Gestos com o dedo Permite:

Tocar e pressionar e Exibir informag¢des detalhadas
Toque e pressione com seu dedo no sobre o assunto.
visor.

¢ Abrir o menu de contexto de um
item para executar outras acdes.

Arrastar Mover itens, como imagens e

1 Toque e pressione com seu dedo em |icones na tela.
um item no visor.

2 Mantendo seu dedo em contato
com a tela, mova o dedo para o local
desejado.

3 Retire o dedo da tela para soltar o
item no local desejado.

Deslizar e Percorrer a tela Iniciar, paginas
Mover seu dedo no sentido vertical ou da web, listas, entradas, fotos,
horizontal na tela. contatos e assim por diante.
— e Fechar um aplicativo. (Deslize
O o aplicativo para a parte inferior
= Ew\ da tela.)
4
: —~
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Gestos com o dedo

Permite:

Mais Zoom
Tocar na tela com dois dedos e mover
os dedos separados.

Ampliar a visualizacdo de uma
pagina da web ou imagem.

Menos Zoom
Tocar na tela com dois dedos e mover
0s dedos juntos.

Reduzir a visualizagao de uma
pagina da web ou imagem.

Rotacionar

Tocar na tela com dois ou mais dedos e
mover os dedos em um arco no sentido
horario ou anti-horario

Rotacionar um objeto em 90 graus.

Usando seu tablet |
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Orientacao da Tela

Para melhor visualizacado, a orientacao da tela muda automaticamente
para retrato ou paisagem, dependendo de como vocé segurar O
tablet. Vocé pode desativar a rotacao automatica da tela e bloquear a
tela em modo retrato ou paisagem.

% OBSERVACAO: Alguns aplicativos podem ndo suportar a rotacio
automatica da tela.

Bloquear a orientacao da tela

1 Altere a tela para a orientacao desejada.

2 Deslize da borda direita da tela para acessar os icones.
3 Toque em Configuracdes ﬁ—) Tela [=1.
4

Toque em Oy para bloquear a orientacdo da tela, ou toque em 5§
para desbloquear a orientacao da tela.

Tela de Inicio do Windows 8.1

A tela de Inicio do Windows 8.1 exibe uma lista padrao e
personalizada blocos, que funcionam como atalhos para os
aplicativos instalados.

Os blocos na tela Iniciar mudam e sdo atualizados em tempo
real, para mostrar noticias e esportes, atualidades, atualizacdes
meteorologicas, alimentacdes de redes sociais e assim por diante.

A interface de usuario baseada em blocos da acesso direto aos seus
aplicativos usados mais recentemente, e-mails, fotos, musicas, videos,
contatos, atualizacdes de sites de redes sociais e sites frequentemente
vistos. Vocé pode fixar seus aplicativos favoritos, como blocos para
personalizar a tela Iniciar.

Vocé também pode personalizar a tela inicial definindo a sua imagem

favorita como papel de parede.

% OBSERVACAO: Os blocos podem ser adicionados ou removidos
usando as opcdes Fixar na barra de tarefas (@), Fixar a Iniciar (*),
ou Liberar de Iniciar (%).
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Acessando a tela Iniciar

Quando seu computador entra no Windows, a tela Iniciar € exibida
por padrdo. Para acessar a tela de inicio de qualquer outra janela ou
aplicativo, use qualquer um dos seguintes métodos:

e Pressione o botao do Windows.

e Deslize da borda direita da tela para acessar os icones e entao
togque no icone de Iniciar '.'=.

Se vocé estiver na tela de inicio, pressionar o icone Iniciar o leva
== para o aplicativo mais utilizado recentemente ou tela vista mais
recentemente.

% OBSERVAGAO: A funcionalidade do icone Iniciar Bm € a mesma
que do botdo do Windows.

Deslizar para a esquerda

Deslize da borda direita da tela para mostrar os icones. Os icones
fornecem acesso aos comandos do sistema, como Iniciar, Pesquisar,
Compartilhar, Dispositivos e Configuragao.
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Deslizar para a direita

Deslize rapidamente da borda direita da tela para acessar os
aplicativos atualmente ativos.

Deslize lentamente da borda direita da tela para mostrar
miniaturas dos aplicativos abertos.

Deslize rapidamente da borda esquerda da tela para alternar entre
os aplicativos em execucao.

Deslizar para cima/para baixo

Da tela Iniciar, deslize para cima do meio da tela para mostrar o
icone Apps @ Toque no icone Aplicativos (for App) para mostrar
uma lista alfabética de todos os aplicativos instalados no seu
tablet.

Da tela Iniciar, deslize para cima ou para baixo na tela para
mostrar o icone Personalizar . Toque em Personalizar para
organizar as pecas em sua tela Iniciar.

Deslize em um aplicativo a partir do topo para a parte inferior da
tela para fechar o aplicativo.

Deslize em um aplicativo a partir do topo da tela e mova o
aplicativo para a borda esquerda ou borda direita da tela para
encaixar o aplicativo.

Para mais informacdes sobre como usar a tela Iniciar do Windows 8.1,
va para dell.com/windows8.

22
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Sincronizando Seu Tablet

Usando uma conta da Microsoft

Se o computador tiver o Microsoft Windows 8 ou 8.1 instalado,
vocé pode sincronizar as configuracdes de usuario de seu tablet
com o computador usando uma conta Microsoft. Quando vocé
entrar com sua conta Microsoft no seu tablet, suas configuragdes,
incluindo historico de internet do navegador, as configuracdes de
aplicativos e arquivos pessoais sao sincronizados com outros tablets
e computadores com Windows 8 ou 8.1 em que vocé use a mesma
conta Microsoft.

1 No tablet, acessar os icones e cliqgue em Configuracoes ﬁ—)
Alterar Configura¢des do Pc— Contas— Sua conta— Conectar
a uma Conta da Microsoft para mudar o seu computador conta
local para a sua conta Microsoft.

2 Cliqgue em Configuracoes Q—> Alterar Configuracoes de PC—
OneDrive— Sincronizar Configura¢cdes para ver as opgdes para
sincronizar seus dados e configuracdes.

Copiar musicas, fotos e videos

1 Ligue o seu tablet a um dispositivo de armazenamento USB com
um cabo de conversao micro-USB para USB padrdo, em seguida,
transfira arquivos de ou para o dispositivo de armazenamento USB.

2 Apos a transferéncia de arquivos, use o Remover Hardware
e Ejetar Midia com Seguranca para remover o dispositivo de
armazenamento USB.

% OBSERVACAO: O cabo de conversio micro-USB para USB padrio
€ vendido separadamente e ndo é fornecido com o tablet.

% OBSERVACAO: Os arquivos também podem ser compartilhados
com outro dispositivo via Bluetooth. Antes de transferir os
arquivos, certifique-se de que o Bluetooth esta ativado no
tablet e o dispositivo emparelhado, e que o tablet € compativel
com o dispositivo Bluetooth. Para obter informagdes sobre
o emparelhamento com dispositivos Bluetooth, consulte
“Configuracao de Bluetooth”. Para mais detalhes de transferéncia
de arquivos e compatibilidade com Bluetooth, consulte a
documentacdo do software em ambos os dispositivos.
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Atualizando seu tablet

A\

CUIDADO: Embora o Windows restaure todos os arquivos
pessoais, configuragdes e aplicativos que vieram com o seu
tablet e aplicativos instalados a partir da Windows Store depois
de atualizar o seu tablet, é sempre recomendavel que vocé faca
backup de seus dados antes de atualizar o seu tablet.

Atualizar seu tablet restaura o Windows para as configuracdes
originais de fabrica, sem excluir qualquer um dos seus arquivos
pessoais, aplicativos instalados do Windows Store, ou configuragdes
de personalizacao.

Restaurar o seu tablet:

1
2

24

Deslize da borda direita da tela para acessar os icones.

Togue em Configuracdes ﬁ—) Alterar configura¢des de PC—
Atualizacdo e recuperacao— Recuperacgao.

Toque em Comecgar sob Atualizar seu PC sem afetar os arquivos.
Leia 0 aviso e toque em Préximo.

OBSERVACAO: Aplicativos instalados pela Windows Store s&o
reinstalados automaticamente depois que a atualizacao for
concluida. Os aplicativos instalados a partir de outras fontes que
nao seja a Windows Store sdo removidos e devem ser instalados
manualmente. Um documento HTML Removed Apps.html
listando os nomes dos aplicativos removidos sera criado na area
de trabalho depois que o processo for concluido.
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Reiniciar seu tablet

A CUIDADO: Reiniciar seu tablet apaga todos os dados dele,
incluindo a configuracdo da conta, apps, musica, imagens,
arquivos, e assim por diante. Certifique-se de fazer backup de
todos os dados necessarios antes de prosseguir.

Reiniciar seu tablet retorna o Windows para as configuragdes originais
de fabrica.

Reiniciar seu tablet:
1 Deslize da borda direita da tela para acessar os icones.

2 Toque em Configuracdes ﬁ—) Alterar configura¢des de PC—
Atualizacdo e recuperacao— Recuperacao.

3 Toque em Comecgar sob Remover tudo e reinstalar o Windows.

Leia o aviso e toque em Préximo.
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Limpar seu tablet

A CUIDADO: Antes de limpar o tablet, desconecte todos os cabos
e desligue o tablet. Limpe o seu tablet com um pano macio
umedecido com agua. Nao use produtos de limpeza liquidos ou
em aerossol que possam conter substancias inflamaveis.

CUIDADO: Para evitar danificar o tablet ou a tela, ndo utilize
solucodes de limpeza diretamente sobre a tela. Use somente
produtos fabricados especificamente para a limpeza de telas e
siga as instrucdes que acompanham o produto.

A CUIDADO: N3o limpe o teclado (vendido separadamente) com
um pano umido.

1 Desligue o tablet. Para obter informagdes sobre como desligar o
tablet, consulte “Desligar o Tablet".

2 Desconecte todos os dispositivos, fones de ouvido e alto-falantes
do tablet e de suas tomadas elétricas.

3 Umedeca um pano macio que nao solte fiapos com agua ou com
um limpador de tela, e limpe a superficie do tablet até que esteja
limpa. Nao deixe a agua do pano penetrar pelas portas ou botdes
do tablet.
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Solucao de problemas

Problema na bateria

Problemas

Causas possiveis

Solugdes possiveis

A bateria ndo
carrega

1

Verifique o cabo, conectores
e adaptador de energia

da Dell para garantir a
conectividade apropriada.
Verifique se a tomada de
parede esta funcionando
conectando outro dispositivo.

A temperatura do
tablet esta inferior
a 0°C (32°F) ou
superior a 35°C
(95°F).

Carregue a bateria a uma
temperatura ambiente entre 0°C
e 35°C (32°F e 95°F).

O adaptador de
bateria ou energia
esta danificado.

Entre em contato com o servico
de suporte da Dell.
Acesse dell.com/support.

A bateria néo
carrega quando a
carga da bateria esta
em 95% a 99%

A bateria esta

em modo de
manutencao para
prolongar a vida da
bateria.

Deixe a bateria esgotar até
que a carga da bateria fique
abaixo de 95%.

Reinicie o tablet. Consulte
“Desligar o Tablet” e
“Ligando Seu Tablet".

A bateria cai

rapidamente mesmo
quando o tablet esta
em modo de espera

Se o tablet ndo
estiver ao alcance
de uma rede com

a qual possa se
conectar, ele
continua a enviar
sinais para localizar
uma estacao-base e
descarrega a bateria.

Desligue o tablet
temporariamente.

Mova o tablet ao alcance
de uma rede que possa
conectar-se com ou
temporariamente desative
a conexdo sem fio em seu
tablet.

Solugdo de problemas
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Problemas

Causas possiveis

Solucdes possiveis

Os valores de carga
da bateria ndo sao
precisos

Os valores de carga
de bateria estdo
errados ou ha uma
rapida mudanca

na temperatura
ambiente.

A bateria esta
totalmente
carregada (carga da
bateria € de 100%),
mas a luz de status
de carregamento da
bateria esta ligada

A carga da bateria
salta de 90% a
100% quando a
bateria esta sendo
carregada

1 Pressione e segure o botao
de alimentacao durante
10 segundos para desligar
o tablet a forca, e force o
sistema a conseguir um novo
ponto de referéncia para o
valor de carga da bateria (ndo
siga o processo hormal de
encerramento do Windows).
2 Execute um ciclo de carga/
descarga total da bateria para
recalibrar o valor da carga
da bateria, carregando o
tablet até que a bateria esteja
totalmente carregada, e use
a energia da bateria até que o
tablet se desligue.

Problemas de te

la de toque

Problemas

Causas possiveis

Solucdes possiveis

A tela de toque
responde

lentamente ou
indevidamente

* Atela esta suja.

e Uma capa
protetora pode
impedir que o
tablet reconheca
suas entradas.

* Umedeca um pano macio
que nao solte fiapos com
agua ou com um limpador de
tela, e limpe a superficie do
tablet até que esteja limpa.
Nao deixe a dgua do pano
penetrar pelas portas ou
botdes do tablet.

¢ Remova qualquer capa
protetora da tela de toque.
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Problema na rede

Problemas

Causas possiveis

Solugdes possiveis

Nenhuma conexao
sem fio

1 Verifique se o radio sem
fio esta ligado. Consulte
“Configuragcdo de Wi-Fi".

2 Tente chegar mais perto do
ponto de acesso sem fio.

3 Reinicie o roteador sem fio
se estiver usando uma rede
privada; abra o navegador
para visualizar a pagina inicial
se estiver usando uma rede
publica.

Conexdes de
internet lentas

A intensidade do
sinal nao é forte o
suficiente.

Mova seu tablet para um local
diferente para melhor recepgao
do sinal.

Ndo € possivel
emparelhar com um
dispositivo Bluetooth

1 Certifique-se de que o
Bluetooth esta ativado e siga
as instrucdes apropriadas
de emparelhamento
Bluetooth. Consulte
“Configuracao de Bluetooth”.

2 Se o problema néo for
resolvido, entre em
contato com o servigco de
suporte da Dell. Acesse
dell.com/support.
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Problema no sistema

Problemas

Causas possiveis

Solucdes possiveis

O tablet ndo liga

A bateria esta
totalmente
descarregada.

1 Carregue o tablet por pelo
menos 4 horas.

2 Pressione e segure o
botdo de energia durante 2
segundos.

O tablet ndo desliga

Pressione e segure o botao

de alimentagdo durante 10
segundos para desligar o tablet
a forga.

Tablet travado

Pressione e segure o botao

de alimentacao durante 10
segundos para desligar o tablet
a forca.

O tablet ndo esta
respondendo ou se
comportando de
forma inesperada

1 Reinicie o tablet. Consulte
"Desligar o Tablet” e
“Ligando Seu Tablet".

2 Atualize o tablet. Consulte
“Atualizando seu tablet”.

3 Se o problema ndo for
resolvido, entre em contato
com o servigo de suporte da
Dell. Acesse
dell.com/support.

O tablet ndo pode
inicializar o Windows

Entre em contato com o servico
de suporte da Dell. Acesse
dell.com/support.

O software ou
caracteristica nao
esta funcionando
como esperado

As atualizacdes de software
podem ter sido baixadas em
segundo plano. Reinicie o

seu tablet (passe o dedo da
borda direita da tela para
acessar os icones e toque em
Configuragdes ﬁ—) Energia—>
Reiniciar).
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Entrando em contato com a Dell

Para entrar em contato com a Dell para vendas, suporte técnico ou
servicos ao cliente:

1 Acesse dell.com/contactdell.

2 Selecione o link de servi¢co ou suporte adequado com base em
sua exigéncia ou escolha o método para entrar em contato com
a Dell que seja conveniente para vocé.

A Dell fornece varias opcdes de suporte e servico on-line e por
telefone. A disponibilidade varia por pais e produto, e alguns servicos
podem nao estar disponiveis na sua area.

p, OBSERVAGAO: Se vocé ndo tiver uma conexdo ativa com a
internet, pode encontrar informacdes de contato na nota fiscal
de compra, guia de remessa, fatura ou catalogo de produtos
Dell.

Entrando em contato com a Dell |
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Localizar a sua etiqueta de servico
e codigo de servigco expresso

Vocé deve fornecer a etiqueta de servico e codigo de servico
expresso ao entrar em contato com a Dell para obter assisténcia
técnica ou suporte técnico.

% OBSERVACAO: Os sistemas de telefonia solicitam que vocé
digite o codigo de servigo expresso, que ajuda na distribuicao do
seu atendimento de forma eficiente.

A etiqueta de servico e o codigo de servico expresso para o seu tablet
estdo localizados em uma etiqueta na parte inferior do tablet. Um
exemplo da etiqueta de servico e de codigo de servico expresso €
mostrado na imagem abaixo:

7 N
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Especificacoes

Dimensoes e Peso

Altura 216,20 mm (8,51 polegadas)
Largura 130 mm (5,12 polegadas)
Espessura 9 mm (0,35 polegada)
Peso 3959 +/-59(0,87 b +/- 0,01 lb)
Ambiente do Tablet
Faixa de temperatura:

Operacional 0°C a 35°C (32°F a 95°F)

Nao operacional -40°C a 65°C (-40°F a 149°F)
Umidade relativa (maxima):

Operacional 10% a 90% (ndo condensada)

Nao operacional 5% a 95% (ndo condensada)

Altitude (maxima, sem pressurizacdo):

Operacional -15,20 m a 3.048 m (-50 pés a 10.000 pés)

Armazenamento -15,20 m a 10.668 m
(-50 pés a 35.000 pés)

Portas e Conectores

Audio Uma porta fone de ouvido (entrada e
saida de audio suportadas)

Cartdo MicroSD Um slot para cartdo microSD

OBSERVACAO: O seu tablet suporta um
cartdo microSD com capacidade de até
128 GB.

USB Uma porta micro-USB 2.0
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Visor

Tipo

Visor de 8 polegadas WXGA com
multicapacidades de toque

Resolugdo (maxima)

1.280 x 800

Proporg¢ao de imagem

16:10

Brilho (maximo)

400 nits

Angulo de visio

80 graus simétricos

Proporcao de contraste

800:1 (minimo); 1000:1 (tipico)

Profundidade da cor

24 bits/pixels

Adaptador

Tensdo de entrada 100-240 VAC
Corrente de entrada (maxima) 05A
Frequéncia de entrada 50-60 Hz
Energia de saida 10 W
Corrente de saida 2,0A

Tensdo nominal de saida 5VDC

Faixa de temperatura:

Operacional 0°C a 40°C (32°F a 104°F)
Armazenamento -40°C a 70°C (-40°F a 158°F)
Camera
Resolucédo:
Camera frontal 1.2 MP (16:9)
Camera traseira 5 MP (16:9)
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Glossario

Esta secdo fornece informacdes sobre os termos usados neste
documento para fins informativos apenas e pode ou nao descrever
caracteristicas incluidas em seu tablet.

A

A - ampére — Uma medida da quantidade de carga elétrica que passa
de um ponto em um circuito elétrico.

AC - corrente alternada — Forma de eletricidade que alimenta o
tablet quando vocé conecta o cabo de alimentacao do adaptador AC
a uma tomada elétrica.

Sensor de luz ambiente - Um recurso que ajuda a controlar o brilho
da tela.

B

Bluetooth - tecnologia sem fio para a troca de dados, comunicacao
com um teclado ou mouse, ouvir musica e criar uma rede de area
pessoal sem fio de curta distancia entre os dispositivos. A conexao
pode ser restringida de acordo com os perfis Bluetooth de cada
dispositivo. Para ser comercializado como um dispositivo Bluetooth,
ele deve ser qualificado para os padrdes definidos pelo Bluetooth SIG.

C

icones - um termo da Microsoft Windows 8, 8.1, ou RT para os

icones que aparecem quando vocé desliza da borda direita da tela.
Fornece acesso rapido aos comandos do sistema, incluindo Pesquisar,
Compartilhar, Iniciar, Dispositivos e Configuragao.

D

Dispositivo - Hardware, como uma unidade de disco, impressora ou
teclado, instalado ou conectado ao seu tablet.

E

E-mail - Correio eletrébnico — um método de troca de mensagens
digitais de um autor para um ou mais destinatarios através da internet.
Servidores de e-mail aceitam, encaminham, distribuem e armazenam
mensagens € nem Os usuarios ou seus computadores sao obrigados a
estar on-line ao mesmo tempo.
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G

GRMS - Uma unidade de aceleracdo causada pela forca da gravidade.
O valor grms é normalmente usado para expressar a energia total de
um evento de vibragdo aleatoria particular e € um valor estatistico
utilizado em engenharia mecanica para fins de projeto e analise
estrutural.

H

Hz - Hertz — Unidade de medida de frequéncia equivalente a um
ciclo por segundo. Computadores e dispositivos eletronicos sao

frequentemente medidos em quilohertz (kHz), megahertz (MHz),
gigahertz (GHz) ou terahertz (THz).

M

MicroSD - micro-Secure Digital — Um menor tamanho de SD, que ¢é
um cartao de memoria flash usado para armazenar informag¢des em
dispositivos portateis, como telefones celulares, cameras digitais e
computadores tablet. O tamanho padrdao do SD € 32 x 24 x 2,1 mm
(1.260 x 0.945 x 0.083 polegadas) e do microSD é 15 x 11 x 1.0 mm
(0.591 x 0.433 x 0.039 polegadas).

Micro-USB - micro-universal serial bus — Interface de hardware para
dispositivos de baixa velocidade, como um scanner compativel com
USB, conjunto de alto-falantes, impressora, dispositivos de banda
larga, dispositivos de imagem ou dispositivos de armazenamento. Os
dispositivos sao conectados diretamente a um soquete de 5 pinos no
seu tablet, tanto para se comunicar quanto fornecer energia elétrica.
A porta micro-USB pode ser conectada a uma porta USB padrao,
utilizando o cabo micro-USB para USB.

R

Resolucao - A nitidez e clareza de uma imagem produzida por uma
impressora ou mostrada em um monitor. Quanto maior a resolucao,
mais nitida sera a imagem.

S

Etiqueta de servico - Uma etiqueta em seu tablet que identifica o seu
tablet quando vocé ligar para a Dell para atendimento ao cliente ou
suporte técnico.
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Atalho - Um icone que fornece acesso rapido aos programas,
arquivos, pastas e drives utilizados frequentemente. Os 'blocos’ em
sua tela de Inicio mudam quando um atalho é colocado na sua tela de
Inicio do Windows. Se vocé tocar no bloco, pode abrir sua pasta ou o
arquivo correspondente sem ter que encontra-lo antes. Os blocos de
atalho ndo alteram a localizacdo dos arquivos.

Hibernar - um modo de gerenciamento de energia que desliga
todas as operacdes do computador desnecessarias para economizar
energia.

\"

V - volt — Medida de potencial elétrico ou forca eletromotriz. 1 volt
aparece através de uma resisténcia de 1 ohm quando uma corrente
de um ampeéres flui através dessa resisténcia.

VAC - Tensdo em corrente alternada — Uma matematica das tensdes
AC, como correntes alternadas sdo causadas por tensdes alternadas.

VDC - Tensao em corrente continua — Uma medicdo em um sistema
DC. A corrente flui diretamente, numa direcao no circuito, e flui com
uma tensao especifica constante.

W

W - watt — A medicado de energia elétrica. 1 watt € 1 ampére de
corrente transmitido a 1 volt.

Papel de Parede - O padrdo de fundo ou a imagem na area de
trabalho do Windows.

Wi-Fi - A tecnologia como sindnimo para WLAN (rede local sem fio)
conecta-se a internet quando ao alcance de uma rede sem fio.

WXGA - wide-aspect extended graphics array — Um padrdo de video
para placas e controladores de video que suporta resolucdes de até
1280 x 800.
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