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您现在可以开始在 TechDirect 
中管理您的 PC 机群。

SupportAssist for business 
PCs 可以监测各个 PC 并与 

TechDirect 通信，以帮助管理 
PC 机群。

添加联系人详情并配置
首选项

部署

为公司管理员创建帐户、验证帐户
并登录 TechDirect

解压和创建 SupportAssist  
部署软件包

在 PC 上部署 
SupportAssist

（可选）
为各个站点配置、下载和部署 

SupportAssist。  
创建资产组（如果需要）。

下载
SupportAssist 软件包

加入

配置和
下载

其他参考： SupportAssist for Business PCs 主页 手册和文档

转到  
https://techdirect.dell.com

（可选）
在 TechDirect 中添加

技术人员

创建新公司或加入现有的
公司

激活连接和管理服务

SupportAssist for Business PCs，运行 Windows OS
快速设置指南

https://techdirect.dell.com

https://www.delltechnologies.com/zh-cn/services/support-deployment-technologies/support-assist-for-PCs.htm#accordion0
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/secure-connect-client/docs

