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Теперь вы можете начать 
управлять своим парком ПК в 
TechDirect. SupportAssist для 

бизнес-ПК отслеживает каждый ПК 
и обменивается информацией с 
TechDirect, помогая управлять 

вашим парком ПК.

Добавьте контактные 
данные и настройте 

параметры

РАЗВЕРТЫВАНИЕ

Создайте учетную запись для 
администратора компании, 

подтвердите учетную запись и 
войдите в TechDirect

Извлеките и создайте пакет 
развертывания SupportAssist

Разверните 
SupportAssist на ПК

(Опционально)
Настройте, скачайте и разверните  
SupportAssist для каждой площадки.  

При необходимости создайте группы ресурсов.

Скачайте
пакет SupportAssist

РЕГИСТРАЦИЯ

НАСТРОЙКА И
СКАЧИВАНИЕ

Другие ресурсы: Главная страница SupportAssist для бизнес-ПК Руководства и документы

Перейдите на сайт  
https://techdirect.dell.com

(Опционально)
Добавьте технических 

специалистов в 
TechDirect

Создайте новую 
компанию или 

присоединитесь к 
существующей

Активируйте службу 
«Подключение и 
управление»

SupportAssist для бизнес-ПК с ОС Windows
Краткое руководство по установке

Вход

Какова ваша роль?

Создать Присоединиться

Активации

Самостоятельный заказ запчастей Активировать

Dell ImageAssist

Подключение и управление

Техническая поддержка

Активировать

Активировать

Активировать

Настройки

Настроить

Извлечь Создать

https://techdirect.dell.com

https://www.delltechnologies.com/ru-ru/services/support-deployment-technologies/support-assist-for-PCs.htm#accordion0
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/secure-connect-client/docs

