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導入

パートナーとして
参加

構成および
ダウンロード

他の参考情報︓ SupportAssist for Business PCsホーム ページ マニュアルおよび文書

SupportAssist for Business PCs with Windows OS
パートナー向けクイック セットアップ ガイド

連絡先情報を追加し環境
設定を構成する（導入お

よび管理）

SupportAssistパッケージの
ダウンロード

Préférences

Con�gurer

TechDirectでクライアントのすべて
のPCを管理できるようになりまし
た。SupportAssist for business 
PCsは、各PCをモニタリングし、

TechDirectと通信することで、すべて
のPCの管理を支援します。

SupportAssist  
導入パッケージの抽出と作成

SupportAssist on the PCs
の導入

（任意）
すべてのサイトでのSupportAssist の 

構成、ダウンロード、導入必要な場合は、
資産グループを作成します。

Extraire Créer

クライアントの
参加

Gérer le parc informatique

Connecter et 
gérer les 
ordinateurs

Gérer

Gérer vos 
clients

Gérer

［すべてのPCの管理］＞ 
［クライアントの管理］ 

に移動する

Créer

新しいクライアント ア
カウントを作成する

クライアントによる承
認を待つ

アカウントをTechDirectの会社プロファイ
ルに関連付ける

登録およびサイン イン 
https://techdirect.dell.com

（任意）
TechDirectで技術
者を追加する

接続および管理サービス
をアクティブ化する

https://techdirect.dell.com

Quel est votre rôle ?

Créer Rejoindre

Connecter et gérer

Activer
Connecter 
et gérer

https://www.delltechnologies.com/ja-jp/services/support-deployment-technologies/support-assist-for-PCs.htm#accordion0
https://www.dell.com/support/home/product-support/product/secure-connect-client/docs

