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简介
Dell 故障转移群集由特定的硬件和软件组件组成，为群集上运行的应用程

序和服务提供增强的可用性。故障转移群集设计用于降低系统内单点故障

的可能性，因为单点故障可导致群集应用程序或服务变得不可用。建议您

使用冗余组件，如服务器和存储设备的电源设备、节点与存储阵列之间的

连接以及到客户端系统或其他系统 （位于群集中多层企业应用程序体系

结构中）的连接。

本说明文件提供配置带有一个或多个故障转移群集的 Dell Compellent 
Storage Center 光纤信道存储阵列的信息。其中还提供了有关特定配置任

务的信息，以便您能够为群集部署共享存储设备。

有关部署使用 Microsoft Windows Server 2008 操作系统的群集的详细信

息，请参阅 support.dell.com/manuals 上的 《使用 Microsoft Windows 
Server 2008 的 Dell 故障转移群集安装与故障排除指南》。

有关为故障转移群集推荐的操作系统、硬件组件和驱动程序或固件版本的

列表，请参阅 dell.com/ha 上的 Dell Cluster Configuration Support Matrices
（Dell 群集配置支持值表）。

群集解决方案
群集实现最少两个节点，最多十六个节点，并具备以下功能：

• 8 Gbps 和 4 Gbps 光纤信道技术。

• 为网络客户端提供高可用性资源。

• 为共享的存储设备提供冗余路径。

• 为应用程序和服务提供故障恢复。

• 维护功能灵活，您无需将整个群集脱机即可维修、维护或升级节点或

存储系统。

在群集中采用光纤信道技术具有以下优势：

• 灵活性—光纤信道使交换机之间的距离远至 10 km 也不会有信号减弱
现象。

• 可用性—光纤信道组件使用冗余连接，为客户端提供多条数据路径和

更高的可用性。
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• 连接性—光纤信道允许比小型计算机系统接口 (SCSI) 更多的设备连

接。由于光纤信道设备可热插拔，因此不必使整个群集脱机即可在

节点中添加或卸下设备。

群集硬件要求
您的群集需要以下硬件组件：

• 群集节点

• 群集存储设备 

群集节点

表 1-1 列出了群集节点的硬件要求。

 注：有关支持的系统、 HBA 和操作系统版本的详细信息，请参阅位于 

dell.com/ha 上的 Dell Cluster Configuration Support Matrices （Dell 群集配置支
持值表）。

表 1-1. 群集节点要求 

组件 最低要求

群集节点 至少需要两台完全相同的 Dell PowerEdge 系统。

RAM 至少 1 GB 的内存。

主机总线适配器 
(HBA) 端口

除非服务器使用了集成或支持的双端口光纤信道 HBA，否

则每个节点均具有两个光纤信道 HBA 端口。

如果可能，将 HBA 放置在不同的 PCI 总线上，以提高可

用性和性能。

NIC 至少具有两个 NIC：一个 NIC 用于公用网络，另一个 NIC 
用于专用网络。

注 : 建议在每个公用网络中使用相同的 NIC，在每个专用
网络中使用相同的 NIC。

内部磁盘控制器 一个控制器至少连接每个节点的两个内部硬盘驱动器。请

使用任何支持的 RAID 控制器或磁盘控制器。

镜像 (RAID 1) 需要两个硬盘驱动器，带奇偶校验的磁盘分

拆 (RAID 5) 至少需要三个硬盘驱动器。

注 : 对于内部驱动器，强烈建议您使用基于硬件的 RAID 或
基于软件的磁盘容错功能。
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群集存储设备

表 1-2 列出了支持的存储系统以及连接至存储系统的群集节点和独立系统

的配置要求。

 注：NPIV 允许多个端口 ID 共享一个物理端口。

 注：虚拟端口模式允许 Storage Center 通过传输所有端口上的数据来扩展可
用前端端口的数量。如果物理端口发生故障，则虚拟端口可移至故障域内的
其他物理端口。建议在群集环境中使用虚拟端口模式。

群集中的存储系统由一个主机系统 （也称为管理站）集中管理，该主机

系统运行 Compellent Storage Center 软件—一种用于配置 Compellent 
Storage Center 的集中存储管理应用程序。

Compellent Storage Center System Manager 可执行以下功能：

• 提供创建和管理 Storage Center 卷、服务器、磁盘和用户的集中管理

界面。

• 显示硬件组件的状态。

• 启用本地和远程备份及还原。

表 1-2. 群集存储要求 

硬件组件 要求

支持的存储系统 群集配置中带有双 Series-30 或 Series-40 Storage Center 
控制器的 Compellent Storage Center 

磁盘机柜 • 11 个光纤信道回路，每个最多有七个机柜

• 10 个 SAS 链条，每个最多有八个机柜和 96 个硬盘驱

动器

• 11 个 SATA 回路，每个最多有五个机柜

硬盘 至少三个用于 RAID 10（2 个数据和 1 个备用），至少

六个用于 RAID 5 （5 个数据和 1 个备用）

注 : 还支持 RAID 6 和双镜像 RAID 10。不要在群集中使
用 RAID 0。

光纤信道前端 I/O 卡 必须支持 N_Port ID 虚拟化 (NPIV) 才能支持虚拟端口

模式。

光纤信道交换机 至少两台 8 Gbps 光纤信道交换机。这些交换机必须支

持 NPIV 才能支持虚拟端口模式。

多个群集和独立系统 可共享存储系统。请参阅第 28 页上的“安装和配置共

享的存储系统”。
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• 提供回拨技术支持。

• 允许多个用户拥有不同级别的访问权限。

共享存储系统的可选软件包括：

• 数据分级管理—利用各存储层之间的成本和性能差异，可以最大程度

地利用较低成本的驱动器存储数据，而保持高性能的驱动器用于经常

访问的数据。

• 数据即时重播—重播是一个或多个卷的时间点副本。一旦进行卷的初

始重播后，后续重播将保留自上一次重播后指向所更改数据的指针。

这将减少保留卷的定期副本所需的存储空间。

• 远程即时重播—复制卷到远程 Storage Center。它提供两种模式：异步
和同步。

您可能需要的其它说明文件
 警告：系统附带的安全信息提供了重要的安全和管制信息。保修信息可能

包括在该说明文件中，也可能作为单独的说明文件提供。

• 随机架解决方案附带的《机架安装指南》，介绍了如何将系统安装到

机架中。

• 《使用入门指南》概述了系统的初始设置。

• 《使用 Microsoft Windows Server 2008 的 Dell 故障转移群集安装与故

障排除指南》提供了有关使用 Windows Server 2008 操作系统部署群

集的信息。

• 《Storage Center System Manager 设置指南》介绍如何设置新的 
Storage Center。

• 《Storage Center System Manager 用户指南》提供有关使用 Storage 
Center System Manager 来管理存储设备的说明。

• 《Enterprise Manager 用户指南》提供有关管理多个 Storage Center 的
说明。

• HBA 说明文件，提供了 HBA 的安装说明。

• 系统管理软件说明文件介绍了软件的功能、要求、安装和基本操作。

• 操作系统说明文件介绍了如何安装（如果有必要）、配置和使用操作

系统软件。

• 单独购买的任何组件所附带的说明文件，提供了有关如何配置和安装

这些选件的信息。
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• Dell PowerVault 磁带库说明文件，提供了有关磁带库的安装、故障排
除和升级的信息。

• 随服务器或存储系统附带的任何其它说明文件。

• 系统可能附带发行说明、更新或自述文件，其中包含对系统或说明文

件所做的最新更新，或者为有经验的用户或技术人员提供的高级技术

参考资料。

 注：请始终先阅读这些更新，因为这些更新通常会取代其它说明文件中的
信息。
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群集硬件的布线

鼠标、键盘和显示器的布线
在机架中安装群集配置时，必须安装开关盒，以将鼠标、键盘和显示器连

接至节点。有关每个节点到开关盒的布线连接的说明，请参阅机架附带的

说明文件。

电源设备的布线
请参阅群集解决方案中每个组件的说明文件，确保满足特定的电源要求。

建议您遵循以下原则，避免您的群集解决方案出现电源方面的故障：

• 对于连接了多个电源设备的节点，请将每个电源设备插入单独的交流

电路。

• 使用不间断电源设备 (UPS)。

• 在某些环境中，请考虑使用备用发电机和来自单独变电站的电源。

图 2-1 图示说明了包含两个 Dell PowerEdge 系统和双控制器 Dell Compellent 
Storage Center 的群集解决方案的建议电源布线方法。为确保冗余，所有组

件的主电源设备应组成一个或两个电路，而冗余电源设备应组成一个不同的

电路。
群集硬件的布线 11



图 2-1. 在 PowerEdge 系统中使用两个电源设备的电源布线示例

公用网络和专用网络的群集布线
群集节点中的网络适配器为每个节点至少提供了两种网络连接。请参阅

表 2-1。

图 2-2 显示了一个布线示例，其中每个节点中的专用网络适配器均相互连

接 （针对专用网络），其余网络适配器则连接至公用网络。

表 2-1. 网络连接 

网络连接 说明

公用网络 到客户端 LAN 的所有连接。

至少一个公用网络必须配置为混合模式以用于专用网络

故障转移。

专用网络 一种专用连接，仅用于共享群集运行状况和状态信息。

Compellent 

Storage 

Center -  
控制器 1

Compellent 

Storage 

Center -  
控制器 2

一个交流配电盘 [ 或一个交
流 PDU （未显示） ] 上的主
电源设备

群集节点 1 群集节点 2

一个交流配电盘 [ 或一个交
流 PDU （未显示） ] 上的冗
余电源设备
12 群集硬件的布线



图 2-2. 网络布线连接示例

公用网络的布线

运行 TCP/IP 的系统支持的所有网络适配器均可用于连接至公用网络段。

您可以安装其它网络适配器，以支持其它公用网络段或者在主网络适配器

或交换机端口出现故障时提供冗余。

专用网络的布线

每个节点中的不同网络适配器提供专用网络与节点的连接。此网络用于进

行群集内通信。 表 2-2 介绍了三种可能的专用网络配置。

群集节点 1

公用网络

公用网络
适配器

专用网络

专用网络适配器

群集节点 2
群集硬件的布线 13



 注 : 在本说明文件中，千兆位以太网用于指代千兆位以太网或 10 千兆位以
太网。

使用双端口网络适配器

您可以将群集配置为当专用网络通信出现故障时使用公用网络进行转移。

如果使用双端口网络适配器，请勿将两个端口同时配置为均支持公用网络

和专用网络。

NIC 组队

NIC 组队将两个或更多 NIC 组合起来以提供负载平衡和容错功能。您的

群集仅在公用网络中支持 NIC 组队。专用网络中不支持 NIC 组队。

 注 : 在组队中使用相同品牌的 NIC。请勿在 NIC 组队中混合使用品牌。

存储系统布线
本节提供有关在 SAN 连接配置中将群集连接至存储系统的信息。

将群集连接至 Compellent Storage Center 存储系统

SAN 连接群集是一种群集配置，其中所有群集节点均通过使用冗余交换

机结构的 SAN 连接至存储系统。

表 2-2. 专用网络硬件组件和连接 

方法 硬件组件 连接

网络交换机 千兆位或 10 千兆位以太

网网络适配器和交换机

根据具体的硬件情况，使用 CAT5e 
或 CAT6 电缆、带本地连接器 (LC) 
的多模光缆或双股电缆将节点中的

网络适配器连接到交换机。

点对点

（仅限于双节

点群集）

带 RJ-45 连接器的铜质千

兆位或 10 千兆位以太网

网络适配器

使用标准 CAT5e 或 CAT6 以太网电

缆连接两个节点中的网络适配器。

带 SFP+ 连接器的铜质 
10 千兆位以太网网络适

配器

使用双股电缆连接两个节点中的网

络适配器。

带 LC 连接器的千兆位或 
10 千兆位光纤以太网网

络适配器

使用多模光缆连接两个节点中的网

络适配器。
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因此，SAN 连接的群集配置提供了更大的灵活性、可扩展性和更高的性能。

有关光纤信道交换机结构的详细信息，请参阅第 27 页上的“在光纤信道

交换式结构中实现区域划分”。

图 2-3 显示了双节点 SAN 连接群集的示例。

图 2-4 显示了十六节点 SAN 连接群集的示例。

可以将类似的布线概念应用于不同节点数的群集。

 注 : 本节中列出的连接代表一种经实践检验的方法，可确保群集节点和存储
系统之间的连接冗余性。也可接受其它实现同类型冗余连接的方法。

图 2-3. 连接 SAN 的双节点群集

群集节点 群集节点专用网络

光纤信道连接

存储系统

光纤信道交换机光纤信道交换机

公用网络

光纤信道连接
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图 2-4. 十六节点 SAN 连接群集

公用网络

存储系统

群集节点（2-16 ）

光纤信道交换机 光纤信道交换机

专用网络
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Compellent Storage Center 后端布线

有关 Compellent Storage Center 后端如何布线的信息，请参阅 Compellent 
Storage Center 说明文件。以下是有关如何连接后端电缆的两个示例。

图 2-5. 使用一个 SAS 链条的后端布线
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图 2-6. 使用多个 SAS 链条的后端布线

群集节点和 Compellent Storage Center 前端布线

群集节点使用冗余交换机结构和带有双工 LC 多模式连接器的光纤电缆连

接至存储系统。

交换机、群集节点中的 HBA 端口和存储系统中的存储控制器端口均使用

双工 LC 多模式连接器。此类连接器由两个带有编号卡舌的独立光纤连接

器组成，必须将连接器正确插入光纤信道交换机上的超小型可插入式 
(SFP) 模块连接器以及群集节点和存储系统上的连接器，并对齐。

每个 HBA 端口均连接至光纤信道交换机上的端口。交换机的发送端口有

一根或多根电缆连接至 Compellent 存储系统中的存储处理器。
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1 将群集节点 1 连接至 SAN：

a 将一根电缆从 HBA 端口 0 连接至光纤信道交换机 0 (sw0)。

b 将一根电缆从 HBA 端口 1 连接至光纤信道交换机 1 (sw1)。

2 对每个其他群集节点均重复步骤 1。

3 将存储系统连接至 SAN：

a 将电缆从光纤信道交换机 0 (sw0) 连接至 Storage Center 控制器 1 
上的第一个前端光纤信道端口。

b 将电缆从光纤信道交换机 0 (sw0) 连接至 Storage Center 控制器 2 
上的第一个前端光纤信道端口。

c 将电缆从光纤信道交换机 1 (sw1) 连接至 Storage Center 控制器 1 
上的第二个前端光纤信道端口。

d 将电缆从光纤信道交换机 2 (sw1) 连接至 Storage Center 控制器 2 
上的第二个前端光纤信道端口。

添加更多电缆以支持端口故障转移并提供更多带宽：

e 将电缆从光纤信道交换机 0 (sw0) 连接至 Storage Center 控制器 1 
上的第三个前端光纤信道端口。

f 将电缆从光纤信道交换机 0 (sw0) 连接至 Storage Center 控制器 2 
上的第三个前端光纤信道端口。

g 将电缆从光纤信道交换机 1 (sw1) 连接至 Storage Center 控制器 1 
上的第四个前端光纤信道端口。

h 将电缆从光纤信道交换机 2 (sw1) 连接至 Storage Center 控制器 2 
上的第四个前端光纤信道端口。
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图 2-7. 将 SAN 连接的群集连接至 Compellent 存储系统

 注 : 如果存储处理器上有可用的前端光纤信道端口，可以将附加的电缆从光
纤信道交换机连接至存储系统。

将多个 SAN 连接群集连接至 Compellent 存储系统

要将多个群集连接至存储系统，请先将群集节点连接至相应的光纤信道交

换机，然后将光纤信道交换机连接至相应的存储控制器。

将多个 SAN 连接群集连接至 Compellent 存储系统

1 在第一个群集中，将群集节点 1 连接至 SAN：

a 将一根电缆从 HBA 端口 0 连接至光纤信道交换机 0 (sw0)。

b 将一根电缆从 HBA 端口 1 连接至光纤信道交换机 1 (sw1)。

2 在第一个群集中，对每个其他群集节点均重复步骤 1。

3 对其他每个群集，则重复步骤 1 和步骤 2。

Storage Center 

控制器 2

Storage Center 

控制器 1

群集节点 1 群集节点 2
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域 1
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4 将存储系统连接至 SAN：

a 将电缆从光纤信道交换机 0 (sw0) 连接至 Storage Center 控制器 1 
上的第一个前端光纤信道端口。

b 将电缆从光纤信道交换机 0 (sw0) 连接至 Storage Center 控制器 2 
上的第一个前端光纤信道端口。

c 将电缆从光纤信道交换机 1 (sw1) 连接至 Storage Center 控制器 1 
上的第二个前端光纤信道端口。

d 将电缆从光纤信道交换机 2 (sw1) 连接至 Storage Center 控制器 2 
上的第二个前端光纤信道端口。

添加更多电缆以支持端口故障转移并提供更多带宽：

e 将电缆从光纤信道交换机 0 (sw0) 连接至 Storage Center 控制器 1 
上的第三个前端光纤信道端口。

f 将电缆从光纤信道交换机 0 (sw0) 连接至 Storage Center 控制器 2 
上的第三个前端光纤信道端口。

g 将电缆从光纤信道交换机 1 (sw1) 连接至 Storage Center 控制器 1 
上的第四个前端光纤信道端口。

h 将电缆从光纤信道交换机 2 (sw1) 连接至 Storage Center 控制器 2 
上的第四个前端光纤信道端口。

将 PoweEdge 群集连接至磁带库

要为您的群集提供其它备份，可以将磁带备份设备添加至群集配置。 

Dell PowerVault 磁带库可能包含集成光纤信道网桥或存储网络控制器 
(SNC)，可以直接连接至光纤信道交换机。

图 2-8 显示了支持的故障转移群集配置，这些配置使用冗余光纤信道交换

机和磁带库。在此配置中，每个群集节点均可以访问磁带库，从而为本地

磁盘资源和群集磁盘资源提供备份。此配置可以在将来根据需要添加更多

的服务器和存储系统。

 注 : 尽管磁带存储库可以连接至多个结构，但它们不提供路径故障转移。
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图 2-8. 存储系统和磁带库的布线

获取更多信息

有关配置这些组件的详细信息，请参阅存储和磁带备份说明文件。

使用 SAN 备份配置群集

通过在多个群集、多个存储系统和一个磁带库之间共享 SAN，可以为群

集提供集中备份。

图 2-9 提供了将群集节点连接至存储系统和配备磁带库的 SAN 备份的示例。

群集节点

磁带库
存储系统

群集节点

专用网络
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图 2-9. 使用基于 SAN 的备份的群集配置

光纤信道
交换机 

群集 2群集 1

存储系统

磁带库

光纤信道
交换机 
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准备用于群集的系统
 警告： 只有经过培训的维修技术人员才能卸下和拆装任何系统内部组件。

有关安全预防措施、拆装计算机内部组件以及防止静电释放的完整信息，请

参阅安全信息。

群集配置概览
1 确保所在地可以满足群集的电源要求。有关所在区域电源要求的信息，

请与您的销售代表联系。

2 安装系统、共享的存储阵列和互连交换机（例如，在设备机架中），

并确保以上所有组件均处于打开状态。

 注 : 有关步骤 3 至步骤 7 和步骤 10 至步骤 13 的详细信息，请参阅 

support.dell.com/manuals 上《使用 Microsoft Windows Server 2008 的 Dell 故
障转移群集安装与故障排除指南》中的“准备用于群集的系统”一节。

3 在每个群集节点上部署操作系统（包括任何相关的服务包和修补程

序）、网络适配器驱动程序和存储适配器驱动程序（包括多路径 I/O 
[MPIO] 驱动程序）。根据使用的部署方法，可能需要连接网络才能成

功完成此步骤。

 注 : 为协助您进行群集的规划和部署，请在群集数据表中记录相关的群
集配置信息（请参阅第 41 页上的“群集数据表”）并在区域划分配置表
中记录区域划分配置信息（请参阅第 39 页上的“区域划分配置表”）。

4 为每个群集节点上的网络适配器建立物理网络拓扑和 TCP/IP 设置，以
提供对群集公用和专用网络的访问权限。

5 将每个群集节点都配置为同一 Microsoft Windows Active Directory 域中
的成员。

 注 : 您可以将群集节点配置为域控制器。有关详细信息，请参阅 

support.dell.com/manuals 上 《使用 Microsoft Windows Server 2008 的 

Dell 故障转移群集安装与故障排除指南》中的 “选择域模式”一节。

6 建立物理存储拓扑和任何所需的存储网络设置，以将存储阵列和要配

置为群集节点的系统相连接。按照存储系统说明文件中的说明配置存

储系统。
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7 使用存储阵列管理工具创建至少一个逻辑单元号码 (LUN)。该 LUN 用
作 Windows Server 2008 故障转移群集的见证磁盘。确保向要配置为群

集节点的系统提供此 LUN。

 注 : 出于安全原因，建议在设置群集时按照步骤 8 中的说明在单个节点
上配置 LUN。随后，您可以按照步骤 9 中的说明配置 LUN，以便群集中
的其他节点可以对其进行访问。

8 选择其中一个系统，然后通过配置群集名称、群集管理 IP 和仲裁资源

来形成一个新的故障转移群集。请参阅第 25 页上的“准备用于群集的

系统”。

 注 : 对于使用 Windows Server 2008 配置的故障转移群集，请运行 

Cluster Validation Wizard （群集验证向导）来确保系统已准备就绪，可
以形成群集。

9 将其余节点加入该故障转移群集。请参阅第 25 页上的“准备用于群集

的系统”。

10 为群集网络配置角色。

11 测试新群集的故障转移功能。

 注 : 对于使用 Windows Server 2008 配置的故障转移群集，您也可以使用
群集验证向导。

12 在故障转移群集上配置高可用性应用程序和服务。根据您的配置，还

可能需要向群集提供其它 LUN 或创建新的群集资源组。测试新资源的

故障转移功能。

13 配置客户端系统以访问故障转移群集上托管的高可用性应用程序和

服务。

安装概览
Dell 故障转移群集中的每个节点必须安装具有相同发行版、版本、服务软
件包和处理器体系结构的 Windows Server 操作系统。例如，群集中的所有
节点均可以使用 Windows Server 2003 R2 Enterprise x64 Edition 进行配置。
如果节点间使用不同的操作系统，则无法成功配置故障转移群集。根据在

群集上配置的操作系统，建议先建立服务器角色再配置故障转移群集。

有关 Dell PowerEdge 服务器、光纤信道 HBA、交换机以及推荐的操作系

统版本、特定驱动程序和固件版本的列表，请参阅 dell.com/ha 上的  
Dell Cluster Configuration Support Matrice（Dell 群集配置支持值表）。
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有关部署使用 Windows Server 2008 操作系统的群集的详细信息，请参阅 
support.dell.com/manuals 上的 《使用 Microsoft Windows Server 2008 的 
Dell 故障转移群集安装与故障排除指南》。

以下各小节介绍在群集节点与共享 Dell Compellent 存储阵列之间启用通

信，并将磁盘从存储阵列提交至群集的各个步骤。

安装光纤信道 HBA

对于双端口 HBA 配置，建议您在单独的外围设备组件互连 (PCI) 总线上安
装光纤信道 HBA。将适配器置于独立的总线上可以提高可用性和性能。

有关系统 PCI 总线配置和支持的 HBA 的详细信息，请参阅 dell.com/ha 上
的 Dell Cluster Configuration Support Matrices（Dell 群集配置支持值表）。

安装光纤信道 HBA 驱动程序

有关安装和配置 HBA 的详细信息，请参阅以下内容：

• Compellent HBA—随 HBA 工具包附带的 Compellent 说明文件。

• Emulex HBA—emulex.com 上的 Emulex 支持或 support.dell.com 上的 
Dell 支持。

• QLogic HBA—qlogic.com 上的 QLogic 支持或 support.dell.com 上的 
Dell 支持。

有关支持的 HBA 控制器和驱动程序的详细信息，请参阅位于 dell.com/ha 上
的 Dell Cluster Configuration Support Matrices（Dell 群集配置支持值表）。

在光纤信道交换式结构中实现区域划分
光纤信道交换式结构包含一个或多个光纤信道交换机，此类交换机可以在

服务器与存储设备之间提供高速连接。光纤信道结构中的交换机可以通过

入站点和出站点提供从网络中一个设备（发送方）到另一个设备或交换机

（接收方）的连接。如果要将数据发送至另一个交换机，则系统将不断重

复此过程，直至在发送方和接收方之间建立连接。

光纤信道交换机使您可以在不同设备和运行环境之间设置屏障。这些屏障

可以使用最少的软件和硬件创建逻辑结构子集。与客户端 /服务器网络中

的子网类似，逻辑结构子集将结构划分为相似的组件组，而不考虑它们之

间的邻近程度。形成这些屏障的逻辑子集称为区域。
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区域划分可以自动并透明地强制访问区域设备的信息。多个 PowerEdge 
群集配置可使用 Compellent Storage Center 软件共享交换式结构 （使用

光纤信道交换机进行区域划分和 LUN 映射）中的 Compellent Storage 
Center 存储系统。此配置允许多个群集主机或非群集主机共享存储系统。

PowerEdge 群集配置支持全球通用名称 (WWN) 和端口区域划分。

WWN 是分配给光纤信道接口 （例如 HBA 端口、存储控制器端口、光纤

信道至 SCSI 网桥，或存储网络控制器 [SNC]）的唯一数字标识符。

WWN 由一个 8 字节的十六进制数字组成，字节之间以冒号分隔。例如，

10:00:00:60:69:00:00:8a 即为有效的 WWN。 WWN 端口名称区域划分可

以在结构内的交换机端口之间移动电缆，而无需更新区域。

单引发设备区域划分

SAN 中每个主机的 HBA 端口必须在所有 Compellent 前端虚拟端口的交

换机上单独的区域中配置。此区域划分配置 （称为单引发设备区域划分）

可阻止不同的主机彼此之间通信。这可确保 HBA 及其目标存储系统之间

的光纤信道通信不会彼此影响。

创建单引发设备区域时，请遵循以下原则：

• 创建区域用于每个 HBA 端口、所有 Compellent 前端虚拟端口，以及

磁带库中的集成网桥 /SNC 或光纤信道接口。

• 仅使用 Compellent 物理 WWN 创建区域。

安装和配置共享的存储系统
本节介绍如何在群集中安装和配置 Compellent 存储系统。步骤，尤其是

如何初始化或设置控制器的步骤，提供了任务的高级别说明。有关详细信

息，请参阅 《Storage Center System Manager 设置指南》和 《Storage 
Center System Manager 用户指南》。如果您需要支持帮助，请在 
support.dell.com/compellent 中联系 Dell 技术支持服务。

 注 : 在开始设置和软件安装过程之前，必须将所有硬件安装并连接好。设置
控制器之前，必须配置光纤信道交换机并对其进行区域划分。
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以下预安装说明文件由存储设备设计师或业务合作伙伴提供：

• 支持存储要求所需硬件的清单

• 可选的连接图，显示出控制器、机柜、网络和服务器之间的连线

• 可选的网络信息，例如 IP 地址、子网掩码和网关

这些说明文件提供有关场所特定设置的信息用以配置控制器。

设置控制器

1 打开每个控制器。

2 连接每个控制器。

3 重置硬件和系统序列号。

4 设置 IP 地址。

5 使用启动向导配置控制器：

a 启动 Storage Center Startup Wizard（Storage Center 启动向导）。

b 接受许可协议。

c 载入许可证。

d 创建磁盘文件夹。

6 添加第二个控制器并执行以下设置：

• 时间设置

• 系统设置

• 配置 SMTP

• 更新设置

• 用户设置

• 配置本地端口

• 生成 SSL 证书

7 完成 Storage Center 设置：

a 配置回拨代理

b Phone Home（回拨）

c 检查 Storage Center 更新
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创建服务器

1 从 Storage Management（存储管理）窗口中的系统树中，选择 Servers
（服务器）节点。

2 从快捷菜单中，选择 Create Server（创建服务器）。此时将显示 
Create Server（创建服务器）向导。该向导会列出 Storage Center 识别
的主机总线适配器 (HBA)。

3 选择属于服务器的一个或多个 HBA。

4 单击 Continue（继续）。此时将显示可为服务器命名的窗口。

5 输入服务器的名称或接受默认名称。输入文件夹名称和任意注释（最

多 255 个字符）。

6 从下拉式菜单中，选择 Windows 2008 MPIO。

根据服务器操作系统规则将卷映射到服务器。要查看操作系统的规则：

a 选择一个系统。

b 单击 Continue（继续）。

屏幕随即显示该系统的名称和属性。

c 单击问号图标。

此时将打开一个窗口，其中显示选定操作系统的规则。

7 单击 Create Now（立即创建）。

8 在下一个窗口中，从以下选项中选择：

• 将服务器映射到卷

• 将不同的服务器映射到卷

• 创建卷

• 创建服务器

9 关闭 Create Server（创建服务器）向导。
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创建服务器群集

服务器群集是服务器的集合。作为服务器群集成员的服务器称为群集节

点。卷可直接映射到服务器群集。所有映射到服务器群集的卷都会自动映

射到群集中的所有节点。

1 从 Storage Management（存储管理）窗口中的系统树中，选择 Servers
（服务器）节点。

2 从快捷菜单中，选择 Create Server Cluster（创建服务器群集）。

3 选择 Add Existing Server（添加现有服务器）。

4 如果需要，可以展开服务器文件夹以查看该文件夹中的服务器并选择

一台服务器。

5 单击 Continue（继续）。

此时将显示 Create Server Cluster（创建服务器群集）窗口。

6 重复步骤 3 至步骤 5，直到所有服务器均添加到服务器群集。

7 当 Create Server Cluster（创建服务器群集）窗口显示该服务器群集的

所有服务器后，单击 Continue（继续）。

此时将显示可为服务器群集命名的窗口。

8 命名服务器群集或接受默认值。必要时可添加注释。

9 单击 Continue（继续）。

如果卷映射到单个服务器节点，则系统会显示映射卷的列表并要求您

选择要映射到服务器群集的卷。

 注 : 以下是默认系统选择：

• 除引导卷以外，系统选择映射到服务器节点的所有卷

• 未选择引导卷映射到服务器群集

10 单击 Continue（继续）。

11 单击 Create Now（立即创建）。

12 在下一个窗口中映射卷，或单击 Close（关闭）。

服务器群集将在系统树中显示。
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创建服务器群集的卷

卷通过 Configure Volume Defaults （配置卷默认值）窗口进行配置。要创

建服务器群集的卷：

1 在 Storage Management（存储管理）窗口中，选择  
Create（创建） → Volume（卷）。

Create Volume Wizard（创建卷向导）将要求您输入卷大小。

2 输入卷大小，单位为 GB、 TB 或 PB。卷的最大大小为 10 PB。

 注 : 如果用户卷默认值允许您修改高速缓存设置或存储配置文件，将显示 

Advanced （高级）按钮。

3 单击 Continue（继续）。

如果数据即时重播获得系统的许可，将显示 Replay Profile（重播配置
文件）窗口。

4 选择现有重播配置文件，或单击 Create a New Replay Profile（创建新

重播配置文件）。

5 单击 Continue（继续）。

此时将显示一个窗口，您可在其中选择或创建文件夹以及命名卷。

6 选择要在其中创建卷的文件夹或创建新文件夹。

7 输入卷名称或接受默认值。

8 单击 Continue（继续）。

系统将显示卷的属性。

9 查看属性。属性取决于创建卷时可用的选项。

10 单击 Create Now（立即创建）。

下一个窗口显示创建卷后可用的选项。

卷将自动映射到您选择的上一个服务器。如果最后一个卷映射到相同

的群集服务器，请选择 Map this Volume to this Server（将此卷映射到

此服务器）。否则，选择 Map this Volume to a Different Server（将此

卷映射到其他服务器）。
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11 选择要映射到所选卷的群集服务器。

12 单击 Continue（继续）。

13 单击 Create Now（立即创建）。

该卷将被映射。

14 如果您要创建群集服务器的其他卷，请选择 Create Volume（创建卷）

并重复步骤 2 至步骤 14。否则，单击 Close（关闭）退出向导。

可选的存储功能

Compellent Storage Center 存储阵列可配置为提供可与群集配合使用的可

选功能。

• Enterprise Manager：管理和监控多个 Storage Center 系统的单独许可
的应用程序。它可极大地简化远程即时重放。

• 数据分级管理：利用各存储层之间的成本和性能差异，可以最大程度

地利用较低成本的驱动器存储数据，而保持高性能的驱动器用于经常

访问的数据。

• 数据即时重播：重播是一个或多个卷的时间点副本。一旦进行卷的初

始重播后，后续重播将保留自上一次重播后指向所更改数据的指针。

这将减少保留卷的定期副本所需的存储空间。

• 远程即时重播：远程即时重播将卷复制到远程 Storage Center，是灾难

恢复计划不可或缺的组成部分。它提供两种模式：同步和异步。

– 同步复制：确保在成功完成命令返回到服务器 IO 请求之前写操作

已成功地写入远程系统。在 IO 写入本地卷和 IO 发送到远程系统

完成之前， Storage Center 不会向服务器确认回写完成。这表明正

在复制的卷和已复制的卷均已完全同步，并且在源系统发生故障的

情况下没有数据丢失。

– 异步复制：异步复制在源系统上完成写入后立即向服务器确认回写 
IO。写入 IO 也排队等候传输到远程系统。这可以实现更高效的链

路利用率和数据传输优化。这也意味着在本地故障情况下，源系统

上存在的写入可能不会出现在远程系统上。

远程即时重播可通过 Storage Center 或 Enterprise Manager 启动。
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安装并配置故障转移群集
建立专用和公用网络并将共享磁盘从存储阵列分配到群集节点后，您可以

在 Dell 故障转移群集上配置操作系统服务。配置故障转移群集的步骤视

系统上运行的 Windows Server 操作系统版本而定。

有关部署使用 Windows Server 2008 操作系统的群集的详细信息，请参阅 
support.dell.com/manuals 上的《使用 Microsoft Windows Server 2008 的 Dell 
故障转移群集安装与故障排除指南》。
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故障排除
本附录提供了有关群集配置的故障排除信息。 表 4-1 说明了您可能会遇到

的一般群集问题，以及每个问题的可能原因和解决方案。

表 4-1. 一般群集故障排除 

问题 可能原因 纠正措施

节点无法访问存

储系统，或群集

软件无法与存储

系统配合工作。

存储系统未正确连接至

节点，或存储组件之间

的布线不正确。

请确保节点与存储系统之间的电缆

连接正确。有关详情，请参阅第 12 
页上的 “公用网络和专用网络的群

集布线”。

接口电缆的长度超过了

最大允许长度。

请确保光纤电缆长度不超过 300 米
（多模式）或 10 千米 （仅限于单模

式交换机至交换机的连接）。

其中一根电缆出现故障。 更换出现故障的电缆。

卷未正确映射到服务器

节点。

验证以下内容：

• 是否已正确配置所有交换区域。

• 卷已正确映射到服务器节点。

群集处于 SAN 中且未正

确配置一个或多个区域。

验证以下内容：

• 每个区域仅包含一个引发设备

（光纤信道子卡）。

• 每个区域均包含正确的启动程序

和正确的存储设备端口。
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其中一个节点需

要很长时间才能

加入群集。

或

其中一个节点无

法加入群集。

 

由于布线或硬件出现故

障而导致节点至节点网

络无法工作。

检查网络布线。请确保节点至节点互

连和公用网络已连接至正确的 NIC。

一个或多个节点可能已启

用 Internet 连接防火墙，

阻止了节点之间的远程过

程调用 (RPC) 通信。

配置 Internet 连接防火墙以允许 
Microsoft 群集服务 (MSCS) 和群集

应用程序或服务需要的通信。有关

详情，请参阅 
support.microsoft.com 上的 
Microsoft 知识库文章 KB883398。

在节点至节点通信中出现

长时间延迟是正常现象。

通过在所有节点之间运行 ping 命
令，来验证节点之间是否可以相互

通信。使用 ping 命令时，请分别尝

试输入主机名和 IP 地址。

尝试使用群集管

理器连接至群集

时失败。

 

群集服务尚未启动。

系统中尚未形成群集。

系统刚刚完成引导，服

务尚在启动中。

验证群集服务是否正在运行且是否

已形成群集。使用事件查看器查看

由群集服务记录的以下事件： 

Microsoft Cluster Service 

successfully formed a 

cluster on this node.

（Microsoft 群集服务已在本节
点上成功地形成群集。） 
或 
Microsoft Cluster Service 

successfully joined the 

cluster.（Microsoft 群集服
务已成功地加入了群集。）

如果事件查看器中未显示这些事

件，请参阅 Microsoft Cluster 
Service Administrator’ s Guide
（《Microsoft 群集服务管理员指

南》），以获得有关在系统中设置群

集以及启动群集服务的说明。

由于一个或多个节点启

用了 Internet 连接防火

墙，因此群集网络名称

未在网络上响应。

请配置 Internet 连接防火墙，使 
MSCS 和群集应用程序或服务可以

进行所需的通信。有关详情，请参

阅 support.microsoft.com 上的 
Microsoft 知识库文章 KB883398。

表 4-1. 一般群集故障排除 （续）

问题 可能原因 纠正措施
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在 MSCS 安装期

间，系统会提示

您配置一个网络

而不是两个。

TCP/IP 配置不正确。 必须为节点至节点网络和公用网络

分配位于不同子网的静态 IP 地址。

有关分配网络 IP 的详细信息，请参

阅 support.dell.com/manuals 上的

《使用 Microsoft Windows Server 
2008 的 Dell 故障转移群集安装与故

障排除指南》中的 “为群集资源和

组件分配静态 IP 地址”一节。

专用 （点对点）网络已

断开连接。

请确保所有系统的电源都已打开，

以使专用网络中的 NIC 都可用。

无法向群集添加

节点。

 

新节点不能访问共享的

磁盘。

操作系统在群集节点上

列举的共享磁盘不同。

请确保新的群集节点可以使用 
Windows 磁盘管理列举群集磁盘。

如果磁盘管理中未显示磁盘，请执

行以下操作：

1 检查所有电缆连接。

2 检查所有区域配置。

3 使用带有 Minimum（最小值）

的 Advanced（高级）选项。

一个或多个节点可能已

启用 Internet 连接防火

墙，阻止了节点之间的 
RPC 通信。

请配置 Internet 连接防火墙，使 
MSCS 和群集应用程序或服务可以

进行所需的通信。有关详情，请参

阅 support.microsoft.com 上的 
Microsoft 知识库文章 KB883398。

公用网络客户端

无法访问群集提

供的应用程序或

服务。

一个或多个节点可能已

启用 Internet 连接防火

墙，阻止了节点之间的 
RPC 通信。

请配置 Internet 连接防火墙，使 
MSCS 和群集应用程序或服务可以

进行所需的通信。有关详情，请参

阅 support.microsoft.com 上的 
Microsoft 知识库文章 KB883398。

表 4-1. 一般群集故障排除 （续）

问题 可能原因 纠正措施
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区域划分配置表

节点 HBA WWPN 

或别名

存储器 WWPN 

或别名

区域名称 配置名称的区

域设置
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群集数据表
您可以将下表粘贴在各个群集节点或机架旁的合适位置，以记录相关群集

的信息。当您致电寻求技术支持时，请使用该表。

表 6-1. 群集信息

群集信息 群集解决方案

群集名称和 IP 地址  

服务器类型  

安装程序  

安装日期  

应用程序  

Location（位置）  

Notes（注释）   

表 6-2. 群集节点信息

节点名称 服务标签号码 公用 IP 地址 专用 IP 地址
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其它网络

 

 

表 6-3. 存储阵列信息

控制器 服务标签号

码

管理 IP (eth0) 专用 IP (eth1) 控制器群集 IP

1    

2    
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