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简介 

为了正常操作，PS4000 存储阵列必须要安装在机架中。 关于所支持机架的信息，请联系您的 PS 
系列 支持提供商。 

开始之前  

在您开始在机架中安装阵列之前，您必须： 

• 阅读安装安全预防措施。请参阅安装安全预防措施。 

• 确保机架的位置满足阵列的环境要求。请参阅安装环境要求。 

• 确保您的机架满足机架要求。请参阅机架要求。 

• 拆封滑轨套件，并且确保您拥有了所有必要的部件和工具。滑轨套件位于阵列的包装箱内。

您必须自己提供工具。请参阅滑轨套件部件和工具要求。 

安装安全预防措施 

请遵循这些安全措施： 

• 建议只能由拥有机架安装经验的人员将 PS4000 阵列安装到机架中。 

• 请确保阵列在任何时候都完全接地，以防止静电释放所带来的损坏。  

• 处理阵列硬件时，请务必使用阵列附带的静电腕带或采用类似的保护措施。 

• 从包装箱中提出阵列机箱时，至少需要两名人员。  

安装环境要求 

机架的位置必须满足以下环境要求： 

• 存储设备只能使用电压为 100 至 240 VAC 的电源。  

• 确保使用的电源能够提供足够的电过载保护。 

• 在北美，存储设备所连接的电源必须采用双极 20A 或以下的过流保护（UL489 列示的电路断

路器）。 在欧洲，过流保护必须达到 20A 或以下（IEC 电路断路器）。  

• 确保在阵列的前后有足够的空间供空气流动。 

• 确保安装位置通风。 

• 请确保机架安装满足表 1 中所示的阵列技术规格。 



 

2 PS4000 机架安装说明 

 

表 1: PS4000 阵列规格 

规格 值 

满负载阵列的重量 35 千克 (77.6 磅) 

操作温度 5 至 35 °C  (41 至 95 °F) 

存储温度 -30 至 60 °C (-22 至 140 °F) 

最高操作海拔高度 3048 米 (10,000 英尺) 

操作相对湿度 20% 至 80%（非冷凝） 

存储相对湿度 5% 至 80% 非冷凝 

热量输出（满负载阵列） 1700 BTU/小时（SAS 磁盘） 

1550 BTU/小时（SATA 磁盘） 

操作撞击 5g  峰值 1/2 正弦，持续 10 毫秒 

操作振动 0.21Grms 5 到 500 Hz 随机 

输入电压 100 至 240 VAC（自动感应） 

输入频率 48 – 62 Hz 

系统输入功率 530 VA（最大值） 

每个电源设备 450 瓦直流输出 

最大输入功率：0.7 KVA 

输入电流：7 – 3.5A 

尺寸： 13 厘米 X 48.26 厘米 X 55.1 厘米  
(5.12 英寸 X 19 英寸 X 21.7 英寸) 

机架要求  

确保机架和阵列安装满足以下要求： 

• 使用工业标准 (例如，CEA-310-E)，四柱， 19 英寸 (48.3 厘米) 机架。 

• 机架必须能承重 540 公斤 (1200 磅) 或更重的静载。 

• 从机架前面到机架背面的最小机架厚度为 40 英寸（100 厘米）。  

• 前端内部至机架孔后部的距离（安装表面）必须是 61 厘米至 90 厘米（24 英寸至 36 英寸）。  

• 将机架固定在地面以增加稳定性。 

• 阵列安装在机架的顺序是从底部到顶部。  

• 在机架门和阵列的前端必须至少有 4.1 厘米（1.6 英寸）以安装阵列前端挡板。  

• 安装有阵列的机架必须符合 UL 60950-1 和 IEC 60950-1 的安全要求。 

• 将阵列安装在水平位置，否则您会使对您阵列的保修和支持合同无效。 
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滑轨套件部件  

滑轨套件包含的部件如表 2 所示。 并不是所有的机架都会用到全部部件。  

• 在带有标签 ROUND 的袋中，有圆孔机架的部件。  

• 可用于所有机架的部件包括在带有标签 COMMON 的袋中。 

• 攻螺纹机架不要求另外的部件。  

表 2: 滑轨套件部件（图像未按比例缩放） 

项目 图形 数量 说明 

1 

 

各一个 LH 滑轨部件 

RH 滑轨部件 

2 
 

2 M5 x 8 沉孔米字槽夹锁螺钉 
（COMMON 袋）。 

3 
 

4 大型 O/D 普通垫圈  

（COMMON 袋） 

4 
 

4 弹簧垫圈（COMMON 袋） 

5 

 

4 #10-32 x 25 梅花型 2 号平头螺钉

（COMMON 袋） 

7 
 

8 用于圆孔机架的定位销 

（ROUND 袋） 

工具要求 

要在机架中安装任何阵列，您需要下列工具。 阵列包装箱中没有提供这些工具。 

• 2 号梅花槽螺丝刀 

• 2 号米字型® 螺丝刀 

• （可选）转距螺丝刀。 提供的螺钉转距规格为 5.69 N m (4.2 英尺磅) 
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在机架中安装阵列的步骤 

遵循以下步骤在机架中安装 PS4000 阵列： 

1. 如果必要，请更改安装滑轨硬件。 

2. 确定安装滑轨在机架中所放置的位置。 

3. 将安装滑轨连接到机架上。 

4. 将机箱滑入到机架中。  

5. 将机箱连接到安装滑轨的支架上并连接到安装滑轨的前端。  

6. 安装挡板。  

这些步骤在下列小节中有详细描述。 在机架上安装阵列之后，请参见《安装和设置》手册，获取

有关完成阵列硬件安装的详细信息。 

步骤 1：更改安装滑轨硬件 

安装滑轨与用于安装方形孔的机架预安装的硬件一起装运的。 如果您有方形孔机架，不需要任何

更改。 请继续步骤 2：确定安装滑轨在机架中所放置的位置 

如果您的机架有圆形孔或攻螺纹孔，请按如下所示更改硬件。 

• 对于圆形机架： 

- 在安装滑轨的前后两端，卸除预安装的定位插销并用在标记为 ROUND 的袋中的定位插销

替换。 按与预安装的插销相同的朝向，将定位插销从前端插入。 

• 对于攻螺纹机架： 

1. 在安装滑轨的前后两端，卸除预安装的定位插销。 

2. 从您卸除定位插销的孔的相反方向重新安装相同的插销，这样插销就从那个滑轨凸缘的前

后两端都凸出。 

步骤 2：确定安装滑轨在机架中所放置的位置 

确保在 3U 机箱的机架中有足够空间。. 在标准的机箱中，3U 机箱的高度跨越 9 个柱孔。  

 图 1 显示机箱的顶部和底部的位置相对于用于连接滑轨和阵列到机架的前端和后端柱的螺丝的位置。 



 

PS4000 机架安装说明 5 

图 1 前端柱螺丝位置  

  

图 1 说明 

 表示 PS4000 阵列机箱的顶部。  

 上部安装滑轨螺钉的位置。 

 紧固机箱指旋螺钉的位置（在两个定位插销之间）。 

 表示 PS4000 阵列机箱的底部。 阵列停留在安装滑轨的凸片上。 

步骤 3：将安装滑轨连接到机架柱上 

滑轨套件包括两条安装滑轨，当从机架的前端观看时，一个用于左机架柱，一个用于右机架柱。  

连接安装滑轨的要领 

当连接安装滑轨到机架时请遵循下列要领： 

• 将安装滑轨的边缘连接到机架柱边缘的内部。 

• 从机架外部插入螺钉。  

• 使用在机架柱上的标记（如果存在）确保滑轨是水平的，或使用水品仪。 

连接安装滑轨至机架柱 

要将安装滑轨连接到机架柱上： 

1. 收集必要的硬件和工具： 

- 一个 2 号梅花型螺丝刀和一个 2 号米字型螺丝刀。 请参阅工具要求。  

- 左和右滑轨。 

- 对所有机架类型，请检查 COMMON 袋的内容。 
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2. 将安装滑轨对准正确的位置。 每个滑轨都带有“LH Front”（左前）或“RH Front”（右前）

戳记。 当滑轨位置正确，支架就靠近机架的后端并向上。 请参阅 图 2。 

图 2 调整安装滑轨的长度 

 

3. 使用从 COMMON 袋取出的一个十字螺丝、一个弹簧垫圈和一个普通垫圈，将滑轨的前端连

接到前端柱的内测（ 图 3，插图 ）。 

4. 拉后端凸缘直至它碰到后端机架柱的内测。 请参阅 图 2。  
 
根据柱标记，如果存在，确保定位插销在同样高度通过机架孔（在前后端柱上的相关孔）。 
请使用水品仪确保滑轨是水品的。 

5. 使用从 COMMON 袋取出的一个梅花型螺丝、一个弹簧垫圈和一个普通垫圈，将滑轨的后端

连接到后端柱（ 图 3，插图编号 ）。 

图 3 将安装滑轨连接到前柱和后柱 
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步骤 4：将机箱滑入到机架中 

小心： 当提出机箱时请小心。 

1. 在有帮助的情况下，抬出机箱并将它滑入到安装滑轨中。 请保持滑轨平衡。  
请参阅 图 4。 

2. 请确保机箱前端的紧固件与安装滑轨前端较低的固定夹螺母对齐。 

图 4 将机箱滑入到机架中 
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步骤 5：将机箱连接到安装滑轨 

按如下所示将机箱紧固到安装滑轨。 

1. 在两边，将机箱前端的紧固件与较低的固定夹螺母旋紧。 请参阅 图 5。 

2. 取出 COMMON 袋中的米字螺丝将机架后端连接到滑轨左右两边的支架。 从机架的内测插入

螺钉，如  图 5所示（为清楚起见仅显示一边）。 您必须t将阵列紧固到后支架。 

警告: 未将阵列与支架相连会影响阵列的稳定性和减少驱动器的寿命。 

图 5 将机箱连接到安装滑轨 
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步骤 6：安装挡板 

1. 面向机架正面，将挡板右侧安放到机箱右侧。请参阅 图 6。 

图 6 将挡板连接到机箱 

 

2. 朝向机箱推动挡板，直到挡板的左侧卡入机箱。  

3. 插入挡板钥匙（连接在挡板上），然后逆时针旋转，将挡板锁定到机箱。 请参阅 图 7。 
确保将钥匙存放在安全的位置。  

图 7 锁住挡板 
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下一步操作 

有关完成阵列硬件安装的信息，请参阅安装和设置用户手册。 

技术支持 

Dell 的支持服务部门可以回答有关 PS 系列 阵列的问题。 如果您有快速服务代码，致电时请准备

好该代码。 此代码可以帮助 Dell 的自动支持电话系统快速转接您的电话。 

Dell 提供了几种联机以及电话支持和服务选项。 可用性会因所在国家和地区以及产品的不同而有

所差异，您所在的地区可能不提供某些服务。 

对于美国的客户，请致电 800-945-3355。 

如果您无法连接网络，则可以在您的购买发票、装箱单、单据或 Dell 产品目录中找到联络信息。 

有关销售、技术支持或客户服务问题，请与 Dell 联络： 

1. 请访问 support.dell.com。 

2. 在页面底部的 Choose A Country/Region（选择国家/地区）下拉式菜单中，确认您所在的国家

或地区。 

3. 单击窗口左侧的 Contact Us（与我们联络）。 

4. 根据您的需要选择适当的服务或支持链接。  

5. 选择便于您与 Dell 联络的方式。 

您可从以下网站了解 Dell 产品和服务： 

• www.dell.com/ 

• www.dell.com/ap/（仅限于亚太国家和地区） 

• www.dell.com/jp （仅限于日本） 

• www.euro.dell.com（仅限于欧洲） 

• www.dell.com/la（仅限于拉丁美洲国家和地区） 

• www.dell.ca（仅限于加拿大） 

可通过以下网站获得 Dell 支持： 

• support.dell.com 

• support.dell.com/EqualLogic 

• support.jp.dell.com（仅限于日本） 

• support.euro.dell.com（仅限于欧洲） 


