
NVIDIA 3D TV: Frequently Asked Questions
1 How can I find out if my 3D Television is supported?

Go to the NVIDIA 3D TV web page at www.nvidia.com/3dtv. Check the system requirements section to see 

a list of supported 3D TVs. If your 3D TV is not listed, contact NVIDIA support at www.nvidia.com/support. 

2 Why is the 3D effect available only in full-screen mode but not in window mode?

The current NVIDIA driver is designed to support features such as 3D video streaming only in full-screen 

mode. Support for 3D effects in window mode will be made available by NVIDIA as a free update in future 

driver releases.

3 Why do I see a black/white screen when I connect or disconnect the HDMI display while playing a game 
or watching a Blu-ray movie?

This issue maybe application-specific and may occur when applications are moved from the computer to 

an external display and vice versa. This does not indicate a problem with your computer or the application.

To resolve this issue, close the application and open it again in the desired display. Also ensure that the 

latest updates have been installed for the application. For more information, see knowledge base article 

2757 at www.nvidia.com.

4 Do I need to follow a sequence for installing the Intel and NVIDIA graphic drivers?

No. You can install the Intel and NVIDIA graphic drivers in any sequence.
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5 Why does my computer not display an image when I uninstall the Intel graphics driver?

This issue occurs because the display on your computer uses the Intel graphics driver. It is recommended 

that you do not uninstall the Intel graphics driver. 

To resolve the issue, either restart your computer or connect your computer to an external display through 

the HDMI connector. For more information, see knowledge base article 2758 at www.nvidia.com.

6 Why is the graphic performance lower in 3D mode compared to 2D mode?

Graphic frame rate in 3D mode is known to be reduced. If you are experiencing low frame rates while 

playing games, try reducing the screen resolution or game setting.

7 Why do I see the Windows logo on my computer screen even after Windows has loaded?

This issue may occur on restarting your computer if you have disabled the Intel graphics adapter. 

To workaround this issue, enable the Intel graphics adapter on your computer. For more information, 

see knoweldge base article 2759 at www.nvidia.com.
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Τριδιάστατη τηλεοπτική προβολή NVIDIA: 
Συχνές ερωτήσεις
1 Πώς μπορώ να μάθω αν υποστηρίζεται η τριδιάστατη τηλεόρασή μου;

Επισκεφτείτε την ιστοσελίδα της τριδιάστατης τηλεοπτικής προβολής NVIDIA στη διεύθυνση 
www.nvidia.com/3dtv. Ανατρέξτε στην ενότητα με τις απαιτήσεις συστήματος για να δείτε μια 
λίστα των υποστηριζόμενων τριδιάστατων τηλεοράσεων. Αν η τριδιάστατη τηλεόρασή σας δεν 
παρατίθεται στη λίστα, επικοινωνήστε με το τμήμα υποστήριξης της NVIDIA μέσω της ιστοσελίδας 
www.nvidia.com/support. 

2 Γιατί η τριδιάστατη προβολή είναι διαθέσιμη μόνο σε λειτουργία πλήρους οθόνης αλλά 
όχι σε λειτουργία παραθύρου;

Το τρέχον πρόγραμμα οδήγησης της NVIDIA είναι σχεδιασμένο για να υποστηρίζει χαρακτηριστικά 
όπως η ροή τριδιάστατου βίντεο μόνο σε λειτουργία πλήρους οθόνης. Η υποστήριξη για τριδιάστατα 
εφέ σε λειτουργία παραθύρου θα είναι διαθέσιμη από τη NVIDIA ως δωρεάν ενημέρωση μελλοντικών 
εκδόσεων προγραμμάτων οδήγησης.

3 Γιατί βλέπω ασπρόμαυρη εικόνα κατά τη σύνδεση ή την αποσύνδεση της οθόνης HDMI 
όταν παίζω παιχνίδια ή παρακολουθώ ταινίες μέσω δίσκων Blu-ray;

Το θέμα αυτό μπορεί να οφείλεται σε συγκεκριμένη εφαρμογή και να προκύπτει όταν μετακινείτε 

εφαρμογές από τον υπολογιστή σε εξωτερική οθόνη και αντίστροφα. Δεν αποτελεί ένδειξη 

προβλήματος στον υπολογιστή ή την εφαρμογή.
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Για να λυθεί το πρόβλημα, κλείστε την εφαρμογή και ανοίξτε την ξανά στην επιθυμητή οθόνη. 

Επίσης, ελέγξτε αν έχετε εγκαταστήσει τις πιο πρόσφατα ενημερωμένες εκδόσεις για την εφαρμογή. 

Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στο άρθρο 2757 της γνωσιακής βάσης στον ιστότοπο 

www.nvidia.com.

4 Χρειάζεται να ακολουθήσω κάποια συγκεκριμένη σειρά για να εγκαταστήσω τα 

προγράμματα οδήγησης των γραφικών της Intel και της NVIDIA;

Όχι. Μπορείτε να εγκαταστήσετε τα προγράμματα οδήγησης των γραφικών της Intel και της NVIDIA 

με όποια σειρά θέλετε.

5 Γιατί ο υπολογιστής μου δεν παρουσιάζει εικόνα όταν απεγκαθιστώ το πρόγραμμα 

οδήγησης των γραφικών της Intel;

Το θέμα αυτό οφείλεται στο γεγονός ότι η οθόνη του υπολογιστή σας χρησιμοποιεί το πρόγραμμα 

οδήγησης των γραφικών της Intel. Συνιστούμε να μην απεγκαταστήσετε το πρόγραμμα οδήγησης 

των γραφικών της Intel. 

Για να λυθεί το πρόβλημα, μπορείτε ή να επανεκκινήσετε τον υπολογιστή σας ή να τον συνδέσετε 

σε εξωτερική οθόνη μέσω του συνδέσμου HDMI. Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στο 

άρθρο 2758 της γνωσιακής βάσης στον ιστότοπο www.nvidia.com.

6 Γιατί οι επιδόσεις των γραφικών είναι χαμηλότερες στη λειτουργία 3D (Τριδιάστατη 

προβολή) απ' ό,τι στη λειτουργία 2D (Διδιάστατη προβολή);

Είναι γνωστό ότι στη λειτουργία 3D (Τριδιάστατη προβολή) είναι μειωμένος ο ρυθμός πλαισίων 

των γραφικών. Αν διαπιστώσετε ότι ο ρυθμός πλαισίων είναι χαμηλός όταν παίζετε παιχνίδια, 

δοκιμάστε να μειώσετε την ανάλυση της οθόνης ή τη ρύθμιση για το κάθε παιχνίδι.



7 Γιατί βλέπω το λογότυπο των Windows στην οθόνη του υπολογιστή μου ακόμη και μετά 

τη φόρτωση των Windows;

Το θέμα αυτό μπορεί να προκύψει κατά την επανεκκίνηση του υπολογιστή σας αν έχετε 

απενεργοποιήσει τον προσαρμογέα των γραφικών της Intel. Για να λυθεί το πρόβλημα, ενεργοποιήστε 

τον προσαρμογέα των γραφικών της Intel στον υπολογιστή σας. Για περισσότερες πληροφορίες, 

ανατρέξτε στο άρθρο 2759 της γνωσιακής βάσης στον ιστότοπο www.nvidia.com.
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Televizoare 3D NVIDIA: Întrebări frecvente
1 Cum pot afla dacă televizorul meu 3D este compatibil?

Vizitaţi pagina Web NVIDIA pentru televizoare 3D la adresa www.nvidia.com/3dtv. Verificaţi 
secţiunea dedicată cerinţelor de sistem pentru a vedea o listă a televizoarelor 3D compatibile. 
Dacă televizorul dvs. 3D nu apare în listă, contactaţi asistenţa NVIDIA la adresa 
www.nvidia.com/support. 

2 De ce efectul 3D este disponibil numai în modul ecran întreg şi nu în modul fereastră?

Driverul NVIDIA actual este conceput pentru a suporta funcţii precum transmisia video 3D numai 
în modul ecran întreg. Suportul pentru efecte 3D în modul fereastră va fi oferit de NVIDIA sub 
forma unei actualizări gratuite în ediţiile viitoare ale driverului.

3 De ce văd un ecran alb/negru când conectez sau deconectez un afişaj HDMI, joc jocuri 
sau vizionez un film de pe Blu-ray?

Această problemă poate fi legată de aplicaţii şi poate surveni când aplicaţiile sunt transferate de pe 
computer pe un afişaj extern şi invers. Acest lucru nu indică o problemă la computer sau aplicaţie.

Pentru rezolvarea acestei probleme, închideţi aplicaţia şi deschideţi-o din nou pe afişajul dorit. 
De asemenea, asiguraţi-vă că au fost descărcate cele mai recente actualizări ale aplicaţiei. 
Pentru mai multe informaţii, consultaţi articolul 2757 din baza de cunoştinţe de la adresa 
www.nvidia.com.

4 Trebuie să respect o anumită ordine pentru a instala drivere grafice Intel şi NVIDIA?

Nu. Puteţi instala drivere grafice Intel şi NVIDIA în orice ordine.
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5 De ce computerul meu nu afişează nicio imagine când dezinstalez driverul de placă 
grafică Intel?

Această problemă survine deoarece afişajul computerului dvs. utilizează driverul de placă grafică 
Intel. Se recomandă să nu dezinstalaţi driverul de placă grafică Intel. 

Pentru rezolvarea acestei probleme, fie reporniţi computerul, fie îl conectaţi la un afişaj extern 
prin conectorul HDMI. Pentru mai multe informaţii, consultaţi articolul 2758 din baza de cunoştinţe 
de la adresa www.nvidia.com.

6 De ce graficul performanţelor în modul 3D este inferior celui pentru modul 2D?

Este un lucru cunoscut faptul că rata de cadre grafice în modul 3D este redusă. Dacă 
experimentaţi o rată de cadre redusă în timpul rulării jocurilor, încercaţi să reduceţi rezoluţia 
ecranului sau setările din joc.

7 De ce văd sigla Windows pe ecranul computerului chiar şi după încărcarea sistemului de 
operare Windows?

Această problemă poate surveni la repornirea computerului dacă aţi dezactivat adaptorul grafic 
Intel. Pentru depăşirea acestui neajuns, activaţi adaptorul grafic Intel de pe computer. Pentru mai 
multe informaţii, consultaţi articolul 2759 din baza de cunoştinţe de la adresa www.nvidia.com.
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