NVIDIA 3D TV: Frequently Asked Questions

1 How can I find out if my 3D Television is supported?

Go to the NVIDIA 3D TV web page at www.nvidia.com/3dtv. Check the system requirements section to see
a list of supported 3D TVs. If your 3D TV is not listed, contact NVIDIA support at www.nvidia.com/support.

2 Why is the 3D effect available only in full-screen mode but not in window mode?

The current NVIDIA driver is designed to support features such as 3D video streaming only in full-screen
mode. Support for 3D effects in window mode will be made available by NVIDIA as a free update in future
driver releases.

3 Why do | see a black/white screen when | connect or disconnect the HDMI display while playing a game
or watching a Blu-ray movie?

This issue maybe application-specific and may occur when applications are moved from the computer to
an external display and vice versa. This does not indicate a problem with your computer or the application.

To resolve this issue, close the application and open it again in the desired display. Also ensure that the
latest updates have been installed for the application. For more information, see knowledge base article
2757 at www.nvidia.com.

4 Do I need to follow a sequence for installing the Intel and NVIDIA graphic drivers?

No. You can install the Intel and NVIDIA graphic drivers in any sequence.
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5 Why does my computer not display an image when | uninstall the Intel graphics driver?

This issue occurs because the display on your computer uses the Intel graphics driver. It is recommended
that you do not uninstall the Intel graphics driver.

To resolve the issue, either restart your computer or connect your computer to an external display through
the HDMI connector. For more information, see knowledge base article 2758 at www.nvidia.com.

6 Why is the graphic performance lower in 3D mode compared to 2D mode?

Graphic frame rate in 3D mode is known to be reduced. If you are experiencing low frame rates while
playing games, try reducing the screen resolution or game setting.

7 Why do | see the Windows logo on my computer screen even after Windows has loaded?

This issue may occur on restarting your computer if you have disabled the Intel graphics adapter.
To workaround this issue, enable the Intel graphics adapter on your computer. For more information,
see knoweldge base article 2759 at www.nvidia.com.
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NVIDIA 3D TV: Cesto postavljana pitanja

1 Kako da saznam je li moja 3D televizija podrzana?
Idite na web stranicu NVIDIA 3D TV na www.nvidia.com/3dtv. Provjerite poglavlje sa zahtjevima
sustava kako biste vidjelu popis podrzanih 3D TV-a. Ako vasa 3D TV nije na popisu obratite se
sluzbi za podr$ku NVIDIA na www.nvidia.com/support.

2 Zasto je efekt 3D na raspolaganju samo u nacinu rada s punim zaslonom, no ne i na¢inu
rada s okvirom prozora?
Trenutacni upravljacki programi za NVIDIA razvijeni su da podrzavaju samo znacajke kao $to je
3D video prijenos u nacinu rada punog zaslona. Podr§ka za 3D efekte u nacinu rada s okvirom
prozora bit ¢e na raspolaganju od strane NVIDIA kao besplatno azuriranje u buducim ostvarenjima
upravljackih programa.

3 Zasto vidim crnol/bijeli zaslon kad prikljucim ili isklju¢im HDMI zaslon tijekom igranja igrice
ili gledanja Blu-ray filma?
Ovaj problem mozda je specifi¢an po aplikaciji i moze se dogoditi kada se aplikacije pomicu
s ra¢unala na vanjski zaslon i obratno. Ovo ne oznacuje problem s vasim racunalom ili aplikacijom.
Za rjeSavanje ovog problema zatvorite aplikaciju i ponovno je otvorite u Zeljenom zaslonu.
Takoder osigurajte da su instalirana najnovija aZzuriranja za aplikaciju. Za viSe pojedinosti
pogledajte osnovni ¢lanak 2757 na www.nvidia.com.

4 Trebam li slijediti niz za instaliranja upravljackih programa za Intel i NVIDIA graficke kartice?

Ne. UpravljaCke programe za Intel i NVIDIA graficke kartice moZzete instalirati bilo kojim redoslijedom.
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5 Zasto moje racunalo ne prikazuje sliku kad deinstaliram upravljacki program za Intel
graficku karticu?

Do ovog problema dolazi jer zaslon na vaSem racunalu koristi upravljacki program za Intel graficku
karticu. Preporucujemo da ne deinstalirate upravljacki program za Intel graficku karticu.

Za rieSavanje ovog problema ponovno pokrenite raéunalo ili racunalo prikljucite na vanjski zaslon
preko HDMI priklju¢ka Za viSe pojedinosti pogledajte osnovni ¢lanak 2758 na www.nvidia.com.

6 Zasto je rad grafike sporiji u nacinu rada 3D u usporedbi na nacin rada 2D?

Zna se da je okvirna grafi¢ka brzina u nacinu rada 3D smanjena. Ako dozivljavate okvirno sporiju
brzinu tijekom igranja igrica, pokusajte smanijiti rezoluciju zaslona ili postavke igrice.

1 Zasto mi se prikazuje logotip Windowsa na ra¢unalu ¢ak i nakon sto su Windowsi ucitani?
Do ovog problema dolazi prilikom ponovnog pokretanja racunala ako ste onemogucili adapter
Intel graficke kartice. Za rjeSavanje ovog problema omogucite adapter Intel graficke kartice na
vaSem racunalu. Za viSe pojedinosti pogledajte osnovni ¢lanak 2759 na www.nvidia.com.
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NVIDIA 3D TV: Pogosto zastavljena vprasanja

1 Kako naj ugotovim, ali je moj 3D televizor podprt?

Obiscite spletno stran NVIDIA 3D TV na www.nvidia.com/3dtv. Preverite sistemske zahteve in
si oglejte seznam podprtih 3D TV-jev. Ce vasega 3D TV-ja ni na seznamu, se obrnite na podporo
NVIDIA na www.nvidia.com/support.

2 Zakaj je 3D ucinek na voljo samo v celozaslonskem nacinu, ne pa tudi v okenskem?

Trenutni gonilniki NVIDIA so zasnovani tako, da funkcije, kot je predvajanje 3D videoposnetkov,
podpirajo samo v celozaslonskem nacinu. Podpora 3D u€inkom v okenskem nacinu bo NVIDIA
izdala kot brezplaéno posodobitev v eni izmed prihodnjih izdaj gonilnikov.

3 Zakaj med igranjem iger ali ogledom Blu-ray filma ob povezavi ali prekinitvi HDMI povezave
z zaslonom vidim érno-belo sliko?

Tezava je morda povezana z aplikacijo in se lahko zgodi med prena$anjem aplikacij z racunalnika
na zunaniji zaslon in obratno. To e ne pomeni, da ima vas$ racunalnik ali aplikacija tezave.

Za resitev te tezave poskusite zapreti in ponovno odpreti aplikacijo v Zelenem zaslonu. Zagotovite
tudi, da so names$c¢ene najnovej$e posodobitve za aplikacijo. Za ve¢ informacij glejte ¢lanek 2757
v zbirki znanja na www.nvidia.com.

4 Ali moram slediti kak§nemu zaporedju, ko nameséam grafiéna gonilnika Intel in NVIDIA?
Ne. Grafi¢na gonilnika Intel in NVIDIA lahko namestite v kakrSnem koli zaporedju.
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5 Zakaj racunalnik po odstranitvi grafiénega gonilnika Intel preneha prikazovati sliko?

Ta tezava nastane zato, ker zaslon racunalnika uporablja grafi¢ni gonilnik Intel. Priporoamo, da
ne odstranjujete grafi¢nega gonilnika Intel.
Za resitev te tezave vnovi€ zazZenite racunalnik, ali pa raéunalnik povezite z zunanjim zaslonom
prek priklju¢ka HDMI. Za ve¢ informacij glejte ¢lanek 2758 v zbirki znanja na www.nvidia.com.
6 Zakaj je ucinkovitost delovanja v nacinu 3D slabsa kot v na¢inu 2D?
Hitrost sligic je v na&inu 3D pogosto manj$a. Ce je hitrost sligic pri igranju iger prenizka, poskusajte
znizati lo¢ljivost zaslona ali nastavitve podrobnosti v igri.
71 Zakaj na racunalniSkem zaslonu vidim logotip Windows, Ceprav se je operacijski sistem
Windows ze nalozil?

Ta tezava se lahko pojavi pri vnoviénem zagonu ra¢unalnika, ¢e ste onemogocili grafi¢no kartico
Intel. Za reSitev tezave ponovno omogocite grafi¢no kartico Intel. Za ve€ informacij glejte ¢lanek
2759 v zbirki znanja na www.nvidia.com.
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