NVIDIA 3D TV: Frequently Asked Questions

1 How can I find out if my 3D Television is supported?

Go to the NVIDIA 3D TV web page at www.nvidia.com/3dtv. Check the system requirements section to see
a list of supported 3D TVs. If your 3D TV is not listed, contact NVIDIA support at www.nvidia.com/support.

2 Why is the 3D effect available only in full-screen mode but not in window mode?

The current NVIDIA driver is designed to support features such as 3D video streaming only in full-screen
mode. Support for 3D effects in window mode will be made available by NVIDIA as a free update in future
driver releases.

3 Why do | see a black/white screen when | connect or disconnect the HDMI display while playing a game
or watching a Blu-ray movie?

This issue maybe application-specific and may occur when applications are moved from the computer to
an external display and vice versa. This does not indicate a problem with your computer or the application.

To resolve this issue, close the application and open it again in the desired display. Also ensure that the
latest updates have been installed for the application. For more information, see knowledge base article
2757 at www.nvidia.com.

4 Do I need to follow a sequence for installing the Intel and NVIDIA graphic drivers?

No. You can install the Intel and NVIDIA graphic drivers in any sequence.
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5 Why does my computer not display an image when | uninstall the Intel graphics driver?

This issue occurs because the display on your computer uses the Intel graphics driver. It is recommended
that you do not uninstall the Intel graphics driver.

To resolve the issue, either restart your computer or connect your computer to an external display through
the HDMI connector. For more information, see knowledge base article 2758 at www.nvidia.com.

6 Why is the graphic performance lower in 3D mode compared to 2D mode?

Graphic frame rate in 3D mode is known to be reduced. If you are experiencing low frame rates while
playing games, try reducing the screen resolution or game setting.

7 Why do | see the Windows logo on my computer screen even after Windows has loaded?

This issue may occur on restarting your computer if you have disabled the Intel graphics adapter.
To workaround this issue, enable the Intel graphics adapter on your computer. For more information,
see knoweldge base article 2759 at www.nvidia.com.
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NVIDIA 3D TV: Casté dotazy

1 Jak mohu zjistit, zda je m(j 3D televizor podporovan?

Prejdéte na webovou stranku NVIDIA 3D TV na adrese www.nvidia.com/3dtv. Proctéte si Cast
o systémovych pozadavcich, kde najdete seznam podporovanych 3D televizor(. Pokud neni vas
3D televizor uveden, obratte se na oddéleni podpory spole€nosti NVIDIA na webové strance na
adrese www.nvidia.com/support.

2 Proc je efekt 3D obrazu k dispozici pouze v rezimu celé obrazovky a nikoli v rezimu okna?

Soucasny ovlada¢ NVIDIA je navrzen tak, Ze podporuje funkce jako napfiklad 3D video streaming
pouze v rezimu celé obrazovky. Spole€nost NVIDIA poskytne podporu efektu 3D obrazu jako
bezplatnou aktualizaci v budoucich vydanich ovladace.

3 Proc¢ vidim pri pfipojovani nebo odpojovani displeje HDMI béhem hrani her nebo sledovani
filmu ve formatu Blu-ray ¢ernou/bilou obrazovku?

Tento problém muze byt pfiznacény pro urcitou aplikaci a mize vzniknout pfi pfesunovani aplikaci
z pocitace k externimu displeji a naopak. Neznaci problém s poc¢itatem ani danou aplikaci.

Chcete-li tento problém vyfeSit, ukoncete aplikaci a znovu ji oteviete na pozadovaném displeji.
Také zkontrolujte, zda jsou nainstalovany nejnové;jsi aktualizace aplikace. DalSi informace najdete
v €lanku 2757 znalostni baze na adrese www.nvidia.com.

4 Musim dodrzovat pofadi instalace grafickych ovladaéu Intel a NVIDIA?
Ne. Grafické ovladace Intel a NVIDIA muZzete nainstalovat v libovolném poradi.
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5 Pro¢ neni na pocitaci obraz, kdyz odinstaluji graficky ovlada¢ Intel?

K tomuto problému dochazi proto, Ze displej vaSeho pocitace pouziva graficky ovlada¢ Intel.
Doporucujeme ponechat graficky ovlada¢ Intel nainstalovany.

Chcete-li tento problém vyresit, restartujte pocita¢, nebo prostfednictvim konektoru HDMI propojte
pocita¢ s externim displejem. DalSi informace najdete v ¢lanku 2758 znalostni baze na adrese
www.nvidia.com.

6 Proc je vykon grafické karty v rezimu 3D ve srovnani s rezimem 2D nizSi?

Jsme si védomi toho, Ze snimkova frekvence grafické karty v rezimu 3D je sniZzena. Pokud se nizka

snimkova frekvence objevi pfu hrani her, zkuste snizit rozliSeni obrazovky nebo nastaveni hry.
7 Proc¢ na displeji pocitace zlistava logo systému Windows i po naéteni systému?

K tomuto problému mGze dojit pfi restartovani poditace, pokud jsze deaktivovali graficky adaptér

Intel. Chcete-li tento problém vyfesit, aktivujte graficky adaptér Intel v pocitaci. DalSi informace

najdete v ¢lanku 2759 znalostni baze na adrese www.nvidia.com.
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NVIDIA 3D TV: Gyakran feltett kérdések

1 Honnan tudhatom meg, hogy a 3D televiziom tamogatott-e?

Latogasson el az NVIDIA 3D TV weboldalara ezen a cimen: www.nvidia.com/3dtv. Olvassa el
a rendszerkbvetelmenyek részt, amely egy listat tartalmaz a tamogatott 3D TV készulékekrdl.
Ha az On 3D TV készuléke nem szerepel a listaban, forduljon az NVIDIA tdmogatashoz

a www.nvidia.com/support cimen.

2 A 3D hatas miért csak teljes képernyés lizemmodban all rendelkezésre és ablak médban nem?
A jelenlegi NVIDIA meghajtd az olyan funkcidkat, mint a folyamatos 3D vided, csak teljes képes
Uzemmoddban tamogatja. A 3D hatasok ablak tzemmaodban t6rténd tdmogatasa az NVIDIA
ingyenes frissitéseként all majd rendelkezésre a kés6bbi meghajté verzidknal.

3 Miért lathato fekete-fehér képerny6, amikor a HDMI kijelz6t csatlakoztatom vagy
lecsatlakoztatom jaték kbzben vagy amikor Blu-ray filmet nézek?

Ez a probléma alkalmazasfiiggd és akkor fordulhat el6, amikor az alkalmazasok a szamitégéprél

egy kilso kijelzére kerllnek vagy vissza. Ez nem jelenti a szamitdgép vagy az alkalmazas valos

problémajat.

A probléma kikisz6boléséhez zarja be az alkalmazast és nyissa meg Ujra a kivant kijelzdn.

Gondoskodjon arrél is, hogy az alkalmazas szamara a legujabb frissitések legyenek telepitve.

Bévebb informécidért olvassa el a tudasbazis 2757 szamu cikkét ezen az oldalon: www.nvidia.com.
4 Adott sorrendben kell telepitenem az Intel és az NVIDIA grafikus meghajtokat?

Nem. Az Intel és az NVIDIA grafikus meghajtok tetszéleges sorrendben telepithetdk.
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5 A szamitégép miért jelenit meg egy képet, amikor az Intel grafikus meghajtot eltavolitom?
Ez akkor fordul el6, ha a szamitogép kijelzje Intel grafikus meghajtét hasznal. Javasoljuk, hogy
ne tavolitsa el az Intel grafikus meghaijtét.

A probléma megoldasahoz inditsa Ujra a szamitégépet, vagy a szamitdgépet a HDMI csatlakozoén
keresztul csatlakoztassa egy kilso kijelzére. Bévebb informaciéért olvassa el a tudasbazis 2758
szamu cikkét ezen az oldalon: www.nvidia.com.

6 A grafikus teljesitmény miért kisebb 3D lizemmaédban, mint 2D lizemmédban?

A grafikus képkockasebesség 3D Uzemmodban alacsonyabb. Ha jatékok hasznalata kbzben
a képkockasebesség tul alacsony, probalja meg cstkkenteni a képerny6 felbontasat, vagy
mobdositsa a jaték beallitasait.

7 Miért lathato a szamitégép képernyéjén a Windows embléma még azutan is, hogy
a Windows elindult?

Ez akkor fordulhat el6, ha az Intel grafikus adapter eltavolitasa utan Ujrainditja a szamitégépet.
A probléma megoldasahoz engedélyezze az Intel grafikus adaptert a szamitdgépen. Bévebb
informacidért olvassa el a tudasbazis 2759 szamu cikkét ezen az oldalon: www.nvidia.com.
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NVIDIA 3D TV: Najczesciej zadawane pytania

1 Jak sprawdzié, czy méj telewizor 3D jest obstugiwany?
Przejdz do witryny internetowej NVIDIA 3D TV pod adresem www.nvidia.com/3dtv. W tej witrynie
jest dostepna lista obstugiwanych odbiornikéw TV 3D. Jesli Twojego telewizora 3D nie ma na tej
liscie, skontaktuj sie z pomocg techniczna firmy NVIDIA pod adresem www.nvidia.com/support.

2 Dlaczego efekt 3D jest dostepny tylko w trybie petnoekranowym, a nie w trybie okienkowym?
Aktualna wersja sterownika NVIDIA obstuguje funkcje takie jak strumieniowa transmisja wideo
3D tylko w trybie petnoekranowym. Obstuga efektow 3D w trybie okienkowym zostanie dodana
w przysztosci, jako bezptatna aktualizacja sterownika NVIDIA.

3 Dlaczego przy podiaczaniu lub odtaczaniu ekranu HDMI podczas korzystania z gry lub
odtwarzania filmu Blu-ray ekran staje sie czarno-biaty?
Ten problem moze by¢ powodowany przez okreslone aplikacje i moze wystepowaé w chwili
przenoszenia aplikacji z ekranu komputera na wyswietlacz zewnetrzny i odwrotnie. Nie oznacza
to natomiast problemu z komputerem ani samg aplikacja.
Aby rozwigzac ten problem, zamknij aplikacje i otwérz jg ponownie na odpowiednim wy$wietlaczu.
Pamietaj takze o instalowaniu najnowszych aktualizacji uzywanych aplikacji. Wiecej informaciji
na ten temat zawiera artykut nr 2757 w bazie wiedzy w witrynie www.nvidia.com.

4 Czy sterowniki graficzne Intel i NVIDIA nalezy instalowaé w okreslonej kolejnosci?

Nie. Sterowniki graficzne Intel i NVIDIA mozna instalowa¢ w dowolnej kolejnosci.
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5 Dlaczego komputer nie wyswietla obrazu po odinstalowaniu sterownika graficznego Intel?

Dzieje sie tak, poniewaz ekran komputera uzywa sterownika graficznego Intel. Nie zalecamy
odinstalowywania sterownika graficznego Intel.

Aby rozwigzac¢ ten problem, uruchom komputer ponownie albo podtacz do ztgcza HDMI
w komputerze wy$wietlacz zewnetrzny. Wiecej informacji na ten temat zawiera artykut nr
2758 w bazie wiedzy w witrynie www.nvidia.com.

6 Dlaczego wydajnos¢ grafiki w trybie 3D jest nizsza niz w trybie 2D?
W trybie 3D liczba wy$wietlanych klatek na sekunde jest mniejsza. Jesli w trakcie korzystania
z gry liczba klatek na sekunde jest zbyt niska, zmniejsz rozdzielczo$¢ ekranu lub ustawienie
rozdzielczosci w grze.

71 Dlaczego na ekranie komputera jest wyswietlane logo systemu Windows nawet po
zaladowaniu systemu operacyjnego?
Ten problem moze wystapi¢ po ponownym uruchomieniu komputera, jesli karta graficzna Intel

zostata wylgczona. Aby rozwigzaé ten problem, wigcz karte graficzng Intel w komputerze. Wigcej
informacji na ten temat zawiera artykut nr 2759 w bazie wiedzy w witrynie www.nvidia.com.
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NVIDIA 3D TV: Casto kladené otazky

1 Ako zistim, ¢i je moj 3D televizor podporovany?

Navstivte webové stranky NVIDIA 3D TV na adrese www.nvidia.com/3dtv. Pozrite si zoznam
podporovanych 3D televizorov v €asti o poziadavkach na systém. Ak vas 3D TV nie je v zozname,
obratte sa na technickd podporu firmy NVIDIA na adrese www.nvidia.com/support.

2 Preco je 3D efekt k dispozicii len v celoobrazovkovom rezime a nie je v rezime okna?

Sucasny ovlada¢ NVIDIA je navrhnuty tak, aby podporoval prady udajov 3D videa a podobné
funkcie iba v celoobrazovkovom rezime. Podporu 3D efektov v reZime okna zabezpeci spolocnost
NVIDIA v dalSich vydaniach ovlada&a formou bezplatnej aktualizacie.

3 Preco vidim ciernobielu obrazovku, ked’ pripajam alebo odpajam displej HDMI poc¢as
hrania hry alebo pozerania filmu z nosi¢a Blu-ray?

Tento problém mdzZe suvisiet' s aplikaciou a méze nastat’ pri prenose aplikacie z pocitaca na
externy displej alebo naopak. Nie je to znakom problému s va$im pocitacom ani aplikaciou.

Chybu mbzete odstranit’ zatvorenim aplikacie a opatovnym otvorenim na pozadovanom displeji.
Uistite sa, Ze su nainstalované aj najnovsie aktualizacie aplikacie. DalSie informacie najdete
v znalostnej baze v ¢lanku €. 2757 na adrese www.nvidia.com.

4 Musim dodrziavat’ poradie instalacie grafickych ovladacov Intel a NVIDIA?
Nie. Grafické ovladace Intel a NVIDIA mozete instalovat’ v lubovolnom poradi.
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5 Preco nezobrazuje moj pocita¢ ziaden obraz, ak odinstalujem graficky ovlada¢ Intel?

Tento problém vznika preto, lebo displej vasho pocitata pouziva graficky ovladac Intel.
Odporu¢ame, aby ste neodinstalovali graficky ovladac Intel.

Ak chcete odstranit' tento prgblém, restartujte svoj pocita¢ alebo ho pripojte k externému displeju
pomocou konektora HDMI. DalSie informacie najdete v znalostnej baze v ¢lanku €. 2758 na
adrese www.nvidia.com.

6 Preco je graficky vykon nizsi v rezime 3D ako v rezime 2D?

Je zname, Ze frekvencia grafickych snimok v rezime 3D sa zniZi. Ak sa vam zd4, zZe je frekvencia
snimok poc¢as hrania hier nizka, skuste zniZit' rozliSenie obrazovky alebo nastavenie hry.

7 Preco vidim logo Windows na obrazovke svojho pocitaca aj po nacitani systému Windows?
Mébze sa to stat, ak restartujete pocita¢ a mate vypnuty graficky adaptér Intel. Ak chcete odstranit’
tento problém, zapnite v pogitadi graficky adaptér Intel. Dalsie informacie najdete v znalostnej baze
v €lanku €. 2759 na adrese www.nvidia.com.
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